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RESUMEN 
 

La minería es una actividad muy importante en el Perú, debido al gran aporte 

que realiza a la economía peruana, los que ayudan al desarrollo de los 

gobiernos nacionales, regionales y distritales en realizar proyectos en el rubro 

de la salud, educación, agua y desagüe, etc. También la minería es fuente de 

empleo constante en todos los departamentos del país donde está presenta la 

actividad. 

 

La minería, durante los años que pasan, se va expandiendo o se desarrollan 

proyectos nuevos de exploraciones, por lo que los accidentes y así como los 

incidentes están presentes. La compañía, ante tal situación, tiene la necesidad 

de reducir esos accidentes e incidentes cumpliendo con el reglamento y 

herramientas dentro de las operaciones cotidianas, implementando dicho plan 

en gestión para la protección laboral y tener una administración eficiente con el 

propósito de reducir la idea de los incidentes y accidentes dentro del área de 

trabajo. Este trabajo de investigación plantea el inicio de la planificación de las 

diferentes actividades desde un diagnóstico inicial y situacional y con los 

resultados arrojados implementar un sistema de gestión en seguridad y la salud 

ocupacional en la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. que está dedicado a 

extraer mineral de procedencia metálica, mediante un formulario determinar el 

porcentaje de cumplimiento en el sector minero en cuanto a SST, el grado de 

cumplimiento con relación al D.S. N.º 024-2016-EM y su modificación D.S N.º 

023-2017-EM, identificar todos los procesos críticos que tengan mayor 

recurrencia de incidentes y accidentes. También las condiciones y los actos 

subestándares que al identificar y aplicar medidas de control poder reducir los 

incidentes y accidentes en 71 % y 70 %. 

 

Palabras claves: accidentes, Incidentes, trabajadores, acto inseguro, acto 

seguro 
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ABSTRACT 

 

Mining is a very important activity in Peru, due to the great contribution it 

makes to the Peruvian economy and these contributions help the development 

of national, regional and district governments in carrying out projects field, 

health, education, water and drainage, etc., mining is also a source of constant 

employment in all the departments of country, where the activity is present. 

 

During the years that pass, mining is expanding, or new exploration projects 

are being developed, which is why accidents and incidents are present. The 

company, faced with such a situation, has the need to reduce these accidents 

and incidents by complying with the regulations and tools within daily 

operations, implementing said management plan for labor protection and having 

efficient administration with the purpose of reducing the number of incidents. 

and accidents within the work area. This present research work proposes the 

beginning of the planning of the different activities from an initial and situational 

diagnosis; and with the results obtained, implement said occupational health 

and safety management system in the Mining company JIMRIVER E.I.R.L. 

which is dedicated to extracting ore of metallic origin, as a form of the 

percentage of compliance in the mining sector in terms of SST, to determine the 

degree of compliance in relation to the D.S. No. 024-2016-EM and its 

modification D.S No. 023-2017-EM, identify all critical processes that have the 

highest recurrence of incidents and accidents. Also, substandard conditions and 

acts, by being able to identify and apply control measures, reduce incidents and 

accidents by 71 % and 70 %. 

 

Keywords: accidents, incidents, workers, unsafe act, safe act. 
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INTRODUCCIÓN 

 

La minería en el Perú se desarrolla a sus diversas regiones, ya que el 

territorio peruano cuenta con potencial geológico y se refleja en las diversas 

empresas de grande mediana y pequeña minería, proyectos mineros de 

exploración y minería artesanal. En la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. 

donde se desarrolló la presente investigación, como en otras diferentes 

pequeñas empresas mineras, se busca particularmente velar por  la seguridad, 

comodidad, un ambiente deleitoso y así poder cumplir con  las normas y leyes 

de la legislación peruana, es por ello que surge la investigación titulada: 

“Implementación de un sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional 

para reducir accidentes e incidentes en la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. 

Tirol - San Ramón 2023”, ya que es importante porque esta empresa no 

cuentan con el sistema correspondiente en el área de seguridad y por tanto no 

se cumple con las condiciones legales en la pequeña compañía. 

 

En vista de ello que, en JIMRIVER E.I.R.L. empresa minera se ha optado y 

empleado para su área de seguridad implementar sus planes y gestiones que 

está ligado con la seguridad con principales herramientas en gestión, 

inspecciones, charlas, inducciones y capacitaciones, por ello su objetivo 

principal es implementar un sistema de gestión de seguridad y salud 

ocupacional para reducir accidentes e incidentes en la empresa minera 

JIMRIVER E.I.R.L. Tirol - San Ramón 2023 y el resultado ayudará a cumplir 

con dicho programa de gestión en seguridad y disminuir accidentes leves, 

graves o fatales e incidentes. 

 

Se debe agregar que la investigación está constituida por los siguientes 

capítulos: Capítulo I consta con el planteamiento del estudio; que conforma el 

planteamiento del problema, que explica la problemática sobre los números de 

incidencias laborales; formulación del problema que conforma un problema 

general y tres problemas específico; objetivo principal y el objetivo específico; 

las hipótesis, importancia y justificaciones del estudio. 
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También, el Capítulo II conforma el marco teórico; muestra los precedentes 

del problema como los antecedentes internacionales, nacionales y locales que 

conlleva temas relacionados a implementación que se basa en guardar y 

observar el bienestar de los personales en sus trabajos; las bases teóricas con 

temas referentes del método de las gestiones, instrucciones, bases, estabilidad, 

reglas y modelos a seguridad y por último definiciones términos.     

 

El Capítulo III está constituido por la metodología que aborda el método de 

investigación, con el diseño que plantea la investigación, con el nivel, con la 

población, con la muestra, con las técnicas y finalmente con los instrumentos 

que abordan la investigación. 

 

El Capítulo IV está conformado por el resultado y la discusión donde se 

detalla y da a conocer los resultados de los estudios al implementar cuyo 

sistema de dirección en la seguridad y la salud en la minera JIMRIVER E.I.R.L.”   

 

Finalmente, para la investigación finaliza con conclusiones, con 

recomendaciones importantes, las bibliografías que se utilizaron y los anexos. 
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CAPÍTULO I 

PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO 

 

1.1.  Planteamiento y formulación del problema 

1.1.1. Planteamiento del problema 

Los accidentes e incidentes, generalmente, suceden por falta de 

planificación en el trabajo, falta de control, esto conlleva a que los trabajadores 

improvisen y como consecuencia se genere desgracias que afectan al 

trabajador y a la producción y que los costos económicos aumenten debido a 

los accidentes. 

 

El MINEM señala que el año que registró mayor cantidad de accidentes 

fatales fue en el 2002 y el año que registró menor cantidad de accidentes fatales 

en minería fue en el año 2020 con tan solo 19 fallecidos, pero en el año 2021 

la cifra de accidentes ascendió hasta 63 fallecidos. 
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Figura 1. Accidentes mortales de colaboradores del sector minería desde 2002 

hasta 2022  
Tomada por MINEM  

 

Además, el MINEM señala que el año 2022 se registró 33 accidentes 

mortales en toda la industria minera, de los cuales, en el mes de septiembre, 

se registró 8 accidentes mortales indicando un número superior de accidentes 

durante el año. Durante los meses junio y diciembre no se ha registró ningún 

accidente mortal, pero en lo meses de enero y noviembre se registró un solo 

accidente fatal en el sector minero indicando la menor cantidad de accidentes 

fatales.  

 

 
Figura 2. Accidentes mortales de los trabajadores del sector minería - 2022  

Tomada por MINEM 
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A partir de esta información,  surge la idea de ejecutar el plan de gestión para 

cuidar y guardar su salud de los personales, ya que JIMRIVER E.I.R.L está en 

proceso de formalización y uno de los principales requisitos es que cuente con 

un sistema y/o plan, herramientas y requisitos en seguridad y sin esas 

cláusulas, la empresa no podrá formalizarse, también durante la jornada laboral 

se presentó accidente leve y accidente  incapacitante temporal, estos 

accidentes ocurrieron debido a que la empresa no cuenta con sus herramientas 

de gestión y que los trabajadores desconocían sobre el procedimiento escrito 

de trabajo seguro, además los trabajadores no podían identificar peligros y 

riesgos.  

 

El último accidente que se registró en esta empresa fue al momento de 

realizar la voladura, el trabajador no tenía de conocimiento sobre el horario de 

disparo y su procedimiento escrito de trabajo seguro. Además, el trabajador se 

confió mucho ya que siempre lo hacía del mismo modo, el trabajador mostró 

confianza excesiva que por poco le cuesta la vida, está investigación ayudará 

a prevenir accidentes e incidentes que puede traer consigo una mortalidad, 

para ello se tiene el deber de anticipar, reconocer, evaluar y controlar los 

peligros existentes dentro del entorno laboral, utilizando herramientas de 

gestión, lo que se trata de realizar es mejorar el entorno de trabajo y que los 

trabajadores tengan buena calidad de vida, para ello se aplica la fase de 

planificación, de hacer, de verificación y de actuar. 

 

1.1.2. Formulación del problema 

➢ Problema general 

¿De qué manera influye la implementación de un sistema de gestión de 

seguridad y salud ocupacional para reducir los accidentes e incidentes en la 

empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. Tirol - San Ramón 2023? 

 

➢ Problemas específicos 

¿Cuál es el diagnóstico actual con relación a las condiciones y actos 

subestándar en la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. Tirol – San Ramón 

2023? 
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¿De qué manera las herramientas de gestión de seguridad y salud 

ocupacional reducen los accidentes e incidentes en la empresa minera 

JIMRIVER E.I.R.L. Tirol - San Ramón 2023? 

¿De qué manera influye la planificación de actividades para prevenir o 

reducir accidentes e incidentes en la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. Tirol 

- San Ramón 2023? 

 

1.2. Objetivos 

1.2.1. Objetivo general 

Implementar un sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional para 

reducir accidentes e incidentes en la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. Tirol 

- San Ramón 2023. 

 

1.2.2. Objetivos específicos 

Elaborar el diagnóstico actual con relación a las condiciones y actos 

subestándar en la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. Tirol - San Ramón 2023. 

 

Elaborar las herramientas de gestión de seguridad y salud ocupacional para 

reducir los accidentes e incidentes en la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L, 

Tirol - San Ramón 2023. 

 

Diseñar la planificación de actividades para prevenir o reducir accidentes e 

incidentes en la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. Tirol - San Ramón 2023. 

 

1.3. Justificación e importancia 

1.3.1. Justificación práctica 

Para la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. la vida humana y cada 

colaborador es un elemento importante; por lo que, la empresa, en su 

preocupación de proteger su integridad psicológica y la física de sus 

trabajadores, se compromete en promover una cultura de SSO dentro de su 

entorno laboral. Debido a que, en la institución se tuvo un accidente parcial 

temporal en el mes de noviembre del 2021, nace la disposición de realizar la 

práctica de un SGSSO cuya finalidad prever accidentes y los incidentes. 
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1.3.2. Justificación teórica 

El estudio se justifica en preparar métodos diferentes ante cualquier 

incidente laboral de la compañía minera JIMRIVER E.I.R.L. Tirol - San Ramón 

utilizando las normas nacionales e internacionales con el objetivo de defender 

su salud física, mental y entorno, también proteger el medio ambiente y las 

propiedades para obtener como resultado un buen desempeño por parte de los 

trabajadores.  

Asimismo, esta investigación es de gran utilidad, ya que implementar el SGSSO 

permite prevenir los peligros existentes en cada actividad que se realiza dentro 

del entorno laboral, mejorando las condiciones de los trabajadores y la 

empresa, ayudando a eliminar o minimizar el índice de accidentabilidad, por 

ende, evita sanciones que son establecidas por la ley peruana, costos por 

accidentes y paralización de trabajo. 

 

1.3.3. Justificación metodológica 

Las normas nacionales e internacionales permitirán hacer la implementación 

el SGSSO, la que generará prevenir distintos incidentes. La propuesta en 

desarrollar el SGSSO y evitar uno o varios accidentes o incidente en sus 

operaciones puede servir como referencia para otras personas interesadas en 

realizar una implementación de un SGSSO, en esta investigación puedan 

encontrar el método a seguir para que puedan implementar un SGSSO. 

 

1.4. Hipótesis y variables 

1.4.1. Hipótesis general 

La implementación de un sistema de gestión de seguridad y salud 

ocupacional logrará reducir accidentes e incidentes en la empresa minera 

JIMRIVER E.I.R.L. Tirol - San Ramón 2023. 

 

1.4.2. Hipótesis específicas 

El diagnóstico actual permitirá identificar las condiciones y actos subestándar 

en la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. Tirol - San Ramón 2023. 
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Las herramientas de gestión de seguridad y salud ocupacional lograrán 

reducir los accidentes e incidentes en la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. 

Tirol - San Ramón 2023. 

 

El diseño de la planificación de actividades logrará prevenir o reducir 

accidentes e incidentes en la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. Tirol - San 

Ramón 2023. 

 

1.4.3. Operacionalización de variables 

• Variable Independiente 

El sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional  

 

• Variable Dependiente 

Accidentes e incidentes 
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CAPÍTULO II 

MARCO TEÓRICO 

 

2.1. Antecedentes del problema 

2.1.1. Antecedentes internacionales 

a) Tesis de postgrado titulada: “Diseño de un sistema de gestión en seguridad 

y salud en el trabajo en la empresa Carbones La Trinidad S.A.S”. El principal 

objetivo fue diseñar un SG-SST, con tendencia del decreto 1072 del 2015, el 

plan de mejoras de entorno, las condiciones saludables de los trabajadores 

en la mina Carbones la Trinidad S.A.S. La investigación llega a la conclusión 

de que la minería es de alto riesgo y la preocupación es constante por los 

trabajadores y presentan parte del desafío. Regularse sigue siendo estricto, 

la tecnología, la demanda los productos primarios y el incremento de 

insumos básicos es la preocupación de las mineras siguen enfrentándolos 

(1). 

 

b) La tesis de postgrado titulada: “Análisis técnico de los sistemas de gestión 

de seguridad y salud en el trabajo para el sector de minería subterránea en 

el municipio de Muzo, departamento de Boyacá-Colombia”. El objetivo 

principal es revisar componentes técnicos de la estructura a fin reconocer 

presentaciones legales y otra índole que impacten positivamente en las tasas 

de accidentalidad y morbi-mortalidad existentes en dicho sector. La 

conclusión de la investigación indica que la fase operacional es primordial, 

que las empresas del sector cuenten con procedimientos que definan 

claramente las actividades a realizar y sus responsables; la asignación de 
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recursos humanos, técnicos (maquinaria pesada, manual y eléctrica en 

óptimas condiciones) y financieros que impidan la materialización de 

cualquier clase de emergencia minera y en caso de presentarse, contar con 

los elementos adecuados para poder atenderla, asegurando con ello la 

continuidad del negocio (2). 

 

c) Tesis de maestría titulada: “Sistema de control integrado para la gestión de 

seguridad y salud ocupacional en proyectos mineros de CODELCO”. El 

primer objetivo es diseñar y evaluar sobre la implementación del plan de las 

gestiones de las seguridades del personal y llevar, plasmar a un soporte 

digital, lo que permite integrar los riesgos que se asocian con los 

trabajadores en los diferentes trabajos y a la vez permite la toma de 

decisiones para mitigar y tener control sobre contingencias que afectan a los 

trabajadores y como conclusión tener mejora eficiente, poder reportar a la 

variable clave deben y administrar los proyectos globales (3). 

 

d) La tesis de maestría titulada: “Riesgos laborales en minería a gran escala en 

etapas de prospección-exploración de metales y minerales en la región sur 

este del Ecuador” y “propuesta de los modelos de gestión de seguridad y 

salud ocupacional para empresas mineras en la provincia de Zamora 

Chinchipe”. El objetivo general es proponer un modelo de gestión en 

seguridad y la salud ocupacional de dichas empresas en su actividad con 

relación a la prospección y exploración. La conclusión es el resultado de 

aplicar la metodología planteada y definir riesgos utilizados método de 

observación siguiendo la metodología SOBANE. Eso determina una 

aplicación fácil en las empresas, ya que el 69 % del personal son mano de 

obra no calificada se adaptan y maneja la metodología e identifican los 

factores riesgosos algo sencillo. Se obtiene los problemas de seguridad en 

prospección, en exploración del metal y mineral de la zona sur este del 

Ecuador (4). 

 

2.1.2. Antecedentes nacionales 

a) La tesis titulada: “Diseño de un sistema de gestión de seguridad y salud 

ocupacional en el proceso de extracción de mineral para disminuir los riesgos 



33 
 

laborales en la cantera bomboncito – mesones muro – Ferreñafe – 

Lambayeque”. El objetivo principal es diseñar el sistema de gestión de 

seguridad y salud en el procedimiento de la extracción del mineral ayudaría 

reducir los riesgos en el área de trabajo en la cantera Bomboncito y como 

conclusión el SGSSO propuesto se realizó en relación con la normatividad 

OHSAS 18001 y la Ley 29783 y su modificatoria respectivamente 

considerando los factores, como requisitos generales, capacidad política, 

proyección de planeación, ejecución y comprobación respectivamente (5). 

 

b) Tesis postgrado titulada: “Influencia del sistema de gestión de seguridad y 

salud en el trabajo basado en el mejoramiento de la capacidad preventiva de 

los accidentes laborales en la Minera Barrick Misquichilca - Laguna Norte”. 

El objetivo general demostrar cómo influye dicho sistema en gestión SST y 

capacidad preventiva en los accidentes laborales de la empresa minera 

Barrick Misquichilca - Laguna Norte. La conclusión indica que las 

observaciones planeadas disminuyen los accidentes laborales ayudando a 

corregir conductas inadecuadas de los trabajadores que puedan ocasionar 

un daño o un accidente (6). 

 

c) La tesis titulada: “Implementación del sistema de gestión de seguridad y 

salud ocupacional en minería para la reducción de riesgos laborales en la 

mina los Andes, de la empresa inversiones mineras de los Andes S.A.C. 

2020”. Tiene como objetivo primordial llevar la implementación del SGSST 

en diversas minas y prevenir sucesos labores y como conclusión se 

elaboraron los procedimientos de operaciones en la empresa. El control 

administrativo se aplica en las tareas y se elabora con formatos de 

referencias al reglamento y su modificatoria (7). 

 

d) Artículo científico titulado: “Sistema de gestión de seguridad y salud 

ocupacional para la prevención de accidentes laborales en empresas 

mineras”. Tiene como objetivo prevenir los accidentes en la unidad minera 

en Las Bambas, encuentran en relación y se determina por SGSSO, al 

aplicar se ve la reducción de accidentabilidad. Anualmente el índice de 

frecuencia se demostró reducción del 70.81 %, se ha logrado por eficiencia 
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de implementar un SGSSO. También, el índice de severidad a 92.11 %, se 

logró la meta a un 85 % (8). 

2.1.3. Antecedentes locales 

a) Tesis titulada: “Sistema de gestión de seguridad y salud ocupacional para 

minimizar los riesgos en la operación de muestreo de concentrado de cobre 

empresa SGS del Perú Unidad Minera Chinalco Morococha 2019”. El 

objetivo general fue mejorar el plan de la gestión para que minimicen los 

riesgos en las labores de muestreo de concentrado de cobre. La conclusión 

indica que con el sistema de gestión se minimizo los riesgos en la labor de 

muestreo de concentrados de cobre con un significativo a 5 % y en el primer 

semestre se reflejó la reducción en los indicadores (9). 

 

b) Tesis titulada: “Aplicación del sistema de gestión de seguridad y salud en el 

trabajo en la prevención de accidentes laborales en el área de mantenimiento 

SS.GG Minera Chinalco 2021”. Tiene como hipótesis general que dicho plan 

influye positivamente para la prevenir sucesos diarios específicamente en 

área encargado de mantenimiento. La conclusión indica que, con respetar 

los cumplimientos implementado por proteger a los trabajadores, la 

participación y cumplir normas vigentes se verifica el índice de 

accidentabilidad fue de 3.06 del año 2019 (10). 

 

c) Tesis titulada: “Sistema de gestión de seguridad, salud ocupacional y medio 

ambiente, para controlar peligros y riesgos en las canteras de la empresa 

Minera Volcán S.A.A. Junín 2021”. Tiene como objetivo general determinar 

la medición del SG, mejora en los controles de incidencia en cantera y 

percepción del personal. La conclusión indica que la dimensión política de la 

prevención, según los trabajadores, mejora la percepción del peligro, el 

resultado se ha obtenido según prueba de correlación de chi cuadrado con 

valor 0.004 (11). 

 

d) Tesis titulada: “Implementación de los protocolos de seguridad para disminuir 

riesgos de accidentes de trabajo en la empresa administración de empresas 

S.A.C. en la compañía Minera Volcán S.A. San Cristóbal”. Tiene como 

objetivo principal comparar los protocolos de la seguridad para disminuir 
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riesgos de accidentes de trabajo en la empresa Administración de Empresas 

S.A.C., en la Compañía Minera VOLCAN S.A.- SAN CRISTÓBAL y como 

conclusión la implementación de los protocolos de seguridad en los índices 

de accidentabilidad si tuvo efecto, ya que en el 2018 se tuvo el índice de 

accidentabilidad de 390,17. Pero el año que se aplicó dichos protocolos y los 

años siguientes llego al índice accidentabilidad de 0. (12) 

 

2.2. Generalidades de la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. Tirol - San 

Ramon, 2023 

2.2.1. Ubicación  

La empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. se encuentra ubicada en TRO. El 

Tirol km 11, anexo Tirol, distrito de San Ramón, provincia de Chanchamayo, 

departamento Junín a una altura de 1350 m s. n. m. Desde San Ramón hasta 

la mina tiene una distancia de 16 km y se llega en 45 minutos. Se encuentra 

por la quebrada puente palomo, en las coordenadas: Norte 8769026 y Este 

464819. 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Figura 3. Mapa de ubicación de la compañía minera JIMRIVER E.I.R.L 
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Figura 4. Vista panorámica de la compañía minera JIMRIVER E.I.R.L 

 

2.2.2. Acceso 

La ruta más conocida desde Lima para llegar a la empresa minera JIMRIVER 

E.I.R.L es por la carretera central que comprende desde Lima-La Oroya-Tarma-

San Ramón con un total de 317 Kilómetros y luego desviamos por la salida de 

San Ramón con dirección sur con un recorrido de 16 kilómetros. 

 

Tabla 1. Acceso a la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L 

Tramo Distancia (Km) Carretera Tiempo-horas 

Lima - Oroya 188 km pavimentada 6 

La Oroya - San Ramón 129 km pavimentada 3 

San Ramón - JIMRIVER 

E.I.R.L. 

16 km Trocha 45 min 

Total   333 km            9 h 45 min 

 

2.2.3. Propiedad minera 

La empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. pertenece a la familia Jimenez Fasabi 

y el señor Hubert Jhon Jimenez Fasabi quien es el representante legal con RUC 

10451459258. 
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Pero esta propiedad fue denunciada por la concesión minera PORVENIR 

2010 con código 620002610, con 499.41 Haz, cuya titularidad es la persona 

natural Lazaro Estacio Albornoz. 

 

Figura 5. Resumen del derecho minero PORVENIR 2010 
Tomada de INGEMMET 

 

2.2.4. Reseña histórica 

JIMRIVER empresa minera E.I.R.L. es una empresa individual de 

responsabilidad limitada. Fue creada y fundada el 18 de noviembre del 2021 e 

inició sus actividades económicas el primero de enero del 2022, esta empresa 

está enfocada para extraer mineral utilizando del método la extracción 

subterránea, las cuales comprenden por 3 bocaminas (La Esperanza, La Rubia 

y La Gringa), es una mina que se encuentra en explotación del mineral 

mediante perforación con la jack leg y voladura (anfo y fulminante), para luego 

ser transportado los minerales con carretillas o mini dumper hasta el depósito 

de minerales.  
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2.2.5. Clima y vegetación 

El clima que caracteriza a la selva central son climas tropicales, cómo 

cálidos, lluviosos y húmedos. Anualmente, la media de la temperatura se da 

entre los 18°C y en el invierno la temperatura desciende hasta los 15°C, lo que 

produce mayor precipitación que tiende a llegar a 2.000 mm. El invierno inicia 

desde enero y finaliza en marzo. El promedio mínimo de su temperatura es 11.8 

grados centígrados y el máximo es 33.8 grados centígrados, con una humedad 

relativa máxima a 100 % y mínima a 80 %. 

 

Existe diversidad de vegetación, pero lo que prima son las palmeras, yungul, 

aliso, lianas, orquídeas, bromelias, helechos, pico de loro, entre muchos otros, 

cerca de San Ramón se puede observar actividades agrícolas como árboles de 

mango, árboles de frutas cítricos (naranja, mandarina, limón, tan hielo), 

plátanos, etc. 

 

2.2.6. Geología 

El yacimiento de la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. está estratoligada 

por las calizas y lutitas de la formación Santa con forma de mantos rosarios, en 

el yacimiento de esta empresa se puede encontrar las rocas sedimentarias 

Mesozoica (Triásico Superior) que pertenecen a la formación Chicama y por la 

formación clásica Cretáceo Medio Superior, las que se encuentran constituidas 

por las calizas dolomíticas, calizas porosas y calizas bituminosas.  

 

También se encuentran las rocas sedimentarias paleozoicas que pertenecen 

al grupo Excelsior que están constituidas por limolitas y areniscas y el grupo 

Tarma que está constituidas por las calizas bioclásticas. 

 

En este yacimiento encontramos las fallas normales, fallas inversas, falla 

dextral y falla sinestral con un contacto regional y también se observa los 

pliegues anticlinales, sinclinales, pliegue volcado y pliegue inclinado. 
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2.2.7. Mineralización 

En la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. encontramos los yacimientos de 

forma de mantos de tipo rosario y vetas, lo que extraemos son los minerales 

sulfuros de plomo y zinc. 

 

2.3. Bases teóricas 

2.3.1. La seguridad y la salud ocupacional (SSO) 

La seguridad y también la salud ocupacional son términos que están 

relacionados entre ellos; uno se refiere con conocer y prever los riesgos 

existentes en cada labor y el otro con salvaguardar su salud (emocional - física) 

de todos los trabajadores.  

 

2.3.1.1. Seguridad en el trabajo 

La seguridad en el trabajo son técnicas o guías que cada colaborador de 

diferentes industrias (minería, construcción, eléctrico, etc.) debe respetar para 

que no se produzcan accidentes en el trabajo; cuyo objetivo es disminuir o 

eliminar el peligro o riesgo en el área de trabajo. También, se refiere a varios 

procedimientos y técnicas que se aplican para la protección delante a diversos 

accidentes (13). 

 

Cuando nos referimos a la seguridad, prevención y/o protección de los 

colaboradores conlleva a tener una condición y/o clima laboral y los días 

favorable con el fin de evitar que los colaboradores puedan resultar afectada 

por las condiciones y actos. 

 

• Seguridad científica 

La seguridad que actúa sobre las causas, identificándose, recibe el nombre 

de «seguridad científica», en cuanto que basa su actuación sobre fenómenos 

naturales que pueden ser conocidos científica y experimentalmente (13). 

 

La seguridad científica se expresa con los tres principios siguientes: 

a) Causalidad natural: se refiere que todo accidente a causas naturales tiene 

una causa natural 
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b) Multicausalidad: es la combinación de varias causas simultáneas que se 

conectan y es un poco imposible evitar accidentes. 

 

c) Económico de la seguridad: cuando se identifica las principales causas esto 

conlleva a corregir o minimizar y es favorable económicamente. La fórmula 

matemática se puede expresar así. 

 
 
 
 
 

Figura 6. Economía de seguridad 

 

La identificación de estas causas principales permitirá seleccionar sobre cuál 

de ellas debemos actuar, la más fácil de corregir o eliminar y la más viable 

económicamente (13). 

 

• Seguridad integrada  

Según algunos conceptos la seguridad integrada es todo que está 

relacionado a planificar los ambientes y el servicio que esta direccionado, los 

diseños de los trabajos, seleccionar y producto a utilizar (13). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 7. Seguridad Integral 
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En la imagen de la parte superior nos muestra como la seguridad integral es 

esa planificación o relación, conexión con otros puntos importantes de la 

seguridad como condición de trabajo, seguridad física, personal, medio 

ambiente, trabajo en equipo, etc. 

 

Existe razones muy importantes en la seguridad integral y se da a conocer 

en las siguientes líneas: 

✓ Llega a todos en forma continua, tanto de día como de noche. 

✓ Se aplica a los espacios que involucran a los humanos, entorno, comercio y 

espectáculos.  

✓ Su actividad esta anticipada y proyectada anteriormente, durante y luego de 

las emergencias. 

✓ Cubre la dirección de seguridad, higiene industrial, protección interna de 

instalaciones, control de desastres. Prevención y control de incendios, 

control y vigilancia, etc. (14). 

 

2.3.1.2. Seguridad Industrial 

En nuestro país, tanto como la seguridad industrial e higiene su desarrollo 

fue lento, ya que en sus inicios se da la explotación extrema, sin inspecciones 

en el trabajo, sin normas, sin jornada de trabajo, etc. 

 

Por ello, la principal función de la seguridad industrial es prevenir y conlleva 

a limitar los riesgos para la protección de los diversos accidentes que puedan 

producir un daño al personal, entorno y lugar (13).  

 

Señala el concepto en prevenir accidente proveniente del acto de 

trabajadores o condición no segura que existe en el trabajo (14). 

 

2.3.1.3. Salud ocupacional 

• Salud 

Según la OMS, está relacionado con el bienestar mental, social y físico, ya 

que no solo se relaciona con la ausencia de una enfermedad (15). 
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• La salud ocupacional 

Salud ocupacional está enfocado a actividades que van dirigidas adecuar la 

condición de vida de los colaboradores dentro del área laboral. También, en la 

categoría como principal actividad es diagnosticar enfermedad ocupacional, 

atenciones que derivan de accidentes y poder corregir las condiciones de vida  

(14).  

 
Figura 8. Accidente vs. Enfermedad 

Tomado de Seguridad y la salud 

 

Es importante destacar de la imagen algunas diferencias entre accidente y 

enfermedad, ya que la enfermedad son afecciones agudas que son causadas 

por la labor que realiza el trabajador o colaborador. 

 

2.3.1.4. Higiene laboral 

En pocas palabras un concepto de higiene son técnica que abarca en el 

aspecto psicológico, en la economía. El fin es que sus trabajadores y empresa 

logren prever accidente, controlar los factores del trabajo, la operación y el lugar 

ambiental (15). 

 

Hay que mencionar los tres fundamentos principales que son los siguientes: 

✓ Las protecciones de las vidas del trabajador. 
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✓ Proteger las áreas, trabajo y salvaguardar las instalaciones industriales.  

✓ Los colaboradores con lesiones leves y/o graves traen consecuencia de 

pérdidas. 

✓ Por otro lado, la higiene industrial y la seguridad maneja los siguientes 

objetivos: 

✓ Mantener en buenas y óptimas condiciones la infraestructura industrial como 

los equipos, máquinas, materiales, etc. 

✓ Inspeccionar los riesgos propios de cada ocupaciones y áreas de trabajo. 

✓ Diseñar programas sobre temas de seguridad para prevenir accidentes y el 

colaborador este consciente de la responsabilidad y aplicar. 

✓ Dar capacitaciones, entrenamiento, dinámicas sobre temas de salud, higiene 

y seguridad. 

 

2.3.2. El sistema de gestión en seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) 

Las principales empresas privadas o estatales juegan un rol importante para 

su salud del colaborador tanto como dicha área en operaciones (productividad), 

ya que conlleva la prevención de las enfermedades o lesiones que se 

relacionan con el entorno laboral. En cuanto a seguridad, la salud en el ámbito 

laboral busca la participación y relación con otras áreas de la empresa que 

requieren condiciones favorables para sus trabajadores, su salud física y 

mental. 

 

De igual forma, el plan de gestión en seguridad es una herramienta 

administrativa y contiene elementos interrelacionados y organizados cuya 

finalidad es que no se produzca accidentes o enfermedades ocupacionales 

laborales y “cuyo método es la evaluación, luego mejorarla y se refleje en los 

indicadores de los accidentes y los incidentes laborales” (16). Esto implica que 

debemos hacer, el modo de hacer, realizar supervisiones de los progresos, 

cumplir con las metas que se establecieron, esto debe acomodarse a 

transformaciones de actividades dentro de la industria y cumplir requisitos de 

las normas vigentes y técnicas.  

 

Es necesario resaltar, si hablamos de implementar el sistema de gestión es 

importante conocer su tamaño en la empresa, el rubro o sector de la empresa 
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y el enfoque sobre los peligros como los riesgos durante la actividad para la 

eliminación o medidas para controlarlos y esto conlleva a estimar el riesgo.  

 

2.3.2.1. La evaluación la gestión riesgos 

La gestión es aquello que permite la identificación, el análisis y medir las 

probabilidades en pérdidas durante el periodo de vida del proyecto de cualquier 

sector de tal manera como las acciones correctivas y preventivas que implica 

un control de los eventos posibles en un futuro. 

 

En tal sentido, la evaluación de riesgos es considerada un análisis que 

identifica las causas de lo que ocasiona lesiones al personal en el área de 

trabajo y al realizarlo puede ser ventajoso, ya que se recolecta información a 

partir de las inspecciones, pero no se debe confundir ambos términos. Además, 

una evaluación del riesgo deberá identificar el peligro y las medidas de control 

pertinentes, en cambio, una inspección deberá verificar que se estén 

empleando realmente las medidas de control pertinentes (17). 

 

La imagen que se muestra a continuación es un enfoque de la norma de 

evaluación de los riesgos de la guía de los cinco pasos que tiene un acceso 

como referencia a una escala mundial. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Figura 9. Una guía de 5 pasos 
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Dentro de cada rubro, tamaño y actividades de las empresas se puede 

adaptar fácilmente la evaluación de los riesgos y especialmente la de los cinco 

pasos, ya que se opta con profesionales con los conocimientos y capacidades 

sobre seguridad, salud ocupacional, manejo de recursos e higiene. De esta 

forma los diferentes países elaboran sus propias leyes o normas sobre la 

evaluación de los riesgos y son utilizadas para fines legales y técnicos. 

 

2.3.2.2. Ciclo PHVA 

Según el ciclo Deming del acrónimo de planificar, de hacer, de verificar y de 

actuar, es una metodología para mejorar procesos o implementar diversos 

cambios o más conocido como un ciclo de mejora continuas dentro de las 

empresas de diversos rubros. Debemos tener en cuenta que no se ejecuta una 

sola vez, sino que es continuo y su objetivo es buscar mejorar los procesos y 

las iteraciones que a continuación, vemos en la imagen inferior.  

 

 
Figura 10. Ciclo PHVA 

 

• Ciclo PHVA en SGSST 

En las diferentes empresas, principalmente dentro del departamento de 

seguridad, por medio del ciclo PHVA pueden: 

✓ Planificar: aquí se definen los objetivos y de cómo llegar a lograrlos, 

organizacionales laborales. 

✓ Hacer: ponemos marcha la ejecución de lo planeado. 
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✓ Verificar: podemos comprobar lo ejecutado sobre los objetivos planificados, 

con seguimiento y controlar. 

✓ Actuar: se realizan las acciones de mejoramiento, se corrigen, se 

estandarizan los cambios, se realiza la formación y capacitación requerida y 

cómo monitorearlo.  

 

Tabla 2. Ciclo PHVA - SGSST 

Ciclo PHVA Del SG-SST 

Planificar Es la planificación y la organización de la 

empresa en SSO. 

Hacer Es la aplicación de los objetivos.  

Verificar Es la inspección de alta gerencia y las Auditorías. 

Actuar Es el mejoramiento.  

 

Se observará los puntos aplicables con el ciclo PHVA en el enfoque principal 

del bienestar en el área:  

 

• Planificar 

✓ Evaluación del sistema de gestión entorno a seguridad y a la salud 

inicialmente. 

✓ Se establece las políticas.  

✓ Elabora el plan y asignar recursos necesarios y económicos para el área.  

✓ Establecer un Plan Anual.  

✓ Preparar herramientas necesarias de gestión  

✓ Establecer los indicadores de evaluación del SGSST. 

 

Al mencionar la planificación, es el inicio de toda la organización y debe 

enfocarse en la protección. Dentro de dicho ciclo existen tres requisitos 

importantes para el rubro de la seguridad y se observa en la figura 11. 
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Figura 11. Ciclo Planificación  

Tomada de Planificación del sistema general de SST 
 

De hecho, para el cuadro del plan de gestión en seguridad se reflejan estos 

puntos que se observa en el siguiente cuadro. 

 

Tabla 3. Índice para el SGSST 

ÍNDICE PARA EL SGSST 

ESTRUCTURA Divulgar la política 
Funcionamiento del PASST 

PROCESO Verificar el énfasis en SGSST 
Evaluación inicial del SGSST 

RESULTADO Presentar la disminución en los índices de severidad, de frecuencia, 
etc. 

 

• Hacer 

✓ Hace referencia para aplicar y la práctica en el esquema en SST. De la 

misma forma, el ciclo evalúa el estado del procedimiento entorno en 

seguridad; y luego inicia la estrategia el cual se desarrollará al sistema. 
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Figura 12. Ciclo hacer  

Tomada del Curso virtual SENA: SG-SST, 2016 

 

• Jerarquía de controles de riesgos 

En efecto, para disminuir los niveles tanto como peligros y riesgos, luego 

salvaguardar la seguridad de los colaboradores debemos emplear los controles 

según una orden de prioridad. 

 

 
Figura 13. Jerarquía de controles de riesgos 

 Tomada de Planificación del sistema general SST 

 

• Verificación  

✓ Además, se evalúa el producto activo y el reactivo dentro del plan. 
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De todos modos, el ciclo está enfocado reconocer, la aplicación para el 

cumplimiento de la implementación del SGSST, el seguimiento y la medición 

de la implementación. Esto permite ver las falencias y también las fortalezas 

cuando se desea implementar el plan de gestión en seguridad; cuyo fin es poder 

disponer mejoras. 

 

Tabla 4. Ciclo verificar 
Verificación 

Auditoría Nos permite obtener las evidencias para 

determinar la conformidad del SGSST de 

acuerdo con los requisitos. 

Revisar la alta gerencia Se debe monitorear las gestiones y cumplir el 

SGSST. 

Investigar los incidentes y los 

accidentes. 

Poder investigar permite precisar acciones 

pendientes y arreglar ambientes seguros en 

seguridad del trabajador, empleador y visitantes. 

Enfermedad ocupacional Es la consecuencia al estar expuesto a riesgos 

en el entorno de trabajo. 

 

• Etapa para actuar 

✓ Es la etapa final en la que se analiza todo el sistema y se está preparado 

para iniciar el siguiente ciclo. 

 

Finalmente, es la fase final que en la que se debe mantener el mejoramiento 

continuo en toda la empresa, ya que es constante para garantizar mejoras 

preventivas y adecuadas. Esto está basado en supervisar y eficaz dicho plan 

de seguridad.   

 

2.3.2.3. La ISO 45001:2018 

En términos generales, conocida como una guía internacional y a la vez 

favorece una meta para gestionar y mejorar continuamente asuntos entorno a 

seguridad de los trabajadores, su salud y calidad de ambiente en el trabajo e 

independiente de los tamaños de las entidades. Asimismo, enfocado en el 

riesgo que define una compatibilidad con las otras normas ISO e incluidos los 

sistemas de gestión en ambiente, en calidad y requisitos confidenciales.  
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Utilizando el sentido sistémico que incluye la participación de los empleados 

y la organización. La norma proporciona una plataforma en la cual se menciona 

a continuación:  

✓ Desarrollar una cultura de seguridad positiva. 

✓ Promueve el bienestar de los trabajadores.  

✓ Realizar una política.  

 

Una vez formulada la política, debe ser hecha por todos y proceso para 

promover el compromiso organización, el estándar requiere que la organización 

pueda auditar, revisar y mejorar el sistema e incluido evaluar. Está enfocado a 

las empresas y procedimiento estándar son:  

✓ Mejoras internas de las organizaciones 

✓ Anclando desafíos 

✓ Mejora continua 

 

• Beneficios de la Norma ISO 45001 

Las organizaciones tienen el deber moral y legal de cuidar de sus integrantes 

de accidentes. (18) A continuación, beneficio es establecer la ISO 45001 

proporciona un beneficio positivo y se observa en el siguiente gráfico:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 14. Beneficio ISO 45001 
 Tomada de la ISO 45001:2018  
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• El ciclo PHVA: ISO 45001 

El modelo 45001 adoptó los puntos de planificar, de hacer, de verificar y de 

actuar para lograr una mejora constante. Es enfocado a inherente y dar solución 

viable, evaluamos los procedimientos y por último solucionar y se observa que 

ha funcionado. En la imagen a continuación nos muestra la relación entre el 

PHVA y la ISO 45001. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 15.  Alcance ISO 45001 
 Tomada de la ISO 45001:2018  

 

• Alto grado de organización: ISO 45001 

Vamos a comenzar a introducir del anexo SL que incluye ISO:45001, ha 

adoptado estructuras de alto en las diversas normas para armonizar las diez 

cláusulas centrales. En la siguiente figura nos da conocer las cláusulas que 

facilitan la integración de las normas. 
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Figura 16. Organización del grado ISO:45001 

 

Es un panorama general que da a conocer los puntos a seguir en cada paso. 

Veamos tres primeros puntos “alcance”, “referencia normativos” y “términos y 

definiciones” que facilita una información útil y la cuarta “contexto de la 

organización” se centra en los procesos y requisitos con el fin de alcanzar los 

objetivos de la política de la empresa. Del cinco al diez son generales de la ISO 

45001 y están referidos en cuestión de la seguridad. 

 

Por ejemplo, observamos en la imagen inferior cada requerimiento general 

del anexo. 
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Figura 17. Lista general del nivel ISO 45001  

Tomada de la ISO 45001:2018 

 

2.3.2.4. Las OHSAS 18001:2007 

La misma importancia tiene la sucesión de la orientación, aportación, 

reflexión y guía de la eficacia de los sistemas preventivos, considerando la 

interrelación con el marco vigente. La certificación de una organización es 

consonancia a OHSAS. Forma que garantiza que una organización cuente con 

sistemas para gestionar los aspectos relevantes de sus actividades de acuerdo 

con sus políticas. 

 

Este estándar facilita la organización y codificación de elementos clave de 

un sistema de prevención legalmente exigible consistente con otros sistemas 

estandarizados. Asimismo, la certificación del sistema de gestión proporciona 

evidencia independiente a una organización cumple las indicaciones 

especificadas, es capaz de lograr políticas y objetivos especificados de manera 

consistente y se implementa de manera efectiva. 

 

• La interrelación con otras normas y reglamentos 

El estándar 18001 contiene pautas necesarias de estructura, diseñado y 

permite a la entidad pueda controlar los diferentes riesgos y a la vez el 

rendimiento. Manera que, el propósito universal lleva a mantener la excelencia, 

el ámbito social y económico de la compañía. 
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Los cambios más significativos de OHSAS 18001:2007 en comparación con 

el anterior son: 

✓ La inclusión de una serie de definiciones que aclaran los conceptos clave. 

✓ Se cambió el término riesgo tolerable a riesgo aceptable. 

✓ Inclusión del término “incidente” para incluir un accidente convencional, 

ampliando el alcance de la acción preventiva. Los nuevos requisitos también 

se incluyeron en la investigación. 

✓ Mayor correlación con otros estándares desde la actualización. 

✓ Énfasis en la participación y consulta, incluidos contratistas, y la gestión de 

cambios de cualquier tipo. aplicación. 

✓ Mayor énfasis en el abordaje integral de la salud y la identificación de 

amenazas a la salud, la evaluación de actividades en esta área y la 

evaluación y seguimiento del cumplimiento de la ley. 

 

• La mejora continua con relación con PHVA en la norma OHSAS 18001 

En efecto, es el origen del método de la planificación, de hacer, de la 

verificación y de la actuación dentro del círculo para una mejora continua (19).  

 

En la siguiente imagen nos muestra cómo está estructurado.       
 
 

Figura 18. Ciclo PHVA OHSAS 18001  
Tomado de la OHSAS 18001:2007  
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El nivel de detalle y complejidad en el plan de los procedimientos 

concernientes a seguridad en el trabajo, la amplitud de documentos, los 

recursos que se le asignan varían al rubro, cantidad de personal, actividad de 

la entidad, productos y servicios, así como la cultura de la organización. Por lo 

tanto, en exceptos casos o puede ser especialmente a pequeñas entidades y 

mediana entidad. 

 

• Requisitos fundamentales de SSO 

De forma similar, la tabla inferior muestra detalles muy resumidos, puntos 

estratégicos, guías o pasos que son necesarios en empresas con el fin de la 

implementación de un plan de gestión con concordancia al estándar (19). 

 

En resumen, son los requisitos se consideran en la norma OHSAS 18001 

que aborda enumeraciones para cumplimientos de seguridad (SSO), en 

evaluar, en verificar continuamente para cumplir legalmente. Asimismo, hay 

que destacar que OHSAS ofrece un sistema abierto a la política e intereses 

empresariales con requisitos internos que la empresa desee incorporar (19). 

 

Tabla 5. Requisitos OHSAS:18001 
Requerimiento de la estructura de gestión en SST 

 
Apartado Requisito: OHSAS  

 
Elementos claves 

1.1 Puntos generales Aquí inicia términos de documentación, en 
implementar, en cambios de mejora respecto a 
seguridad en el ámbito laboral. 

1.2 La Política de SST Se incluye obligaciones detallados respecto al cuidado 
y mejora en los puntos de trabajo. Y todo esto debe 
estar adjuntado y comunicado a todo el personal de las 
entidades.         

  
Planificar 

  

2.1 Asociar peligro, evaluación 
riesgo - vigilar 

Utilizar herramientas donde identifica y se plasma los 
peligros de cada área y tener conocimientos sobre los 
controles jerárquicos. 

2.2 Plantear objetivos puntuales y 
realizar programas 

Todo debe estar documentado, plasmado y sobre todo 
medible e involucra a toda la empresa. 

  
Operación-Implementar 

  

3.1 Obtener conciencia y la 
formación 

Se deben determinar requisito en SST, asegurarse que 
todo el personal es competente antes de desempeñar 
las tareas. 
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3.2 Controles en los documentos, 
fomentar la comunicación, 
colaborar y consultar  

Por tanto, los puntos que se deben incluirse es la:  
Política en seguridad 
Objetivos concisos de seguridad  
Alcance del plan  
Registro de documentos 
Así corroborar la eficacia en la gestión. 
Además, la comunicación entre áreas y todo el personal   

3.3 Disponer atención en las 
emergencias 

La identificación de casos de sucesos potenciales y 
socorrer ante a la emergencia que haya. 

 Verificar 
 

 

  

Apartado Requisito: OHSAS  Elementos claves 

4.1 Desempeño, medir y observar Entra en juego indicadores para acudir las estadísticas 
y medir cada desempeño en ámbito de la seguridad. 

4.2 Investigar accidentes - incidente  Pone en marcha pautas donde se pueda logar 
investigar los hechos de los accidentes. 

4.3 El Control de los registros Se tiene controles de los documentos, herramientas a 
la mano y disponer en cualquier instante.  

4.4 Evaluación interna A que establecer inspecciones para que verifiquen su 
funcionabilidad del plan. 

4.5 Verificar por gerencia Los encargados revisan la gestión sobre la seguridad 
en la compañía. Luego vuelven asegurar de tener una 
eficaz función. 

Tomada de la OHSAS 18001:2007  

 

• Aspectos generales de las OHSAS en la implementación 

Desde un punto de vista, establecer una evaluación en la gestión en 

seguridad basado OHSAS 18001 es una declaración general relacionada con 

el cuidado, la eficiencia, la comunicación y desarrollo de la organización. 

 

También, no existe un modelo unificado para el desarrollo e implementación 

en seguridad para OHSAS. Pero, las entidades deben adecuar su estrategia, 

ya que las soluciones lo manejan el profesional competente las 

recomendaciones son generales. 

 

• El ciclo PHCA en la norma OHSAS 

Para el proceso de desarrollo, implementación, evaluación y mejora de la 

también debe basarse en el ciclo PHCA (planificación, hacer, controlar y 

actuar); así como sugiere la propia norma, ya que es un método con una 

eficacia y rentabilidad comprobadas. 
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El propósito de este proceso es definir y ejecutar, en un ambiente controlado, 

un plan de implementación e integración que está específicamente diseñado 

en base a las metas, el contexto y el nivel de madurez de la organización. A 

continuación, la siguiente figura se observa cada paso del ciclo. 

 

 
Figura 19. PHCA OHSAS 18001  

Tomada de la OHSAS 18001:2007  
 

2.3.3. La normativa peruana 

En el Perú, cuenta con su propia norma o ley y reglamento y modificatorias 

respecto a la seguridad. Siendo así, la ley hace mención sobre los principios, 

disposiciones, obligaciones, compromisos, etc. Esto indica, sobre los temas 

concernientes a seguridad del personal y que todo empleador tiene que cumplir 

en sus respectivas empresas. 

 

2.3.3.1. La ley Nº29783 y modificada por la Ley Nº30222 

En particular, la 30222 ley que fue creada como modificatoria a la 29783 la 

ley que este entorno a la seguridad, salud en los diferentes sectores de trabajo. 

También, modifica varios artículos directos relacionado con el bienestar del 

personal para abordar las deficiencias existentes en la gestión óptima de los 

problemas de seguridad en el trabajo. 

 

El objetivo es modificar varios artículos de la (Ley 29783). Así que, facilita 

etapas de planes, manteniendo niveles efectivos para una excelente seguridad, 

así como reduciendo el costo de las unidades de producción y fomentando la 

actividad informal. 
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La Ley materia de análisis entra en vigor el sábado 12 de julio de 2014 un día 

después de haber sido publicado por el diario principal “El Peruano”. 

 

2.3.3.2. La ley de SST “Principios” 

A través del diario, se publicó un veinte de agosto del dos mil once, cuyo 

objetivo principal es cultivar la prevención sobre diferentes riesgos que habitan 

en el trabajo en todos los sectores económicos del Perú. Además, es el 

sustento para establecer una correcta implantación con los requisitos legales 

aplicables en el país. En dicha ley al inicio del documento nos da a conocer 

nueve principios en el título preliminar que nos indica en la parte inferior del 

texto.   

a) El principio que opta en prevenir 

b) El inicio de la responsabilidad 

c) El inicio de la cooperación 

d) El inicio que brinda capacitación e informaciones   

e) El principio del trámite integral 

f) El principio en tener atención en la salud 

g) El inicio para la participación 

h) El inicio de la objetividad  

i) El inicio de la protección 

 

Los principios anteriormente mencionados, van dirigidos a todo empleador, 

trabajador, el estado y contratistas externos, ya que se establecen medidas y 

condiciones para salvaguardar la vida de sus colaboradores en pleno entorno 

de trabajo.  

 

• Guía de gestión de SSO 

No obstante, en título IV específicamente en el capítulo 1 y en el artículo 18 

da a conocer las bases, los inicios o principales sobre la gestión que desarrolla 

asunto en seguridad. 

 

Además, en la figura se observan los diez principios y cada uno de ellos son 

primordiales tanto para la gerencia, dueños o compañía y los trabajadores. 
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Figura 20. Artículo 18  
Tomado de la Ley 29783 Principios del SGSST 

 

De la misma forma, estos principios son el comienzo, con puntos 

importantes, para la seguridad en las actividades o rubros de las entidades. 

 

• Mejoramiento y uso de SSO 

Por consiguiente, mejorar continuamente el sistema sobre la seguridad se 

puede tomar en cuenta algunos puntos inferiores del texto. (20) 

✓ Optar en identificar ambientes inadecuados. 

✓ Medir y fijar mensualmente según normas. 

✓ Evaluar mensual, semestral o anual el estándar.  

✓ Reconocer los logros. 

 

2.3.3.3. El reglamento (D.S. Nº005-2012-TR) y modificación D.S. (Nº006-

2014-TR - 016-2016-TR)  

En cuanto al reglamento del título cuatro que detalla sobre el sistema de la 

seguridad, contiene nueve capítulos. 
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Tabla 6. Reglamento de la ley del SGSST 

TÍTULO IV – SISTEMA GESTIÓN DE SST 

CAPÍTULOS UNIDADES ARTÍCULOS 

I PRINCIPIOS 23 y 24 

II POLÍTICA SGSST 25 

III ORGANIZACIÓN SGSST 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 

36, 37 

IV COMITÉ EN SEGURIDAD - 

SUPERVISOR EN SST 

38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 

48, 49, 50, 51, 52, 53, 54, 55, 56, 57, 

58, 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, 

68, 69, 70, 71, 72, 73 

V REGLAMENTO INTERNO EN SST 74 y 75 

VI PLANIFICAR Y APLICAR EN SGSST 76, 77 y 78 

VII PLANIFICAR, DESARROLLAR Y 

APLICAR 

79, 80, 81, 82, 83 y 84 

VIII EVALUAR EL SGSST 85, 86, 87 y 88 

XI ACCIÓN PARA LA MEJORA CONTINUA 89, 90 y 91 

 Tomada de la Ley 29783 

 

En la tabla anterior, se especifica en qué título, capítulos y artículos se 

encuentra temas sobre la seguridad a la vez detalla puntos que se debe incluir 

en las áreas de labor tanto para el beneficio del personal y empresa. 

 

2.3.3.4. Normas sectoriales  

Las normas sectoriales son estándares que se enfocan en abordar la 

seguridad de acuerdo con los estándares específicos en sectores de trabajo. 

Además, la actividad sectorial vela por el bienestar de los personales que 

desempeñan en los diferentes rubros. Su objetivo principal es cubrir algunos 

requisitos específicos de la organización con normas y políticas más 

específicas. 
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A continuación, en la imagen se observa cada norma sectorial que está 

vinculada de la ley de seguridad.  

 

Figura 21. Norma sectorial 

 

• Normas de sectores laborales de SST 

Por esto, las normas sectoriales tienen por objeto fortalecer y complementar 

la medición en seguridad junto a la ley 29783 y contemplar características 

específicas de cada área de trabajo. 

 

Es importante conocerlos para aplicar en el plan que va dirigido a seguridad 

y evitar posibles penalidades por infracciones. 

 

a) Sector minería 

En la minería, la norma que regula en el ámbito de la seguridad es el 

reglamento de la 024-2016-EM, que cumple la función primordial para fines 

legales y administrativos del sector. Dicho reglamento ha sido modificado una 

sola vez, por medio del DS 023-2017-EM se modifican varios de sus artículos 

en el DS 023-2017-EM. 
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b) El sector construcción 

En el área de construcción, la norma que aporta en la seguridad es la 011-

2019-TR el reglamento donde explica los criterios de seguridad en base de la 

construcción. Como un apoyo complementario es la G-050 que contribuye y 

regula en la construcción. 

 

c) El sector electricidad 

En el sector eléctrico, está regulado por la norma sectorial RM-111-2013 el 

reglamento de la electricidad con respecto a la seguridad. La norma sigue 

manteniendo su vigencia, y en la actualidad no ha sido modificada o actualizada 

por alguna otra norma. 

 

d) El sector industria 

Dentro del sector industrial, está regulado por el decreto supremo 42-F 

Reglamento de Seguridad Industrial. El decreto supremo es el que se encuentra 

vigente en cuanto al sector industrial, y hasta el momento no se le ha realizado 

ninguna modificación por medio de alguna norma. 

 

e) El sector hidrocarburos 

El sector de los hidrocarburos se encuentra regulado por el decreto supremo 

de hidrocarburos la 043-2007-EM. Este Decreto Supremo sigue regulando las 

medidas de seguridad para el sector de las empresas de hidrocarburos. 

 

f) El sector pesquería 

En relación con el sector pesquero, el reglamento que regula es DS 010-

1973-PE. Hasta el momento no se registró que la norma ha sido modificada 

desde el año 1973 y hasta la fecha sigue estando en vigencia 

. 

2.3.3.5. El reglamento D.S.024-2016-EM - la modificatoria D.S.023-2017-

EM 

Dentro de unos de los capítulos del reglamento de SSO de la minería 

encontramos los siguientes capítulos sobre el SGSSO. 
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Tabla 7. Reglamento en minería 

TÍTULO TERCERO – DEL SISTEMA DE LAA GESTIÓN EN SSO 

CAPÍTULOS GUÍA ARTÍCULOS 

I Liderazgos - compromisos 54 

II Políticas en SGSSO 55 y 56 

III La programación anual en SSO 57 

IV Reglamentos internos SSO 58 y 59 

V Comités SSO 60, 61, 62, 63 y 64 

VI El director SSO 65, 66, 67, 68, 69 y 70 

VII Las capacitaciones 71, 72, 73, 74, 75, 76, 77, 78, 79 y 80 

VIII Los EPP`S 81, 82, 83, 84, 85, 86, 87, 88, 89, 90, 91, 

92, 93 y 94 

IX Identificar peligro, evaluar riesgo y 

la medida para controlar 

95, 96 y 97 

X Estándar - PETS 98 y 99 

XI La higiene ocupacional 100, 101, 102, 103, 104, 105, 106, 107, 

108, 109, 110, 111, 112, 113, 114, 115 y 

116 

XII La salud ocupacional 117, 118, 119, 120, 121, 122, 123, 124, 

125 y 126 

XIII Señalizar las zonas – códigos los 

colores 

127 y 128 

XIV El trabajo de riesgos altos 129, 130, 131, 132, 133, 134, 135 y 136 

XV Sistema de comunicaciones 137, 138 y 139 

XVI Inspección - auditoria 140, 141, 142, 143, 144, 145, 146 y 147 

XVII Los planes ante emergencia 148, 149, 150 ,151, 152, 153, 154 y 155 

XVIII Los primeros auxilios 156, 157, 158, 159, 160, 161, 162 y 163 

XIX Notificar, investigar incidente, 

accidente ocupacional 

164, 165, 166, 167, 168, 169 y 170 

XX Estadística 171, 172, 173, 174, 175 y 176 
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XXI Bienestar 177 y 178 

XXII Viviendas 179, 180, 181, 182, 183, 184, 185, 186, 187, 

188, 189, 190, 191, 192 y 193 

XXIII Educaciones 194, 195 y 196 

XXIV Recreaciones 197 

XXV Asistencias sociales 198 y 199 

XXVI Asistencias médicas 200, 201, 202, 203 y 204 

XXVII Facilidad sanitaria 205, 206, 207, 208, 209, 210, 211, 212 

Tomado del “decreto 024 y la modificatoria” 

 

En el artículo 54 del reglamento, se indica que la alta dirección de los 

propietarios de la actividad minera orienta un enfoque de actividades que se 

desarrolla en toda la compañía. Por ello, lo que lleva a implementar los sistemas 

de gestiones sobre la seguridad es para lograr prevenir los accidentes, 

incidentes y lesiones laborales. Asimismo, manejar las enfermedades 

ocupacionales de acuerdo con las prácticas mineras aceptables y los 

reglamentos aplicables. 

 

Los titulares de las actividades mineras deben asumir los compromisos y los 

liderazgos sobre las gestiones de seguridad. De tal modo, existen puntos que 

se detallan en la parte inferior.  

✓ Sobre gestiones como así la productividad, la calidad, costos en las labores. 

✓ También, incluir las gestiones en SSO con la entidad. 

✓ Comprometerse con el personal para promover la motivación sobre su 

cuidado, cumplir con las herramientas, procedimientos y estándar de 

seguridad. 

✓ Destinar medios económicos netamente para el área de seguridad y su 

gestión. 

✓ Ser el ejemplo frente al personal y cumplir con sus responsabilidades de 

labores. 

✓ Estar involucrado con prever los factores de accidente, promover asistencia 

activa del personal con los temas de seguridad. 
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✓ Estar pendientes a mejorar constantemente con respecto a los riesgos de 

las labores de la compañía (21). 

 

2.3.4. Implementación del SGSSO en minería pequeña. 

Es importante destacar, que para dar inicio a la implementación de un 

sistema debemos saber que son aquellos componentes organizados y 

relacionados cuya finalidad es en establecer la política, protección, los 

mecanismos y medidas ante cualquier incidencia o accidentes que pueda 

perjudicar a los trabajadores. 

 

En suma, la imagen nos da a conocer los diez pasos fundamentales para 

implementar el plan de gestión.  

  

 
Figura 22. Proceso SGSST  

Tomada de la Guía de implementación  

 

El proceso de implementación del SGSST está vinculado con el ciclo PHVA 

en el que se muestra los pasos y documentos a presentar y optar una eficaz 

implementación de dicho sistema de la seguridad. 
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2.3.4.1. La responsabilidad de los empleadores a través del sistema de 

gestión 

En cuanto al representante, establece las responsabilidades y determina los 

recursos mínimos necesarios que debe tener la organización para implementar 

la estructura inicial del SGSST. 

Observamos en la siguiente imagen la responsabilidad de entrega a todos 

los colaboradores que trabajan en la entidad.  

✓ Adjuntar recomendaciones de SST. 

✓ Realizar capacitaciones. 

✓ Otorgar el reglamento interno de SST. 

✓ Elaborar mapa de riesgo. 

✓ Participación de los colaboradores en charlas de SST. (22) 

 

 
Figura 23. Proceso SGSST 

Tomada de la Guía de implementación 
 

2.3.4.2. Los documentos del SSO 

Por estas razones, los registros, documentos y estadísticas del SGSST se 

deben exhibir por parte del empleador es la siguiente: (22) 
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Figura 24. Documentación del SGSST  
Tomada de la Guía de implementación 

 

• La política y objetivos 

En la política y los objetivos, las empresas expresan compromisos enfocados 

en la seguridad para los personales y lograr respuestas tangibles, reales y 

comercialmente viables. 

 

• El plan anual SST 

El plan anual abarca varios temas en materia de seguridad sobre los riesgos. 

Toma como punto de partida la línea base en SST y los objetivos planteados 

por la empresa. (22)  

 

• El programa anual SST 

Son esquemas de capacitaciones en seguridad. Sobre todo, cumplir los 

objetivos planteados por la compañía. (22) 

 

• IPERC 

Es una herramienta donde se describe los peligros, riesgos en el trabajo y 

controlar para establecer medidas.  

 

• Mapa de riesgo 

Está representada gráficamente los riesgos para poder advertir a cualquier 

persona la presencia de los diferentes riesgos en las áreas de trabajo. 
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• RISST 

En el reglamento encontramos los derechos y obligaciones del empleador. 

Asimismo, es entregado a cada colaborador cuando ingresa a laborar en la 

empresa. 

 

• Registros simplificados 

En la figura, se muestra los registros que debemos tener en cuenta en el 

sistema de gestión. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Figura 25. Registro simplificado del SGSST  
Tomada de la Guía de implementación 

 

2.4. Definición de términos 

• Accidente: es un hecho que puede ser causado en el entorno, acto y 

ambiente donde se trabaja y que puede ocasionar desde una lesión leve 

hasta la muerte del colaborador, esto se puede dar durante la labor o fuera 

del lugar dentro de las horas laborables. 

 

• Accidente incapacitante: es la evaluación médica, diagnóstico y el 

resultado es dar descanso mayor a un día. 

 

• Accidente leve: es la evaluación médica, diagnóstico y el resultado es un 

descanso y retornar máximo al día siguiente. 
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• Accidente mortal: cuya lesión es el fallecimiento o la pérdida de vida del 

trabajador o trabajadores. 

 

• Acto subestándar: es la acción incorrecta por parte de los colaboradores al 

no respetar los estándares de trabajo o procedimiento escrito de trabajo y 

esto puede ocasionar un accidente leve, incapacitante o mortal. 

 

• Ambiente de trabajo: es donde los colaboradores ejercen sus labores de 

trabajo encomendadas. 

 

• Análisis de trabajo seguro: es un documento o herramienta donde 

determinamos el riesgo y podemos definir los controles para realizar 

nuestras labores. 

 

• Auditoría: se refiere al cumplimiento de requisitos de documentos legales 

que abarca sobre la gestión del contexto en seguridad dentro de la 

compañía. 

 

• Capacitación: orientación de pasos a paso sobre un tema relacionado a 

seguridad y se transmite conocimientos necesarios tanto como teóricos y 

prácticos y la persona puede adquirir habilidades y aptitudes sobre procesos 

dentro del trabajo. 

 

• Comité seguridad: son representantes parte de los colaboradores o 

empleadora que puede ser paritario o bipartito, cuya función es la consulta 

mensual sobre la medida entorno a seguridad al empleador. 

 

• Condición subestándar: es el entorno o sitio del trabajo inseguros y puede 

generar un incidente o accidente leve, incapacitante o mortal. 

 

• Empresa minera: persona natural o jurídica cuya actividad es la producción 

del mineral extraído, cantidad y calidad y cumpliendo las normas, leyes 

legales vigentes.  

 

• Gestión de seguridad: son conjuntos de acciones para administrar, dirigir y 

comprobar todo relacionados sobre seguridad minera. 
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• IPERC: es un listado donde los trabajadores pueden reconocer peligros, 

poder estimar riesgos, tomar medidas para controlar bajo jerarquías y 

controles de seguridad y se presenta antes de iniciar las tareas. 

 

• Implementación: es actividades de gestiones una empresa que introduce 

políticas, capacitaciones, comité, etc. y pueda mejorar la eficiencia del 

trabajo.    

 

• Incidente: es un suceso laboral donde el colaborador afectado no sufre 

lesiones, pero si se requiere primeros auxilios. 

 

• índice frecuencia: porción del accidente incapacitante, fatales por el millón 

sobre las horas de trabajo hombre.   

 

• Índice de severidad: es la totalidad de días perjudicado por el millón sobre 

las horas de trabajo hombre. 

 

• Índice accidentabilidad: resultado que multiplica los dos índices que divide 

entre mil. 

 

• Inducción: es una capacitación o procedimiento inicial que va dirigido a todo 

personal de nuevo ingreso en una empresa con conocimientos teóricos e 

instrucciones de una forma segura y correcta y se existen dos tipos inducción 

general e inducción específica.    

 

• Inspección: es la observación que recopila datos de las diferentes áreas de 

trabajo, las condiciones, procesos, y el cumplimiento legal en la minería.  

 

• Peligro: es toda situación inherente capaz de causar daño a los 

colaboradores, el proceso, los equipos y entorno. 

 

• PETAR: es el registro que va con firma donde se autoriza realizar trabajos 

en lugares peligrosas o consideradas de alto riesgo.   

 

• Política de seguridad: es el acuerdo de la compañía que se relaciona con 

la seguridad y es expresado a todo el personal por la gerencia o el titular. 
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• Procedimiento escrito de trabajo: es el escrito que describe la guía de una 

tarea específica de una manera correcta desde un inicio hasta el final. 

 

• Programa anual en seguridad: son temas que desarrolla durante los 12 

meses y contiene un conjunto de actividades y abarca sobre el diagnóstico 

actual del cumplimiento. 

 

• Reglamento interno: son disposiciones que abarcan alcances, sanciones, 

compromisos, derechos, deberes e incluye estándares operacionales sobre 

la gestión de seguridad y lo aprueba el comité.  

 

• Riesgo: es la posibilidad que el peligro se concretice en definidos actos y 

condición a la vez generar daño al colaborador, equipo y ambiente. 

 

2.5. Glosario de términos y abreviaturas 

• OPT:  Observación planeada de tareas. 
 

• D.S:   Decreto supremo. 

 

• E.P.P.S: Equipos de protección personal. 

 

• ISO:   Organización internacional de estandarización o normalización. 

 

• RISST: Reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo. 

 

• SSO: Seguridad y salud ocupacional. 

 

• SST: Seguridad y salud en el trabajo. 

 

• MINEM: Ministerio de Energía y Minas.  

 

• SGSST: Sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo. 

 

• SCTR: Seguro complementario de trabajo de riesgo. 

 

• ATS: Análisis de trabajo seguro. 

 

• IPERC: Identificación de peligro y la evaluación de riesgos y controles. 

 

• PETAR: Permiso escrito de trabajo de alto riesgo. 

 

• PETS: Procedimiento escrito de trabajo seguro. 
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CAPÍTULO III 

METODOLOGÍA 

3.1. Métodos de investigación 

3.1.1. Método general 

Para empezar, este estudio emplea un método científico, ya que 

implementación del sistema o plan de gestión que va dirigido a la seguridad o 

protección del personal se realiza en una secuencia de etapas.  

 

3.1.2. Método especifico  

De la misma forma, el estudio utiliza un método descriptivo, ya que en la 

investigación se observa y además recopilas los datos de incidencias que 

acontecieron en la compañía minera JIMRIVER para luego realizar un análisis 

de cuántos incidentes y accidentes ocurrieron antes y un después al 

implementar un SGSSO de la compañía minera JIMRIVER E.I.R.L. Tirol - San 

Ramón 2023. 

 

3.2. Diseño de la investigación 

3.2.1. Tipo de investigación  

La tesis es aplicada, lo que permite validar el conocimiento teórico sobre la 

implementación del plan de GSSO previniendo números de acontecimientos 

dentro del entorno laboral, y además tiene como fin de ser aplicados de manera 

directa e inmediata en el entorno laboral de JIMRIVER E.I.R.L.  
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3.2.2. Nivel de Investigación 

Por otro lado, el estudio es descriptivo, porque busca anticipar los incidentes 

y accidentes de la compañía minera JIMRIVER con el objetivo de salvaguardar 

a todos los personales. 

 

3.3. Población y muestra 

3.3.1. Población 

La población está compuesta por 20 trabajadores de la empresa minera 

JIMRIVER E.I.R.L. 

 

3.3.2. Muestra 

Esta investigación tendrá como muestra el total de los 20 colaboradores de 

la empresa minera JIMRIVER E.I.R.L. 

 

3.4. Técnicas e instrumentos de recopilación de datos  

3.4.1. Observación 

Principalmente, para poder recolectar la información fue la observación, ya 

que permitió observar las etapas del plan de GSSO dentro y entorno del trabajo 

y así garantizar que recolección los datos fuera confiables y viables. 

 

3.4.2. Recopilación de datos 

Otra técnica que se utilizó fue la recopilación de datos que fue realizado en 

campo para poder planificar, hacer, verificar, actuar y controlar sobre algunos 

acontecimientos que se van mostrando dentro de la empresa minera JIMRIVER 

E.I.R.L como el análisis de datos. 

 

3.4.3. Instrumentos utilizados en la recolección de datos 

Los instrumentos que son usados en la presente investigación son las fichas 

de observación, planos, tesis, libros, la matriz IPERC y el reporte de mejoras. 
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CAPÍTULO IV 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

4.1. Inspección Interna SST. 

Al realizar las inspecciones detectamos que la empresa cuenta con las 

herramientas, equipos en condiciones defectuosas, por lo que se llevó a 

implementar los check list de herramientas y equipos. Otra de la causa que 

verificamos fue que los equipos tenían constantes fallas de mantenimiento e 

inspecciones.  

 

También se realizó inspección de EPP a todo el personal, y las condiciones 

de trabajo, donde se encontró a los trabajadores que no lo usan o usan 

inadecuadamente sus EPPS y que las condiciones de trabajo no son 

adecuadas. 

 

4.2. Auditorías internas 

La auditoría interna se realizó el tercer día de nuestra llegada donde 

encontramos que esta empresa no contaba con el SGSSO, tampoco con las 

señalizaciones respectivas en el área de trabajo y campamento. 

 

4.3. Cronograma de actividades 

El diagnóstico y la planificación del SGSST fue realizado con el siguiente 

cuadro que presentamos a continuación. 
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Tabla 8. Cronograma y actividades compañía minera JIMRIVER E.I.R.L 

PROGRAMA DE ACTIVIDAD DE LA PROPUESTA DE IMPLEMENTACIÓN DEL SGSST. 

ETAPA ACTIVIDADES ENCARGADO TIEMPO 
MES 1 MES 2 MES 3 

01 02 03 04 01 02 03 04 01 02 03 04 

1 DIAGNÓSTICO 

Coordinar con 
los dueños de 
esta empresa 

minera 
JIMRIVER 

E.I.R.L. 

Jefe SST 1 día                         

Realización de 
un formulario 

para la 
evaluación del 
porcentaje de 
realización o 

cumplimiento 
de SST. 

Jefe SST 4 días                         

Realizar una 
encuesta a 
todos los 

trabajadores 
sobre SST. 

Jefe SST 2 días                         

2 PLANIFICACIÓN 

Revisión del 
planeamiento 
estratégico de 

la empresa. 

Jefe 
SST/Proyecto 

1 día                         

Requisitos 
generales y 

alcance 
Jefe SST 2 días                         

Elaboración de 
línea base de 

SST 
Jefe SST 4 días                         

Política de SST Jefe SST 1 día                         
Objetivos y 

Metas 
Jefe SST 1 día                         

Elección del 
comité de 
seguridad 

Jefe SST 15 días                         

IPERC  Jefe SST 1 día                         
Plan de 

contingencia 
Jefe SST 4 días                         

Organización y 
responsabilidad

es 
Jefe SST 1 día                         

Capacitaciones 
SST 

Jefe SST 2 días                         

Procedimientos Jefe SST 4 días                         
Inspección 

interna de SST 
Jefe SST 1 día                         

Elaboración del 
RISST 

Jefe SST 
2 

semana
s 

                        

Elaboración de 
documentos y 

formatos 
Jefe SST 

1  
semana 
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PETS Jefe SST 
1 

semana 
                        

Mapa de riesgo Jefe SST 3 días                         
Plan anual de 

seguridad 
Jefe SST 

1 
semana 

                        

Programa anual 
de seguridad 

Jefe SST 
1 

semana 
                        

Auditorias Jefe SST 1 día                         
Estadísticas Jefe SST 2 días                         

 

4.3.1. Diagnóstico de la empresa 

Para ejecutar el análisis inicial de la compañía minera JIMRIVER E.I.R.L. se 

utilizó el formulario que evalúa el porcentaje de cumplimiento en SST en el 

sector minero (Anexo 6). Este formulario cuenta con 10 ítems que se 

encuentran asociados al SST y que se puede visualizar el resumen del dicho 

formulario en la siguiente tabla. 

 

Tabla 9. Listado del formulario del cumplimiento de SST de la empresa minera 
JIMRIVER E.I.R.L 

 
Tomada de SUNAFIL 

 

Según la tabla 8, hay una deficiencia de cumplimiento en cuanto a SST en 

casi todos los ítems de este formulario, los cuales corresponden a gestión que 

FORMULARIO PARA LA EVALUACIÓN DEL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE 
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA EMPRESA MINERA JIMRIVER 

 

ÍTEM 

EVALUACIÓN 

PORCENTAJE DE 
CUMPLIMIENTO 

(%) 

 

CU
M

PLE 

N
O

 CU
M

PLE 

CU
M

PLE     
PA

RCIA
LM

EN
TE 

 

I. Gestión interna en seguridad y salud 1 11 4 6  

II. Condición Segura en el lugar de trabajo, 
maquinarias e instalaciones 

0 3 0 0  

III. Atención de emergencias 1 6 1 13  

IV. Equipo de Protección Personal (EPPS) 3 1 4 38  

V. Identificación de Peligros para Evaluar Riesgos 
y control 

0 4 1 0  

VI.  Estándares de seguridad 1 3 1 20  

VII. Plan y Programa de seguridad 0 3 2 0  

VIII. Capacitaciones y difusiones de los 
procedimientos 

0 7 1 0  

IX. Estándares de Higiene Ocupacional 1 6 2 11  

X. Bienestar, vivienda, Recreación y Educación. 2 1 3 33  
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es uno de los temas que ayuda a prevenir incidentes y accidentes, y como 

consecuencia no se cuenta con el personal capacitado y concientizado. La 

empresa cumple parcialmente con varios aspectos administrativos como los 

ítems: IV y X. 

 

Para poder hallar el nivel de cumplimiento se utiliza la siguiente fórmula: 

 

Donde: 

✓ C = Cumplió 

✓ NC = No cumplió 

✓ CP = Cumplió parcialmente 

✓ PC = Porcentaje de cumplimiento 

 

Los accidentes fueron registrados en los 3 primeros meses, estos accidentes 

fueron en mayoría accidentes leves y accidentes incapacitantes temporales. y 

también se registró accidente incapacitante total temporal.  

 

El estudio que se está realizando tendrá un enfoque en todos los procesos 

que tuvieron mayor frecuencia de incidentes y accidentes, y también con qué 

severidad sucedieron, con la finalidad de implementar medidas de acuerdo a la 

mayor importancia de los hechos. Para lo cual elaboramos el diagrama de 

Pareto con todos los accidentes e incidentes registrados en todos los procesos 

que podemos observar, la minoría vital serían los siguientes procesos: 

 

Para los accidentes 

✓ Traslado y manipulación de explosivos y accesorios 

✓ Traslado y manipulación de equipos y herramientas manuales  

✓ Traslado de Maquinarias mineras y manipulación de equipos mecánicos  

✓ Carguío del Mineral en el volquete 

✓ Acarreo del mineral con la Z20 y Carretillas. 

✓ Falta de ventilación 

✓ Acceso en mal estado, condición Sub estándar  

✓ Sostenimiento en mal estado 
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Para los incidentes 

✓ Traslado y manipulación de equipos y herramientas manuales  

✓ Traslado de Maquinarias mineras y manipulación de equipos mecánicos  

✓ Carguío del Mineral en el volquete 

✓ Acarreo del mineral con la Z20 y carretillas. 

✓ Sostenimiento en mal estado 

  

Tabla 10. Registro de accidentes y los Incidentes en la compañía minera JIMRIVER 
E.I.R.L 

REGISTRO DE SSO. 

PROCESO 
Nº ACCIDENTES 

I TRIMESTRE 
Nº INCIDENTES 
II TRIMESTRE 

Golpes con las herramientas manuales 4 8 

Tropiezos con las herramientas manuales 1 6 

Falta de ventilación - gaseamiento 2 0 

Tropiezos en el piso resbaloso 3 5 

Acarreo del mineral con Z20 2 6 

manipulación de explosivo y accesorios 4 0 

uso inadecuado de herramientas manuales 1 9 

caídas del segundo al primer nivel 1 0 

Traslado de la maquinaria - mini SCOOP 1 0 

carguío de mineral con el volquete 1 4 

caída de rocas 1 4 

falta de orden y limpieza - tropiezos con tuberías 1 0 

Traslado de personal en el MINIDUMPER 0 4 

Traslado de la máquina perforadora - JACK LEG 0 3 

caída de roca sobre la comprensora 0 2 

Corte circuito en el generador 0 3 

Acarreo del mineral con carretilla 1 8 

Total 23 62 

 



79 
 

 
Figura 26. N.º de accidentes por cada proceso, diagrama de Pareto 

 

 

 
Figura 27. N.º de Incidentes por cada proceso, diagrama de Pareto 
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4.3.2. Diagnóstico de seguridad (SSO) 

Para poder identificar el nivel de conocimiento de los colaboradores en cuanto 

a SSO, la actitud que ellos toman ante cualquier tipo de peligro y la 

responsabilidad del titular minero, se tomó una encuesta, los resultados de las 

encuestas se muestran a continuación: 

Pregunta 1: ¿Usted cuenta con todo el equipo de protección personal? 

 

 
Figura 28. Resultado - Pregunta 1: EPPS 

 

Interpretación 

 Del 100 % de todos los colaboradores que fueron encuestados, el 71 % a 

veces cuentan con todo sus EPPS y el 29 % de los colaboradores casi siempre 

cuenta con todo sus EPPS. 

 

Pregunta 2: ¿Usted usa arnés en trabajos de altura? 

 

 
Figura 29. Resultado - Pregunta 2: Uso de arnés 

 

Interpretación 

Del 100 % de los trabajadores encuestados, el 53 % casi nunca utiliza el 

arnés de seguridad y el 47 % nunca utiliza el arnés de seguridad. 
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Pregunta 3: Al entrar en las galerías, piques, cruceros, etc. ¿usted 

utiliza todos los EPPS completos? 

 

 
Figura 30. Resultado - Pregunta 3: EPPS completos 

 

Interpretación 

Del 100 % de los trabajadores encuestados, el 53 % utiliza siempre sus 

EPPS en sus tareas diarias, el 29 casi siempre utiliza sus EPPS en sus tareas 

asignadas y el 18 % solo lo usan a veces. 

 

Pregunta 4: ¿Su lugar de trabajo cuenta con condiciones adecuadas de 

trabajo (fuera de peligro)? 

 

 
Figura 31. Resultado - Pregunta 4: Condiciones adecuadas de trabajo 

 

Interpretación 

Según las perspectivas de los trabajadores, el 59 % de los trabajadores 

mencionan que casi siempre la condición de trabajo es adecuada y el 41% de 

los trabajadores mencionan que solo a veces es adecuado el lugar de trabajo. 
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Pregunta 5:  Dentro de su entorno laboral, ¿Usted está expuesto a 

ruidos? 

 

 
Figura 32. Resultado - Pregunta 5:  Expuesto a ruidos 

 

Interpretación 

Según lo mencionado por el 100 % de los trabajadores, el 41 % de los 

trabajadores mencionan que casi siempre están expuestos a ruidos, 6 % de los 

trabajadores a veces están expuestos al ruido y el 53 % casi nunca están 

expuestos al ruido. 

 

Pregunta 6: ¿Esta compañía cuenta con las herramientas de SSO? 

 

 
Figura 33. Resultado - Pregunta 6: Herramientas de SSO 

 

Interpretación 

Según lo mencionado por el 100 % de los trabajadores, el 53 % de los 

trabajadores mencionan que casi nunca han contado con las herramientas de 

GSSO y el 47 % menciona que nunca han contado con las herramientas de 

GSSO.  
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Pregunta 7: ¿Usted sabe rellenar adecuadamente el IPERC continuo? 

 

 
Figura 34. Resultado - Pregunta 7: Rellenar adecuadamente el IPERC continuo 

 

Interpretación 

Según lo mencionado por el 100 % de los trabajadores, el 47 % de los 

trabajadores mencionan que casi nunca rellena adecuadamente el IPERC 

continuo y el 47 % menciona que no rellena el IPERC. 

 

Pregunta 8: ¿La empresa cuenta con su comité de seguridad? 

 

 
Figura 35. Resultado - Pregunta 8: Comité de seguridad 

 

Interpretación 

Según lo mencionado por el 100 % de los trabajadores, el 94 % de los 

trabajadores mencionan que nunca han contado con un comité de SSO y el            

6 % casi nunca han contado con el comité de SSO.  
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Pregunta 9: ¿Usted utiliza herramientas que al manipularlo puede 

ocasionar accidentes o incidentes? 

 

 
Figura 36. Resultado - Pregunta 9: Herramientas manuales 

 

Interpretación 

Según lo mencionado por el 100 % de los trabajadores, el 35 % de los 

trabajadores están expuestos siempre a herramientas que les puede provocar 

un accidente o incidente, el 41% mencionaron que casi siempre están 

expuestos y el 24 % solo están expuestos a veces. 

 

Pregunta 10: ¿Usted es precavido cuando realiza su trabajo designado 

por su jefe inmediato, es decir no se confía? 

 

 
Figura 37. Resultado - Pregunta 10: Precavido en el trabajo 

 

Interpretación 

 Según lo mencionado por el 100 % de los trabajadores, el 53 % de los 

trabajadores casi siempre tiene un exceso de confianza en los trabajos 

encomendados, el 12 % solo a veces se confía y el 35 % casi nunca tiene un 

exceso de confianza del trabajo que les fue encomendado. 
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Pregunta 11: Durante el tiempo que usted está laborando en esta 

empresa, ¿tuvo algún accidente leve o incapacitante? 

 

 
Figura 38. Resultado - Pregunta 11: Accidente leve o incapacitante 

 

Interpretación 

Según lo mencionado por el 100 % de los trabajadores, el 18 % de los 

trabajadores en sus actividades solo a veces tuvieron accidentes leves o 

incapacitantes, 70 % casi nunca tuvieron accidentes y el 12 % nunca tuvieron 

accidentes. 

 

Pregunta 12: Durante el tiempo que usted está laborando en esta 

empresa, ¿tuvo algún accidente leve o incapacitante? 

 

 
Figura 39. Resultado - Pregunta 12: Accidente leve 

 

Interpretación:  

Según lo mencionado por el 100 % de los trabajadores, el 35% de los 

trabajadores mencionan que solo a veces es el lugar de su trabajo está 

señalizado y el 65% mencionan que casi nunca está señalizado su entorno 

laboral. 
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Pregunta 13: ¿su zona de trabajo cuenta con botiquín? 

 

 
Figura 40. Resultado - Pregunta 13: Botiquín 

 

Interpretación 

Según lo mencionado por el 100 % de los trabajadores, el 35 % de los 

trabajadores mencionan que solo a veces se cuentan con un botiquín equipado 

y el 59 % de los trabajadores mencionan que casi nunca se cuenta con un 

botiquín equipado con los medicamentos necesarios. 

 

Pregunta 14: ¿su zona de trabajo cuenta con la brigada de primeros 

auxilios? 

 

 
Figura 41. Resultado - Pregunta 14: Brigada de primeros auxilios 

 

Interpretación 

Según la perspectiva de los trabajadores no se cuenta con ninguna brigada 

de primeros auxilios. 
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Pregunta 15: ¿Usted conoce los códigos de colores para clasificar los 

residuos sólidos? 

 

 
Figura 42. Resultado - Pregunta 15: Clasificar los residuos sólidos 

 

Interpretación 

Según lo mencionado por el 100 % de los trabajadores, el 12 % casi siempre 

conoce los códigos del color de residuo sólido, el 23 % solo conoce a veces, el 

53 % casi nunca puede identificar y el 12 % no tienen idea acerca de estos. 

 

Pregunta 16: ¿Con qué frecuencia usted es capacitado? 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 43. Resultado - Pregunta 16: Usted es capacitado 

 

Interpretación 

Según lo mencionado por el 100 % de los trabajadores, el 18 % a veces son 

capacitados, el 59 % casi nunca son capacitados y el 23 % nunca fueron 

capacitados. 
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4.3.3. Identificación de las condiciones y actos subestándares 

La condición subestándar por sí sola no causa accidente, pero si se junta la 

condición más el acto subestándar se generan accidentes e incidentes.  

 

En esta empresa, al realizar una inspección identificamos que la mayoría de 

los trabajadores no utilizan sus EPPS o lo utilizan inadecuadamente, también 

que los trabajadores con experiencia se confían mucho sobre los trabajos que 

están realizando y algunos de los trabajadores utilizan inadecuadamente las 

herramientas de trabajo, estos actos subestándares causarán accidentes en 

nuestros trabajadores. Por lo que se capacitará a los colaboradores sobre los 

EPPS, las herramientas de trabajo y sobre el exceso de confianza. 

 

Al inspeccionar el entorno laboral, encontramos presencia de gases tóxicos, 

escaleras en mal estado, rocas sueltas, cuadro de madera en mal estado, por 

lo que se propuso como solución comprar ventiladores para realizar una buena 

ventilación, realizar campañas de desatado de rocas, cambio inmediato de 

escaleras, y cambiar inmediatamente los cuadros de madera. También otra 

condición subestándar en esta empresa es el exceso de filtración de agua por 

lo que se compró bombas de agua y se realizó una cámara de bombeo ya que 

anteriormente se sacaba el agua solo por gravedad. 

 

Tabla 11. Identificación de condiciones y actos sub-estándar en la empresa minera 
JIMRIVER E.I.R.L. 

ACTOS Y CONDICIÓN SUBESTÁNDAR 

PROCESO ACTO CONDICIÓN 

Traslado de 

explosivos y 

accesorios 

Trasladar explosivos y accesorios 

juntos - traslado incorrecto 

Falta de rol de traslado de 

accesorios y explosivos 

Exceso de confianza Falta de movilidad para traslado de 

explosivos 

Traslado y 

manipulación 

de equipos y 

herramientas 

manuales  

Al momento de trasladar los equipos y 

herramientas manuales cargarlas 

inadecuadamente 

Pisos desnivelados 

No usar los EPPS o usarlos 

inadecuadamente 

Falta de un buen iluminado 

La excesiva confianza del personal al 

momento de realizar trasladar 

Pisos resbalosos 
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Usar equipos y herramientas en mal 

estado 

Espacios confinados 

usar equipos y herramientas de forma 

inadecuada 

Acceso en mal estado 

Al momento de trasladar los equipos 

exceder de los 25 kilos permitidos 

Ausencia de orden y limpieza dentro 

de las labores 

Traslado de 

Maquinarias 

mineras 

Trasladar las maquinarias sin antes ser 

capacitados 

Falta de un Check list y falta de 

capacitación 

Posturas prolongadas al momento de 

manejar la maquinaria 

Maquinaria defectuosa 

Desconocimiento del punto ciego y 

manejo a la defensiva 

Falta de mantenimiento a la 

carretera 

Exceso de confianza Carretera inadecuada - En mal 

estado 

Manipulación 

de equipos 

mecánicos 

Manipular los equipos mecánicos sin 

conocimiento 

Ubicación inadecuada de los 

equipos mecánicos 

No leer las instrucciones de cada 

equipo mecánico 

falta de señalización 

No realizar inspecciones a los equipos 

mecánicos 

Equipos mecánicos defectuosos 

No realizar Mantenimiento mensuales 

a los equipos mecánicos 

Falta de capacitación 

No avisar sobre alguna falla de los 

equipos mecánicos. 

Falta de check list 

Exceso de confianza Ausencia de orden y limpieza 

Manipular los equipos mecánicos sin 

autorización 

Carguío del 

Mineral en el 

volquete 

No usar los EPPS o usarlos 

inadecuadamente 

Plataforma inadecuada para el 

carguío de mineral 

llevar una carga excesiva en la 

carretilla 

piso desnivelado 

posturas inadecuadas carretillas en mal estado 

Exceso de confianza Clima lluvioso y muy soleado 

utilizar carretillas y herramientas 

manuales en mal estado 

Herramientas manuales 

defectuosos 

Acarreo del 

mineral con la 

Z20 y 

Carretillas. 

No usar los EPPS o usarlos 

inadecuadamente 

Acceso en mal estado 

llevar una carga excesiva en la 

carretilla 

piso desnivelado y resbaloso 
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posturas inadecuadas carretillas en mal estado 

Exceso de confianza Clima lluvioso y muy soleado 

utilizar carretillas y herramientas 

manuales en mal estado 

Herramientas manuales 

defectuosos 

Utilizar el carrito minero defectuoso Espacios reducidos 

Utilizar el carrito minero solo con 2 

personales 

El carrito minero - Z20 defectuoso 

Ventilación entrar en labores de espacio reducido Falta de una ventiladora 

No usar los EPPS o usarlos 

inadecuadamente 

Falta de una chimenea 

Ingresar inmediatamente después de 

realizar el disparo 

Falta de señalización en labores 

abandonadas 

Exceso de confianza Falta de una publicación sobre el 

horario de disparo 

Ingresar en labores abandonadas Espacios confinados 

Sostenimiento No inspeccionar su zona de trabajo Rocas sueltas 

No rellenar el IPERC Rocas muy suaves 

No usar los EPPS o usarlos 

inadecuadamente 

rocas fracturadas 

Bromas en el trabajo orden y limpieza 

Realizar un sostenimiento inadecuado Falta de maderas adecuadas 

Utilizar maderas inadecuadas Falta de capacitación sobre el 

sostenimiento 

Desatado de 

rocas 

No realizar una campaña de desatado 

de rocas 

Herramientas en mal estado o nula 

ingresar a la labor sabiendo que hay 

rocas sueltas 

Rocas sueltas 

Utilizar las herramientas inadecuado o 

en mal estado 

Labores muy altas 

Perforación Utilizar la perforadora en mal estado No se cuenta con una plataforma 

No realizar un mantenimiento a la 

perforadora 

orden y limpieza 

Exceso de confianza Espacios reducidos 

No usar los EPPS o usarlos 

inadecuadamente 

Máquina perforadora en mal estado 

Utilizar los barrenos y brocas 

desgastadas 

Escaleras en mal estado 
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Voladura Realizar la voladura fuera del horario 

de disparo 

Presencia de tiros cortados 

después de realizar la voladura 

Realizar el chispeo con la mecha 

húmeda 

Falta de un polvorín y falta de 

capacitación 

No seguir con los PETS No se cuenta con una 

encapsuladora 

Medida inadecuada de la mecha y el 

chispero 

Falta de capacitación de 

manipulación de los explosivos 

Exceso de confianza Presencia de Humedad 

Encapsulado del fulminante y la guía 

con los dientes orden y limpieza 

utilización de explosivos y accesorios 

sin conocimiento Espacios reducidos 

No desactivar los tiros cortados Acceso en mal estado 

Almacenamiento incorrecto de los 

explosivos y accesorios Mecha Lenta Húmeda 

 

4.3.4. Requisitos generales y alcance 

Para poder incluir la SST es indispensable ejecutar una revisión al 

planeamiento estratégico de esta empresa, ya que esta implementación 

requiere del compromiso de todas las áreas y todos los trabajadores. para lo 

cual tendremos como base legal la ley Nº29783 con su respectivo reglamento 

(D.S. 005 -2012 – TR), también con el reglamento de la minería que es el D.S. 

024-2016-EM (modificatoria D.S. 023-2017-EM), este sistema debe ser 

integrada con s todas las organizaciones, funcionando de hacia arriba a abajo 

y también viceversa.  
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Figura 44. Interacción de los procesos en JIMRIVER E.I.R.L. 

 

4.3.5. Elección del comité de seguridad 

En esta compañía minera JIMRIVER E.I.R.L. Contamos con 20 trabajadores, 

por lo cual según el reglamento se elige por todos los trabajadores a un 

supervisor de SST. Ver tabla 12 

Procesos elección al Supervisor de SSO: 

✓ Elección asamblea electoral: en este proceso el titular si no tiene la 

organización sindical, su función es de organizar, realizar y dirigir las 

elecciones. 

✓ Convocatoria a elecciones: en esta empresa minera no se cuenta con una 

organización sindical, por lo que el encargado de la elección fue por parte 

del titular minero. 

✓ Inscripción de candidatos: todos los candidatos tuvieron como plazo para 

inscribirse antes de los 16 días de realizar las elecciones. 

✓ Publicación de candidatos: la publicación de los candidatos fue realizada 

luego de los dos días de haberse inscrito los candidatos. 

✓ Elecciones de representantes: los trabajadores eligieron a su representante. 
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Tabla 12. Comité de seguridad 

Supervisor de seguridad trabajadores 

Titular Elder Souza Freyra 72864767 

Suplente Orellana Huarcaya Carlos 43528376 

 

4.3.6 La propuesta de la planeación de las actividades del SGSSO. 

Para que este sistema se ponga en marcha, se debe de establecer 

lineamientos con la finalidad de permitir identificar las funciones, objetivo y 

responsabilidades de nuestros colaboradores y el dueño de esta empresa, por 

lo cual se detalla y explica las siguientes etapas: 

 

• Política: En esta etapa se va a especificar los acuerdos y compromisos tanto 

de los trabajadores y del titular minero, con el plan estratégico de la 

compañía en cuanto a SST. para poder elaborar dicho plan se debe de tomar 

en cuenta: 

✓ El plan debe de elaborarse conforme a las disposiciones legales y a la 

medida de la empresa, es decir solo todo lo que puede cumplir. 

✓ El plan debe de ser claro, breve, codificado y a la vez tiene que ser validado 

por la alta dirección o por el gerente general de la empresa.  

✓ Debe ser difundida conforme al plan a todos los trabajadores, también 

cuando es considerado necesario debe ser actualizado. 

 

Después de verificar el plan estratégico de esta empresa minera JIMRIVER 

E.I.R.L., elaboramos la política de SST. 

 

• Política de SST 

En esta compañía minera JIMRIVER E.I.R.L. creemos firmemente que la 

salud física y psicológica y como la vida de todos nuestros colaboradores es 

primordial en el avance de nuestras labores y que los accidentes y 

enfermedades profesionales y ocupacionales deben de ser evitados en ese 

sentido, todas nuestras operaciones se comprometen con: 

✓ Mejorar continuamente las herramientas del SGSSO.  
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✓ Identificar los peligros, evaluar riesgos y tomar medidas de control para 

poder prevenir las enfermedades profesionales y ocupacionales y los más 

importante evitar los incidentes y accidentes. 

✓ Asumir todos los trabajadores la responsabilidad de cuidar la integridad física 

de nuestros compañeros de trabajo y de cuidar nuestra integridad física y 

cuidar el medio ambiente bajo la responsabilidad de la línea de mando. 

✓ Cumplir con todos los programas de capacitación y entrenamiento que 

organiza la empresa, ya que son fundamentales para lograr nuestros 

objetivos planteados. 

✓ Fomentar y sensibilizar a todo el personal mediante la difusión de nuestro 

sistema de prevención de riesgos, extendiendo nuestra política a todas las 

partes relacionadas con nuestro proceso. 

✓ Realizar nuestras operaciones asegurando el cuidado ambiental, 

previniendo en toda nuestra actividad de riesgo y cumpliendo nuestros 

compromisos ambientales. 

✓ Respetar la cultura, tradicional y valores de las comunidades de nuestra zona 

de influencia, trabajando de manera conjunta para su desarrollo sostenible. 

 

• Elaboración del reglamento interno 

Para poder realizar un reglamento interno de Seguridad se debe de tomar en 

cuenta todos los aportes de los trabajadores y así mismo tiene que ser revisado 

y debe de ser aprobada por el comité de SST. para esta elaboración se toma 

en cuenta:  

✓ Objetivos 

✓ Alcances 

✓ Estándares 

✓ Obligaciones del trabajador y de la empresa 

✓ Documentación de acuerdo con la ley 

 

Este reglamento tiene que ser otorgado a cada trabajador y la empresa tiene 

esa responsabilidad. 
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Figura 45. Reglamento Interno JIMRIVER E.I.R.L. 

 

• Elaboración de documentos y formatos de SSO. 

Las documentaciones y todos los formatos de SSO son una parte vital dentro 

de una organización. Además, para esta empresa es mucho más importante, 

ya que se encuentra en proceso de formalización y está en constante 

fiscalización. 

 

• Documentos 

La empresa tiene que contar con los siguientes documentos: 

✓ Objetivos y la política del sistema de gestión de seguridad y salud 

ocupacional 

✓ El reglamento interno y salud en el trabajo 

✓ La matriz IPERC – Identificación del peligro, evaluación de riesgo y control 

✓ Mapa de riesgo 

✓ Planificación de actividades preventivas 

✓ Programa anual SST 
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El RIT y la política tienen que estar exhibidos y difundidos en lugares que 

son visibles dentro del área de trabajo. 

 

4.3.7. Formatos 

Los formatos que serán utilizados están estandarizados en el D.S. N.º 024-

2016-EM y su modificatorio D.S. N.º 023-2017-EM y D.S. N.º 050-2013-TR. 

 

 

4.3.8. IPER - Identificación de peligros y evaluación de riesgos 

Esta actividad permite reconocer sobre riesgos existentes dentro de la 

compañía minera, también va a facilitar definir objetivos de controles y realizar 

una buena aplicación, además se inicia con esta actividad del SGSST, esta 

actividad se debe de ejecutar con el ayuda de nuestros personales. 

 

4.3.9. Mapeo de procesos 

Para identificar las tareas realizadas, las actividades, los peligros existentes y 

los riesgos en cada trabajo realizado, realizamos un mapeo en el campo del 

proceso dentro de la zona minera. 

 

a) Proceso de perforación y voladura 
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Figura 46. Proceso de perforación y voladura 

 

b) Proceso de sostenimiento 

 

Figura 47. Proceso de sostenimiento 
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c) Proceso de ventilación 

 
Figura 48. Proceso de ventilación 

 

d) Proceso de traslado de mineral 

 

 

 

 

 

 

 

 
Figura 49. Proceso de traslado de mineral 

 

4.3.10. Elaboración línea base de la SSO 

Esta herramienta SGSSO permite identificar todos los peligros a los que nos 

encontramos expuestos dentro de todas las instalaciones de trabajo y también 

ayuda a controlar, reducir o minimizar los riesgos. 

 



99 
 

Tabla 13. IPERC Línea base 
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4.3.11. Mapa de Riesgo 

Este es un instrumento que nos ayuda identificar zonas de menor o mayor riesgo 

frente a los peligros existentes dentro del entorno laboral. Después de haber 

reconocido riesgos y peligros, realizamos dos diseños uno del campamento y lo 

otro de las bocaminas de JIMRIVER E.I.R.L. con la ayuda de los trabajadores. 

 

• Campamento 

 

 
Figura 50. Campamento Antenor Jimenez 

 

• Mina 

 
Figura 51. Las 3 bocaminas de la empresa minera JIMRIVER 
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4.3.12. Objetivos y metas 

Al realizar el diagnóstico de la empresa con el formulario del porcentaje de 

cumplimiento, arroja como resultado que tenemos deficiencias en los siguientes 

ítems: I, II, III, V, VII, VIII Y IX, la cual se puede observar en la tabla 14, por lo 

que los objetivos y las metas estarán centrados en estos ítems. 

 

Tabla 14. Objetivos y metas plan de SGSSO 

OBJETIVOS INDICADORES METAS RESPONSABLES 

Constituir un comité de SSO y que 

cumplan con las funciones 

N.º de 

trabajadores 

Reducir al 

100% 

Jefe de seguridad 

Registrar todo tipo de incidente y 

accidente  

N.º de accidente 

e incidente 

Reducir al 

100% 

Jefe de seguridad 

Cumplir con todas las 

inspecciones dentro del área de 

trabajo 

N.º de 

inspecciones 

Reducir al 

80% 

Jefe de seguridad 

Mejorar condiciones de trabajo 

dentro de nuestra área laboral 

N.º condiciones 

subestándar 

Reducir al 

70% 

Jefe de seguridad 

Capacitar a todos los trabajadores 

sobre primeros auxilios 

N.º de 

trabajadores 

Reducir al 

80% 

Jefe de seguridad 

Reducir accidentes N.º Accidentes Reducir al 

100% 

Jefe de seguridad 

Reducir incidentes N.º incidentes Reducir al 

80% 

Jefe de seguridad 

Elaborar los estándares sobre 

seguridad 

N.º estándares 

sobre seguridad 

Reducir al 

90% 

Jefe de seguridad 

implementar los planes y los 

programas de SSO. 

N.º Planes y los 

programas de 

SSO. 

Reducir al 

90% 

Jefe de seguridad 

Incrementar horas de 

capacitaciones al personal 

N.º 

capacitaciones 

Reducir al 

80% 

Jefe de seguridad 

Elaborar los estándares de 

higiene ocupacional 

N.º estándares 

de higiene 

ocupacional 

Reducir al 

90% 

Jefe de seguridad 
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4.3.13. Organización y responsabilidades 

 

Figura 52. Organigrama JIMRIVER E.I.R.L. 

 

• Gerente general: es el encargado de planificar, dirigir, organizar y controlar 

todas las actividades correspondientes a la gerencia y es quien da la última 

palabra. 

 

• Administración: es el encargado de realizar las supervisiones especialmente 

en las operaciones diarias de cada trabajo, organizar el equipo de trabajo, 

controlar los procesos para evaluar los resultados. 

 

• Jefe de operación: se encarga principalmente de elaborar presupuestos e 

informes técnicos. 
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• Supervisor SSO: se encarga de comprobar sobre todos los trabajadores, si 

ellos están cumplimiento con el reglamento de SSO que fueron entregados 

por la empresa y también de tomar precauciones para poder resguardar la 

salud física y psicológica de todos nuestros trabajadores. 

 

• Representantes de los trabajadores: es el supervisor elegido por los 

trabajadores que reemplaza al comité de seguridad, la función es de cuidar la 

seguridad de todos los personales y que pueda ser participe al momento de 

elaborar, aprobar de las documentaciones como: los PETS, estándar, plan 

minado, plan de contingencia, etc. 

 

4.3.14. Plan anual de SSO 

Es un instrumento que indica los pasos a seguir en una implementación del 

SGSST con propósito específico y con objetivos en cuanto a los programas, 

dichos programas son: 

✓ Programación de SST 

✓ programación del entrenamiento y capacitaciones 

 

4.3.15. Programa de seguridad SSO 

Se implementó el programa con el propósito de eliminar o disminuir los 

peligros y los riesgos que se encuentran dentro del área de trabajo, lo que atenta 

contra la SST. 

 

4.3.16. Programa de capacitaciones y entrenamiento de SST. 

Tomando en cuenta la carencia del conocimiento de los personales en el área 

de seguridad y salud ocupacional SSO, se realizó el siguiente cronograma: 
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Tabla 15. Cronograma Capacitaciones y entrenamiento SST 
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4.3.17. Plan de contingencia 

En situaciones de desastres naturales o accidentes la compañía minera posee el compromiso proteger la salud de sus personales 

y atender inmediatamente, también con facilitar el transporte, medio de comunicación y realizar coordinaciones internas y externas. 

La empresa para ello también tiene que contar con los diferentes tipos de brigadas y capacitarlos. 

 

Tabla 16. Cronograma anual de capacitación y entrenamiento ante emergencias 
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4.4. Validación de hipótesis específicos 

Para validar la primera hipótesis específica: “el diagnóstico actual permitirá 

identificar las condiciones y actos subestándar en la empresa minera JIMRIVER 

E.I.R.L, Tirol – San Ramón 2023” se realizó inspecciones y auditorías, también 

se utilizaron los siguientes instrumentos: cronograma de actividades, formulario 

del % de cumplimiento de SST propuesto por SUNAFIL, diagrama del Pareto y 

los cuestionarios que fueron tomados a todos los trabajadores de esta empresa. 

Aplicar estos instrumentos, ayudaron a la empresa a identificar todos los 

procesos que tuvieron mayor incidencia de incidentes y accidentes, por lo que 

también se identifica las condiciones y actos subestándar y gracias a ello se 

obtuvo como resultado una disminución del número de incidente y accidente, 

como también de las condiciones y actos subestándar. 

 

Tabla 17. Condición subestándar y acto subestándar 

ACTOS Y CONDICIÓN SUBESTÁNDAR - I TRIMESTRE 

PROCESO ACTO CONDICIÓN 

Traslado de explosivos y 

accesorios 

1. Trasladar explosivos y 

accesorios juntos - traslado 

incorrecto 

1. Falta de rol de traslado de 

accesorios y explosivos. 

2. Exceso de confianza 2. Falta de movilidad para 

traslado de explosivos 

Traslado y manipulación 

de equipos y 

herramientas manuales  

3. Al momento de trasladar los 

equipos y herramientas 

manuales cargarlas 

inadecuadamente 

3. Pisos desnivelado 

4. No usar los EPPS o usarlos 

inadecuadamente 

4. Falta de un buen iluminado 

2. La excesiva confianza del 

personal al momento de realizar 

trasladar 

5. Pisos resbalosos 

5. Usar equipos y herramientas 

en mal estado 

6. Espacios confinados 
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6. usar equipos y herramientas 

de forma inadecuada 

7. Acceso en mal estado 

7. Al momento de trasladar los 

equipos acceder de los 25 kilos 

permitidos 

8. Ausencia de orden y limpieza 

dentro de las labores 

Traslado de maquinarias 

mineras 

8. Trasladar las maquinarias sin 

antes ser capacitados 

9. Falta de un Check list y falta 

de capacitación 

9. Posturas prolongadas al 

momento de manejar la 

maquinaria 

10. Maquinaria defectuoso 

10. Desconocimiento del punto 

ciego y manejo a la defensiva 

11. Falta de mantenimiento a la 

carretera 

2. Exceso de confianza 12. Carretera inadecuada - En 

mal estado 

Manipulación de equipos 

mecánicos  

11. Manipular los equipos 

mecánicos sin conocimiento 

13. Ubicación inadecuada de 

los equipos mecánicos 

12. No leer las instrucciones de 

cada equipo mecánico 

14. Falta de señalización 

13. No realizar inspecciones a 

los equipos mecánicos 

15. Equipos mecánicos 

defectuosos 

14. No realizar mantenimiento 

mensuales a los equipos 

mecánicos 

9. Falta de capacitación 

15. No avisar sobre alguna falla 

de los equipos mecánicos. 

9. Falta de check list 

2. Exceso de confianza 8. Ausencia de orden y limpieza 

16. Manipular los equipos 

mecánicos sin autorización 

Carguío del mineral en el 

volquete 

4. No usar los EPPS o usarlos 

inadecuadamente 

16. Plataforma inadecuada para 

el carguío de mineral 

17. llevar una carga excesiva en 

la carretilla 

3. piso desnivelado 

18. posturas inadecuadas 17. Carretillas en mal estado 
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2. Exceso de confianza 18. Clima lluvioso y muy 

soleado 

19. utilizar carretillas y 

herramientas manuales en mal 

estado 

19. Herramientas manuales 

defectuosos 

Acarreo del mineral con 

la Z20 y Carretillas. 

4. No usar los EPPS o usarlos 

inadecuadamente 

7. Acceso en mal estado 

17. llevar una carga excesiva en 

la carretilla 

3. piso desnivelado y resbaloso 

18. posturas inadecuadas 17. carretillas en mal estado 

2. Exceso de confianza 18. Clima lluvioso y muy 

soleado 

19. utilizar carretillas y 

herramientas manuales en mal 

estado 

19. Herramientas manuales 

defectuosos 

20. Utilizar el carrito minero 

defectuoso 

6. Espacios reducidos 

21. Utilizar el carrito minero solo 

con 2 personales 

20. El carrito minero - Z20 

defectuoso 

Ventilación 22. entrar en labores de espacio 

reducido 

21. Falta de una ventiladora 

4. No usar los EPPS o usarlos 

inadecuadamente 

22. Falta de una chimenea 

23. Ingresar inmediatamente 

después de realizar el disparo 

23. Falta de señalización en 

labores abandonadas 

2. Exceso de confianza 24. Falta de una publicación 

sobre el horario de disparo 

24. Ingresar en labores 

abandonadas 

6. Espacios confinados 

Sostenimiento 25. No inspeccionar su zona de 

trabajo 

25. Rocas sueltas 
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26. No rellenar el IPERC 26. Rocas muy suaves 

4. No usar los EPPS o usarlos 

inadecuadamente 

27. rocas fracturadas 

27. Bromas en el trabajo 28. Orden y limpieza 

28. Realizar un sostenimiento 

inadecuado 

29. Falta de maderas 

adecuadas 

29. Utilizar maderas 

inadecuadas 

30. Falta de capacitación sobre 

el sostenimiento 

Desatado de rocas 30. No realizar una campaña de 

desatado de rocas 

31. Herramientas en mal estado 

o nula 

31. ingresar a la labor sabiendo 

que hay rocas sueltas 

25. Rocas sueltas 

5. Utilizar las herramientas 

inadecuado o en mal estado 

32. Labores muy altas 

Perforación 32. Utilizar la perforadora en mal 

estado 

16. No se cuenta con una 

plataforma 

33. No realizar un 

mantenimiento a la perforadora 

28. Orden y limpieza 

2. Exceso de confianza 6. Espacios reducidos 

4. No usar los EPPS o usarlos 

inadecuadamente 

33. Máquina perforadora en mal 

estado 

34. utilizar los barrenos y brocas 

desgastadas 

34. Escaleras en mal estado 

Voladura 35. Realizar la voladura fuera del 

horario de disparo 

35. Presencia de tiros cortados 

después de realizar la voladura 

36. Realizar el chispeo con la 

mecha húmeda 

36. Falta de un polvorín y falta 

de capacitación 

37. No seguir con los PETS 37. No se cuenta con una 

encapsuladora 

38. Medida inadecuada de la 

mecha y el chispero 

38. Falta de capacitación de 

manipulación de los explosivos 
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2. Exceso de confianza 39. Presencia de Humedad 

39. Encapsulado del fulminante 

y la guía con los dientes 

28. orden y limpieza 

40. utilización de explosivos y 

accesorios sin conocimiento 

6. Espacios reducidos 

41. No desactivar los tiros 

cortados 

7. Acceso en mal estado 

42. Almacenamiento incorrecto 

de los explosivos y accesorios 

40. Mecha Lenta Húmeda 

Total 42 40 

 

 

Tabla 18. Condición y acto subestándar 2 trimestre 

ACTOS Y CONDICIÓN SUBESTÁNDAR - II TRIMESTRE 

PROCESO ACTO CONDICIÓN 

Traslado y manipulación de 

equipos y herramientas 

manuales  

1. Al momento de trasladar los 

equipos y herramientas manuales 

cargarlas inadecuadamente 

1. Pisos resbalosos 

2. La excesiva confianza del 

personal al momento de realizar 

trasladar 

2. Espacio confinado 

Traslado de maquinarias 

mineras 

2. Exceso de confianza 3. Maquinaria defectuoso 

manipulación de equipos 

mecánicos  

3. No avisar sobre alguna falla de 

los equipos mecánicos. 

3. Equipos mecánicos 

defectuosos 

2. Exceso de confianza   

4. Manipular los equipos 

mecánicos sin autorización 

  

Carguío del mineral en el 

volquete 

2. Exceso de confianza 4. Clima lluvioso y muy 

soleado 

5. llevar una carga excesiva en la 

carretilla 
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Acarreo del mineral con la 

Z20 y carretillas. 

5. llevar una carga excesiva en la 

carretilla 

4. Clima lluvioso y muy 

soleado 

2. Exceso de confianza 5. Espacios reducidos 

Ventilación 6. entrar en labores de espacio 

reducido 

6. Falta de una ventiladora 

7. Ingresar en labores 

abandonadas 

7. Espacios confinados 

2. Exceso de confianza 8. Rocas sueltas 

Sostenimiento 8. Bromas en el trabajo 9. Falta de maderas 

adecuadas 

9. Utilizar maderas inadecuadas 10. Rocas muy suaves 

Desatado de rocas 10. ingresar a la labor sabiendo que 

hay rocas sueltas 

11. Labores muy altas 

Perforación 11. No realizar un mantenimiento a 

la perforadora 

12. No se cuenta con una 

plataforma 

Voladura 12. Almacenamiento incorrecto de 

los explosivos y accesorios 

13. Falta de un polvorín y 

falta de capacitación 

Total 12 13 

 

 

Tabla 19. Indicador de condición y acto subestándar 

NÚMERO DE CONDICIONES Y ACTOS SUBESTÁNDAR 

  I TRIMESTRE II TRIMESTRE % REDUCCIÓN 

ACTOS 42 12 71% 

CONDICIONES 40 13 68% 

 

● Segunda hipótesis específica: Las herramientas de GSSO lograrán reducir 

los incidentes y accidentes en esta compañía minera JIMRIVER E.I.R.L. Tirol 

- San Ramón 2023.  

 

Al implementar las herramientas de gestión y realizar capacitaciones y 

charlas, las personas se concientizaron y tomaron más responsabilidad en las 
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tareas que se les encomendaba y antes de iniciar la labor realizaban sus 

inspecciones a su área de trabajo y rellenaban su IPERC, lo que, de acuerdo con 

el IPERC, se cumplió con las medidas de control correspondientes, por lo cual, 

a partir del cuarto mes se redujo los accidentes a un del 70 % y los incidentes a 

un 71 % (Ver tabla 21 y 22) 

 

● Tercera hipótesis específica: El diseño de la planificación de actividades 

lograrán prevenir o reducir los incidentes y accidentes en esta empresa minera 

JIMRIVER E.I.R.L. Tirol - San Ramón 2023. 

 

Para realizar la planificación se utilizaron herramientas de GSSO como: los 

PETS, el IPERC continuo y línea base, programa de capacitaciones e 

inspecciones, también se elaboró el diagrama de proceso y el mapa de riesgo, 

estos documentos se implementan progresivamente debido a la magnitud del 

número de incidente y accidente, teniendo como consecuencia el aumento sobre 

nivel del porcentaje de cumplimiento de SST, previniendo y reduciendo 

favorablemente todos los incidentes y accidentes. vea las siguientes tablas 

 

Tabla 20. Formulario del % del cumplimiento de la empresa en SST 

ÍTEM PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

I TRIMESTRE II TRIMESTRE 

I. Gestión interna en seguridad y salud 6 80 

II. Condición segura en el lugar de trabajo, 

maquinarias e instalaciones 

0 67 

III. Atención de emergencias 13 67 

V. Identificación de peligros para evaluar riesgos y 

control 

0 80 

VI.  estándares de seguridad 20 80 

VII. Plan y Programa de seguridad 0 100 

VIII. Capacitaciones y difusiones de los 

procedimientos 

0 88 

IX. Estándares de higiene ocupacional 11 78 
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Tabla 21. Accidentes registrados 

REGISTRO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 

PROCESO Nº 

ACCIDENTES 

I TRIMESTRE 

Nº 

ACCIDENTES II 

TRIMESTRE 

% DE 

REDUCCIÓN 

Golpes con las herramientas manuales 4 2 50 

Falta de ventilación - gaseamiento 1 1 67 

Tropiezos en el piso resbaloso 2 1 50 

Acarreo del mineral con Z20 3 1 67 

Manipulación de explosivo y accesorios 2 0 100 

Uso inadecuado de herramientas 

manuales 

4 2 50 

Caídas del segundo al primer nivel 1 0 100 

Traslado de la maquinaria - mini 

SCOOP 

1 0 100 

Carguío de mineral con el volquete 1 0 100 

Caída de rocas 1 0 100 

falta de orden y limpieza - tropiezos con 

tuberías 

1 0 100 

Total 23 7 70 

 

 

Tabla 22. Incidentes registrados 

REGISTRO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 

PROCESO N.º 

INCIDENTES I 

TRIMESTRE 

N.º 

INCIDENTES II 

TRIMESTRE 

% DE 

REDUCCIÓN 

Golpes con las herramientas manuales 8 4 50 

Tropiezos con las herramientas manuales 6 2 67 

Tropiezos en el piso resbaloso 5 2 60 

Acarreo del mineral con Z20 6 0 100 

uso inadecuado de herramientas manuales 9 3 67 
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Carguío de mineral con el volquete 4 1 75 

Caída de rocas 4 1 75 

Traslado de personal en el MINIDUMPER 4 1 75 

Traslado de la máquina perforadora - JACK 

LEG 

3 1 67 

Caída de roca sobre la compresora 2 0 100 

Cortocircuito en el generador 3 0 100 

Acarreo del mineral con carretilla 8 3 62.5 

Total 62 18 71 

 

4.5. Discusión de resultados 

Según nuestro diagnóstico realizado al momento de las inspecciones, la 

empresa tiene mayor deficiencia en los siguientes ítems: 

✓  I (GISS) con el porcentaje de cumplimiento de 6 %. 

✓ II (Condición segura en el lugar de trabajo, maquinarias e instalaciones) con 

un nivel de cumplimiento de 0 %. 

✓  III (Atención de emergencias) con un nivel de cumplimiento de 13 %. 

✓  V (IPERC) con el porcentaje de acatamiento de 0 %. 

✓  VI (Estándares de seguridad) con el porcentaje de cumplimiento de 20 %. 

✓ VII (Plan y programa de seguridad) con un nivel de cumplimiento de 0 %. 

✓ VIII (Capacitaciones y difusiones del procedimiento) con el porcentaje de 

acatamiento de 0 %. 

✓ IX (Estándares de higiene ocupacional) con un porcentaje de acatamiento de 

11 %. 

 

También logramos identificar procesos con mayor recurrencia de los 

incidentes y accidentes (figura 26 y 27). 

 

En la encuesta (figura 28 - 43) que fue aplicada a los trabajadores para poder 

saber su conocimiento y su percepción de SSO nos arroja los siguientes 

resultados: 

✓ El 71 % de los trabajadores cuentan a veces con todos los EPPS. 
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✓ El 53 % de los trabajadores casi nunca usan un Arnés al momento de ejecutar 

sus labores en altura. 

✓ El 53 % de los trabajadores usan sus EPPS completos al momento de realizar 

su tarea asignada. 

✓ Para el 59 % de los trabajadores casi siempre su condición de trabajo es 

adecuada. 

✓ El 41 % de los trabajadores mencionan que casi siempre están expuestos a 

ruidos, 6% de los trabajadores a veces están expuestos al ruido. 

✓ El 53 % de los trabajadores mencionan que casi nunca cuenta la empresa con 

las herramientas de SSO. 

✓  El 47 % de los trabajadores mencionan que casi nunca rellena 

adecuadamente el IPERC. 

✓  El 94 % de los trabajadores mencionan que nunca han contado con el comité 

de SSO.  

✓  El 35 % de los trabajadores están expuestos siempre a herramientas que les 

puede provocar un accidente o incidente. 

✓ El 18 % de los trabajadores mencionan que a veces son capacitados y el 59% 

que casi nunca son capacitados. 

 

Se identificaron las condiciones y actos subestándares gracias a los procesos 

críticos (tabla 11), gracias a estos resultados que se obtuvo planificamos las 

actividades que permitió gestionar la SST y aplicar todas las medidas adecuadas 

en cada tarea asignada para controlar los accidentes (tabla 13) y con esta 

medida de control reducir los incidentes y accidentes. 
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CONCLUSIONES 

 

1. El diagnóstico inicial realizado en la compañía con el formulario que permite 

evaluar el porcentaje de cumplimiento en SST muestra la deficiencia de la 

compañía minera JIMRIVER E.I.R.L. En cuanto a SST con nivel de 

cumplimiento del 0% en (condición segura en el lugar de trabajo, maquinarias 

e instalaciones, IPERC, programa y plan de seguridad, capacitaciones y 

difusiones de los procedimientos), 6 % (gestión interna de SSO), 11 % 

(estándar en higiene ocupacional), 13 % (atención en emergencias) y 20 % 

(estándares de seguridad). Estos procesos son factores clave para una buena 

gestión y debe tener un buen nivel de cumplimiento para lograr que la empresa 

no tenga accidentes e incidentes. 

 

2. Es necesario planificar correctamente las actividades que se va a realizar e 

identificar procesos críticos para un buen desarrollo del SGSST, 

implementando medidas de control que fueron expuestas en esta 

investigación se reduce en un 71 % y 70 % el número de incidente y accidente 

en 2do trimestre. 

 

3. Al realizar el diagnóstico inicial de la empresa, se registraron 23 accidentes 

leves e incapacitantes ocurridos en esta empresa y cuando se implementó el 

SGSSO se redujo a 7 accidentes entre leves e incapacitantes, teniendo como 

porcentaje de reducción del 70. 

 

4. Al realizar el diagnóstico inicial de la empresa, se registraron 62 incidentes 

ocurridos en esta empresa y cuando se implementó el SGSSO se redujo a 18 

incidentes, teniendo como porcentaje de reducción del 71 %. 

 

5. En el primer trimestre se identificaron 42 actos subestándar y 40 condiciones 

subestándar y después de implementar el SGSSO en el segundo trimestre, 

se redujo a 12 actos subestándar y 13 condiciones subestándar con un 

porcentaje de reducción del 71 % y 68 %. 
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RECOMENDACIONES 

 

1. Para implementar un SGSSO, se debe de realizar una evaluación previa con 

el objetivo de saber en qué situación se encuentra la empresa. 

 

2. Para acelerar el proceso de diagnóstico de la empresa y la planificación de la 

implementación del SGSSO, es necesario considerar y aplicar los formatos y 

los registros que fueron determinados por la legislación del estado peruano. 

 

3. Incentivar a los trabajadores para que puedan participar en todas las charlas 

y capacitaciones realizadas, elaboración del estándar y del PETS con la 

finalidad de que no se sientan obligados a cumplir con la disposición de la 

empresa. 

 

4. Si la implementación del SGSSO va a ser desde cero, se debe de identificar 

todo el proceso crítico y con ellos implementar las actividades paralelamente 

con la etapa de planificación con la finalidad que se pueda ir reduciendo 

incidentes y accidentes, también incitando que los colaboradores tengan una 

cultura de SST. 
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ANEXO 1 

Matriz de consistencia 
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ANEXO 2 

Matriz de operacionalización 
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Anexo 3 

Formulario para evaluar el porcentaje de cumplimiento en SST en minería 
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Anexo 4 

Validación de la encuesta 

 

Para realizar la validación de la encuesta realizada utilizamos el Coeficiente Alfa 

Cronbach con la finalidad de que los datos que recopilamos son precisas y confiables.  

Los intervalos se muestran en la siguiente tabla: 

 

Los intervalos son del cero hasta el uno, la cual va desde la validez Nula hasta la 

Validez Perfecta, es decir cuando realizamos la validez y se acerca más al uno, el 

resultado es más confiable. 

 

La Confiabilidad 

Para obtener resultados más confiables utilizaremos el método Coeficiente Alfa de 

Cronbach, la cual al aplicar este instrumento varias veces al mismo sujeto 

obtendremos resultados iguales. 

 

 

 

 

 

 

 

 



137 
 

 

 



138 
 

K =17 

Fórmula para calcular COEFICIENTE DEL ALFA DE CRONBACH 

 

Calcular COEFICIENTE DEL ALFA DE CRONBACH 

A =
𝟏𝟕

𝟏𝟕−𝟏
(𝟏 −

𝟓.𝟏𝟒

𝟕.𝟗𝟒
) 

A= 0.742 

 

ANEXO 5: Formato Reporte de Accidentes e Incidentes 
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Anexo 6 

Formato de capacitación 
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Formato de charlas diarias 

 

 

                                              

AREA FECHA FIRMA H. I H.T.

* SEGURIDAD y SO

* GESTION AMBIENTAL

* OPERACIONAL

* DE GESTION

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

16

17

18

19

20

OBSERVACIONES

DIALOGO DIARIO DE SEGURIDAD

DNI EXPOSITOR TEMA

REGISTRO INTEGRAL DE 

FORMALIZACIÓN MINERA

ACTIVIDAD

N° D. N. I. NOMBRE Y APELLIDOS DEL PARTICIPANTE FIRMA OCUPACION   AREA       

COMUNICACIÓN (Orientación y Instrucción)

EMPRESA



142 
 

Anexo 7 

Programa anual de capacitaciones de seguridad 
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Anexo 8 

Programa anual de inspecciones de seguridad 
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Anexo 9 

Fotografías 

 

Inducción al personal nuevo 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Capacitación a todo el personal de JIMRIVER E.I.R.L 
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Charlas diarias al personal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



146 
 

 

Implantación de documentos 
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Señalización 
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Elecciones del Comité de Seguridad 

 

Zona de reciclaje 
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Campamento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Día del Trabajador 

 




