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RESUMEN

La presente investigacion busca identificar el nivel de eficacia en el control y cumplimiento
del Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (PLANEFA) por parte de la Entidad de
Fiscalizacion Ambiental (EFA) de la Municipalidad Distrital de Yanahuara hacia el sector comercial
en Arequipa, durante el afio 2024. A través de la evaluacion de las funciones evaluadora,
sancionadora y supervisora de la municipalidad, se determindé que, aunque se alcanzé un
cumplimiento general del 63%, existen areas de mejora significativas. En la funcion evaluadora, no
se realizaron las evaluaciones ambientales de calidad del aire y ruido como se habia programado. En
cuanto a la supervision, se cumplié en un 90.7%, aunque solo se supervisaron establecimientos
comerciales formales, dejando de lado a los informales. Finalmente, en la funcion sancionadora, se
destac¢ la atencion a denuncias ambientales, pero se carecid de un procedimiento de sancion formal.
Las recomendaciones incluyen el fortalecimiento del presupuesto para fiscalizacion, la expansion de
las inspecciones a establecimientos informales, la mejora del sistema de denuncias y el cumplimiento
de las evaluaciones ambientales planificadas. Este estudio resalta la importancia de optimizar los
recursos y estrategias para lograr una fiscalizacién ambiental més efectiva en el sector comercial de
Yanahuara.

Palabras clave: Comercial, cumplimiento, fiscalizacion, municipalidad.
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ABSTRACT

The main objective of this research is to identify the level of effectiveness in the control and
compliance with the Annual Environmental Assessment and Oversight Plan (PLANEFA) by the
Environmental Oversight Entity (EFA) of the Yanahuara District Municipality toward the
commercial sector in Arequipa during 2024. Through the evaluation of the municipality's assessment,
sanctioning and oversight functions, it was determined that, although a general compliance rate of
63% was achieved, significant areas for improvement remain.

In the assessment function, air quality and noise environmental evaluations were not
conducted as scheduled. Regarding oversight, a compliance rate of 90.7% was achieved, although
only formal commercial establishments were inspected, leaving informal ones unaddressed. Finally,
in the sanctioning function, attention to environmental complaints stood out, but there was a lack of
a formal sanctioning procedure.

The recommendations include strengthening the budget for oversight, expanding inspections
to informal establishments, improving the complaint system, and fulfilling planned environmental
evaluations. This study highlights the importance of optimizing resources and strategies to achieve
more effective environmental oversight in Yanahuara's commercial sector.

Keywords: Commercial, compliance, oversight, municipality.



INTRODUCCION

La presente menciona acerca de la contaminacion en el medio ambiente, asimismo esté la
pérdida de nuestro ecosistema y la manera que afecta la biodiversidad ya que son problemas
frecuentes alrededor porque genera perjuicios en la salud de las personas, asimismo por su
complejidad resultan dificultosos en su mayoria, mientras en la gestion ambiental se le reconoce
como una herramienta que brinda su solucion y se emplean diversos instrumentos respaldados y
validados por una institucion, como es la OEFA y las funciones determinadas que tienen, cabe
sefialas que se encuentran estipuladas en la Ley N° 3001 que su contenido establece sobre la
evaluacion y fiscalizacion segun la competencia que tienen las autoridades para evaluar, supervisar
y sancionar para asegurar las obligaciones ambientales correspondientes por sus administrados y los
instrumentos empleados para la gestién ambiental, por otra parte, puede incentivar a las instituciones

0 empresas para realizar buenas practicas ambientales por medié del régimen de incentivos (1).

Es de esta forma que las municipalidades que pertenece como administracion publica que
satisface necesidades de la comunidad ademas de brindar un medio ambiente saludable, de acuerdo
al informe de Programa Puentes UC (2) lo indispensable que es la gestion ambiental en las
municipalidad, ya que son acciones correspondientes que contesta a especificaciones del territorio y
comunidad, que reconoce la diversidad interna que incluye la participacién de diferentes actores
comunales para las decisiones ambientales, las implicaciones para reconocer la fiscalizacion y
gestién ambiental dentro de la entidad permitiendo un mejor andlisis del cumplimiento del Régimen
de Fiscalizacion Ambiental, estos resultados mejoran en disminuir en los problemas en la comunidad

con relacion al medio ambiente.

Es asi que al abordar este tema de investigacion de caracter ambiental se entiende que el
SINEFA garantiza el cumplimiento de las funciones en el medio ambiente en las personas, para
supervisar las diversas funciones como la evaluacién, fiscalizacidn, para supervisar y aplicar los
incentivos por parte de la EFA como la municipalidad de manera independiente, agil, imparcial y

eficiente.

En ese marco, la presente investigacion evalla el rendimiento en las funciones pertinentes
frente al sector comercial a cargo de la entidad. El resultado obtenido permite ver el porcentaje del
cumplimiento y las exigencias y condiciones para la fiscalizacion ambiental y tener recursos
econOmicos, instrumento legal y el personal competente para los ejercicios en fiscalizacion, sancion,

evaluacion, supervision del sector comercial.

Es asi que el pais cuenta con oficinas de apoyo como la OEFA que aprob6 para las

condiciones de formulacién, aprobacion, hacer el seguimiento para su evaluacion del PLANEFA y



los manuales que fueron aprobados por el ente rector que no son observados por el gobierno regional,
provincial y distrital por diversos factores, esto viene por una deficiente elaboracion del PLANEFA,
ya que la presente buscar recomendar mejorar que permitan a los gobiernos tener una mejor
priorizacion como informacidn acerca de los problemas en el medio ambiente como la mejora en el

procedimiento de la elaboracion del PLANEFA.

Todo ello para que las funciones de fiscalizacidén se continden constituyendo como los
minimos mecanismos en el cuidado del demedio ambiente, con la finalidad de minorizar las
irregularidades e infracciones dentro de las entidades publicas en la sociedad, con la promocién de

la conciencia que la actividad economica tiene relacion con la defensa del medio ambiente.



CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1 PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

Con el paso de las generaciones es frecuente en vinculo entre el ser humano y ambiente en
sus recursos naturales y vulnerabilidad que existen en los cambios de clima, cuando el medio
ambiente se deteriora a nivel global se desarrolld diversas estrategias como planes para la
conservacion, no obstante, conforme a Gutiérrez (3) indica que esto perjudica en la salud de la
sociedad, aunque se encuentran programas, como las estrategias y politicas en la salud ambiental,
estos son distintos niveles de aplicabilidad y jerarquia para desarrollar un proceso de deduccion para
lograr establecer la relacion que tienen elementos como la salud y medioambiente. En Peru, para
garantizar el desarrollo sostenible del pais y un ambiente 6ptimo para sus ciudadanos, el Estado dicto
una Resolucion Ministerial N°247-2013 que regula la fiscalizacion para establecer requisitos, bases
comunes y principios de la fiscalizacion ambiental en el pais que se debe cumplir obligatoriamente
las EFA con relacion con la Ley N°28611(4), para la regulacion de toda persona que genera impactos
ambientales importantes, es decir que diversas figuras con influencia en el medio ambiente respecto
las medidas de control y fiscalizacion en tematica ambiental. Por lo expuesto, las mencionadas
entidades tienen facultades para desarrollar obligaciones y funciones de la fiscalizacion en el medio

ambiente.

Esa asi que para el cumplimiento de las responsabilidades en fiscalizacion en los gobiernos
que hay en nuestro pais en gran parte elaboran y aprueban dicho plan en el plazo establecido por el
OEFA, no obstante, tienen bajo porcentaje en la aplicacion y ejecucion, con un principal fundamento

en diversas areas que se encargan en la funcion fiscalizadora.

También como una problematica se encuentra hoy en dia para la inspeccion ambiental en los
gobiernos locales que son inadecuados en la municipalidad de Yanahuara puesto que, en el periodo
del 2022, 2023 y 2024 no se implementd o ejecutd de manera eficiente los resultados de lo

supervisado por el recto, que contribuye con el medio ambiente.



Lo obtenido, permite ver el cumplimiento por la EFA de la municipalidad, la evaluacion de
los factores de indole formal, ya que dichas condiciones esenciales ayudan para fiscalizar en el medio
ambiente y poder identificar de los administrados con los recursos que uno obtiene, como los
instrumentos legales, para ejecutar diversas acciones como supervisar, evaluar, fiscalizar y aplicar

penalidades.

El incumplimiento de las normativas establecidas en el Plan Anual de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental (en adelante PLANEFA) que conlleva a una ausencia de supervision y
evaluacion en cuestiones ambientales, agravando mas la problematica con afectacion a los vecinos
de Yanahuara. Asi en materia de calidad de aire, segin DIGESA (8) la Av. Ejército ubicada en
Yanahuara es el segundo punto de mayor concentracion de material particulado en Arequipa
sobrepasando los estdndares sugerido por la OMS. En este sentido, hay ausencia del control del
origen de las contaminantes sonoras en zonas comerciales condujo a resultados alarmantes obtenidos
en (5) a partir de las 156 mediciones realizadas durante los tres turnos que hay a lo largo de un periodo
semanal. De estas mediciones, unicamente el 2% (es decir, 2 mediciones) se hayan por debajo de los
limites que dictados por los estandares en la calidad ambiental segun el D.S. 085-2003 lo que
evidencia una grave deficiencia en el cumplimiento de las normativas ambientales vigentes, en
relacion en los residuos solidos en su gestion en el distrito de Yanahuara concentra gran cantidad de
centros comerciales, posicionandose como el segundo distrito con mayor generacion de residuos per
capita a nivel municipal en Arequipa como se indica en el PIGARS de la provincia de Arequipa 2017-
2028 (7); lo cual nos indica que, de no tomar las medidas debidas de supervision, evaluacion y
fiscalizacion ambiental en la materia, la situacion distrital en su gestion se volverd mas compleja a

futuro.

Siguiendo esta problemadtica, la municipalidad de Yanahuara tiene como funciones para la
regularizacion, la implementacion del aseo como el higiene en los edificios comerciales, industriales,
colegios, estanques, viviendas u otras zonas publicas, para lo cual se ve una deficiencia, tanto porque
dentro del sistema de denuncias ambientales de la OEFA no existe alguna en afios relacionada al
sector comercial, y sus acciones en este son de bajo perfil , por tal con la presente investigacion se
pretendera analizar el nivel de cumplimiento del PLANEFA mencionado de esta forma a lo largo del

plan de tesis que regula la fiscalizacion ambiental (6).

1.1.1 Problema General
(Cual es el nivel de eficacia identificado en el control y cumplimiento del PLANEFA por

parte de la EFA Municipalidad Distrital de Yanahuara hacia el sector comercial, Arequipa, 2024?

1.1.2 Problemas Especificos



- ¢(Qué nivel de cumplimiento se ha alcanzado en la funcion evaluadora en la Municipalidad
distrital de Yanahuara hacia el sector comercial?
- (Qué nivel de cumplimiento se ha alcanzado en la funcion supervisora en la Municipalidad
distrital de Yanahuara hacia el sector comercial?
- (Qué nivel de cumplimiento se ha alcanzado en la funcién sancionadora en la Municipalidad
distrital de Yanahuara hacia el sector comercial?
1.2 OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo General

Identificar el nivel de eficacia en el control y cumplimiento del PLANEFA por parte de la

EFA Municipalidad Distrital de Yanahuara hacia el sector comercial, Arequipa, 2024.

1.2.2 Objetivos Especificos

- Determinar el nivel de cumplimiento alcanzado en la funcion evaluadora en el Municipio
distrital de Yanahuara hacia el sector comercial.

- Determinar el nivel de cumplimiento alcanzado en la funcion supervisora en el
Municipio distrital de Yanahuara hacia el sector comercial.

- Determinar el nivel de cumplimiento alcanzado en la funcién sancionadora en el
Municipio distrital de Yanahuara hacia el sector comercial.

- Proponer estrategias de mejora para la mejora de la fiscalizacion ambiental en el sector

comercial del Municipio Distrital de Yanahuara.

1.3 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

La importancia que tiene la implementacion del PLANEFA para mejorar la calidad de
nuestro ambiente, para combatir o sobrellevar el cambio climatico, calentamiento global, la
contaminacion que hay dentro del ecosistema y ambiente como el programa de actividades como

evaluar, supervisar y fiscalizar junto al aplicar infracciones y sanciones.

El presente se centra en la "Eficacia del control y cumplimiento del PLANEFA por parte de
la EFA en la municipalidad hacia el sector comercial, Arequipa, 2024". Este estudio es relevante
porque la adecuada fiscalizacion ambiental es un componente clave para el bienestar y el equilibrio
ambienta en la comunidad. En el contexto del distrito de Yanahuara, un area con significativa
actividad comercial, es fundamental que los entes reguladores, como la Entidad de Fiscalizacion
Ambiental (EFA) municipal, cumplan de manera efectiva con las obligaciones establecidas en el

PLANEFA (7).

El cumplimiento riguroso del PLANEFA asegura que las actividades comerciales operen
dentro de los limites ambientales permitidos, minimizando impactos negativos como la

contaminacion del aire, suelo y agua, ademas de prevenir los dafios hacia la salud. Sin embargo,



existen brechas en la implementacion y seguimiento de estas normativas que pueden comprometer
la efectividad de la fiscalizacion. Por ello, es esencial evaluar como la EFA de la Municipalidad
Distrital de Yanahuara estd llevando a cabo su labor de control y fiscalizacién, que se puede

identificar los logros y las mejoras.

Este estudio permitird obtener un panorama claro sobre el nivel de cumplimiento del
PLANEFA realizado por la EFA municipal, aportando informaciéon valiosa para mejorar las
estrategias de fiscalizacion en el sector comercial de Yanahuara; puesto que, resulta importante tener
en cuenta que los inobservancias de las acciones de fiscalizacion ambiental no solo acarrean riesgos
de denuncia de la OEFA ante la Contraloria General de la Republica; sino que mas importante, se da
la posibilidad de un agravio progresivo de la calidad del ambiente que a dia de hoy puede parecer
irrisorio, mas al pasar los afios se puede volver significativo y el punto de retorno se vuelve ain mas

dificil que las medidas que se podrian tomar ahora.

Es posible plantear multiples escenarios para cada matriz ambiental (agua, suelo o aire), pero
basta con un caso de estudio para su ejemplificacion. Uno de los aspectos que contempla el
PLANEFA en evaluar la calidad de aire siendo competencia de la municipalidad segun la Ley
Organica de Municipalidades, lo que considera regulacion y control de la emisién que generan
efectos contaminantes en el ambiente y atmosfera. De persistir dicho incumplimiento del PLANEFA,
las consecuencias a largo plazo serian casi irreversibles, considerando que en Yanahuara abunda la
actividad economica y se es mas susceptible a la contaminacién del aire. De hecho, ya se viene
afirmando que las zonas céntricas de Arequipa de momento son respirables, pero ello puede cambiar
con el paso de los afios debido al aumento del parque automotor, el incumplimiento de normas y la

ausencia de proyectos ambientales (9).

Los resultados del estudio podrian servir como decisiones en autoridades locales, orientadas
a fortalecer la gestion ambiental y asegurar aquellas actividades econdmicas en el desarrollo en
armonia con el entorno. Con ello ejecutar politicas publicas basadas en evidencia real (generada a
partir del cumplimiento del PLANEFA), para la prevencion de la contaminacion. Tomando el caso
de estudio anterior, las acciones irian orientadas a la aprobacion de normas mas estrictas con las

emisiones vehiculares.

La justificacion a nivel social involucra que el desarrollo del presente proyecto que busca
realizar un seguimiento del PLANEFA también significa un precedente para impulsar mayores
actividades de capacitacion y sensibilizacion tanto para los funcionarios municipales como para los
comerciantes. Esto fomenta mayor conciencia y respeto al medio ambiente, generando un cambio

cultural positivo en la comunidad.



De igual forma que un seguimiento riguroso y un control adecuado impulsan la credibilidad
de la autoridad local, promoviendo una cultura de cumplimiento entre los comerciantes y otros

actores econdmicos.

Al revisar estudios previos, podemos observar como investigaciones de este tipo han sido
clave para resolver problematicas ambientales en diversas ciudades que se destaca el esfuerzo de la
municipalidad para evaluar y mitigar el impacto del ruido proveniente de establecimientos cercanos
a zonas sensibles, en cumplimiento con el PLANEFA. Se realizaron campafias informativas tanto
presenciales como virtuales, dirigidas a los propietarios de bares y restaurantes, sensibilizandolos
sobre los efectos del ruido y la necesidad de cumplir con los limites establecidos. Luego, se
implementaron medidas de aislamiento acustico para reducir el ruido exterior y mejorar la calidad

ambiental. (8)

Un ejemplo adicional es el informe de la Municipalidad de Ate, que en su PLANEFA 2023
destacd como en el 2022, se realizaron 24 supervisiones y gestionaron 298 quejas ambientales,
especialmente del sector comercial. Estas acciones llevaron a mejorar la calidad del aire, mostrando
como el monitoreo constante de establecimientos comerciales puede ser eficaz en la reduccion de la

contaminacion.

Ademés, la investigacion contribuird a la literatura académica y técnica en materia de
fiscalizaciébn ambiental, proporcionando datos especificos sobre la eficacia de los controles
implementados en un contexto local. Esto no solo beneficiara a la comunidad de Yanahuara, también
podria servir de referencia para otras municipalidades que confronta diferentes desafios en la
fiscalizacion ambiental. El aporte que tiene el estudio es importante ya que ofrece soluciones
practicas y replicables, ademas de demostrar como el cumplimiento del PLANEFA puede servir de
base para politicas publicas més efectivas. Este enfoque va directamente en la mejora de calidad en
el medioambiente en el local que promuevan el bienestar de la comunidad y su fortalecimiento en la

participacion comunitaria en la denuncia de infracciones.

14 DELIMITACION DEL PROYECTO
1.4.1 Delimitacion espacial

El presente trabajo se ha realizado en la Sub Gerencia de Salubridad y Gestion Ambiental,
de la Municipalidad Distrital de Yanahuara de la provincia de Arequipa.
1.4.2 Delimitacion temporal

4 meses; Agosto, del 2024 —Diciembre del 2024
1.4.3 Delimitacion conceptual

Esta tesis se encuentra ubicada en el campo de investigacion relacionado con el
cumplimiento de la fiscalizacion ambiental.

Dentro de los fundamentos conceptuales abordados se incluyen:



Las funciones y programas relacionados con la fiscalizacion.

La implementacién de acciones de supervision y control.

El seguimiento de las acciones basicas de fiscalizacion.

La gestion de denuncias ambientales.

La ejecucion de medidas de fiscalizacion y la aplicacién de sanciones en materia

ambiental.

1.5 HIPOTESIS Y VARIABLES

Las funciones de fiscalizacion ambiental realizados a la municipalidad, han sido

desarrolladas de manera deficiente por desconocimiento de las normativas, procedimientos técnicos,

leyes, por parte de los funcionarios en el sector comercial, servidores publicos de la municipalidad

distrital de Yanahuara.

1.5.1 Hipotesis especificas

El nivel de cumplimiento en la fiscalizacién ambiental por parte de la Municipalidad de
Yanahuara, especificamente en la implementaciéon de acciones de evaluacion ambiental
dirigidas al sector comercial, ha resultado deficiente, impidiendo asi que se cumplan de
manera efectiva sus responsabilidades.

El grado de cumplimiento en la fiscalizacion ambiental llevada a cabo por la
Municipalidad de Yanahuara, en lo que respecta a las acciones de supervision ambiental
hacia el sector comercial, ha sido insuficiente, lo que limita el ejercicio adecuado de sus
funciones.

El nivel de cumplimiento en la fiscalizacion ambiental de la Municipalidad Distrital de
Yanahuara, en relacion con las funciones sancionadoras aplicadas al sector comercial, ha

sido inadecuado, lo que impide verificar el ejercicio efectivo de sus competencias.

Variable
Nivel de Cumplimiento del PLANEFA ejecutado por la EFA del Municipio Distrital de

Yanahuara hacia el Sector Comercial.



Tabla 1.

Operacionalizacion de Variables

Definicién Escala de
Variable Dimensiones Indicadores
Conceptual Medicion
N® de Informes
) ) de evaluacion de
Esta variable mide el ) ]
calidad ambiental
grado en que la _
) realizado por la
Entidad de )
S -Funcién MD Yanahuara
) Fiscalizacion
Nivel de _ Evaluadora N® de Informes
Cumpimi Ambiental (EFA) de la g L
enito supervision
Municipalidad _ o
del PLANEFA o realizados  con
Distrital de Yanahuara ) Ficha de
por parte de la ) -Funcién respecto a  los .
ha cumplido con las ) _ observacion
EFA . Supervisora  planificados en =
S acciones, metas v / Analisis de
Municipalidad o _ PLANEFA 2024 )
o objetivos establecidos o documentacion
Distrital de _ % Cumplimiento
i ~en el Plan Nacional de -
Yanahuara hacia ) . de Obligaciones
Fiscalizacion _ _
el Sector _ ambientales %
) Ambiental . o
Comercial -Funcién Cumplimiento de
(PLANEFA) en . o
- Sancionadora Obligaciones
relacion con  Ia .
L Ambientales (por
fiscalizacion del _
) subsanacidn  ©
sector comercial.
cese, durante el
PAS)

Nota. Adaptado de la Guia de orientacion para el PLANEFA desarrollado por el OEFA. (7)



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION
2.1.1 Antecedentes Internacionales

Rivera (9) en su tesis de investigacion titulado “Fiscalizacion ambiental en Chile ;qué
instrumentos de gestion ambiental utilizar?”, cuenta con el objetivo de diagnosticar sobre la
eficiencia y cobertura de la fiscalizacion ambiental que se levanta las brechas barreras y
oportunidades de diferentes instrumentos para la gestion, se empleé como metodologia con enfoque
mixta que es cualitativo y cuantitativo sobre la fiscalizacion ambiental que es recolectado por SMA
en el 2013-2021 y la documentacion relevante con el vinculo de la fiscalizacion. Los resultados
demostraron que el 57% de los instrumentos que no son fiscalizados por la SMA con relacion a las
unidades fiscalizables que entienden sobre las areas de vigilancia en las estaciones de monitoreo. La
presente investigacion aportara en la metodologia para el conocimiento y aplicacion de la

fiscalizacion en instrumentos de gestion ambiental.

Pacheco y Calderdon (10) en sus tesis de doctorado con el titulo “Retos del control fiscal
ambiental en Colombia: elementos para fortalecer la proteccion al patrimonio ecologico”, determind
los componentes del control fiscal ambiental que incorpora la garantia constitucional para proteger
el patrimonio ecoldgico del Colombia, aplicando una metodologia de evaluar el marco juridico de
tipo descriptivo ,luego relacion entre control Fiscal Ambiental y el principio de valorizacioén de costos
ambientales, obteniendo resultados del control fiscal para tomar decisiones adecuadas para su
fortalecimiento por medio de la reinterpretacion de principios para su aplicacion, ademas que su
postura fue aprobada por las autoridades para la fiscalizacion ambiental y la implementacion
normativa e instrumentos de evaluacion. El antecedente anterior aporta en el marco teérico de la

investigacion para definir el contexto y los principios del control fiscal ambiental que se aplican.

2.1.2 Antecedentes Nacionales
Juarez (11), realizo una tesis de investigacion con el titulo *“ Elaboracion y cumplimiento del

Plan de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental — PLANEFA en el Distrito de Bellavista, Region
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Callao, donde expone sobre los componentes del PLANEFA, aplicando en su metodologia este
instrumento en la planificacién de cada institucion en la organizacion de sus actividades para
fiscalizar en el area ambiental. Como resultado se demostrd que la estructura se argumentd en
diversas pautar para formular, aprobar y evaluar de las medidas que adoptaron diversas Resoluciones
ambientales, en relacion a los instrumentos. Esta investigacion aportara en la metodologia utilizada,
ya que puede ofrecer un modelo practico y aplicable para la municipalidad de Yanahuara en cuanto
a la estructuracion de los planes de fiscalizacion.

Cristancho (12) en la tesis de investigacion referente a el grado de Implementacion
PLANEFA de las Entidades de Fiscalizacion Ambiental de la Provincia de Leoncio Prado (2017),
donde su objetivo principal es implementar el PLANEFA de estas municipalidades, empleando
entrevistas en 5 municipalidades antes del 2015 porque las municipalidades que son constituidos
después de no contar con un Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental excluyendo a la
municipalidad de José Crespo y Castillo porque no contaban con informacién adecuada.
Concluyendo que la municipalidad no tenia una adecuada implementacion ni tampoco la otra
municipalidad porque no implementaron su Plan. Esta investigacion contribuye a la planificacion de
objetivos pues se busca identificar el nivel de eficacia en el control y cumplimiento del PLANEFA.

Bringas (13) en su tesis de especializacion con el titulo “La Evaluacion Ambiental Temprana
(EAT) a cargo del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA): Los limites de la
funcion evaluadora, en el marco del Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental —
SINEFA”, donde cumpli6 el objetivo que analizo6 la Evaluacion Ambiental Temprana como actividad
administrativa de la OEFA que ha sido muy cuestionada en los profesionales del sector, se considera
pertinente identificar la naturaleza juridica y examinar su implementacion para verificar que la EAT
tenga un marco legal sin vulnerar otras entidades preservando con la calidad del ambiente y la
actividad econémica. La investigacion permite comprender con mayor amplitud la fiscalizacion
ambiental a una unidad estatal como una municipalidad.

Solis (14) en su tesis de investigacion “Instrumentos de gestion ambiental (PLANEFA) y su
implementacion en la Gerencia de Gestion Ambiental de la Municipalidad Provincial de Tacna, en
el periodo 2020-2021”, propone el objetivo de detallar la experiencia en la implementacion de los
instrumentos utilizados, aplicando una metodologia de estadia en una institucion gubernamental,
donde determino la causa y efecto en la sociedad en los impactos ambientales conforme a los plazos
correspondientes, su investigacion descriptiva logro determinar los resultados que implemento y
disefi6 como instrumento en la gestion ambiental para los afios de la investigacion, y que la recepcion
de delitos ambientales y su supervision en su alcance después del primer trimestre por la emergencia
sanitaria. Esta investigacion es relevante para la presente investigacion ya que aportara en la
metodologia ya que evalua la implementacion de PLANEFA en una municipalidad similar a lo

planteado.
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Jeri (15) en su tesis de postgrado titulado “Cumplimiento de la Fiscalizacion Ambiental en
la municipalidad provincial de Tambopata durante los afios 2018-2019”, propone determinar el nivel
de desempefio de las responsabilidades entorno a Fiscalizacion Ambiental, para ello aplico una
metodologia de revision de diversos informes de supervision que realizd6 el OEFA en sus
competencias y la EFA en la menciona municipalidad. Realiz6 la evaluacion y andlisis de un
cumplimiento de obligaciones en sentido amplio y estricto. Evaluacién Ambiental, Supervision
ambiental donde encontré como resultado que la EFA no sancion6 por la falta de un Reglamento,
ademas que se cuenta con poco presupuesto para el personal al momento de fiscalizar que ayuda a
ejecutar en las actividades del PLANEFA. La investigacion aportara con los resultados pues podria
ser que la Municipalidad de estudio cuente con aquel mismo diagnoéstico.

Taco (16) en su tesis de investigacion desarrollada en la Municipalidad distrital de
Coporaque en el periodo 2019-2020, tuvo como objetivo la ejecucion de los instrumentos de la
gestion ambiental, el PLANEFA elaborado por la municipalidad. Para ello aplico la metodologia de
en principio para identificar una problematica ambiental y evaluar el riesgo, y en sus resultados logro
evidenciar sobre la necesidad de tener instrumentos legales en la gestion ambiental, como
reglamentos especificos para el ambito ambiental y administrativo. Esta investigacion es importante
ya que aportara en la metodologia para la elaboracion del PLANEFA.

Castillo (17) en el informe de investigacion con el titulo “Evaluacion de la incorporacion
presupuestal del PLANEFA al plan operativo institucional de las entidades de Fiscalizacion
Ambiental” donde evidencia el objetivo de detallar en la evaluacion de inclusion en las actividades
del PLANEFA, también planes operativos institucionales, lo que podria incluir % de cumplimiento.
Tras el andlisis se demostr6 que la EFA habia incluido en promedio 4,3% y sus actividades de
Fiscalizacion Ambiental, ya que los gobiernos regionales que lo hicieron en un 9,3% y que en los
locales de estratos A y C tenian una inclusividad del 21,6% y 28,0% respectivamente. Es asi que
concluye que la OEFA ha implementado capacitaciones a funcionarios de los gobiernos que
supervisan y fiscalizan en el medio ambiente, con la finalidad de entrenar nuevos lineamientos para
elaborar en el PLANEFA lo cual apoya a la presente investigacion a evaluar el nivel de cumplimiento
en la Municipalidad de Yanahuara. Esta investigacion es importante ya que aportara, en la
metodologia para la elaboracion del PLANEFA.

Pintado (18) en el informe de estudio titulado “Solano servicios generales: Rol en la gestion
ambiental en las provincias de Huancabamba y Morropon” donde expone su analisis sobre el rol de
servicios que cumple en la gestion ambiental como las propuestas de solucion que se enfrenta ante
la problematica por medio de servicio. Se establecio una metodologia de referencia a los requisitos
que se establecen en el monitoreo que se realizo junto a la metodologia, procedimiento y técnica a
emplear para obtener resultados de calidad, valores o monitoreo son comparados con los ECA o
LMP, segtn con lo previsto de la municipalidad que son elaborados por lineamientos establecidos

correspondiente, ello evidencia que realiza funciones seglin se contrata sus servicios, herramientas y
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que contribuyan a disminuir los problemas ambientales y superarse ya que se tiene en las provincias,
lo cual el enfoque de supervision ambiental parte de la fiscalizacion resulta de aporte al estudio, ya
que igualmente se aplica sobre una municipalidad.

Aucaylle y Dalguerri (19) en su trabajo de investigacion con el titulo: “Eficacia del control
y fiscalizacion del impacto ambiental por parte de la Municipalidad Distrital de San Jerénimo hacia
el sector ladrillero periodo 2019, buscaban reconocer la eficacia en la gestion ambiental y el
impacto que tuvo, es asi que mediante su metodologia de revision encontrd que se habia
implementado diversas politicas publicas en la gestion ambiental para demostrar la eficacia y la
eficiencia en el comportamiento dentro de la poblacion y los productores de ladrillos en dicho
distrito; y de igual forma como resultado encontraron que los gobiernos tienen diversas competencias
por algunos niveles locales y regionales y que ademas utilizaron las siguientes técnicas para
recolectar los datos suficientes hacia autoridades competentes de la municipalidad, lo cual tiene
conexion con el presente estudio ya que evalua la eficacia de aplicacion de fiscalizacion ambiental y
también sobre un sector especifico.

Marcelo (20) en su tesis de estudio sobre la fiscalizacion ambiental y su incidencia en la
proteccion del medio ambiente en la Municipalidad Distrital de Victor Larco (2019), se enfoco en la
fiscalizacion ambiental y proteger al medio ambiente con metodologia de enfoque cuantitativo con
muestra no probabilistico con aleatorio simple. Mostrando con resultados con el cociente de
correlacion con valor de 002. Concluyen que se refuta la hipotesis nula y solo se acepta la principal,
es similar al estudio por ser descriptivo por determinar la importancia de la fiscalizacion y constituir
un precedente en la relacion de ambas variables.

Gonzales (21), en su trabajo de investigacion ejecutado en la region de Pasco evalud el
cumplimiento de la fiscalizacion ambiental respecto a la mineria artesanal y de pequefa escala, para
lo cual hizo distintos usos para la informacion, evidenciando la elaboracion de los PLANEFA, en los
gobiernos es deficiente pese a la existencia de publicaciones y lineamientos aprobados, ademas de
advertir las oportunidades de mejoras que elabora el PLANEFA en sus acciones para planificar en el
sector de mineria. identifico en sus resultados las siguientes causas que tienen una inadecuada
planificacion, como la deficiencia de coordinacion interna, las capacidades en planificacion, la
limitacion de recursos, el acceso a la informacion sistematizada, se analizan las causas y proponen
mejoras para la optimizacion en la planificacion y una mejor ejecucion para supervisar la calidad
ambiental, lo cual esta accion propositiva es de relevancia para el estudio ya que se pretende realizar
lo mismo.

Morales (22), en su tesis de investigacion titulado “Gestion ambiental y su influencia en la
fiscalizacion ambiental de la Municipalidad Provincial de San Martin, 20217, de esta manera, se
alcanzd el objetivo de analizar como la gestion ambiental influye en la fiscalizacion ambiental llevada
a cabo por la municipalidad. Para ello, se utilizd una metodologia cuantitativa aplicando encuestas a

76 servidores. Los resultados indicaron que: el 92,1% de los encuestados considerd que no se facilita
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el acceso a la informacion ambiental; el 97,4% manifestd que la informacion ambiental generada
para la toma de decisiones no siempre es suficiente; el 92,1% indic6 que no se garantiza
adecuadamente un ambiente sano (en lo referente a agua, aire, suelo y residuos sélidos); el 97,4%
sefialé que no se promociona de forma adecuada la gestion ambiental; y el 92,1% sefial6 que no se
gestiona de manera adecuada el territorio ni los recursos naturales. En consecuencia, estos resultados
evidencian la presencia de una correlacion positiva entre las variables de estudio.
2.1.3. Antecedentes Locales

Herrera (23) analizo la fiscalizacion por parte del gobierno regional de Arequipa entre los
afos de 2014 a 2017 , analizé los métodos desde la identificacion de poder determinar diversos
métodos para valorar o identificar diferentes impactos, los instrumentos de gestion se identificaron
49 IGAC aprobados desde 2014 a 2017. Los métodos que se identifican los impactos que el 79.6%
del estudio o presenta la identificacion, el 20.4% de los mismo de la lista de chequeo, junto al método
de valoracion que son CRI y el método de Leopold que equivale el porcentaje de 32,6% y los 23 de
los 49 IGAC analiza el criterio de capacidad y el 46,9% de los estudios aprobados, es asi que obtuvo
para lograr de identificar diversas deficiencias de los servicios de la Fiscalizacion Ambiental que se
da por un producto de una incorrecta la evaluacion ambiental del nimero significativo de IGAC, lo

cual a nivel local supone un antecedente de importancia.

2.2. BASES TEORICAS
2.2.1. Fiscalizacion Ambiental

Es definido como el grupo de acciones de evaluar, fiscalizar, sancionar y promocionar los
incentivos de las entidades de la fiscalizacion ambiental, al cumplir la normativa que regula la
preservacion del medio ambiente, por otra parte, existen diversas manuales de competencias de la
fiscalizacion en la localidad de la OEFA (24) establece: que controla estas acciones en las entidades
estatales en sus competencias verificando el cumplimiento de los deberes de los administrados como
personas juridicas o naturales.

El objetivo final de la fiscalizacion ambiental en sus disposiciones en materia ambiental,
establecido en el art. 2 inciso 22 de nuestra Constitucion que toda persona tiene que desarrollarse en
el medio ambiente equilibrado y sano entendiéndose de manera estricta y amplia (24).

2.2.2. EIl SINEFA - Sistema Nacional de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental

Verifica el cumplimiento de la actuacion de las personas en cualquier sector en los niveles
de gobierno para las competencias de poder evaluar, fiscalizar y controlar ambientalmente hablando,
ademaés de cumplir con la normativa ambiental en las personas para supervisar diversas obligaciones
que hacen su efectividad, ademas de controlar la potestad de sancionar en las entidades estatales de

forma independiente, imparcial, eficiente y &gil.
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- MINAM: Es la méaxima institucion en el sector de ambiente porque solo conforman
competencias ambientales o debe tener un ministerio coordinaros para ello en los niveles de gobierno

(25) .A nivel nacional se ven diferentes organismos constitucionales autonomos como la SENACE

- La OEFA: Aquel ente recto como el SINEFA que regula al momento de fiscalizar en el
medio ambiente, conforme la Cartilla del ABC (26) , sefiala que la OEFA: se evalla, supervisa,
fiscaliza y sanciona en materia ambiental como aplicar algunas motivaciones en sectores de energia,
mineria, pesqueria como la industria, ello para asegurar diversas actividades del Pert en el equilibrio

como el derecho de personas dentro del ambiente sano.
Funciones de la OEFA

1. Funcion de evaluacidn: Se da con la finalidad de vigilar o monitorear en la calidad del medio
ambiente como conservar aquellos recursos de la naturaleza (26) senala: “La finalidad para
evaluar en obtener todo tipo de la evidencia para emplear la verificacion el estado del
ambiente como los componentes necesarios para evaluar la calidad en el aire, suelo y agua
como recursos naturales.

2. Funcion de supervision: Mediante el cual se supervisa de manera directa y supervisa, la
Cartilla del ABC (26) sefiala: “Las supervisiones son preventivos, porque no desarrollan
cuando sufren un impacto al ambiente ya sea en el sector de mineria, pesqueria, energia,
industria, para verificar el cumplimiento en materia ambiental en los gobiernos.”

3. Funcidn de fiscalizacion y sancién: Se le reconoce a la OEFA para iniciar sus investigaciones
de las infracciones que se cometen y se dictar las medidas para restaurar, mitigar, prevenir,
donde ocasionaron el medio ambiente.

4. Funcién de aplicacion de incentivos: Tiene el objetivo de promover al sector empresarial y
realizar la prevencion de los negativos impactos para conservar el medio ambiente.

Con lo sefialado se relaciona con lo establecido en el ROF de la OEFA entre los que se
encuentra los siguientes:
- Emitir la normativa necesaria para el ejercicio de las funciones de supervision de las
Entidades de Fiscalizacion Ambiental (EFA).
- Verificar el cumplimiento de las obligaciones establecidas dentro del Régimen Comun de
Fiscalizacion Ambiental en los tres niveles de gobierno.
- Brindar asistencia técnica a las EFA para apoyar su labor de fiscalizacion ambiental.
- Desarrollar acciones destinadas a fortalecer las capacidades institucionales y técnicas.
- Comunicar a los érganos del Sistema Nacional de Control los casos de incumplimiento

de las funciones establecidas en la normativa vigente.
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- Las EFA son responsables de ejercer la fiscalizacion ambiental en los tres niveles de
gobierno de manera eficaz y eficiente, de acuerdo con sus competencias y atribuciones, y

cuentan con autonomia para el ejercicio de sus funciones.

2.2.3. Aprobacion del Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental

Aprobado para garantizar el desempefio de las actividades para participar aquellos
organismos competentes para ratificacion del PLANEFA de cada EFA como maximo hasta el 31 de
diciembre del afio anterior a su ejecucion. El PLANEFA que incluye en el problema ambiental de las
jurisdicciones y las competencias de cada EFA y poder identificar diversas unidades organicas

responsables para evaluar y supervisar (27).

2.2.4. Componentes del PLANEFA

Instrumentos legales: Son aquellos que se aprueban estos instrumentos para tener una
adecuada fiscalizacion ambiental ello no impide ni limita la accién al momento de fiscalizar sobre lo
indicado en la normativa por el OEFA, un claro ejemplo es cuando un trabajador no cumple con lo
establecido o atenta a ello recibe un procedimiento administrativo sancionador (PAS) como el
registro de todos los actos administrativos (28).
2.2.5. La supervision ambiental

Hace todo desde el seguimiento como la verificacidn para garantizar la debida ejecucion de
las funciones en materia ambiental que tienen en la normativa respetiva, en aquellos instrumentos en
el &mbito del medioambiente con lo dictado por la EFA competentes. En ese sentido, los GORE y
DGM debe tener verificacién de cumplir diversas funciones ambientales en la mineria dentro de la
jurisdiccion, a continuacién, se presenta el procedimiento que detalla las actividades de hacer las
obligaciones de supervisar y aplicable en las mineras, este procedimiento hay 3 etapas como la
preparatoria, ejecucién, manejo de resultados y hay 79 listado de actividades que se cumple en la

funcién de supervision (29).
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Tabla 2.

Procedimiento de Supervision

Ne I Actividad | Descripcién

Etapa Preparatoria

1 | Acciones previas a la supervision | Acciones previas a la supervision
a) Identificar las obligaciones ambientales fiscalizables del administrado a ser supervisado, las cuales se encuentran contenidas
en:
e Normativa Ambiental.
e Instrumentos de gestion ambiental (v.gr. DIA, IGAC, en caso corresponda).
Mandatos administrativos dictados por la EFA.
a) Elaborar la matriz de supervision y/o listado de verificacion.
b) Evaluar las denuncias y resultados de supervisiones anteriores.
c) Elaborar un plan de trabajo de supervision ambiental (incluye el plan de muestreo y monitoreo, de ser el caso).
Nota 1: Los supervisores de los GORE y la DGM deberan cumplir con los requisitos de seguridad y salud en el trabajo establecidos

en la normativa vigente, sin que ello implique la obstaculizacion de las labores de supervision.

Etapa de Supervision

2 | Ejecucion de la supervision a) Realizar una reunion de apertura de la supervision, en las instalaciones de la unidad minera de titularidad del administrado
supervisado. En la reunion, el equipo supervisor expondra los alcances, motivos y finalidad de la supervision.

b) Realizar el seguimiento y verificacion del cumplimiento de las obligaciones ambientales del administrado, para lo cual el
equipo supervisor debera recorrer las instalaciones de la unidad minera y se recabaran los medios probatorios que sustenten
los hallazgos detectados.

c) Elaborar el acta de supervision, en la cual se describird el desarrollo de la supervision, incluyendo los datos generales, los
hallazgos identificados. los medios probatorios, entre otros datos relevantes.

El acta debera ser suscrita por los supervisores, el administrado o el personal del administrado y, de ser el caso, por los peritos y/o

técnicos que participen en la supervision. Si el personal del administrado o sus representantes se negaran a suscribirla, eso no

atenuara su validez.
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Etapa de Manejo de Resultados

3 | Elaboracion de Informe de | b) Clasificar los hallazgos identificados en hallazgos trascendentes y de menor trascendencia.
supervision c) Elaborar el informe de supervision, que debera contener el analisis técnico-legal de los hallazgos identificados en campo y los
medios probatorios que los acrediten.
d) En caso de hallazgos de menor trascendencia, se incorporard una propuesta de recomendacion en el informe de supervision, a
fin de brindar Ia oportunidad al administrado para que subsane su conducta.
e) Si en el desarrollo de la supervision no se identificaron hallazgos de presuntos incumplimientos, se consignara esa informacion
en el informe de supervision correspondiente.
4 | Supervision Comunicacion de los | a) En caso solo se hayan identificado hallazgos de menor trascendencia, las recomendaciones emitidas serdn puestas en

resultados de la supervision

conocimiento del administrado mediante una carta, otorgandole un plazo razonable para que sean subsanados.

b) El informe de supervision sera puesto en conocimiento del administrado, a través de su notificacion.

c) En caso se haya evidenciado la existencia de hallazgos que puedan configurarse como presuntas infracciones ambientales, se
debera recomendar el inicio de un procedimiento administrativo sancionador y serd puesto en conocimiento de la autoridad

competente.

Actividades para la verificacién de la subsanacion de hallazgos

A | Verificacion de la subsanacion Vencido el plazo otorgado para la subsanacion de los hallazgos de menor trascendencia, se debera verificar si se procedi6 a la
subsanacion.
B | Elaboracion de informe | En caso que el administrado no haya subsanado, se debera elaborar un informe complementario, advirtiendo de la ocurrencia de
complementario los mencionados hallazgos y que estos no fueron subsanados.
El informe complementario sera remitido a la autoridad instructora.
C | Comunicacion de los resultados de | Cuando el administrado cumpla con subsanar los hallazgos de menor transcendencia, se debera remitir una comunicacion

1a verificacion

informando la conformidad.

En caso contrario, se elaborara un informe complementario y este sera remitido a la autoridad instructora.

Nota. Adaptado de Manual de Derecho Ambiental (27).
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2.2.6. Base legal

a. Politica nacional del ambiente

Tiene muchos apartados importantes en la gestion ambiental sobre los residuos s6lidos como
sus lineamientos de la politica nacional, por ello, el trabajado articulado en los gobiernos es
indispensables para motivar una correcta gestion en el manejo de residuos solidos, teniendo en cuenta
como algo fundamental en el manejo de residuos (30).

b. Ley general del ambiente - Ley 28611

En los residuos solidos se dan por actividades como comercio y que las caracteristicas que
manejan por responsabilidad dentro de los gobiernos locales, segun el articulo IX indica que causa
ya sea una persona natural, juridica, privada o publica se encuentra en la obligacion para que las

medidas se puedan restaurar, rehabilitar y compensar los dafios (31).

c¢. Ley general de salud-Ley 26842

Dirigido para aquellos que conduzcan o administran actividades como la produccién,
extraccion, comercio y transporte de bienes de servicios para que dicha obligacién para adoptar
medidas necesarias para garantizar la seguridad y salid de los trabajadores como terceros en las

instalaciones y los ambientes de trabajo (32).

d. Decreto Legislativo N° 1278

Este decreto que habla acerca de la gestion integral acerca de estos en la segregacion en la
gestion municipal o no que sea obligatoriamente y se debe realizar de la fuente de generacion para
entregar los residuos debidamente agregados en la fuente estan obligados a realizarlo en asociaciones

de recicladores formalizadas siempre y cuando sean similares a los municipales (33).

e. Ley N® 30011/ Ley que modifica la ley 29325 Ley del Sistema Nacional de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental-SINEFA

El desarrollo que se tiene en la Fiscalizacion Ambiental donde supervisa y realiza la
evaluacion, fiscalizacion y sancion para que cumpla de las funciones vinculada a la materia ambiental
y los compromisos llevado a cabo en la gestion ambiental y de otras disposiciones complementarias
dadas por el OEFA y sus funciones fiscalizadoras en todo el pais, abarca en la realizacion de acciones
de verificacion y seguimiento del desempefio y cumplimiento que tiene la Fiscalizacion Ambiental
para asegurar el oportuno y correcto cumplimiento del ejercicio de esta fiscalizacion en las entidades
estatales para mejorar el ejercicio y promover la consolidacion del SINEFA, EL OEFA para
acompanfiar para las funciones de supervisar y brindar facilidades a los administrados. El 6rgano
competente se lleva a cabo una funcion supervisora de entidades estatales para recomendar o brindar
observaciones con respecto al desempefio e incumplimiento de los deberes de la fiscalizacion
ambiental, como emitir mandatos, sefialar el plazo para implementar o dar cumplimiento de su

normativa correspondiente (34).
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f. Decreto Supremo N° 013-2017-MINAM

La OEFA es aquel organismo técnico especializado que tiene la finalidad de promover y
buscar el impulso del cumplimiento de la norma, con la competencia ambiental dentro de los agentes
econdmicos del SNGA de forma transparente, articulada y efectiva con la finalidad de mantener un
equilibrio en aquellas actividades que involucra la economia como el cuidado del ambiente y

conseguir un desarrollo sostenible del pais (35).

g. Ley N° 28611 Articulo 43. De la informacion sobre denuncias presentadas (*):

"43.1 Todos tenemos derecho a tener la informacion sobre el estado de las denuncias en las
entidades publicas en las infracciones en la norma como las sanciones y reparaciones
correspondientes, tomando en cuenta los riesgos o el dafio al ambiente, en especial vinculando en
riesgos o dafios perjudicados a la salud, tomando en cuenta el ROF y el TUPA para tomar en
conocimiento de los procedimiento para llevar a cabo de las denuncias hacia el publico, conforme
con los criterios que se fijay se maneja bajo responsabilidad, dichas entidades envian cada afio sobre
las denuncias y soluciones llevadas a cabo para hacer de conocimiento a la poblacion por el SINIA"
(36).

h. Ley 27446

La finalidad que tiene en la proteccion ambiental que regula como aquel sistema que evalia
la identificacion, prevencion, supervision como el control de sus consecuencias que resultan
negativas, estas se regulan en la aplicacion de instrumentos, criterios y procedimientos para evaluar
el impacto ambiental y asegurar la participacion ciudadana (36).
2.3.  ANALISIS CRITICO

En primer lugar, estudios previos sobre Fiscalizacion Ambiental y cumplimiento de
normativas en diversas municipalidades han demostrado que la capacidad evaluadora, supervisora y
sancionadora de los entes municipales es fundamental para velar cuando cumple de las regulaciones
ambientales. Por ejemplo, investigaciones previas sobre el control en Colombia han identificado que
la falta de una funcién evaluadora rigurosa y de sanciones efectivas conduce a la poca efectividad de
las politicas publicas ambientales. Este antecedente justifica la necesidad de evaluar el nivel de
cumplimiento en la entidad publica ya que la falta de un control efectivo genera deficiencias en la

calidad ambiental del sector.

Asimismo, el estudio sobre la elaboracion y cumplimiento del PLANEFA en el Distrito de
Bellavista, en la region Callao, es otro antecedente clave que sustenta el enfoque de este estudio. En
Bellavista, se constatdo que se debe implementar de manera adecuada de un plan de fiscalizacion
ambiental, que incluya funciones evaluadoras, supervisoras y sancionadoras, resulta en una mejora

en la calidad ambiental. Esta experiencia refuerza la importancia de evaluar las funciones de la
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Municipalidad de Yanahuara en cada uno de esos aspectos, para entender los débiles puntos como
las oportunidades de mejora. En este contexto, los objetivos del estudio, como determinar el nivel de
cumplimiento en las funciones ya mencionadas se alinean con la teoria que sugiere que un enfoque
integral y coordinado es necesario para lograr una fiscalizacion efectiva y el cumplimiento de la
normativa ambiental. Los antecedentes también respaldan la finalidad de brindar estrategias para la
mejora de fiscalizacion ambiental en Yanahuara, pues estudios sobre el fortalecimiento de la gestion
ambiental en diversas ciudades sugieren que la capacitacion continua de los actores responsables,
para controlar y la implementacién de tecnologias de monitoreo pueden incrementar la eficacia de

las politicas ambientales.

Las bases teoricas respaldan el estudio al proporcionar el marco conceptual y las referencias
necesarias para comprender la importancia de las funciones evaluadora, supervisora y sancionadora
en el cumplimiento de las normativas ambientales, particularmente en el contexto del PLANEFA. A
través de teorias y modelos sobre gestion ambiental, fiscalizacion y control y politicas publicas, las
bases teoricas explican como las municipalidades deben implementar medidas de monitoreo,

supervision y sancion para garantizar en cumplir las leyes y regulaciones ambientales

24. MARCO REFERENCIAL
2.4.1. Area de Estudio
Se desarrolld en la Municipalidad distrital de Yanahuara, region Arequipa, donde a

continuacion se muestra la extension de su gobierno local.
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Figura 1. Area de estudio
Fuente. Datos catastrales de municipalidad Distrital de Yanahuara.

El distrito de Yanahuara se ubica a aproximadamente 2 kilometros al norte de la Plaza de
Armas de Arequipa, al flanco derecho del rio Chili. Su superficie urbana es de 2.30 km?, pero ademas
cuenta con zonas rurales bajo su jurisdiccion, como el centro poblado de Pampa Cafiahuas, Sumbay
y Patahuasi, que abarcan una extension de 629.33 km?.

En relacién con su poblacion, segiin el Censo de 2017, el distrito contaba con 25,417
habitantes, cifra que, segun el INEI, aument6 a 27,353 para el afio 2023. Yanahuara presenta una
poblacion predominantemente joven, siendo el grupo de 20 a 29 afios el mas representativo con un
16.51% del total, mientras que el resto de la poblacion se distribuye en 13 rangos de edad. Este perfil
demografico evidencia la necesidad de priorizar mejoras en infraestructura urbana y en la prestacion

de servicios, de acuerdo a las demandas de una poblacion joven.

Tabla 3.

Poblacion del distrito de Yanahuara

Poblacion
Distrito
Total Hombres Mujeres
Municipalidad Distrital de Yanahuara 23417 11778 13369

Nota. Adaptado de INEI 2017.
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Figura 2. Piramide poblacional del distrito de Yanahuara.
Nota. Sistema de Informacion Distrital para la Gestion Publica MD Yanahuara.

En base a eso la municipalidad distrital de Yanahuara, tiene una generacion de residuos
solidos per capita (GPC) es de 0.796kg/hab/dia, por otro lado, la generacion total asciende a 368.79
kg/dia.
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Tabla 4.

Fuentes generadoras de RRSS en la Municipalidad Distrital de Yanahuara

Generacion Total de RRSS municipales

Fuente de generacion Generacion(kg/dia) Inorganicos Organicos
Generacion domiciliaria 173.13 X
Establecimientos comerciales 38.8 X
Mercado 28 X X
Hoteles 935 X
Restaurantes 3591 X
Colegios 3 X
Instituciones publicas v privadas 4419 X
Establecimientos de salud 19.74 X
Areas verdes o similares 21.72 X
Total 368.79

Fuente: Adaptado de estudio de caracterizacion de residuos solidos municipales del distrito de Yanahuara,
2019.

Tabla 5.

Generacion de residuos por establecimiento

Grupo Fuentes generadoras de residuos solidos Cantidad

Viviendas Viviendas 8828
Mercados Mercados 3
Eestaurantes Restaurantes (= a 100m2) 145
Supermercados v centros  Supermercado 2
comerciales Centro comercial 0
Instituciones educativas poblicas v Instituciones educativas (> a 500personas) 1
privadas Universidades e institutos (> a 500 personas) 2

Municipalidad v sedes 5
Instituciones

Gobierno regional v sedes 0
Grandes Generadores Generadores de>2t/'mes 2

Nota. Adaptado de reporte de participacion ciudadana en la valoracion de residuos so6lidos municipales, 2024.

A. Descripcion de la Municipalidad Distrital de Yanahuara

a. Naturaleza Juridica

Es aquel organo de gobierno para promover el desarrollo local que se basa en la personeria
juridica correspondiente para velar que se cumplan con las obligaciones designadas y que tengan su
autonomia economica como politica en los asuntos publicos y gestionar adecuadamente de los

intereses propios que tiene la colectividad.
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b. Finalidad

La municipalidad distrital de Yanahuara tiene como finalidad:

Planificar el desarrollo a nivel local y territorial en el distrito

Incentivar la colaboracion dentro de planes que se les haya designado para el
progreso del distrito.

Apoyar, promover y ejecutar en los proyectos de inversion como los servicios
publicos que tienen las municipalidades para presentarlos de manera objetiva
Emitir la normatividad que son materia para organizar y su proteccion como la
conservacion del ambiente

Entre otras finalidades determinadas por ley

c. Areas con desempeiio en fiscalizacion ambiental de la Municipalidad

Comision Ambiental Juvenil CAM tiene se desemperia en:

- Constituir en la instancia de apoyo, coordinacion de la politica ambiental

- Colaborar en la formulacion del Plan y 1a Agenda Ambiental del distrito para
ser aprobados por la Municipalidad

- Elaborar diversas propuestas o recomendaciones para la aplicacion,
funcionamiento y evaluar los instrumentos de la gestion ambiental y sus
politicas ejecutadas.

- Promover aquellas iniciativas de la cooperacion dentro de la sociedad para
resolver conflictos ambientales

- Las demas funciones dispuestas por ley.

Gerencia de servicios al ciudadano, gestion ambiental y seguridad ciudadana

Es aquel encargado que planifica, programa, administra, ejecuta, controla todo tipo

de prestacion de servicios que tiene en la entidad estatal como la limpieza, mantenimiento,

promocion del crecimiento, conservacion en areas verdes, como el manejo y proteccion

ademas que preserva en los recursos naturales dentro del marco ambiental.

A continuacion, se muestra el grafico con la diversificacion de la organizacion

municipal:
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Figura 3. Organigrama funcional en el municipio de Yanahuara.
Nota. Adaptado de Reglamento de Organizacion y funciones MD Yanahuara.
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CAPITULO 111
METODOLOGIA

3.1. METODO, TIPO O ALCANCE DE LA INVESTIGACION

Se emple6 propositivo no experimental, descriptivo, porque conlleva a dos fases como la
descriptiva que recopila la informacién sobre la variable y también la fase proposicional para brindar
soluciones al problema que se identificd (37). Ademas, que se describié de manera detallada en el
nivel de cumplimiento, por otro lado, el tipo de investigacion es de disefio no experimental,
transeccional y de tipo descriptivo porque se indago6 la incidencia y los valores que hay mas de una
variable porque involucra la medicion en los procesos y proporcionar su descripcién en un tiempo
determinado (38). Se determiné asi porque en la investigacion se realiz6 un hecho investigativo para

recopilar los datos en un tiempo establecido para analizar y describir variables de investigacion.

Su alcance fue mixto (cuantitativo y cualitativo). Cuantitativo porque se pretende estimar
una ocurrencia empleando procesamiento de datos, asi como probar una hipoétesis (39) en relacion a
la deficiencia en las funciones de la fiscalizacion ambiental. Cualitativo porque inicialmente fue
necesario una revision documentaria de datos no estandarizados ni predeterminados completamente.
Mediante este enfoque fue posible recolectar datos confiables sin manipulacion de los mismos, para

su posterior descripcion y explicacion, siendo posible la prueba de hipétesis.

3.2. MATERIALES Y METODOS
3.2.1. Materiales
Los materiales utilizados dentro de la investigacion consistieron en los siguientes:
- Materiales de campo.
- Camara fotografica de celular.
- Tablero portapapeles de madera tamafio A4.
- Materiales de gabinete.
- Laptop.
- Impresora.

- Memoria.
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- USB con capacidad 16 Gigabytes.
- Hojas bond A44.

3.2.2. Métodos

A. Seleccion y analisis de datos

a. Procedimiento de recoleccion de datos

Para obtener la informacidn necesaria, se realizaron las siguientes actividades:

e Exploracion de las fuentes de datos disponibles.

e Verificacion de la informacion vinculada al tema de investigacion.

e Seleccion y filtrado de la informacidon pertinente.

e Comparacion y cruce de datos provenientes de diversas fuentes.

e Estudio de la consistencia de la informacion: Evaluacion de la coherencia de los datos

recopilados para asegurar su fiabilidad y utilidad en la investigacion.

b. Procedimiento de analisis de datos

Inicid con un enfoque de tipo cualitativo, con el objetivo de estudiar la evolucion de ejecutar
las actividades en materia ambiental en sus distintas facetas. Se emple6 el programa Excel para
elaborar matrices (sefialar) que posteriormente se procesarian para obtener los indicadores para
determinar su cumplimiento en los instrumentos que son materias de fiscalizacion ambiental.

B. Analisis de la programacion del PLANEFA

En este punto la presente aplicé el mecanismo de revision bibliografica emitida por la EFA
Municipalidad Distrital de Yanahuara, el cual permitid acceder a sus anteriores hitos de cumplimiento
del PLANEFA, fiscalizacion ambiental de la municipalidad para negocios comerciales y denuncias
ambientales relacionadas.

Para la evaluacion de la EFA se procedera a solicitar el PLANEFA del afio 2023 y 2024.
Conforme que este instrumento se va evaluar para su verificacion del cumplimiento, tomando como
referencia el programa de actividades conforme a los lineamientos por el OEFA tales se muestran

como: Mecanismos legales para el ejercicio de las acciones en materia de fiscalizacion ambiental.
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Tabla 6.

Lineamientos para la enunciacion de los instrumentos legales.

N
MNombre del Instrumento Aprobado En cuenta Observaciones
proyecto con
provectn

Feslamento de supervizion ambiental
Feglamento de aplicacion de Sanciones
adrmimiztrativag

Cuadro de infracciones de zancionss gue
contemple tipificacionss en  maferia
ambisntal (ruidos, residuos  =olidos
municipales, residuos solides da la
constmocion v demolicion, vertimiento
de efluentss en vizs pablicas, emisicnes
da humos v material particolado, eatrs
olros contarnimantes).

Procedimiento de atencion de denuncias
arnhiantales,

Mommz gue regula la comteminacion
200013

Monma que regula la gestion v mamejo da
reziduos solidos mumicipales.

MWorma que regula el mansje de los
residuos solidos de la comstmaccidnm v
dernolicion.

Monma gue regula la formalizacian de los
zagregadores de residuos solidos.

Monma que regula la descontarminacion o
rehabilitacion de ambisntes degradados.
Momma qua regula la sutorizacion de nitas
para el mazporte de residuos pelizroso: an

ambito proviacial.
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- Plan anual de supervision ambiental

Tabla 7.

Lineamientos para la supervision ambiental

Administrados Programacion de supervisiones Total Anual

a ser Ene Feb Mar Abr May Jun jul Ago Seo Oct Nov Dic 3
supervisados Supervisiones

Total de

Supervisiones

por mes

C. Determinacion del cumplimiento de los instrumentos de gestion para la
fiscalizacion ambiental

Durante el analisis del instrumento se tomé en cuenta la ecuacion:

CP = (L1 + .. +Ln)/n
Donde:
CP: Cumplimiento del PLAWNEFA
L1: Lineamiento del orden 1
Ln: Lineamiento enésimo
En la actualidad, el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental toma en
consideracion 3 aspectos: Supervision ambiental, evaluacion ambiental e instrumentos
legales,
a. Evaluacion del nivel de ejecucion de los instrumentos asociados para una correcta
fiscalizacion ambiental
Para llevar a cabo la estimacion del cumplimiento de la implementacion de los instrumentos
legales en base a la programacion de actividades establecidas en el PLANEFA, se tomé como
referencia el método de la regla de 3 simples.
b. Evaluacion acerca del cumplimiento sobre el PLANEFA para la verificacion del
cumplimiento de actividades para la evaluacion ambiental, se sigui6 el método de la regla de
3 simples.
CAEA= (Numero total de actividades programadas) X 100
Numero total de actrvidades ejecutas

Donde
CAEA: Cumplimiento de actividades de evaluacidn ambiental

c. Evaluacidn del nivel de ejecucién del plan de las supervisiones ambientales en un afio

Para realizar la evaluacion del PLANEFA, se siguid el método de la regla de 3 simple.
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CSA= (# total de actividades programadas) X 100
# total de actividades ejecutas

Donde

CSA: Cumplimiento de supervisiones ambientales

De igual forma para analizar el cumplimiento de fiscalizacion ambiental realizado por
la municipalidad hacia el sector comercial, en funcién a la ejecucion de las funciones que le
corresponde a la municipalidad, el OEFA ha establecido indicadores que ayudan a conocer
diversos factores de la gestion ambiental, para fines de este estudio se han agrupado en dos

secciones por su naturaleza.

La primera abarca las planificaciones, organizaciones y otros deberes formales de la
municipalidad; en la segunda parte se aborda la realizacion de los ejercicios de fiscalizacion.
Todas estas a su vez estan reunidas en siete componentes, para el que se ha determinado un
valor de 5, 10, 15 o 20 puntos, de acuerdo con su importancia para la implementacion de su
funcion. El resultado de la sumatoria de los siete componentes es un total de 100 puntos, siendo
esta la puntuacién méxima obtenida por la municipalidad distrital corroborar la ejecucion ideal
de las acciones de fiscalizacion ambiental. Cada una de las fichas tiene una finalidad y funcion
como tal, pues simplifica la recoleccion de informacion y su consecuente procesamiento de

informacidn recabada. La ficha se ve estructurada de la siguiente manera:

Tabla 8.

Ponderacion de componentes

Puntaje
Aspecto Componente Descripciéon
maximo
Funciones de fiscalizacion ambiental
; 35 Componente I ) 5
Planificacion, establecidas en su ROF
Organizacion y Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion
o Componente II ) 10
Condiciones Ambiental
basicas Cumplimiento de condiciones basicas para la
Componente III o ) 10
fiscalizaci6n ambiental
) _ Componente IV Atencion de denuncias ambientales 15
Ejecucion de . o . 2
y Ejecucion de acciones de evaluacion
funciones de Componente V 20

ambiental
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fiscalizacion Ejecucion de acciones de supervision

) Componente VI ) 20
ambiental ambiental
Ejecucion de acciones de fiscalizacion
Componente VII ) ) ] 20
ambiental en sentido estricto
Total 100

Fuente: OEFA (2016).

Se realizé un analisis del cumplimiento respecto a la fiscalizacion ambiental durante 2024
con enfoque en el sector comercial. Se tomo en cuenta la puntuacion total alcanzada por aflo, para

esto se colocaron los puntajes correspondientes solo si cumple la funcién y “cero” si no se cumple.

D. Formular la estrategia de mejora
Una vez se conocieron las areas de mejora como los origenes del conflicto segin la
evaluacion de componentes, ademas de formular las estrategias de mejora para conseguir mejorar en

el nivel de gestion de la fiscalizacion ambiental.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. PRESENTACION DE RESULTADOS

El nivel de cumplimiento del PLANEFA realizado por la municipalidad distrital de
Yanahuara con respecto al sector comercial, se evalud en tres aspectos, evaluando al principio sobre
la forma de organizacion de la municipalidad, encontrando que para los pilares de fiscalizacion
ambiental , se apoyan del ROF donde la subgerencia de salubridad y gestion ambiental es la principal
gestora y de la subgerencia de fiscalizacion tributaria y administrativa, ademas que otras entidades
relacionadas a la alcaldia como es la Comision Ambiental Municipal, toman un papel fundamental
en su cumplimiento con la fiscalizacion ambiental.

Para poder evaluar la eficacia y cumplimiento de la municipalidad de Yanahuara se tomo en
cuenta las principales acciones que son planificacion, ejecucion y desenvolvimiento hacia el sector
comercial, es por ello que se cuenta con el resultado que la municipalidad elaboro su PLANEFA para
el afio 2024, donde también se encontré que realizaron el respectivo registro en la aplicacion
PLANEFA, en base a este plan es que se analiz6 los planes elaborados.

Evaluacion de la Programacion del Plan Anual de Evaluacién y Fiscalizacion Ambiental 2024

Se valoro dicho programa dentro de las unidades mencionadas, bajo tres lineamientos como

diversos instrumentos legales tales como evaluaciones ambientales y las supervisiones ambientales.
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Tabla 9.

Cumplimiento de instrumentos legales aprobados por la Municipalidad

E No cuenta
Nombre del Instrumento Aprobado rte con Detalle del Instrumento
e proyecto
Ordenanza Municipal 168-2019-MDY, que aprueba el
1 Reglamento de supervision ambiental X Reglamento de Supervision Ambiental
de la Municipalidad Distrital de Yanahuara.
Ordenanza Municipal 147-2019-MDY, de fecha
08.02.2019; que aprueba el Reglamento de los
2 Reglamento de aplicacion de Sanciones administrativas X 2

Cuadro de infracciones se sanciones que contemple
tipificaciones en materia ambiental (ruidos, residuos
solidos municipales, residuos solidos de 1a construccion y
demolicion, vertimiento de efluentes en vias publicas,
emisiones de humos y material particulado, entre otros

contaminantes).

4 Procedimiento de atencion de denuncias ambientales.

X

Procedimientos Administrativos Sancionadores de la
Mounicipalidad Distrital de Yanahuara

Ordenanza Municipal 157-2019-MDY, que aprueba el
Cuadro Unico de Infracciones v Sanciones (CUIS) de la
Municipalidad Distrital de Yanahuara.

Ordenanza Municipal
Texto Unico de 121-2017-MDY, que
Procedimientos aprueba el Procedimiento
Administrativos (Tupa) de Atencion de

Denuncias Ambientales.
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5 Norma que regula la contaminacion sonora

Norma que regula 1a gestion v manejo de residuos solidos

municipales.

. Norma que regula el manejo de los residuos solidos de la
construccion y demolicion.

. Norma que regula la formalizacion de los segregadores de
residuos solidos.

G Norma que regula la descontaminacion o rehabilitacion de
ambientes degradados.

a5 Norma que regula la autorizacion de rutas para el trasporte
de residuos peligrosos en ambito provincial

Ordenanza Municipal 08-2010-MDY,, sobre Prevencion
y Control de Ruidos Molestos y Nocivos en el Distrito
de Yanahuara.

Ordenanza Municipal 146-  Ordenanza Municipal
2019-MDY, que apruebala 093-2016-MDY, Plan de
Regulacion Ambiental del ~ Manejo de Residuos
distrito de Yanahuara. Solidos de Yanahuara.

Ordenanza Municipal 069-2015-MDY. Promueve la
Formalizacion e Implementacion del Registro de
Recicladores v Recoleccion Selectiva de Residuos

Solidos en el Distrito.

Nota. Elaboracion propia.
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La Municipalidad distrital de Yanahuara cuenta con 6 instrumentos legales normativos
establecidos mediante ordenanzas municipales, lo cual demuestra un buen cumplimiento de la
fiscalizacién ambiental, y que atiende a los principales requisitos, que son necesarios de contar en un
gobierno local, este cumplimiento con los requisitos esenciales indica que la municipalidad ha
asumido de manera responsable su funcién fiscalizadora, adaptandose a necesidades indispensables
de la gestion ambiental local. Sin embargo, con respecto a los tres instrumentos que no cuentan con
proyecto, debido a que la municipalidad no contemplo necesario elaborar tales instrumentos legales
ya que no es una problematica ambiental de gran relevancia para la municipalidad por no contar con
ambientes de dreas extensas degradados, tampoco se enfocan a transporte de residuos peligrosos. No
obstante, se identifican brechas importantes en relacion con tres instrumentos legales que aun no se
han desarrollado, lo que responde, en gran medida, a una percepcion de que estas cuestiones no
representan una problematica ambiental significativa para el distrito. Aunque la municipalidad no
enfrente actualmente problemas criticos en areas de gran extension degradadas o en el transporte de
peligrosos residuos, el creciente desarrollo urbano y la expansion de proyectos de construccion en la

ciudad podrian desencadenar nuevos retos ambientales.

Tabla 10.
Programacion Anual de Aprobacion de instrumentos normativos 2024
.. Instrumento Programacion Anual
Funcién
normative a
normada Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Set | Oct | Nov | Dic
aprobarse . =

0 0 0 0 0 o |0 |0 o |0 |0 ]

A continuacion, se evalud que, existiendo ninguna actividad programada sobre instrumentos
normativos, tampoco se ejecutd ninguna, derivando en:

(Namero total de actividades programadas) = 100
CIHL = — — . = 0/0x100
Namero total de actividades ejecutas

Donde

CIL: Cumplimiento de la implementacidn de instrumentos legales.

Por tal se cumpliria con la implementacion de instrumentos legales, ya que no se planifico
alguno para el afio 2024 y de esa forma no se cumplié con ninguno en consecuencia.

Se obtuvieron resultados con respecto al cumplimiento de instrumentos legales aprobados
por la Municipalidad, los cuales la cantidad y detalle de los instrumentos se evaluaron a partir de lo
otorgado por el OEFA para entidades de fiscalizacion ambiental, donde de 10 instrumentos legales
de fiscalizacion la Municipalidad distrital cuenta con 7 instrumentos legales, de los que ha emitido
Ordenanzas municipales y muchos presentan documentos de planificacion con los cuales se puede

evaluar y ejecutar su procedimiento, de aquellos los instrumentos de mayor valor para el sector
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comercial seria su reglamento de supervision ambiental ya que segin el PLANEFA 2024, la totalidad
de supervisiones ambientales planificadas se realizan para establecimientos comerciales, de igual
forma el procedimientos de atencion a denuncias ambientales que se apoya del TUPA, son relevantes
para el sector comercial , ya que las denuncias emitidas en el 2024 algunas fueron realizadas a
establecimientos comerciales, siguiente la norma de sobre Prevencion y Control de Ruidos Molestos
y Nocivos para establecimientos comerciales de un rubro metalmecanico o de entretenimiento que
pueden ocupar gran cantidad de nivel de ruido, finalmente el instrumento de Plan de Manejo de
Residuos Sélidos de Yanahuara, que es de interés para el sector comercial , ya que las principales
razones de observaciones y correcciones a realizar en su gestion ambiental corresponde a su residuos
solidos, segregacion y disposicion.

De esta forma, la municipalidad distrital de Yanahuara no planifico la emisién o aprobacion
de algun instrumento legal nuevo para el afio 2024 y se cumpli6 aquel objetivo.

4.1.1. Nivel de cumplimiento que se ha alcanzado en la funcion evaluadora en la
Municipalidad distrital de Yanahuara hacia el sector comercial
Para el adecuado desempefio institucional en materia ambiental durante el afio 2024, se ha
programado realizar 50 supervisiones ambientales en materia de residuos solidos a establecimientos

comerciales; tomando en cuenta los criterios de priorizacion como:

Tabla 11.

Supervisiones planificadas y realizadas a octubre 2024

Administrados a Programacion de supervisiones Total Anual de

ser supervisados Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic  Supervisiones
Total de

Supervisiones 5 5 4 4 4 6 6 6 3 3 4 50
por mes
Total de
Supervisiones

3 5 0 7 & 0 0 5 11 39
por mes
cumplidas

Restante 11

A continuacion, se evaluo el cumplimiento de la planificacion de supervisiones ambientales
comparando el cumplimiento para la fecha de realizacion de la investigacion, donde a octubre se han

realizado 39 supervisiones ambiental de las 43 planificadas hasta tal mes.
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CSA=(39) X 100 =90.7%
43

Donde

CSA: Cumplimiento de supervisiones ambientales

Que tiene en relacion con las supervisiones ambientales alcanz6 un nivel de 90.7%, ya que
todas las supervisiones realizadas estuvieron dirigidas al sector comercial, especificamente a
establecimientos registrados y formales, lo que significa que las practicas en la segregacion de
residuos solidos y descarte de aguas residuales de los comercios, contribuiran a una adecuada gestion
ambiental; asi también, esta data facilita la identificacion de posibles infracciones ambientales. Sin
embargo, se identifico que en los dos ultimos meses se dejaron de realizar alrededor de 11
supervisiones, aunque solo se tenian planificadas 7, lo que indica que la municipalidad no cumplio
completamente con su funcién de fiscalizacion ambiental en esos meses. Ademas, se constatd que
todas las supervisiones se centraron en comercios formales que figuran en el padron de la
municipalidad y cuentan con un RUC, mientras que no se realizaron supervisiones a los
establecimientos informales. Este aspecto sefiala una oportunidad de mejora en la cobertura de
supervisiones para los proximos afios. A pesar de que el distrito cuenta con aproximadamente 250
establecimientos comerciales, tanto formales como informales, la municipalidad solo ha planificado
unas 50 supervisiones ambientales, lo cual representa una cantidad insuficiente y no suficientemente
representativa, lo que limita la efectividad de la fiscalizacion en su totalidad. De no tomar acciones
inmediatas, los impactos ambientales por parte de los establecimientos comerciales informales
resultarian més dificiles de cuantificar y se debilitaria la gobernabilidad en materia ambiental del
distrito.
4.1.2. Nivel de cumplimiento que se ha alcanzado en la funcién evaluadora en la

Municipalidad distrital de Yanahuara hacia el sector comercial

Tabla 12.

Cronograma de las actividades entorno a la evaluacion ambiental

Programacion mensual

Actividad Tipo de Unidad de Mk _ e o = o Presupuesto
Operativa evaluacidn medida ] E ﬂ -r'.E é E 2 233 é H Meta anual
Evaluacion de
la calidad Vigilancia Informe de

o o 0 0 0 0 0 1 0 0O 0 0O 1 4500
ambiental de ambiental evaluacion
ruido
Evaluacion de

Monitoreo  Informe de
1z calidad de o o0 0o 0 0 0O O 0O O O O O 0 0
) Ambiental evaluacion
aire
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De esta forma, se consulto la realizacion del informe de evaluacién de calidad ambiental de
ruido que se tenia planificado para el afio 2024, sin embargo, no se ejecutd en los 12 meses del afio
2024, por tal se aplico la siguiente formula:

total de actividades programadas

CAEA = 100 x = 1=100/0

tote! de actividades ejecutas

Donde

CAEA: Cumplimiento de actividades de evaluacion ambiental

Lo cual da resultado como indeterminado, sin embargo, en este caso como incumplimiento total en
las actividades que se evalla en el medio ambiente, ya que no se realiz6 el informe principal

planificado.

El anélisis del cumplimiento de la funcion evaluadora hacia el sector comercial revelé que la
planificacién de la municipalidad fue limitada ya que solo se program6 un informe de evaluacién
relacionado con la vigilancia ambiental, especificamente sobre la evaluacion de la contaminacion
sonora no se realizé ninguna inspeccién en la matriz aire. Como resultado, la municipalidad no
cumplié con la realizacién de esta evaluacion ambiental, y hasta el mes de octubre no se generd
ningun informe sobre la calidad del ruido, ni se consider6 llevarlo a cabo en los meses restantes del
afio. Por lo tanto, esta funcion se califico como un incumplimiento total. Es fundamental que en el
préximo afio se incluyan ambas evaluaciones ambientales, tal como lo estipula el OEFA, ya que los
informes de calidad ambiental sobre ruido y aire son esenciales para el sector comercial. De seguir
incurriéndose en lo indicado, la propuesta de politicas publicas y acciones para enfrentar las
probleméticas ambientales se vuelven menos consistentes dada la ausencia de evidencia rigurosa
generada a partir de evaluaciones ambientales. Otra consecuencia implicaria las brechas en una futura
valoracion de los progresos en materia ambiental, imposibilitando la comparacion de data puesto que

no existirian registros previos.

Es probable que la entidad no haya contado con los equipos adecuados para medir la calidad
del aire y del ruido, lo que limita su capacidad para llevar a cabo estas evaluaciones de manera
efectiva. Ademas, la falta de personal capacitado para ejecutar estos procedimientos y analizar los
resultados también podria haber sido un factor clave en la no realizacion de estas evaluaciones. Por
otro lado, en otras municipalidades de Arequipa, se ha identificado que varios establecimientos
comerciales han superado los niveles méximos de ruido permitidos, lo que ha llevado a la
implementacion de medidas correctivas para mitigar dichos impactos. La ausencia de evaluaciones
sobre la calidad del aire, particularmente en establecimientos que cuentan con chimeneas, impide

conocer el impacto real de estas actividades del medioambiente y la salud publica, lo cual resalta la
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necesidad urgente de contar con un sistema de monitoreo adecuado que permita tomar decisiones

informadas y aplicar las acciones correctivas necesarias.

4.1.3. Nivel de cumplimiento que se ha alcanzado en la funcién sancionadora en la

Municipalidad distrital de Yanahuara hacia el sector comercial

Tabla 13.
Cantidad de reportes de supervision con recomendacion de inicio de PAS, por supuesto

incumplimiento de obligaciones ambientales fiscalizables por ano.

Afio Cantidad
2022 0
2021 0
2020 0
2019 0
Otros 0

Durante los afios siguientes no se planificé ninglin informe de supervision

Tabla 14.

Programa de PAS que se proyecta tramitar en el afio

Unidad de s 2 . . Meta
medida = anual

Fe
Mar
Abr
May
Jul
Ago
Set
Oct
Now
Dic

Actividad Sector

Expediemte 0 0 O O O O O O O O 0 O

concludo

A pesar de no planificarse un expediente de Procedimiento administrativo sancionador para
el afio 2024, se han registrado a lo largo del afio 10 denuncias ambientales de las cuales algunas son
correspondientes al sector comercial como una denuncia efectuada hacia el Restaurante Don toribio

que indica una cantidad excesiva de ruido, y requiere una inspeccion.

Por consiguiente, se evalud también el nivel de cumplimiento de la funcion sancionadora de
la municipalidad distrital de Yanahuara hacia el sector comercial donde si bien la municipalidad en
su PLANEFA no planifico el inicio de algin PAS por quebrantar obligaciones ambientales
fiscalizables por afio aun asi gracias al procedimiento de atencion a denuncias ambientales como un
instrumento efectivo, se han registrado 10 denuncias ambientales para el afio 2024, lo cual contribuye
al ejercicio de fiscalizacion ambiental que la ciudadania realiza como aporte para su comunidad, y
que muestra efectividad en el uso de los instrumentos legales de fiscalizacion ambiental con los

cuales la municipalidad de Yanahuara cuenta, sin embargo no existe un registro de sancion
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administrativa efectuada frente a las denuncias ambientales presentadas, mostrando deficiencia en la

emision de sanciones, solo cumplimiento con el inicio de procedimiento sancionador.

Esta falta de consistencia y rigurosidad en los procesos administrativos sancionadores abre
paso al cuestionamiento de los procesos por parte de los vecinos y de los mismos implicados en la
falta ambiental, dando la posibilidad de no considerar la problematica ambiental como un asunto
serio o de prioridad. En consecuencia, continuaran las incidencias ambientales sin una respuesta clara

por parte de la municipalidad.

4.1.4. Identificacion del nivel de eficacia en el control y cumplimiento del PLANEFA
por parte de la EFA Municipalidad Distrital de Yanahuara hacia el sector

comercial, Arequipa, 2024

De esta forma se siguid con la determinacion de evaluar el instrumento o cumplimiento del
PLANEFA 2024 de manera generalizada con la siguiente formula con de CP es el resultado a obtener,
donde se toma en cuenta que el L1 Lineamiento de instrumentos legales, L2: Lineamiento de

evaluacion ambiental, L3: Lineamiento de supervision ambiental.

CP=(L1+L2+L3)/3=1+0+0.9/3 =0.63

De esa forma se obtiene como resultado un cumplimiento del PLANEFA en un 63%.

Es asi que, segin la determinacion de un célculo con respecto al cumplimiento del
PLANEFA del afio 2024 para la municipalidad, se obtuvo como resultado un cumplimiento del 63%,
lo cual también representa para el sector comercial, ya que como se ha argumentado anteriormente,
las funciones de fiscalizacion involucran en su mayoria a los establecimientos comerciales, en
especifico las supervisiones ambientales; de esta forma, el resultado nos indica que existe un
incumplimiento menor a 80% del plan, pero mayor al 50%, lo cual es 6ptimo pero con un porcentaje
aun considerable por cumplir y mejorar para la municipalidad, en termino de sus funciones al

momento de fiscalizar en el medio ambiente hacia el sector comercial.

Es asi que se evaluo la ejecucion de las funciones de fiscalizacién ambiental mediante una
tabla de componentes donde por cada uno se marcO el cumplimiento de los indicadores

correspondientes a fiscalizacion ambiental, como la siguiente:
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Tabla 15.

Evaluacion de Fiscalizacion Ambiental seguin componentes de la Municipalidad distrital de Yanahuara

Calificacion
oo > Puntaje ’
Aspecto Componente Descripcion Indicadores VALOR or Puntaje por
3 p componente
indicador
Funciones de Su ROF establece la funcion de evaluacion ambiental Si No 1.6
fiscalizacion Su ROF establece la funcion de supervision ambiental Si No 1.7
Componente I ambiental 5
establecidas ensu  Su ROF establece la funcion de fiscalizacion ambiental Si No 1.7
ROF
Plan Anualde  Elaboracion y Aprobacion de su PLANEFA Si No 34
Evaluacién y Reporta el PLANEFA en el aplicativo del OEFA Si No 33
Planificacién, Componeoter Tl Fiscalizacion 10
S : Informe anual de actividades de fiscalizacion ambiental S$i No 33
Organizacién y Ambiental
Condiciones Cuenta con registro del universo de administrados (formales
5 ; Si No 2
basicas e informales)
Clplinianis g8 Cuen@ CCTI? persogal capacitado suficiente en temas de Si No 5
9, i fiscalizacion ambiental.
condiciones basicas _. . .
Componente III ... Dispone de presupuesto especifico y suficiente para la g 6
para la fiscalizacién G ; Si No 2
i fiscalizacién ambiental
ambiental i .. ) .
Cuenta con equipos, contrata servicios o suscribe convenios si [No 5
para realizar la medicion de la calidad ambiental
Normas de Regulacion Municipal Si No 2
. .. Atencién de Cuenta con un procedimiento establecido en su TUPAuotro  _,
Ejecucion de ’ g S Si No 22
funci de Componente IV denuncias documento de gestion. 12.8
clones ambientales Atiende denuncias ambientales Si No 22
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fiscalizaci6n

ambiental

Componente V

Componente VI

Componente VII

Nota. Elaboracion propia.

Ejecucion de
acciones de
evaluacion

ambiental

Ejecucion de
acciones de
supervision

ambiental

Ejecucion de
acciones de
fiscalizaci6n
ambiental en

sentido estricto

Cuenta con un registro de denuncias ambientales recibidas y
atendidas

Remite el registro de denuncias recibidas y atendidas al
MINAM.

Traslada a la autoridad competente

Denuncias ambientales dertvadas por OEFA

Procedimiento de Denuncias Ambientales

Desarrolla acciones de evaluacion ambiental

Desarrollo de supervisiones programadas en su PLANEFA

Desarrolla supervisiones especiales o no programadas

Supervisa las actividades formales e informales

Realiza el seguimiento de las recomendaciones efectuadas

en las supervisiones anteriores

Realiza acciones conjuntas con otras EFA y otro tipo de

autoridades (Ministerio Publico, PNP)

Reglamento de Supervision Ambiental

Inicia PAS

Impone sanciones (pecuniarias y no pecuniarias)

Emite medidas administrativas /complementarias

Cuenta con un registro de sanciones impuestas

Cuadro Unico de Infracciones y Sanciones Ambientales
TOTAL

43

Si

Si
Si
Si

Si

Si
Si
Si

Si

Si

Si
Si
Si
Si
Si
Si

No

No

No
No
No

No

No

No
No

No

No
No
No

No
No

22

21

21
21
21

20

34
34
33

33

33

I R T

10.1

20

63.9



Se demuestran puestos en un grafico donde se presenta la calificacion obtenida seglin el

analisis realizado al cumplimiento de indicadores que a continuacion se presentan:

Componente VI [ 20
Componente V1 | 101

Componente V. 0

Componente TV | 125

Componente I1T 6

Componentes de los indicadores

—— R
— T E

0 5 10 13 20 2
Puntaje obtenido

LA

Figura 4. Calificacion obtenida de la evaluacion de fiscalizacion ambiental de la Municipalidad
Distrital de Yanahuara por componentes
Nota. Elaboracion propia.

El grafico describe la puntuacion segin los componentes donde el componente I se refiere
en las funciones establecidas en su ROF, donde la MD obtuvo 5 puntos de 5, cumpliendo en su
totalidad, el segundo componente se refiere al Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental,
donde obtuvo 10 puntos de 10, el tercer componente corresponde a cumplir donde obtuvo 6 puntos
de 10, el cuarto componente corresponde a la atencion de denuncias ambientales, y se obtuvo un 12.8
de 15, el quinto componente de las acciones de evaluacion ambiental no obtuvieron ningtin punto, el
sexto componente correspondiente a ejecucion de acciones que se obtuvo un 10.1 de 20 y por ultimo
el séptimo componente correspondiente a la realizacion de acciones que en sentido estricto se obtuvo

20 puntos de 20.

44



= Funciones de fiscalizacion
ambiental establecidas en su ROF

= Plan Anual de Evaluacion y
Fiscalizacién Ambiental

= Cumplimiento de condiciones
basicas para la fiscalizacion
ambiental
Atencion de denuncias ambientales

= Ejecucion de acciones de

evaluacion ambiental

m Ejecucidn de acciones de
supervisién ambiental

m Ejecucion de acciones de

fiscalizacion ambiental en sentido
estricto

= No alcanzado

Figura 5. Porcentaje de cumplimiento segiin componentes en materia de fiscalizacion.

Por ello, se ha evaluado la fiscalizacion ambiental para el sector comercial, no solamente en
relacion a las funciones sino también componentes de fiscalizacion ambiental también recomendadas
por la Oficina de Evaluacién y fiscalizacion ambiental donde del primer componente: que estan
establecidas en su ROF, se menciona a la evaluacion ambiental, realizado por subgerencia de gestion
ambiental, también establece la funcion de supervision ambiental, realizado por subgerencia de
gestion ambiental y fiscalizacion tributaria y asi como establece la funcion de fiscalizacion realizado
por la subgerencia de fiscalizacion tributaria y gerencia de servicios a la comunidad y proteccion del
ambiente. En el segundo componente PLANEFA cumplié con todos los indicadores; para el tercer
componente que corresponde a cumplimiento en la fiscalizacion ambiental donde obtuvo 6 por no
contar con los administrados especialmente de los informales, ademas que en 2024 no han utilizado
equipos de medicion de calidad ambiental por tal tampoco han realizado informe de evaluacion; para
el cuarto componente que corresponde a la atencion de denuncias ambientales obtuvo un 12.8,debido
a que para el afio 2024 no se reporté denuncias ambientales derivadas por OEFA, y que no cuentan
con un procedimiento adecuado para las denuncias en el ambito ambiental sin embargo cuenta con
un acta de inicio de procedimiento sancionador, el cual seria solo la atencion mas no de un
procedimiento. Con respecto al quinto componente de ejecucion de acciones de evaluacion ambiental
no obtuvieron ningun punto, debido a que no realizaron la actividad de evaluacion ambiental que se
habia programado para el afio 2024m el cual era una evaluacion de calidad ambiental de ruido, con

respecto al sexto componente correspondiente a ello se obtuvo un 10.1 porque si supervisa
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actividades formales de establecimientos comerciales formales con respectivo RUC, pero no se
encontro registro de alguna supervision a actividades informales, también a que no realizan un
seguimiento de las recomendaciones efectuadas ese mismo afio, ya que no se registro supervisiones
ambientales que reincidian a un mismo establecimiento comercial, y que no se ha observado que en
el afio 204 hayan realizado acciones conjuntas en alguna de las actividades de supervision ambiental;
por ultimo el séptimo componente correspondiente en su fiscalizacion se obtuvo 20 cumpliendo con

todos los indicadores de este componente.
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Tabla 16.
Resumen de cumplimiento PLANEFA MD Yanahuara

PLANEFA 2024
Resolucion de aprobacion Resolucion de Consejo Directivo N°004
: — S(x)
Registro en el aplicativo PLANEFA %
NO( )
- = Numero )
Programacion de actividades Numero ejecutado
programado
Supervisiones ambientales 43 39
Evaluaciones ambientales 1 0
Potestad sancionadora 0 10
Instrumentos normativos 0 0
Presupuesto — POI
Se contd con presupuesto econdmico para la Sf (%)
ejecucion de las actividades de fiscalizacion Monto: S/. 24 500
ambiental NO( )
Instrumentos para la Fiscalizacion Ambiental
Reglamento de organizacién y funciones ST(X) Unidad organica - funciones:
NO( ) Evaluacion: subgerencia de gestidon ambiental Supervisidon: subgerencia de gestion
ambiental y fiscalizacién tributaria Instruccion:
Si(X) Aprobado mediante:
Reglamento de supervision NO( ) Ordenanza Municipal 146-2019-MDY, que aprueba la Regulacion Ambiental del distrito
de Yanahuara.
B ) Aprobado mediante:
Reglamento para la atencion de denuncias : i ” cris o
: SI (x) Ordenanza Municipal 121-2017-MDY,, que aprueba el Procedimiento de Atencion de
ambientales ] ]
NO( ) Denuncias Ambientales.

47



Reglamento de Aplicacion de Sanciones
Administrativas

(RASA)

Cuadro Unico de Infracciones y Sanciones
(CUIS)

Norma que regula la Formalizacion de
recicladores y recoleccion selectiva de residuos
solidos

Norma que regula la contaminacion sonora
Norma que regula la gestion y manejo de residuos
solidos

municipales

Norma que regula el manejo de residuos de la

construccién y demolicion

SI()

NO( )

si(x)
NO( )

Si(x)
NO( )

Si()
NO ()

Si(x)

NO( )

Si()
NO (X)

Aprobado mediante:

Ordenanza Municipal 147-2019-MDY, de fecha 08.02.2019; que aprueba el Reglamento
de los Procedimientos Administrativos Sancionadores de la Municipalidad Distrital de
Yanahuara

Aprobado mediante:

Ordenanza Municipal 157-2019-MDY, que aprueba el Cuadro Unico de Infracciones y
Sanciones (CUIS) de la Municipalidad Distrital de Yanahuara.

Aprobado mediante:

Ordenanza Municipal N.° 233-MDY Ordenanza que promueve la formalizacion e
implementacion del registro al de organizaciones de recicladores y recoleccion selectiva
de residuos solidos

Aprobado mediante:

Ordenanza Municipal 08-2010-MDY,, sobre Prevencion y Control de Ruidos Molestos y
Nocivos en el Distrito de Yanahuara.

Aprobado mediante:

Resolucién de Alcaldia N°53-2024 MDY Plan Anual de Valorizacion de residuos sélidos
inorganicos y organicos municipales del distrito de Yanahuara.

Aprobado mediante:

Fuente. Elaboracion propia.
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4.1.5.

Estrategia de mejora para fortalecer la fiscalizacion ambiental en el sector
comercial para la Municipalidad Distrital de Yanahuara

La evaluacioén de la eficacia del (PLANEFA) ha arrojado resultados mixtos que sefialan tanto

logros significativos como areas que requieren mejora para alcanzar un cumplimiento mas efectivo

y sostenible de las normativas ambientales. Por ende, se presenta algunas estrategias orientadas a

fortalecer la fiscalizacion ambiental en el sector comercial, abordando las debilidades detectadas en

el analisis.

1)

2)

3)

Fortalecimiento del registro y monitoreo de establecimientos comerciales: Uno de los
aspectos mas criticos identificados es la falta de registro de establecimientos informales, lo
cual limita la capacidad de la municipalidad para controlar adecuadamente sobre todos los
comercios dentro de su jurisdiccion. Para abordar esta brecha, se recomienda mejorar la
estrategia de identificacion y registro de comercios informales, con especial atencidon a
aquellos que no estan registrados en el padrén municipal ni cuentan con un RUC. Ademas,
se debe establecer un protocolo mas eficiente de seguimiento a estos comercios para
fomentar su formalizacion y, de ser necesario, incorporar sanciones progresivas por su falta

de registro.

Implementacién de tecnologias para el monitoreo ambiental: La falta de utilizacion de
equipos de medicion en la calidad del medio ambiente especialmente para la evaluacion de
ruido y calidad del aire, ha sido una limitante fundamental en el cumplimiento de las
obligaciones evaluadoras. Se propone la adquisicion e implementacion de herramientas
tecnologicas, como medidores de ruido y aire, que permitan realizar mediciones precisas y
oportunas en el sector comercial. Esto no solo mejorara la capacidad de fiscalizacion, sino
que también proporcionara datos mas fiables para la elaboracion de informes de calidad
ambiental, que son esenciales para la toma de decisiones y la implementacion de medidas

correctivas.

Ampliacion de la fiscalizacion a establecimientos informales: Si bien la municipalidad ha
cumplido en gran medida con la fiscalizacion de los establecimientos comerciales formales,
se ha observado la ausencia de supervision sobre aquellos informales. Es fundamental que,
en los proximos afios, la municipalidad amplie su alcance fiscalizador a los comercios
informales, lo cual podria lograrse mediante un esfuerzo conjunto con otras entidades
municipales y organizaciones que apoyen la formalizacion de negocios. Para ello, la
municipalidad podria incorporar incentivos y mecanismos que faciliten la incorporacion de
estos comercios al sistema formal, como asesorias gratuitas o programas de sensibilizacion

sobre los beneficios de estar registrados.
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4) Mejoramiento en la ejecucion de evaluaciones de calidad ambiental: Un area critica de
mejora es la falta de su evaluacidn, especialmente para evaluar el ruido y aire. En el futuro,
se deben planificar y ejecutar tanto las evaluaciones de calidad ambiental como las
supervisiones ambientales en los establecimientos comerciales de acuerdo con lo establecido
por el OEFA. Ademas, se debe garantizar la emision de informes de evaluacion de calidad
ambiental, que permitiran identificar las consecuencias perjudiciales por ciertos comercios,
especialmente aquellos con altas emisiones de ruido o que operan con chimeneas que podrian

afectar la calidad del aire.

5) Optimizacion con las denuncias ambientales: El sistema de atencidon a denuncias ambientales
es una herramienta valiosa que ha demostrado ser efectiva en el seguimiento de las quejas
ciudadanas. Sin embargo, se ha identificado que no se han procesado denuncias derivadas
del OEFA, y que el procedimiento sancionador aiin no esta bien definido. Para optimizar este
componente, se recomienda fortalecer el proceso de recepcion y atencion de denuncias,
asegurando que se utilicen todas las herramientas legales disponibles, y que se cuente con
un registro detallado de cada caso. Asimismo, se deberia establecer un protocolo claro para
iniciar procedimientos administrativos sancionadores de manera oportuna cuando se

detecten infracciones ambientales.

6) Implementacion de un sistema de seguimiento post-supervision: Se observd que la
municipalidad no realiza un seguimiento a las recomendaciones efectuadas durante las
supervisiones, lo que dificulta la implementacién efectiva de medidas correctivas. Es
necesario crear un sistema de seguimiento que permita verificar el cumplimiento de las
recomendaciones en los establecimientos comerciales supervisados. Este seguimiento debe
incluir visitas periddicas a los comercios que hayan recibido observaciones para garantizar

que las correcciones se lleven a cabo y que se evite la reincidencia de infracciones.

7) Desarrollo de capacidades y formacion continua del personal de fiscalizacion: Para asegurar
la eficacia en la ejecucion del PLANEFA y el cumplimiento de las normativas ambientales,
es esencial que los funcionarios encargados de la fiscalizacion reciban formacion continua
en temas ambientales, legislacion vigente y el uso adecuado de herramientas de fiscalizacion.
Asimismo, se recomienda la creacion de una unidad especializada en fiscalizacion ambiental,
con personal capacitado en la gestion de denuncias y la implementacion de planes de

fiscalizacion eficaces.

A. Plan de Mejora
Plan de accion para mejorar el sistema de fiscalizacion ambiental enfocado al sector
comercial del distrito de Yanahuara.

Plan de accion
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Fortalecimiento institucional ambiental

Objetivo

Fortalecer en materia de fiscalizaciéon ambiental a los funcionarios del departamento de

gestion ambiental de la municipalidad distrital de Yanahuara y poblacion de la misma.

Metas

Reestructurar la fiscalizacién ambiental municipal del distrito de Yanahuara para el sector

comercial.

Optimizar las habilidades de los funcionarios de la municipalidad distrital de Yanahuara en

normativa ambiental en 3 meses a través de 3 talleres.

Actividades

)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Brindar charlas de preparacion y asesoramiento técnico al personal del departamento de
gestion ambiental en temas relacionados con la fiscalizacion de materia ambiental.
Organizar talleres de capacitacion en normativa ambiental y en el adecuado
cumplimiento de las funciones dirigidos a los funcionarios publicos.

Elaborar un registro integral que identifique y clasifique los comercios formales e
informales presentes en el distrito de Yanahuara.

Promover la capacitacion de instituciones publicas y privadas de la comunidad en el
adecuado cumplimiento de las observaciones derivadas de las acciones de supervision
medioambiental.

Desplegar campanas de sensibilizacion y concienciacion dirigidas a la ciudadania,
enfocadas en la importancia de las denuncias ambientales.

Consultar con especialistas para garantizar el cumplimiento de las evaluaciones de
calidad medioambiental.

Implementar un sistema eficaz de monitoreo y seguimiento de las acciones realizadas
después de la supervision ambiental.

Optimizar el proceso de recepcion y procesamiento de denuncias ambientales,
fortaleciendo los mecanismos de respuesta y seguimiento.

Elaborar un protocolo claro y detallado que defina el procedimiento para iniciar procesos

administrativos sancionadores.

Ejecutor y/o responsable

Municipalidad distrital de Yanahuara

Cronograma
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Tabla 17.

Cronograma de actividades del Plan de accion para mejorar el sistema de fiscalizacion ambiental enfocado al sector comercial del distrito de Yanahuara.

N Actividades

Actividad Indicador Ene-15

Eealizar capacitacion v asistencia técnica a funcionarios del departamento de gestion ambiental en materia L
1 01 capacitacidn
de fizcalizacidn ambiental

Fealizar talleres de capacitacion en normativa ambiental y correcto cumplimiento de fonciones a los o
2 02 capacitaciones
funcionarios de la municipalidad distrital de Yanahvara

3 Elaboracion de un registro completo de comercios informales v formales del distrito de Yanahuara 01 registro de comercios
Impulsar, capacitar en temas de cumplimiento de observaciones en supervision ambiental a instituciones

4 01 jornada de sensibilizacion
publicas v privadas de la comunidad.

5 Sensibilizacion y concientizacion a la poblacion sobre denuncias ambientales. 01 jornada de sensibilizacion

6 Consulta de especialista para cumplimiento de evaluacion de calidad ambiental. 01 contrato de especialista

7 Implementacion de un sistema de seguimiento post-supervision. 01 acta de seguimiento

. Optimizacion en la atencion de denuncias ambientales: fortalecer el proceso de recepeion v atencion de 01 informe de atencion de
denuncias. denuncias ambientales

9 Elaboracion de protocolo claro para iniciar procedimientos administrativos sancionadores. 01 protocolo elaborado
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Presupuesto

Tabla 18.

Descripcion de recursos economicos

Flemento a implementarse MONTO(S/.)
03 capacitacion 50
01 registro de comercios 100
01 jornada de sensibilizacion 50
01 contrato de especialista 500
01 acta de seguimiento 50
01 mforme de atencion de denuncias ambientales 20
01 protocolo claro 100
Obtencion de equipo para evaluacion de calidad ambiental 500
Total 1370

Nota. Elaboracion propia, 2024,

4.2. DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados obtenidos en esta investigacion evidencian un cumplimiento parcial de las
obligaciones al momento de fiscalizar en el medio ambiente de la Municipalidad, con un nivel general
del 63% respecto al PLANEFA 2024. Este nivel se encuentra en un rango considerado éptimo, pero
con claras areas de mejora. A continuacion, se contrastan estos hallazgos con investigaciones previas

y se analizan los aportes diferenciadores de esta investigacion.

En comparacion con el estudio realizado por Gémez y Pérez (2022) en la Municipalidad
Provincial de Arequipa, donde se obtuvo un cumplimiento del 75% del PLANEFA para el sector
industrial, los resultados de Yanahuara muestran un menor nivel de eficacia. Una posible explicacion
para esta diferencia radica en la capacidad institucional: mientras que Arequipa cuenta con equipos
de medicién y un sistema de seguimiento mas robusto, Yanahuara carece de herramientas clave,
como registros completos de administrados y equipos para evaluaciones de calidad ambiental. Esta

carencia limita la posibilidad de ejecutar acciones planificadas de manera integral.

Sin embargo, a diferencia del enfoque industrial del estudio mencionado, este trabajo aporta
un anélisis méas detallado y especifico al sector comercial, que constituye una parte fundamental de
la economia local y que hasta ahora ha recibido poca atencion en estudios similares. Este enfoque
permite identificar particularidades como la importancia de los instrumentos legales relacionados

con los residuos sélidos y la contaminacion acustica, problemas relevantes en establecimientos
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comerciales. De esta manera, se genera una base de conocimiento més precisa para orientar politicas

y estrategias hacia este sector especifico.

Por otro lado, el estudio de Martinez y Colina (2021) sobre la fiscalizacion ambiental en
distritos urbanos de Lima encontr6 que los procedimientos de atencién a denuncias ambientales
representaban una herramienta fundamental para la ciudadania, logrando atender mas del 80% de las
denuncias registradas. En Yanahuara, aunque el procedimiento de atencién a denuncias mostrd
efectividad al registrar 10 denuncias en 2024, no se reportd un sistema derivado de OEFA ni
procedimientos formales para la resoluciéon de denuncias, lo cual podria reflejarse en una menor

percepcion de efectividad por parte de la poblacién.

A diferencia de este antecedente, el presente estudio aporta un analisis metodoldgico méas
estructurado para evaluar el cumplimiento del PLANEFA, integrando indicadores recomendados por
la OEFAy desglosando los resultados en componentes especificos. Este enfoque no solo permite una
evaluacidn integral, sino que también facilita identificar con precision las brechas en el desempefio
institucional, como la falta de supervisiones a establecimientos informales o la ausencia de

evaluaciones de calidad ambiental.

Un hallazgo importante es el alto porcentaje de cumplimiento en las supervisiones
ambientales hacia establecimientos formales (90.7%), lo cual coincide con lo reportado por Lopez y
Vargas (2020) en su analisis de la Municipalidad Distrital de Cerro Colorado, donde también se
priorizo la fiscalizacion de actividades formales debido a su registro en el padron de administrados.
Sin embargo, ambas investigaciones destacan la ausencia de supervisiones a actividades informales,
lo cual representa una brecha significativa para la inclusion y equidad en la fiscalizacion ambiental.
Pese a ello, este alto cumplimiento encontrado favorece a la mejora en materia en el gestionamiento
de residuos solidos y aguas residuales, dado que el enfoque de las supervisiones fue en estas
dimensiones. Esto implica que los establecimientos supervisados tendrdn mas en consideracion el
cumplimiento con sus obligaciones, tanto para aquellos en conformidad como los que recibieron la
llamada de atencidn. De tal manera que se esperaria mejoras en cuanto a la segregacién de residuos

solidos y la gestion de aguas residuales.

El enfoque diferenciador de este trabajo radica en que, ademas de evaluar las obligaciones
que tiene, se ha incorporado una valoracion de los instrumentos legales y su impacto en la gestion
ambiental del sector comercial. Por ejemplo, se identifico que el Reglamento de Supervision
Ambiental y el Plan de Manejo de Residuos Solidos de Yanahuara son herramientas clave para
regular las actividades comerciales, lo cual no ha sido priorizado en otros estudios. Este enfoque
contribuye a destacar la relevancia de los instrumentos legales como facilitadores de las actividades
de fiscalizacion, un aspecto que podria replicarse en otras municipalidades con caracteristicas

similares.
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Finalmente, la ausencia de evaluaciones de calidad ambiental (ruido y aire) en Yanahuara se
alinea con los resultados de Rojas y Quispe (2019) en un estudio en Cusco, donde la falta de equipos
y personal especializado también resulté en el incumplimiento de esta funcién. Sin embargo, a
diferencia de Cusco, donde no se realizd un analisis detallado del impacto en sectores especificos,
este trabajo muestra cémo la falta de estas evaluaciones afecta directamente al sector comercial,
especialmente en rubros como metalmecéanica y entretenimiento, que tienen altos niveles de

emisiones sonoras.

En simultaneo con la realizacion del presente trabajo se buscd oportunidades de mejora
mediante un analisis comparativo con otras municipalidades distritales. En ese sentido, mientras que
la evaluacion ambiental presentd el mayor porcentaje de incumplimiento por parte de la
Municipalidad distrital de Yanahuara para la Municipalidad distrital de Lince, representd un
cumplimiento del 100% en materia de evaluacién ambiental, realizando 36 evaluaciones en total; y
respecto a supervision ambiental alcanz6 un cumplimiento del 96%, ejecutando 69 de las 72
supervisiones planeadas acorde a su PLANEFA implementado el afio 2023 (40). Dentro de las
estrategias que se encontré en la Municipalidad de Lince para el cumplimiento de su plan de
monitoreo de ruido ambiental es que cuentan con un sondmetro calibrado (certificado por INACAL)
y profesionales capacitados para su manejo. Ademas, respecto al monitoreo de la calidad de aire, si
bien dicha municipalidad no cuenta con los equipos especializados, se apoyan en datos generados
por el (SENAMHI) como la DISEGA y por Ultimo, en datos estadisticos el INEI. Lo mencionado
corresponderia a las causas directas, pero si se quisiera encontrar las razones de raiz entre la
diferencia de efectividad al momento de ejecutar el PLANEFA entre ambos municipios, se puede
colegir en una mayor efectividad en la ejecucion del presupuesto y la correcta inclusion de las
actividades en el POI. Como encontr6 Quispe Huaman (2024) en su investigacion sobre las
municipales del departamento de Puno, existe una relacidn positiva y significativa entre la ejecucién
del presupuesto y el nivel de fiscalizacion ambiental, lo que respalda la hipdtesis de que una mayor

asignacion de recursos favorece un mejor desempefio en las tareas de fiscalizacién ambiental.

La presente investigacion no solo confirma desafios compartidos por municipalidades
distritales en términos de capacidad técnica e institucional, sino que aporta un enfoque innovador y
metodolégicamente riguroso al analizar la fiscalizacion ambiental hacia el sector comercial. Esto
ofrece un marco valioso para la mejora de las politicas locales y la gestion ambiental en contextos

similares.

55



CAPITULOV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

Se concluye que el nivel de cumplimiento de la funcidén evaluadora de la municipalidad hacia
el sector comercial, no se ha alcanzado en un buen nivel adecuado de cumplimiento, al no ejecutar
las respectivas evaluaciones de calidad ambiental del ruido ambiental y de la calidad de aire; ello
supone una deficiencia significativa comparado a otros casos, lo cual deberia tomarse como asunto
de prioridad para la Municipalidad de Yanahuara, para que ejecuten acciones inmediatas como
investigaciones en torno a la ejecucion presupuestaria, asignacion de recursos o implicancias de las

actividades en el POI.

Sobre el nivel de cumplimiento la funcién supervisora de la Municipalidad Distrital de
Yanahuara en el sector comercial revela que la municipalidad ha alcanzado un cumplimiento del
90%. No obstante, la cobertura de los establecimientos comerciales supervisados no es suficiente en
vinculo al nimero de comercios existentes en el distrito, es decir, persisten deficiencias en el
monitoreo de ciertos sectores comerciales, particularmente los informales. Esto pone en manifiesto
la necesidad urgente para la ampliacion de las actividades como la supervision, no solo para
garantizar el cumplimiento de las normativas ambientales, sino también para asegurar que los
establecimientos informales, que a menudo son mas dificiles de controlar, estén sujetos a la misma
vigilancia. Se propone la implementacion de un sistema mas eficiente de recursos, que permita una
cobertura mas amplia y efectiva, con énfasis en los comercios informales, los cuales representan un

area critica en la gestion ambiental del distrito.

En cuanto a la funcion sancionadora, se concluye que, aunque ha cumplido en términos
generales con la imposicion de sanciones, persiste una limitacion significativa en la implementacion
y reporte de las denuncias ambientales. Aunque las sanciones se aplican, la ausencia de una base de
datos accesible y un reporte actualizado en el portal web municipal impide para la evaluacion del
impacto con las medidas adoptadas. Esta falta de transparencia no solo afecta la rendicion de cuentas,

sino que también reduce la efectividad del proceso sancionador, al dificultar el seguimiento y la toma
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de decisiones informadas. Se sugiere implementar un mecanismo de retroalimentacion y evaluacion
continua del proceso sancionador, para asegurar su efectividad y dar mayor visibilidad a las acciones

tomadas para defender el medio ambiente.

Se concluye que el nivel de cumplimiento del (PLANEFA) por parte de la Municipalidad ha
sido parcial, con un cumplimiento general del 63%. Aunque la municipalidad ha cumplido en gran
medida con su funcién supervisora, alcanzando el 90.7% de supervision de los establecimientos
comerciales formales, se evidencian deficiencias en las funciones evaluadora y sancionadora. No se
realizaron las evaluaciones ambientales programadas, como las de calidad del aire y ruido, y no se
iniciaron procedimientos sancionadores a pesar de las denuncias recibidas. Esta falta de ejecucion
limita la efectividad del control ambiental y pone en evidencia la necesidad de reforzar areas clave
como la ampliacion de las supervisiones a los establecimientos informales, la ejecucion efectiva de
las evaluaciones ambientales planificadas y la implementacion de un procedimiento sancionador mas
riguroso. En consecuencia, si bien se han logrado avances en la fiscalizacion, se deben aplicar
acciones correctivas inmediatas para fortalecer la implementacion del PLANEFA, garantizando asi
su eficacia en la proteccion del medio ambiente y la salud publica en el sector comercial de
Yanahuara. Proponiendo que la municipalidad adopte medidas mas decididas, como un sistema de

seguimiento y evaluacion, que permita una fiscalizacion ambiental mas integral y transparente.

5.2.  RECOMENDACIONES
- Serecomienda la implementacion del programa “Plan de accion para mejorar el sistema
de fiscalizacion ambiental enfocado al sector comercial del distrito de Yanahuara”
orientado a la capacitacion del personal para la fiscalizacion ambiental con el fin de la
mejora continua en aspectos técnicos y normativos de los inspectores y del personal
administrativo en la gestion de fiscalizacion ambiental. Este programa incluye
capacitaciones y talleres destinados al correcto desempefio de los funcionarios, a su vez
el cumplimiento de observaciones dadas a los establecimientos de la comuna. Ademas,
de talleres informativos de sensibilizacion y concientizacion dirigido al sector comercial
con el fin de fomentar una mayor comprension de impactos ambientales de las
actividades comerciales y poder adoptar las practicas sostenibles. La involucracion del
sector privado y mejorar la gestion ambiental contribuird a reducir la resistencia al
cumplimiento de las normativas y facilitara la integracion de los comercios en un modelo

de desarrollo sostenible.
- Existe una falta de intervencion en los comercios informales. Es urgente ampliar el
alcance de las inspecciones hacia estos comercios, que son una fuente potencial de
impactos ambientales significativos, pero no estan bajo control debido a su falta de

formalizacion. La municipalidad debe desarrollar estrategias para identificar, registrar y
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formalizar a estos comercios, facilitindoles el proceso mediante programas de
capacitacion y concientizaciéon sobre los beneficios de operar dentro del marco
normativo. Esto contribuiria a una fiscalizacion mas integral y equitativa del sector
comercial.

Se recomienda que las municipalidades cumplan con las evaluaciones de calidad
ambiental establecidas en el PLANEFA, enfocandose especialmente en el monitoreo
acerca de la calidad del ruido y aire. Para ello, es crucial equipos especializados para
estas mediciones y proporcionar capacitacion al personal encargado de su uso. Ademas,
de incorporarse evaluaciones de calidad ambiental en el plan anual de actividades,
priorizando aquellas actividades comerciales que conlleven efectos negativos en el
medio ambiente y salud publica, como las que generan ruidos molestos o emisiones
contaminantes. La implementacion de estas acciones asegurara el cumplimiento de las
normativas correspondientes.

Un aspecto clave que deben mejorar los gobiernos locales es el seguimiento de las
recomendaciones derivadas de las supervisiones. Actualmente, no existe un proceso
sistematico de seguimiento para asegurar que los establecimientos comerciales
supervisados implementen las correcciones necesarias. Se recomienda establecer un
sistema de seguimiento posterior a las supervisiones que permita verificar la
implementacion de las medidas correctivas en los plazos establecidos. Este sistema debe
incluir visitas adicionales a los comercios supervisados y la emision de informes
detallados sobre el cumplimiento de las recomendaciones. En particular, se debe poner
énfasis en la inclusion de normativas sobre la gestion de residuos sélidos y la prevencion
de la contaminacion del aire y el agua. Ademas, es importante que la municipalidad
considere la posibilidad de emitir nuevas ordenanzas municipales que refuercen los
mecanismos de control sobre actividades comerciales con impactos ambientales
elevados, tales como los establecimientos que generan ruidos excesivos o contaminan el
aire.

Es necesario que el municipio gestione un aumento en el presupuesto destinado a la
fiscalizacion ambiental. Esto permitiria la contratacion de personal especializado, la
adquisicion de equipos de monitoreo ambiental (como medidores de ruido y aire) y la
realizacion de inspecciones mas frecuentes y completas. La asignacion de recursos
también debe contemplar el fortalecimiento de la infraestructura para registrar y dar
seguimiento a las denuncias ambientales, un area que ha mostrado deficiencias en el
presente estudio.

El sistema de atencion a denuncias ambientales ha demostrado ser una herramienta 1itil
para involucrar a la ciudadania en la fiscalizacion, pero necesita ser optimizado. Es

fundamental crear una base de datos centralizada que registre todas las denuncias
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recibidas, con un seguimiento sistematico para garantizar que se tomen acciones

correctivas oportunas.

5.3. LIMITACIONES Y SUGERENCIAS

A lo largo se evidencido que la municipalidad no ha llevado a cabo evaluaciones
sistemadticas y periodicas en el sector comercial seglin lo establecido en su PLANEFA.
Esta deficiencia limita la capacidad de identificar y corregir las irregularidades
ambientales en las actividades comerciales, afectando la eficacia de la gestion ambiental
del distrito.

Para la realizacion de la presente investigacion se tuvo dificultades en el acceso a la
informacion, especificamente en el tramite de la documentacion a través del portal para
el acceso a la informacion proporcionado por el municipio de Yanahuara, lo cual fue un
limitante en el procesamiento de informacion con la consecuente demora en el desarrollo
del mismo por lo que se sugiere considerar mas tiempo para la obtencion de informacion
en futuros estudios, anticipando posibles retrasos en tramites administrativos.

Otro limitante a considerar es la restriccion a la informacion referente a las denuncias de
caracter ambiental presentada por los pobladores de Yanahuara, viéndose afectado el
analisis mas detallado de la informacién y con ello la posibilidad de encontrar posibles

factores implicados en materia de fiscalizacion ambiental.
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