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Resumen

La presente tesis titulada “Contrataciones del Estado y ejecucion presupuestal
de la municipalidad distrital de Santiago - 2023, tiene como objetivo general:
Determinar la relacion que existe entre las contrataciones del estado con la ejecucién
presupuestal de la Municipalidad distrital de Santiago, Cusco-2023. Con este fin se
realiz6 una investigacion con enfoque cuantitativo, tipo aplicada, nivel descriptivo-
correlacional, disefio no experimental, corte transversal y método analitico-sintético.

La poblacion y muestra estuvo conformada por 25 colaboradores de la
municipalidad. La técnica e instrumento utilizados para recolectar la informacion
fueron la encuesta y el cuestionario con items valorados con una escala de Likert de
cinco opciones. Los resultados del analisis descriptivo revelaron que el 68.0% de los
colaboradores encuestados califico como “Eficiente” las variables “Contrataciones del
Estado” y “Ejecucion Presupuestal”, mientras que el 32.0% las considero6 “Aceptable”.

Asimismo, la prueba de correlacidn de Pearson arrojo un valor p = 0.000 y un
coeficiente r = 0.712. Por lo tanto, se concluye que: Existe una relacion positiva alta
entre la fase de ejecucion presupuestal y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad
Distrital de Santiago, Cusco-2023. Esto sugiere que una gestion eficiente de las
contrataciones en la municipalidad también supone que la ejecucion del presupuesto
sea eficiente.

Palabras claves: Contrataciones del estado, fase preparatoria, fase de seleccion, fase

de ejecucion contractual y ejecucion presupuestal.



Xiii

Abstract

The general objective of this thesis entitled "State procurement and budget
execution of the district municipality of Santiago - 2023" is: Determine the relationship
that exists between state procurement and budget execution of the district municipality
of Santiago, Cusco-2023. To this end, research was carried out with a quantitative
approach, applied type, descriptive-correlational level, non-experimental design, cross-
sectional and analytical-synthetic method.

The population and sample were made up of 25 employees of the municipality.
The technique and instrument used to collect the information were the survey and the
questionnaire with items rated on a five-option Likert scale. The results of the
descriptive analysis revealed that 68.0% of the employees surveyed rated the variables
“State Contracting” and “Budget Execution” as “Efficient”, while 32.0% considered
them “Acceptable”.

Likewise, the Pearson correlation test showed a p value = 0.000 and a coefficient
r =0.712. Therefore, it is concluded that: There is a high positive relationship between
the budget execution phase and the budget execution of the District Municipality of
Santiago, Cusco-2023. This suggests that efficient management of contracts in the
municipality also implies efficient budget execution.

Keywords: State procurement, preparatory phase, selection phase, contractual

execution phase and budget execution.
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Introduccion

La gestion eficiente de los recursos publicos constituye un eje fundamental para
el desarrollo sostenible y el cumplimiento de las necesidades de la poblacion. En este
contexto, las contrataciones del estado juegan un papel crucial, ya que permiten
canalizar los fondos pablicos hacia proyectos y servicios que beneficien a la sociedad.
Sin embargo, el proceso de contratacion en las entidades gubernamentales enfrenta
retos significativos, como la transparencia, la eficacia en la asignacién de recursos y la
optimizacion del gasto.

En el caso de las municipalidades distritales, estas dinamicas adquieren especial
relevancia, ya que dichas entidades son responsables de gestionar recursos que
impactan directamente en la calidad de vida de los ciudadanos a nivel local. La
Municipalidad Distrital de Santiago, en la provincia de Cusco, no es ajena a estas
complejidades, especialmente en lo referente a la relacion entre las contrataciones
publicas y la ejecucion presupuestal.

El objetivo general de esta tesis es determinar la relacién que existe entre las
contrataciones del estado con la ejecucion presupuestal de la Municipalidad distrital de
Santiago, Cusco-2023. La investigacion se desarrolla en cinco capitulos, los cuales se
describen a continuacion:

Capitulo I: Planteamiento del estudio, abarca: delimitacion de la investigacion,
planteamiento del problema, formulacidn del problema, objetivos de la investigacion,
y justificacién de la investigacion.

Capitulo I1: Marco teérico, abarca: antecedentes de la investigacion, bases tedricas y
definiciones de términos bésicos.

Capitulo I11: Hipétesis y Variables, abarca: hipdtesis, identificacion de las variables

y operacionalizacion de variables.
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Capitulo 1V: Metodologia, abarca: enfoque, tipo, nivel, métodos y disefio de la
investigacion; poblacion y muestra; y técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
Capitulo V: Resultados, abarca: descripcion del trabajo de campo, presentacion de
resultados, contrastacién de hipotesis y discusion de resultados

El trabajo concluye con la presentacion de las conclusiones y recomendaciones,

ademas de incluir las referencias bibliograficas y los apéndices.
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Capitulo I: Planteamiento del Estudio
1.1.  Delimitacion de la investigacion
1.1.1. Territorial.

El presente estudio se realizd en el distrito de Santiago, perteneciente a la
provincia y departamento del Cusco, teniendo como ambito especifico la
Municipalidad Distrital de Santiago, ubicada en la Av. Ruiz Caro s/n, en la Plazoleta

de Santiago, Cusco, Perd.
1.1.2. Temporal.

Esta investigacién abarca los eventos y circunstancias ocurridos durante el afio

fiscal 2023, con un enfoque especifico en las variables de estudio.
1.1.3. Conceptual.

Este estudio se enfoca Unicamente en examinar los principios tedricos y el
marco normativo que rigen las contrataciones del estado y la ejecucion presupuestal,

con especial atencion a su aplicacion en la Municipalidad Distrital de Santiago.

1.2. Planteamiento del problema

El Estado tiene la responsabilidad de garantizar el bienestar y el desarrollo de la
poblacion a través de la ejecucién de obras y la prestacion de servicios publicos de
calidad, adaptados a las necesidades especificas de cada lugar. Para ello, cuenta con
recursos asignados mediante el presupuesto publico, los cuales deben ser ejecutados de
manera eficiente y transparente. La gestion de estos recursos se materializa a través de
contrataciones del estado, un mecanismo fundamental para la adquisicion de bienes,
servicios y la ejecucién de obras. Estas contrataciones deben regirse por principios de

eficiencia, eficacia, economicidad, transparencia y sostenibilidad, asegurando que los
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fondos publicos sean utilizados de manera 6ptima y generen el mayor impacto positivo
en la sociedad.

En ese contexto, los procesos de compras y contrataciones estatales no solo
cubren las necesidades de una entidad publica, sino que también impactan
significativamente en la economia nacional, en la sociedad y en el medioambiente.
Ademas, constituyen el ambito en el que la interaccion entre las instituciones publicas
y el sector privado es mas estrecha (Raigorodsky, 2007). Por esta razén, la contratacion
publica es una herramienta clave para materializar la inversion estatal y garantizar el
desarrollo sostenible (Moreno, 2024). En ese marco, la contratacion publica exige
procesos de socializacion orientados a fortalecer el interés publico y medidas de control
para asegurar su resguardo. Estos procesos estan condicionados por factores como la
formacion y experiencia de los funcionarios, la capacitacion interinstitucional y la
promocién de valores éticos. A su vez, las medidas de control deben disefiarse
estratégicamente para articular los recursos del Estado y asegurar su efectiva aplicacion
(Hernandez, 2024).

En Espafa, la contratacion puablica equivale al 9,6 % del PIB y representa el
23,4 % del gasto publico (Cavero, 2021). De manera similar, segun datos recientes del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en los paises de América Latinay el Caribe,
las contrataciones publicas representaron en promedio el 17,4 % del gasto
gubernamental total y equivalieron al 6 % del PIB (lvanega, 2023). Por otra parte, en
México, la gestion de los contratos publicos moviliza grandes cantidades de recursos
que provenientes principalmente de los impuestos que pagan los ciudadanos. Sin
embargo, la ineficiencia en su administracion genera descontrol en la economia publica
y contrasta con la realidad que enfrenta gran parte de los mexicanos (Orozco, 2024).

En la misma linea, en Chile, las oportunidades de corrupcion en las contrataciones
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publicas dependen de multiples factores que interactian de manera diversa segun el
contexto, lo que plantea desafios significativos para su control y prevencion
(Hernandez, 2024).

En el Perd, el anélisis de la problemaética de las contrataciones publicas debe
partir de una revision de la normativa vigente, junto con la identificacion de desafios
recurrentes, como la inadecuada seleccidn de proveedores y la deficiente gestion de los
contratos estatales (Soria, 2021). Asimismo, existe un consenso generalizado en la
sociedad sobre la percepcion de la Administracion Publica como una entidad que
genera insatisfaccion, debido a su desempefio caracterizado por procesos burocraticos
lentos, altos costos, corrupcion y baja calidad en la gestion (Vargas & Zavaleta, 2020).
Ademas, Si bien el pais ha venido fortaleciendo su sistema de contratacién publica
mediante nuevas leyes y regulaciones, aln persisten vacios estratégicos y operativos.
En este sentido, se resalta la necesidad de avanzar hacia un sistema de contratacion
publica méas coherente e integral, promoviendo una cultura de eficiencia en todos los
niveles de gobierno (OCDE, 2017).

Por otro lado, la ejecucién presupuestal debe estar orientada a satisfacer las
necesidades de la poblacion, lo que implica una gestién eficiente. Esto no se limita
Unicamente a ejecutar el mayor porcentaje del presupuesto, sino a garantizar que los
recursos utilizados generen beneficios reales para la sociedad. En este contexto, es
fundamental implementar mecanismos de seguimiento de la ejecucion presupuestal y
los resultados esperados. Estos deben alertar sobre la falta de asignacion de recursos a
actividades aprobadas y garantizar que la evaluacion del gasto publico se relacione con
indicadores de desempefio, asegurando su impacto en el bienestar de la poblacion

objetivo (Contraloria General de la Republica, 2023).
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En el Per, la falta de una planificacion adecuada en el Estado es un problema
evidente, como lo evidencian los anélisis anuales sobre la ejecucion del presupuesto
institucional en distintas entidades (Soria, 2021). Ademas, el proceso de ejecucion
presupuestaria gestionada por las entidades estatales evidencia una calidad de gasto
defiende (Pinedo, Davila & Luna, 2021). En la misma linea, la ejecucion del
presupuesto municipal en el Perl no se enfoca en maximizar los beneficios para la
ciudadania, y pese al aumento de recursos, muchos problemas sociales siguen sin
resolverse (Vargas & Zavaleta, 2020). Asimismo, los gobiernos locales fueron los que
ejecutaron la menor proporcion de su presupuesto en 2023 en comparaciéon con los
demas niveles de gobierno, alcanzando solo el 74% del PIM (Zacnich, 2024).

En el caso especifico de la Municipalidad Distrital de Santiago, en la provincia
y departamento del Cusco, el portal de Transparencia Econdmica del Ministerio de
Economia y Finanzas (MEF) (2024) reporta que, para el afio fiscal 2023 cont6 con un
PIA de 84°562,529 Soles y un PIM de 100°981,616 Soles, alcanzando una ejecucion
del 82.6%. No obstante, la ejecucion en bienes y servicios fue menor, llegando solo al
66.3%. Ademas, el portal evidencia que la mayor parte del financiamiento proviene del
canon y las regalias, con un PIM de 73°406,706 Soles, lo que representa mas del 73%
del presupuesto total. Este dato es relevante, ya que estos ingresos tienen un caracter
temporal, lo que hace imprescindible una gestién eficiente del presupuesto. Para ello,
es fundamental que las contrataciones publicas permitan la adquisicion de bienes,
servicios y la ejecucion de obras con un impacto significativo en la jurisdiccion y que,
ademas, sean sostenibles a largo plazo. Por lo expuesto, es fundamental llevar a cabo
una investigacion que permita describir el comportamiento de las contrataciones
estatales y la ejecucion presupuestal en esta municipalidad durante el afio fiscal 2023,

asi como determinar la relacién entre las dos variables.
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Formulacion del problema

1.3.1. Problema general.

¢ Como es la relacién entre las contrataciones del estado con la ejecucion presupuestal

de la Municipalidad distrital de Santiago, Cusco-2023?

1.4.

1.3.2. Problemas especificos.

¢Como es la relacién entre la fase preparatoria y la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad distrital de Santiago, Cusco-2023?
¢Como es la relacion entre la fase de seleccion y la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad distrital de Santiago, Cusco-2023?
¢Como es la relacion entre la fase de ejecucion contractual y la ejecucion

presupuestal de la Municipalidad distrital de Santiago, Cusco-2023?
Objetivos de la investigacion

1.4.1. Objetivo general.

Determinar la relacion que existe entre las contrataciones del estado con la ejecucion

presupuestal de la Municipalidad distrital de Santiago, Cusco-2023.

1.4.2. Objetivos especificos.

Describir la relacion que existe entre la fase preparatoria y la ejecucion
presupuestal de la Municipalidad distrital de Santiago, Cusco-2023.
Examinar la relacion que existe entre la fase de seleccion y la ejecucion
presupuestal de la Municipalidad distrital de Santiago, Cusco-2023.
Analizar la relacién que existe entre la fase de ejecucion contractual y la

ejecucion presupuestal de la Municipalidad distrital de Santiago, Cusco-2023.
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1.5.  Justificacion de la investigacion
1.5.1. Justificacion teorica.

La presente investigacion se basa en la necesidad de analizar el comportamiento
tanto de las contrataciones del estado como de la ejecucion presupuestal, asi como la
relacion existente entre ambas variables, tomando como caso de estudio a la
Municipalidad Distrital de Santiago durante el afio 2023. Teéricamente, el estudio se
apoya en diversas teorias, conceptos y en la normativa vigente relacionada con las
contrataciones estatales y la ejecucion presupuestal. Ademas, contribuye a enriquecer
el conocimiento sobre la gestion de contrataciones y la administracion eficiente del
presupuesto en los gobiernos locales, promoviendo una administracion publica
orientada al bienestar y desarrollo de su jurisdiccion mediante la provisién de servicios

y obras publicas.
1.5.2. Justificacién practica.

En el plano préctico, los hallazgos de esta investigacion brindaran informacion
valiosa para optimizar los procesos de contratacién, mejorando la ejecucion del
presupuesto asignado. Se busca identificar los factores criticos que afectan su gestiony
proponer recomendaciones concretas que fortalezcan el buen manejo de los recursos
publicos. Asimismo, el estudio convertirA como fuente de consulta para futuras
investigaciones, permitiendo profundizar y ampliar el conocimiento sobre esta

tematica.
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Capitulo I1: Marco Tedrico
2.1. Antecedentes de investigacion
2.1.1. Articulos cientificos.

Daritsu, Odiyo y Ongeti (2024), en el articulo tuvieron como propdsito analizar
el impacto de los contratos en la eficiencia de la prestacion de servicios en el Gobierno
del Condado de Kakamega. Para ello, emplearon un disefio de investigacion
descriptivo, involucrando a 142 participantes del Ejecutivo y la Asamblea del condado.
La recoleccion de datos se llevé a cabo mediante un cuestionario autoadministrado. Los
hallazgos mostraron que la contratacion se evalué a través de cuatro dimensiones:
definicion de objetivos, evaluacion y negociaciones, ejecucion, y monitoreo y
evaluacion. El analisis estadistico revelé correlaciones débiles y positivas entre la
definicidn de objetivos, la ejecucidn y el monitoreo y evaluacion con la prestacion de
servicios, aunque estas no fueron estadisticamente significativas. En contraste, la
evaluacién y las negociaciones no presentaron una relacion significativa con la
prestacion de servicios. En resumen, el estudio concluyd que la contratacion, con sus
cuatro dimensiones (definicion de objetivos, evaluacidn y negociaciones, ejecucion y
monitoreo y evaluacién) tienen un impacto positivo en la prestacion de servicios en el
Gobierno del Condado de Kakamega.

Asimismo, Palomino (2022), en el articulo plante6 como objetivo analizar como
las contrataciones publicas impactan en el cumplimiento efectivo del planeamiento
estratégico institucional en entidades estatales. La investigacion se baso en una revision
sistematica, evaluando 28 articulos publicados entre 2016 y 2021. Los hallazgos
mostraron que el planeamiento estratégico se ha consolidado como una herramienta
fundamental en la gestion publica, ya que permite a las organizaciones planificar y

estructurar actividades de manera programatica para alcanzar sus objetivos y metas. En
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este marco, la contratacién pablica actia como el mecanismo que ejecuta las acciones
planificadas, logrando una sinergia entre ambas para asegurar el cumplimiento efectivo
de los propdsitos institucionales. La investigacion concluyé que la contratacion publica
no solo permite atender las necesidades ciudadanas mediante el abastecimiento
eficiente, sino que también impulsa la inversion, mejora los ingresos econémicos,
genera empleo y optimiza el control de los recursos publicos. Para ello, es fundamental
que las entidades estatales fortalezcan la cadena de abastecimiento mediante procesos
eficaces que contribuyan a mejorar la calidad de vida de la poblacion. En resumen, las
contrataciones publicas, al ser un proceso crucial dentro de la gestién pablica, inciden
directamente en la ejecucion exitosa del planeamiento estratégico de las instituciones
estatales.

Ademas, Asca, Ramos y Espinoza (2021) en el articulo tuvieron como propdsito
analizar como influye la gestion administrativa en el desarrollo de los procesos de
adquisicién al interior de una entidad. Para ello, emplearon una metodologia cualitativa
basada en un estudio de casos, recopilando informacidén a través de entrevistas
estructuradas aplicadas a siete especialistas en contrataciones. Los resultados
evidenciaron la falta de interrelacion entre las fases de la gestion administrativa, el
incumplimiento de los plazos establecidos, la falta de actualizacion de los manuales y
directivas. La falta de control y supervision de los procesos y la carencia de capacitacion
del personal en normativas de contratacion, responsabilidad civil y penal, y control
interno. En conclusién, el estudio determind que el éxito en la gestién administrativa
de los procesos de adquisiciones depende de la coordinacion y articulacion entre las
etapas del proceso, el seguimiento constante, el cumplimiento de los plazos, la

formacién continua del personal y la implementacién de un sistema de control eficiente.
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Igualmente, Castro y Villavicencio (2021) en el articulo plantearon como
objetivo analizar la importancia del buen gobierno en la contratacion publica. Sus
hallazgos destacan que el buen gobierno se fundamenta en principios como eficacia,
rendicion de cuentas, correccion, transparencia y participacion. Dado que la
contratacion publica refleja la gestion administrativa estatal, se convierte en un
componente clave del buen gobierno, ya que la ejecucion presupuestal busca atender el
interés publico con eficiencia y responsabilidad. Los autores también sefialan que los
factores de evaluacion en los procesos de contratacion deben ser claros y publicos, ya
que su mal uso puede generar problemas como el favoritismo o una excesiva
dependencia del precio. En conclusion, los principios del buen gobierno son
fundamentales para asegurar decisiones objetivas y transparentes, promoviendo la

eficiencia y la mejor relacion calidad-precio en las compras publicas.
2.1.2. Tesis nacionales e internacionales.

Tesis internacionales

Loja y Cordero (2021) en la tesis tuvieron como objetivo examinar el impacto
de la contratacion publica (CP) en la ejecucion del presupuesto (EP) del sector eléctrico
en Cuenca. Para ello, llevaron a cabo un estudio cuantitativo y descriptivo, recopilando
informacion a través del analisis documental de dos empresas del sector. Los hallazgos
mostraron que las empresas eléctricas realizaron multiples reformas a su PAC debido a
la exclusion de algunas contrataciones al momento de publicar el PAC. El andlisis
descriptivo revel6 que, en promedio, las empresas ejecutaron el 57% del PAC inicial
en los afios 2019, 2020 y 2021. En cuanto a la ejecucién del presupuesto, el promedio
de ejecucion fue del 68% del presupuesto inicial en el mismo periodo. Ademas, las

contrataciones publicas ejecutadas representaron apenas el 37% del presupuesto
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ejecutado. En resumen, el estudio concluyé que la CP influye significativamente en la
EP del sector eléctrico.

Igualmente, Vasconez y Jacome (2022), en la tesis tuvieron como objetivo
examinar cémo la contratacion publica afect6 la ejecucion presupuestaria durante ese
afio. Usando una metodologia descriptiva, no experimental y cualitativa. Para obtener
los datos, se utilizé como técnica el analisis documental. La muestra incluyé a 109
trabajadores. Los resultados evidenciaron que los procesos de contratacion publica en
diversas modalidades se llevan a cabo con deficiencias, destacando los problemas en la
Subasta Inversa, donde la mayoria de los procesos se declararon desiertos debido a
inconsistencias en las especificaciones técnicas. Asimismo, los procesos de adquisicién
de obras, servicios y bienes no se llevaron a cabo en su totalidad debido a la ausencia
de un asesoramiento adecuado por parte del area financiera. Ademas, el area financiera
no agilizo los procedimientos debido al desconocimiento sobre los documentos de
respaldo requeridos. También, las fases del proceso de contrataciones no se socializaron
adecuadamente. Por ultimo, la investigacion concluyé que, la falta de organizacion en
los procesos de contratacion afecta negativamente la ejecucion del presupuesto
institucional.

También, Calderdn (2022), en la tesis tuvo como objetivo analizar el proceso de
cumplimiento presupuestario de la municipalidad en dicha &rea. La investigacion béasica
y descriptiva, y la informacién se obtuvo mediante el andlisis de documentos
administrativos y presupuestarios. Los resultados indicaron que el 42.06% de las
actividades planificadas fueron ejecutadas satisfactoriamente, mientras que el 57.94%
no se completaron en su totalidad. Entre las razones identificadas se encuentran la
postergacion de ciertas actividades, deficiencias en la valorizacion presupuestaria

durante la planificacion y la ausencia de una politica de monitoreo y evaluacion
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continua de la ejecucion presupuestaria. Asimismo, se evidencié que la falta de
articulacion entre las diferentes areas municipales y la escasa capacitacion del personal
encargado de la ejecucidn presupuestaria. En conclusion, la ejecucion presupuestaria
en el area de Gestidn Social de la municipalidad alcanzé un nivel medio, lo que refleja
la necesidad de mejorar la planificacion, el seguimiento y la gestion de los proyectos
para optimizar el uso de los recursos asignados.

Asimismo, Guado (2019), en su tesis plante6 como objetivo desarrollar una
propuesta para optimizar los procesos administrativos y financieros relacionados con la
pre contratacion y contratacion publica, asi como analizar su impacto en la ejecucién
presupuestaria. La investigacién, de tipo descriptivo-correlacional, recopild
informacion mediante encuestas aplicadas a ocho funcionarios responsables de las
contrataciones. Finalmente, la investigacion concluye que las deficiencias en los
procesos de contratacion publica y los problemas internos en contabilidad han
impactado negativamente la ejecucidn presupuestaria de la entidad. Como resultado,
muchos objetivos, planes y programas no se cumplen completamente, reflejandose en
indicadores de desempefio insatisfactorios. Ademas, la ineficiencia en la ejecucion
presupuestaria genera recortes en el presupuesto no ejecutado para el siguiente periodo
fiscal. Esto limita la disponibilidad de recursos para futuras contrataciones de bienes y
servicios, restringiendo la operatividad institucional.

Tesis nacionales

Panta (2024), en la tesis planteé como objetivo determinar la relacion entre la
gestion de las contrataciones del Estado (GCE) y la ejecucidn presupuestaria (EP) en la
mencionada institucién. La metodologia usada fue correlacional, cuantitativa y no
experimental. Para la recoleccion de datos, se emplearon encuestas mediante

cuestionarios estructurados, aplicados a una muestra de 52 servidores publicos. Los
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resultados del analisis descriptivo revelaron que el 51.9% de los encuestados percibid
la GCE como regular, seguido de un 42.3% que la valoré como buena y un 5.8% que
la considerd deficiente. En cuanto a la EP, la mayoria (69.2%) la calificé en un nivel
medio, el 23.1% la evalué como altay un 7.7% la considero baja. Finalmente, el analisis
correlacional mediante el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman llevd a
concluir que existe una relacion significativa entre la GCE y la EP con Rho = 0,707 y
p = 0,000.

Ademas, Paquita (2024), en la tesis tuvo como proposito analizar la relacién
entre la gestion de contrataciones publicas (GCP) y la ejecucion presupuestaria (EP) en
esa entidad. El estudio adopt6é un enfoque cuantitativo, con un alcance descriptivo-
correlacional y un disefio no experimental y transversal. Para la recoleccion de datos,
se aplicd la técnica de la encuesta a una poblacion conformada por 60 trabajadores de
la municipalidad. Los hallazgos descriptivos indicaron que el 49.43 % de los
encuestados consider6 la GCP como buena o aceptable, mientras que solo el 1.13 % la
evalué como deficiente. En cuanto a la EP, el 78.3 % la califico como aceptable y el
21.7 % como buena, reflejando una percepcion mayormente positiva sobre la ejecucion
del presupuesto municipal. Por otro lado, el analisis de correlacién evidencid que las
tres dimensiones de la GCP (legal, organizacional y potencial humano) presentan una
relacion positiva débil con la EP, con coeficientes de Rho de 0.330, 0.382 y 0.377,
respectivamente. Por ultimo, la investigacion concluyd que la GCP y la EP mantienen
una correlacion positiva débil, con un coeficiente de Rho de 0.266 y un valor de p =
0.003.

También, Cayra (2022), en la tesis tuvo como objetivo establecer la relacion
entre las contrataciones publicas (CP) y la ejecucion presupuestal (EP). La

investigacion fue de nivel descriptivo-correlacional y enfoque cuantitativo. Los datos
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se obtuvieron a través de un cuestionario aplicado a 125 empleados. Los resultados
mostraron que el 44% califico la gestion de las CP como regular, el 40% como
deficiente y solo el 16% como eficiente. Respecto a la EP, el 48% sefialé que esta en
proceso, el 38% en fase inicial y solo el 14% la consider6 lograda. Finalmente, la
investigacion concluyd que hay una relacién positiva significativa entre las CP y la EP,
con un coeficiente de Rho de 0.757 y p = 0.000. Ademas, se determind que las
dimensiones "Actos preparatorios”, "Procedimientos de seleccion” y "Ejecucion
contractual” también presentan una correlacion positiva significativa con la EP, con
coeficientes de Rho de 0.727, 0.681 y 0.678, respectivamente.

Finalmente, Pacheco (2019), en su tesis plante6 como objetivo analizar el
proceso de ejecucion presupuestal en funcion de las contrataciones realizadas por las
universidades. El estudio tuvo un disefio no experimental, de nivel descriptivo y corte
transversal. La informacion fue recolectada utilizando la técnica del analisis
documental. La muestra de estudio estuvo conformada 156 procesos de contratacion
ejecutados en 2018. Los resultados indicaron que, en promedio, las universidades solo
ejecutaron el 71% de su presupuesto. Ademas, se identificaron diversas irregularidades
en el procedimiento de contratacion, entre ellas la ausencia de adjudicacion en varios
procedimientos, la no ejecucién total de pagos en contratos adjudicados, problemas en
la planificacion presupuestaria y de contrataciones, la insuficiente capacitacion del
personal operativo y los constantes cambios normativos. En conclusion, el estudio
determiné que la ejecucién presupuestal en las universidades estudiadas fue deficiente,

ya que no se logré concretar la totalidad de las contrataciones planificadas en el PAC.
2.2. Basesteoricas
2.2.1. Teorias.

Esta tesis se fundamenta en las siguientes teorias:
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2.2.1.1. Teoria de la administracion modera.

La Teoria de la Administracion Moderna, propuesta por Peter Drucker en The
Practice of Management publicado en 1954, se centra en mejorar la eficiencia
organizacional en entornos dinamicos. Promueve la adaptacion al cambio, la toma de
decisiones estratégicas y una cultura organizacional flexible que favorezca la
innovacion y el trabajo colaborativo. A diferencia de modelos anteriores, la
administracion moderna aboga por un enfoque mas flexible y participativo, con énfasis
en la gestion por competencias, la integracién tecnoldgica, la descentralizacion vy el
desarrollo del capital humano. Influenciada por la Teoria de Sistemas y la Teoria del
Comportamiento Organizacional, destaca la importancia de los factores humanos y la

toma de decisiones basada en resultados medibles (Chiavenato, 2006).
2.2.1.2. Teoria de la nueva gestion publica.

La Teoria de la Nueva Gestion Puablica (NGP) es un enfoque en la
administracion publica que emergio durante las décadas de 1980 y 1990, siendo
popularizada por Christopher Hood en su articulo "¢A Public Management for All
Seasons?" publicado en 1991. Este modelo busca transformar la administracion pablica
para lograr una mayor eficiencia, efectividad y transparencia en el manejo de los
recursos publicos. Para ello, adopta principios y practicas provenientes del sector
privado. La NGP promueve la descentralizacion, la gestion orientada a resultados, la
medicion del desempefio, la competitividad y el uso de incentivos para optimizar los
servicios publicos. Entre sus caracteristicas principales destacan: (a) Enfasis en los
resultados: Se prioriza la obtencion de resultados medibles por sobre los procesos
administrativos tradicionales; (b) Orientacion hacia el cliente: Los ciudadanos son
percibidos como "clientes”, promoviendo la calidad en los servicios publicos; (c)

Descentralizacion: Se fomenta la delegacion de competencias a niveles mas bajos de
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gobierno o incluso al sector privado; y (d) Competencia y mercado: Se introducen
mecanismos de mercado, como la privatizacién o la subcontratacion, para mejorar la

eficiencia (Hood, 1991).
2.2.2. Contrataciones del estado

Ruiz (2019) sefiala que los procesos de contratacion del Estado son mecanismos
a través de los cuales las entidades adquieren bienes, servicios y ejecutan obras,
garantizando su adquisicion dentro del plazo establecido y en las mejores condiciones
de precio y calidad. Este proceso se desarrolla en tres fases principales: preparatoria, de
seleccion y de ejecucién contractual. Cada una de estas fases incluye un conjunto de
acciones minimas, las cuales pueden complementarse con otras actividades
dependiendo de la complejidad, el monto econémico u otros factores involucrados en
la contratacion.

Asimismo, Soria (2021) destaca que, la contratacién publica en el Per( esta
sujeta a una variedad extensa de reglas y procedimientos especificos, que varian segln
el tipo de contrato en cuestion. Existe una regulacion particular para contratos de
concesion, estabilidad tributaria, adquisicién de bienes y servicios, ejecucién de obras,
arrendamiento de bienes estatales y asociaciones publico-privadas. Estas normativas
son diversas y cambiantes, lo que, sumado a las numerosas excepciones en su
aplicacion, hace que su regulacion sea compleja y dificil de interpretar.

Por otra parte, Cavero (2021) plantea que los sistemas de contratacion publica
enfrentan diversas dificultades en la gestion del abastecimiento, lo que puede
obstaculizar la obtencion de contratos idéneos para cumplir los objetivos publicos
asociados a la compra de bienes, la prestacion de servicios o la ejecucion de obras. Estas
problematicas pueden surgir en distintas etapas del proceso, como las actuaciones

preparatorias, la seleccion o adjudicacion, y la ejecucion contractual, afectando de
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manera variable el desarrollo integral del proceso segin su magnitud e impacto. Por su
lado, lvanega (2023) sostiene que el Estado posee un significativo poder adquisitivo, lo
que convierte a las contrataciones publicas en una herramienta clave para implementar
politicas con objetivos sociales, ambientales, laborales y econdmicos. La incorporacion
de la sustentabilidad en estos procesos representa una estrategia de gestion
gubernamental alineada con los principios constitucionales, ya que permite atender de
manera efectiva las necesidades sociales. Por ello, las contrataciones publicas
sostenibles deben priorizar la adquisicion de bienes innovadores, disefiados de manera
sustentable, respetuosos con el medio ambiente y que promuevan la inclusion, la
igualdad y la equidad social.

Desde otra perspectiva, Siboldi (2016) sefiala que, debido al peso del Estado en
la economia, su capacidad de compra otorga a los sistemas de adquisiciones y
contrataciones publicas un significativo potencial para implementar politicas orientadas
a la responsabilidad publica, con un impacto transformador en las cadenas de valor. Al
adquirir una extensa variedad de bienes y servicios, los gobiernos se posicionan como
actores clave en el mercado, con la capacidad de fomentar un desarrollo mas equitativo
en las comunidades.

Por otra parte, Rodriguez (2019) argumenta que la contratacion publica debe
enfocarse en promover una sociedad mas humana, resaltando la centralidad de la
dignidad humana. Esta herramienta permite a las Administraciones publicas
proporcionar bienes y servicios de calidad en conjunto con el sector privado, ya sea por
la incapacidad de asumir directamente dichas funciones o para involucrar a la sociedad
en el interés general. Asimismo, la Administracion dispone de facultades especiales en

estas contrataciones, justificadas Unicamente por razones concretas de interés publico.
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De esta manera, se busca que las obras y servicios publicos adjudicados reflejen un
compromiso efectivo con el bienestar colectivo.

Desde la perspectiva legal, el Decreto Legislativo N° 1439, D. Leg. del Sistema
Nacional de Abastecimiento [DL-SNA] (2018) define al SNA como un marco integral
que engloba principios, procesos, normas, procedimientos, técnicas y herramientas
destinados a la provision de bienes, servicios y obras. Estas actividades, desarrolladas
a través de la “Cadena de Abastecimiento Publico” (CAP), tienen como propdsito
asegurar una gestion optima y eficaz de los recursos publicos para lograr los objetivos
previstos. Por su parte, la CAP abarca un conjunto de acciones vinculadas entre si, que
se desarrollan desde la etapa de planificacion hasta la disposicion final de los bienes o
servicios. Estas abarcan la gestion de compras, asi como la administracion de bienes,
servicios y la ejecucion de obras fundamentales para asegurar la provision de servicios
y el logro de los objetivos en las instituciones publicas. Por su parte, el D. S. N° 217-
2019-EF, Reglamento del SNA [R-SNA] (2019), dispone que la gestion de
adquisiciones se desarrolla a través de distintos regimenes de contratacion publica y
otras modalidades de adquisicion previstas en la normativa nacional, tanto a titulo
oneroso como gratuito. Este proceso incluye las fases de contratacion, registro y gestion
de los contratos correspondientes.

Asimismo, el D. S. N° 082-2019-EF, TOU de la Ley de Contrataciones del
Estado [TUO-LCE] (2019) establece que, los procesos orientados a la contratacion de
bienes, servicios u obras son gestionados por la entidad que administra los fondos
publicos destinados a este fin. A través de un convenio, una entidad tiene la posibilidad
de encomendar a otra la ejecucion de los actos preparatorios y/o la direccion del proceso
de seleccién. De manera excepcional, estas tareas también pueden ser encomendadas a

organismos internacionales acreditados, siempre que cuenten con autorizacion expresa
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y se cumplan criterios de transparencia, auditoria y rendicion de cuentas. Asimismo,
estos procedimientos deben alinearse a los principios que guian la contratacion estatal,
asi como a compromisos y tratados internacionales suscritos por el Per( en esta materia.
Ademas, las entidades estan obligadas a supervisar los procesos de contratacion
directamente o mediante terceros, sin eximir al contratista de sus responsabilidades. Si
la supervisién se encarga a terceros, su contrato debe abarcar hasta la liquidacién de la
obra o finalizacion del servicio, segun el reglamento. En caso de discrepancias
sometidas a arbitraje, se aplican los mecanismos reglamentarios correspondientes.
Ademas, para iniciar obras que requieran supervision, se puede designar a un inspector
0 equipo provisional hasta formalizar el contrato de supervision.

Ademas, el D. S. N° 344-2018-EF, Reglamento de la LCE [R-LCE] (2018)
establece que cada entidad debe identificar, en sus documentos de gestion y
organizacion, al “Organo Encargado de las Contrataciones” (OEC), responsable de la
administracion de los contratos, abarcando su formalizacion, la imposicién de
sanciones y la gestion de los pagos correspondientes. Sin embargo, esta funcion puede
asignarse a otro 6rgano segln las normas internas. La supervision de los contratos
corresponde al area usuaria o al drgano designado. Asimismo, los servidores
responsables de las contrataciones deben estar certificados, y esta certificacion, con
vigencia de dos afios, habilita su participacion en estas funciones. El proceso incluye
un examen y un procedimiento de evaluacion sujeto al silencio administrativo negativo
en un plazo de 30 dias habiles. Ademas, las entidades deben implementar gradualmente
medidas para asignar roles diferenciados a los servidores, fomentando que las fases de
contratacion sean gestionadas por equipos distintos para mayor eficiencia y

transparencia.
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Por otra parte, Salazar y Salazar (2023) plantean que las contrataciones
gubernamentales se fundamentan en principios fundamentales, entre ellos: (a) Libre
competencia: Asegura la igualdad de oportunidades para que los proveedores participen
en los procesos de contratacion, evitando restricciones o practicas que obstaculicen su
acceso; (b) Igualdad de trato: Garantiza oportunidades equitativas para todos los
proveedores, evitando privilegios o discriminacion; (c) Transparencia: Asegura
condiciones de objetividad e imparcialidad mediante informacién clara en todas las
fases de la contratacion; (d) Publicidad: Exige la difusion adecuada de los procesos para
fomentar la competencia y facilitar su supervisién; (e) Competencia: Establece
condiciones para una competencia efectiva, buscando siempre las propuestas mas
beneficiosas para el interés publico; (f) Eficacia y eficiencia: Prioriza el cumplimiento
de los objetivos publicos utilizando de mejor manera los recursos, evitando
formalidades innecesarias; (g) Vigencia tecnoldgica: Demanda bienes y servicios con
estandares modernos y adaptables a avancen tecnolégicos y cientificos; (h)
Sostenibilidad ambiental y social: Incluye précticas que favorecen la proteccion
ambiental, el desarrollo humano y el bienestar social (i) Equidad: Busca una relacion
proporcional entre las obligaciones y derechos de las partes, respetando las facultades
del Estado para el interés general; y (j) Integridad: Exige honestidad y veracidad en la
conducta de los participantes, sancionando cualquier violacién de estos principios.
Estos fundamentos aseguran que la contratacion publica se realice bajo criterios de
legalidad, eficiencia y compromiso con el interés publico.

Finalmente, el TOU-LCE (2019) sefiala que los procesos de contratacion estan
a cargo de los 6rganos detallados en la Figura 1. Ademas, los servidores y funcionarios
que participan en los procesos de contratacion, ya sea a titulo personal o en

representacion de la entidad, tienen la responsabilidad de planificar, elaborar la
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documentacion, gestionar el procedimiento de contratacion y supervisar tanto la
ejecucion como la finalizacion del contrato. Estas tareas deben realizarse
eficientemente, aplicando un enfoque basado en la gestién por resultados, cumpliendo
con las normas aplicables y los fines publicos de cada contrato, de acuerdo con los
principios establecidos en la normativa. En caso de identificarse alguna responsabilidad
en los procesos de contratacion, esta serd analizada segun el marco juridico aplicable a
la relacién de las personas involucradas con la entidad, sin perjuicio de las posibles

implicaciones civiles y penales.

4 ) )
* Maxima autoridad ejecutiva, se encarga de aprobar,
El Titular de la autorizar y supervisar los procesos de contratacion de
Entidad bienes, servicios y obras, segln lo establecido en la Ley y
su reglamento
\- J/ J/
4 ) N

* Dependencia que formula o canaliza los requerimientos
de contratacion, participa en su planificacion y verifica
técnicamente las contrataciones realizadas para asegurar
su conformidad

\ J J
- N A

El Organo
Encargado de las
Contrataciones

\ / /

El Area Usuaria

» Unidad orgdnica que gestiona el abastecimiento de la
entidad, incluyendo la administracion de los contratos.

Figura 1: Entes encargados de las contrataciones.
Nota: Adaptado de (TOU-LCE, 2019)
El anélisis de la variable "Contrataciones del Estado" se realiza tomando en
cuenta lo propuesto por Ruiz (2019), en ese marco, las tres dimensiones de esta variable

son:
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2.2.2.1. Fase preparatoria.

Soria (2021) plantea que, el primer paso en cualquier proceso de compra es
definir claramente qué se adquirird y por qué, cuando se necesita, cuanto costara, y
cuéles seran las especificaciones técnicas y contractuales requeridas, entre otras
consideraciones fundamentales. Este enfoque resalta la importancia de una adecuada
planificaciéon y una programacion oportuna de las necesidades, ya que constituyen la
base del abastecimiento. Sin embargo, aunque la normativa de contratacion publica
aborda de manera general aspectos como la planificacion, la programacién y la
valorizacion de los requerimientos, dedica mayor detalle al desarrollo de fases
posteriores, como la seleccion de proveedores, la ejecucion de contratos y la resolucion
de controversias.

Asimismo, el TOU-LCE (2019) dispone que, durante la etapa de formulacion y
programacion del presupuesto para el afio fiscal siguiente, cada entidad publica debe
registrar en el “Cuadro de Necesidades” las obras, servicios y bienes indispensables
para el cumplimiento de sus metas y actividades. Estos requerimientos deben estar
articulados con el POI a fin de elaborar el “Plan Anual de Contrataciones” (PAC). Una
vez aprobado, el PAC debe incluir Gnicamente las contrataciones respaldadas por el
PIA 'y ser publicado tanto SEACE como en el portal institucional correspondiente

durante la etapa de formulacion y programacion presupuestaria para el siguiente
afio fiscal, cada entidad debe registrar en el “Cuadro de Necesidades” los bienes,
servicios y obras requeridos para cumplir con sus objetivos y actividades. Estos deben
estar alineados con el Plan Operativo Institucional para elaborar el “Plan Anual de
Contrataciones” (PAC). El PAC aprobado debe incluir las contrataciones financiadas
con el “Presupuesto Institucional de Apertura” (P1A) y publicarse tanto en el Sistema

Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE) como en el portal de la entidad.
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Por su parte, Soria (2021) sostiene que el PAC, como herramienta de gestion,
no debe ser considerado inmutable ni inflexible, sino que debe permitir ajustes y
adaptaciones ante nuevas circunstancias. Aunque tales cambios deberian ser
excepcionales, en la practica, la situacion se invierte, y lo que deberia ser la regla se
convierte en la excepcion. De esta manera, en lugar de destacar las frecuentes
modificaciones que realiza una entidad, se valora a aquella que realiza pocos cambios
en su programacion, otorgandole un reconocimiento como si fuera algo fuera de lo
comun.

Rivera y Salinas (2012a), Plantea que la fase de actos preparatorios sigue la
siguiente secuencia de pasos: (a) Recepcion del requerimiento hecho por el area usuaria,
lo que da inicio a esta fase; (b) Para la adquisicién de bienes y servicios, el 6rgano
responsable de las contrataciones en la entidad lleva a cabo un estudio de mercado con
el fin de, entre otros aspectos, establecer el valor referencial; (c) Una vez determinado
el valor referencial, se tramita certificacion presupuestaria; (d) Si el proceso no fue
incluido en la version inicial del PAC, se incorpora al mismo; (e) Se aprueba el
expediente de contratacion y, en el caso de Licitaciones y Concursos Publicos, se
designa al Comité Especial si se trata de un comité ad hoc. En cambio, si el proceso es
gestionado por un comité especial permanente, no sera necesario su nombramiento, ya
que este habria sido designado previamente; (f) EI comité especial responsable del
proceso de seleccion procede a elaborar las bases correspondientes; y (g) El Titular de
la entidad aprueba las bases del proceso de seleccion.

2.2.2.1.1. Elaboracidn de requerimientos.

El R-LCE (2018) establece que el requerimiento es la solicitud formulada por
el area usuaria para la contratacion de bienes, servicios, consultorias u obras. Este

contempla las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el expediente



38

técnico de obra, segun sea el caso, asi como los criterios de calificacion establecidos de
acuerdo con el tipo y naturaleza de la contratacion. Asi también, el TUO-LCE (2019)
establece que el area usuaria solicita la contratacion de bienes, servicios u obras
necesarios y justifica la finalidad publica asegurando que estén alineados con los
objetivos institucionales. Estas especificaciones deben ser objetivas y precisas,
promoviendo la igualdad y evitando restricciones que limiten la competencia. En
general, no se deben mencionar marcas, procedencias ni caracteristicas especificas que
favorezcan o excluyan a determinados proveedores. Ademas, la entidad debe
determinar el valor estimado o referencial de cada contratacion para definir el tipo de
procedimiento aplicable y gestionar el presupuesto necesario, siendo responsable de su
actualizacion.

Por otro lado, Rivera y Salinas (2012a) opinan que, para realizar un
requerimiento, el area usuaria debe presentar una solicitud formal que detalle el bien,
servicio u obra requerido, especificando el proposito de la adquisicién o contratacion.
Dicha solicitud debe especificar las caracteristicas, requisitos obligatorios y los
aspectos técnicos y contractuales relevantes. En esta fase, es crucial llevar a cabo un
andlisis del mercado para: identificar la disponibilidad de multiples proveedores y la
viabilidad de adjudicar la buena pro; evaluar la disponibilidad de diferentes marcas y
alternativas que ofrezcan una mejor relacién entre calidad y precio; y considerar la
conveniencia de ajustar el requerimiento y los criterios de evaluacion, con el fin de
establecer el valor referencial de los bienes o servicios solicitados.

Por su parte, Lopez (2023) indica que el proceso de elaboracién del
requerimiento involucra tanto al area solicitante como al equipo técnico responsable de
formular las Especificaciones Tecnicas. Este documento detalla el alcance del

requerimiento, las caracteristicas especificas de los arrendamientos, bienes, servicios u
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obras solicitados, asi como las normas nacionales o internacionales aplicables. Ademas,
en ciertos casos, se incluyen los niveles de especializacion requeridos para la empresa
proveedora o su personal. Es mas, Soria (2021) destaca que las deficiencias en las
especificaciones técnicas y los términos de referencia pueden generar retrasos en la
convocatoria y afectar el proceso de seleccion debido a correcciones y consultas. Si no
se corrigen a tiempo, pueden surgir problemas contractuales, lo que lleva a conflictos y
arbitrajes, generando retrasos en el cumplimiento de las metas y aumentando los costos
en recursos econémicos o humanos para resolverlos.

2.2.2.1.2. Certificacion del presupuesto.

El TUO-LCE (2019) dispone que, para iniciar un procedimiento de seleccion es
obligatorio contar con la certificacion de crédito presupuestario, conforme a las normas
del SNPP. En caso de no contar con dicha certificacion, el procedimiento sera nulo. Asi
también, Urbina y Zavaleta (2019) destacan que la certificacion del crédito
presupuestario es un requisito fundamental previo a la ejecucion de cualquier gasto, la
celebracion de contratos o la adquisicién de compromisos, siendo obligatorio adjuntar
dicho documento al expediente correspondiente. Este procedimiento asegura que el
gasto proyectado cuente con respaldo presupuestal disponible, libre de afectaciones, y
conforme a las normativas vigentes.

Por otra parte, Rivera y Salinas (2012a) explican que, una vez establecido el
valor referencial, se debe gestionar la disponibilidad presupuestaria ante el area
correspondiente. Asimismo, si la ejecucion total o parcial de la prestacion esta
programada para el afio fiscal siguiente, la oficina de presupuesto o el érgano
competente deberd indicar en la certificacion presupuestaria que se realizaran las

previsiones necesarias para asegurar los pagos en el proximo ejercicio fiscal.
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2.2.2.1.3. Aprobacion del expediente de contratacion.

Rivera y Salinas (2012a) sostienen que el expediente de contratacién comprende
todas las etapas del procedimiento, desde el requerimiento hasta la ejecucion del
contrato, y debe contener también las ofertas que no resultaron seleccionadas. Este
expediente es custodiado por el OEC. Ademas, el R-LCE (2018) dispone que el OEC
debe gestionar un expediente que registre y preserve toda la documentacién del proceso
de contratacion, incluyendo incidencias de apelaciones y controversias. Otras
dependencias deben aportar documentacion relevante, como comprobantes de pago,
resultados de controversias y otros. Para ser aprobado, el expediente debe contener: (a)
el requerimiento; (b) el valor referencial o estimado; (c) la certificacion y/o prevision
presupuestaria; (d) La identificacion del procedimiento, junto con la modalidad de
contratacion y su sustento; (e) segun corresponda: la formula de reajuste, declaratoria
de viabilidad, especificaciones técnicas, sustento de entregas parciales de terreno,
informe técnico de evaluacion software, aprobacion de estandarizacion, indagacion de
mercado y su actualizacion, opcién de contratacion por paquetes o lotes, resumen
ejecutivo; y () cualquier otra documentacién requerida por la normativa aplicable.

Lopez (2023) sefiala que, una vez que se han definido las especificaciones, estas
son sometidas a revisién por parte del area de investigacion de mercado y el area de
adquisiciones. Si la normativa lo requiere, se lleva a cabo una investigacion de mercado
para determinar el precio estimado, la disponibilidad de productos o servicios en el
mercado, y los posibles proveedores. En este punto, surge el primer obstaculo, ya que
las especificaciones técnicas pueden incluir requisitos que solo uno o unos pocos
proveedores puedan cumplir, como certificaciones, garantias, o tiempos de entrega, lo
cual podria limitar la participacion en el proceso de contratacién y, lo mas grave, dar

lugar a una adjudicacion directa.
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2.2.2.1.4. Elaboracion de las bases.

Rivera y Salinas (2012a) plantean que la redaccion de las bases de un proceso
de seleccion debe contemplar un cronograma alineado con el publicado en el SEACE,
ya que cualquier discrepancia en este aspecto podria invalidar el proceso. Las bases
también deben detallar tanto los documentos obligatorios como los opcionales que los
postores deben incluir en sus propuestas técnica y econdémica, asi como los criterios de
evaluacion que se aplicaran para asignar puntajes a cada propuesta. Al establecer estos
factores, se debe especificar qué documentos son necesarios para que los postores
obtengan puntuacion, como contratos con conformidad, declaraciones juradas,
certificados y comprobantes de pago. Por su lado. el R-LCE (2018) establece que la
elaboracion de las bases y la documentacion del procedimiento de seleccion asignado
es responsabilidad del comité de seleccion o del OEC, segln corresponda, debiendo
utilizar de manera obligatoria los documentos estandar aprobados por el OSCE.

Por su parte, el OCSE (2019) dispone que las bases estandar, elaboradas por
este organismo, contienen las disposiciones y condiciones generales para los procesos
de contratacion. Estas se dividen en dos secciones: una general, que establece las
normas del procedimiento y la ejecucion contractual, y una especifica, que incluye las
condiciones particulares del proceso de seleccién, junto con formatos y anexos. Las
entidades estan obligadas a utilizar estas bases en los procedimientos de seleccion que
convoquen, sin posibilidad de modificar la seccion general, ya que hacerlo implicaria
la nulidad del proceso. Por otro lado, la seccion especifica debe adaptarse incorporando
la informacion correspondiente a cada contratacion, conforme a las instrucciones
establecidas. En cuanto a la proforma del contrato, es posible realizar ajustes o incluir
clausulas adicionales segin la naturaleza del contrato, siempre que dichas

modificaciones respeten la normativa de contrataciones del Estado.
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2.2.2.1.5. Aprobacion de las bases.

Riveray Salinas (2012a) describen que, tras la redaccién del proyecto de bases,
corresponde solicitar su aprobacion por parte del Titular de la entidad o del funcionario
designado para dicha funcién. Esta aprobacion constituye el punto de partida formal del
procedimiento de seleccion y marca la culminacion de la etapa preparatoria dentro del
proceso de contratacion publica.

Por otro lado, Ruiz (2019) sefiala que el OSCE elabora documentos estandar,
como las bases estandar, que regulan tanto el procedimiento de seleccion como la
ejecucion contractual segun el objeto de la contratacion. Estos documentos incluyen,
entre otros aspectos, los requisitos de calificacion que deben cumplir los postores. Para
iniciar la convocatoria de los procedimientos de seleccidn, el area usuaria debe registrar
correctamente la informacion relacionada con el objeto de la contratacion, utilizando
los documentos estandar aprobados por el OSCE. En este marco, los requisitos de
calificacion establecidos en el requerimiento deben integrarse en los documentos del
proceso de seleccidn, garantizando su coherencia con las disposiciones del OSCE. En
consecuencia, los postores tienen la responsabilidad de demostrar que se han cumplido

los requisitos establecidos en la etapa de calificacion.
2.2.2.2. Fase de seleccion.

Soria (2021) postula que, aunque muchas personas se enfocan en aprender los
procedimientos relacionados con la seleccion de proveedores y la ejecucion de
contratos, estos aspectos, al estar normados, pueden dominarse a través de la préctica
repetitiva. No obstante, subraya que el estudio y la mejora continua en estas areas son
fundamentales para una gestion eficiente. Para lograr dicha eficiencia, es esencial
comprender que no basta con seleccionar un proveedor adecuado y supervisar

correctamente el contrato, sino también garantizar que lo adquirido sea funcional,
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cumpla con las especificaciones solicitadas, se entregue oportunamente y tenga un
costo justo en relacion con la calidad requerida. Esto asegura el cumplimiento de las
metas institucionales y la satisfaccion de las necesidades correspondientes.

2.2.2.2.1. Convocatoria.

El R-LCE (2018) establece que la convocatoria para los procedimientos de
seleccion, a excepcion de la Comparacion de Precios, debe ser difundida a través del
SEACE. Esta convocatoria debe contener informacién esencial, como: (a) Datos de la
entidad. (b) Descripcion del procedimiento; (c) Objeto del procedimiento; (d) Valor
referencial; () Costo asociado a la reproduccién de los documentos contemplados en
la convocatoria; (f) Cronograma; (g) Plazo establecido para el cumplimiento de las
obligaciones contractuales; y (h) Referencia a los instrumentos internacionales
aplicables incluidos por el SEACE. Ademas, durante el procedimiento de seleccion los
plazos se contabilizan en dias habiles. EI computo de plazos excluye el dia de inicio e
incluye el dia de vencimiento.

Por otra parte, Lopez (2023) plantea que, una vez definido el procedimiento de
contratacion, se lleva a cabo la convocatoria, en la que se comunican los requisitos de
participacion a los interesados y se incluyen las especificaciones establecidas con
anterioridad. En esta etapa, es posible que se introduzcan condiciones que limiten la
libre competencia y concurrencia, con el posible objetivo de beneficiar a una persona
natural o juridica en particular.

Por su parte, Ruiz (2019) indica que corresponde al érgano encargado de los
procesos de seleccidn asumir la preparacién, conduccion y desarrollo de los mismos
hasta su finalizacion. Para las Licitaciones Publicas, la entidad designa un comité de
seleccion particular para cada convocatoria. Este 6rgano es el encargado de elaborar los

documentos correspondientes, tomar decisiones y llevar a cabo todas las acciones
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necesarias para el desarrollo del proceso, respetando la informacion establecida en el
expediente de contratacion, la cual no puede ser alterada, modificada ni cambiada.
Asimismo, Soria (2021) afirma que un problema comdn en la contratacion pablica es
el incumplimiento de las fechas para convocar procedimientos de seleccion. Aunque se
planifican tiempos para estos procesos, rara vez se cumplen. La normativa permite que
las entidades ajusten los plazos internos segun sus necesidades, sin especificar tiempos
para pasos clave como la aprobacién de expedientes o la designacion de comités. Esto
puede generar retrasos, ya que no se considera el tiempo necesario para la investigacion
previa. Para cumplir con las fechas establecidas, se deben tener en cuenta todos los
pasos previos y los plazos maximos de cada fase.

2.2.2.2.2. Registro de participantes.

El R-LCE (2018) determina que, corresponde a los proveedores garantizar que
no se encuentren impedidos en ninguna de las etapas del proceso de contratacion, ya
sea al momento de registrarse como participantes, presentar ofertas, obtener la buena
pro o perfeccionar el contrato. Por otra parte, el DL-SNA (2018) establece que el OSCE
es responsable de gestionar el “Registro Nacional de Proveedores” (RNP). Este registro
unifica, centraliza y mantiene actualizada la informacion de todos los proveedores al
Estado. Ademas, el R-SNA (2019) sefiala que el RNP proporciona informacion
actualizada sobre la situacion y el desempefio de los proveedores mientras duren sus
contratos con el Estado. Por su parte, el TUO-LCE (2019) establece los criterios que
impiden la participacion de determinados proveedores en procesos de seleccion como
participantes, postores, contratistas o subcontratistas. Ademas, la entidad debe evaluar
a los proveedores segun criterios econémicos, técnicos y otros. Para este proposito, los
documentos del proceso de seleccion deben definir con precision los requisitos que los

proveedores deben cumplir para acreditar su calificacion.
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Por otro lado, Rivera y Salinas (2012a) sostiene que el proceso de registro de
participantes comienza el dia posterior a la convocatoria, y los interesados deben
presentar un RNP vigente, cuya actualizacién debe ser verificada por la entidad
convocante. Este registro debe mantenerse valido durante todo el proceso de seleccion,
ya que su pérdida conlleva la descalificacion o la imposibilidad de firmar el contrato.
Al inscribirse, los participantes pueden realizar consultas, observaciones y presentar sus
propuestas.

Asimismo, Rozenwurcel y Bezchinsky (2012) destacan que la implementacién
de un registro central de contratistas es esencial para garantizar los principios de
concurrencia y transparencia, asi como para llevar un control de los proveedores y
contratistas sancionados. Con el fin de promover una competencia mas amplia en los
procesos de seleccidn, es necesario que tanto los posibles oferentes como la ciudadania
puedan conocer qué empresas contratan con el Estado, con que frecuencia y en qué
condiciones. Asimismo, todos los compradores deben tener acceso a un sistema central
que les permita verificar qué oferentes han sido inhabilitados o suspendidos, para actuar
de acuerdo con esa informacion.

2.2.2.2.3. Consultasy observaciones.

El R-LCE (2018) establece que los participantes tienen el derecho de formular
consultas y observaciones respecto a las bases del procedimiento de seleccién. Las
consultas son solicitudes de aclaracion u otros requerimientos relacionados con las
bases y deben presentarse dentro de los siguientes plazos: diez dias habiles desde el dia
siguiente de la convocatoria cuando se trate de licitaciones y concursos publicos; y tres
dias habiles en el caso de adjudicaciones simplificadas. En el mismo periodo, los

participantes pueden formular observaciones fundamentadas sobre posibles
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vulneraciones a la normativa de contrataciones o a otras regulaciones aplicables al
objeto de la contratacién.

Rivera y Salinas (2012a) indican que, a partir del dia habil siguiente a la
convocatoria, los participantes registrados pueden presentar consultas al comité
especial del proceso de seleccion. Estas consultas, enviadas por escrito, incluyen
preguntas o solicitudes de aclaracion sobre las bases, y el comité debe responder dentro
de los plazos establecidos segun el tipo de proceso. En adjudicaciones directas y de
menor cuantia para obras y consultoria de obras, las observaciones a las bases pueden
presentarse junto con las consultas. En cambio, en licitaciones y concursos publicos,
las observaciones solo pueden formularse después de que la entidad haya respondido a
las consultas. A diferencia de las consultas, que expresan dudas sobre las bases, las
observaciones constituyen reclamos donde el participante argumenta un posible
incumplimiento de la normativa de contrataciones u otra regulacién aplicable al
proceso.

Asimismo, Luna (2015) sefiala que el participante que realizd una observacion
puede solicitar su evaluacion al titular de la entidad o al OSCE, segun corresponda,
dentro del plazo establecido por la ley, tras ser notificado del pliego absolutorio a través
del SEACE. Esto aplica en los siguientes casos: (a) si las observaciones no fueron
aceptadas o solo lo fueron parcialmente por el comité especial, o (b) si las observaciones
fueron aceptadas, pero las bases siguen siendo contrarias a lo dispuesto en la normativa
de contrataciones. EI OSCE, por su parte, debe emitir y notificar su pronunciamiento
mediante el SEACE, y este debe ser implementado por el comité especial; de lo
contrario, el proceso de seleccion no puede continuar. Si no se implementa
adecuadamente, el proceso podria ser anulado, sin perjuicio de las responsabilidades

correspondientes.
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2.2.2.2.4. Integracion de bases.

El R-LCE (2018) dispone que, cuando una consulta u observacion impligue la
necesidad de aclarar o modificar el requerimiento, se debera contar con la autorizacion
del area usuaria y comunicar dicha modificacion a la dependencia responsable de la
aprobacién del expediente de contratacion. Por su parte, Rivera y Salinas (2012a)
plantean que, las bases integradas surgen cuando se incorporan las modificaciones a las
bases originales, ya sea por consultas y observaciones aceptadas o por disposiciones
derivadas de un pronunciamiento. Estas bases, consideradas las reglas definitivas del
proceso de seleccion, deben publicarse en el SEACE; de lo contrario, el proceso sera
declarado nulo. Si no se realizaron cambios debido a consultas u observaciones, las
bases publicadas en el SEACE seran las mismas que se difundieron con la convocatoria.
Una vez publicadas las bases integradas, los participantes podran decidir si continGan
en el proceso y presentar sus propuestas técnicas y econémicas en la fecha establecida
en el cronograma y presentar sus propuestas técnicas y econdémicas en la fecha
establecida en el cronograma.

2.2.2.2.5. Presentacion de ofertas.

El R-LCE (2018) establece que las ofertas deben presentarse electronicamente
a través del SEACE dentro del plazo fijado en la convocatoria y deben cumplir con el
contenido minimo especificado en los documentos del procedimiento. Este contenido
incluye:

1) Acreditacion de la representacion del firmante de la oferta.
2) Declaracion jurada que confirme:
e La no participacion en actos de corrupcion y el respeto al principio de
integridad.

e Laausencia de impedimentos para postular o contratar con el Estado.
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e EI conocimiento y aceptacion de las sanciones, normativas aplicables y reglas
del proceso.

e La participacion independiente, sin acuerdos con otros proveedores.

e Laautenticidad de los documentos presentados.

e EIl compromiso de mantener la oferta y perfeccionar el contrato si se adjudica la
buena pro.

3) Documentacién o declaracion jurada que certifique el cumplimiento de las
especificaciones técnicas, los términos de referencia o el expediente técnico, segin
corresponda.

4) Carta de compromiso legalizada del personal clave cuando se trate de consultorias.

5) Promesa de consorcio legalizada, si corresponde, que detalle a los integrantes,
representante comdn, domicilio, obligaciones y porcentajes asignados.

6) Detalles del monto de la oferta, subtotales, precios unitarios o tarifas, segun los
sistemas establecidos, incluyendo todas las incidencias de costos (tributos, seguros,
transporte, pruebas y costos laborales). Quienes estén exonerados de tributos no
los incluiran.

El comité de seleccidn verifica el cumplimiento del contenido minimo y asegura
que las ofertas respondan a las caracteristicas y condiciones técnicas establecidas. Si
alguna oferta incumple lo requerido, sera rechazada.

2.2.2.2.6. Otorgamiento de la buena pro.

El R-LCE (2018) establece que la buena pro debe publicarse y notificarse en el
SEACE el mismo dia de su otorgamiento, incluyendo el acta y el cuadro comparativo
de evaluacion. El consentimiento varia segn el nimero de ofertas: si hay dos o mas,
se otorga automaticamente tras ocho dias habiles (cinco en ciertos procedimientos). En

subasta inversa electronica, es de cinco dias, salvo que corresponda a una licitacion o
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concurso publico, donde aplica el plazo de ocho dias. Si solo hay una oferta, el
consentimiento es inmediato y debe publicarse al dia siguiente. Tras el consentimiento
de la buena pro, el comité de seleccion remite el expediente para la formalizacion del
contrato. Si se detectan irregularidades en la oferta del postor ganador, se anula el
otorgamiento o el contrato, y se informa al Tribunal y al Ministerio Publico para las
sanciones correspondientes.

Por otra parte, Rivera y Salinas (2012a) sefialan que, la buena pro se concedera
al postor que haya obtenido el puntaje total mas alto. Las normativas que regulan las
contrataciones del Estado deben establecer procedimientos claros para resolver posibles
empates. Tras otorgarse la buena pro, los postores descalificados o aquellos que no
estén conformes con el resultado final podran interponer un recurso de apelacién, dentro
de los plazos establecidos por la ley, segun el tipo de proceso de seleccién. Si no se
presenta ningun recurso dentro de dicho plazo, la buena pro seréa considerada definitiva.

Por otro lado, Luna (2015) expone que el comité especial tiene la
responsabilidad de recibir y evaluar las propuestas técnicas y econémicas hasta la
adjudicacion de la buena pro. Esta evaluacion se lleva a cabo con base en las
disposiciones establecidas en las bases, las cuales especifican el método de calificacion,
los criterios de evaluacién, los documentos obligatorios y opcionales, asi como los
puntajes asignados a cada elemento presentado. En este sentido, la fiscalizacion
gubernamental verifica que la recepcion, evaluacion de propuestas y otorgamiento de

la buena pro se realicen conforme a la normativa que regula las contrataciones.
2.2.2.3. Fase de ejecucion contractual.

Gonzalez (2016) sefiala que la etapa de ejecucion contractual inicia
inmediatamente después de la adjudicacion, salvo cuando el proceso ha sido declarado

desierto o cancelado. Esta fase suele comenzar con la firma del contrato, aunque en
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ciertos casos puede concluir con la declaracion de adjudicatario fallido. Ademas,
durante esta etapa se considera la presentacion de garantias, si asi lo establece el
proceso. La fase concluye con la recepcion y conformidad de lo requerido. Por su parte,
Salazar y Salazar (2023) sefialan que una entidad puede llevar a cabo contrataciones
mediante distintos procedimientos previstos en el reglamento de la LCE. En todos los
casos, es obligatorio cumplir con los principios de contratacion publica y respetar los
tratados 0 compromisos internacionales que regulen esta materia.

2.2.2.3.1. Suscripcion del contrato.

Rivera y Salinas (2012a) detalla que, la fase final de la contratacion estatal
comienza con la firma del contrato, un procedimiento que debe seguirse de acuerdo con
lo que establezca la normativa que regula las contrataciones. Asimismo, el DL-SNA
(2018) establece que la gestion de contratos comprende el monitoreo y la
administracion de la ejecucion de acuerdos vinculados a bienes, servicios y obras,
abarcando desde su inicio hasta su conclusion. Por su parte, EI R-SNA (2019) establece
que la gestion de contratos es un aspecto fundamental dentro de la administracion de
adquisiciones, ya que permite supervisar el cumplimiento de los derechos y
obligaciones derivados de los contratos, convenios y demas documentos suscritos por
las entidades. Esta gestion facilita el seguimiento de la ejecucion contractual hasta su
finalizacion conforme a lo estipulado. Ademaés, permite identificar riesgos y factores
que puedan afectar su correcta implementacion, con el objetivo de mitigar problemas y
garantizar el cumplimiento de los objetivos operativos y estratégicos de la entidad.
Asimismo, se analiza el rendimiento del contratista, proporcionando datos relevantes
para el RNP conforme a las directrices establecidas por la DGA.

Adicionalmente, el TUO-LCE (2019) estipula que la formalizacién de los

contratos debe hacerse por escrito, utilizando la proforma incluida en los documentos
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del procedimiento de seleccion, e incorporando las modificaciones aprobadas por la
entidad. En cuanto a los contratos de obra, es fundamental determinar y asignar los
riesgos previsibles que puedan surgir durante su ejecucion, tomando como base el
analisis efectuado en la etapa de planificacion. Este analisis debe incorporarse en el
expediente técnico y ajustarse a las directrices emitidas segun los lineamientos del
reglamento. Ademas, los contratos deben incluir, bajo responsabilidad, clausulas
relacionadas con: garantias, medidas anticorrupcion, mecanismos de solucion de
controversias y resolucién del contrato en caso de incumplimiento.

Por su lado, el R-LCE (2018) dispone que, una vez que la buena pro haya sido
consentida, la entidad y el postor ganador deben suscribir el contrato. El postor tiene
ocho dias habiles para presentar los requisitos necesarios, y la entidad dispone de un
plazo de dos dias habiles para suscribir el contrato o emitir la orden de compra o de
servicio. Si hay observaciones, puede otorgarse un plazo de hasta cuatro dias habiles
para subsanarlas, firmando el contrato en un maximo de dos dias tras la subsanacion.
El contrato se considera formalizado al momento de la firma del documento o, en
ciertos casos, con la recepcion de las drdenes de compra o servicio, segun el
procedimiento y monto establecido. Por Gltimo, Luna (2015) destaca que el control
gubernamental en esta etapa tiene como objetivo principal verificar que la contratacion
del bien o servicio se haya realizado conforme a los términos, plazos y condiciones
pactados en el contrato firmado con el contratista, cumpliendo con las disposiciones de
las normas que regulan las contrataciones.

2.2.2.3.2. Plazos de la prestacion del bien o servicio.

El R-LCE (2018) dispone que el plazo para la ejecucion del contrato comienza
al dia siguiente de su formalizacion y no debe exceder tres afios, salvo excepciones

justificadas con respaldo presupuestario. Si eventos ajenos a las partes interrumpen la
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ejecucion, se puede suspender el plazo sin costos adicionales, salvo los esenciales. Al
reanudar, la entidad debe comunicar las nuevas fechas. El contrato entra en vigor tras
su firma o la recepcion de la orden de compra o servicio. En bienes y servicios, su
vigencia dura hasta la conformidad y el pago. En obras y consultorias, finaliza con la
liquidacién y el pago.

2.2.2.3.3. Recepciony conformidad.

Luna (2015) plantea que la recepcién y conformidad de bienes o servicios es
responsabilidad del 6rgano administrativo correspondiente o del indicado en las bases,
conforme a las regulaciones internas de la entidad. Para otorgar la conformidad, el
responsable del &rea usuaria debe emitir un informe detallado, verificando que la
prestacion cumpla con las condiciones contractuales en términos de calidad, cantidad y
especificaciones pactadas. Este proceso puede incluir inspecciones, pruebas técnicas u
otros mecanismos de verificacion, dependiendo de la naturaleza de los bienes o
servicios. Si se detectan incumplimientos u observaciones, se deben registrar en un acta,
indicando las deficiencias encontradas y otorgando al contratista un plazo determinado
para su correccion. Si el contratista no subsana las observaciones dentro del tiempo
establecido, la entidad tiene la facultad de resolver el contrato y aplicar las penalidades
correspondientes, conforme a la normativa vigente.

Por otro lado, el R-SNA (2019) establece que el proceso de recepcion
comprende diversas acciones que se inician con la llegada de los bienes al almacén y
concluyen con su ubicacién en el area destinada para su inspeccion. Dentro de este
proceso, la verificacion y el control de calidad son etapas fundamentales, ya que
implican la revision detallada de los bienes para garantizar que cumplen con las

especificaciones y caracteristicas establecidas en el requerimiento. Estos
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procedimientos aseguran que los productos entregados se ajusten a los términos
contractuales antes de su aceptacion definitiva.

Por otra parte, el R-LCE (2018) dispone que la responsabilidad de la recepcion
y conformidad recae en el area usuaria. La recepcidn de bienes es competencia del area
de almacén, mientras que la conformidad mientras que la conformidad corresponde al
responsable designado en los documentos del procedimiento. Para emitir esta
conformidad, se requiere un informe del area usuaria que, mediante las pruebas
necesarias, verifiqgue la calidad, cantidad y cumplimiento de las condiciones
contractuales. El plazo méximo para otorgarla es de siete dias posteriores a la recepcion,
salvo en casos que requieran pruebas adicionales para validar el cumplimiento o cuando
se trate de consultorias, donde el plazo se amplia a quince dias. Este mismo periodo
aplica para que la entidad evalle el levantamiento de observaciones en caso de
incumplimientos detectados.

Ademas, si hay observaciones, la entidad debe comunicarlas claramente al
contratista, otorgando un plazo de dos a ocho dias para subsanarlas, o de cinco a quince
dias en caso de consultorias o correcciones complejas. Si el contratista cumple dentro
del plazo otorgado, no se aplican penalidades. Si el contratista no corrige a tiempo, se
pueden otorgar plazos adicionales, aplicAndose la penalidad por mora a partir del
vencimiento del plazo inicial. Sin embargo, si los bienes, servicios o consultorias no
cumplen manifiestamente con las condiciones ofrecidas, la entidad rechazar la
recepcién y no da la conformidad, considerandose no ejecutada la prestacion y
aplicando la penalidad correspondiente. Si surgen discrepancias en la recepcion o
conformidad de bienes y servicios, estas pueden resolverse mediante conciliacion o
arbitraje dentro de los treinta dias habiles siguientes a la recepcion, su rechazo o el

vencimiento del plazo para otorgarla. Finalmente, una vez concedida la conformidad,
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el 6rgano de administracién o el funcionario designado debe registrar en el SEACE una
constancia que detalle la identificacion del contrato, su objeto, monto, plazo de vigencia

y las penalidades aplicadas, en caso de corresponder.
2.2.3. Ejecucién presupuestal.

Urbina y Zavaleta (2019) explican que la ejecucion presupuestaria del gasto
publico es el procedimiento mediante el cual las entidades gestionan el cumplimiento
de sus compromisos financieros, con el propdsito de alcanzar las metas establecidas en
sus presupuestos, siempre dentro de los créditos aprobados en sus respectivos
presupuestos institucionales. Este proceso se rige por el principio de legalidad y debe
respetar las competencias y atribuciones establecidas por la normativa vigente, en
concordancia con los principios de programacion y equilibrio presupuestario
establecidos en la constitucion. La ejecucion presupuestaria abarca el periodo fiscal
anual, desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre, durante el cual se administran los
ingresos y se atienden los compromisos presupuestarios conforme a los créditos
autorizados. Ademas, una vez aprobado el PIA, el MEF, a través de la DGPP, autoriza
la Programacién de Compromiso Anual (PCA), que establece los limites de gasto por
pliego y categoria.

Asimismo, Solérzano (2022) plantea que la ejecucién del presupuesto se define
como la etapa del proceso de gestion presupuestaria que inicia con la recaudacion de
los fondos correspondientes a las asignaciones presupuestarias aprobadas. Esta fase
involucra no solo la generacion de compromisos de gasto, sino también el proceso de
pago a los proveedores, asegurando que los recursos sean utilizados de acuerdo con lo
planificado y que se cumpla con las obligaciones financieras establecidas.

Por otra parte, Nascimento y Gomes (2018) sostienen que la ejecucion

presupuestaria funciona como una herramienta de planificacion desde tres enfoques.
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Primero, la categoria Actividad, que agrupa operaciones continuas y permanentes
orientadas a cumplir objetivos sectoriales y garantizar la produccion de bienes y
servicios esenciales. Segundo, la categoria Proyecto, destinada a la implementacion de
programas sectoriales, ya sea para incrementar la produccion publica o establecer
infraestructura para la incorporaciéon de nuevas actividades. Finalmente, las
Operaciones Especiales abarcan los gastos necesarios para el funcionamiento de las
entidades, sin estar vinculados directamente a la produccién de bienes o servicios.

Ademas, Oquendo (2020) considera que la unidad ejecutora constituye la base
operativa del Estado, responsable de gestionar los recursos presupuestarios asignados
para cumplir su mision y objetivos institucionales. Esta unidad permite al Estado
administrar directamente los fondos publicos, ofrecer servicios a la ciudadania y
estructurar su gestion interna. Ademas, sus gastos son cubiertos integramente con el
presupuesto pablico, al que también aportan a través de sus ingresos propios.

Por otro lado, el D. Leg. N° 1440, D. Leg. del Sistema Nacional de Presupuesto
Publico [DL-SNPP] (2018) establece que el presupuesto es una herramienta clave de
gestion estatal orientada a garantizar la prestacion eficiente de servicios y el
cumplimiento de metas en beneficio de la poblacion. Este documento detalla y
cuantifica los gastos que cada entidad publica debe afrontar durante el afio fiscal, asi
como los ingresos destinados a financiarlos. El presupuesto de gastos establece el tope
méaximo de recursos que una entidad estd autorizada a utilizar en un afio fiscal, de
acuerdo con los créditos presupuestarios asignados y las fuentes de financiamiento
disponibles. El proceso de ejecucion del presupuesto se lleva a cabo anualmente,
abarcando el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre, periodo en

el que se administran los ingresos publicos y se atienden las obligaciones de gasto
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conforme a la ley de presupuesto anual. Este proceso se compone de cuatro etapas
fundamentales: certificacion, compromiso, devengado y pago.

Igualmente, la Resolucion Directoral N° 0023-2022-EF/50.01, Directiva para la
Ejecucion Presupuestaria 2023 [D-EP2023] (2022) define la ejecucion del gasto
publico como el procedimiento a través del cual las entidades cumplen con sus
obligaciones financieras para garantizar la prestacion de servicios publicos y la
realizacién de actividades institucionales. Este proceso se lleva a cabo en funcion de
los créditos presupuestarios aprobados en los presupuestos institucionales y en
alineacion con la PCA. Ademas, se rige por los principios de legalidad, programacion
y equilibrio presupuestario, garantizando el uso 6ptimo de los recursos y su
cumplimiento con la normativa aplicable.

El anélisis de la variable "Ejecucidn presupuestal” se lleva a cabo considerando
lo establecido en el DL-SNPP (2018), en ese contexto, las cuatro dimensiones de esta

variable son:
2.2.3.1. Etapa de la certificacion.

Urbinay Zavaleta (2019) explican que la certificacion del crédito presupuestario
asegura la disponibilidad de recursos para comprometer gastos dentro del presupuesto
autorizado del afio fiscal. Este procedimiento reserva los fondos hasta que se formalice
el compromiso y se registre el gasto. Las unidades ejecutoras emiten este documento
bajo las directrices de la Oficina de Presupuesto, incluyendo informacién sobre el
marco presupuestal disponible. La certificacion es indispensable para prever gastos,
realizar contrataciones 0 asumir compromisos, integrdndose al expediente
correspondiente. Ademas, puede ser modificada o anulada si se justifica

adecuadamente. Para compromisos que trascienden un afio fiscal, se requiere un
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documento adicional que garantice los recursos futuros, coordinado entre las oficinas
de administracion y presupuesto.

Por otro lado, el DL-SNPP (2018) dispone que el crédito presupuestario
representa el limite maximo asignado en el presupuesto, incluyendo modificaciones,
para la ejecucion del gasto puablico. Esta destinado exclusivamente a los fines
autorizados y no permite comprometer, devengar o certificar gastos que excedan su
importe. Este crédito respalda obligaciones relacionadas con adquisiciones, obras,
servicios y otros gastos dentro del afio fiscal. La certificacion del crédito presupuestario
es un acto administrativo que tiene como propdsito garantizar la disponibilidad de
recursos presupuestarios, libres de afectaciones, para realizar el compromiso de un
determinado gasto con cargo al presupuesto del afio, conforme a la PCA y de acuerdo
con la normativa vigente. La certificacién es un requisito obligatorio previo a la
ejecucion del gasto, asegurando la reserva del crédito presupuestario hasta su
compromiso Y registro, siendo responsabilidad del Titular del Pliego. En el caso de los
gobiernos locales, la Oficina de Presupuesto emite dicha certificacion a solicitud del
responsable del area que dispone el gasto o de la persona con facultad delegada.

Por su parte, la D-EP2023 (2022) establece que, en los gobiernos locales, la
certificacion del crédito presupuestario es responsabilidad del jefe de la Oficina de
Presupuesto, quien debe emitir un documento oficial que acredite la disponibilidad de
recursos en concordancia con la PCA. Esta certificacion puede ser modificada en su
monto, finalidad o incluso anulada, siempre que exista una justificacion valida
respaldada por el area correspondiente. Para convocar procedimientos de seleccion
conforme a la normativa de contrataciones del Estado, es necesario verificar la

disponibilidad de recursos para el afio fiscal en curso. Una vez emitida, la certificacion
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debe registrarse en el SIAF-FP y enviarse al area solicitante para gestionar la
formalizacion de los compromisos respectivos.

2.2.3.1.1. Responsables.

El DL-SNPP (2018) establece que el responsable del area que autoriza el gasto,
o la persona con facultades delegadas, debe solicitar la certificacion cuando se prevea
efectuar un gasto, firmar un contrato o asumir un compromiso. En los gobiernos locales,
esta certificacion es emitida por la Oficina de Presupuesto. Asimismo, la D-EP2023
(2022) estipula que es responsabilidad del jefe de la Oficina de Presupuesto emitir dicha
certificacibn mediante un documento oficial, que debe incluir, como requisito
fundamental, la informacién sobre los créditos presupuestarios disponibles para
financiar el gasto, de acuerdo con lo establecido en la PCA.

2.2.3.1.2. Sustento.

Urbina y Zavaleta (2019) argumentan que el compromiso del gasto del
presupuesto autorizado para el afio fiscal debe estar respaldado por la certificacion
correspondiente del crédito presupuestario, la cual debe incorporarse al expediente de
gasto pertinente. Ademas, el DL-SNPP (2018) establece que el crédito presupuestario
representa el limite méximo asignado en el presupuesto, incluidas sus modificaciones.
Por su parte, la D-EP2023 (2022) dispone que, para asegurar la disponibilidad de
recursos de la fuente de financiamiento y llevar a cabo la convocatoria de los
procedimientos de seleccidén conforme a la normativa de contrataciones del Estado, es
esencial contar con la certificacion del crédito presupuestario correspondiente al afio
fiscal vigente.

2.2.3.1.3. Registro.

La D-EP2023 (2022) dispone que, una vez emitida la certificacion, esta debe

registrarse en el SIAF-FP y remitirse al area solicitante, a fin de iniciar los tramites
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necesarios para formalizar los compromisos correspondientes. Por otra parte, la Escuela
Nacional de Alta Especializacion Gubernamental [ENAEG] (2015) sefiala que la
solicitud de certificacion se gestiona a través del Mdodulo Administrativo, mientras que

su aprobacion se realiza en el médulo “Procesos Presupuestarios”.
2.2.3.2. Etapa del compromiso.

Urbinay Zavaleta (2019) sostienen que el compromiso es un acto administrativo
mediante el cual un funcionario con facultades designadas autoriza la ejecucién de un
gasto previamente aprobado, asegurando su alineacion con el PIA, la PCA y las
modificaciones presupuestarias. Este acto se formaliza tras la generacion de una
obligacion respaldada por ley, contrato o convenio, afectando los créditos
presupuestarios disponibles y registrandose en la cadena de gasto correspondiente. Es
obligatorio respetar los limites de los créditos autorizados y prever la captacion efectiva
de recursos en caso de financiamiento por fuentes distintas a los Recursos Ordinarios.
La responsabilidad de la correcta ejecucion recae en el titular del pliego, la unidad
ejecutora y los delegados para comprometer gastos, quienes deben garantizar la
suficiencia de los créditos presupuestarios hasta el nivel de Especifica del Gasto.

Asimismo, el DL-SNPP (2018) dispone que el compromiso es el acto
administrativo mediante el cual se autoriza la ejecucion de un gasto por un monto
determinado, asegurando su conformidad con los créditos presupuestarios aprobados y
sus modificaciones. Este proceso debe ajustarse al monto certificado y garantizar la
cobertura total de la obligacion dentro del ejercicio fiscal. EI compromiso se formaliza
una vez que la obligacion se genera conforme a la ley, contrato o convenio, y debe
registrarse en la cadena de gasto correspondiente, lo que implica una reduccion en el
saldo disponible del crédito presupuestario. EI incumplimiento de estas disposiciones

conlleva las responsabilidades establecidas en la normativa vigente.
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Ademaés, la D-EP2023 (2022) precisa que el compromiso es un acto
administrativo mediante el cual el funcionario autorizado acuerda la realizacion de
gastos previamente aprobados, afectando los créditos presupuestarios asignados, una
vez cumplidos los tramites legales y generada la obligacion correspondiente. El
compromiso debe: enmarcarse en el presupuesto institucional aprobado, la PCA vy las
certificaciones/modificaciones presupuestarias; registrarse en la cadena de gasto
correspondiente, afectando el saldo disponible; y ejecutarse dentro de los limites del
presupuesto certificado y del monto anualizado aprobado, prohibiendo exceder los
créditos establecidos; de lo contrario, los actos seran nulos. En el caso de los gobiernos
locales, el Titular debe asegurar que los compromisos con recursos distintos a los
Recursos Ordinarios se sustenten en su recaudacion prevista. Asimismo, el jefe de la
Oficina de Presupuesto, en coordinacién con la Unidad Ejecutora, debe verificar la
disponibilidad del crédito y garantizar su registro en el SIAF-SP, asumiendo
responsabilidad compartida.

2.2.3.2.1. Responsables.

La D-EP2023 (2022) dispone que el Titular del Pliego y el jefe de la Oficina de
Presupuesto son responsables de verificar que cada compromiso presupuestario,
gestionado por la OGA, cuente con el crédito suficiente. Asimismo, Urbina y Zavaleta
(2019) indican que la ejecucion adecuada del presupuesto depende del Titular del
Pliego, la Unidad Ejecutora y los delegados responsables de comprometer gastos,
quienes deben garantizar la disponibilidad de recursos.

2.2.3.2.2. Sustento.

El DL-SNPP (2018) establece que el compromiso se realiza cuando se genera
una obligacidn legal, contractual o convenida, y debe registrarse en la cadena de gasto

correspondiente, lo que implica una disminucion del saldo disponible del crédito
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presupuestario. El incumplimiento de estas disposiciones conllevard las sanciones
respectivas. Por otro lado, la D-EP2023 (2022) dispone que todo compromiso debe
respetar el presupuesto institucional aprobado, la PCA y las certificaciones y
modificaciones presupuestarias correspondientes.

2.2.3.2.3. Registro.

La D-EP2023 (2022) dispone que el compromiso debe registrarse en la cadena
de gasto, impactando el saldo disponible, y ejecutarse estrictamente dentro del limite
del presupuesto certificado y el monto anualizado aprobado. Cualquier excedente de
estos limites invalidara los actos realizados. El registro del compromiso se lleva a cabo
en el mddulo administrativo del SIAF-SP y, en el caso de contratos resultantes de
procedimientos de seleccién conforme a la Ley de Contrataciones, debe estar vinculado
al contrato inscrito en el SEACE. Esta vinculacion no puede exceder el monto previsto
para la ejecucion de los contratos durante el afio fiscal vigente. Asimismo, ENAEG
(2015) sefiala que la informacién que debe registrarse en el SIAF-SP comprende el tipo
de operacidn, los datos del documento fuente (nimero y fecha), el proveedor, la moneda

utilizada, el monto correspondiente y la justificacion del gasto.
2.2.3.3. Etapa del devengado.

El DL-SNPP (2018) dispone que el devengado es el procedimiento por el cual
se reconoce una obligacion de pago resultante de un gasto previamente autorizado y
comprometido, siempre que el derecho del acreedor haya sido debidamente
documentado ante el 6rgano competente. Este reconocimiento impacta de forma
definitiva el presupuesto institucional. Para su registro presupuestal, el area usuaria
tiene la obligacion de comprobar, bajo su responsabilidad, la recepcion de los bienes,
la prestacion del servicio o la ejecucion de la obra antes de emitir la conformidad. El

incumplimiento de este requisito puede acarrear responsabilidades administrativas,
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civiles o penales tanto para el Titular de la Entidad como para los encargados del area
usuariay la oficina de administracion. Ademas, el Sistema Nacional de Tesoreria (SNT)
establece regulaciones especificas sobre el devengado.

Asimismo, la D-EP2023 (2022) establece que el reconocimiento de la
obligacion a través del devengado debe afectar de forma definitiva al presupuesto de la
entidad, imputandose a la cadena de gasto correspondiente. Por su parte, el D. Leg N°
1441, D. Leg. del Sistema Nacional de Tesoreria [DL-SNT] (2018) establece que el
devengado reconoce una obligacion de pago, siempre y cuando se acredite previamente
el derecho del acreedor, basado en un compromiso formalizado y registrado. Dicho
reconocimiento se formaliza una vez que el area correspondiente otorga su
conformidad, verificando que se han cumplido las condiciones establecidas en la ley, y
procede a registrarse en el SIAF-RP. El devengado registrado y formalizado hasta el 31
de diciembre de cada afio fiscal podra ser ejecutado como pago hasta el 31 de enero del
ejercicio fiscal siguiente. La autorizacion para reconocer el devengado corresponde al
Gerente de Administracion o Finanzas, o a quien desempefie funciones equivalentes, o
a un funcionario designado expresamente para tal propésito. Ademas, dicho funcionario
es responsable de establecer los procedimientos requeridos para gestionar la
documentacién que respalda la obligacion de pago. Esto implica asegurar que las areas
encargadas de formalizar el devengado entreguen la documentacion necesaria con la
debida anticipacion a las fechas o plazos establecidos para el pago, permitiendo asi su
tramitacion de forma oportuna y correcta.

Por otro lado, Urbina y Zavaleta (2019) sostienen que el reconocimiento del
devengado ocurre cuando el acreedor presenta la documentacién correspondiente ante
el 6rgano competente, acreditando el cumplimiento de la prestacion o su derecho al

pago. El devengado se registra con cargo al presupuesto institucional, afectando la
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cadena de gasto correspondiente, y se lleva a cabo de acuerdo con las disposiciones
establecidas por la Direccion Nacional del Tesoro Publico. Asimismo, Salazar y Salazar
(2023) destacan que en esta fase se registran las obligaciones de pago tras la recepcion
del bien o servicio. En el caso de los bienes, la recepcién implica su entrega en el
almacén, donde son sometidos a procesos de verificacion, clasificacion y control. Para
los servicios contratados, la recepcion consiste en confirmar que han sido prestados
conforme a los requerimientos especificados.

Por su parte, Soria (2021) sefiala que el uso del "devengado preventivo" en
diciembre, es una practica comun en entidades publicas que consiste en registrar
obligaciones aun no cumplidas, como bienes o servicios no entregados, para utilizar el
presupuesto del afio siguiente. Esto distorsiona la informacién sobre la ejecucion
presupuestaria y el cumplimiento de metas, afectando la transparencia. Aungue esta
estrategia permite evitar recortes presupuestarios al mostrar una alta ejecucion, en
realidad puede ocultar la falta de avance en obras o servicios comprometidos.

2.2.3.3.1. Responsables.

El DL-SNPP (2018) establece que, para proceder con el devengado, el area
usuaria debe verificar y registrar la recepcion conforme de bienes, la prestacién efectiva
de servicios o la culminacién de obras. Autorizar devengados sin cumplir con estos
requisitos puede generar responsabilidades administrativas, civiles o penales tanto para
el Titular de la Entidad como para los encargados del area usuaria y de la oficina de
administracion. Asimismo, el DL-SNT (2018) establece que la autorizacién del
devengado recae en el director general de administracion, gerente de finanzas, su

equivalente o un funcionario expresamente designado para dicha tarea.
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2.2.3.3.2. Sustento.

ElI DL-SNPP (2018) dispone que, antes de emitir la conformidad del devengado,
el rea usuaria debe verificar y registrar que los bienes han sido entregados, 10s servicios
efectivamente prestados o las obras concluidas. Asimismo, el DL-SNT (2018) establece
que el devengado se realiza una vez obtenida la conformidad del area competente, tras
constatar el cumplimiento de al menos una de las siguientes condiciones: la recepcion
conforme de los bienes, la prestacion efectiva de los servicios o el cumplimiento de las
disposiciones legales o contractuales en casos donde no exista una contraprestacion
inmediata o directa.

2.2.3.3.3. Registro.

El DL-SNT (2018) establece que la informacion del devengado debe ser
registrada en el SIAF-RP. De igual manera, la ENAEG (2015) indica que este registro
solo se realiza cuando el compromiso ha alcanzado el estado de "Aprobado - A" y esta
vinculado directamente a un compromiso especifico aprobado. En el ingreso de datos,
es obligatorio incluir detalles como el cddigo, serie, nimero y fecha del documento,

ademas de la fecha estimada de pago.
2.2.3.4. Etapa del pago.

El R-LCE (2018) indica que, una vez que se ha otorgado la conformidad de los
bienes, servicios o consultorias y se han cumplido las condiciones contractuales, la
entidad esta obligada a realizar el pago al contratista en un plazo que no exceda los diez
dias calendario, siendo responsabilidad del funcionario competente garantizar su
cumplimiento. En caso de retraso en el pago, el contratista podré exigir intereses legales
desde la fecha en que debio efectuarse la transaccion. Asimismo, cualquier controversia
relacionada con pagos parciales o finales podra resolverse mediante conciliacién o

arbitraje. De forma excepcional, el pago puede efectuarse por adelantado si es
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condicion de mercado, siempre que se otorgue una garantia equivalente. Los pagos
derivados de un proceso arbitral se efectian segun lo dispuesto en el laudo y, como
méaximo, al finalizar el contrato, salvo que el arbitraje termine después. Por otro lado,
el DL-SNPP (2018) dispone que el pago constituye un acto administrativo mediante el
cual se satisface, de manera total o parcial, una obligacion previamente reconocida,
debiendo formalizarse a través del documento oficial correspondiente. Ademas,
prohibe realizar pagos por compromisos que no hayan sido debidamente devengados
con anterioridad. EI SNT, por su parte, regula de manera especifica el procedimiento
para la ejecucién de estos pagos.

En ese contexto, el DL-SNT (2018) establece que la gestion de pagos
comprende la administracion de las obligaciones cubiertas con recursos publicos
centralizados en la "Cuenta Unica del Tesoro" (CUT), tomando como base el registro
del devengado previamente formalizado. La responsabilidad de ejecutar estos pagos
recae en la Unidad Ejecutora correspondiente, la cual debe realizarlos principalmente
mediante transferencias electrénicas, de caracter obligatorio, o en efectivo, segun las
modalidades permitidas por la normativa del SNT. Asimismo, establece que los
responsables de la gestion de los fondos pablicos tienen la obligacion de ejecutar las
operaciones dentro de los plazos establecidos, cumpliendo con las normativas y
procedimientos definidos por el ente rector, los pagos correspondientes a las
obligaciones legalmente contraidas por la institucion. Asimismo, deben garantizar e
implementar las condiciones necesarias para que los responsables de las areas
vinculadas a la ejecucion financiera y las operaciones de tesoreria tengan acceso al
SIAF-RP, permitiendo asi el registro adecuado de la informacidn correspondiente.

Urbina y Zavaleta (2019) indican que el pago constituye la fase administrativa

mediante la cual una entidad publica cancela, ya sea de forma total o parcial, una



66

obligacion previamente reconocida. Este procedimiento debe formalizarse a través del
documento oficial correspondiente, cumpliendo con las normativas vigentes. Ademas,
se prohibe efectuar pagos por compromisos que no hayan sido devengados
previamente. Esta etapa del gasto publico se encuentra regulada por las directrices de
la Direccion General de Endeudamiento y Tesoro Publico.

Salazar y Salazar (2023) explican que, en esta etapa, el pago se realiza a través
de cheques o transferencias bancarias, utilizando la cuenta correspondiente para cubrir
total o parcialmente un gasto debidamente devengado, siguiendo un proceso formal y
documentado. Asimismo, es imprescindible registrar en el SIAF-SP la informacién de
los documentos que respaldan dicho pago o la liquidacién de los gastos previamente
registrados.

2.2.3.4.1. Responsables.

El DL-SNT (2018) establece que, la unidad es responsable de realizar el pago
de las obligaciones derivadas del devengado. El director genereal de administracion,
gerente de finanzar o a su equivelente definir y supervisar los procedimientos para
garantizar el adecuado procesamiento de la documentacion que respalda el pago. Por
su parte, las areas responsables de formalizar el devengado deben asegurar la
presentacion oportuna y correcta de la documentacion correspondiente. Por otra parte,
la Resolucion Directoral N° 005-2011-EF/52.03 de la DGETP (2011) otorga al director
general de Administracion y al tesorero de la municipalidad, la responsabilidad de
elaborar la "Programacion Mensual de Pagos" (PMP) y gestionar las solicitudes para la
ampliacion del "Calendario de Pagos Mensual” (CPM).

2.2.3.4.2. Sustento.

El DL-SNPP (2018) establece que el pago debe ser formalizado mediante el

documento oficial correspondiente. Por su parte, la DGETP (2011) sefiala que las
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municipalidades deben presentar la PMP a la DGETP para la determinacién del CMP,
el cual debe actualizarse a mas tardar el dia 25 del mes anterior, o el dia habil siguiente
si fuera feriado. Asimismo, las municipalidades estdn facultadas para gestionar
ampliaciones ante el CMP para cualquier fuente de financiamiento, con plazo maximo
hasta el dia 15 del mes en curso, siempre que el gasto devengado haya sido registrado
correctamente. Adicionalmente, el DL-SNT (2018) dispone que las areas responsables
de formalizar el devengado deben velar por la correcta y oportuna presentacién de la
documentacion respaldatoria, con el propdsito de asegurar una ejecucion precisa y
oportuna de los pagos correspondientes.

2.2.3.4.3. Registro.

Salazar y Salazar (2023) destacan la importancia de registrar en el SIAF-SP la
informacion de los documentos que sustentan el pago o la liquidacion de los gastos
previamente devengados. Asimismo, la ENAEG (2015) subraya que, para proceder con
el registro en la fase de Giro, es imprescindible contar con la aprobacion previa del
devengado respectivo. Este registro debe estar estrechamente relacionado con el
devengado e incluir datos precisos, como la moneda, el monto, el tipo de giro, el cddigo,
la fecha y el nimero del documento empleado, asi como la cuenta corriente desde la

cual se efectla el pago y los documentos de respaldo del proceso.
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2.3. Definicion de términos basicos.

Acrénimos

CCP

CUBS

DGA

DGETP

DGPP

DNTP

OCSE

OGA

PIA

PIM

PAC

PCA

RNP

MEF

SEACE

SIAF-RP

SIAF-FP

SIGA

SIGA MEF

SNA

: "Central de Compras Publicas"

: "Catéalogo Unico de Bienes y Servicios"

: "Direccion General de Abastecimiento”

: "Direccién General de Endeudamiento y Tesoro Pablico™

: "Direccidn General de Presupuesto Publico"

: "Direccion Nacional del Tesoro Pablico”

: "Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado™

: "Oficina General de Administracion™

: "Presupuesto Institucional de Apertura™

: "Presupuesto Institucional Modificado"

: "Plan Anual de Contrataciones"

: "Programacion de Compromiso Anual”

: "Registro Nacional de Proveedores"

: "Ministerio de Economia y Finanzas"

: "Sistema Electronico de Contrataciones del Estado”

: "Sistema Integrado de Administracion Financiera de los Recursos
Publicos"

: "Sistema Integrado de Administracion Financiera del Sector Publico™

: "Sistema Informatico de Gestion Administrativa del Sistema Nacional
de Abastecimiento™

: "Sistema Integrado de Gestion Administrativa del Ministerio de
Economia y Finanzas"

: "Sistema Nacional de Abastecimiento™
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Afio fiscal

El afio fiscal abarca el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre, durante el cual se llevan a cabo las operaciones relacionadas con los ingresos
y gastos del presupuesto aprobado. En este lapso, se registran los ingresos obtenidos y
se ejecutan los gastos devengados hasta el altimo dia de diciembre (Urbina y Zavaleta,
2019).
Area usuaria

Es toda unidad dentro de una entidad que requiere la contratacion de bienes,
servicios y/u obras necesarias para alcanzar sus objetivos institucionales. También se
considera area usuaria a aquella dependencia especializada que se encarga de integrar
y consolidar las necesidades de otras areas dentro de la entidad (Rivera y Salinas,
2012a).
Bases

Las bases constituyen el documento que establece las reglas que regiran el
proceso de seleccion, incluyendo su objeto, los lineamientos para la formulacién de
propuestas, los requisitos documentarios, tanto obligatorios como facultativos, las
condiciones del contrato futuro, y los derechos y obligaciones de participantes, postores
y contratistas. Asimismo, incorpora un modelo de contrato que serd suscrito por el
adjudicatario, todo ello conforme a lo establecido en la normativa de contrataciones del
Estado (Rivera y Salinas, 2012a).
Bienes

Son aquellos objetos o elementos materiales que una entidad necesita para llevar
a cabo sus actividades, cumplir con sus funciones y alcanzar sus objetivos

institucionales (Ruiz, 2019).
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Calendario de Pagos Mensual

Es el monto limite mensual para efectuar el Gasto Girado de las obligaciones
debidamente formalizadas y registradas en la fase del Devengado por las Unidades
Ejecutoras y Municipalidades, cargando a la respectiva fuente de financiamiento
(DGETP, 2011).

Catalogo Unico de Bienes y Servicios (CUBS)

ElI CUBS es una herramienta clave para promover la racionalizacion, eficiencia
y economia en el SNA. Proporciona informacidén estandarizada que facilita la
integracién con otros Sistemas Administrativos, fortaleciendo la programacién y
optimizando la calidad del gasto publico. Su desarrollo abarca procesos como
generacion, depuracion, estandarizacion, codificacion, actualizacion, sistematizacion y
distribucion de datos sobre diversos bienes y servicios. La DGA es la entidad
responsable de su creacion y mantenimiento (DL-SNA, 2018).

Central de Compras Publicas (CCP)

La CCP es una entidad publica ejecutora vinculada al MEF, cuya funcién
principal es fomentar estrategias y mecanismos orientados a garantizar la eficiencia en
los procesos de contratacion publica, conforme a lo dispuesto en la normativa vigente
(DL-SNA, 2018).

Consulta sobre las bases

Se refiere a la solicitud o requerimiento presentado por los participantes de un
proceso de seleccidn, con el fin de aclarar o precisar el alcance y/o contenido de algun
aspecto de las Bases del procedimiento (Rivera y Salinas, 2012a).

Contratacion
La contratacion abarca el conjunto de procesos, acciones y mecanismos

mediante los cuales las entidades del Sector Publico convocan, eligen y formalizan



71

contratos para adquirir bienes, servicios u obras, con el objetivo de atender las
necesidades propias de su funcionamiento y sostenimiento (DL-SNA, 2018).
Contratista

Es el proveedor que formaliza un contrato con una entidad publica, cumpliendo
con lo establecido en la normativa (Rivera y Salinas, 2012a).
Comité especial

Es el érgano colegiado integrado por tres miembros titulares y tres suplentes,
encargado de dirigir y supervisar el desarrollo del proceso de seleccién, desde su
convocatoria hasta la consentida o firme adjudicacion de la buena pro, o en su defecto,
hasta la cancelacion del procedimiento (Rivera y Salinas, 2012a).

Cuadro Multianual de Necesidades (CMN)

ElI CMN abarca las actividades destinadas a planificar los requerimientos de
obras, servicios y bienes necesarios para alcanzar las metas establecidas por las
entidades considerando un horizonte de al menos tres afios (DL-SNA, 2018).
Especificaciones técnicas

Son la descripcion detallada de los aspectos técnicos y/o funcionales del bien
que se va a contratar, incluyendo la cantidad, calidad y las condiciones en las que
deberan cumplirse las obligaciones contractuales (LCE, 2019).

Expediente de contratacion

El expediente de contratacion reine todos los documentos relacionados con un
proceso especifico de adquisicién o contratacion, abarcando desde la decision inicial
de contratar hasta la finalizacion del contrato. Este expediente incluye informacion
preliminar como las especificaciones técnicas, el valor referencial, la disponibilidad

presupuestal y la fuente de financiamiento (Rivera y Salinas, 2012a).
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Obra

Se refiere a toda intervencion fisica que implique la construccion, ampliacion,
renovacion, mejoramiento, remodelacion, demolicion o habilitacién de inmuebles
como edificaciones, estructuras, carreteras, puentes, excavaciones u otras similares.
Estas actividades requieren la elaboracion de un expediente técnico, la supervision de
un equipo profesional, asi como el uso de mano de obra, materiales y equipos
especificos (Ruiz, 2019).

Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado (OSCE)

El OSCE es una entidad técnica especializada vinculada al MEF, cuya funcion
principal es vigilar que se cumpla la normativa relacionada con las contrataciones
publicas. Ademas, tiene la responsabilidad de fomentar buenas préacticas en los procesos
de adquisicién de bienes, servicios y obras, conforme a lo dispuesto en marco legal
vigente (DL-SNA, 2018).

Participante

Se refiere al proveedor que tiene la posibilidad de tomar parte en un proceso de
seleccion, siempre que haya cumplido con los requisitos de inscripcion establecidos en
las Bases del procedimiento (Rivera y Salinas, 2012a).

Plan Anual de Contrataciones (PAC)

El PAC es un instrumento de gestién que contiene la planificacion de los
procesos de seleccidn previstos por la Entidad. Este debe responder exclusivamente a
las necesidades institucionales, las cuales son determinadas por los distintos érganos y
dependencias, con el fin de cumplir sus funciones y alcanzar los objetivos establecidos

para el ejercicio fiscal (Riveray Salinas, 2012a).
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Postor

Se refiere a la persona, ya sea natural o juridica, que cuenta con capacidad legal
y participa en un proceso de seleccion presentando su propuesta o documentacion para
la evaluacion previa, de acuerdo con lo que corresponda en el procedimiento (Riveray
Salinas, 2012a).

Presupuesto Institucional de Apertura (P1A)

El PIA constituye el presupuesto inicial autorizado de una entidad publica para
un ejercicio fiscal, aprobado por su Titular, en funcién de los créditos presupuestarios
asignados en la Ley Anual de Presupuesto del Sector Publico correspondiente (Balbin,
2017).

Presupuesto Institucional Modificado (PIM)

El PIM es el presupuesto vigente de una entidad publica que resulta del ajuste
del PIA, producto de las modificaciones presupuestarias realizadas durante el afio fiscal,
ya sea a nivel institucional o funcional programatico (Balbin, 2017).

Programacién de Compromisos Anual (PCA)

La PCA es una herramienta de planificacion del gasto publico a corto plazo que
considera todas las fuentes de financiamiento. Su propoésito es coordinar la proyeccion
de ingresos y egresos con la disponibilidad efectiva de recursos durante el ejercicio
fiscal, garantizando el cumplimiento de los objetivos institucionales y las disposiciones
fiscales vigentes (D-EP2023, 2022).

Proceso de seleccion

constituye un procedimiento administrativo conformado por diversas acciones
y etapas, de naturaleza formal y material, orientadas a determinar al proveedor, ya sea
persona natural o juridica, con quien la entidad publica celebrard un contrato para

adquirir bienes, contratar servicios o ejecutar obras (Rivera y Salinas, 2012a).
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Proveedor

Es la persona, sea natural o juridica, que se encarga de suministrar bienes en
venta o alquiler, brindar servicios generales o de consultoria, 0 ejecutar obras
contratadas por una entidad publica (Rivera y Salinas, 2012a).

Requerimiento

El requerimiento constituye la solicitud presentada por el area usuaria de una
entidad para iniciar la contratacion de un bien, servicio, consultoria u obra. Dicha
solicitud debe contener las especificaciones técnicas, los términos de referencia o el
expediente técnico de obra, segun sea el caso, asi como los criterios de calificacion
definidos en funcion del tipo de contratacion (LCE, 2019).

Registro Nacional de Proveedores (RNP)

ElI RNP es una plataforma de informacién publica que retne de forma
centralizada y actualizada los datos de las personas naturales o juridicas que ofrecen
bienes, servicios u obras al Estado (DL-SNA, 2018).

Servicio

Se refiere a cualquier actividad o tarea que una entidad necesita para llevar a
cabo sus funciones y alcanzar sus objetivos institucionales. Estos servicios se dividen
en tres categorias principales: servicios generales, consultoria general y consultoria de
obra (Ruiz, 2019).

Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE)

El SEACE es una plataforma digital disefiada para promover la transparencia y
el intercambio de informacién en los procesos de contratacion publica. Ademas,
permite la realizacion de transacciones electronicas y el registro de toda la
documentacién vinculada al proceso, incluyendo modificaciones contractuales,

conciliaciones, laudos arbitrales y otros actos relacionados (LCE, 2019).
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Términos de referencia
Documento elaborado por la entidad en el que se detallan las condiciones bajo
las cuales se llevara a cabo la prestacion de servicios y consultorias, especificando los

alcances, requisitos y criterios necesarios para su ejecucion (Rivera y Salinas, 2012a).
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Capitulo I11: Hipdtesis y Variables
3.1. Hipdtesis
3.1.1. Hipotesis general

Existe una relacion entre las contrataciones del estado y la ejecucion presupuestal de la

Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco-2023.
3.1.2. Hipotesis especificas

1. Existe una relacion entre la fase preparatoria y la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco-2023.

2. Existe una relacion entre la fase de seleccién y la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco-2023.

3. Existe una relacion entre la fase de ejecucion contractual y la ejecucion

presupuestal de la Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco-2023.

3.2.  ldentificacion de las variables

Segln Arias et al. (2022), las variables en una investigacion son los elementos
utilizados para medir los datos recopilados con el propdsito de responder a las preguntas
de investigacion. Por ello, es fundamental que los objetivos del estudio estén
estrechamente alineados con las variables que se analizaran. En este contexto, la

presente investigacion considera dos variables, las cuales se presentan en la figura 2.
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Variable 1.

Contrataciones del estado

Variable 2.

Ejecucion presupuestal

e D1. Fase preparatoria
* D2. Fase de seleccion
¢ D3. Fase de ejecucidn contractual

e DI1.
s D2,
e D3.
s D4,

Etapa de la certificacion
Etapa del compromiso
Etapa del devengado
Etapa del pago

Figura 2. Variables de investigacion.

3.3.  Operacionalizacion de variables

De acuerdo con Rodriguez, Brefia y Esenarro (2021), la operacionalizacién de

una variable implica transformar su definicién conceptual, que proporciona una

comprension tedrica y abstracta del fendmeno, en una definicion operacional,

estableciendo indicadores concretos. Este proceso se basa en la aplicacion de

protocolos, normas y procedimientos estandarizados que permiten medir el concepto

de manera objetiva y verificable mediante instrumentos especificos.

En concordancia con lo mencionado anteriormente, la Tabla 3 detalla la

operacionalizacion de las variables.
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Operacionalizacion de variables
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Variables

Definicion conceptual

Definicion operacional

Dimensiones

Indicadores

Escala de
medicion

Contrataciones
del estado

"Las contrataciones del Estado son procedimientos
mediante los cuales las entidades obtienen bienes,
servicios y obras, garantizando su adquisicion dentro
del plazo establecido y en las mejores condiciones de
precio y calidad. Este proceso se desarrolla en tres
etapas principales: la Fase preparatoria, la Fase de
seleccion y la Fase de ejecucion contractual. Cada
una de estas etapas incluye un conjunto de acciones
minimas, las cuales pueden complementarse con otras
actividades dependiendo de la complejidad, el monto
econdmico u otros factores involucrados en la
contratacion” (Ruiz, 2019)

Las contrataciones del
estado, considerada como
una variable cuantitativa, se
analizan a través de tres
dimensiones: Fase
preparatoria, Fase de
seleccion y Fase de
gjecucion contractual. La
informacion necesaria para
este analisis se obtiene
mediante un cuestionario
que emplea la escala de
Likert para su valoracién.

Fase preparatoria

Fase de seleccion

Fase de ejecucion
contractual

Elaboracion del requerimiento
Certificacion del presupuesto
Aprobacion del expediente de
contratacion

Elaboracion de las bases
Aprobacién de las bases

Convocatoria

Registros de participantes
Consultas y observaciones
Integracion de bases
Presentacion de ofertas
Otorgamiento de la buena pro

Suscripcidn del contrato

Plazo de presentacion del bien o
servicio

Recepcion y conformidad

Escala de Likert
1="Totalmente en
desacuerdo”
2="En desacuerdo"
3="Ni de acuerdo

ni en

desacuerdo”
4="De acuerdo"
5="Totalmente de

acuerdo”

Ejecucion
presupuestal

"La ejecucion presupuestal del gasto publico es el
proceso mediante el cual se cumplen las obligaciones
de gasto para cumplir con los objetivos establecidos
en el presupuesto de cada entidad, conforme a los
créditos presupuestarios aprobados en los
presupuestos institucionales. Este proceso esta regido
por el principio de legalidad, teniendo en cuenta la
asignacion de competencias y atribuciones que cada
entidad publica debe cumplir segun lo establecido por
la ley. La ejecucion del gasto se lleva a cabo en cuatro
etapas clave: certificacién, compromiso, devengado y
pago" (Urbina & Zavaleta, 2019)

La ejecucion presupuestaria,
tratada como una variable
cuantitativa, se examina a
través de cuatro
dimensiones: Etapa de la
certificacion, Etapa del
compromiso, Etapa del
devengado y Etapa del
pago. Para su analisis, se
recopila la informacion
mediante un cuestionario
que utiliza la escala de
Likert para su valoracion.

Etapa de la
certificacion

Etapa del
compromiso

Etapa del
Devengado

Etapa del pago

Responsables
Sustento
Registro

Responsables
Sustento
Registro

Responsables
Sustento
Registro

Responsables
Sustento
Registro

Escala de Likert
1="Totalmente en
desacuerdo”
2="En desacuerdo"
3="Ni de acuerdo

ni en

desacuerdo"
4="De acuerdo"
5="Totalmente de

acuerdo”
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Capitulo IV: Metodologia

4.1. Enfoque de la investigacion

Herndndez y Mendoza (2018) sefialan que, el enfogque cuantitativo en
investigacion se distingue por su caracter sistematico y estructurado, enfocado en la
recoleccion y analisis de datos numéricos. Su proposito es medir la magnitud o
frecuencia de los fendbmenos y comprobar hipétesis. Este enfoque demanda una
definicion clara de las preguntas y objetivos de investigacion, estableciendo un rumbo
preciso que permita alcanzar los resultados esperados de manera objetiva y
fundamentada.

En este contexto, la presente investigacion adopt6 un enfoque cuantitativo, ya
que las variables seran evaluadas mediante el analisis de datos numéricos obtenidos a
través de un cuestionario con items valorados con la escala de Likert de cinco opciones.
Posteriormente, la informacion recopilada se analizd utilizando estadistica descriptiva
e inferencial, lo que permitié interpretar los resultados de manera objetiva y

fundamentada.

4.2.  Tipo de investigacion

Hernandez, Ferndndez, y Baptista (2014) sostienen que la investigacion
aplicada se orienta a la solucién de problemas concretos dentro de un contexto
especifico, priorizando la aplicacion de teorias y métodos cientificos sobre la
generacion de conocimiento tedrico. Su finalidad es generar soluciones précticas
mediante la aplicacion de métodos, teorias y conocimientos, impactando areas como la
tecnologia, la industria y la administracion puablica.

Desde esta perspectiva, la presente investigacion se considera aplicada, ya que
busca responder a un problema especifico mediante la utilizacion de conceptos, teorias

y normativas existentes.
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4.3.  Nivel de investigacion

Hernandez y Mendoza (2018) plantean que el estudio descriptivo tiene como
propésito identificar y detallar las propiedades, caracteristicas y perfiles de diversos
sujetos u objetos de estudio, ya sean personas, comunidades, procesos, objetos otros
fendmenos. Este tipo de estudio se enfoca en medir y recopilar datos para informar
sobre diferentes variables y dimensiones del problema investigado, sirviendo, ademas,
como la base para investigaciones de tipo correlacional. Por otra parte, el estudio
correlacional busca identificar y medir el grado de asociacion entre dos o mas variables
en un determinado contexto, mediante el uso de anélisis estadisticos.

En este contexto, la investigacion se enmarca en un nivel descriptivo-
correlacional, dado que tiene como finalidad describir las caracteristicas de las variables
en estudio y analizar la relacion existente entre ellas, asi como el grado de asociacion

que presentan.

4.4. Meétodos de investigacion

Reyes, Damian y Ciriaco (2022) , sostienen que el método analitico-sintético
permite descomponer el objeto de estudio en sus diferentes componentes (analitico) y
luego integrarlos nuevamente para analizarlos de manera global (sintético). De igual
manera, Tamayo (2014) sefiala que este método combina dos procesos
complementarios: el anélisis, que fragmenta el fendmeno para examinar sus
caracteristicas, relaciones y causas, y la sintesis, que reagrupa esos componentes para
obtener una vision integral. Esta metodologia facilita no solo el entendimiento de cada
parte por separado, sino también la interpretacion del fendmeno como un todo
coherente, lo cual es especialmente Gtil en investigaciones complejas que requieren un

enfoque detallado y una perspectiva holistica.
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En este sentido, en la presente investigacion se aplico el método analitico-
sintético, dado que se descompusieron las variables en dimensiones e indicadores
especificos para su analisis detallado. Posteriormente, tras el tratamiento estadistico de
estos componentes, se formularon generalizaciones sobre la relacion existente entre las

variables estudiadas.

4.5. Disefio de investigacion

Herndndez y Mendoza (2018) destacan que en las investigaciones no
experimentales el investigador no manipula intencionalmente las variables, sino que se
limita a observarlas y analizarlas tal como se presentan en su entorno natural, sin influir
en su desarrollo. Este enfoque se centra en la observacion y descripcion de los
fendmenos en su contexto real. Por otra parte, Cvetkovic et al. (2021) sefialan que los
estudios transversales se caracterizan por la ausencia de intervencion del investigador
en el resultado evaluado, ya que se enfocan en medir las variables en un momento
especifico, a diferencia de los estudios longitudinales que implican un seguimiento en
el tiempo.

Por lo exuesto, esta investigacion empled un disefio no experimental de tipo
transversal, dado que la recoleccion de datos se realizdé en un Gnico momento y su
analisis se llevo a cabo sin ninguna manipulacion intencional ni intervencion directa de

los investigadores.
4.6. Poblaciény muestra
4.6.1. Poblacién.

Palella y Martins (2012) sostienen que, en el ambito de la investigacion, la
poblacion representa el grupo total de unidades sobre el cual se busca obtener

informacion y a partir del cual se extraeran conclusiones. Este conjunto puede estar
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conformado por personas, elementos u objetos pertinentes para el estudio, y puede ser
finito o infinito. No obstante, en numerosas ocasiones, acceder a la totalidad de esta
poblacion resulta inviable.

En este contexto, la poblacion objeto de estudio esta conformada por 25
colaboradores de la Municipalidad Distrital de Santiago, cuyas responsabilidades
guardan relacion con la temética investigada. La Tabla 2 presenta el desglose detallado
de estos integrantes.

Tabla 2

Integrantes de la poblacion de estudio

Oficina Nro. de participantes
Oficina de Logistica Almacén y Patrimonio 15
Oficina de Contabilidad 3
Oficina de Presupuesto 4
Oficina de Tesoreria 3
Total 25

4.6.2. Muestra.

A. Unidad de andlisis.

Arias, Holgado y Tafur (2022) afirman que la unidad de anélisis corresponde al
objeto especifico del cual se obtiene la informacion que sera examinada en el estudio.
En este contexto, la unidad de analisis de la presente investigacion esta constituida por
cada uno de los servidores de la Municipalidad Distrital de Santiago cuyas
responsabilidades guardan relacién directa con el tema investigado.

B. Tamafio de la muestra

Naupas, Mejia y Novoa (2014) afirman que la muestra representa un

subconjunto de la poblacién o universo, seleccionado mediante diversos métodos,
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siempre garantizando su representatividad. Esto implica que una muestra es
considerada representativa cuando refleja las caracteristicas esenciales de la poblacion
de estudio.

En tal sentido, la muestra de la investigacion coincide con la totalidad de la

poblacion, abarcando a los 25 colaboradores de la Municipalidad Distrital de Santiago.

C. Seleccion de la muestra.

Fau y Vazquez (2022) destacan que el muestreo no probabilistico, conocido
como muestreo por conveniencia, resulta practico, econémico y permite acceder
facilmente a una muestra disponible, siendo especialmente recomendable cuando se
trabaja con poblaciones pequefas. En la misma linea, Hernandez (2021) sefiala que el
muestreo por conveniencia se caracteriza porque la seleccion de la muestra depende de
la facilidad y accesibilidad para el investigador, permitiéndole determinar de manera
arbitraria la cantidad de participantes que formaran parte del estudio.

Por consiguiente, para esta investigacion se empled la técnica de muestreo no
probabilistico por conveniencia, dado que la poblacion es reducida y los investigadores

cuentan con un acceso fécil y directo a todos sus miembros.
47. Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
4.7.1. Técnicas.

Arroyo (2020) sostiene que las técnicas de investigacién son un componente
esencial del disefio metodologico, ya que representan el conjunto de mecanismos,
medios y procedimientos especificos que permiten al investigador recopilar, conservar,
organizary comunicar los datos obtenidos de la realidad. Estas técnicas funcionan como
herramientas fundamentales durante el proceso de investigacion, facilitando la

obtencion de datos validos, confiables y precisos, asi como su posterior analisis e
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interpretacion, con el propdsito de alcanzar los objetivos planteados y, cuando
corresponda, verificar las hipotesis formuladas.

Por su parte, Garcia (2016) plantea que, la técnica de la encuesta tiene como
propdsito recopilar respuestas a través de un conjunto estructurado de preguntas
organizadas en un cuestionario. Su elaboracidn exige dedicacién, tiempo y un enfoque
meticuloso para garantizar que despierte el interés de los participantes. Es fundamental
captar su atencion y motivarlos a responder con seriedad y sinceridad, especialmente
cuando las preguntas no tienen un impacto directo en su vida laboral, académica o en
sus futuras actividades

Considerando lo anterior, la presente investigacion empled la técnica de la

encuesta como herramienta principal para la recoleccion de datos.
4.7.2. Instrumentos.

Naupas et al. (2014) afirman que instrumentos son las herramientas especificas
que permiten aplicar las técnicas de recoleccion de datos de manera efectiva. Asimismo,
Hernandez y Mendoza (2018) destacan que, en las ciencias sociales, el cuestionario es
uno de los instrumentos mas comunes para la recoleccion de datos. Se compone de un
conjunto de preguntas orientadas a medir una 0 més variables y debe estar alineado con
el planteamiento del problema y las hip6tesis formuladas. Ademés, Mazhar, Anjum y
Anwar (2021) subrayan que el cuestionario se dirige a las personas involucradas,
invitdndolas a responder las preguntas formuladas. Ademas, sefialan que los
cuestionarios deben respetar en todo momento los cédigos de conducta éticos y
morales.

A la luz de lo expuesto, en esta investigacion se emple6 el cuestionario como

instrumento para la recoleccion de datos.
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A. Disefo.

Para recopilar la informacion necesaria de la muestra compuesta por 25
colaboradores de la Municipalidad Distrital de Santiago, se disefiaron dos instrumentos
especificos. El primero de ellos se enfoco en evaluar la variable "Contrataciones del
Estado™ mediante un cuestionario estructurado con 15 items, mientras que el segundo
instrumento se centrd en la variable "Ejecucién Presupuestal”, utilizando también 15
items. Ambos cuestionarios emplearon una escala de Likert de cinco categorias,
permitiendo a los participantes expresar su grado de acuerdo o desacuerdo respecto a
cada afirmacion planteada. Las categorias de la escala se establecieron de la siguiente
manera: 1 = “Totalmente en desacuerdo”, 2 = “En desacuerdo”, 3 = “Ni de acuerdo ni
en desacuerdo”, 4 = “De acuerdo” y 5 = “Totalmente de acuerdo”.

Al respecto, Hernandez y Mendoza (2018) explican que la escala de Likert se
compone de un conjunto de afirmaciones o juicios ante los cuales se solicita la reaccion
del participante. De este modo, cada afirmacion se presenta al sujeto, quien debe
expresar su grado de acuerdo seleccionando una de las categorias disponibles. A cada
opcion se le asigna un valor numérico, permitiendo obtener una puntuacion especifica
para cada item vy, al final, una puntuacion total que refleja la postura del participante
respecto al conjunto de afirmaciones evaluadas.

Por otra parte, con el proposito de asegurar que los datos recolectados permitan
alcanzar los objetivos de la investigacion y contrastar de manera adecuada las hipotesis
formuladas, se realizd un riguroso proceso de validacion y evaluacion de la
confiabilidad de los dos instrumentos disefiados. En este sentido, Ahmed y Ishtiag
(2021) destacan que la validez y la confiabilidad de los instrumentos son pilares
fundamentales en la evaluacion de cualquier metodologia de recoleccion de datos en

una investigacion rigurosa. El factor de validez se relaciona con la evaluacion de qué
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tan precisa es la medicion de los datos o resultados, mientras que el factor de
confiabilidad se refiere a la consistencia y estabilidad de los resultados obtenidos al

aplicar la misma medida en condiciones similares.
B. Confiabilidad.

Para evaluar la confiabilidad de los instrumentos, los datos obtenidos a traves
del cuestionario fueron analizados mediante el coeficiente Alfa de Cronbach. Los
resultados, presentados en la Tabla 3, indican que el cuestionario correspondiente a la
variable "Contrataciones del Estado™ alcanzé una confiabilidad del 90.7%, mientras que
el de la variable "Ejecucion presupuestal™ obtuvo un 91.2%. Por lo tanto, ambos
instrumentos presentan un nivel de confiabilidad muy alto.

Tabla 3

Prueba de confiabilidad de los instrumentos

Variables Alfa de Cronbach N de elementos
Contrataciones del estado ,907 15
Ejecucion presupuestal 912 15

C. Validez.

Para garantizar la validez de los cuestionarios disefiados para esta investigacion,
se llevo a cabo un proceso de evaluacion a través del juicio de expertos. Este método
consistio en someter los instrumentos a la revision y valoracion de tres especialistas en
la materia, quienes evaluaron diversos aspectos, como la pertinencia, relevancia y
claridad de los items formulados. Los resultados de esta evaluacion se presentan en la
Tabla 4, donde se evidencia que los tres expertos calificaron los cuestionarios como
"Aplicable", lo cual respalda la calidad y adecuacion de los instrumentos utilizados para

la recoleccién de datos.
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Experto Grado o Titulo Opinion
Nancy Margot Meléndez Umeres Maestra Aplicable
Juanico Umeres Peralta Maestro Aplicable
Juan Fredy Elmer Aguilar Villa Maestro Aplicable
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Capitulo V: Resultados

5.1. Descripcion del trabajo de campo

El procedimiento de recoleccion de informacion comenzé con la solicitud de
autorizacion a la Municipalidad Distrital de Santiago, detallando la relevancia de los
datos a recabar y garantizando la confidencialidad de los participantes. Una vez
obtenida la autorizacion, se estableci6 coordinacion con los responsables de las oficinas
de Contabilidad, Presupuesto, Tesoreria, Logistica, Almacén y Patrimonio para definir
los dias y horarios mas adecuados para la aplicacion individual del cuestionario a los
integrantes de la muestra. Este proceso se organiz6 de manera que no interfiriera con el
desempefio de sus funciones laborales.

En la fecha y hora previamente acordadas, los investigadores se constituyeron
en las instalaciones de la municipalidad para llevar a cabo la aplicacion del cuestionario.
Este proceso se realiz6 de manera individual, directa y personalizada. Antes de iniciar,
se les brind6 una explicacion detallada sobre los objetivos del estudio, la importancia
de su participacion y el tiempo estimado para completar el cuestionario (20 minutos).
Ademas, se les motivo a responder con sinceridad y objetividad, enfatizando que sus
respuestas serian tratadas con estricta confidencialidad y utilizadas exclusivamente para
fines de esta investigacion. Asimismo, se aseguro a cada participante el anonimato de
su informacion, cumpliendo de esta manera con los principios basicos de la
investigacion.

Finalmente, la informacion recolectada fue sistematizada en la hoja de célculo
de Excel, donde se realizd una primera revision y organizacién de los datos.
Posteriormente, estos fueron exportados al software estadistico SPSS para su
procesamiento y andlisis. En esta etapa, se aplicaron técnicas de estadistica descriptiva

con el propdsito de caracterizar las dos variables de estudio y sus dimensiones,
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presentando los resultados mediante tablas y figuras que facilitan su interpretacion.
Asimismo, se emplearon técnicas de estadistica inferencial para contrastar las hipétesis
planteadas, cuyos resultados fueron organizados en tablas que permiten visualizar de

manera didactica la relacion entre las variables analizadas.

5.2.  Presentacion de resultados

Con el objetivo de realizar un analisis descriptivo detallado de las variables y
sus respectivas dimensiones, se procesd la informacion obtenida a través del
cuestionario, el cual estuvo conformado por 15 items para la variable "Contrataciones
del estado" y 15 items para la variable "Ejecucion presupuestal”. Cada item fue
valorado mediante una escala de Likert de cinco opciones (Totalmente en desacuerdo,
En desacuerdo, Ni de acuerdo ni en desacuerdo, De acuerdo y Totalmente de acuerdo),
lo que permitio recoger percepciones ordenadas de los participantes. Para facilitar la
interpretacion de los resultados y ofrecer una caracterizacion mas precisa de las
variables, se llevo a cabo un proceso de baremacion, como se explica en la Figura 3.
Este consistio en la conversion de los valores obtenidos en una escala de tres niveles
(“Deficiente”, “Aceptable”, y “Eficiente), permitiendo asi una mejor clasificacion y
andlisis de los datos. La baremacién establecida se presenta en la Tabla 5,
proporcionando un marco de referencia claro para la descripcion e interpretacion de las

variables y sus dimensiones.
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Baremacion

Escala de Likert Baremo

— 1= Totalmente en descuerdo -~ Deficiente

— 2 = En desacuerdo — Aceptable

| | 3=Nide acuerdo nien | | Bficiente

desacuerdo
— 4 = De acuerdo
— 5 = Totalmente de acuerdo
Figura 3. Baremacion
Tabla 5
Baremacion de variables y dimensiones
] ] ] . ] Baremo
Variables / Dimensiones Items Max Min — —
Deficiente Aceptable Eficiente

V1. Contrataciones del estado 15 75 15 [15-34] [35-54] [55-75]
D1. Fase preparatoria 6 30 6 [6-13] [14-21] [22-30]
D2. Fase de seleccion 6 30 6 [6-13] [14-21] [22-30]
D3. Fase de ejecucién contractual 3 15 3 [3-6] [7-10] [11-15]
V2. Ejecucion presupuestal 15 75 15 [15-34] [35-54] [55-75]
D1. Etapa de la certificacion 4 20 4 [4-9] [10-15] [16-20]
D2. Etapa del compromiso 4 20 4 [4-9] [10-15] [16-20]
D3. Etapa del devengado 4 20 4 [4-9] [10-15] [16-20]

D4. Etapa del pago 3 15 3 [3-6] [7-10] [11-15]
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Tabla 6

Descripcion de la variable 1 "Contrataciones del estado™

Valoracion Baremo fi hi Hi
Deficiente [15 - 34] 0 0.0% 0.0%
Aceptable [35 - 54] 8 32.0% 32.0%
Eficiente [55 - 75] 17 68.0% 100.0%
Total 25 100.0%

Contrataciones del estado

80.0% 68.0%
60.0%
40.0% 32.0%
20.0%
0.0%
0.0%
Defiente Aceptable Eficiente

Figura 4. Descripcion de la variable 1 "Contrataciones del estado".

En la Tabla 6 y la Figura 4 se puede apreciar que la variable "Contrataciones del
estado” fue calificada como "Eficiente” por el 68.0% de los colaboradores de la
municipalidad, mientras que el 32.0% la valor6 como "Aceptable”, y ningln encuestado
(0.0%) la considero "Deficiente".

Estos resultados indican que las contrataciones realizadas en la Municipalidad
Distrital de Santiago han sido gestionadas de manera mayormente eficiente. Sin
embargo, el hecho de que cerca de un tercio de los colaboradores las perciba como solo
"Aceptables" sugiere que aln existen aspectos que podrian mejorarse para alcanzar una

gestion Gptima.
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Tabla 7

Descripcion de la dimensién 1 "Fase preparatoria™

Valoracion Baremo fi hi Hi
Deficiente [6-13] 0 0.0% 0.0%
Aceptable [14 - 21] 6 24.0% 24.0%
Eficiente [22 - 30] 19 76.0% 100.0%
Total 25 100.0%

Fase preparatoria
80.0% 76.0%
60.0%
40.0%
24.0%
20.0%
0.0%
0.0%
Defiente Aceptable Eficiente

Figura 5. Descripcion de la dimension 1 "Fase preparatoria”.

Enla Tabla 7 y la Figura 5 se observa que la dimension “Fase preparatoria” fue
calificada como “Eficiente” por el 76.0% de los participantes, mientras que el 24.0% la
valoré como “Aceptable”, y ninguno (0.0%) la consider6 “Deficiente”.

Estos resultados indican que la fase preparatoria de las contrataciones en la
Municipalidad Distrital de Santiago ha sido gestionada de manera mayormente
eficiente. No obstante, el hecho de que casi una cuarta parte de los colaboradores la
perciba solo como "Aceptable" sugiere que aun existen oportunidades de mejora,
particularmente en aspectos clave como la planificacion de las contrataciones y la
certificacion del crédito presupuestario, los cuales recibieron las valoraciones mas bajas

en el cuestionario.
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Tabla 8

Descripcion de la dimensién 2 "Fase de selecciéon”

Valoracion Baremo fi hi Hi
Deficiente [6-13] 0 0.0% 0.0%
Aceptable [14 - 21] 8 32.0% 32.0%
Eficiente [22 - 30] 17 68.0% 100.0%
Total 25 100.0%

Fase de seleccion

80.0% 68.0%
60.0%
40.0% 32.0%
20.0%
0.0%
0.0%
Defiente Aceptable Eficiente

Figura 6. Descripcion de la dimension 2 "Fase de seleccion™.

En la Tabla 8 y la Figura 6 se muestra que la dimension “Fase de seleccion” fue
calificada como “Eficiente” por el 68.0% de los participantes, mientras que el 32.0% la
valoré como “Aceptable”, y ninguno (0.0%) la consider6 “Deficiente”.

Estos resultados sugieren que la fase de seleccién de las contrataciones ha sido
gestionada de manera mayormente eficiente. A pesar de ello, se han identificado areas
clave que requieren mejoras, especialmente en el registro de participantes, la
integracion de las bases y la recepcidn y evaluacion de propuestas, los cuales obtuvieron

las valoraciones mas bajas en el cuestionario.
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Tabla 9

Descripcion de la dimensién 3 "Fase de ejecucion contractual”

Valoracion Baremo fi hi Hi
Deficiente [3-6] 0 0.0% 0.0%
Aceptable [7-10] 3 12.0% 12.0%
Eficiente [11-15] 22 88.0% 100.0%
Total 24 100.0%

Fase de ejecucion contractual
100.0% 88.0%
80.0%
60.0%
40.0%

20.0% 12.0%

0.0%
0.0%
Defiente Aceptable Eficiente

Figura 7. Descripcion de la dimension 3 "Fase de ejecucion contractual”.

En la Tabla 9 y la Figura 7 se observa que la dimension “Fase de ejecucion
contractual” fue calificada como “Eficiente” por el 88.0% de los participantes, mientras
que el 12.0% la valoré como “Aceptable”, y ninguno (0.0%) la consider6 “Deficiente”.

Estos resultados reflejan que la ejecucion contractual de las contrataciones ha
sido gestionada de manera predominantemente eficiente. Pese a ello, la opinién de una
parte de los colaboradores indica que aun hay margen de mejora, especialmente en los
procesos de recepcion y conformidad, los cuales obtuvieron las valoraciones mas bajas

en el cuestionario.
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Descripcion de la variable 2 “Ejecucion presupuestal”

Valoracion Baremo fi hi Hi
Deficiente [15 - 34] 0 0.0% 0.0%
Aceptable [35 - 54] 8 32.0% 32.0%
Eficiente [55 - 75] 17 68.0% 100.0%
Total 24 100.0%
Ejecucion presupuestal
80.0% 68.0%
60.0%
40.0% 32.0%
20.0%
0.0%
0.0%
Defiente Aceptable Eficiente

Figura 8. Descripcion de la variable 2 “Ejecucion presupuestal".

En la Tabla 10 y la Figura 8 se evidencia que la variable "Ejecucion

presupuestal” fue calificada como "Eficiente™ por el 68.0% de los colaboradores de la

municipalidad, mientras que el 32.0% la considerd "Aceptable”, y ninguno (0.0%) la

evalué como "Deficiente".

Estos resultados reflejan que la ejecucion presupuestal en la Municipalidad

Distrital de Santiago ha sido gestionada de manera mayormente eficiente. A pesar de

ello, el hecho de que aproximadamente un tercio de los colaboradores la valore

solamente como "Aceptable"” sugiere que aun existen oportunidades de mejora para

optimizar su gestion y garantizar una ejecucion mas eficaz del presupuesto asignado a

esta municipalidad.




96

Tabla 11

Descripcion de la dimensién 1 "Etapa de la certificacion™

Valoracion Baremo fi hi Hi
Deficiente [4-9] 0 0.0% 0.0%
Aceptable [10 - 15] 8 32.0% 32.0%
Eficiente [16 - 20] 17 68.0% 100.0%
Total 24 100.0%

Etapa de la certificacion

80.0% 68.0%
60.0%
40.0% 32.0%
20.0%
0.0%
0.0%
Defiente Aceptable Eficiente

Figura 9. Descripcion de la dimension 1 "Etapa de la certificacion™.

En la Tabla 11 y la Figura 9 se muestra que la dimensiéon “Etapa de la
certificacion” fue calificada como “Eficiente” por el 68.0% de los participantes,
mientras que el 32.0% la considerd “Aceptable”, y ninguno (0.0%) la evalu6 como
“Deficiente”.

Estos resultados indican que la certificacion del crédito presupuestario en el
proceso de ejecucidn presupuestal ha sido gestionada de manera mayormente eficiente.
No obstante, la percepcién de una parte de los colaboradores sugiere que adn existen
oportunidades de mejora, especialmente en los procedimientos de solicitud y
aprobacién del crédito presupuestario, asi como en su registro, aspectos que recibieron

las valoraciones més bajas en el cuestionario y que requieren mayor optimizacion.
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Tabla 12

Descripcion de la dimensién 2 "Etapa del compromiso”

Valoracion Baremo fi hi Hi
Deficiente [4-9] 0 0.0% 0.0%
Aceptable [10 - 15] 10 40.0% 40.0%
Eficiente [16 - 20] 15 60.0% 100.0%
Total 24 100.0%

Etapa del compromiso
80.0%
60.0%
60.0%
40.0%
40.0%
20.0%
0.0%
0.0%
Defiente Aceptable Eficiente

Figura 10. Descripcion de la dimensién 2 "Etapa del compromiso”.

En la Tabla 12 y la Figura 10 se evidencia que la dimension “Etapa de la
certificacion” fue calificada como “Eficiente” por el 60.0% de los participantes,
mientras que el 40.0% la valor6 como “Aceptable”, y ninguno (0.0%) la considerd
“Deficiente”.

Estos resultados sugieren que la gestion del compromiso en el proceso de
ejecucion presupuestal ha sido mayormente eficiente. Sin embargo, la percepcion del
40.0% de los colaboradores indica que aln existen aspectos que deben mejorar,
particularmente en el respaldo del crédito presupuestario para cada compromiso de
gasto, la gestién oportuna de los compromisos y su registro, aspectos que obtuvieron
las valoraciones mas bajas en el cuestionario y que requieren optimizacién para

fortalecer la eficiencia del proceso.
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Descripcion de la dimensién 3 "Etapa del devengado™

Valoracion Baremo fi hi Hi
Deficiente [4-9] 0 0.0% 0.0%
Aceptable [10 - 15] 9 36.0% 36.0%
Eficiente [16 - 20] 16 64.0% 100.0%
Total 24 100.0%
Etapa del devengado
80.0%
64.0%
60.0%
40.0% 36.0%
20.0%
0.0%
0.0%
Defiente Aceptable Eficiente

Figura 11. Descripcion de la dimension 3 "Etapa del devengado™.

En la Tabla 13 y la Figura 11 se muestra que la dimension “Etapa del

devengado” fue calificada como “Eficiente” por el 60.0% de los participantes, mientras

que el 40.0% la valoré como “Aceptable”, y ninguno (0.0%) la considerd “Deficiente”.

Estos resultados indican que la gestién del devengado en la ejecucion

presupuestal ha sido mayormente eficiente. Sin embargo, la percepcion de un

porcentaje significativo de colaboradores sugiere la necesidad de fortalecer aspectos

criticos, particularmente el otorgamiento de conformidad del devengado y el sustento

documentario de la entrega de bienes, la prestacion de servicios o la culminacion de

obras, los cuales obtuvieron las valoraciones mas bajas en el cuestionario.
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Tabla 14

Descripcion de la dimensién 4 "Etapa del pago"

Valoracion Baremo fi hi Hi
Deficiente [3-6] 0 0.0% 0.0%
Aceptable [7-10] 12 48.0% 48.0%
Eficiente [11-15] 13 52.0% 100.0%
Total 24 100.0%

Etapa del pago

60.0%
48.0% 52.0%
50.0%

40.0%
30.0%
20.0%

10- 00{'6 0.0%
0.0%

Defiente Aceptable Eficiente

Figura 12. Descripcion de la dimension 4 "Etapa del pago™.

Enla Tabla 13y la Figura 12 se observa que la dimension “Etapa del pago” fue
calificada como “Eficiente” por el 52.0% de los participantes, mientras que el 48.0% la
considerd “Aceptable”, y ninguno (0.0%) la evalué como “Deficiente”.

Estos resultados indican que la gestidn del pago en la ejecucion presupuestal ha
alcanzado un nivel de eficiencia moderado. Esto se debe a que casi la mitad de los
colaboradores percibe que toda la etapa de pago presenta debilidades. Esta apreciacion
se respalda en las bajas valoraciones obtenidas en los distintos items relacionados con

esta fase en el cuestionario, lo que evidencia la necesidad de mejoras en su gestion.
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5.3. Contrastacién de hipdtesis

Para seleccionar la prueba de correlacion adecuada para contrastar las hipotesis,
es fundamental conocer el tipo de distribucién que presentan las variables, ya que
influye directamente en la seleccion de pruebas paramétricas o no paramétricas, lo que
permite garantizar la precision de los resultados. Al respecto, Khatun (2021) afirma que
la prueba de normalidad constituye una técnica estadistica utilizada para determinar si
un grupo de datos sigue una distribucion normal. En ese contexto, Yang y Berdine
(2021) resaltan que, cuando la muestra es relativamente pequefia, usualmente menor a
50 elementos, la prueba recomendable para determinar la normalidad es Shapiro-Wilk.
En cambio, cuando la muestra esta conformada por un nimero grande de elementos, la
prueba de normalidad recomendable es Kolmogoérov-Smirnov. El resultado de ambas
pruebas se interpreta de la siguiente manera: Si el valor p de la prueba es menor que un
nivel de significancia preespecificado, entonces se rechaza la hipotesis nula 'y se puede
concluir que hay evidencia de que los datos no se distribuyen normalmente. De lo
contrario, no se puede rechazar la hipotesis nula.

Por lo tanto, debido a que la muestra esta esta conformada por 25 colaboradores,
se aplicé la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, adecuada para muestras pequefias.
Asimismo, se establecio el 5% (0.05) como nivel de significancia. Los resultados
obtenidos se presentan en la Tabla 15.

Tabla 15

Prueba de normalidad con Shapiro-Wilk

_ Shapiro-Wilk
Variables _ :
Estadistico al Sig.
V1. Contrataciones del estado 931 25 ,094

V2. Ejecucion presupuestal ,945 25 ,196
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La Tabla 15 muestra que la variable “Contrataciones del estado” tiene un valor
p (Sig.) de 0.094, mientras que la variable “Ejecucion Presupuestal” presenta un valor
p de 0.196, ambos superiores al nivel de significancia de 0.05. Por lo tanto, se concluye
que ambas variables siguen una distribucién normal.

Por otra parte, Roy et al. (2019) sefialan que el coeficiente de correlacion de
Pearson es una prueba paramétrica utilizada para medir la fuerza y el sentido de la
asociacion entre dos variables cuantitativas que presentan una distribucion normal. Por
otro lado, cuando las variables no se distribuyen normalmente, se recurre a la prueba
no paramétrica Rho de Spearman para evaluar el grado de relacion entre ellas.

Dado que en esta investigacion las dos variables siguen una distribucion normal,
la contratacion de las hipotesis se hizo aplicando el coeficiente de correlacion de
Pearson. En este sentido, Hernandez y Mendoza (2018) explican que el coeficiente de
correlacion de Pearson (r) mide la relacion entre dos variables cuantitativas en escala
de intervalo o razén. Su valor oscila entre -1y +1, donde valores cercanos a 0 indican
una correlacion débil o inexistente, mientras que valores proximos a -1 o 1 reflejan una
relacion fuerte. Un coeficiente positivo implica una correlacion directa, mientras que
uno negativo indica una relacion inversa. Esta prueba no establece causalidad, solo
determina la asociacion entre las variables. La hip6tesis nula (Ho) en esta prueba
establece que, desde un punto de vista estadistico, no se evidencia una relacion entre
las variables. Ademas, para interpretar los resultados del analisis de correlacién, se
consideran dos elementos clave:

1. (Sig.) o Valor p:
e Cuando el valor p es superior a 0.05, no se evidencia una relacion significativa

entre las variables, por lo que se mantiene la Ho.
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« Cuando el valor p es inferior a 0.05, se identifica una relacion significativa entre

las variables, lo que conlleva al rechazo de la Ho.

2. Coeficiente de correlacion r

Mide direccion y la fuerza de la relacidn, cuya interpretacion se basa en los datos

presentados en la Figura 13.

Correlacion de Pearson

No existe relacion

r=-+/-(0.00: 0.20]

(-) Relacion negativa muy baja

(+) Relacion positiva muy baja

r=-+/-(0.20: 0.40]

(-) Relacion negativa baja

(+) Relacion positiva baja

r=-+/-(0.40:0.70]

(-) Relacion negativa moderada

(+) Relacion positiva moderada

r=-+/-(0.70 : 0.90]

(-) Relacion negativa alta

(+) Relacion positiva alta

r=-+/-(0.90: 1.00]

(-) Relacion negativa muy alta

(+) Relacion positiva muy alta

r=-+/-1.00

(-) Relacion negativa perfecta
(+) Relacion positiva perfecta

Figura 13. Correlacion Pearson.

Nota: Adaptado de (Hernandez et al. 2014)
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Contrastacion de la hipotesis general

La hipotesis general de la investigacion (Ha) establece que “Existe una relacion
entre las contrataciones del estado y la ejecucién presupuestal de la Municipalidad
Distrital de Santiago, Cusco-2023”. En contraste, la Ho plantea que no existe relacion.
Los resultados obtenidos se presentan en la Tabla 16.
Tabla 16

Prueba de correlacion Pearson para la hipotesis general

Contrataciones  Ejecucion
del estado presupuestal

Correlacion de Pearson 1 7127
Contrataciones del estado Sig. (bilateral) ,000

N 25 25

Correlacion de Pearson 7127 1
Ejecucion presupuestal  Sig. (bilateral) ,000

N 25 25

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun los resultados presentados en la Tabla 16, se evidencia que el valor p
obtenido es de 0.000, lo cual, al ser inferior al umbral de significancia de 0.05, permite
rechazar la hipétesis nula (Ho) y concluir que existe una relacion estadistica entre las
variables “Contrataciones del Estado” y “Ejecucion presupuestal”. Asimismo, el
coeficiente de correlacion de r de 0.712 indica una correlacion “positiva alta” entre

ambas variables.
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La primera hipotesis especifica de la investigacion (Ha) sostiene que “Existe

una relacién entre la fase preparatoria y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad

Distrital de Santiago, Cusco-2023”. Por su parte, la Ho establece que no existe relacion.

Los resultados obtenidos se presentan en la Tabla 17.

Tabla 17

Prueba de correlacion Pearson para la hipétesis especifica 1

Fase Ejecucion
preparatoria  presupuestal

Correlacion de Pearson 1 618"
Fase preparatoria Sig. (bilateral) ,001

N 25 25

Correlacion de Pearson 618" 1
Ejecucion presupuestal ~ Sig. (bilateral) ,001

N 25 25

**. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Con base en la informaciéon de la Tabla 17, se observa que el valor p obtenido

(0.001) es menor al nivel de significancia establecido (0.05), lo que permite rechazar la

Ho y confirmar la existencia de una relacion estadistica entre la dimension “Fase

preparatoria” y la variable “Ejecucion presupuestal”. Asimismo, el coeficiente de

correlacion r igual a 0.618 indica una relacion “positiva moderada”. En consecuencia,

se puede concluir que existe una relacién positiva moderada entre la dimension y la

variable.
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Contrastacion de la hipotesis especifica 2

La segunda hipotesis especifica de la investigacion (Ha) plantea que “Existe una
relacion entre la fase de seleccion y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad
Distrital de Santiago, Cusco-2023”. Por otro lado, la Ho sostiene que no existe relacion.
Los resultados obtenidos se presentan en la Tabla 18.
Tabla 18

Prueba de correlacion Pearson para la hipotesis especifica 2

Fase de Ejecucion
seleccion presupuestal
Correlacion de Pearson 1 636"
Fase de seleccién Sig. (bilateral) ,001
N 25 25
Correlacion de Pearson 636" 1
Ejecucion presupuestal ~ Sig. (bilateral) ,001
N 25 25

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

De acuerdo con los resultados presentados en la Tabla 18, se observa que el
valor p obtenido (0.001), al ser menor al nivel de significancia de 0.05, permite rechazar
la Ho y confirmar que estadisticamente existe una relacion entre la dimension “Fase de
seleccion” y la variable “Ejecucion presupuestal”. Ademas, el coeficiente de
correlacion r igual a 0.636 evidencia una relacion “positiva moderada”. Por lo tanto, se
infiere que existe una relacion positiva moderada entre la fase de seleccion y la

ejecucion presupuestal.



106

Contrastacion de la hipotesis especifica 3

La tercera hipotesis especifica de la investigacion (Ha) plantea que “EXiste una
relacion entre la fase de ejecucidn presupuestal y la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco-2023”. En contraste, la Ho sefiala que no
existe relacion. Los resultados obtenidos son presentados en la Tabla 19.
Tabla 19

Prueba de correlacion Pearson para la hip6tesis especifica 3

Fase de Ejecucion
ejecucion presupuestal
contractual

Fase de ejecucion C_orrelgcién de Pearson 1 756"
contractual Sig. (bilateral) ,000

N 25 25

Correlacion de Pearson 756 1
Ejecucion presupuestal Sig. (bilateral) ,000

N 25 25

**_La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun lo evidenciado en la Tabla 19, el valor p obtenido fue de 0.000, lo cual,
al ser menor que 0.05, permite rechazar la Ho y confirmar que existe una relacion
estadistica entre la dimension “Fase de ejecucion contractual” y la variable “Ejecucion
presupuestal”. Asimismo, el coeficiente de correlacion r igual a 0.756) indica una
relacion “positiva alta”. En consecuencia, los resultados permiten concluir que existe

una relacién positiva alta entre dicha dimension y la ejecucién presupuestal.
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5.4.  Discusion de resultados

En relacidn con el objetivo general, el analisis descriptivo mostré que el 68.0%
de los colaboradores encuestados calific6 como “Eficiente” las variables
“Contrataciones del Estado” y “Ejecucion Presupuestal”, mientras que el 32.0% las
considerd “Aceptable”. Asimismo, la prueba de correlacion de Pearson arrojé un valor
p = 0.000 y un coeficiente r = 0.712, por lo que se infiere que existe relacién positiva
alta entre las contrataciones del estado y la ejecucion presupuestal en Municipalidad
Distrital de Santiago. Esto sugiere que una gestién eficiente de las contrataciones en la
municipalidad también supone que la ejecucion del presupuesto sea eficiente.

Los hallazgos de esta investigacion coinciden con los de Cayra (2022), quien
reportd que el 44% de los encuestados considerd la gestion de las contrataciones
publicas como regular, el 40% la califico6 como deficiente y solo el 16% la percibid
como eficiente. En cuanto a la ejecucion presupuestal, el 48% indicO que estaba en
proceso, el 38% en fase inicial y el 14% la considerd lograda. Asimismo, la
investigacion concluyé que existe una relacion positiva significativa entre las
contrataciones y la ejecucion presupuestal, con un coeficiente de Rho de 0.757 y un
nivel de significancia de p = 0.000.

Estos resultados también se alinean con los hallazgos de Daritsu et al. (2024),
quienes determinaron que el proceso de contratacion, a través de sus cuatro dimensiones
(definicion de objetivos, evaluacion y negociaciones, ejecucion y monitoreo), impacta
positivamente en la prestacion de servicios gubernamentales. Asimismo, con Loja y
Cordero (2021), quienes concluyeron que, en promedio, las empresas ejecutaron el 57%
de sus proyectos planificados y el 68% de su presupuesto, estableciendo que la
contratacion puablica influye significativamente en la ejecucion presupuestaria del

sector eléctrico. De igual manera, con Calderdn (2022), quien sefialé que la ejecucion
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presupuestaria alcanzo6 un nivel medio debido al incumplimiento en la ejecucion de las
contrataciones planificadas, resaltando la necesidad de fortalecer la planificacion y
gestién de las contrataciones.

Asimismo, los resultados coinciden con Vasconez y Jacome (2022), quienes
identificaron deficiencias en los procesos de contratacion publica en gobiernos
autonomos, como inconsistencias en las especificaciones técnicas y falta de
organizacion, lo que impacta negativamente en la ejecucién presupuestaria. De igual
manera, con Palomino (2022), quien destac6é que las contrataciones publicas son un
mecanismo esencial para la implementacion de acciones planificadas y el cumplimiento
de objetivos institucionales, fundamentales en la ejecucién del planeamiento estratégico
estatal.

Adicionalmente, con Guado (2019) quien evidencio que las deficiencias en la
contratacion publica afectan la ejecucion presupuestaria, impidiendo el cumplimiento
de objetivos y programas, ademas de generar recortes por fondos no ejecutados.
Igualmente, con Pacheco (2019), quien reveld que las universidades ejecutaron en
promedio solo el 71% de su presupuesto y que la ejecucidén presupuestaria en
universidades publicas fue insuficiente debido a la falta de cumplimiento de las
contrataciones previstas en su PAC. En la misma linea, con Panta (2024), quien sefial6
que el 51.9% de los encuestados percibid la gestion de contrataciones como regular y
el 69.2% calific la ejecucion presupuestal como de nivel medio, concluyendo que
ambas variables presentan una relacion significativa con un coeficiente de Rho = 0.707
y p = 0.000.

Por otro lado, los resultados de esta investigacion presentan cierta
compatibilidad con Paquita (2024), quien indicé que el 49.43% de los encuestados

considero la gestion de contrataciones como buena o aceptable y el 78.3% califico la
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ejecucion presupuestal como aceptable. Sin embargo, esta investigacion encontrd una
correlacion positiva débil entre ambas variables, con un coeficiente de Rho de 0.266 y
p = 0.003. Ademas, con Asca et al. (2021), quienes concluyeron gue el éxito en la
gestiéon de adquisiciones depende de la articulacién entre sus etapas, el seguimiento
continuo, el cumplimiento de plazos, la capacitacion del personal y un sistema de
control eficiente. Asimismo, con Castro y Villavicencio (2021), quienes resaltaron que
la contratacion publica, basada en principios de eficiencia, transparencia y
responsabilidad, es un pilar fundamental del buen gobierno, y que la ejecucion
presupuestaria debe orientarse al interés general y al cumplimiento de fines publicos.

Respecto al primer objetivo especifico, el analisis descriptivo reveld que la
dimension “Fase preparatoria” y la variable “Ejecucion presupuestal” fueron valoradas
como “Eficiente” por el 76.0% y 68.0% de los colaboradores encuestados
respectivamente, mientras que el 24.0% y 32.0% valoraron como “Aceptable”. Por otra
parte, la prueba de correlacion de Pearson dio como resultado un valor p = 0.001 y un
coeficiente r = 0.618, por lo que se infiere que existe relacion positiva moderada entre
la fase preparatoria y la ejecucion presupuestal en Municipalidad Distrital de Santiago.
Esto indica que en la medida que los actos preparatorios de las contrataciones sean
gestionados eficientemente en la municipalidad, también el presupuesto seré ejecutado
eficientemente.

Estos hallazgos concuerdan con Cayra (2022), quien sefiald que la fase de
"Actos preparatorios™ fue valorada como deficiente, regular y eficiente por el 37%, 44%
y 19% de los encuestados, respectivamente, estableciendo una relacion positiva
significativa con la ejecucion presupuestaria con Rho = 0.727.

En relacion con el segundo objetivo especifico, el analisis descriptivo revel6

que tanto la dimension “Fase de seleccion™ y la variable “Ejecucion presupuestal”
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fueron valoradas como “Eficiente” por el 68.0% de los colaboradores encuestados,
mientras que el 32.0% valoraron como “Aceptable”. Por otra parte, la prueba de
correlacion de Pearson dio como resultado un valor p = 0.001 y un coeficiente r = 0.636,
por lo que se infiere que existe relacion positiva moderada entre la fase de seleccién y
la ejecucidn presupuestal en Municipalidad Distrital de Santiago. Esto sugiere que en
la medida que la fase de seleccion en las contrataciones sea gestionada eficientemente
en la municipalidad, también la ejecucidn presupuestal mostrara una gestion eficiente.

Estos resultados son consistentes con Cayra (2022), quien encontr6 que la fase
de "Procedimientos de seleccién™ fue valorada como deficiente, regular y eficiente por
el 37%, 44% y 19% de los encuestados, respectivamente, estableciendo una relacion
positiva significativa con la ejecucién presupuestaria, con Rho = 0.681.

En lo que respecta al tercer objetivo especifico, el andlisis descriptivo revelo
que la dimensiéon “Fase de ejecucion contractual” y la variable “Ejecucion
presupuestal” fueron valoradas como “Eficiente” por el 88.0% y 68.0% de los
colaboradores encuestados respectivamente, mientras que el 12.0% y 32.0% valoraron
como “Aceptable”. Por otra parte, la prueba de correlacion de Pearson dio como
resultado un valor p = 0.000 y un coeficiente r = 0.756, por lo que se infiere que existe
relacion positiva alta entre la fase de ejecucion contractual y la ejecucion presupuestal
en Municipalidad Distrital de Santiago. Esto indica que, si la fase de ejecucion
contractual de las contrataciones en la municipalidad se gestiona con eficiencia la
ejecucion del presupuesto también mostrara indices de gestion eficiente.

Estos resultados coinciden con Cayra (2022), quien sefiald6 que la fase de
"Ejecucion contractual” fue valorada como deficiente, regular y eficiente por el 37%,
44% y 19% de los encuestados, respectivamente, estableciendo una relacién positiva

significativa con la ejecucion presupuestaria, con Rho = 0.678.
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Conclusiones

Primera. Los resultados de la prueba de correlacion de Pearson, presentados en
la Tabla 16, evidencian que el valor p de 0.000, al ser inferior a 0.05, confirma la
existencia de una relacion entre las variables “Contrataciones del estado” y “Ejecucion
presupuestal”. Asimismo, el coeficiente de correlacion r = 0.712 indica una relacion
“positiva alta”. Por lo tanto, se concluye que: Existe una relacion positiva alta entre la
fase de ejecucidn presupuestal y la ejecucidn presupuestal de la Municipalidad Distrital
de Santiago, Cusco-2023. En términos préacticos, esto sugiere que una gestion eficiente
de las contrataciones en la municipalidad impacta favorablemente en la ejecucion de su

presupuesto.

Segunda. Los resultados de la prueba de correlacién de Pearson, presentados en
la Tabla 17, muestran que el valor p de 0.001, al ser menor que 0.05, confirma la
existencia de una relacion entre la dimension “Fase preparatoria” y la variable
“Ejecucion Presupuestal”. Ademas, el coeficiente de correlacion r = 0.618 indica una
relacion “positiva moderada”. Por consiguiente, se concluye que: Existe una relacion
positiva moderada entre la fase preparatoria y la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco-2023. Es decir, una adecuada gestion de la
fase preparatoria en los procesos de contratacion de la municipalidad contribuye a una

ejecucion presupuestal mas eficiente.

Tercera. Los resultados de la prueba de correlacion de Pearson, presentados en
la Tabla 18, indican que el valor p de 0.001, al ser inferior a 0.05, confirma la existencia
de una relacion entre la dimension “Fase de seleccion” y la variable “Ejecucion
Presupuestal”. Asimismo, el coeficiente de correlacion r = 0.636 sugiere una relacion
“positiva moderada”. En consecuencia, se concluye que: Existe una relacion positiva

moderada entre la fase de seleccion y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad
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Distrital de Santiago, Cusco-2023. Esto significa que una gestion eficiente de la fase de
seleccion en los procesos de contratacion en la municipalidad implica que la ejecucién

presupuestal también sera eficiente.

Cuarta. Los resultados de la prueba de correlacion de Pearson, presentados en
la Tabla 19, evidencian que el valor p de 0.000, al ser menor que 0.05, confirma la
existencia de una relacion entre la dimension “Fase de ejecucion contractual” y la
variable “Ejecucion Presupuestal”. Ademads, el coeficiente de correlacion r = 0.756
indica una relacion “positiva alta”. Por consiguiente, se concluye que: EXiste una
relacion positiva alta entre la fase de ejecucién contractual y la ejecucion presupuestal
de la Municipalidad Distrital de Santiago, Cusco-2023. Esto sugiere que una gestion
eficiente de la fase de ejecuciéon contractual en los procesos de contratacion en la

municipalidad contribuye significativamente a una adecuada ejecucion presupuestal.
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Recomendaciones

Primera. Se recomienda al gerente de la Municipalidad Distrital de Santiago
adoptar las siguientes medidas: elaborar un Plan Anual de Contrataciones (PAC)
alineado con las necesidades prioritarias del distrito y con la disponibilidad
presupuestal; implementar un sistema de comunicacion eficaz entre las areas
responsables de las contrataciones y la ejecucion presupuestaria para garantizar una
gestién coordinada; fortalecer los mecanismos de control y transparencia, estableciendo
estrategias que prevengan actos de corrupcion y aseguren la transparencia en los
procesos; diseflar e implementar un plan de capacitacién continua para los
colaboradores, enfocado en normativas de contrataciones publicas y gestidn
presupuestaria; y modernizar la gestion de contrataciones mediante la implementacion
de sistemas informaticos que faciliten la interconexion con plataformas estatales y

optimicen los tiempos de trabajo administrativo.

Segunda. Se recomienda al gerente de la Municipalidad Distrital de Santiago
adoptar las siguientes acciones: identificar con anticipacion las necesidades de bienes,
servicios y obras, lo que permitird una programacion presupuestaria mas eficiente y
ajustada con los objetivos institucionales; revisar y optimizar los procedimientos para
determinar las especificaciones técnicas, términos de referencia y expedientes técnicos,
con el objetivo de evitar ambigliedades o definiciones inadecuadas que dificulten los
procesos de contratacion; fortalecer los estudios de mercado con el fin de identificar a
proveedores confiables y obtener mejores precios; y disefiar estrategias de supervision
a las bases aprobadas, a fin de prevenir direccionamientos o irregularidades y promover

la transparencia en los procesos.

Tercera. Se recomienda al gerente de la Municipalidad Distrital de Santiago

implementar las siguientes acciones: establecer programas de capacitacion periddica
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dirigidos a los miembros del comité de seleccién, con el objetivo de fortalecer sus
conocimientos en normativas y buenas practicas en contrataciones publicas; promover
la rotacién periddica de los integrantes del comité, lo que contribuird a prevenir
conflictos de interés y minimizar riesgos de préacticas irregulares; disefiar estrategias
para identificar y depurar a proveedores en el registro de participantes, para evitar
conflicto de intereses y participacion de proveedores impedidos por ley; establecer
plazos razonables para la presentacion y evaluacidn de propuestas; e implementacion
de un cronograma claro para la recepcion y absolucion de consultas y observaciones

con el fin de agilizar los procesos.

Cuarta. Se recomienda al gerente de la Municipalidad Distrital de Santiago
aplicar las siguientes medidas: designar un equipo de supervision capacitado para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el contrato; optimizar
los procesos de recepcion y verificacion de bienes, servicios u obras, asegurando que
cumplan con las especificaciones y condiciones establecidas en el contrato; establecer
indicadores de desempefio especificos para evaluar la calidad y eficacia de cada proceso
concluido; implementar canales de denuncia para reportar irregularidades en los

procesos; y aplicar penalidades por incumplimientos conforme a la normativa vigente.
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Titulo: Contrataciones del Estado y ejecucion presupuestal de la municipalidad distrital de Santiago - 2023

Problema General

Objetivo General

Hipotesis General

Variable y Dimensiones

Metodologia

¢Coémo es la relacion entre las
contrataciones del estado y la
ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de
Santiago - 2023?

Determinar la relacién que
existe entre las contrataciones
del estado vy la ejecucion
presupuestal de la
Municipalidad Distrital de
Santiago - 2023

Existe una relacion entre las
contrataciones del estado y la
ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de
Santiago, Cusco-2023

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

Hipotesis Especificas

1. ;Cbémo es la relacion entre
la fase preparatoriay la
ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de
Santiago - 2023?

1. Analizar la relacién que existe
entre la fase preparatoria 'y la
ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de
Santiago - 2023

1. Existe una relacion entre la
fase preparatoria y la ejecucion
presupuestal de la
Municipalidad Distrital de
Santiago, Cusco-2023

2. ¢Como es la relacion entre
la fase de seleccion y la
gjecucidn presupuestal de la
Municipalidad Distrital de
Santiago - 2023?

2. Examinar la relacién que
existe entre la fase de seleccion
y la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de
Santiago - 2023

2. Existe una relacion entre la
fase de seleccion y la ejecucion
presupuestal de la
Municipalidad Distrital de
Santiago - 2023

3. ¢{Como es la relacion entre
la fase de ejecucion
contractual y la ejecucion
presupuestal de la
Municipalidad Distrital de
Santiago - 2023?

3. Describir la relacion que
existe entre la fase de ejecucion
contractual y la ejecucion
presupuestal de la
Municipalidad Distrital de
Santiago - 2023

3. Existe una relacion entre la
fase de ejecucion contractual y
la ejecucion presupuestal de la
Municipalidad Distrital de
Santiago - 2023

Variable 1:
Contrataciones del
estado

Dimensiones:

- Fase preparatoria

- Fase de seleccion

- Fase de ejecucion
contractual

Variable 2:
Ejecucion presupuestal

Dimensiones:

- Etapade la
certificacion

- Etapa del compromiso

- Etapa del devengado

- Etapa del pago

Enfoque: Cuantitativo
Tipo: aplicada

Nivel: Descriptivo-
correlacional

Métodos: Analitico-sintético

Disefio: No experimental y
transversal

Poblacién y muestra:
25 colaboradores de la
municipalidad de Santiago

Técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos:
Encuesta - Cuestionario




Apéndice B: Matriz del instrumento de recoleccién de datos.

Variable 1. Contrataciones del estado

127

Consultas y observaciones

de contrataciones

La recepcidn de consultas y observaciones, junto con las respuestas
brindadas y, de ser necesario, la implementacion de los
pronunciamientos del OSCE, se efectuaron conforme a los plazos y
disposiciones establecidos en la normativa de contrataciones

R I
Dimension Indicadores Peso N de Item Crlterlo_ Eje
items evaluacion
La planificacidn de las contrataciones se desarrollé en concordancia
con los objetivos y prioridades definidos en el Plan Operativo y el
Elaboracién del Plan Estrat(_égipo Institucional , _
requerimiento Los requerimientos _formulados por eI_ area usuaria detallgror_l de
manera clara y precisa las especificaciones técnicas, los términos
de referencia o los expedientes técnicos, junto con los requisitos de
calificacion pertinentes
Certificacion del Las pertificaciones del crédito presupuestario para cada proceso se
| presupuesto gestlonarqn de forma oportgr)a antes de proceder con la elaboracion
Fase preparatoria 20.00% 6 del expediente de contratacion Escala de Likert
Aprobacién del expediente Los expedleptes de contratacién fueron e\(aluados y aprobados por T=Totalmente en
de contratacion el funmonarlq competente y enviados a tiempo para proceder con desacuerdo
la convocatoria correspondiente o=En
Las basfes se fo_rm_ularon de acuerdo_ con las condiciones desacuerdo
Elaboracion de las bases es'[_ar)darlzada_ls definidas por el .OSC.E, incorporando (_:Iausulas 3=Ni de acuerdo
adicionales sin vulnerar la normativa vigente de contrataciones del ni en
Estado
Aprobacion de las b El funcionario competente aprobo las bases de manera oportuna 4_35;3:23::38
probacion de 1as hases para cada proceso de seleccion 5;Totalmente de
Las convocatorias de los procesos de seleccion se efectuaron acuerdo
Convocatoria conforme a las fechas previstas en el cronograma y fueron
debidamente registradas en el SEACE
En los procesos de contratacion, se asegurd que el registro de
| Registro de participantes _partici_pantes incluyera a prove_ed_ores que no se encuentran
Fase de seleccion 20.00% 6 impedidos, conforme a las disposiciones vigentes en la normativa




128

Integracion de las bases

Presentacion de ofertas

Otorgamiento de la buena
pro

10

Las bases integradas incluyeron las respuestas a las consultas y
observaciones planteadas por los participantes, junto con los
pronunciamientos y modificaciones establecidos por el OSCE

11

La recepcién y evaluacion de las propuestas se llevaron a cabo
conforme a la fecha y hora programadas en los cronogramas
correspondientes de los procesos de seleccion

12

La buena pro se adjudico al postor que cumplié con presentar la
propuesta mas favorable, conforme a los factores y criterios de
evaluacion estipulados en las bases de cada proceso de
contratacion, y su notificacion se realizé oportunamente a través del
SEACE

Fase de
ejecucion
contractual

Suscripcién del contrato

Plazos de la prestacion del
bien o servicio

Recepcion y conformidad

10.00%

13

Los contratos se firmaron con los postores adjudicatarios dentro del
plazo estipulado en las bases de cada proceso de seleccion y en
cumplimiento de la normativa vigente, previa verificacion de la
presentacion de la documentacidn exigida y, de ser necesario, de la
garantia correspondiente

14

La ejecucion de los contratos comenz6 al dia siguiente de su firma,
siempre que se hayan cumplido las condiciones establecidas en las
bases, o bien a partir de la recepcion de la orden de compra o
servicio. Ademas, se respetaron los plazos y condiciones acordadas
en los contratos

15

La recepcion de los bienes por el area de almacén y la conformidad
del funcionario responsable del area usuaria se realiz6 de acuerdo
con las especificaciones técnicas o términos de referencia,
considerando la naturaleza de la prestacion, cantidad, calidad y
condiciones contractuales establecidas en cada proceso de
seleccion

50.00%

15




Variable 2. Ejecucion presupuestal
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Dimensién

Indicadores

Peso

NO
de
items

item

Criterio de
evaluacion

Etapa de la
certificacion

Responsable

Sustento

Registro

13.33%

El responsable del area encargada de disponer el gasto gestiond
oportunamente la solicitud del crédito presupuestario a la Oficina
de Presupuesto cada vez que se proyecto realizar un gasto, suscribir
un contrato o adquirir un compromiso

El jefe de la Oficina de Presupuesto emitio de manera oportuna la
certificacion del crédito presupuestario para respaldar las
obligaciones vinculadas a la contratacién de bienes, servicios y
obras, en cumplimiento de las directrices establecidas

La documentacion, informacion y plazos relacionados con la
emision de la certificacion del crédito presupuestario fueron
claramente establecidos, comunicados de manera efectiva y
cumplidos en su totalidad

El procedimiento para el registro de la certificacion del crédito
presupuestario fue definido de manera clara, comunicado
adecuadamente y ejecutado de forma oportuna

Etapa del
compromiso

Responsable

Sustento

Registro

13.33%

Los responsables de comprometer el gasto garantizaron en todo
momento la existencia de crédito presupuestario suficiente hasta el
nivel de especifica del gasto antes de formalizar cualquier
COMpromiso

El jefe de la Oficina de Presupuesto asegurd en todo momento que
los compromisos asumidos por los responsables estuvieran
respaldados por el crédito presupuestario correspondiente

El compromiso del gasto se realiz6 de manera oportuna cada vez
que se origind una obligacidn conforme a lo establecido por la ley,
contrato o convenio

El proceso para registrar el compromiso fue claramente definido,
difundido y ejecutado de manera oportuna

Etapa del
devengado

Responsable

Sustento

13.33%

El proceso de devengado fue claramente definido, comunicado y
delegado por el titular de la entidad o la Oficina de Administracién

10

La verificacion de los requisitos por parte del area usuaria para
otorgar la conformidad del devengado se realiz6 conforme a un
procedimiento bien definido

Escala de Likert
1=Totalmente en
desacuerdo
2=En desacuerdo
3=Ni de acuerdo ni
en desacuerdo
4=De acuerdo
5=Totalmente de
acuerdo
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Registro

11

El &rea usuaria asegurd, mediante la documentacion pertinente, la
entrega efectiva de bienes, la prestacion de servicios o la
culminacion de obras antes de otorgar la conformidad
correspondiente

12

El proceso de registro del devengado fue claramente definido,
comunicado y se llevo a cabo de manera satisfactoria

Etapa del pago

Responsable

Sustento

Registro

10.01%

13

Los procedimientos para el procesamiento adecuado de la
documentacion que respalda el pago fueron establecidos vy
supervisados de manera adecuada por los funcionarios
responsables

14

La Programacion Mensual de Pagos se presenté de manera
oportuna para facilitar la actualizacién del Calendario de Pagos
Mensual

15

El proceso de registro del pago fue claramente definido, divulgado
y se realiz6 de manera fluida y sin inconvenientes

50.00%

15




Apéndice C: Instrumento de recoleccion de datos.

Cuestionario

Estimado colaborador de la Municipalidad Distrital de Santiago.
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Este cuestionario tiene como objetivo recopilar informacion para la investigacion
titulada: "Contrataciones del estado y ejecucion presupuestal de la municipalidad
distrital de Santiago - 2023". Su participacion es fundamental. Por ello, le pedimos que
responda cada item con total independencia, sinceridad y objetividad, para asegurar que
los resultados reflejen fielmente la realidad, contribuyendo a alcanzar los objetivos del
estudio y formular conclusiones claras y fundamentadas.

Instrucciones:

1. Lea detenidamente cada item y seleccione la valoracion que considere adecuada,
marcando con una X en la opcion correspondiente.
2. Cada item debe ser valorado eligiendo Unicamente una de las siguientes opciones:
1 = Totalmente en desacuerdo
2 = En desacuerdo
3 = Ni de acuerdo ni en descuerdo
4 = De acuerdo
5 = Totalmente de acuerdo
Fecha : [
Nombre
~ Valoracién
No Items
2 |3 |4
Variable 1. Contrataciones del estado

D1. Fase preparatoria

1

La planificacion de las contrataciones se desarroll6 en
concordancia con los objetivos y prioridades definidos en el Plan
Operativo y el Plan Estratégico Institucional

Los requerimientos formulados por el area usuaria detallaron de
manera clara y precisa las especificaciones técnicas, los términos
de referencia o los expedientes técnicos, junto con los requisitos
de calificacion pertinentes

Las certificaciones del crédito presupuestario para cada proceso se
gestionaron de forma oportuna antes de proceder con la
elaboracion del expediente de contratacion

Los expedientes de contratacion fueron evaluados y aprobados por
el funcionario competente y enviados a tiempo para proceder con
la convocatoria correspondiente

Las bases se formularon de acuerdo con las condiciones
estandarizadas definidas por el OSCE, incorporando clausulas
adicionales sin vulnerar la normativa vigente de contrataciones del
Estado
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No

items

Valoracion

2

3

4

6

El funcionario competente aprobo las bases de manera oportuna
para cada proceso de seleccion

D2. Fase de seleccién

Las convocatorias de los procesos de seleccidon se efectuaron
conforme a las fechas previstas en el cronograma y fueron
debidamente registradas en el SEACE

En los procesos de contratacion, se asegurd que el registro de
participantes incluyera a proveedores que no se encuentran
impedidos, conforme a las disposiciones vigentes en la normativa
de contrataciones

La recepcion de consultas y observaciones, junto con las
respuestas brindadas y, de ser necesario, la implementacion de los
pronunciamientos del OSCE, se efectuaron conforme a los plazos
y disposiciones establecidos en la normativa de contrataciones

10

Las bases integradas incluyeron las respuestas a las consultas y
observaciones planteadas por los participantes, junto con los
pronunciamientos y modificaciones establecidos por el OSCE

11

La recepcion y evaluacion de las propuestas se llevaron a cabo
conforme a la fecha y hora programadas en los cronogramas
correspondientes de los procesos de seleccion

12

La buena pro se adjudico al postor que cumplié con presentar la
propuesta mas favorable, conforme a los factores y criterios de
evaluacion estipulados en las bases de cada proceso de
contratacion, y su notificacion se realiz6 oportunamente a través
del SEACE

D3.

Fase de ejecucion contractual

13

Los contratos se firmaron con los postores adjudicatarios dentro
del plazo estipulado en las bases de cada proceso de seleccion y
en cumplimiento de la normativa vigente, previa verificacion de
la presentacion de la documentacion exigida y, de ser necesario,
de la garantia correspondiente

14

La ejecucion de los contratos comenzd al dia siguiente de su firma,
siempre que se hayan cumplido las condiciones establecidas en las
bases, 0 bien a partir de la recepcion de la orden de compra o
servicio. Ademas, se respetaron los plazos y condiciones
acordadas en los contratos

15

La recepcion de los bienes por el &rea de almacén y la conformidad
del funcionario responsable del area usuaria se realiz6 de acuerdo
con las especificaciones técnicas o términos de referencia,
considerando la naturaleza de la prestacion, cantidad, calidad y
condiciones contractuales establecidas en cada proceso de
seleccion

Variable 2. Ejecucion presupuestal

D1. Etapa de la certificacion
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No

items

Valoracion

2

3

4

16

El responsable del area encargada de disponer el gasto gestiond
oportunamente la solicitud del crédito presupuestario a la Oficina
de Presupuesto cada vez que se proyectd realizar un gasto,
suscribir un contrato o adquirir un compromiso

17

El jefe de la Oficina de Presupuesto emitié de manera oportuna la
certificacion del crédito presupuestario para respaldar las
obligaciones vinculadas a la contratacion de bienes, servicios y
obras, en cumplimiento de las directrices establecidas

18

La documentacion, informacion y plazos relacionados con la
emision de la certificacion del crédito presupuestario fueron
claramente establecidos, comunicados de manera efectiva y
cumplidos en su totalidad

19

El procedimiento para el registro de la certificacion del crédito
presupuestario fue definido de manera clara, comunicado
adecuadamente y ejecutado de forma oportuna

D2.

Etapa del compromiso

Los responsables de comprometer el gasto garantizaron en todo
momento la existencia de crédito presupuestario suficiente hasta

20 el nivel de especifica del gasto antes de formalizar cualquier
compromiso
El jefe de la Oficina de Presupuesto asegurd en todo momento que
21 | los compromisos asumidos por los responsables estuvieran
respaldados por el crédito presupuestario correspondiente
El compromiso del gasto se realiz6 de manera oportuna cada vez
22 | que se origind una obligacion conforme a lo establecido por la ley,
contrato o convenio
23 El proceso para registrar el compromiso fue claramente definido,
difundido y ejecutado de manera oportuna
D3. Etapa del devengado

El proceso de devengado fue claramente definido, comunicado y

24 delegado por el titular de la entidad o la Oficina de Administracion
La verificacion de los requisitos por parte del area usuaria para

25 | otorgar la conformidad del devengado se realiz6 conforme a un
procedimiento bien definido
El area usuaria asegurd, mediante la documentacion pertinente, la
entrega efectiva de bienes, la prestacion de servicios o la

26 S .
culminacion de obras antes de otorgar la conformidad
correspondiente

7 El proceso de registro del devengado fue claramente definido,
comunicado y se llevé a cabo de manera satisfactoria

D4. Etapa del pago

28

Los procedimientos para el procesamiento adecuado de la
documentacion que respalda el pago fueron establecidos y
supervisados de manera adecuada por los funcionarios
responsables
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No

items

Valoracion

2

3

4

La Programacion Mensual de Pagos se presentd de manera

29 | oportuna para facilitar la actualizacién del Calendario de Pagos
Mensual
30 El proceso de registro del pago fue claramente definido, divulgado

y se realiz6 de manera fluida y sin inconvenientes

Observaciones:




Apéndice D: Validacion de instrumentos.

Validador 1: Mag. Nancy Margot Meléndez Umeres
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Resultado

Graduado

MELENDEZ UMERES, NANCY MARGOT
DNI 43985577

itulo

BACHILLER EN CIENCIAS CONTABLES Y FINANCIERAS

Fecha de diploma: 20/08/2014
Modalidad de estudios:

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacién (***)

Institueién

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A.
PERU

MELENDEZ UMERES, NANCY MARGOT
DNI 43985577

MELENDEZ UMERES, NANCY MARGOT
DNI 43985577

CONTADOR PUBLICO

Fecha de diploma: 30/06/15
Modalidad de estudios: -
Maestro en Gerencia Pablica
Fecha de diploma: 21/03/2023

Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 20/08/2018
Fecha egreso: 12/08/2018

UNIVERSIDAD ALAS PERUANAS S.A.
PERU

UNIVERSIDAD CONTINENTALS.A.C.
PERU

(**) L faita de informacion de este campo, no involucta por s misma un error o la invalidez da Ia inscripeion del grado y/o titulo, puesto que, @ la fecha de su registro, no era
mayor detalle, puede contactarnos a nuestra central telefénicac01S003930, de lunes o viernes, de 08:30 am. @ 430 p.m.

dicha

sin perjuicio de

da requerir

Datos del validador

DNI: 43985577

Resultado:
Observaciones (precisar si hay suficiencia): _Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable [ X ]

Informe de validador

Apellidos y nombres: Melendez Umeres Nancy Margot

Grado académico: Magister en Gerencia Publica

Aplicable después de corregir [ ]

Cusco,

No aplicable [ ]

22 de enero del 2025

Mag. Nancy Margot Meléndez Umeres

DNI 43985577




Validador 2: Mag. Juanico Umeres Peralta
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Resultado

Graduado Grado o Titulo

CONTADOR PUBLICO
UMERES PERALTA, JUANICO

DNI23862440 Fecha de diploma: 14/02/2000
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

BACHILLER EN CONTAB!

UMERES PERALTA, JUANICO Fecha de diploma: 12/06/1992
DNI23862440 Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacio:
Fecha egreso: Sin informacién (

MAESTRO EN CONT

UMERES PERALTA, JUANICO Fecha de diploma: 02/12/21
DNI23862440 Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 25/02/2002
Fecha egreso: 25/12/2006

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO
PERU

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO
PERU

Informe de validador

Datos del validador
Apellidos y nombres: Umeres Peralta Juanico
DNI: 23862440

Grado académico: Maestro en Contabilidad

Resultado:

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Cusco, 08 de diciembre de 2024

Mag. Juanico Umeres Peralta
DNI 23862440




Validador 3: Mag. Juan Fredy Elmer Aguilar Villa

137

Resultado

AGUILAR VILLA, JUAN FREDY ELMER
DNI 23871649

CONTADOR PUBLICO

Fecha de diploma: 08/01/1930
Modalidad de estudios: -

Institucién

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO

PERU

AGUILAR VILLA, JUAN FREDY ELMER
DNI 23871649

BACHILLER EN CIENCIAS CONTABLES

Fecha de diploma: 24/08/1386
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacisn (***)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN ANTONIO ABAD DEL CUSCO

PERU

AGUILAR VILLA, JUAN FREDY ELMER
DNI 23871649

MAESTRO EN ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

Fecha de diploma: 30/08/22
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 28/08/2016
Fecha egreso: 19/02/2019

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO

(***) L falta de informacién de este campe, no involucra por si misma un error o la invalidez de la inscripeion del grado y/o titule, puesto que, a la fecha de su registro, no era obligotorio declorar dicha informacien. Sin perjuicio de lo sefialado, de requerir
mayor detalle, puede contactarnos a nuestra central telefénica:015003930, de lunes a viernes, de 08:30 a.m. a 4:30 p.m.

Datos del validador

DNI: 23871649

Resultado:

Opinion de aplicabilidad:

Informe de validador

Apellidos y nombres: Aguilar Villa, Juan Fredy Elmer

Grado académico: Maestro en Administracion de Negocios

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay Suficiencia

Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Cusco, 22 enero de 2025

e
CPCC J. Fredy
c dor Publ

C: o
Mat. N |
________/.

/{alidador
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Apéndice E: Solicitud de autorizacién para realizar investigacion.

“Afio del Bicentenario, de la consolidacién de nuest _ ela
conmemoracién de las heroicas batallas de

"."‘ IU 01C 2021

Cusco, 18 de diclembre del 2024 Y
Sefior : Mg. Serglo Sullca Condori Hore. ] ;"" - “Am
Alcalde de la Municipalidad Distrital de Santiago - ST Clisco. .

De nuestra consideracion:

Nos dirigimos a usted con el propésito de solicitar autorizacién para realizar una
Investigacién en la Municlpalidad Distrital de Santlago. Somos Sandra ‘
Huamanguilla Escobar, Identificada con DNI 45037982, y Yurl Escalante Sutta,
identificado con DNI 42424884, egresados de la Universidad Continental. Nuestra
investigacion, titulada "Contrataciones del Estado y ejecucién presupuestal de la
Municlpalidad Distrital de Santiago - 2023", forma parte de los requisitos exigidos
para optar al Titulo Profesional de Contador Publico.

En ese sentido, solicitamos su amable autorizacién para llevar a cabo esta
investigacién y acceder a la informacién aplicando cuestionarios al personal
vinculado con las Contrataciones y la Ejecucién presupuestal de la municlpalidad
bajo su direccion.

Agradecemos de antemano su atencion y el apoyo que nos pueda brindar para la
realizacion de este trabajo académico. Quedamos a su disposicién.

Sin otro particular, le saludamos atentamente.

...................................................

Sandra Hamanguilla Escobar scalante-Su
DNI 4 5037982 DNI 42424884
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Apéndice F: Autorizacion.

L3 ﬂ@é’
(".7‘ ‘.. e«ﬂ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SANTIAGO

SANTIAGO S

\Ilmm Linqtanchis G ) vmmatings sos
"Ano de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”
Sanfiago, 20 de Enero de 2025.
CARTA N* 122.2025-MDS-OGAF-ORHINSPP

SENOR:

BACHI. SANDRA HUAMANGUILLAESCOBAR.

BACHL YUR!I ESCALANTE SUTTA.

Egresado MUniversidad Contnental.

PRESENTE. .

ASUNTO : Autoriza Realzar Proyecto de Investgacion aplicando Cuestionarios

REFERENCIA  :Expediente Administrativo N* Reg: 38154 en fecha 10 de diciembre del 2024

De mi espacial consideracidn tengo el agrado de dingirme para saludario cordiaimente asimismo manifestarie
lo siguiente,

En mento del documentd en referencia se acepta a la Srta Huamanguila Escobar
Sandra, identificado con DNI 45037982, y el Se. Escalante Sutta Yun identficado con DN! 42424884 bachiller
de la carrera profesional de Contabskdad, en la Facultad Ciencias de la Emgpresa de la Universidad Continental,
a quien se autonza realizar el acceso a la informacion aphcando cuestionarios a personal vincutado con las
Contrataciones y la Ejecucion Presupuestal, comespondiente a su proyecto de investigacion Stlado
CONTRATACIONES DEL ESTADO Y EJECUCION PRESUPUESTAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE SANTIAGO-2023.

Aprovecho la oporturidad para expresare las muestas de mi especial consideracidn y
estima personal.

cc

Gestién 2023 - 2026
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Apéndice G: Evidencias fotograficas.
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