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RESUMEN

La investigacion «Uso del aceite semisintético en los volquetes Mercedes-Benz de la
empresa Solorzano M&S E. I. R. L. para optimizar costos de mantenimiento 2022»; plantea el
siguiente problema ¢Como reducir el alto costo de mantenimiento preventivo del motor de los
volquetes Mercedes-Benz y conseguir una rentabilidad 6ptima para la empresa Sol6rzano M&S
E. I. R. L.?, asi mismo, propone el objetivo general: Optimizar los costos del mantenimiento
basico del motor y mejorar los indicadores del mantenimiento preventivo, reemplazando el

aceite actual por el aceite semisintético.

El tipo de investigacion fue tecnoldgica experimental, siguiendo una metodologia
exploratoria y explicativa donde se determind el rendimiento del aceite semisintético en
comparacion al aceite mineral y las causas del alto costo del lubricante vy filtros usados en el ,
mantenimiento preventivo de la flota de volquetes mineros Mercedes-Benz de la Empresa
Solérzano M&S E. I. R. L. en la misma unidad minera Chungar, ubicado en los Andes peruanos,
aproximadamente al suroeste de Cerro de Pasco, o por el noroeste al km 82 de La Oroya y tiene

una altura de 4390 m s. n. m.

La hipdtesis fue probada al usar el aceite semisintético de alto rendimiento, optimizo
los costos del mantenimiento basico del motor y mejord los indicadores del mantenimiento

preventivo por sus ventajas superiores en comparacion con el aceite mineral.

Se concluy6 que usando el aceite semisintético Mobil Delvac XHP 10W40 de alto
rendimiento al afio en la flota total de los 10 volquetes, se obtuvo un ahorro de USD 59 574.20,
gracias a la extension de la frecuencia de mantenimientos; también el indicador de la
disponibilidad mecanica se paso de 77.22 % a 95.75 %, que es un nivel éptimo en la gestion

del mantenimiento.

Palabras claves: aceite semisintético, indicadores y evaluacion de costos del
mantenimiento, mantenimiento del motor, muestras de aceite de motor, rendimiento del aceite

semisintético



ABSTRACT

This research project entitled «Use of semi-synthetic oil in the Mercedes-Benz dump
trucks of the Solorzano M&S E. I. R. L. company to optimize maintenance costs 2022»; raises
the following problem: How to reduce the high cost of preventive maintenance of the engine of
Mercedes-Benz dump trucks and achieve optimal profitability for the company Solorzano M&S
E. . R. L.? Likewise, it proposes the general objective: Optimize the costs of basic maintenance
of the engine and improve preventive maintenance indicators, replacing the current oil with

semi-synthetic oil.

The type of research was technological experimental, following an exploratory and
explanatory methodology where the performance of the semi-synthetic oil was determined in
comparison to the mineral oil and the causes of the high cost of the lubricant and filters used
preventive maintenance of the preventive maintenance of the fleet of mining dump trucks
Mercedes-Benz of the Company Solorzano M&S E. I. R. L. in the same Chungar mining unit,
located in the peruvian Andes, approximately to the southwest of Cerro de Pasco, or to the

northwest at km 82 of La Oroya and has an altitude of 4390 meters above sea level.

The hypothesis was tested when using high performance semi-synthetic oil, it
optimized basic engine maintenance costs and improved preventive maintenance indicators due

to its superior advantages compared to mineral oil.

It was concluded that using the high-performance Mobil Delvac XHP 10W40 semi-
synthetic oil per year in the total fleet of 10 dump trucks, a saving of $59 574.20 was obtained,
thanks to the extension of the maintenance frequency; also, the indicator of mechanical
availability went from 77.22% to 95.75%, which is an optimal level in maintenance

management.

Keywords: engine maintenance, maintenance cost evaluation, maintenance indicators,

motor oil samples, semi-synthetic oil, semi-synthetic oil performance
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