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RESUMEN

El presente estudio esté orientado a evaluar el sistema de gestion de SSO con
el objetivo de mejorar la gestion de seguridad y salud ocupacional (SSO). La unidad
minera Pucarrajo - empresa NYSRTAR S. A. se encuentra en la etapa de cierre de
minas, dichas actividades se realizan cumpliendo un programa establecido “Plan
de cierre”, donde considera el cierre de bocaminas, chimeneas, desmonteras,

relaveras y el tratamiento de aguas que drenan de algunas bocaminas.

Para tal fin, se evaludé objetivamente el sistema de gestion de seguridad, salud
ocupacional (SGSSO) a través de un diagnéstico linea base del SGSSO,
evaluacion de factores externos e internos - FODA, revision del IPERC linea base
analizando procesos, actividades y puestos de trabajo; el que permite prevenir,
minimizar y controlar los peligros y riesgos que se generan en las actividades, en
el uso de energias y materiales y en el desempefio de los puestos de trabajo y con

ello implementar un nuevo sistema de gestion.

Asi pues, tras un apartado introductorio en el capitulo inicial, se describen y
analizan la informacién relacionado a la evaluacion del sistema de gestién. Para
eso, el presente informe establece estratégicamente 04 capitulos con el objetivo de
evaluar analiticamente la informacién, dichos capitulos estan divididos de la

siguiente manera:

Capitulo I: Planeamiento del estudio, donde se formula el planteamiento, los
objetivos, la hipétesis, identificacion de variables y se determina la

operacionalizacion del estudio.

Capitulo 1I: en este capitulo se acopia y analiza la informacién, considerando
datos de la empresa, el lugar, el contexto y alcance de sus actividades, procesos e
instalaciones, factor humano, organizacion de la empresa, su politica, vision,
mision, valores, situacion actual de la mina y descripcién del sistema de gestion

actual; asimismo la evaluacion de todo el sistema operativo.



Capitulo 1lI: constituye el nucleo del estudio, describe las técnicas y metodologias
de investigacidon utilizadas, de esta manera determinar la situacion real de la
empresa, para asi implementar las necesidades encontradas y proponer un nuevo

sistema de gestion de seguridad y salud.

Capitulo IV: en este capitulo se describe y evidencian los logros obtenidos de la

implementacion efectuada. Observar anexos para mas detalles.

Como resultado de la implementacion del nuevo sistema de gestion de SSO, las
estadisticas de seguridad a través de sus ratios evaluadores muestran una mejora
de la gestion de seguridad, observandose menor ocurrencia de accidente e

indicadores de gestion mas bajos.
Palabras claves: seguridad y salud ocupacional, diagnostico de linea base del

SGSSO, plan anual de seguridad y salud ocupacional, prevencién, riesgos

ocupacionales
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ABSTRACT

This study is geared at evaluating the Management System of OHS with the aim
of improving Occupational Health and Safety (OHS) management. The Pucarrajo
Mining Unit - Enterprise NYSRTAR S.A. It is in the phase of mine closure, these
activities are carried out in compliance with an established program "Closure Plan”,
which considers the closure of: mine openings, chimneys, waste dumps, tailings and

the treatment of water that drain from some mine openings.

For that purpose the Occupational Health and Safety Management System
(SGSSO0) was objectively evaluated through a Baseline Diagnosis of the SGSSO,
evaluation of external and internal factors - SWOT, review of the IPERC Baseline
analyzing processes, activities and positions of job; the one that allows to prevent,
minimize and control the dangers and risks that are generated in the activities, in
the use of energy and materials and in the performance of the jobs and thus

implement a new management system.

So that, after an introductory section in the initial chapter, the information related
to the evaluation of the management system is described and analyzed. For this
purpose, this report strategically establishes 04 chapters with the objective of

analytically evaluating the information, these chapters are divided as follows:

Chapter I: Approach to the study, identifying the approach, objectives,
hypothesis, identification of variables and determines the operationalization of the

study.

Chapter II: This chapter collects and analyzes the information, considering:
company data, the place, the context and scope of its activities, processes and
facilities, human factor, company organization, his politics, vision, mission, values,
current situation of the mine and description of the current management system;

also the evaluation of the entire operating system.

Xl



Chapter lll: it constitutes the nucleus of the study, it describes the techniques and
research methodologies used, in this way to determine the real situation of the
company, in order to implement the needs found and propose a new health and

safety management system.

Chapter IV: this chapter describes and shows the achievements obtained from

the implementation carried out. See annexes for more details.

As a result of the implementation of the new OHS Management System, the
safety statistics through their evaluating ratios show an improvement in safety
management, with a lower occurrence of accidents and lower management

indicators.

Keywords: occupational health and safety, SGSSO baseline diagnosis, annual

occupational health and safety plan, prevention, occupational risks.
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INTRODUCCION

En el presente informe hago mencion al trabajo realizado sobre el diagnéstico de
la gestion actual de seguridad y salud ocupacional, para el mejoramiento del
sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional en las actividades de cierre

de minas unidad minera Pucarrajo operada por la empresa Nyrstar S. A.

La unidad minera en la actualidad realiza actividades de cierre de minas
cumpliendo un plan y programa establecido. La ejecucion actual de esta segunda
etapa del plan de cierre se dio inicio en marzo del afio 2018, considerando el cierre
de: relaveras antiguas, desmonteras, boca minas, chimeneas y optimizar el

tratamiento de aguas que se realiza de manera permanente.

Con el objetivo de mejorar los controles operacionales en las actividades de
cierre de minas y la gestion de seguridad y salud se llevé a cabo una evaluacion
integral, mediante las siguientes evaluaciones: el diagnéstico de linea base del
SGSSO para entender la situacion actual, la evaluacion FODA para evaluar los
factores externos e internos de la empresa, analizando sus fortalezas,
oportunidades de mejora, debilidades y amenazas, asimismo se evalu6 el
cumplimiento de la normativa que aplica a este sector, evaluacion de la IPERC linea
base, mapeo de procesos para definir actividades, recursos, instalaciones y

supervision.

Esta evaluacion integra determind la implementacion de nuevas herramientas de
gestion para el control operacional, asimismo se elaborara el Plan Anual de
Seguridad y Salud Ocupacional (PASSO).

Para tal fin, en el presente informe se determinaron estratégicamente 04

capitulos con el objetivo de analizar detalladamente, dichos capitulos estan

divididos de la siguiente manera:
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Capitulo I: Planeamiento del estudio, donde se formula el planteamiento, los
objetivos, la hipotesis, identificacion de variables y se determina la

operacionalizacion del estudio.

Capitulo 1I: se menciona los datos de la empresa, indicando ubicacion del lugar
a estudio, factor humano, actividades de la empresa, organizacion de la empresa,
su politica, vision, mision, valores, situacion actual de la mina, descripcion del
sistema de gestion, asimismo la evaluacion de todo el sistema, para determinar la
situacién real de la empresa, finalmente un acapite para implementar las

deficiencias encontradas por medio de un plan de accion.

Capitulo IlI: constituye el nacleo del estudio, describe las técnicas y metodologias
de investigacion utilizadas, de esta manera determinar la situacion real de la
empresa, para asi implementar las necesidades encontradas y proponer un nuevo

sistema de gestion de seguridad y salud.

Capitulo IV: en este capitulo se describe y evidencian los logros obtenidos de la

implementacion efectuada.

Finalmente, en capitulos exclusivos se mencionan las conclusiones vy

recomendaciones.

XV



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1 Planteamiento y formulacién del problema
1.1.1 Planteamiento del problema

Uno de los mayores inconvenientes que tiene una empresa es el control de sus
operaciones, motivo por el cual en marzo del afio 2019 se asumié el cargo de
Supervisor de Seguridad de la empresa minera Nyrstar S. A. en su unidad minera
Pucarrajo, que en el momento se encuentra en la etapa de cierre de minas, con un
total de 57 trabajadores en promedio, desde el momento en que se inicié labores
se dio cuenta de una gestién no completa y con resultados no alentadores, con una
gestién de seguridad y salud con indicadores preocupantes; motivo por el cual, se
da inicio con la evaluacién del sistema de gestion de SSSO, iniciando con el
diagnéstico linea base del SGSSO, y otras evaluaciones como: FODA, revision del
IPERC linea base vs procesos, actividades y puestos de trabajo. Asimismo, dentro
de la unidad faltaba la implementacion y levantamiento de observaciones
pendientes por auditorias anteriores, la documentacion no se encuentra
actualizada, asi como la evaluacién de los procesos y actividades para analizar,
tampoco se cuenta con las herramientas y documentos de gestion necesarias para

el control operativo.

Teniendo los resultados de esta evaluacién, la cual indica una gestion no 6ptima,
se plantea la implementacion de una serie de herramientas de gestién para mejorar
los controles operacionales, la mejora de la plataforma documentaria y la necesidad
de sistematizar la gestion (SGSSO), asimismo se observo la necesidad de mejorar

16



las capacitaciones con el objetivo de tener el compromiso de todo el personal y

mejorar finalmente la cultura de seguridad.

1.1.2 Formulacién del problema
1.1.2.1.Problema general
¢,De qué manera el diagndéstico de linea base y la evaluacion integra de la gestion

lograra que se mejore la gestion de seguridad y salud ocupacional?

1.1.2.2.Problemas especificos
e (Seréa factible mejorar la gestibn de seguridad y salud ocupacional con la

implementacion de nuevas herramientas de gestion?

e (Sera factible adecuar al sistema de gestibn de SSO actual con la gestidon

anterior?

e ¢ Serd factible mejorar la cultura de seguridad en esta unidad operativa?

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo general
Mejorar la gestion de seguridad y salud ocupacional luego del diagndstico de

linea base del sistema de gestion de SSO- mina Pucarrajo — NYRSTAR S. A.
1.2.2 Objetivos especificos
e Bajar la ocurrencia de accidentes/incidentes y enfermedades ocupacionales en

la unidad Pucarrajo.

e Mejorar los indicadores de gestion de seguridad y salud y ser una empresa

segura y saludable.

e Mejorar la cultura de seguridad, teniendo personal mas proactivo y preventivos
en toda la organizacion NYRSTAR S. A.

17



1.3 Justificacién e Importancia
1.3.1 Justificacién practica

La presente tesis tiene como finalidad evaluar la gestion actual utilizando varios
meétodos, un diagnostico linea base, evaluacion de factores externo e internos
(FODA), evaluacion de herramientas de gestion utilizadas en el momento, revision
de IPERC linea base, revision de sus actividades de alto riegos, la manipulacion de
sustancias y materiales peligrosos en la operacion, para implementar una nueva

gestion sistematizada de seguridad y salud.

1.3.2 Justificacion tedrica

La realizacion del presente trabajo de investigacion tendra el objetivo de mejorar
la situacién econdmica y social de la empresa y el entorno, para lo cual se debera
implementar mas herramientas de gestion para minimizar la ocurrencia de

accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales.

La importancia de programas de seguridad y salud en los centros de trabajo se
justifica por el solo hecho de prevenir los riesgos laborales que puedan causar dafio
al trabajador.

1.3.3 Justificacion legal
La presente tesis tiene la finalidad de evaluar el cumpliendo legal y otras
disposiciones emanadas por el estado en las actividades de cierre de minas,

actividades que actualmente se desarrolla en la unidad.

1.3.4 Justificacion metodolégica
La presente investigacion constituira un aporte metodolégico para elaborar
evaluaciones de sistema de gestion orientadas a las areas de seguridad y salud

ocupacional.

1.4 Hipotesis
1.4.1 Hipétesis general
¢ldentificar las necesidades del sistema de gestion de seguridad y salud a través

de evaluaciones como el diagnéstico linea base, evaluacion del cumplimiento

18



normativo, revision del IPERC linea base, mejorara y sistematizara la gestion de

seguridad y salud ocupacional?

1.4.2 Hipdtesis especificas
e La mejora de la gestion de SSO sera factible con la implementacion de las

nuevas herramientas de gestion.

e Sera viable con la sistematizacion del SGSSO mejorar los controles operativos

y tener un mejor desempefio en SSO.

e Es posible mejorar los indicadores principales de seguridad y salud con el nuevo

sistema de gestion de SSO.

e Mejorar la imagen de la empresa, teniendo buen control de sus peligros y

riesgos, es asequible.
1.5 Identificacién de las variables
1.5.1 Variables independientes

e Gestion de seguridad y salud ocupacional

1.5.2 Variables dependientes

e Evaluacion del sistema de gestion de SSO

19



1.5.3 Matriz de operacionalizacién de variables

Variable

V.1
Gestion
Seguridad
Salud
Ocupacional

V.D.:

de
y

Evaluacion del

sistema
gestién
SSO

de
de

Tabla 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Definicion conceptual

Significa usar en forma eficiente
los recursos y medios
disponibles con el fin de lograr
los resultados planificados, sin
que ellos interactten entre ellos.

Operativamente debe evaluar los
siguientes factores para definir las
herramientas de gestién y tener el
control operacional que abarque o
considere todas las actividades,

los procesos, peligros y riesgos.

Dimension

Control de
ocurrencia de
accidentes e

incidentes

Control de
peligros y riesgos

Diagnéstico del
sistema de
gestién de SSO
Evaluaciéon FODA

Revision de
IPERC L.B.

Evaluacion de
herramientas de
gestién

Indicadores
e Indice de

Frecuencia (IF)
¢ indice de

Severidad (IS)
e Indice de

accidentabilidad
(I1A).

IPERC L.B.
IPERC CONTINUO
ATS
CINCO P. SEG.

Plan de accién (%)

Plan de accion (%)
Fecha de
actualizacion del
IPERC

Estadisticas,
Diagrama de Pareto
Histogramas

Fuente: Elaboracidn propia.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes del problema
2.1.1Situacion actual
La evaluacion del SGSSO se realizo siguiendo una metodologia estructurada y
sistematizada, haciendo énfasis en aspectos claves como:
v Identificar procesos y actividades
v' ldentificar energias utilizadas en la operacion
v' Equipos, vehiculos, maquinas y herramientas utilizadas
v Materiales y sustancias peligrosas utilizadas
v" Diagnéstico linea base del sistema de gestién de SSO
v IPERC linea base

Todo enmarcado en la mejora continua con enfoque actual. Particularidad de una

gestiébn moderna.

En el cambio de conducta de la organizacién se percibié claramente una actitud
positiva y la predisposicion de los representantes del equipo gerencial y los
trabajadores para mejorar la gestion y elevar la cultura de SSMA; asimismo, la
motivacion, mejoramiento de imagen empresarial, competitividad, mejora de
relaciones con las comunidades cercanas, empresas ECM, clientes, como también
la ampliacién de mercado laboral. Por otro lado, el sistema de gestidon SIGNYSA
genera una vision general de sus operaciones, identifica y corrige otros problemas
internos de gestion, mejora la eficacia mediante la integracion operativa con otros
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sistemas de gestion de la compafiia, como el cumplimiento con la legislacion.

La reduccion gradual de la alta frecuencia de accidentes: 12 incapacitantes y 29
accidentes leves en el afio 2018, a niveles tolerables como: 07 incapacitante y 12
accidentes leves en el 2019 muestran los resultados de la gestion donde las cifras

que por si solas fueron preocupantes.

Fue indispensable implementar la matriz de capacitaciones para mejorar la
cultura de la organizacion, inicialmente personal sin conocimiento sobre el enfoque

moderno de la gestion de seguridad.

Se ha trabajado en el cambio de viejos paradigmas de los gerentes, quienes
consideran la gestion de la seguridad como responsabilidad del area de seguridad,
desbalance entre la gestion de produccién y la gestién de seguridad.

En la elaboracion del Plan Anual de Seguridad y Salud Ocupacional (PASSO) de
la unidad minera se observo el bajo nivel de involucracién, compromiso y liderazgo
de los representantes del equipo gerencial con la seguridad. Se fue cambiando
mediante la continua capacitacion sobre el nuevo enfoque en la gestion SIGNYSA,
roles y responsabilidades para gerenciar exitosamente la seguridad, orientando a
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPERC), la realizacion de
inspecciones, como preparar estandares y procedimientos escritos de trabajo
seguro, cdmo realizar auditorias, importancia de ellos, como investigar, analizar y

reportar incidentes /accidentes, liderazgo gerencial y formacion de entrenadores.

A los trabajadores se les capacitdé en las herramientas de gestion siguientes:
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (IPERC), chek list, inspecciones y
analisis y reporte de incidentes / accidentes, aspectos fundamentales para lograr

una operacion segura y saludable.

Se han formalizado las 6rdenes de trabajos escritas, las que se otorgan al inicio
de guardia, disminuyéndose asi el riesgo de accidentes por malas 6rdenes dadas
por el supervisor, ejecucién de trabajos inadecuados e inseguros y mala

interpretacion de ordenes.
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En el equipo gerencial, el nivel de sensibilizacion y concientizacion de rol que les
compete en la gestion de seguridad, se ha ido profundizando e internalizando

gradualmente mediante la aplicacién del principio liderar con el ejemplo.

2.1.1.1. Objetivos
Reducir el nimero de incidentes y consecuentemente el nimero de accidentes

ocurridos en las labores de la unidad minera.

2.1.1.2. Conclusiones

El involucramiento, compromiso y liderazgo para con el proceso, trabajo en
equipo, el hecho de conferir poder a la gente, empatia permanente, la busqueda
continua de nuevas y mejores formas de hacer los trabajos, el reconocimiento
visible, la retroalimentacién positiva y el reemplazo de los antiguos paradigmas, son
practicas comunes indispensables para lograr ser una empresa ganadora y
competitiva, y marca la diferencia para con el manejo tradicional utilizado en las
empresa denominadas como débiles. El personal debe ser consciente y tener claro
el impacto directo y positivo que se obtendrd en la salud econdémica de la
organizacion y consecuentemente en sus resultados financieros. Si la gestion del

SIGNYSA es exitosa, la operacion sera mas controlada y exitosa.

e En el cambio de conducta de la organizacion se percibio claramente una actitud
positiva y la predisposicion de los representantes de la alta gerencia y los
trabajadores en general, para mejorar la gestion y elevar la cultura de SIGNYSA.

¢ Fue indispensable implementar la matriz de capacitaciones para lograr el cambio
del bajo nivel de cultura de la organizacion, inicialmente personal sin

conocimiento sobre el enfoque Moderno de la Gestion de Seguridad.

2.1.2. Antecedentes académicos

a) Tesis titulada “Seguridad e higiene minera en la compafiia minera Caylloma
S.A”. En la investigacion se sefala que es importante que todas las empresas,
tengan un sistema de seguridad, ya sea propio o adoptado de los existentes en el
mercado. Este sistema dara los lineamientos, herramientas y controles para poder

realizar una gestion de riesgos exitosa.,
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Ademas, el proceso de cambio, en el aspecto de seguridad, tienen etapas definidas y

deben ser llevadas con capacitaciones constantes, debido a que éstas son importantes

para ayudar a sensibilizar, concientizar y elevar la cultura de seguridad de los

trabajadores y supervisores. Por ultimo, el éxito de un sistema de seguridad implantado

en una Unidad Minera dependera directamente del grado de involucramiento que tenga

cada uno de los trabajadores que laboran en la empresa, independientemente del rango

gue sustente. Este involucramiento se logra a través de procesos de concientizacion y

sensibilizacion con respecto a los beneficios de la implementacion de un Sistema de

Seguridad. (1)

Objetivos

v’ Establecer el estado actual y el cumplimiento del Programa de SSMA, en la Cia.
Minera de Caylloma.

v' Determinar debilidades, oportunidades, fortalezas para mejorar y amenazas hacia
laseguridad.

v" Desarrollar un sistema integrado de la gestién de riesgos y unplan de implementacion

para la Cia. Minera de Caylloma.

Conclusiones

v' Es importante que todas las empresas, a nivel nacional, tengan un sistema de
seguridad, ya sea propio o adoptado de los existentes en el mercado. Este sistema
dara los lineamientos, herramientas y controles para poder realizar una gestion de

riesgos exitosa.

v' El proceso de cambio, en el aspecto de seguridad, tienen etapas definidas y deben
ser llevadas con capacitaciones constantes, debido a que éstas son importantes para

ayudar a sensibilizar, concientizar y elevar la cultura de seguridad.

b) Tesis titulada: “Implementacién del sistema de gestidon de seguridad y salud
ocupacional en la compafia minera Casapalca S.A.”. En la investigacion se
muestra que de la evaluacion de la Auditoria de normas de Seguridad y Salud
Ocupacional de acuerdo a los formatos (Check List) utilizados por los supervisores
de OSINERGMIN los resultados del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud
Ocupacional en la Unidad Econémica Administrativa “Americana” de la Compainiia
Minera Casapalca S.A., el puntaje obtenido es de 68%, habiendo elementos que se
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encuentran con un cumplimiento bueno de la gestién y otras con cumplimiento
regular, debiendo prestar mayor atencion a los elementos criticos (de bajo
porcentaje de cumplimiento) para mejorar los niveles actuales y alcanzar un
promedio 6ptimo de 85% segun la tabla de calificacion. De los resultados de las
declaraciones de estadisticas al Ministerio de Energia y Minas de incidentes y
accidentes y el tipo de incidentes durante los meses de enero 2018 y octubre
2018 en la UEA americana se han reportado 01 accidente fatal, 2,218 incidentes,
31 accidentes incapacitantes y trece accidentes leves, de los cuales la mayor
cantidad de incidentes han sido producido por falta de orden y limpieza,
manipulacion de herramientas entre otras de menor incidencia. Toda esta
evaluacion ha sido con un promedio de 1900 personas tanto de la compaiiia
minera y contrata con un total de 390 876 horas hombres trabajadas por mes,
obteniendo un promedio por mes de indice de frecuencia de 6.30, indice de
severidad 81.0 e indice de accidentabilidad de 0.56. (2)

Objetivo
v Implementar un sistema de gestién de salud y seguridad basado en la norma
OHSAS 18001:2007 con el fin de contribuir a eliminar o disminuir los accidentes

y enfermedades ocupacionales en la comparfiia minera Casapalca S. A.

Conclusiones

v" De la evaluacion de la auditoria de normas de seguridad y salud ocupacional de
acuerdo con los formatos (check list) utilizados por los supervisores de
OSINERGMIN los resultados del sistema de gestion en seguridad y salud
ocupacional en la unidad econémica administrativa Americana de la compafia
minera Casapalca S.A., el puntaje obtenido es de 68%, habiendo elementos que
se encuentran con un cumplimiento bueno de la gestion y otras con cumplimiento
regular, debiendo prestar mayor atencién a los elementos criticos (de bajo
porcentaje de cumplimiento) para mejorar los niveles actuales y alcanzar un

promedio Optimo de 85% segun la tabla de calificacion.

v" De los resultados de las declaraciones de estadisticas al Ministerio de Energia y
Minas de incidentes y accidentes y el tipo de incidentes durante los meses de
enero 2018 y octubre 2018 en la UEA americana se han reportado 01 accidente
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fatal, 2,218 incidentes, 31 accidentes incapacitantes y trece accidentes leves, de
los cuales la mayor cantidad de incidentes han sido producido por falta de orden

y limpieza, manipulacion de herramientas entre otras de menor incidencia.

v' El éxito de un sistema de seguridad implantado en una Unidad Minera dependera
directamente del grado de involucramiento que tenga cada uno de los
trabajadores que laboran en la empresa, independientemente del rango que
sustente. Este involucramiento se logra a través de procesos de concientizacion
y sensibilizacion con respecto a los beneficios de la implementacion de un

sistema de seguridad.

v’ El sistema de trabajo 23 dias de trabajo x 7 dias de descanso u otros similares, es
conveniente para los trabajadores en general, debido a que es menos estresante que
anteriores sistemas y socialmente puede participar de forma activa en el ndcleo

familiar.

v' La politica de seguridad es el compromiso que tiene la Gerencia General para con
los trabajadores. En ella se dan derechos y responsabilidades a supervisores y

obreros.

v' La auditoria base es el punto inicial para implementar un sistema. Permite identificar la
realidad donde nos encontramos, es nuestra linea de partida y el avance de la gestién

de seguridad se medira desde este punto.

2.2 Generalidades
2.2.1 Datos generales de la empresa

Los riesgos en el trabajo han existido desde tiempos remotos y podria decirse
con certeza que cuando se inici6 el trabajo. La empresa Nyrstar, para sus niveles
superiores tiene establecida un plan de cierre de minas, las cuales conlleva

actividades y recursos bajo un programa establecido (plan de cierre de minas).

2.2.1.1. Ubicacion
La mina Pucarrajo se encuentra ubicado a 450 km al NE de Lima en el distrito

de Huallanca, provincia de Bolognesi, departamento de Ancash, a una altitud
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promedio de 4500 m s. n. m.

¢ Tipo de contribuyente: Empresa NYRSTAR S.A.

e RUC: 20383161330

e Departamento: Ancash

¢ Provincia: Bolognesi

¢ Distrito: Huallanca

e Altitud: 4500 m s. n. m.

e Direccion legal: Av. Canaval Moreyra 290 Of.52 San Isidro — Lima.
¢ |nicio de actividades: 01/01/2018

e Numero de trabajadores: 57

2.2.1.2. Accesibilidad
La accesibilidad es a través de carretera y se tiene dos accesos:

e Lima (Panamericana Norte) — Paramonga — Conococha — Mina Pucarrajo = 450
Km, 9 horas de viaje.

e Lima - La Oroya — Huanuco — La Union — Huallanca - Mina Pucarrajo = 570 km,

12 horas

2.2.2 Factor humano y funciones.

La unidad minera para los trabajos de cierre de minas de acuerdo al plan
establecido considera 57 trabajadores, habiéndose dado inicio en el mes de julio
del afio 2018 y de acuerdo al plan de cierre se culminara el afio 2023. Ver anexo:
AX-01.

a) Funciones y obligaciones

De acuerdo a la norma, indica que los trabajadores al momento de integrarse a
la empresa deben recibir el Manual de Organizacion y funciones incluido la relacion
de riesgos que se expondra al momento de desempefiar sus funciones. La relacién
de puestos de trabajo:
- Gerente General
- Gerente SSOMA
- Gerente de Proyectos.

- Gerencia Administrativa.
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- Meédico Ocupacional

- Ing. Tratamiento de Aguas

- Jefe de Personal

- Administrador de Campamento

- Jefe de Almacén

b) Descripcion de funciones:

El Manual de Organizacién y Funciones (MOF), describe la siguiente
informacion: perfil del puesto, funciones y responsabilidades, riesgos que
involucra el desempefio del puesto de trabajo y los temas de capacitacion
que requiere dicho puesto de trabajo. Para ver dicha descripcion
pondremos como ejemplo un puesto de trabajo, los demas cargos se

mencionan en el Manual de Organizacién y Funciones.

2.2.2.1. Gerencia de Seguridad, Salud Ocupacional y Medioambiente
a) Competencia para el cargo
v Formacion académica:

Titulo universitario en Ingenieria de Medio Ambiente, Higiene y
Seguridad Industrial, Minas, Geologia y Metalurgia, con conocimientos en
el sistema, objetivos, evaluacion y gestion sobre seguridad industrial,
salud, ocupacional y aspectos de impacto al medioambiente y afines o
grado académico de Magister o Doctorado.

v' Experiencia laboral:

No menor de 05 (cinco) afios de experiencia profesional en actividades
mineras y tres (03) afios en el area de seguridad y salud ocupacional con
capacitacion o estudios especificos en seguridad y salud ocupacional con

duracién minima de 240 horas.

2.2.2.2. Jefe Superior
a) Supervisa a:
v" Ingeniero de Tratamiento de Aguas

v' Personal del area
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b) Funciones generales

v' Hacer cumplir el presente reglamento y otras normas relativas a
seguridad y salud ocupacional, armonizando las actividades de sus
miembros y fomentando el trabajo en equipo.

v Elaborar y aprobar el reglamento y constitucion del Comité de
Seguridad y Salud Ocupacional de acuerdo a la estructura establecida
en el Anexo N°3 de este reglamento.

v’ Elaborar y aprobar el programa anual de seguridad y salud ocupacional.

v Programar las reuniones mensuales ordinarias del Comité de
Seguridad y Salud Ocupacional que se llevaran a cabo un dia laborable
dentro de los primeros diez (10) dias calendario de cada mes, para
analizar y evaluar los resultados del mes anterior, asi como el avance
de los objetivos y metas establecidos en el plan anual de seguridad y
salud ocupacional; mientras que la programacion de reuniones
extraordinarias se efectuara para analizar los accidentes mortales o
cuando las circunstancias lo exijan.

v Llevar el libro de actas de todas sus reuniones, donde se anotara todo
lo tratado en las sesiones del Comité de Seguridad y Salud
Ocupacional; cuyas recomendaciones con plazos de ejecucion seran
remitidas por escrito a los responsables e involucrados.

v" Realizar inspecciones mensuales de todas las instalaciones, anotando
en el libro de seguridad y salud ocupacional las recomendaciones con
plazos para su implementacién; asimismo, verificar el cumplimiento de
las recomendaciones de las inspecciones anteriores, sancionando a los
infractores si fuera el caso.

v Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional, el
cual sera distribuido a todos los trabajadores.

v Aprobar el plan de minado para las actividades mineras de explotacién
gue se indiguen en el numeral 2 del literal b) del articulo 29 del presente
reglamento.

v Aprobar y revisar mensualmente el programa anual de capacitacion.

v Analizar mensualmente las causas y las estadisticas de los incidentes,
incidentes peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades

ocupacionales, emitiendo las recomendaciones pertinentes.
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v Imponer sanciones a los trabajadores, incluyendo a los de la Alta
Gerencia de la unidad minera, que infrinjan las disposiciones del
presente reglamento, disposiciones legales vigentes y resoluciones que
emita la autoridad minera competente y demas autoridades
competentes, retarden los avisos, informen o proporcionen datos
falsos, incompletos o inexactos, entre otros.

v Promover que los trabajadores nuevos reciban una adecuada

capacitacion en prevencion de riesgos.

c) Funciones administrativas

v" Asumir la coordinacion del sistema de seguridad, salud ocupacional y
medioambiente.

v Coordinar tanto con la parte de supervision y los trabajadores para
realizar trabajos de implementacioén, control, monitoreo y oportunidades

de mejora continua del sistema integrado de gestion.

Tabla 2. Peligros y riesgos del puesto de trabajo
PELIGROS ¥ RIESGOS DEL PUESTO DE TRABAJO

RIEZGOS - EVENTO O EXPOSICION PELIGROSA RELACIONADDS CON PUESTO DE TRAESID
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Ergandmico por . Ergondmico por Ergondmico por . Ergandmica par -
posturas de @ | Bwenmiepor | o ionesde | O | s shaasiones | [ | Crenémieper | o movimierta ] Exgosicidna [}
X espacio reduside PR c o sohreesuerzo . yertes biologivs
tehajo ilumiiacion e astrés fisico repetitivg
Ingesin d Contado de la Ihalesion de Cortmcto de la Goi;;?::::or Prsidderts Pivosociales por
. niztE coh . piel con . vehicular relatiokes
susIJanclas @ sustahtias @ susIJanclas @ sustEhias B herran:uenias HE [eduipn B inadecuadas de a
iuimicas . quimicas i chjetos - .
Huimicas yuimicas maripulaidn) liniztiodmesado] trabajo.
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. Cottacts con
. Contacto son Inhalztidn de . agentes . ,
Potencial Cortactn son X supetficies & K Fatigakestrés
Explosion & electcidad & ?uldos aLaHas a gafesf}e a ailtas o bajas a paftogenos en a a
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) ByUE
Tomettas
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Recibi conforme ladescripcidn demi puesto

2.2.3 Actividades de |la empresa

La unidad minera en la actualidad realiza actividades de cierre de minas en los
yacimientos que fueron explotados en su totalidad, el plan de cierre contempla la
parte alta de las operaciones de mineras, se viene llevando a cabo cumpliendo “El

Plan de Cierre de Minas” el que considera las siguientes actividades:
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Cierre de relaveras

Cierre de desmonteras antiguas.

Cierre de bocaminas

Cierre de chimeneas

Relleno sanitario.

Pozo séptico

Tratamiento de aguas residuales de mina
Ver anexo: AX-01.

a) Descripcion de las actividades

v' Cierre de relaveras

El plan establece el cierre de dos (02) relaveras: ubicadas en el Nv 4500, parte
baja de planta concentradora. Se encuentran cubiertas con mantas especiales,
cumpliendo el plan de cierre provisional.

Cierre de desmonteras antiguas.

Se tienen tres desmonteras consideradas en el plan de cierre de minas

Cierre de Bocaminas.

Se tienen 29 boca minas para el cierre; de los cuales, 11 de ellos ya se
encuentran en proceso de cierre, cumpliendo la normativa y la parte técnica en
Su cierre.

Cierre de Chimeneas.

De acuerdo al plan de cierre, considera 09 chimeneas para ser técnicamente
cerradas.

Relleno sanitario.

Se cuenta con un relleno sanitario en el Nv 4800, se considera en tercera etapa
del plan de cierre, al final de todo.

Pozo Séptico

De igual modo el cierre de este pozo se llevara a cabo en la tercera etapa del
plan de cierre de minas, se encuentra en la parte baja de las instalaciones

(campamentos y oficinas)

v' Tratamiento de aguas residuales de mina.

Se tienen 04 puntos definidos para tratamiento de aguas industriales, son aguas

que drenan de boca minas, siendo:
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e PI1 01, En este punto se trata las aguas del sub drene de la relavera Oasis.

e PI.05, Trata aguas que drenan de las canchas de relave 01 y 02.

e PI-07, Trata las aguas que drenan del Nv. 970.

e EMEL 01, trata aguas que drenan del Nv 4500 (Cx 2000), aguas de la bocamina
Navidad.

Ceste Ejecacian o]
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Cierne Final 03 EE bl Y Y Y 3|bocamisd 165000 & GEOMDE| b SES0O00 |3 MESMDE
e (= = [=]=* =
CiensFimd 2 || -;|:- :|-:|"{"|“|;: n 3| bocamin] §2231250 bRERS0m
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L3 Finad 121 E]Ez |
TETITEE (1550000 SAEEEiE EERSEEER
Costingencin 10 £ 4312000 § TL35000 §55.970.00 § 34,2500
Total 2011 $261,625.00
Reemain Budges 2083
Salde: par fisancis fEEziiid

2.2.4 Resefa historica de la unidad minera Pucarrajo

En la actualidad, la unidad minera Pucarrajo se encuentra con el “Plan de cierre
de Minas”, llevandose a cabo actividades de tratamiento de aguas, cierre de bocas
minas, cierre de chimeneas, cierre de desmonteras, dando cumplimiento al

programa del plan de cierre de mina.

La unidad Pucarrajo de propiedad de minera Huallanca S.A. paraliza sus
operaciones el dia 04/11/2008, por caso de fuerza mayor, siendo de conocimiento
de la autoridad de trabajo, reiniciando las operaciones el 01/02/2009, hecho que
fue puesto en conocimiento de las autoridades del Ministerio de Energia y Minas y
del Ministerio de Trabajo; pese a estos esfuerzos, las operaciones en esta unidad
arrojan pérdidas econdmicas ocasionando el cierre de operaciones de esta unidad,

el que se encuentra paralizada desde esa fecha.

En julio del afio 2010, Nyrstar Coricancha S.A. adquiere las acciones de minera
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Huallanca el que considera las unidades de Contonga y Pucarrajo, con el objetivo
de reiniciar las operaciones en la unidad Pucarrajo. Lamentablemente el dia 11 de
febrero del afio 2011, los moradores del paraje Pucarrajo tomaron la unidad
bloqueando la via de acceso desde el cruce de Pucarrajo hasta las instalaciones
de la planta concentradora. Impidiendo el libre acceso a los funcionarios de la

empresa.

Nyrstar Coricancha S.A. en su compromiso con el cumplimiento legal ambiental,
ha venido ejecutando los estudios de ingenieria para el Plan de la actualizacion del
cierre de componentes, logrando el 01 de diciembre de 2015 la modificatoria del

plan de cierre de minas de la unidad minera Pucarrajo.

En mayo del 2017, la empresa inicio las actividades del plan de cierre de minas
progresivo con la incorporacion de profesionales tales como: Ing. Proyectista; Ing.
de Seguridad y Salud Ocupacional y la contratacién de 02 médicos por medio de
un tercero “La clinica del trabajador”. Asi mismo se contraté a una ECM para el
inicio de los trabajos de estabilizacion del depdésito de la presa de relaves bajo la
supervision de la empresa SRK.

Por otro lado, se construye pozas en el Crucero 2000, Crucero 970, en la

desmontera y en la relavera Oasis (subdren).

El afio 2018 se inici6 con los trabajos de cierre de las bocaminas B2, B4 y B19A,
todos ellos ejecutados por una ECM. Concluidos en su totalidad. En el afio 2019,
se inicia con la instalacion de Mantas Rapi Cover en las antiguas relaveras 1, 2y 3
que se encuentran debajo de la planta concentradora “Don Froilan”, asimismo se
continua con el cierre de bocaminas B1, B10, B27, B28 y B9 todos ellos concluidos

en su totalidad.

Respecto al tratamiento de aguas, se inicia el afio 2015, con las aguas del sub
drene de la relavera, usando solucién de cal, y el afio 2017 se inicia el tratamiento
de las aguas de mina y desmontera concluida la construccién de las pozas. En la
actualidad se viene tratando con reactivos como sulfato de sodio, hidroxido de sodio

y floculante MT 6506, en los 04 puntos de tratamiento.
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Para NYRSTAR Ancash S. A. lo mas importante es la vida, salud de las personas
y el cuidado del medio ambiente. Es importante para NYRSTAR tener controles e
implementar herramientas que nos ayuden de forma proactiva a reducir los
incidentes en el lugar de trabajo. Es por ello que ademas de cumplir lo solicitado
por ley tenemos el compromiso de la linea de supervision para velar por la

seguridad de cada grupo de trabajo.

En setiembre del afio 2019 empresa NYRSTAR S.A. vende la mina a la empresa
Tra Figura, tomando posesion de la mina afines de marzo del afio 2020. La gerencia
SSOMA ha desarrollado el programa anual de seguridad, salud ocupacional y
medioambiente (PASSO) con la finalidad de controlar las actividades que se llevan
a cabo, programando capacitaciones, inspecciones, uso de herramientas de
gestion.

2.2.5 Organigrama de la empresa NYRSTAR S.A.
La empresa NYRSTAR S. A., a través de la siguiente organizacion gestiona sus
operaciones. Anexo N° 18: Organigrama empresa Nyrstar — unidad Pucarrajo
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1
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Figura 1. Organigrama empresa NYRSTAR — Unidad Pucarrajo
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2.2.6 Organigrama del area SSOMA
El area de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio ambiente (SSOMA) se
encuentra organizada con el siguiente personal:
- Gerencia SSOMA
- Jefe Area de Seguridad.
- Jefe Area de Medio Ambiente.
- Jefe area de Salud Ocupacional
- Meédico del area Salud Ocupacional.
- Ingeniero de Tratamiento de Aguas

- Personal de Tratamiento de aguas (3)

Anexo N° 19: Organigrama Area SSOMA - NYRSTAR — unidad Pucarrajo.

SSOMA

L SEGURIDAD i SALUD OOUPA.

TT DE AGUAS

Figura 2. Organigrama Area SSOMA - NYRSTAR — Unidad Pucarrajo

2.2.7 Politica de SSO, vision, mision y valores
2.2.7.1. Politica de seguridad y salud

NYRSTAR S. A. esta comprometido con la eliminacion de todas las lesiones y
enfermedades laborales. Nada es mas importante en NYRSTAR mineria que la
seguridad, salud y bienestar de nuestros empleados y sus familias. Cero lesiones
es el unico nivel moralmente aceptable de desempefio en seguridad y salud. Para
lograr ello reconocemos y promovemos la Seguridad como nuestro primer y
principal valor central. Los compromisos de esta politica se adjuntan en el anexo:
G-01.
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2.2.7.2. Visién
Se tiene la siguiente vision: “Cumplir para el afio 2022 con la remediacién de los

pasivos ambientales de nuestra unidad”.

2.2.7.3. Mision
Se define de la siguiente manera: “Formar permanentemente equipos humanos
sensibles a los dafios ambientales, siendo nuestro principal objetivo restaurar los

impactos ambientales generados en nuestra unidad”.

2.2.7.4. Reglas de oro
Considera 10 puntos, Ver anexo G-03
2.2.7.5. Estilo de vida
El estilo de vida, considera 07 puntos. Ver anexo G-02

2.2.7.6. Valores.
La compafiia ha recurrido a una herramienta de gestion que le permitan llevar a
cabo la identificacion de los procesos que componen su estructura.
a) Integridad: “Sabemos pensar, elegimos lo que es correcto”
v' Actuamos de manera honesta, justa, ética y transparente en todo lo que
hacemos.
v' Honramos nuestros compromisos y cumplimos con la ley y las politicas

corporativas.

b) Respeto: “Horizontalidad, miramos a los ojos”
v’ Tratamos a todas las personas justa y equitativa, todo el tiempo, demostrando

dignidad y cortesia.

c) Colaboracion: “Desprendimiento, ponemos nuestro talento a disposicion de los
demas”

v Trabajamos juntos como equipo, para conquistar objetivos comunes.

d) Responsabilidad: “Apropiamos los problemas y actuamos con excelencia”

v" Nos hacemos duefios de nuestras decisiones, acciones y resultados.
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v' Damos nuestro maximo esfuerzo en todo lo que hacemos y trabajamos con alta
eficiencia y calidad.
v Proteccion del medio ambiente, Cuidamos todos los aspectos ambientales

usados, nuestro principal objetivo es remediar nuestros pasivos ambientales.

e) Buen vecino: “Promovemos una sana y positiva convivencia”

v' La seguridad es nuestra principal prioridad. Cuidamos nuestra vida, la de
nuestros compaferos y la integridad de las instalaciones en todo lo que hacemos.

v' Promovemos una sana, constructiva y cercana convivencia con las comunidades
de nuestro entorno.

v' Estamos comprometidos con operar con los mayores estandares ambientales de
la industria.

2.3 Gestion de seguridad y salud ocupacional anterior

2.3.1 Herramienta de gestion de SS0O.
Las herramientas implementadas por la gestion anterior son las siguientes:

- IPERC linea base

- IPERC continuo.

- Inspecciones

- Capacitaciones

- Observaciones planificadas.

- Procedimientos operativos

- Estandares operativos

- Reportes de actos, condiciones e incidentes de seguridad y salud. (RACIS)

- Check list (vehiculos, equipos, instalaciones).

- Autorizaciones para conductores y operadores.

- Reglamento Interno de seguridad y salud ocupacional.

- Reglamento Interno de transito. (RITRA).
Ver tabla comparativa de ambas gestiones sobre herramientas de gestion. Ver

anexo.
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Tabla 4. Implementacion de herramientas de gestién SSO - 2019

I IMPLEMENTACION DE HERRAMIENTAS DE GESTION S50 - 2019 I
4 HERRAHIENTA | HERRAHIENTAS
nyrstar =i s, oo
IFERC LINEA BASE A Se pragrama en el Plan de accian
IFERC COHTIHUO =
FETAR A Se programa en el Plan de accian
AUTORIZACIOHES =
ORDEH DE TRAEAJD =
CHECK LIST =
FETS A Se programa en el Plan de accidn
ATS =
ESTAHD =
IHSFECCION =
CAPACITACION A Se programa en el Plan de accion

oFT =

FREH A Se programa en el Plan de accion
AUDIT? FISCALIZ A Se programa en el Plan de accidn
HAFA DE RIESG0S A Se pragrama en el Plan de accian
CINCO P“::“E DE A Se programa en el Plan de accion
RISED0 =
RACIS =
RITRA =
SERALIZACION =

a) Estadistica de Gestidén de SSO:

La tabla estadistica anual indica los siguientes resultados:

IF=70.29
IS =486.15
IA=34.17

Dias perdidos = 83

Accidentes triviales = 29
Accidentes Incapacitantes = 12
Accidentes mortales.

Ver tabla en anexo: C-01

2.4 Evaluacion del sistema de seguridad y salud ocupacional

La evaluacion del sistema de seguridad y salud es importante para determinar
con exactitud el estado de la gestion en estos rubros, para lo cual utilizamos las
siguientes herramientas de gestion:
- Diagnostico LB del SGSST
- IPERC linea base
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- FODA.
- Actividades de alto riesgo (PETAR).
- Determinacion de “Herramientas de Gestion” luego de evaluar factores los

factores operacionales.

Las observaciones resultantes de cada uno de ellos son analizadas en una tabla
general llamado “Plan de accion a la evaluacion integral del SGSSO” donde se
determina las actividades especificas para solucionar o levantar y llegar a las
metas establecidas, el Tabla ademas contiene: indicadores, metas, frecuencias de

evaluacion y responsables. Ver anexo AX-07.

2.4.1 Diagnéstico linea base del sistema de seguridad y salud ocupacional
Para el desarrollo de la linea base de la organizacién se tomé como referencia
la lista de verificacién de los lineamientos del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo, establecido en la Resoluciéon Ministerial N° 050-2013-TR
“Formatos Referenciales — MTPE, asi como la Ley 29783 y su Reglamento
estableciendo una lista estandar para las verificaciones periddicas, con los
lineamientos presentados se verificaron aspectos del Sistema de Gestion sobre lo
que tienen implementado, lo que esta pendiente y se identificaron las

recomendaciones para actividades prioritarias que requieren inmediata atencion.

Estos documentos de gestion nos sirven de base para verificar la mejora

continua de la organizacion y la medicion de la eficacia de las medidas propuestas.

En anexo del informe se adjunta la matriz del diagnéstico de LB del SGSSO vy el
informe de dicha evaluacion. Ver anexos AX 02. Como resultado de dicho examen,
el sistema de gestion anterior se encuentra con una calificacion de REGULAR. Ver

anexo AX 03. Anexo N° 03: Informe diagndstico de linea base Nyrstar 2019
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4. RESULTADOS DEL DIAGHOSTICO

En las tablas a continuacion =e muestran los resultados
del estudio de nea base:
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Figura 3. Anexo N°03- Informe diagnostico de linea base NYRSTAR 2019

2.4.2 Matriz FODA

Es una herramienta estratégica de analisis de la situacién de la empresa. El
principal objetivo de aplicar la matriz en una organizacion, es ofrecer un claro
diagndstico para poder tomar las decisiones estratégicas oportunas y mejorar en
el futuro. La matriz de analisis permite identificar tanto las oportunidades como las
amenazas que presentan nuestro mercado, y las fortalezas y debilidades que

muestra nuestra empresa. Describiendo:

En las oportunidades se evallan los factores positivos, favorables y

explotables.

En las amenazas se evalGan las situaciones externas que atentan la
organizacion. (Factores economicos, socio-politicos, tecnoldgicos, demograficos,

situaciones coyunturales del mercado y competencias.
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En las fortalezas se evallan las capacidades especiales de la organizacion, es
decir las habilidades que poseen, los recursos que controlan y en las actividades
que desarrollan. Las debilidades son los factores desfavorables como: las
finanzas, operaciones, administracion y organizacion. Luego de esta evaluacion
los factores identificados de las debilidades y amenazas son considerados en un
plan de accién, para controlarlos o solucionarlos, evitando que afecte a la

organizacion. El resultado de dicha evaluacion, es el siguiente:

Tabla 5. Anexo N°20-Evaluaciéon FODA — Mina Pucarrajo
Evaluacion FODA mina Pucarrajo

Fortalezas

Promover el uso de tecnologia limpia para

minimizar el efecto del impacto ambiental.

Tener profesionales especializados en las
actividades de cierre de minas

Difundir en las comunidades la existencia
de

ambiental.

regulaciones claras en materia
Contar con asesoria especializada y tener
empresas estratégicas especializadas en

el plan de cierre.

Tener implementada un Cronograma de

actividades para el cierre de minas

Empresa NYRSTAR, una empresa con

respaldo econémico

Debilidades
No contar con un Sistema adecuado de
Gestion de SSO.
El Area SSOMA, no cuenta con personal
completo para apoyar en el control del

Cierre de Minas

Oportunidades de mejora

Incentivar el desarrollo sostenible mediante el
cumplimiento de normas legales y el uso de
tecnologia limpia.

Promover el desarrollo regional contratando
personal de la comunidad

Generar una capacidad de respuesta haciendo
notar los beneficios de la actividad y la minimizacion
de impactos.

de

capacidades/conocimientos de las regiones a fin de

Promover el desarrollo las
minimizar los impactos ambientales.

Consolidar acuerdos internacionales para remediar
los pasivos ambientales generados en esta unidad

minera.

Implementar un sistema de gestién de SSO.

Amenazas
La unidad minera se encuentra inoperativa desde

hace 10 afios
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2.4.3 IPERC linea base

La presente evaluacion se lleva a cabo para identificar los peligros y valorar la

dimensién de los riesgos, de esta manera las actividades de riesgos altos con

controles elementales, son considerados en el plan de accion, para controlarlos de

manera especial.

Tabla 6. Evaluacion de peligros y riesgos

Peligro Riesgo Consecuencia
Traslado de Colisién, choque, Lesionesy muerte
personal en volcadura
vehiculos.

Trabajo de Exposicion a Resfrios,
personal en intemperie  del electrocuciéon por
superficie tiempo, rayo
tempestades,
tormentas.
Trabajos en altura Caidas de Lesionesy muerte
a distinto nivel: Personal a
trabajos en Altura, distinto nivel:
caida de Caidas en
andamios, profundidades.
maquinas, Golpeado por...
vehiculos, Aplastado por...
edificios,

excavaciones,

aberturas de tierra.

Traslado de
equipos pesados.
Perforacion de
taladros

Desate de rocas

Vaciado de muros

con concreto.

Caolisién, choque,
volcadura

Golpes,

Aplastamiento

Golpeado  por,
induccion

eléctrica

Lesiones y muerte

Fracturas,
muertes
Fracturas,
muertes

Lesiones diversos

Control
Elaborar
reglamento  de
transito (RITRA)
Refugios para
tempestades,
adquisicion  de
detector de
tormentas

PETS Y PETAR

Elaborar RITRA

PETS

PETS

PETS
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De las evaluaciones realizadas, las actividades siguientes se consideraran en
el Plan de acciones de implementacion:
- Trabajos en altura y trabajos en caliente.

- La matriz principal del IPERC Linea Base se adjunta en anexo: AX-05.

2.4.4 Evaluacion de herramientas de gestion de control operacional
Luego de la evaluacion efectuada a las herramientas utilizadas en el control
operacional se observo la necesidad de implementar las herramientas de gestion,
para lo cual se considera los siguientes factores:
¢ Normativa legal (trans-sectorial, sectorial y local)
e Procesos y actividades.
e Energias utilizadas en la operacion.
¢ Relacion de equipos, vehiculos, maquinas y herramientas.
¢ Relacién de materiales y sustancias peligrosas.
¢ Diagnostico Linea base del Sistema de gestion de SSO.
¢ Actividades de alto riesgo o actividades criticas.
e |IPERC linea base.

En Tabla siguiente, se observa las herramientas de gestion a utilizar, dicho plan de

accion se adjunta en anexos. Ver anexo: C-03.

2.4.5 Normativa legal

El cumplimiento de la normativa legal es muy importante en el desarrollo de toda
operacion, ya que sin ello infringiremos en todo lo normado y estaremos sujetos a
multas, sanciones, paralizaciones que afectara, nuestra organizacién y nuestras
operaciones. Por tal motivo se menciona la normativa respecto a la gestion de
seguridad, asi como se identificaran la normativa a nivel trans sectorial, sectorial,

siendo:
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Ley

Ley 29783

Ley 30222

D.S. 005 - 2012 - TR
DS 006-2014-TR
R.M. 050 - 2013 - TR
D.S. 014 - 2013 - TR
D.S.312-2011-TR

Ley 26790,
DS 039-93-TR

Ley 28048

R.M. 480-2008-MINSA
NTS Ne  068-

MINSA/DGS-PV
RM 375-2008-TR

Ley 27314,
DS 057-2004-PCM

DS 009-97-TR

DS 024-2002-MTC

D.S. 016-2009-MTC
Ley
D. S. 024-2016-EM
D. S. 023-2017 —EM
D. S. 029-2016-EM
R.M. 111-2013-TR
102-2019-TR
Ley

NTP 353.043-1

NTP 399.013

Tabla 7. Normativa transectorial
Obijetivo
Ley de seguridad y salud en el trabajo (SST)
Modifica la Ley N° 29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
Reglamento de la ley 29783
Modificatoria de DS 006-12-TR
Formatos referenciales del sistema SST
Reglamento de registro de auditores
Protocolos de examenes médicos
Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud
Reglamento de prevencion y control del Cancer Profesional
Ley de Proteccion a favor de la mujer Gestante
Norma Técnica de Salud que establece el Listado de
Enfermedades Profesionales
Norma béasica de Ergonomia y de procedimiento de evaluacion
de riesgo disergonémicos
Ley general de residuos sélidos
Reglamento de la ley general de residuos sélidos
Reglamento de la ley de modernizacion de la Seguridad Social
en Salud.
Texto Unico del Reglamento Nacional de Responsabilidad Civil
y Seguros Obligatorios por Accidentes de Transito
Reglamento Nacional de Transito
Normativa sectorial
Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria
Modificatoria del DS 024-2016-EM
Modifica la Unica disposicién complementaria transitoria.
Reglamento de SST — Electricidad.
Reglamento de SST — Construccién Civil.
Norma técnicas peruanas

Extintores Portétiles: Seleccién, Distribucion, Inspeccion,
Mantenimiento, recarga y prueba hidrostatica
Colores de Identificacion de gases industriales contenidos en
envases a presion, tales como cilindros, balones, botellas y

tanques

2.4.6 Actividades de alto riesgo
Dentro del control operacional para la implementacion de un sistema de gestion

de seguridad y salud ocupacional (SGSSO) debemos evaluar el uso de
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“herramientas de gestion”; para lo cual, consideramos la evaluacion de los “trabajos
de alto riesgo” o “actividades criticas”, en esta identificacion, primero tomamos en
cuenta la normativa legal (D.S. 024-16-EM) que determina los trabajos de alto riesgo
y la valoracion de riesgos a través del IPERC Linea Base. Consideramos las

actividades que tienen Riesgos Altos en la valoracion del IPERC Linea Base. (3)

Tabla 8. Trabajos de alto riesgo — Mina Pucarrajo

TRABAJOS DE ALTO RIESGO - MINA PUCARRAJO
RELACION DE TRABAJOS DE ALTO PRACTICAS EN OBSERVACION
RIESGO- PETAR - D.5. 024-2016-EM MINA PUCARRAID
Recuperacidn de puentes y pilares MO
Mantenimiento ¥ reparaci an en chimenea MO
Rehabilitacion de labores paralizadas MO
Reinicio de [abores paralizadas MO
Trabajos con fuentes de radiacian MO
ionizante o material radiactivo
Trabajos en altura 3l Se programa en el Flan de accidn
Trabajos en espacios confinados MO
Trabajos en caliente | Se programa en el Flan de accidn
Excavaciones mayores al50 m MO
Construccidn de chimeneas (BB v ALIRAK) MO
Trabajos eledtricos en alta tensian MO
Desatoro de chute o echaderos campanead MO
Trabajos valorados como de alto riesgo en | 3l Se programa en el Flan de accidn
D.5. 024-16-EM

De acuerdo a este analisis, solamente se realizaran los siguientes
trabajos de alto riesgo en la unidad: Trabajos en altura y trabajos en
caliente. Ellos seran implementados en las operaciones, elaborando sus
procedimientos y formatos especificos, adicional formato “Permiso escrito

para trabajos de Alto Riesgo”. Ver en anexo FO-11y FO-12

2.5 Comparacion de herramientas de gestidn utilizadas en la gestién anterior
y actual
En la Tabla siguiente se evallGa las herramientas de gestion utilizadas

en la gestion anterior y las herramientas faltantes, para su implementacién:

45



Tabla 9. Implementacion de herramientas de gestion SSO

IMPLEMENTACION DE HERRAMIENTAS DE GESTION 550 - 2019

.
n‘j*}-rstar— HERRARIENTAS D |un:-:-n:::rr“:.::::::m O RV A DO NES
CIESTIDN ANTERIDS: I

IPEAC LEMES BASE F.% S programa en =1 Flan de acddn
IPEAC COMNTIMNLAD o

PETAR Fi% e programa en =1 Flan de acoddn
AUTOSSTAC KN ES o

ORDER CE TRABAID o

CHEDK LI5T o

PETS Fa% = programa =n =l Flan de acoidn
ATE o

ESTARKD o

INSPECCIOM o

CAPACTTACEI N F.% e programa en =1 Flan de acoddn
arT o

PRERE Fi% e programa en =l Flan de acodn
g:::’: F.% S programa en =1 Flan de acddn
MAPSA GE RIZESO0OS5 FaY = programa =n =l Flan de acoidn
CIRCO PURNTOS DE 520 LS CUAD Fi% e programa en =] Flan de acodn
AISSD o

AADIS o

AITEA o

SERALIZACION o

X = Herramients de geation imslemen bada

- e -

De la evaluacion efectuada, se observa en el Tabla la necesidad de

implementar las siguientes herramientas:
IPERC Linea Base.
Permisos escritos de trabajos de Alto Riesgo (PETAR)

Procedimientos escritos de Trabajo Seguro (PETS)

Procedimientos de gestion.

Capacitaciones (Programa Anual de Capacitacion).

Programa Anual de Respuesta a Emergencia (PREM).

Auditorias (Programa anual de auditorias)

Mapas de riesgos.

Cinco puntos de seguridad. (5PS)

2.6 Descripcién del sistema de gestién de SSO a aplicarse

2.6.1. Sistema de gestion de seguridad
NYRSTAR Ancash S.A., cuenta con un sistema de gestidon propio “SIGNYSA”,
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cumpliendo las normativas: Ley 29783, D.S. 005-2012-TR, D.S. 024-2016-EM, R.M.
050-2013-TR; adecuado a nuestras pocas actividades, bajo el entorno de la mejora
continua. La implementacién de la actual gestion de SSO, tiende a sistematizar la

gestion para aprovechar al maximo las herramientas de gestion.

a) Concepto de gestidén
Gestiodn significa usar en forma eficiente los recursos y medios disponibles con

el fin de lograr los resultados planificados, sin que ellos interactden entre ellos.

b) Concepto de sistema de gestion
Debido a que un sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional tiende a
la interaccion, intercomunicacion, interrelacion entre si de sus elementos y tiene

establecida una politica y objetivos para lograr las metas establecidas.

Observar el gréafico siguiente donde indica la diferencia entre gestidon y sistema de

gestion.
Gestion Sistema
¥ ¥
ACTIVIDADES COORDINADAS CONJUNTO DE ELEMENTOS
PARA DIRIGIR Y CONTROLAR MUTUAMENTE RELACIONADOS
UNA ORGANIZACION QUE INTERACTUAN
L 2
SISTEMA DE GESTION
v
CONJUNTO DE ELEMENTOS QUE INTERACTUAN, INTERCOMUNICAN
E INTERRELACIONAN ENTRE S|, Y TIENE ESTABLECIDA UNA
P | POLITICA Y OBJETIVOS PARA LOGRAR SUS METAS ESTABLECIDAS
EN EL SISTEMA DE GESTION
SISTEMA DE GESTION DE SISTEMA DE GESTION SISTEMA DE GESTION
SST DE LA CALIDAD AMBIENTAL
1SO 45001/0HSAS 18001 150 9001 1SO 14001

Figura 4. Sistemas de gestion
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c) Implementacion de un sistema de gestion

La implementacion de un sistema de gestidon consiste en el cumplimiento de una

serie de requisitos, considerando en primer lugar la normativa peruana; por

consiguiente, una implementacion considera lo siguiente:

Legal. (Nacionales, sectoriales, locales, convenios internacionales)
Organizacion. (Reglamentos internos, estandares y procedimientos)

Técnica. (Ingenieria)

Grupos de interés. (Clientes, comunidad, estado, etc.)

Normas internacionales (ISOs, OHSAS). Opcional para las empresas que

implementan las normas internacionales.

La implementacién de un SGSSO, ademas, operativamente debe evaluar los

siguientes factores para definir las herramientas de gestién y tener el control

operacional que abarque o considere todas las actividades, los procesos, peligros

y riesgos:

Identificar procesos y actividades

Identificar energias utilizadas en la operacion

Relacion de equipos, vehiculos, maquinas y herramientas
Relacion de materiales y sustancias peligrosa.
Diagnostico Linea base del Sistema de gestiéon de SSO
IPERC Linea Base

Todo enmarcado en la mejora continua, con enfoque actual, particularidad de

una gestion moderna. Anexo N° 22. Sistema de gestion moderna
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SISTEMA DE GESTION MODERNA

' MEJORA CONTINUA - CICLO DE DEMING

BLANIFICACION P POLITICAINTEGRADA

Evaluacion de Riesgos SSMAC
ISO 34001 Aspectos Ambientales

OHSAS 18001 E‘e):]’:iassitos legales y
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Figura 5. Sistema de gestion moderna

La unidad minera viene implementando un Sistema de gestién que integra las

areas de seguridad, salud y medio ambiente, con el nombre “Sistema Integrado de
Gestidon Nyrstar S A.” - SIGNYSA._Anexo Ni 22. — Gestion de Seguridad y Salud en
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En NYRSTAR Ancash S.A., la gestion de riesgos de salud, seguridad y
medioambiente se encuentra enmarcada dentro la mejora continua de Edward
Deming y se sistematiza mediante las siguientes herramientas de Gestion,
integrando las areas de seguridad, salud ocupacional y medio ambiente. La
descripcion de las herramientas de gestion observar en el item “2.8.1.1 Plan Anual

de Seguridad y Salud Ocupacional”

2.6.2. Sistema de gestion de salud

Salud ocupacional, rama de la salud publica que tiene como finalidad promover
y mantener el mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los colaboradores
en todas las ocupaciones; prevenir todo dafio a la salud causado por las
condiciones de trabajo y por los factores de riesgo; y adecuar el trabajo al
colaborador, atendiendo a sus aptitudes y capacidades. La Gestion de Salud

Ocupacional e Higiene, esta orientado a lo siguiente: (3)

a) Objetivo general
¢ Prevenir el desarrollo de enfermedades relacionadas al trabajo, por exposicion a
agentes nocivos en el ambiente de trabajo, procurando cero casos de

trabajadores con enfermedades ocupacionales.

b) Objetivos especificos

e Vigilar la salud de los trabajadores para evitar el desarrollo de enfermedades
relacionadas al trabajo y accidentes laborales.

¢ Identificar las condiciones de trabajo con potencial lesivo para la salud de los
trabajadores.

¢ Prevenir las enfermedades infecciosas dentro de los trabajadores promoviendo
habitos saludables en el ambiente de trabajo, procurando cero casos de
trabajadores con enfermedades infecciosas.

e Prevenir la pérdida de la funcion auditiva como consecuencia de la exposicion
directa o indirecta al ruido ocupacional, procurando cero casos de trabajadores
con lesiones auditivas, en caso se generen actividades con este riesgo.

e Prevenir el desarrollo de trastornos musculo esquelético (TME) dentro de la
organizacion, procurando cero casos de trabajadores con TME.
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Prevenir el desarrollo de enfermedades respiratorias de origen ocupacional,
procurando cero casos de trabajadores con enfermedades respiratorias.
Control del 100 % de casos de trabajadores con enfermedades metabdlicas,

cronicas, casos de hipertension controlados.

Los programas de salud ocupacional son de vital importancia en la busqueda del

bienestar fisico, mental y social de los empleados en sus sitios de trabajo, los cuales

seran examinados Yy vigilados a través de la vigilancia médica, priorizando su

atencion a 4 controles:

c) Exdmenes médicos ocupacionales:

Examen preocupacional para determinar la calificacién en materia de salud con
respecto al cargo al que postulan, evaluar los riesgos, enfermedades
ocupacionales y la propagacion de enfermedades infecciosas al resto de la
poblacion.

Examen anual: deteccién de patologias en los exdmenes médicos con el fin de
tomar acciones de control y medidas de proteccion para los trabajadores
expuestos.

Examen postocupacional: para determinar alguna patologia relevante o

enfermedad profesional y tomar las medidas correctivas del caso.

d) Vigilancia médico ocupacional

Vigilancia epidemioldgica de enfermedades ocupacionales y no ocupacionales.
Seguimiento médico en casos de enfermedades y accidentes.

Identificacion, reconocimiento y monitoreo de riesgos fisicos, Quimicos,
bioldgicos y ergondmicos para trabajadores.

Seguimiento a capacitaciones referentes a salud.

Seguimiento a observaciones de inspecciones de salud.

Seguimiento a observaciones de examenes médico ocupacionales.

e) Desarrollo de programas de salud ocupacional

Desarrollo del programa de prevencion para enfermedades no ocupacionales

Disefio y ejecucion de programas para la prevencion, deteccion y control para
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enfermedades ocupacionales.

¢ Implementacion y verificacion de planes de emergencia y procedimientos de
evacuacion de victimas.

e Monitoreo a la politica de alcohol y drogas. (Alcohotest de manera regular, test
de cocaina o marihuana en orina cuando se requiera.)

e Seguimiento del programa de fatiga y somnolencia.

f) Plan de identificacidén y control de riesgos por puesto de trabajo
El plan de monitoreo de control para todas las areas, es gestionado por el area
de salud, para ello se ha elaborado el programa de monitoreo que incluye la

evaluacion de los siguientes agentes ocupacionales por puesto de trabajo: (3)

Tabla 10. Anexo N°23-Plan de identificacion y control de riesgos por puesto de trabajo
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2.6.3. Conceptos y términos de seguridad y salud

Accidente de Trabajo: Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con
ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una lesion orgénica, una
perturbacion funcional, una invalidez o la muerte. Es también accidente de
trabajo aquel que se produce durante la ejecucion de ordenes del empleador,

aun fuera del lugar y horas de trabajo.

Actividades o labores de alto riesgo: Aquellas que impliquen una probabilidad
elevada de ser la causa directa de un dafio a la salud del trabajador con ocasion

0 como consecuencia del trabajo que realiza.

ATS: Es una herramienta de gestion de riesgos en seguridad, utilizada en las
actividades que NO cuentan con procedimientos, identifica los peligros
asociados a la actividad, permitiéndonos valorar los niveles de riesgo que
representa estos peligros y establecer su control operacional. Se utiliza cuando
no hay un PETS para ejecutar una tarea o cuando el PETS no contemplan todos

los pasos de la tarea.

Capacitacién: actividad que consiste en trasmitir conocimientos teéricos y
practicos para el desarrollo de competencias, capacidades y destrezas acerca
del proceso de trabajo, la prevencién de los riesgos, la seguridad y la salud.

Ccinco puntos de seguridad: como el nhombre lo indica, esta constituido por
cincos pasos sencillos pero practicos que deben seguir. Estos pasos los debe
usar el supervisor cuando revisa a la cuadrilla de los trabajadores, y los debe
usar los propios trabajadores al ir hacia su sitio de trabajo y al llevar a cabo las
actividades de trabajo que les asignaron.

Codigo de colores y sefializacion: las sefales de seguridad resultan de la
combinacion de formas geométricas y colores, a las que se les afiade un simbolo
0 pictograma atribuyéndoseles un significado determinado en relacién con la
seguridad, el cual se quiere comunicar de una forma simple, rapida y de

comprension universal. Sefalizacion utilizada para comunicar situaciones de
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peligro, advertencia (amarillo con negro), obligaciones por parte de los
trabajadores (azul con blanco), prohibiciones (circulo rojo con linea diagonal) y
todo tipo de informacién (verde con blanco). Es el conjunto de estimulos que
condicionan la actuacion del individuo que los recibe frente a unas circunstancias

(riesgos, protecciones necesarias a utilizar etc.) que se pretende resaltar.

Cultura de seguridad: es el conjunto de valores, principios, normas,
costumbres, comportamientos y conocimientos que comparten los miembros de

una empresa, para promover un trabajo seguro y saludable.

Enfermedad profesional: es una enfermedad contraida como resultado de la
exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral, y de caracter
legal, aprobadas por Resolucion Ministerial N° 480-2008/MINSA que aprobo la
NTS N° 068-MINSA/DGSP-V.1. “Norma técnica de salud que establece el listado

de enfermedades profesionales”.

Enfermedad ocupacional: enfermedad relacionada al trabajo donde se produce
un dafio a la salud que puede ser causado en su totalidad o intensificada por las

condiciones de trabajo.

Ergonomia: llamada también ingenieria humana. Es la ciencia que busca
optimizar la interaccion entre el trabajador, maquina y ambiente de trabajo con
el fin de adecuar los puestos, ambientes y la organizacion del trabajo a las
capacidades y caracteristicas de los trabajadores a fin de minimizar efectos
negativos y mejorar el rendimiento y la seguridad del colaborador.

Estadistica: informacion conglomerada, acopiada para su analisis, evaluacion e
interpretacion. Con el fin de medir objetivos, avances, metas, se utiliza las
siguientes herramientas de la gestion de la calidad.

- Diagrama de Pareto.

- Histogramas.

- Diagrama de Gann.

- Espina de pescado, etc.

54



Estandares: son modelos, pautas o patrones que contienen los parametros y
los requisitos minimos de medida: (cantidad, calidad, valor, peso y extension),
establecidos como resultado tecnologico y de la experiencia, con los cuales es
posible evaluar cuando un trabajo se encuentra adecuadamente elaborada y

cuan seguro es.

Evaluacion deriesgos: es el proceso posterior a la identificacion de los peligros,
que permite valorar el nivel, grado y gravedad de los mismos proporcionando la
informacion necesaria para que el empleador se encuentre en condiciones de
tomar una decision apropiada sobre la oportunidad, prioridad y tipo de acciones
preventivas que debe adoptar.

Evaluaciones médico ocupacionales: estan referidos a examenes médicos
realizados al ingreso del trabajador, periédicamente y al momento de su cese,
orientados a la deteccién de enfermedades profesionales y lesiones de posible

aparicion en razén a la exposicion de riesgos presentes en el centro de trabajo.

Factores de riesgos ocupacionales: agentes de naturaleza, fisica, quimica,
biologica o aquellas resultantes de la interaccion entre el colaborador y su
ambiente laboral tales como psicologicas y ergondmicas que pueden causar
dafio a la salud. Denominados también factores de riesgos ocupacionales

agentes o factores ambientales o peligros.

Identificacién de peligros: proceso mediante el cual se localiza y reconoce que
existe un peligro y se definen sus caracteristicas.

Incidente: suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo,

en el que la persona afectada no sufre lesiones corporales.

Incidente peligroso: todo suceso potencialmente riesgoso que pudiera causar
lesiones o enfermedades graves con invalidez total y permanente o muerte a las
personas en su trabajo o a la poblacién. Se considera incidente peligroso a
evento con pérdidas materiales, como es el caso de un derrumbe o colapso de

labores subterraneas, derrumbe de bancos en tajos abiertos, atrapamiento de
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personas sin lesiones (dentro, fuera, entre, debajo), colision de vehiculos,
derrumbe de construcciones, desplome de estructuras, explosiones, incendios,
derrame de materiales peligrosos, entre otros, en el que ningun trabajador ha

sufrido lesiones.

Inspeccion: es un proceso de observacion directa que acopia datos sobre el
trabajo, sus procesos, condiciones, medidas de proteccién y cumplimiento de
dispositivos legales en seguridad y salud ocupacional. Es utilizada

frecuentemente con apoyo de check list.

Investigacion de Incidentes: herramienta que consiste en un proceso de
recopilacion, evaluaciéon de datos verbales y materiales que, de manera
sistematica, conducen a determinar las causas de los incidentes y/o accidentes,
para luego tomar las acciones correctivas y prevenir la ocurrencia. Para
Incidentes de Potencial Mayor, se considerara la metodologia “Modelo de

Causalidad”.

Mapa de riesgos: es un plano de las condiciones de trabajo, que puede emplear
diversas técnicas para identificar y localizar los problemas y las acciones de
proteccion de la salud de los trabajadores.

OPT’s: herramienta de gestion de observaciones planificadas de tareas,
utilizada exclusivamente para evaluar el desempefio del trabajador, también,

para evaluar el cumplimiento, actualizar y mejorar un PETS.

Peligro: situacién o caracteristica intrinseca de algo capaz de ocasionar dafios

a las personas, equipos, procesos y ambiente.

Permiso escrito para trabajos de alto riesgo (PETAR): es un documento
autorizado y firmado (permiso) otorgado por el area SSOMA, para realizar
trabajos de alto riesgo, es valido solo para una guardia, a este permiso debe
acompafar el formato de evaluacion del trabajo de alto riesgo a realizar,
pudiendo ser trabajos en altura, trabajo en caliente, excavaciones, trabajoso con

energia, etc.
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Politica de seguridad y salud ocupacional: direccion y compromiso de una
organizacion, relacionadas a su desempefio en seguridad y salud ocupacional,

expresada formalmente por la alta gerencia de la organizacion.

Procedimiento escrito de trabajo seguro (PETS): documento que contiene la
descripcion especifica de la forma como llevar a cabo o desarrollar una tarea de
manera correcta desde el comienzo hasta el final, dividida en un conjunto de
pasos consecutivos o sistematicos. Resuelve la pregunta: ¢como hacer el

trabajo/tarea de manera correcta y segura. (3)

Primeros auxilios: protocolos de atencion de emergencia a una persona en el

trabajo que ha sufrido un accidente o enfermedad ocupacional.

Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional: RISSO: es el
conjunto de disposiciones que elabora el titular de actividad minera en base a los
alcances de la ley y el presente reglamento, incluyendo las particularidades de
sus estandares operacionales, de su Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional y procedimientos internos de sus actividades.

Reuniones de seguridad: exposiciones programadas de temas de seguridad y
salud ocupacional a grupos de trabajadores, cuyo objetivo es mejorar la
comunicacioén en las areas de trabajo dando a conocer temas de Seguridad que
deben ser puestos en practicas y algunas lecciones aprendidas con la finalidad

de evitar la ocurrencia de accidentes.

Reporte de actos, condiciones e incidentes de seguridad (RACIS): es un
formato utilizado para reporte de desvios, siendo actos subestandares,
condiciones subestandares e incidentes. Esto con la finalidad de reducir la
incidencia de eventos, ambientes peligrosos y comportamientos de riesgo de un
trabajador. Esta herramienta podra ser utilizada por cualquier trabajador que

observe un desvio de seguridad.

Riesgo: probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas

condiciones y genere dafios a las personas, equipos y al ambiente.
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2.7 Herramientas de gestion implementadas
2.7.1. Herramientas de gestion

NYRSTAR Ancash S.A. cuenta con archivadores para conservar la informacion
fisica del sistema de gestion SSOMA, contando ademas con informacion digital, el

que se encuentra en una base de datos llamada NYRSTAR gestion SSOMA.

2.7.1.2. Plan anual de seguridad y salud ocupacional

Un plan de seguridad y salud ocupacional es aquel documento de gestion,
mediante el cual el empleador desarrolla la implementacion del SGSSO en base a
los resultados de la evaluacién inicial o de evaluaciones posteriores o de otros datos
disponibles, con la participacion de los trabajadores, sus representantes y la

organizacioén sindical.

Es un conjunto de actividades de prevencion en SSO que establece la

organizacioén, servicio o empresa.

D.S. 024-16-EM. Elaborado sobre la base de un diagndstico situacional o la
evaluacion de los resultados del programa del afio anterior de cada unidad

econdmica administrativa o concesidon minera.

D.S. 014-92-EM. Art. 212. Anualmente los empleadores deberan presentar a la
Direccion General de Mineria, el Programa Anual de Seguridad e Higiene, para el
siguiente afio. Asimismo, los empleadores presentaran un informe de las
actividades efectuadas en este campo durante el afio anterior, acompafando las

estadisticas que establezca el reglamento.

La planificacion, desarrollo y aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo permite a la empresa:
v' Cumplir, como minimo, las disposiciones de las leyes y reglamentos nacionales,
los acuerdos convencionales y otras derivadas de la practica preventiva.
v' Mejorar el desemperio laboral en forma segura.

v' Mantener los procesos productivos o de servicios de manera segura y saludable.

El plan de anual de seguridad y salud en el trabajo esta constituido por un conjunto
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de programas como:

v
v
v

Programa de seguridad y salud en el trabajo
Programa de capacitacion y entrenamiento

Programacion anual del servicio de seguridad y salud en el trabajo, otros

Todo titular minero deber& establecer su propio programa anual de seguridad y

salud ocupacional por cada unidad econémica administrativa 0 concesion minera,

de beneficio, de labor general y de transporte minero de acuerdo a la siguiente

estructura:

2.7.1.3. Estructura del plan anual SSOMA

v
v

v
v
v
v
v

RN N N Y N N N N N N NN

Alcance

Elaboracion de linea base del sistema de gestion de SST

Politica de seguridad y salud en el trabajo

Objetivos y metas

Definicion de términos

Comité de seguridad y salud ocupacional

Identificacion de peligros y evaluacién de riesgos laborales, jerarquia de
controles y mapa de riesgo

Organizacion y responsabilidades

Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo

Procedimientos (de gestion y de seguridad)

Inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo

Salud ocupacional e higiene

Clientes, subcontratos y proveedores

Plan de contingencia

Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales
Auditorias

Estadisticas

Implementacion del plan

Mantenimiento de registros

Revision del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo por el

empleador.
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El empleador debe poner en conocimiento de todos los trabajadores, mediante
medio fisico o digital, bajo cargo, el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo y sus posteriores modificatorias. Esta obligacion se extiende a los
trabajadores en régimen de intermediacion y tercerizacion, a las personas en
modalidad formativa y a todo aquel cuyos servicios subordinados o autébnomos se
presten de manera permanente o esporadica en las instalaciones del empleador.
Ver en anexo: AX-04
- Plan anual de seguridad y salud ocupacional (PASSO).

- Implementacion del PASSO.

2.7.1.4. Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional
Todos los titulares de actividad minera con mas de veinte (20) trabajadores o

mas (incluidos los trabajadores de empresas contratistas) por cada UEA o

concesion minera, deberan contar con un Reglamento Interno de Seguridad y Salud

Ocupacional, cuyo contenido sera el siguiente:

v Objetivos y alcances.

v’ Liderazgo, compromisos y politica de seguridad y salud ocupacional.

v" Atribuciones y obligaciones del titular de actividad minera, de los supervisores,
del comité de seguridad y salud ocupacional, de los trabajadores y empresas
contratistas.

v Estandares de seguridad y salud ocupacional en las operaciones.

v’ Estandares de seguridad y salud ocupacional en actividades conexas.

v' Preparacion y respuesta para emergencias.

v Procedimientos y normas internas no contempladas en el presente reglamento
Ver anexo. - Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional. (RISSO).

Anexo: AX-10.

2.7.1.5. Plan de respuesta a emergencias (PREM)

El plan de respuesta a emergencias sefala los lineamientos necesarios para la
proteccion y atencién a emergencias que pudieran afectar a los trabajadores, al
medio ambiente o a las instalaciones, ya sean estas de origen técnico (incendios,
explosiones, derrames, accidentes vehiculares, etc.) o de origen natural
(terremotos, inundaciones, huaycos, etc.) que se pudiesen presentar en el ambito
de las instalaciones de NYRSTAR Ancash.
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Este plan tiene alcance a todo trabajador que labora en NYRSTAR S. A.
empresas contratistas mineras, empresas contratistas de actividades conexas,
comunidades del entorno, clientes, proveedores, visitas, auditores, fiscalizadores y
practicantes que se encuentran dentro la unidad minera.

En el presente PREM, Se identificaron los siguientes eventos:
v Ocurrencia de accidentes (personas y vehiculos)

v Ocurrencia de incendios

v Ocurrencia de sismos

v Derrame de combustibles.

Este plan ha sido desarrollado en concordancia con lo establecido en el Capitulo
XVII — Articulo 148 del DS-024-2016-EM, Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional en Mineria. Se encuentra desarrollado en documento exclusivo, el que

considera el programa de simulacros. Ver anexo. AX-15.

2.7.1.6. Identificacion de peligros evaluaciéon y control de riesgos - IPERC
En la unidad Pucarrajo es politica de trabajo identificar permanentemente los

peligros, evaluar y controlar los riesgos con la participacion de todos los

trabajadores en los aspectos que a continuacion se indica, en:

v' Los problemas potenciales que no se previé durante el disefio o el andlisis de
tareas

v' Las deficiencias de las maquinarias, equipos, materiales e insumos

v’ Las acciones inapropiadas de los trabajadores

v’ El efecto que producen los cambios en los procesos, materiales, equipos o
maquinarias

v' Las deficiencias de las acciones correctivas

v En las actividades diarias al inicio y durante la ejecucion de la tarea

El titular minero, para controlar, corregir y eliminar los riesgos deberéa seguir la
siguiente prioridad:
1° Eliminacién
2° Sustitucion
3° Controles de ingenieria
4° Seifalizaciones, alertas y/o controles administrativos
5° Usar equipos de proteccion personal (EPP), adecuado para el tipo de actividad

gue se desarrolla en dichas areas.
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Asimismo, nos permitird a través de una metodologia ordenada, identificar los
peligros presentes en los procesos, actividades, productos y servicios de la
Organizacion, evaluar los riesgos, establecer sus controles operacionales y

reevaluar los riesgos residuales (IPERC continuo).

MATRIZ BASICADE EVALUACION DE RIESGOS
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tolerable.
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Figura 7. Matriz de evaluacién de riesgos

La identificacion de riesgos es la accion de observar, identificar, analizar los
peligros o factores de riesgos relacionados con los aspectos del trabajo, ambiente
de trabajo, estructura e instalaciones, equipos de trabajo como la maquinaria y
herramientas, asi como los riesgos quimicos, fisicos, bioldgico y disergondmicos

presentes en la organizacion.

La evaluacion se realizé considerando la informacion sobre la organizacion, las
caracteristicas y complejidad del trabajo, los materiales utilizados, los equipos
existentes y el estado de salud de los trabajadores, valorando los riesgos existentes
en funcién de criterios y objetivos que brinden confianza sobre los resultados a

alcanzar.

Como metodologia se consideré el método generalizado, proporcionado el
D.S. N°024-2016-EM — Anexo 07, el cual otorga esquemas de razonamiento
aplicables a cualquier situacion, que se adapta a las necesidades de la organizacion
y que concluye con un Analisis Versatiles de gran utilidad para la valoracion de

riesgos iniciales y residuales.
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De esta metodologia se extrae el procedimiento IPERC y su registro matriz
IPERC.

Los supervisores de primera linea, los ingenieros jefes de guardia y los
ingenieros jefes del area son responsables de que los trabajadores ejecuten el
analisis de riesgos al inicio y durante sus labores, y de revisar dicho andlisis. Para
este efecto se hara uso de los formatos de IPERC y de los 5 puntos de seguridad.

Anualmente se actualizard y elaborard el mapa de riesgos, el cual debe estar
incluido en el programa anual de seguridad y salud ocupacional, asi como toda vez
gue haya un cambio en el sistema. Al inicio de las labores mineras identificadas en

el mapa de riesgos, se exigira la presencia de un ingeniero supervisor.

Para lograr que los trabajadores hayan entendido una orden de trabajo, los
supervisores les explicardn los procedimientos de una tarea paso a paso,
asegurandose de que han entendimiento y de su puesta en practica, verificandolo en

la labor.

Con participacion de los trabajadores elaborara, actualizara e implementara los
estandares y PETS de las tareas mineras que ejecuten, los pondran en sus
respectivos manuales y los distribuiran e instruiran a sus trabajadores para su

uso obligatorio, colocandolos en sus respectivas labores y areas de trabajo.

2.7.1.7. Inspecciones

Los supervisores estan obligados a realizar inspecciones internas diarias al
inicio de cada turno de trabajo, impartiendo las medidas pertinentes de seguridad
a sus trabajadores.

Es obligacion de la alta gerencia de la unidad minera realizar inspecciones
planeadas a todas las labores mineras e instalaciones, dando prioridad a las

zonas criticas de trabajo, segin su mapa de riesgo.

Los lideres de cada area de trabajo son responsables de la elaboracion y
ejecucion del programa mensual de inspecciones planeadas en sus areas de

trabajo, tomando como base lo estipulado en el Art. 152 del presente reglamento.
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Las inspecciones inopinadas o por sorteo serdn realizadas por el comité de
seguridad y salud ocupacional, en cualquier momento.

En las inspecciones generales de las zonas de trabajo, equipos y maquinarias
de las operaciones mineras se tomara en cuenta lo siguiente:
v' Diario:

Zonas de trabajo.

v Mensual:
Sistemas contra incendios.

Evaluaciones de orden y limpieza de las diferentes areas de trabajo.

2.7.1.8.Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades
ocupacionales

Todo incidente o accidente acaecido deberd ser informado a los niveles

correspondientes, oportuna y adecuadamente segun el reporte e investigacion de

incidentes. El no informar/ reportar estos incidentes /accidentes es motivo de

sancion.

NYRSTAR Ancash S. A. reportara los accidentes de trabajo ante la autoridad
competente de acuerdo con el Articulo 164° del Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional (D.S. 024-2016 EM). Asimismo, los accidentes se reportardn a la
Gerencia de Seguridad y Salud del grupo NYRSTAR cumplidas las 24 horas de

ocurridos estos eventos.

Se debe avisar dentro de las veinticuatro (24) horas de ocurrido el accidente
mortal mediante el Anexo N°21 a la autoridad minera competente. Asimismo, debe
presentar un informe detallado de investigacion en el formato del Anexo N°22 a los

diez (10) dias calendario de ocurrido el suceso a la autoridad minera.

Las labores mineras o el lugar donde ha ocurrido accidente mortal deben
paralizarse hasta que el inspector de la autoridad competente realice la inspeccion,

investigacion y/o diligencia correspondiente.

Las labores mineras u otras areas de trabajo en donde ocurren accidentes

deben ser paralizadas hasta que el lider del area de trabajo y la
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Superintendencia de Seguridad hayan ejecutado la investigacion
correspondiente.

Los trabajadores y supervisores involucrados en la ocurrencia de un incidente
/ accidente estan obligados a participar en la investigacion de los mismos a través
de las manifestaciones escritas o in situ, cuando se les solicite las veces que fuera

necesario.

Los accidentes de trabajo se tipifican de la siguiente manera:

a) Cuando ocurren dentro de las instalaciones o areas de trabajo:

v El que sobrevenga al trabajador dentro las instalaciones y en las horas de
trabajo.

v El que sobrevenga durante las interrupciones de labores por cortes de energia,
horas de refrigerio, capacitacion, con excepcion de huelgas y paros.

v" El que sobrevenga en las carreteras de la empresa, construidas para realizar
trabajos propios de las operaciones mineras.

v El que sobrevenga fuera de las instalaciones realizando trabajos por orden de su
supervisor.

v" El que sobrevenga en las vias de acceso a la unidad minera y en carreteras
publicas, cuando el trabajador se desplace en medios de transporte brindado por
el NYRSTAR, de forma directa o indirecta.

Todos los incidentes y accidentes deben ser investigados por el respectivo
supervisor del area de trabajo con la finalidad de encontrar sus verdaderas causas
para corregirlas o eliminarlas. El supervisor efectuara el reporte necesario en

concordancia con las politicas y procedimientos de la empresa.

Las investigaciones realizadas estaran puestas a disposicion de la autoridad
competente y su respectivo inspector o fiscalizador, cuando lo requiera.
Inmediatamente después de recibido el aviso de la ocurrencia de un incidente,
incidente peligroso o accidente el supervisor responsable ejecutara la
investigacion en conjunto con el comité de seguridad y salud ocupacional de la

unidad antes de las 24 horas de ocurrido el accidente.

En la investigacion de los incidentes, incidente peligroso / accidentes de
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trabajo se debe cumplir con:

v' Toma de declaraciones de los trabajadores y supervisores involucrados. En
lo posible se debe tomar la declaracion del trabajador accidentado, siempre
gue sea posible. Se dejara constancia de las declaraciones tomadas.

v Ejecutar croquis del antes y después del accidente, indicando con medidas
métricas la posicion de trabajadores, equipos, herramientas y otros.

v Evidenciar con fotografias panoramicas y al detalle las condiciones de la labor
en que ocurrio el accidente.

v Revisar y archivar las herramientas de gestion: Sistema de 5 Puntos, IPERC
continuo, Ordenes de trabajo, permisos escritos - PETAR, cartillas

geomecanicas y otros que se apliquen.

Las medidas de control para prevencion y/o correccion adoptadas en la
investigacion de incidentes / accidentes deben registrarse en una base de datos

para llevar el control de su cumplimiento.

2.7.1.9. Cinco puntos de seguridad

El sistema de seguridad de los cinco puntos, como el nombre lo indica, esta
constituido por cincos pasos sencillos pero practicos que deben seguir. Estos pasos
los debe usar el supervisor cuando revisa a la cuadrilla de los trabajadores, y los
deben usar los propios trabajadores al ir hacia su sitio de trabajo y al llevar a cabo
las actividades de trabajo que les asignaron. Los pasos son los siguientes.
v Revisar entrada y camino hacia el lugar de trabajo
v’ ¢ Estan en buenas condiciones el lugar de trabajo y el equipo?
v’ ¢ Estan trabajando los empleados de manera adecuada?
v Hacer un acto de seguridad.

v ¢Puede y podran los empleados seguir trabajando en forma adecuada?

2.7.1.10. Equipo de proteccion personal (EPP)

Queda terminantemente prohibido el ingreso de trabajadores a las
instalaciones de la unidad minera y efectuar trabajos sin tener en uso sus
dispositivos y EPP que cumplan con las especificaciones técnicas de seguridad

nacional o con las aprobadas internacionalmente.
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El uso de EPP sera la ultima accion a ser empleada en el control de riesgos. En
las labores que por la naturaleza del trabajo se requiera cambio de vestimenta,
se dispone que el cambio de ropa antes y después de ellas se realice en los

vestuarios asignados para tal fin.

Los vestuarios seran debidamente implementados, mantenidos y aseados, esto
es responsabilidad del area de Administracion. Los trabajadores son responsables
de cuidar y no dafar las instalaciones de los vestuarios, asi como de informar de

inmediato los dafios o malos usos del mismo.

A los trabajadores que ejecutan labores especiales y peligrosas se les dotara de
EPP adecuados al trabajo que realizan. Los EPP deben estar en perfecto estado
de funcionamiento, conservacién e higiene. Los trabajadores son responsables de

cuidar, mantener y asear los EPP asignados.

La ropa de trabajo para mina subterranea es de color naranja con cintas
reflectantes de alta intensidad. En todas las areas de trabajo, las cintas
reflectantes de la ropa deben cumplir con los estandares dispuestos en la horma
ANSI. Los trabajadores expuestos a sustancias infecciosas, irritantes y toxicas se
cambiaran la ropa de trabajo antes de ingerir alimentos o abandonar el lugar o

area de trabajo. Esta ropa se dispondra en lugares asignados para ello.
Todos los trabajadores estan obligados a utilizar el cinturon de seguridad de

los vehiculos en que se transportan: buses, minibuses, camiones, camionetas y

otros.
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2.7.1.11. Auditorias

La organizacion no cuenta con el programa de auditorias y fiscalizaciones por no

tener actividades.

2.7.1.12. Estadisticas de seguridad y salud ocupacional

La organizacion ha implementado su registro de estadisticas de
accidentabilidad a través de un Registro de Accidentes en concordancia con lo
establecido por el DS 024-2016-EM y sus anexos correspondientes. Los
indicadores principales de la gestion SSOMA se lleva a cabo por el:
- Indice de Frecuencia (IF)
- Indice de Severidad (IS)
- Indice de Accidentabilidad (IA).

NYRSTAR S. A. presentara a la Direccion General de Mineria los Tablas
estadisticas de incidentes segun el D.S. 024-2016-EM, siendo: formato del Anexo

N°24, incidentes peligrosos en el formato del Anexo N°25, accidentes de trabajo
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leve en el formato Anexo N°26, accidentes de trabajo incapacitantes en el
formato Anexo N°27, la tabla estadistica de seguridad segun el formato del
Anexo N°28 y el reporte de enfermedades ocupacionales segun el formato del
Anexo N°29 del Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional (D.S. 024-2016
EM), dentro de los diez (10) dias calendario siguientes al vencimiento de cada

mes.

NYRSTAR S.A. estéd obligada a informar a la Direccion General de mineria,
dentro de los diez (10) dias calendario de vencido el mes, la clasificacion
estadistica de accidentes incapacitantes segun:

a) Tipo, lesion anatomica, origen, prevision de acuerdo a la clasificacion
contenida en el Anexo N°31.

b) Informacién de datos: edad, estado civil, grado de instruccion, afios de
experiencia, horas del dia, dias de la semana, meses del afio, parte del cuerpo
lesionado, ocupacion, lugar del accidente incapacitante, entre otros; de
acuerdo a los Codigos de Clasificacion contenidos en los Anexo N°31.

c) Para fines del célculo de los indices de severidad se utilizard los Anexo N°28.

d) Los anexos a que se hacer referencia en los incisos a, b y ¢ del presente
articulo son los establecidos en el Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional en Mineria (D.S. 024-2016 EM).

En el establecimiento de salud de la unidad Pucarrajo se elaborara las

estadisticas de las enfermedades prevalentes que incluya:

v' Ausentismo por enfermedades accidentales y no accidentales en relacion a
las horas hombre trabajadas.

v Monitoreo de la incidencia de las cinco (05) enfermedades prevalentes en
relacion a las horas hombre trabajadas.

En base a las estadisticas antes descritas NYRSTAR S.A., a través de su
departamento médico, debera implementar un plan de control, el que estara

contenido en el programa anual de seguridad y salud ocupacional.

En el establecimiento de salud de la unidad Pucarrajo se mantendra un
registro de los reportes de evacuaciones, transferencias, accidentes comunes,

hospitalizaciones y procedimientos médicos.
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Los médicos del programa de salud ocupacional realizaran el registro de
las enfermedades profesionales utilizando la Norma Técnica de Salud NTS 068-

MINSA/DGSP-V.1y demas normas vigentes aplicables.

En la unidad Pucarrajo se llevara registro de las observaciones reportadas por sus
trabajadores a través de los reportes de Incidentes, actos y condiciones
subestandares, inspecciones y acuerdos del comité de seguridad y salud e
inspecciones de cada area de trabajo; asi como las estadisticas del cumplimiento de
las mismas. El cumplimiento de las observaciones se evidenciara de manera fisica y/
o electronica. Con toda esta informacién la Superintendencia de Seguridad elaborara
indicadores de desempefio en seguridad por supervisores, lideres de areas y areas

de trabajo.

2.7.1.13. Mantenimiento de registros

Mantener registros del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo y
elaborar procedimientos de ser el caso para el cumplimiento del Art.35° del
Reglamento de la Ley N°29783, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo que sefiala:
el registro de enfermedades ocupacionales debe conservarse por un periodo de
veinte (20) afos; los registros de accidentes de trabajo e incidentes peligrosos por
un periodo de diez (10) afios posteriores al suceso; y los demas registros por un

periodo de cinco (5) afios posteriores al suceso.

Los registros implementados en la unidad, cuenta con lo establecido en el art. 32
del DS 005-2012-TR, siendo:
a) Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes.
b) Registro de exdmenes médicos ocupacionales.
c) Registro del monitoreo de agentes quimicos y factores de riesgo disergonémicos.
d) Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo.
e) Registro de estadisticas de seguridad y salud.
f) Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y simulacros de emergencia.

h) Registro de auditorias.
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Los registros a que se refiere el parrafo anterior cuentan con los formatos

establecidos por el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo.

2.7.1.14. Comité de seguridad y salud ocupacional

El comité de seguridad y salud ocupacional se constituira para todas las
actividades sefaladas en el articulo 3° del presente reglamento. NYRSTAR S.A.
con solo dieciséis (16) trabajadores, de los cuales 07 supervisores que
pertenecen a la compafiia, 09 trabajadores de empresas contratistas mineras
conformaran su comité de SSO, en cuanto cumpla con la cantidad de 20
trabajadores en la unidad, en el cual se elaborara un Reglamento de Constitucion
y Funcionamiento. Siendo paritario dicho comité, con igual numero de

representantes de la parte empleadora y de la parte trabajadora.

Dicho reglamento considerara lo siguiente:

Funciones del comité de seguridad y salud ocupacional de la unidad Pucarrajo:

a) Hacer cumplir el presente reglamento interno y el reglamento de seguridad y

salud ocupacional en mineria, armonizando las actividades de sus miembros y

fomentando el trabajo en equipo.

b) Elaborar y aprobar el reglamento y constitucién del comité de seguridad y salud

ocupacional de acuerdo a la estructura establecida en el Anexo N°3 del

Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en mineria.
c) Aprobar el programa anual de seguridad y salud ocupacional.

d) Programar las reuniones mensuales ordinarias del comité de seguridad y salud

ocupacional que se llevardn a cabo un dia laborable dentro de la primera
qguincena de cada mes, para analizar y evaluar el avance de los objetivos y metas
establecidos en el programa anual de seguridad y salud ocupacional mientras
gue la programacion de reuniones extraordinarias se efectuara para analizar los

accidentes fatales o cuando las circunstancias lo exijan.

e) Llevar el libro de actas de todas sus reuniones, donde se anotara todo lo tratado

en las sesiones del comité de seguridad y salud ocupacional; cuyas
recomendaciones con plazos de ejecucion seran remitidas por escrito a los

responsables e involucrados.

f) Realizar inspecciones mensuales de todas las instalaciones, anotando en el libro

de seguridad y salud ocupacional las recomendaciones con plazos para su
71



implementacion; asimismo, verificar el cumplimiento de las recomendaciones de
las inspecciones anteriores, sancionando a los infractores si fuera el caso.

g) Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional de la unidad
Pucarrajo, el cual sera distribuido a todos los trabajadores.

h) Aprobar el plan de minado anual para las actividades mineras de explotacién con
operaciones continuas.

i) Analizar mensualmente las causas y las estadisticas de los incidentes, incidentes
peligrosos, accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, emitiendo las
recomendaciones pertinentes.

J) Convocar a elecciones para el nombramiento del representante de los
trabajadores ante el comité de seguridad y salud ocupacional, y nhombrar a la
junta electoral.

K) Imponer sanciones a los trabajadores, incluyendo a los de la Alta Gerencia de la
unidad Pucarrajo, que infrinjan las disposiciones del presente reglamento y del
reglamento de seguridad y salud ocupacional en mineria, disposiciones legales
vigentes y resoluciones que emita la autoridad minera, retarden los avisos,

informen o proporcionen datos falsos, incompletos o inexactos, entre otros.
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Figura 9. Organigrama del Coordinador del SSOMA
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2.7.1.15. Capacitacion en seguridad y salud ocupacional

El proposito es lograr una mejor participacion del personal que conforma
NYRSTAR S A. resultado del desarrollo de la organizacion que signifique optimizar
y orientar los recursos necesarios para controlar los riesgos provenientes de las

actividades y comprende los siguientes elementos:

e Plan anual de capacitacion en SSO:

Las actividades de capacitacion en SSO a considerarse en el plan 2019 seran
aquellas de necesidad especifica por las gerencias de NYRSTAR. La medicién de
la eficacia de la capacitacion se realiza de manera mensual, y se reporta el

promedio en los KPI trimestrales

¢ Identificacion de necesidades de capacitacion

En NYRSTAR se ha definido la matriz de capacitacién por puesto de trabajo,
tomando como referencia los cursos del Anexo 6 del D.S 024-2016, (adjunto),
donde cada gerencia identificara sus necesidades de capacitacion considerando
los riesgos asociados al puesto o0 area de trabajo, esto servird de elemento de
entrada para la elaboracion del programa anual de capacitacion 2019, y asi atender
los requerimientos de cursos especificos y criticos. La matriz en mencion debera
ser remitida al area de Gestidn y Entrenamiento, con el fin de consolidar y

programar las necesidades identificadas.

e Articulo 71 DS 024 — 2016- EM

Los programas anuales de capacitacion deberan incluir una matriz de control de
capacitaciéon donde se precise los temas de capacitacion de cada trabajador de
acuerdo a su puesto ocupacional o actividades que desarrollen. Ver matriz de

capacitacion. Ver anexo: AX-11.

NYRSTAR Ancash S.A. desarrollara programas de capacitacion permanente,
tedrica y préactica, para todos los trabajadores, con el fin de formar mineros
calificados por competencias, de acuerdo a un cronograma anual, el mismo que

debera realizarse dentro de las horas de trabajo.
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Estos programas se implementaran en la oportunidad que corresponda, teniendo
en cuenta lo establecido en los articulos del 56° al 63° del presente reglamento.
Cuando ingresa un trabajador nuevo a la empresa o las empresas contratistas
mineras o de actividades conexas, recibira la siguiente capacitacion, dependiendo
la condicién de ingreso:

v" Induccién y orientacién basica no menor de ocho (08) horas diarias durante dos
(02) dias, de acuerdo al Anexo N°4 del Reglamento de Seguridad y Salud
Ocupacional en mineria.

v La capacitacion en el area de trabajo consistird en el aprendizaje teérico —
practico. Esta capacitacién en ningin caso podra ser menor de ocho (08) horas
diarias durante cuatro (04) dias, en tareas mineras, segun el Anexo N°5 del
Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en mineria.

v' Luego de concluir las etapas mencionadas en el numeral 1 y 2 del presente
articulo, se emitira una constancia en la que se consigne que el trabajador ha
sido evaluado y es apto para ocupar el puesto que se le asigne.

v’ La certificacion de calificaciébn de competencia se obtendra bajo un plan de
capacitaciéon y entrenamiento desarrollado y liderado por el responsable de
capacitacion y lider de cada area de trabajo.

v' En el caso de las visitas, se debera realizar una induccion general no menor a
una (1) hora, donde se les dara a conocer: Politica integral de nuestra empresa,
sus estandares, asi como los riesgos a los que estaran expuestos, las
herramientas de gestion (Sistema de 5 Puntos de Seguridad e IPERC) y el
procedimiento de comunicacion y actuacién ante la ocurrencia de emergencias
mineras.

v Los temas a capacitar se estableceran en base al anexo 06 del DS 023-2017-

EM, programandose de acuerdo a los puestos de trabajo.

Cuando los trabajadores sean transferidos internamente, a otros puestos de
trabajo o entre areas, deberan recibir instruccion adecuada antes de ejecutar el
trabajo o tarea siguiendo lo estipulado en el numeral 2 del articulo 55 del presente

reglamento, esto en cumplimiento del reglamento de seguridad y salud en mineria.

Cuando en la unidad Pucarrajo se contrate a un trabajador con certificado de
calificacion que viene de otra empresa o de una unidad de produccion de
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NYRSTAR S.A. recibira una capacitacion de induccién de ocho (08) horas de
acuerdo a | Anexo N°5 del Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en

mineria.

Cuando se introduzca nuevos métodos de operacion, equipos, maquinas y
materiales en la aplicacion de los PETS y estdndares de trabajo, se implementaran

planes de capacitacion para los trabajadores involucrados.

Se establecerdn programas de capacitacion para los trabajadores que realizan
tareas que requieran permiso de trabajo, tales como: trabajos en caliente, espacios

confinados y trabajos en altura, seran capacitados antes de su inicio.

Cuando se manipule sustancias y materiales peligrosos tales como: acidos,
cianuro, reactivos, entre otros; se capacitara a los trabajadores en los riesgos

asociados, equipos de proteccion personal y la manera correcta de manipularlos.

Todos los trabajadores, incluidos los supervisores y la alta gerencia, que no sea
personal nuevo deberan recibir una capacitacion trimestral no menor a quince (15)
horas, de acuerdo a lo establecido en la Matriz Basica de Capacitacion en
Seguridad y Salud Ocupacional Minera segun el Anexo N°6 del Reglamento de

Seguridad y Salud Ocupacional en mineria.

Cada lider de area debe establecer un programa mensual de reuniones de
seguridad denominadas “de 5 minutos” en base al presente reglamento y
reglamento de seguridad y salud minera, que se efectuaran previas al inicio de las

labores.

La capacitacion debera incluir, entre otros aspectos, los temas considerados
en el anexo 06 y articulo 75°del D.S. 023-2017-Em, cuya matriz se elaborara

considerando los puestos de trabajo.

Para la capacitacion se debera contar con infraestructura habilitada: aulas con
mobiliario, equipos de proyeccion adecuados, peliculas, videos, diapositivas,

transparencias, folletos, afiches, revistas, entre otros, y registrar el tema, instructor,
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fecha, tiempo de duracion, lugar, nombres y firmas de los asistentes a la misma
con la evaluacién correspondiente de acuerdo a su competencia. No se asignara

un trabajo o tarea a ningun trabajador que no haya recibido capacitacion previa.

Se establecera programas de capacitacion y entrenamiento para:

v Los integrantes de las cuadrillas de emergencia quienes deben contar con
manual de procedimientos para emergencias y, en ningun caso, participara
personal con calificacion menor a 80, en la escala del 1 a 100.

v Al equipo de emergencia, en grupos no menores de doce (12) trabajadores,
para asegurar su aprendizaje y trabajo de manera homogénea. Luego se hara

practicas en vacio, de acuerdo al aprendizaje tedrico y practico obtenido.

El certificado de Calificacion de Competencia serd otorgado por NYRSTAR
Ancash S.A. Los lideres de cada area de trabajo son responsables de hacer
cumplir los programas de capacitacion desarrollados para sus trabajadores.
Ademas, velaran por que una copia del registro de capacitaciones se emita al
Departamento de Capacitacion para su respectivo registro y estadistica. Ver matriz
de capacitacién por puesto de trabajo en anexo: AX-11.

2.7.1.16. Implementacion del programa de actividades preventivas de SSO

Se establece un conjunto de actividades preventivas en relacion a la seguridad
y salud en el trabajo, a fin de prevenir accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales y proteger la salud de los trabajadores. Las mismas que se reflejan
en el Programa anual de actividades preventivas de seguridad y salud ocupacional,
gue se encuentra en adjunto, el cual es respaldado por el presupuesto de seguridad
y salud Ver el Anexo - Programa de Actividades Preventivas de Seguridad y Salud
Ocupacional: Anexo: AX-08. Ver el Anexo — Presupuesto de Seguridad y Salud

Ocupacional. Anexo: C-05.

2.7.1.17. Mapa de riesgos
Se elaboraran mapas de riesgos de las areas de trabajo e instalaciones en donde
se simbolizaran los riesgos asociados, con la finalidad de que el personal identifique

y sea consiente al riesgo que esta sujeto en el area de trabajo. Ademas, se
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implementard el mapa de evacuacion para casos de emergencias que sera ubicado
en cada area de trabajo para que el personal identifique los accesos de evacuacion.
Caodigo de colores utilizada en los mapas de riesgos y en la informacion dentro las

operaciones Anexo N°26. Codigo de sefiales y colores
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Figura 10. Cédigo de sefiales y colores
Tomado de NTP 399.010.1

A continuacion, se presenta algunos mapas de riesgo. Anexo Ni 27. Mapa de

riesgos
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2.7.1.18. PETAR

Todo trabajo de alto riesgo requiere obligatoriamente del Permiso Escrito de
Trabajo de Alto Riesgo (PETAR), autorizado y firmado para cada turno, por el
responsable del area donde se llevara a cabo la actividad y el responsable de la

actividad a desarrollar.

Se establecera estandares, procedimientos y préacticas, como minimo, para
trabajos de alto riesgo tales como: trabajos en caliente y trabajos en altura, siendo
las Unicas actividades de alto riesgo que se practican en la unidad. Se verifico el

DS 023-17-EM para definir los trabajos de alto riesgo de la unidad.

En los trabajos de alto riesgo mencionados, el formato PETAR (permiso), debera
complementarse con formatos especificos de evaluacién de cada trabajo de alto
riesgo. Para realizar trabajos en altura o en distintos niveles a partir de 1.80 metros
se usara un sistema de prevencion y detencién de caidas, tales como: anclaje, linea

de vida o cuerda de seguridad y arnés.

Ademas, los trabajadores deberan tener certificados anuales de suficiencia
médica, los mismos que deben descartar: todas las enfermedades neuroldgicas
y/lo metabdlicas que produzcan alteracion de la conciencia subita, déficit
estructural o funcional de miembros superiores e inferiores, obesidad, trastornos

del equilibrio, alcoholismo y enfermedades psiquiatricas.

Ver en anexo los formatos: PETAR y los formatos especificos de trabajos en
caliente y trabajos en altura. Anexo: FO-11y FO-12.

2.7.1.19. Codigo de colores y seiales

Las instalaciones, deberan ser sefalizadas de acuerdo al cédigo de sefiales y
colores del Anexo N°17 del Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en
Mineria (D.S. 024-2016 EM).

Se debe colocar letreros con el cédigo de sefiales y colores en lugares visibles
dentro del lugar de trabajo, éstas deben cumplir con los estandares de sefiales de
comunicacion, advertencia, prohibicion, lucha contra incendios y obligaciones segun

se requiera.
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Las lineas de aire, agua, corriente eléctrica, sustancias toxicas, corrosivas de
alta presion y otros deben ser identificadas de acuerdo al cddigo de sefales y
colores, indicando el sentido de flujo en las tuberias con una flecha a la entrada y

salida de las valvulas.

El uso del codigo de colores debe permite un rdpido reconocimiento de las
labores e instalaciones y advertencia de peligro. En ambientes de concentracion de
personas deben publicarse laminas con el cédigo de sefiales y colores, también se

publicaran en los manuales de seguridad.

Los letreros referidos en el articulo precedente deberan ser colocados en puntos
visibles y estratégicos de las areas de alto riesgo identificadas, indicando el nimero

de teléfono del responsable del area correspondiente.

En las areas de trabajo deben instalarse letreros indicando el niumero de
teléfono de la central de emergencias para facilitar la comunicacion y solicitar
ayuda ante la ocurrencia de emergencias. En todas las éareas de trabajo, los
trabajadores cuidaran las sefiales de seguridad y cumpliran con las indicaciones

gue éstas manifiestan.
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COLORES DE IDENTIFICACION DE TUBERIAS
DE ACUERDO A NTP 399-012
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Figura 12. Anexo N°26-Codigo de sefiales y colores
Tomado de NTP 399.010.1

2.7.1.20. Estandares

Son modelos, pautas o patrones que contienen los parametros y los requisitos

minimos de medida: (cantidad, calidad, valor, peso y extensién), establecidos como

resultado tecnolégico y de la experiencia, con los cuales es posible evaluar cuando

un trabajo esta bien hecho y cuan seguro es.

e Estructura

Lo minimo que debe contener un estandar es:

v’ Alcance

v Objetivos

v Referencias

v’ Descripcion del estandar

v Elementos de referencia del Sistema
v' Medidas de registro y control

v Responsables
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2.7.1.21. Procedimientos

Documento que contiene la descripcién especifica de la forma cémo llevar a cabo
o desarrollar una tarea de manera correcta (segura, eficiente y ambientalmente
aceptable) desde el comienzo hasta el final, dividida en un conjunto de pasos
consecutivos 0 sisteméticos. Son pasos secuenciales para desarrollar una

actividad.

e Los casos a utilizar esta herramienta, son:
v" Orientacion para los trabajadores nuevos

v Capacitacioén para los trabajadores

v Observacioén de una tarea

v Asesoramiento (Entrenadores)

v" Inducciones de seguridad

v" Investigacion de accidentes

e ¢;Porque hacerlo?

v Pobre performance de la tarea

v" Por verificacion aleatoria de los empleados

v’ Para observar el desempefio de un buen trabajador
v Han ocurrido pérdidas (accidentes).

v' Es una tarea nueva.

e Tipos de procedimientos:
% Procedimientos de gestion
En mina Pucarrajo se tienen elaboradas los siguientes procedimientos:
v" ldentificacion de peligros, evaluacién y control de riesgos
v' Mantenimiento, Evaluacion y cumplimiento de requisitos legales
v' Competencia, formacién y toma de conciencia
v Consultas y comunicaciones internas
v" Control de documentos.
v Preparacion y respuesta ante Emergencias.
v' Investigacion de incidentes

v" Auditoria interna
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v Generacion y revision de las politicas.
v" Objetivos y metas del sistema de gestion.

« Procedimientos operativos (PETS)

Estos procedimientos se encuentran implementadas en todas las areas, siendo:
el &rea de seguridad y salud, recursos humanos, tratamiento de aguas, topico y las
actividades de cierre de minas.

e Areade Salud

v Vigilancia médica: Atencion medica de enfermedades comunes

v" Vigilancia médica: Atencién medica de urgencias y emergencias

v" Vigilancia médica: Atencion medica de Trabajador accidentado

v Vigilancia médica: Seguimiento de los trabajadores convalecientes o0 con
secuela producto de patologias comunes, de urgencia, emergencia o accidente
ocupacional

v" Vigilancia médica: Emisién de informes médicos

v Vigilancia médica: Evaluacién de examenes médicos (EMO) de ingreso,
periddico o de retiro

v Vigilancia médica: Seguimiento de las recomendaciones/observaciones de
EMO

v  Programas preventivo- promocionales. Inducciones, participacion en
simulacros, capacitacion a los trabajadores en temas de salud ocupacional

v Gestidn de riesgos: inspecciones de salud y salubridad

e Area de Recursos Humanos

v Despacho de combustible.

v Operacion de vehiculos menores.

v Manipulacion y traslado de materiales.

v' Mantenimiento preventivo de grupo electrégeno.

v’ Limpieza de servicios higiénicos y oficinas.

e Actividades de cierre de minas
v' Despacho de combustible.

v' Operacion de vehiculos menores.
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v Cierre de boca mina
v Cierre de chimeneas.
v" Cierre de relaveras

v" Cierre de desmonteras.

e Tratamiento de aguas
v Monitoreo de tratamiento de aguas.

v' Preparacion de reactivos.

2.7.1.22. Hojas técnicas de seguridad (MSDS)

Comunmente se le conoce con el nombre MSDS, sigla que proviene del idioma
inglés (Material Safety Data Set) y se traduce como “hoja de datos”. Viene a ser
una hoja informativa sobre sustancias peligrosas (MSDS), es un documento que da
informacion detallada sobre la naturaleza de una sustancia quimica, tal como sus
propiedades fisicas y quimicas, informacion sobre salud, seguridad, fuego y
riesgos. Aparte de dar informacion sobre la naturaleza de una sustancia quimica,
una MSDS también provee informacién sobre como trabajar con una sustancia

guimica de una manera segura, y qué hacer si hay un derrame accidental.

Esta hoja informativa es para:
v' Los trabajadores que puedan estar expuestos a materiales peligrosos.
v' El personal de emergencia (por ejemplo, brigadistas, bomberos), quienes

posiblemente limpien un derrame o escape.

Las hojas informativas sobre sustancias peligrosas (MSDS) deben contener
informacion basica similar, bajo la siguiente estructura:
1° Identificacion de la sustancia o preparado y de la sociedad o empresa
2° Identificacion de los peligros
3° Composicion/ informacion sobre los componentes
4° Primeros auxilios
5° Medidas de lucha contra incendios
6° Medidas en caso de liberacion accidental
7° Manipulacion y almacenamiento

8° Control de exposicion/ proteccion individual
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9° Propiedades fisicas y quimicas

10° Estabilidad y reactividad

11° Informacion toxicologica

12° Informacion ecoldgica

13° Consideraciones sobre eliminacion
14° Informacion sobre el transporte
15° Informacion reglamentaria

16° Otra informacion

Las Hojas MSDS deben implementarse en todos los ambientes o instalaciones

donde se encuentren estas sustancias.

e Rombos NFPA 704 / Diamante de Hommel
NFPA 704 es la norma estadounidense que explica el "diamante de materiales
peligrosos” establecido por la Asociacién Nacional de Proteccion contra el Fuego,

utilizado para comunicar los peligros de los materiales peligrosos.

El Diamante Hommel, mundialmente famosa por NFPA 704, pero también
conocido como el diamante o el riesgo de peligro de diamantes, es una simbologia.
Las cuatro divisiones tienen colores asociados con un significado. El azul hace
referencia a los peligros para la salud, el rojo indica la amenaza de inflamabilidad y
el amarillo el peligro por inestabilidad. A estas tres divisiones se les asigna un
namero de 0 (sin peligro) a 4 (peligro maximo). Por su parte, en la seccion blanca
puede haber indicaciones especiales para algunos materiales, indicando que

son oxidantes, corrosivos, reactivos con agua o radiactivos.

v' Azul/Salud

4. Elemento que, con una muy corta exposicion, puede causar la muerte o un dafio
permanente, incluso en caso de atencion médica inmediata. Por ejemplo,
el cianuro de hidrégeno

3. Materiales que bajo corta exposicidbn pueden causar dafios temporales o

permanentes, aunque se preste atencion médica, como el hidréxido de potasio.
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0.

Materiales bajo cuya exposicion intensa o continua puede sufrirse incapacidad
temporal o posibles dafios permanentes a menos que se dé tratamiento médico
rapido, como el cloroformo o la cafeina.
Materiales que causan irritacion, pero solo dafos residuales menores aun en
ausencia de tratamiento médico. Un ejemplo es la glicerina.

Materiales bajo cuya exposicion no existe peligro en caso de ingestion o

inhalacion en dosis considerables, como el cloruro de sodio.

v Rojo/Inflamabilidad

4.

Materiales que se vaporizan rapido o completamente a la temperatura a presion
atmosférica ambiental, o que se dispersan y se queman facilmente en el aire,
como el propano. Tienen un punto de inflamabilidad por debajo de 23°C (73°F).
Liquidos y solidos que pueden encenderse en casi todas las condiciones de
temperatura ambiental, como la gasolina o el metanol. Tienen un punto de
inflamabilidad entre 23°C (73°F) y 38°C (100°F).

Materiales que deben calentarse moderadamente o exponerse a temperaturas
altas antes de que ocurra la ignicion, como el petrodiésel. Su punto de
inflamabilidad oscila entre 38°C (100°F) y 94°C (200°F).

Materiales que deben precalentarse antes de que ocurra la ignicién, cuyo punto
de inflamabilidad es superior a 94°C (200°F).

Materiales que no se queman, como el agua o expuesto a una temperatura de
94° C (200°F) por més de 5 minutos.

v Amarillo/Inestabilidad/Reactividad

4.

3.

2.

Facilmente capaz de detonar o descomponerse explosivamente en condiciones
de temperatura y presion normales (e.g., nitroglicerina, RDX)

Capaz de detonar o descomponerse explosivamente pero requiere una fuente
de ignicién, debe ser calentado bajo confinamiento antes de la ignicién,
reacciona explosivamente con agua o detonara si recibe una descarga eléctrica
(e.g., fluor, trinitrotolueno).

Experimenta cambio quimico violento en condiciones de temperatura y presion
elevadas, reacciona violentamente con agua o puede formar mezclas
explosivas con agua (e.g., fésforo, compuestos del potasio, compuestos del

sodio).
ole]
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1. Normalmente estable, pero puede llegar a ser inestable en condiciones de
temperatura elevada (e.g., acetileno (etino)).
0. Normalmente estable, incluso bajo exposicion al fuego y no es reactivo con agua

(e.g., helio).

v' Blanco/Peligros especiales/riesgo especifico
El espacio blanco puede contener los siguientes simbolos:

- "' - reacciona con agua de manera inusual o peligrosa, como el cianuro de
sodio o el sodio.

- 'OX'u 'OXY' - oxidante, como el perclorato de potasio 0 agua oxigenada.

- 'SA - gas asfixiante simple, limitado para los gases:
hidrogeno, nitrdgeno, helio, nedn, argdn, kripton y xendn. También se utiliza en
los sistemas de extraccion de vapor de dioxido de carbono licuado y donde se
usen grandes cantidades de hielo seco en areas confinadas.

- 'COR' 0 'CORR' - corrosivo: acido o base fuerte, como el acido sulfurico o
el hidroxido de potasio. Especificamente, con las letras 'ACIDO' se puede indicar
“acido” y con 'ALK', “base”.

- 'BlO'o 2 riesgo biolégico, por ejemplo, un virus.

- 'RAD' 0 ‘& - el material es radioactivo, como el plutonio.

- 'CRYOQO' 0 'CYL' - criogénico, como el nitrégeno liquido.

- 'POI' - producto venenoso, por ejemplo, el arsénico

- Los simbolos: "W, 'OX'y 'SA' se reconocen oficialmente por la norma NFPA 704,
pero se usan ocasionalmente simbolos con significados obvios como los
sefalados.

- La expresion 'RAAD' es la mas importante por la razon A2 en riesgos extremos,
donde fue desarrollado en 1976 por Aguilare Metal. Obsérvese los gréaficos de
dichas etiquetas del NFPA 704. Anexo N° 28. Clasificacion de riesgos NFPA
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CLASIFICACION DE RIESGOS NFPA

PELIGRO PARA INFLAMABILIDAD
LA SALUD 4 Debajo de 25 C*®
4 Mortal. 3 Debajo de 37 C®
3 Muy peligroso. 2 Debajo de 93 C*
2 Pellgroso. 1 Sobre de 93 C*®

1 Poco peligroso. 0 No arde
0 Normal.

PELIGRO
ESPECIFICO REACTIVIDAD
& Inflamable. 4 Puede explotar.
M¢" No usar agua. 3 Puede explotar
- . por choque o
w3 Toxlco. calentamliento.
Q Oxldante. 2 Camblo quimico
ot viclento.
a Radiactivo 1 Inestable al
- calentamlento.
L= Corrasivo. 0 Estable..

Figura 13. Clasificacion de riesgos NFPA
Tomado de NFPA

DIAMANTE DE HOMMEL

PELIGRO PARALASALUD PELIGRO DE INFLAMABILIDAD
Puntos de Inflamabilidad

4 - Fatal . 4 _Pordebajode 73F

3 - Gravemente peligroso 3- Pocdebagaris YO F
2 - Pordebajo de 200

2 - Peligroso 1 - Por encima de 200

. 0-No arde

1 - Ligeramente peligroso

0 - Material normal

PELIGRO ESPECIFICO REACTIVIDAD

ALK: - Alcalino 4 - Puede explotar

ACID: - Acido 3 - Puede explotar en casode

COR : - Corrosivo choque o de calentamiento

OX: - Oxidante 2 - Reaccion quimica viclenia

P: - Polimenzation 1 -Inestabie en caso de calentamiento

- Peligro deradiacion 0 - Estable
W: -Nousar aqua

Figura 14. Anexo N°29-Diamante de Hommel
Tomado de NFPA

2.7.1.23. Observacion planeada de la tarea (OPT)

Es una herramienta de gestion que se utiliza para verificar si se cumple el paso
a paso del procedimiento (PETS), sirve para actualizar y mejorar los PETS.
Su objetivo es asegurar el riguroso, continio seguimiento y cumplimiento de los

procedimientos
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Se acompafia del PETS de las actividades, verificando si se estan siguiendo
todos los pasos de la actividad.También esta herramienta se utiliza para observar

el desempefio de un trabajador. Ver anexo: FO-17.

2.7.1.24. Anélisis de trabajo seguro (ATS o AST)

Es una herramienta de gestion de seguridad y salud ocupacional que permite
determinar el procedimiento de trabajo seguro, mediante la determinacion de los
riesgos potenciales y definicidn de sus controles para la realizacion de las tareas.
Se utiliza cuando la actividad no cuenta con PETS para ejecutar una tarea o cuando
el PETS no contempla todos los pasos de la tarea. Ver anexo: FO-06.

2.7.1.25. Reporte de actos, condiciones e incidentes de seguridad (RACIS)
Es una herramienta utilizada para la identificacion y control de comportamientos

de riesgo, condiciones inseguras, casi accidentes, asi como para registrar el uso

del derecho de decir “NO” en situaciones relacionadas a Seguridad, Salud

Ocupacional y Medio Ambiente.

La bondad de esta herramienta es comprometer directamente a todos los
trabajadores informando a través de este formato cualquier desvio que observen,

pudiendo ser actos, condiciones, incidentes. Ver anexo: FO-09.

2.7.1.26. Estadisticas
Estudio que reune, clasifica y recuenta todos los hechos que tienen una
determinada caracteristica en comun para poder llegar a conclusiones a partir de

los datos numéricos extraidos.

Con el fin de medir objetivos, avances, metas, nos apoyamos de las
herramientas de la gestion de la calidad, siendo:
v Diagrama de Pareto
v’ Histogramas
v Diagrama de Gann.
v’ Espina de pescado.
v' Etc.
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2.7.1.27. Revision del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
por el empleador

La revision del sistema de gestidon de la seguridad y salud en el trabajo se realiza
una vez al afio, o cuando la necesidad lo requiera, tal como establece el D.S 016-
2009. El alcance de la revisiobn debe definirse segun las necesidades y riesgos
presentes.

Las conclusiones de las evaluaciones realizadas por la Organizacion deben
registrarse y comunicarse:

a) A las personas responsables de los aspectos criticos y pertinentes del sistema
de Gestion de la seguridad y salud en el trabajo para que puedan adoptar las
medidas Oportunas.

b) Al comité o al Supervisor de seguridad y salud en el trabajo, los trabajadores y la

Organizacion sindical.

2.8 Objetivos y metas del sistema de gestiéon de SSO
2.8.1. Objetivo general

El desarrollo del plan de seguridad y salud ocupacional involucra establecer
actividades durante el afio y con ellas delegar responsabilidades a fin de garantizar
el cumplimiento del mismo. El seguimiento de los objetivos y metas se lleva a cabo
a través del area SSOMA en coordinacién con la gerencia de operaciones y su
comunicacién se realizara a través de informes, reuniones de coordinacion,

reuniones semanales u otros mecanismos.
Los objetivos de la implementacion de nuestro sistema de seguridad y salud
ocupacional son:

v Reducir la probabilidad de ocurrencia de accidentes/incidentes.

v' Asegurar ambientes de trabajo seguros, saludables y evitar la ocurrencia de

enfermedades ocupacionales.

v' Reducir el monto por concepto de multas por incumplimiento de requisitos

legales relacionados a la seguridad y salud ocupacional.
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Las metas y logros respecto a la gestién de seguridad y salud ocupacional son:

e Alcanzar los siguientes indices de seguridad

v Indice de Frecuencia (IF) 0.0
v Indice de Severidad (IS) 0.0
v Indice de Accidentabilidad (1A) 0.0

e Alcanzar un porcentaje maximo de cumplimiento de las medidas

correctivas/preventivas por:

v" Inspecciones 100%
v" Incidentes 100%
v’ Comité 100%
v" Auditorias 100%

e Alcanzar un cumplimiento minimo de programa de capacitacion
equivalente al 100%
v . Objetivos estratégicos
o Nuestra Gente
Preparar a nuestros trabajadores en competencias y habilidades efectivas para
el trabajo seguro que van a desarrollar. Actuar conscientes de los peligros y riesgos
presentes en el ambiente de trabajo. Ser capaces de abordar las conductas de

riesgo cuando se presenten.

o Liderazgo

La salud y la seguridad no buscamos comprometerla, buscamos lideres modelos
en seguridad y el liderazgo eficaz en seguridad ser un requisito previo para la
promocion.

o Sistemas
Sistemas de gestion de seguridad y salud ocupacional nos garantizar un alto
rendimiento y facilitar la mejora continua. Nuestra excelencia en seguridad y salud

ser reconocida como excelencia empresarial.
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o Equipos
Asegurar la aplicaciéon de los principios de gestion y sistemas para la
identificacion, comprension y control de los riesgos del proceso, controlando y

minimizando los riesgos catastroficos

o Disciplina operativa
Cumplimiento absoluto de estandares y procedimientos de seguridad y salud
ocupacional, tener incidentes y pérdidas repetidas son evidencia de un

funcionamiento.

2.9 Planes de accion

Se establece un conjunto de actividades en relacion a la seguridad, salud
ocupacional, a fin de prevenir accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales,
incidentes peligrosos y proteger la salud de los trabajadores. Las mismas que se
reflejan en el programa anual SSOMA, que se encuentra en adjunto, el cual es

respaldado por el presupuesto de seguridad y salud. Ver anexo: AX-07 y C-05.
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CAPITULO I
METODO DE DESARROLLO DEL PROYECTO

3.1 Meétodo y alcances de la investigacion
3.1.1 Meétodo general o tedrico de la investigacion
a) Método general
El método de investigacion que se empleé como base estructural es el método
cientifico, el cual nos orienté como debemos realizar una investigacion del tipo:
inductivo — deductivo, ademas de ser analitico — sintético por la forma de analizar
los hechos o fenémenos y relacionarlos con las bases tedricas del marco

conceptual, asumiendo categorias cognitivas de sintesis. (4)

b) Método especifico

Se utilizé el método cualitativo, en razén que los datos obtenidos son datos
descriptivos y susceptibles de interpretacion, por ser datos categoriales y que se
sometieron a un analisis estadistico, es decir determinar cémo la seguridad e
higiene minera influye en la prevencion de riesgos ocupacionales en empresa
NYRSTAR S.A. Asimismo, mediante la observacion se capt6 aquellos aspectos que
son mas relevantes al fenémeno o hecho a investigar, recopilando los datos que se
estimen pertinentes, la investigacion tiene caracter cuantitativo debido a que la
realidad esta en relacion con las variables de estudio, correspondiendo a la vision y
opinién que tienen los especialistas e Ingenieros de Minas sobre la problematica

existente en la unidad de anélisis.
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3.1.2 Alcance de la investigacion

Esta investigacion tiene alcance al proceso de cierre de minas, enfocado en la
gestion de riesgos laborable, como método para identificar los peligros y evaluar los
riesgos inherentes a sus actividades. Asimismo, contribuir con el personal obrero y
supervision de linea que laboran alli, obtener un mayor conocimiento acerca de los
riesgos a lo que se exponen, si es que no implementan las acciones de control en

forma inmediata, en sus labores y tareas que realizan.

El alcance de la investigacion esta fundamentado en que los resultados y
conclusiones que se arribaran en la tesis van a constituir una base para futuras
investigaciones, este estudio servira asimismo para analizar y evaluar los factores

gue influyen en los accidentes del personal durante el proceso de cierre de minas.

3.2 Disefio de lainvestigacion
El disefio que se utilizd, en el trabajo de investigaciéon es correlacional —
observacional — de corte transversal. Es correlacional porque nos estamos
planteando hipétesis que tenemos que demostrar, observacional porque se va a
describir la mejora de los controles operativos a través de la implementacion de las
nuevas herramientas de gestion. De corte transversal porque la recoleccion de
datos se realizara en un momento determinado; de acuerdo a las dimensiones: La
vigilancia médica en el trabajo, la ergonomia, la psicologia laboral, la administracion
del trabajo, falla del sistema de gestion, factores de trabajo y factores personales
para la variable: seguridad y salud ocupacional; englobado en el marco legal y
sistematizado en control de peligros y riesgos en su sistema SIGNYSA de
NYRSTAR S; A, para una poblacion laboral de 57 personas en total con operacion

de una sola guardia. (5)

3.3 Poblaciéon y muestra
3.3.1 Poblacion

La poblacion estara constituida por 57 personas, obreros, técnicos especialistas,
médicos, administradores e Ingenieros de la empresa NYRSTAR S. A. — Mina

Pucarrajo.

93



3.3.2. Muestra

El tamafio de la muestra se determinard considerando el muestreo aleatorio

simple estratificado, para obtener porcentajes y frecuencias estadisticas.

A. La poblacion total materia de investigacion es de 57 personas.

B. La muestra se ha obtenido aplicando la siguiente formula:

Zip.g-N
u:
SIN-1)+Z2p-gq

Dénde:

n = Muestra
Z =1.96 (limite de confianza)

Segun diferentes seguridades el coeficiente de Za varia, asi:
v Sila seguridad Za fuese del 90% el coeficiente seria 1.645
v Sila seguridad Za fuese del 95% el coeficiente seria 1.96
v Sila seguridad Za fuese del 97.5% el coeficiente seria 2.24
v Sila seguridad Za fuese del 99% el coeficiente seria 2.576

p = Probabilidad de acierto (90%)

g = Probabilidad de no acierto (10%)
N = Poblacién total (57)
e? = Margen de error (5%)

1 - a = Intervalo de confianza (95%)

Reemplazando:

(1.96)2 (0.9) (0.1) (57)
"= 0,05 (56) + (1.96) (0.9) (0.1)

19.71
0.14 +0.3457

=33, 71 (muestra) n = 34

Se empled la técnica del muestreo intencional de 34 personas del personal

total (57).
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3.4 Técnicas de recoleccion de datos
En relacion con la naturaleza del trabajo de investigaciébn se utilizaron las

siguientes técnicas e instrumentos:

Tabla 11. Técnicas de recolecciéon de datos
Técnica Instrumento Datos que se observaran

Nos permitiran controlar la operacion por
Fichas de observacibn  medio de las herramientas de gestién de

Observacion SSO en Mina Pucarrajo.

Fichas de encuestas

: ; Con la aplicacion de estos instrumentos
Cuestionario de

nos permitirdn: evaluar y analizar el nivel

Seg“”df’id y Salud de cumplimiento del protocolo “Analisis y
Ocupacional : Y
Encuesta . . control de riesgos laborales” para el
Cuestionario de ) : :
. proceso de Cierre de minas — Mina
Riesgos -
, Pucarrajo.
Ocupacionales
Tabla 12. Encuesta aplicada a los trabajadores
o NUmero de
Item Descripcion
preguntas
1 General 7
2 Seguridad 4
3 Salud ocupacional 6
4 Materiales peligrosos 7
5 Seguridad contra incendios 4
6 Herramientas y equipamiento 7
7 Organizacién de la prevenciéon 6
8 Formacion e informacién a los trabajadores 4
9 Proteccion de los trabajadores 4
10 Vigilancia de la salud 9
11 Investigacién de accidentes 5
Total, de preguntas 71

e Se hautilizado la escala de likert

La escala de Likert es una herramienta de medicién que, a diferencia de
preguntas dicotdbmicas con respuesta si/no, nos permite medir actitudes y
conocer el grado de conformidad del encuestado con cualquier afirmacién que

le propongamos.

95



Resulta especialmente util emplearla en situaciones en las que queremos que la
persona matice su opiniébn. En este sentido, las categorias de respuesta nos
serviran para capturar la intensidad de los sentimientos del encuestado hacia dicha

afirmacion.

3.5 Técnicas de analisis de datos

Las técnicas de andlisis de datos que nos permitiran los procedimientos de la
investigacion se realizaran considerando las técnicas de conteo y tabulacion de las
muestras tomadas, empleando la media, moda y mediana, como parte de la

estadistica descriptiva en las dos secciones de experimentacion.

Se utilizaran las técnicas de la estadistica de Coeficiente de Pearson. Igualmente
se utilizara la estadistica inferencial, con la regla de decision y su respectivo
intervalo de confianza del 95% (x = 0,5 con un error de 5%) y su interpretacion en
base a los datos obtenidos. Una vez obtenidos los datos, se procedera a analizar
cada uno de ellos, atendiendo a los objetivos y variables de la investigacion, de
manera tal que se contrastara la hipétesis con variables y objetivos planteados,
demostrando asi la validez o invalidez de estas. Al final se formularan las
conclusiones y sugerencias para mejorar la problematica investigada. En el Tabla

se presentan los elementos estadisticos que se empled en la investigacion.

3.6 Confiabilidad de la muestra
La validez del cuestionario para los objetivos de evaluacion se considera

establecida por la revision de expertos, al aportarse:

v En cuanto a la fiabilidad, los resultados obtenidos con el coeficiente a de
Cronbach son indicadores de la homogeneidad de los items, es decir, de que
todos miden lo mismo y de que existe una gran consistencia interna, por ello
podemos suponer que si las respuestas estan relacionadas es porque los items

expresan o son indicadores del mismo rasgo.

v' En general, se puede concluir que el andlisis cuantitativo del cuestionario pone en
evidencia que este presenta validez de contenido tanto en pertinencia como en

relevancia.
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v’ Sila correlacion entre los resultados de las diferentes aplicaciones es altamente
positiva, el instrumento se considera confiable. El valor de la correlacion es un

valor ubicado entre el =1 y 1 muy baja (0) baja regular aceptable elevado (1).

Para este caso se obtuvo un alfa de 0,86 considerado aceptable. Anexo N° 30.

Anélisis de confiabilidad.

Tabla 13. Andlisis de confiabilidad

I
i 1 T 1) bt - i
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1 Descripcién de resultados y prueba de hipétesis

Las técnicas que nos permitieron el procesamiento y analisis de datos se
realizaron considerando las técnicas de conteo y tabulaciéon de las muestras
tomadas, empleando la media, moda y mediana, como parte de la estadistica
descriptiva en sus tres dimensiones de experimentacion, asimismo se utilizaron las
técnicas de la estadistica de dispersién para los resultados de la varianza,
desviacion estandar, coeficiente de variacion y las medidas de asimetria
(coeficiente de Pearson). Igualmente se utilizo la estadistica inferencial, con la regla
de decision y su respectivo intervalo de confianza del 95% (x = 0,5 con un error de

5%) y su interpretacion en base a los datos obtenidos.

Una vez obtenidos los datos, se procedi6 a analizar cada uno de ellos,
atendiendo a los objetivos y variables de la investigacion, de manera tal que se
contrastd la hipotesis con variables y objetivos planteados, demostrando asi la

validez o invalidez de estas.
Al final se formularon las conclusiones y sugerencias para mejorar la

problematica investigada. En el tabla se presentan los elementos estadisticos que

se emplearon en la investigacion.
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e Trabajadores disponen procedimientos, practicas de trabajo vy
entrenamiento para reducir la exposicion al riesgo.

Anexo N°31. Variable Seguridad y Salud Ocupacional

VARIABLE SEGURIDAD Y

SEGURIDAD =1 ) |
SALUD OCUPACIONAL
!
MATERIALES PELIGROS
ORGANIZACION'DEES -lz—|
APREVENCION | I
SEGURIDAD CONTRA INCENDIOS _Irl_
FORMACION E INF TRABAJAD i

Figura 15. Variable seguridad y salud ocupacional

Interpretacion
v' De acuerdo con la encuesta tomada a los trabajadores en seguridad y salud

ocupacional respondieron por encima del promedio con puntaje de 3,51 de 5.

v/ Asimismo, en herramientas y equipos los trabajadores tienen conocimientos ya

contestaron por encima del promedio con un puntaje de 3,37 de 5.

v’ Los trabajadores estan informados sobre los riesgos relacionados con su tarea y
del area de trabajo de la seguridad y salud. Con un puntaje 3.50 de 5 con

respecto a lainformacion.

v En el grafico se observa deficiente participacion de los trabajadores en la
identificacion de los peligros de los procesos de materiales peligrosos dado que
se obtiene un puntaje de 3.40 de 5.

v' En la grafica de seguridad contra incendio se observa que el 3.60 de 5 de los
trabajadores si utilizan adecuadamente las herramientas que se les presenta

para minimizar los peligros.
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v' Se aprecia que el 3.56 de 5. los trabajadores disponen de participacién en las

capacitaciones de seguridad eléctrica por el jefe de guardia supervisor (capataz).

e En esta tabla se resume los resultados del conteo y se establece
porcentajes que es observado en la siguiente gréfica:

Anexo N° 32. Variables de prevencion de riesgos ocupacionales

VARIABLE PREVENCION DE RIESGOS
OCUPACIONALES

PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES

INVESTIGACION DE ACCIDENTE

VIGILANCIA DE SALUD

PROTECCION DE LOS TRABAJADORES
FORMACION E INFORMACION A LOS...

PLANIFICACION PREVENTIVA

PLAN DE PREVENCION

EVALUACION DE RIESGOS

ORGANIZACION DE LA PREVENCION

42
]

| |
2.80 3.00 3.20 3.40 3.60
Figura 16. Variables de prevencion de riesgos ocupacionales

Interpretacion

v Muestra que los trabajadores realizan la evaluacion de prevencion de riesgos
ocupacionales respondieron a un puntaje de 3.27 de 5 que también es
corroborado en los formatos de IPERC continlo desarrollado por los mismos
trabajadores y la evaluacién de riesgos residual, es decir luego de aplicar los

controles.

v’ La formacion para la investigacién de las causas de los accidentes de trabajo se
promueve a un 3.33 de 5 como causa determinante los trabajadores no pueden

prevenir riesgos ocupacionales sin el control adecuado.

v Como funcién esencial de la vigilancia de la salud se obtiene un puntaje de 3.34

de 5 es un proceso continuo que consiste en la aplicacion de metodologias y
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técnicas de identificacion, evaluacion, andlisis, interpretacion y difusion
sistematica de datos colectados que sirvan para observar las tendencias en
tiempo, lugar y persona, con la finalidad de prevenir y controlar los riesgos,

accidentes y enfermedades ocupacionales.

La proteccion de los trabajadores se alcanza a un puntaje de 3.34 de 5 quiere
mencionar que los participantes estan capacitados y entrenados para cualquier

evento dentro de la unidad.

Podemos definir que todo el trabajador esta obligados a recibir la informacion de
cualquier evento presentado En Prevencion de Riesgos Laborales, podemos
definirla con un puntaje obtenido 3.29 de 5 y que cada uno de los colaboradores

estan capacitados y entrenados.

Debera existir en todas las empresas un documento denominado Planificacion
Preventiva, que puede ser unico junto con el Plan de Prevencion y la Evaluacion

de Riesgos.

El Plan de prevencion de riesgos laborales es la herramienta a través de la cual
se integra la actividad preventiva de la empresa en su sistema general de gestion

y se establece su politica de prevencién de riesgos laborales.

La evaluacion de riesgos es la actividad fundamental que la Ley establece que
debe llevarse a cabo inicialmente y cuando se efectien determinados cambios,
para poder detectar los riesgos que puedan existir en todos y cada uno de los
puestos de trabajo de la empresa y que puedan afectar a la seguridad y salud de
los trabajadores.

Se cabe destacar que la empresa cuenta con una organizacion de prevencion a

un puntaje 3.42 de 5 para cualquier evento presentado da un riesgo laboral.

4.2 Estadistica del sistema de SSO actual

La implementacion de las nuevas herramientas de gestion dio como resultado

los siguientes indicadores.

Anexo N° 33. Estadistica de seguridad y salud ocupacional afio 2019.
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Tabla 14. Estadistica de seguridad y salud ocupacional afio 2019
ESTADISTICA DE SEGURIDAD ANO 2019

M 9 52 53 53 55 54 53 9 54 57 57
NUMERD DE OBREROS 28 2% 30 30 30 2 » » » 15 H 3
TRABAJADDRES YT NG 1 21 22 23 23 23 22 2 17 18 23 23
HORAS HOM MENSUAL 12915 15435 | 16380 | 16695 | 16695 | 17325 | 17010 | 16695 | 15435 | tow | 17995 | 17955
TRABAJADAS S FRTYITEGG IR 28350 | 44730 | 6m25 | 78120 | 95445 | 12455 | 129150 | 144585 | 161595 | 17950 | 197505
accioentes  CEELE 2 2 1 1 1 1 1 2 0 1 0 0
TRI¥IALESILEYES VTN 2 4 5 [3 7 [ 9 1l 1l 12 12 12
Accioentes | EEL 1 3 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0
INCAFACITAN- PTG 1 s 5 3 3 7 7 7 7 7 7 7
accioentes  CEELE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MORTALES ACUMULADD 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
TOTAL DE MENSUAL 1 3 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0
ACCIDENTES ACUMULADO 1 [l 5 [ [ 7 7 7 7 7 7 7
DIAS MENSUAL 2 9 4 2 0 3 L] L] L] L] L] 0
PERDIDOS ACUMULADD 2 n 15 17 17 20 20 20 20 20 20 20
INDICE MENSUAL 7743 | 19436 | 605 | 5990 000 | 57272 | ooo | ooo | ooo | ooo | ooo | o000
FRECUENCIA = FRTYITEGG IEEEE w09 | mrs | szes | e | 733 [ 2o [ sez0 [ s [ asm | mos | 35
INDICE MENSUAL 15486 | 58309 | 24420 | 1380 | o000 | 17306 | o000 | o000 | oo0 | o000 | 000 | o000
SEVERIDAD ACUMULADD | 15486 | 3sso1 | 33535 | 27676 | 2761 | 20954 | 177.85 | 15486 | 13833 | 12377 | mas | wor2e
INDICE MENSUAL 11.99 1333 191 718 0.00 999 | o000 | oo0o | oo0o | oo0o | oo0o | o000
ACCIDENT. ACUMULADD | 1199 54.75 3749 | 2103 6.1 1537 | 107 | 839 [ 670 | 536 [ 434 | 350

4.2.1 Estadistica de herramientas de gestion
Con el objetivo de evaluar el sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional y medir objetivos, avances, metas utilizamos las siguientes
herramientas de la gestion de la calidad
v Diagrama de Pareto.
v’ Histogramas
v Diagrama de Gann.
v Espina de pescado.
v Etc.

Tabla N. 15: Diagrama de Pareto — Tabla — Racis

T T
1 Ineumplimiento procedimiento 12 48.0% 48.0%
2 Pisos/caminos/accesos g 12.0% 60%
3 Falta iluminacian 2 8.0% 68%
4 Herramientas 2 8.0% 76%
3 Candician insegura 1 4.0% 80%
6 EFF enmal estadao 1 4.0% B4%
7 Falta de limpieza de sumideros 1 4.0% 88%
8 Falta de orden ¥ limpieza 1 4.0% 02%
9 Falta de ventilacion 1 4.0% 6%
10 |Sefalizacion 1 4.0% 100%

TOTAL 25 100% 100%
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Figura 17. Diagrama de Pareto — Grafico - Racis

Tabla 16. Anexo N°34-Estadistica de actos y condiciones subestandares

ESTADISTICA DE ACTOS ¥ CONDICIONES

COMPORTAMIENTO DE RIESGO 16 G667 BE.T
COMDICION DE RIESGO g 33,335 10005
DERECHO A DECIF MO 0 0.00% 100,05
Casl ACCIDENTES 1] 0,005 100,05

TOTAL z4 100%

Mivel 1 9 563 863
Mivel 2 d 25,05 813
Mivel 3 3 8.8 10005
Nivel 4 0 0.0 00,0
Mivel 5 1] 0.05 100,022
Mivel 6 1] 0.0 100005

TOTAL 18 1008
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ACTOS Y CONDICIONES - JUN 2019

| B COMPORTAMIENTO DE RIESGO @ CONDICION DE RIESGO |

CONDICION
DE RIESGO

o)
33% COMPORTAMI

ENTO DE
RIESGO

67%

4.3 Logros alcanzados

El resultado de la gestidon, mejora por la implementacion de mas herramientas
de gestion, asi como la mejora de conocimientos y en la mejora de cultura de
seguridad, donde nuestro objetivo es llegar a interdependencia, para de esa

manera tener una gestion sostenible en el tiempo, obviamente esta mejora es un
proceso.

Se muestra las etapas de la cultura de seguridad, de acuerdo a Bradley.
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CONCLUSIONES

1. Antes de la implementacion del nuevo sistema, la estadistica registra 12
accidentes incapacitantes, 29 accidentes triviales, 83 dias perdidos por causa de
los accidentes, observandose también las ratios acumulados: IF = 70.29, IS =
486.15 e IA = 34.17, demostrando una gestidbn que requiere mejoras en su

estructura.

2. Latesis se desarroll6 bajo una estructura estratégica que contempla el escenario,
los medios, andlisis, evaluacion de lo existente y desarrollo o implementacion de
todos los factores necesarios para la mejora, por medio de un plan de accion.
Desarrollandose bajo la siguiente estructura: Capitulo I: planeamiento del
estudio, estableciendo objeticos, consistencia en la justificacion, soportando con
andlisis valedero para cumplir las hipotesis, identificando variables para un buen
analisis y elaborando la matriz de operacionalizacion de variables. En el Capitulo
II: se establecio los antecedentes del problema y el acopio de toda la informacion,
cOmo se encuentra organizada la empresa, cantidad de personal y procesos.
Estratégicamente considerando su politica, mision, visién, valores y las
estrategias consideradas por la empresa. Con ello se planificé e implementé el
nuevo Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional “SIGNYSA”,
determindndose ademas las nuevas herramientas de gestién para mejorar la
gestiéon. En el Capitulo Ill: Se establece la metodologia de investigacion para la
poblacién en general de la unidad. En el Capitulo IV: Se mencionan los

resultados logrados con este nuevo sistema de gestion de SSO.,

3. La evaluacion de la gestion actual se realiz6 por medio de herramientas
exclusivas de analisis, siendo: El diagnostico de linea base del sistema, analisis
FODA, revision del IPERC Linea Base, revision al cumplimiento de la normativa
peruana sobre seguridad y salud y leyes transversales tanto supra sectoriales
como sectoriales y locales; asimismo, se evaluaron los procesos y actividades
de la operacion para determinar las herramientas de gestion. Dichos resultados
fueron eficientes como se observa en la estadistica de seguridad. Se observan
ratios evaluativas del performance de seguridad (IF, IS y 1A) bastantes bajos, asi

como se disminuy®d la ocurrencia de accidentes e incidentes, observandose en la
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estadistica de los afios 2019 los siguientes registros: 7 accidentes incapacitantes,
12 accidentes triviales y 20 dias de descanso por motivos de accidentes.

. Como resultado de estos nuevos lineamientos de gestion, se mejoro en la cultura
de seguridad y salud, observdndose mayor compromiso por todo el personal de
la unidad.

. Las herramientas de gestion, funcionan a nivel de sistema donde ellos se
intercomunican, interaccionan entre ellos, aprovechandose al maximo el

funcionamiento y objetividad de cada uno de ellos.

. Mejoré la imagen de la empresa a nivel regional, sobre todo con los comuneros,
clientes, proveedores y trabajadores, observandose un concepto mejor de la
empresa NYRSTAR.

. Se implementaron documentos acordes a la exigencia de las normas como: el
Plan Anual de Seguridad y Salud Ocupacional” - PASSO, el que establece los
documentos a implementar y el periodo de revisién, para tal efecto se elaboré su
Plan de accion, el mismo que considera los resultados del analisis FODA,

revision del IPERC linea base, evaluacion de riesgos criticos.
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RECOMENDACIONES

. Cada 03 meses debe evaluarse el sistema de gestién y generar un nuevo plan
de accion para el cumplimiento de los objetivos y metas del sistema de gestion
de SIGNYSA.

. La Alta Gerencia debe mantener y mejorar su compromiso en la gestion de

seguridad y salud ocupacional, teniendo un compromiso visible.

. Generar mayor capacitacion en comportamientos seguros, para el personal en

general.

. Cumplir estrictamente los programas, actividades sobre seguridad.

. Implementar en todas las areas administrativas y operativas la plataforma

documentaria para una gestion eficiente.

. Para asegurar el cumplimiento de la normativa legal y reglamentos internos, es
convenientemente revisar y actualizar las leyes generadas por el estado y los

diversos sectores.

. Es necesario verificar y garantizar la fiabilidad de todos los medios de proteccion.
También se deben observar todas las instalaciones generales con el fin de
minimizar los riesgos de accidentes. Mantener informados a todos los miembros
de una empresa de cédmo deben prevenir y actuar en casos de emergencia es

fundamental para la seguridad de la institucién.
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Anexo 1

Matriz de consistencia

Titulo: “Diagnostico de la gestion actual de seguriad y salud ocupacional para el mejoramiento del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional —cierre de minas — mina Pucarrajo — Ancash 2019”

PROBLEMA

PROBLEMA GENERAL

¢,De qué manera el diagnostico
de linea base y la evaluacion
integra de la gestién lograra
que se mejore la gestion de
seguridad y salud
ocupacional?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢Sera factible mejorar la
gestion de seguridad y salud
ocupacional con la
implementacion de nuevas
herramientas de gestion?
Ser4 factible la gestion
anterior llevar a un sistema
de gestién de SSO’

* ;Sera factible mejorar la

cultura de seguridad en esta
unidad operativa?

OBJETIVO

OBJETIVO GENERAL

Mejorar la gestion de seguridad y
salud ocupacional luego del
diagnoéstico de Linea base del
sistema de gestién de SSO- Mina
Pucarrajo — NYRSTAR S. A.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Bajar la ocurrencia de
accidentes/incidentes y
enfermedades ocupacionales
en la unidad Pucarrajo.

- Mejorar los indicadores de
gestién de seguridad y salud,
y ser una empresa segura y
saludable

- Mejorar la cultura de
seguridad, teniendo personal
mas proactivo y preventivos
en toda la organizacion
NYRSTAR S. A,.

HIPOTESIS

HIPOTESIS GENERAL

¢ldentificar las necesidades del
sistema de gestion de seguridad y
salud a través de evaluaciones
como el diagnoéstico linea base,
evaluacion del  cumplimiento
normativo, revisién del IPERC
linea base, mejorara y
sistematizara la gestion de
seguridad y salud ocupacional?

HIPOTESIS ESPECIFICAS

La Mejora de la gestion de SSO,
sera factible con la
implementacion de las nuevas
herramientas de gestion,

Seré viable con la sistematizacion
del SGSSO mejorar Los controles
operativos y tener un mejor
desempefio en SSO.

Es posible Mejorar los indicadores
principales de seguridad y salud
con el nuevo sistema de gestion de
SSO.

Mejorar la imagen de la empresa,
teniendo buen control de sus
peligros y riesgos, es asequible.

VARIABLES Y
DIMENSIONES

VARIABLE INDEPENDIENTE
*):

Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional.

DIMENSIONES:

a. Control de ocurrencia de
accidentes e incidentes

b. Control de peligros y
riesgos

VARIABLE
DEPENDIENTE (y):

METODOLOGIA

La presente investigacion constituira un aporte
metodolégico para elaborar evaluaciones de
sistema de gestion orientadas a las areas de
seguridad y salud ocupacional.

TIPO: Investigacion basica

NIVEL: Descriptivo - Explicativa

METODO:

Método General: Deductivo — inductivo —
analitico — sintético. Método Descriptivo.
Método Especifico: Cualitativo y cuantitativo
DISENO:

Descriptivo, explicativo y correlacional
Esquema:

TECNICA: Observacion, andlisis, encuesta,
muestreo

M = muestra

&) Evaluacion del sistema de v, = Variable independiente X: Gestion de

gestion de SSO.
DIMENSIONES:

» Diagnostico del Sistema de
gestién de SSO.

» Evaluacion FODA

Revision de IPERC L.B

» Evaluacion de herramientas
de gestién

v

Seguridad y Salud Ocupacional Vz=Variable

dependiente

Y: Evaluacion del Sistema de Gestion de SSO
(Qescriptivo

Transversal Explicativo
NO EXPERIMENRAL Correlacional

POBLACION: =5|7
MUESTRA: Total n=34
INSTRUMENTOS:

o Cuestionario

o Hoja de entrevista
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Anexo 2

Diagnéstico de Linea Base unidad minera Pucarrajo

yrstar

| JECPCIW D

E CIERRE - MINA PUCARRAJO - 2019

Rev. Al 27/03/2019

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Ligr.utado Plan de ej Costo 2019
Ejecucion
2018 2019 2020 2021 2022 2023 Cant. | Unidad [Average Cost a1, Q2, a3 Q4 Total 2019 Total 2020
Planta y Relavera Fecha de Cierre Aprobada
Cierre Final 2021 Planta
Cierre Final 2021/2022 | | o Dasis TSF Dasis TSF Dtros
bosaminas L[] RN
Cierre Progresivo 2018/ 2019 B-9 B-10 B-27 B-28 g | B"i ) bocaminas 16,500.00 |$ 66,000.00 $ 66,000.00
3
B2 B4 B B-1 B-5 B-6 B-7 B-13 B-18 B-198 B-20 B-2B
Cierre Final 2019 v v 19A 9 bocamina 16,500.00 |$ 66,000.00 |$ 82,500.00 |$ 148,500.00
$
Cierre Final 2020 o 8 bocaminds 22,812.50 $ 182,500.00
3
Chimeneas
|(.H-:}|(.H-’~)| CH-T CH- I:I:I
Cierre Progresivo 2018/ 2019 CH-8CH 10 11 |12 CH-6 7 lchimeneas |$ 15,000.00 |$ 105,000.00 S 105,000.00
Cierre Final 2019 3 fchimeneas  |$ 12,000.00 $ 36,000.00 |$ 36,000.00
Cierre Final 2020 CH-TCH-4 - CH-S 3 chimeneas 15,000.00 $ 45,000.00
i T4 | E6
| i | h | E-8| E-9|E-11|E-14|
Desmonteras
Cierre Progresivo 2018/ 2019 E-3 E12 13200 m2 $ 1850 $ 244,200.00 $ 244,200.00
Cierre Final 2022 E-10 E-13
Cierre Final 2023 E-1 E-2
$ 481,200.00—$—118,500.00—$—599,700.00—$—227,500.00—
Contingencia 10% $ 48,120.00 $ 11,850.00 $ 59,970.00 $ 34,125.00
Total 2019 $ 529,320.00 $ 130,350.00 $ 659,670.00 $ 261,625.00
Reman Budget 2019 $ 531,200.00 S 531,200.00
Saldo por financiar S 128,470.00
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENT(

ion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo - Nyrstar Ancash - S.A.

OS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y S,

ALUD EN EL TRABAJO - RM 050-13-

CUMPLI
LINEAMIENTO IN FU H
s DI EN A C/NC/OM Calificacion (0-
1. Compromiso e Involucramiento
El empleador proporciona los recursos necesarios para Pla Cuenta todos los recursos y presupuesto para la Conformidad P
que se implemente un sistema de gestién de seguridad y 0 gestion del afio
" " " El seguimiento hacia los diferentes programas del
Se ha cumplido lo pl_amﬁmdo en los dlferenFes Pla plan de SST, no demuestra continuidad en el Conformidad 4
programas de seguridad y salud en el trabajo. n de
Se implementan aqcmnes preventivas de ;egurldad Pla De acuerdo a su organizacién se cuenta con un Conformidad 4
y salud en el trabajo para asegurar la mejora profesional que asesora per
Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la Mes a mes hay evaluaciones para reconocer el .
: . " Pla ~ Conformidad 3
se fomenta el trabaio en equipo, desempefio_al mejor colaborador.
Se realizan actividades para fomentar una cultura de El Sistema de Gestion de Riesgos permite formar .
2 N N Pla Conformidad 3
prevencion de riesgos del trabajo en toda la empresa, n una cultura propia de seguridad en la empresa.
Se promL'Jeve un buen clima Iaboral para. reforzar Pla Cuenta con un Programa de Gestion/Actividades. Conformidad 4
Principi la_empatia entre empleador y trabajador y viceversa. "
rincipios Existen medios que permiten ¢l aporte de los La empresa cuenta con una Politica de Seguridad,
bajad | d |p d por d Pla Salud  Ocupacional, medio Ambiente y Conformidad 4
trabajadores al empleador en materia de N Resnc " ial de Mava del 201
Existen mecanismos de reconocimiento del personal Mes a mes hay evaluaciones para reconocer e
L - - - Pl formi 2
proac.tlvo interesado en el mg]oramlento continuo de la a desempefio al mejor colaborador. Conformidad
canuridad v calid an al trahain n
Se tiene evaluado rincipales ri Los riesgos han sido evaluados en las diferentes
€ tiene evaluado osrpd.d pales riesgos que Pla ocupaciones aun no se tiene definida los riesgos Conformidad 3
Ocasionan mayores perdidas. n criticos nara nriorizar las activi i
Se fomenta la participacion de los representantes de De acuerdo a la normativa ley 29783, el Sistema de
trabajadores y Pla Seguridad y Salud Ocupacional (Siso) no debe Conformidad 4
de las organizaciones sindicales en las decisiones sobre |a n conformar un CSST. solo nombrar un supervisor de
SUB TOTAL 3
II. Politica de y salud i
Existe una politica duFumentaqa en materia .de seguridad Politica de Seguridad y La politica de SST se encuentra implementada y Conformidad
y salud en el trabajo, especifica y apropiada para la Salud | trabai e | g tablecid lal onformidar 4
o kLA o b alud en el trabajo cumple los principios establecidos por la ley.
La politica de seguridad y salud en el trabajo estd Politica de Seguridad y Se encuentra firmada por el representante del .
.y N N : Conformidad 4
firmada por la méxima autoridad de la empresa, Salud en el trabajo consorcio y el
Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo | Politica de Seguridad y Algunos de los trabajadores no recuerdan los Conformidad 4
establecido en la politica de sequridad v salud en el Salud en el trabajo lineamientos de la politica, sobre todo personal de
Su contenido comprende:
Politica I’;EI compromiso de proteccién de todos los miembros de
* Cumplimiento de la normatividad. La politica cumple con los 05 principios que
* Garantia de proteccion, participacion, consulta y Politica de Seguridad y establece la ley. Proteccion a los trabajadores en Conformidad 4
participacion en los elementos del sistema de gestion de  |Salud en el trabajo SegU y Salud, cumplimiento de requisitos legales,
seguridad y salud en el trabajo organizacion. participacion de los trabajadores en Gral., mejora
por parte de los trabajadores y sus representantes. continua y la integracion de Segd, Salud y M.
* La mejora continua en materia de seguridad y salud Ambiente.
Se toman decisiones en base al andlisis de Stfglr]\lizr: ::?J:::ac?/énag?)h;aé plir I:j’:::lc(‘;oze
Z\Specri:éor:‘:s, a;:‘(:ltf;asa mf:g;?sﬁde |nve:t|ngac|o: Registro de Auditorias e las tarjetas MAAR, OPT, inspecciones, Conformidad 3
€ accide ZS’ °! 'ded e e I ds cals,t aba_ ces de investigacion de accidentes auditorias, para orientar los controles a las causas
Direccion |Programas de seguridad y salud en el trabajo y que vienen ocasionando desvios. Se debe analizar
opiniones de trabajadores, dando el sequimiento de teonba da i " "
El empleador delega funciones y autoridad al personal El Gerente de Obra lidera, asigna y comparte
encar_gado de implementar el sistema de gestién de Organigrama SGSST responsabilidades en el SGSST. Conformidad 4
El em_pleador asume el Iidera;go en la gestion de la O_rg_anigrama y r_eun!cy)nes La Empresa NYRSTAR asume plenamente el Conformidad 4
seguridad y salud en el trabajo. diarias de coordinacién de licl
Liderazgo ) ) —
El empleador dispone los recursos necesarios para Cuenta con un presupuesto para la gestion de SST, .
- i : . Plan HSE . . n Conformidad 4
mejorar la gestién de la seguridad y salud en el trabajo. asi como de colaboradores segtn su organigrama.
Existen responsabilidades especificas en seguridad y Los superintendentes o lideres  inmediatos
salud en el trabajo de los niveles de mando de la Organigrama SGSST P - Conformidad 4
3 P . asumen  sus responsabilidades en cuanto a
emnresa_entidad nihlica o nrivada
Se ha destinado presupuesto para implementar o N .
R . 5 P 2016 | Cuenta todos los recursos y presupuesto fc
Organizacion | mejorar el sistema de gestion de seguridad y salud el resupuesto de seguridad 2016 y P P Conformidad 3
El Corvite [ _Slfpervisur de St?g_gridad y §alud enel Actas y reuniones del CSST El Supervisor de S y SO participa para estimulos y Conformidad 3
Trabajo participa en la definicién de estimulos y sanciones cuando las condiciones lo ameritan.
El empleador ha definido los requisitos de competencia Se tiene establecido los requisitos de competencia
Competencia zgcesa_n_os pa': cada pltjesto de trabta]o_ ydadopta idad MOF y Programa de para cada puesto, faltando establecer los temas de Conformidad 4
isposicones de capacitacion en materia de segurided | Capacitacion capacitacion para cada puesto de trabajo respecto a
SUB TOTAL 4
IIIL Planeamiento y aplicacién
Se ha realizado una evaluacion inicial o estudio de . .
. e P . A través de la herramienta IPERC en cada area de "
1
:lnea base como diagndstico p_artlclpatlvo del estado de |Matriz IPERC trabajo se tiene el diagnstico y los controles para los Conformidad
2 salud en el trahain
Los resultados han sido comparados con lo establecido en
la Ley de SST y su Reglamento y otros dispositivos |Seguimiento a programa de Los resultados estan permitiendo que se tenga Conformidad 4
oo oo |legales pertinentes, y servirdn de base para planificar, |Objetos y metas una mejora continua del sistema. onformidal
Diagnéstico . it ’ : " I )
taczlfnmﬁrc?:gsr;oprer;:;ti:acionales La planificacion incluye la aplicacion de la Ley N°
* Mej ' I d A Plan HSE 29783, y D.S. N° 005-2012-TR, R.M. 050-2013-TR, Conformidad 3
« ejorar el Nesempeno ) e - R.M. 375-2008-TR Norma bésica de ergonomia.
El empleador ha establecido procedimientos para Matriz IPERC y Se cuenta con un estandar para identificacion de Conformidad 4
identificar peligros y evaluar riesgos. procedimientos diversos peligros y evaluacion de riesgos continuos con sus
b s f
Comprende estos procedimientos:
L . La matriz de riesgo IPERC abarca todas las
* .
Todas las actividades Matriz IPERC y actividades del proceso, incluye las etapas de pre Conformidad 3

* Todo el personal
% Todac lac i 4

procedimientos diversos

do aactidn

comisionado,

comisionado, prueba y puesta en

ttt

Péagina 1
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uridad y Salud en el Trabajo - Nyrstar Ancash - S.A.

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CUMPLI
LINEAMIENTO IN FU HA
S DI EN LL C/ NC/OM Calificacion (0-4))
ca TE AZ
El empleador aplica medidas para: * El empleador gestiona los riesgos empleando las
* Gestionar, eliminar y controlar riesgos. inspecciones, el PETAR, PETS y otros en el control de
* Disefiar ambiente y puesto de trabajo, los riesgos.
seleccionar equipos y métodos de trabajo que * Las diversas instalaciones de mina, plantay
garanticen la seguridad y salud del trabajador. " . talleres estan disefladas para garantizar la "
Planeamiento | * Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos. Herramientas de gestion de SST seguridad y salud de los trabajadores en sus Conformidad 2
para la * Modernizar los planes y programas de prevencién diferentes puestos de trabajo.
identificacion de |de riesgos laborales * Los programas son revisados cuando registran un
peligros, * Mantener politicas de proteccién. incidente con potencial y son mejorados con las
i6 % Conacitar antic N i auditorias internas de Seauridad v Salud Ocupacional.
control de El empleador actualiza la evaluacion de riesgo una (01)
riesgos vez al afio como minimo o cuando cambien las condiciones  Matriz IPERC Mayormente cuando tiene incidentes potenciales. Conformidad 2
0 se havan nroducidn dafios
La evaluacion de riesgo considera: * Las inspecciones planeadas y monitoreos
* Controles periddicos de las condiciones de trabajo y de - ambientales programadas mantienen activos los .
; Conformidad
la salud de los trabajadores. Matriz IPERC controles y sus cambios. rmi 3
* Medidas de prevencion. * Identificado los peligros y riesgos a la seguridad y la
Los representantes de los trabajadores han participado Todos dl?ish lrah:]adores‘ "LCIU'dO el d 5‘.’;’”‘”50‘! de
en la identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, Matriz IPERC Seguridad han sido capacitados para identificar peligros Conformidad 4
) . . 4 y evaluar riesgos y en sus inspecciones del comité SST
han sugerido las medidas de control y verificado su intervienan on la fama de decicianes
Los objetivos se centran en el logro de resultados * Contempla la reduccién de riesgos de trabajo a
realistas y visibles de aplicar, que comprende: través de sus herramientas de gestion.
* Reduccion de los riesgos del trabajo. * Mediante el control de las acciones en cada uno de
* Reduccidn de los accidentes de trabajo y los riesgos verificados por los indicadores.
enfermedades ocupacionales. Plan HSE * Los objetivos especificos se tiene definidos, pero Conformidad 3
Objeti * La mejora continua de los procesos, la gestion del se requiere mejorar estos seguimientos de O/M.
JetiVos | cambio, la preparacién y respuesta a situaciones de * Definidos en su Programa Anual de
emergencia. Seguridad y Salud
i 2018
La empresa, entidad plblica o privada cuenta con Definidos en suPrograma Anual de
objetivos cuantificables de seguridad y salud en el trabajo |Plan HSE ? g Conformidad 2
. o, 3 Seguridad y Salud
que abarca a todos los niveles de la organizacién v estan i
. . Sicuenta con un Programa Anual de
LE_{IEEPLU" programa anual de seguridad y salud en el Programa anual de SST Seguridad y Salud 9 No Conformidad 0
Las actividades [_Jro_gramadas estan relacionadas con Plan HSE Mediante Iog mdmadores de desempefio no se No Conformidad 0
el logro de los objetivos. observa seguimiento a estos O/M.
Se definen respuns_ables de las actlwdades_en e Plan HSE Estéa definido en el organigrama de la Gerencia de No Conformidad 0
Programa de |programa de seguridad y salud en el trabajo. Seguridad.
seguridad y | efinen ti I I cumplimiento Son revisad I Comité Paritario de Seguridad
salud en el e definen tiempos y plazos para el cumplimient Plan HSE oln drewsa las por el Comité Paritario de Seguridad y No Conformidad 0
trabajo y se realiza seguimiento periddico. Salu
- ” P Cuenta todos los recursos y presupuesto para la
Se sefiala dotacion de recursos humanos y econémicos Plan HSE gestion del afio No Conformidad 0
. . . Esta considerados en el IPERC base y en el control de
_Se _establecen actl_\{ldades prevenFlyas ante Ios_ 11esgos Que | pjan HsE Salud Ocupacional y en el Reglamento Interno de No Conformidad 0
inciden en la funcién de procreacion del trabajador. : .
eauridad v Salud en el Trabaio,
SUB TOTAL 3
IV. Implementacion y operacién
El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta
constituido de forma paritaria. (Para el caso de Acta de conformacion del CSST |Actas de conformacion del Supervisor de SST Conformidad 4
con 20 o més trabai
Existe al menos un Supervisor de Seguridad y S_alud (para Registro de Contratistas Los socios estratégicos cuentan supervisores de Conformidad 4
el caso de empleadores con menos de 20 trabajadores). .
El empleador es responsable de: - o " 5
* Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. Dd'”'qo en la P’olmca de Gestion Integrada. Ader_nas.
. . ! ) se aplica los articulos de la ley 29783 y su respectiva
* Acttia para mejorar el nivel de seguridad y salud en el "
trabajo. Politica Int | istro d reglamentacion (DS Conformidad 2
% 0. : i olitica Integral y registro de - 1005.2012-TR). Realiza los examenes médico
Acttia en tomar medidas de prevencién de EMOs : . N
i nte modificaciones de | ndicion ocupacionales al ingreso, anual y de retiro. En
Aeigoka te modificaciones de fas condiciones el momento existen 32 extrabajadores cumplir
d El empleador considera las competencias del trabajador en El MOF considera solo el perfil de puesto, mas no i
responsabilida t P d idad lud pel trabaio, al asi ) ) MOF y perfil de puestos considera responsabilidades y funciones, asi como no Conformidad 4
des materia de seguridad y salud en €l trabajo, al asignarie sus considera los riesaos de los puestos de trabaio
& emple.ador controla que solo el per sonal capacitado Matriz IPERC, control de puestos| Mediante el PETAR, AST y autorizaciones especificas. Conformidad 1
y protegido acceda a zonas de alto riesgo. "
El empleador prevé que la exposicion a agentes fisicos, Los monitoreos  fisicos, quimicos,  biologicos,
emp| b IP A % PoS agente: I " |Registro de monitoreo de psicosociales, ergonémicos no se llevan de manera Conformidad 4
qulmlcos,d o ugilcus‘,)ailsdergonoml;cqsdy psicosociales no agentes fisicos, quimicos, total, solo algunos muestreos. En la operacion lo realiza
generen dafio al trabajador o trabajadora. ergonémico: el IPERC continuo, 5 puntos de seguridad.
El empleador asume_los costos de las acciones de_ Presupuesto de SST 20%6 Cuenta todos los recursos y presupuesto Conformidad 4
seguridad y salud ejecutadas en el centro de trabajo. aprobado por la Gerencia
El empleador toma medidas para transmitir al trabajador . .
informacion sobre los riesgos en el centro de trabajo Programa de capacitacién ;:t?;?::%r?%eclapacltaclon. la matriz del IPERC, Conformidad 1
y las medidas de proteccién que corresponda. AT on luoar do teahai
El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada |Programa de capacitacion Estan reglslrado_s que se ejecutan dentro de la Conformidad 1
: jornada de trabajo.
de trabajo.
& costo de las capacitaciones es integramente Programa de capacitacion Es asumido por la empresa.. Conformidad 4
asumido por el empleador.
Los representantes de los trabajadores han - . .
i fi
revisado el programa de capacitacion. Acta de Comité de SST Enel pomne Paritario de Seguridad y Salud en el Conformidad 4
La capaclt.aclon se Impa.rte por personal competente y con Registro de Capacitaciones Con personal interno y externo con experiencia. Conformidad 2
experiencia en la materia. oytarna
Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad . s Segun lo establecido por la ley 29783 ha sido Is ;
: onformidad
y salud en el trabajo o al supervisor de seguridad y salud Registro de Capacitacion capacitado el 3
- . " s n Estan registrados y documentados, tienen "
Las capacitaciones estan documentadas. Registros de Capacitacion evaluacione: certificaciones Conformidad 4
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Evaluacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Sal

el Trabajo - Nyrstar Ancas

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

LINEAMIENTO|
S

I
N
n

mcm

CUMPL

C/ NC/OM

Calificacién (0-
an

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en
el trabajo:

* Al momento de la contratacion, cualquiera sea

la modalidad o duracién.

* Durante el desempefio de la labor.

* Especifica en el puesto de trabajo o en la funcion

que cada trabajador desempefia, cualquiera que sea la
naturaleza del vinculo, modalidad o duracién de su

Se cumple con la minima capacitacién que exige la
ley 29783 de

04 temas, requiere mejorar por la cantidad de
actividades que se realiza en la operacién, como
es el caso del “Andlisis de Seguridad en el

trat Registros de Capacitacion trabajo - AST" que no todos los trabajadores Conformidad 1
iog ra g‘ " bi as funci recibieron este tema, aun siendo esta herramienta
uan o~se prof uc_e cambios en las funciones que la que les ayudaa identificar los peligros y
desempefia el trabajador. 3 controlar los riesgos al momento de iniciar la
* Cuando se produce cambios en las tecnologias o en actividad.
los equipos de trabajo. ., Respecto a los materiales peligrosos requiere
* En las medidas que permitan la adaptacion a la cambiar la actual codificacion de disposicion de
evolucién de los riesgos y la prevencion de nuevos residuos en general, no cumple con la ley
riesaos. 27214 lev _aral de recidune cdlidos v it
Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en
el orden de prioridad:
* Eliminacion de los peligros y riesgos.
* Tratamiento, control o aislamiento de los
peligros y riesgos, adoptando medidas técnicas
0 administrativas.
Medida * Minimizar los peligros y riesgos, adoptando N La matriz del IPERC de NYRSTAR considera la c .
" ; o iy onformidad
sde sistemas de trabajo seguro que incluyan Matriz IPERC jerarquia de prioridades que establece la ley 29783. 2
preven disposiciones administrativas de control.
cién * Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad
posible, de los procedimientos, técnicas, medios,
sustancias y productos peligrosos por aquellos que
produzcan un menor riesgo o ningln riesgo para el
La empresa, entidad plblica o privada ha Se tiene un programa especifico de preparacion
elaborado planes y procedimientos para Plan de contingencia prog esp prep y Conformidad 1
. respuestas a emergencias.
enfrentar y responder ante situaciones de
Se tiene organizada la brigada para actuar en caso o E.Sla implementada la brigata . de emergencia y "
de: incendi rimert xili vacuacion Cuentan con brigadistas tienen tres puntos donde estan distribuidos las Conformidad 3
Preparacién @: Incendios, primeros auxilios, evacuacion. estaciones de emergencia, cuentan con puntos de
y e :
respuestas i Gbli i i L i .
" La empresa, entidad pu?llca o privada revisa Ios.. planes Cuentan con brigadistas El Plan ‘d‘e respuesta a emergencias contempla Conformidad 3
ante y procedimientos ante situaciones de emergencias en esta revision, como también las précticas de
s El empleador ha dado las instrucciones a los Los trabajadores se encuentran instruidos y
trabajadores para que en caso de un peligro grave e Cuentan con brigadistas disponen de flujogramas de respuesta y Conformidad 3
inminente puedan interrumpir sus labores y/o evacuar la comunicacién para casos de emergencia.
El empleador que asume el contrato principal en cuyas * Las contratas cuentan con sus mapas de riesgos,
instalaciones desarrollan actividades, trabajadores de realizan su IPERC LINEA BASE, IPERC
contratistas, subcontratistas, empresas especiales de CONTINUO, 5 PUNTOS DE SEGURIDAD, ATS,
servicios y cooperativas de trabajadores, garantiza: OIT, en concordancia con el empleador.
* La coordinacion de la gestion en prevencion de riesgos - * El Sistema de Gestion SyST contempla
Contratistas, |laborales. Ilzloalé?iia de SST, RIT, RISST, esta medida. Conformidad 3
Subcontratist |* La seguridad y salud de los trabajadores. IPERC, SCTR, Anexo 4y 5 * Todo el personal, tanta empresa, de contrata y
as, empresa, |* La verificacion de la contratacién de los seguros de 4 4 Y- |conexos; tiene su pdliza SCTR actualizado.
entidad acuerdo a ley por cada empleador. * La compafifa vigila que las contratistas
publica o * La vigilancia del cumplimiento de la cumplan con el sistema de gestion SyST. )
privada, de  [normatividad en materia de sequridad v salud en el * El empleador se asegura que el nivel de proteccion
SerVICloS Y | Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de i
cooperativas | ,roteccion en materia de seguridad y salud en el trabajo |Inspeccién de éreas de El empleador se asegura que el nivel de .
' 5 proteccion sea garantizado acorde a los Conformidad 3
sea que tengan vinculo _Iaboral con el emplea_dor ocon [trabajo y Kardex de estandares de proteccion coincidentes con el de la
contratistas, subcontratistas, empresa especiales de entrega de EPP titular
par‘flclpan Geaore
acuerdo al Reglamento
Minero. D.S. N° 024-2016- * Los trabajadores participan de acuerdo al art. 29
Los trabajadores han participado en: EM. de la ley
* La consulta, informacién y capacitacion en seguridad  [* Mediante elecciones acorde |2
y salud en el trabajo. a la ley 29783, D.S. 005- |9
* La eleccion de sus representantes ante el Comité 2012-TR, D.S. N° 024-2016- |7 Conformidad 4
de seguridad y salud en el trabajo EM. » o g
* La conformacién del Comité de seguridad y salud en el |* El comité Paritario esta
ji constituido de acuerdo a . . : .
Consulta trabajo. . | . * Mediante elecciones los trabajadores nombraron
* El reconocimiento de sus representantes por parte del |Sus elecciones por SuS representantes.
Y empleador parte de representantes epresentantes. . -
i ! *_El comité Paritario esta constituido de acuerdo
o ) . . Los procedimientos
cién » . .
Loslbtrabajado:es han Sld‘O consultados ante los cambios escritos  de trabajo seguro |En la elaboracion de procedimientos escritos de Conformidad 5
rea Iza.dos. 'en as operac.lones, procesos 'y se elaboran con los trabajo seguro si participan los trabajadores. onformida
organizacion del trabajo que repercuta en su cuando
. . Las empresas contratistas Las empresas contratistas reciben las
Existe procedimientos para asegurar que las . L . .
informaciones pertinentes lleguen a los reciben las comunicaciones comunicaciones del Supervisor de Seguridad y Conformidad 3
baiad P di 9 del A del Supervisor de Seguridad |Salud Ocupacional de la empresa y son
trabajadores correspondientes de la organizacion v Salud Ocupacional bromocionado
SUB TOTAL 7
V. Evaluacién Normativa
Ta empresa, enfidad publica o privada tiene un
procedimiento para X L El Sistema SST permite monitorear que se .
identificar, acceder y monitorear el cumplimiento de la [Registro de requisitos legales P a Conformidad 1
o " : Lt ) cumpla con la normatividad.
normatividad aplicable al sistema de gestion de seguridad
La empresa, entidad publica o privada con 20 o .
p ! Las empresas con més de 20 trabajadores .
mas trabajadores ha elaborado su Reglamento Entrega de RISST a cuemanpcon esta reglamentacion. 3 No Conformidad 0
Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo. trabajadores
La empresa, entidad publica o privada con 20 0 mas .
) e " " . . - Las empresas con mas de 25 trabajadores .
trabajadores tlene_: un Libro del Comité de Segunqad y Libro de Comité de SST cuentan con esta reglamentacion. Conformidad 4
Salud en el Trabajo (Salvo que una norma sectorial no
. " . La empresa dentro de sus operaciones de plan
L(?S €quipos a presion que posee la empresa entn:_iad Registros de envio de cierre no utiliza equipos a presion, por lo tanto no Conformidad 4
publica o privada tienen su libro de servicio autorizado considera en el R \nterno de Sequridad
El empleador adopta las medidas necesarias y NYRSTAR evidencia registros de entrega de EPP,
oportunas, cuando detecta que la utilizacién de ropas . de acuerdo a su vida 0til y asi mismo a las Conformidad
y/o equipos de trabajo o de proteccion personal Registro de entrega de EPP necesidades de las tareas, el control es con Kardex 4
representan riesgos especificos para la seguridad y salud donde firman los trabajadores al recibir el EPP.
El "empleador toma medidas que eviten La empresa no cuenta con trabajadoras en sus
las labores peligrosas a trabajadoras en RIT P J Conformidad 4

nerindo de emharazo o lactancia conforme a lev

actividades operativas.
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

LINEAMIENTO
S

IN
DI

H
A

CUMPLI

C/NC/OM

Requisitos
legales y de
otro tipo

c
El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en
actividades peliarosas.

ey
Supervision en campo y
reqistro del personal en

'
Cumple con la normatividad minera de no
contratar adc ites.

Conformidad

El empleador evalia el puesto de trabajo que va a

fiar un trabajador previ asu
incorporacion laboral a fin de determinar la naturaleza, el
grado y la duracion de la exposicion al riesgo, con el objeto

Supervision en campo y
registro del personal en
general

Cumple con la normatividad vigente de no
contratar adolescentes.

Conformidad

m:ga%muau PUDITCE U Privaud urspoTaTd 10
que:

* Las maquinas, equipos, sustancias, productos o (tiles
de trabajo no constituyan una fuente de peligro.

* Se proporcione informacién y capacitacion sobre
la instalacién, adecuada utilizacién y mantenimiento
preventivo de las maquinarias y equipos.

* Se proporcione informacion y capacitacion para el uso
apropiado de los materiales peligrosos.

* Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras
medidas de precaucién colocadas en los equipos y
maquinarias estén traducido al castellano.

* Las informaciones relativas a las maquinas,

PETS Y Estandares

* Si,cuenta con Normas y los manuales de
operacién y mantenimiento de los equipos se
encuentran en castellano.

* Losprocedimientos de trabajo
describen estas medidas preventivas y
operativas.

* Existenlas hojas MSDS,para el manejo
de sustancias peligrosas en el idioma castellano.
* Todas las instrucciones y procedimientos estan en
castellano.

Conformidad

Los trabajadores cumplen con:

* Las normas, reglamentos e instrucciones de los
programas de seguridad y salud en el trabajo que se
apliquen en el lugar de trabajo y con las instrucciones
que les impartan sus superiores jerarquicos directos.

* Usar adecuadamente los instrumentos y materiales

de trabajo, asi como los equipos de proteccion personal
y colectiva.

* No operar o manipular equipos, maquinarias,
herramientas u otros elementos para los cuales no hayan
sido autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados.
* Cooperar y participar en el proceso de investigacion

de los accidentes de trabajo, incidentes peligrosos,

otros incidentes y las enfermedades ocupacionales
cuando la autoridad competente lo requiera.

* Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su
salud fisica y mental.

* Someterse a examenes médicos obligatorios

* Participar en los organismos paritarios de seguridad y
salud en el trabajo.

* Comunicar al empleador situaciones que ponga o
pueda poner en riesgo su seguridad y salud y/o las
instalaciones fisicas

Politica Integral, RIT, RISST

* Cumplen de acuerdo al reglamento interno de
trabajo de acuerdo a las inspecciones planeadas y
no planeadas.

* Los trabajadores estan capacitados para el
correcto uso de todo equipo, material y maquinaria.
* Todos los operadores estan debidamente
capacitados ytienen supermiso y
autorizacion paralos diferentes
equipos ymaquinarias en la operacion.

* Participan los Representantes de los trabajadores a
través del

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.
* Tienen formatos para reportar condiciones, actos
sub estandar e incidentes.

* Losinformes de investigacion de accidentes
e incidentes indican que los trabajadores estan
participando.

* Los cursos y capacitaciones que reciben por salud
ocupacional les permiten protegerse de manera
integral.

Conformidad

SUB TOTAL

VL. Verificacion

Supervision
, monitoreo

y
seguimient

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el
trabajo permite evaluar con regularidad los resultados
logrados en materia de sequridad y salud en el trabajo.

PASST Y Registro de auditorias

Como principal herramienta el SST cuenta con el
paquete de seguridad.

Conformidad

La supervision permite:

* Identificar las fallas o deficiencias en el sistema de
gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

* Adoptar las medidas preventivas v correctivas.

Auditorias Internas,
Investigacion de accidentes

El reporte de incidentes permite a la supervisién
tomar medidas correctivas.

* La investigacion de incidentes y accidentes
permite_tomar medidas preventivas y correctivas.

No Conformidad

Se cuenta con reportes de los monitoreos con la

No Conformidad

ode El monitoreo permite la medicion cuantitativa y cualitativa |Monitoreo de desempefio finalidad de mejora continua de los programas a
fi apropiadas. través de una_empresa externa.
Se_mf)nltorea el grad_o de cumplimiento de |l?$ Monitoreo de objetivos del No se tiene seguimiento a los objetivos y metas del No Conformidad
objetivos de la seguridad y salud en el trabajo. crecT Sistema de
El empleador realiza examenes médicos antes, durante . . Se lleva a_cabo los examenes médico ocupaionales
I término de la relacion laboral a los trabajador Registros de Examenes (EMO) de ingreso, anual y retiro. Respecto a los EMO No Conformidad
ya | < d ° T a jalc ° i oral a los trabajadores Ocupacionales de clicas de retiro se tiene pendiente de 32 ex trabajadores que
(incluyendo a los adolescentes). nrivada no cumplen con este examen
Tos trabajadores son informados:
* A titulo grupal, de las razones para los
exdmenes de salud ocupacional. Politica Integral, * Se encarga la Unidad Médica de comunicar los
Salud en el * A titulo personal, sobre los resultados de los olitica Integral, anexo resutados de los EMOS. No Conformidad
trabajo informes médicos relativos a la evaluacién de su 7¢, 7d examenes SO

salud.
1

lindoc do 4 Adi

* Se cumple con la ley 29783 y no existe
discriminacion.

Los de los médicos son consi
para tomar acciones preventivas o correctivas al respecto.

Politica Integral, anexo
7¢, 7d exdmenes SO

Cia. NYRSTAR no tiene un procedimiento y
programa de vigilancia médica, la Unidad
médica adonta medida: i

No Conformidad

Accidentes,

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocién
del Empleo los accidentes de trabajo mortales dentro de
las 24 horas de ocurridos

Registros de notificacion

La empresa no ha tenido accidentes mortales. Los
accidentes incapacitantes se comunica al MTPE.

Conformidad

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y
Promocion del Empleo, dentro de las 24 horas de
producidos, los incidentes peligrosos que han puesto en
riesan |a salud v 1a intearidad fisica de los trabaiadore:

Registros de notificacion

Se notifica al MTPE.

Conformidad

peligrosos e
incidentes, no

Se implementan las medidas correctivas propuestas en
los registros de accidentes de trabajo, incidentes

Registro de
Investigacion de

No se tiene registrada accidentes de trabajo

Conformidad

accién
correctiva y
preventiva

Se implementan las medidas correctivas producto
de la no conformidad hallada en las auditorias de
seguridad y salud en el trabajo.

Acta de Comité de SST

Las observaciones generadas en la Fiscalizacién
de la OEFA, todas fueron levantadas
inmediatamente.

Se implementan medidas preventivas de seguridad
y salud en el trabajo.

Acta de Comité de SST

Conformidad

No se tiene registrada accidentes de trabajo

Conformidad

Investigacié
n de
accidentes y
enfermedade
s
ocupacionale
s

El empleador ha realizado las investigaciones de
accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e
incidentes peligrosos, y ha comunicado a la autoridad

inistrativa__de _trabajo, indicando las _medidas

Registro de comunicaciones

Formato de Investigacion de accidentes /incidentes

Conformidad

Se investiga los accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes

peligrosos para:

* Determinar las causas e implementar las medidas
correctivas.

* Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y

Reporte de accidentes

* Los formatos que se utiliza para la investigacion
permiten determinar las causas y se implementa las
medidas correctivas necesarias.

* Los formatos que se utiliza para la investigacion
permiten mejorar la eficiencia de las medidas de
seguridad.

* 10s formatos e se utiliza nara la in

Conformidad

Se toma medidas correctivas para reducir las
consecuencias de accidente:

Acta de Comité de SST

Las medidas correctivas se toman de acuerdo al
analisis_del reporte de incidentes

Conformidad

Se ha documentado los cambios en los

procedimientos como consecuencia de las

Acta de Comité de SST

Los accidentes indican la revisién de los
procedimientos que estan descritos en el formato de

Conformidad
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LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

LINEAMIENTO
s

DI

FU
EN
TE

H
AL
LA

CUMPLI

C/NC/OM

Calificacién (0-4)|

cA
El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de
trabajo o enfermedad ocupacional a otro puesto que
i Mmenos riesao.

Registro de atencién en tépico df
lau

No se tiene registrada accidentes de trabajo

Conformidad

Control de
las
operacio
nes

La empresa, entidad publica o privada ha identificado las
operaciones y actividades que estan asociadas con riesgos
donde las medidas de control necesitan ser aplicadas.

Matriz IPERC

Se cuenta con un procedimiento mediante el
IPERC y la aplicacién de un PETAR.

Conformidad

La empresa, entidad publica o privada ha establecido
procedimientos para el disefio del lugar de trabajo,
procesos operativos, instalaciones, maquinarias y
organizacion del trabajo que incluye la adaptacion a las
capacidades humanas a modo de reducir los riesgos en

Gestion del
cambio

PETS Y Estandares

Las actividades de cierre de minas cuentan con plano
de disefio y construccién para reducir
los riesgos.

Conformidad

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a
cambios internos, método de trabajo, estructura
organizativa y cambios externos normativos,
conocimientos en el campo de la seguridad, cambios
tecnoldgicos, adaptandose las medidas de prevencion

Matriz IPERC

Siempre y cuando haya un cambio tecnolégico o
métodos de trabajo, la empresa evallia a
través del IPERC.

Conformidad

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias.

Programa Interno de auditorias
de

No estan considerados en su Programa Anual de
equridad

No Conformidad

El empleador realiza auditorias internas periddicas para
comprobar la adecuada aplicacion del sistema de gestion de

la seguridad y salud en el trabajo.

Acta de Comité de SST

El titular no cuenta con un programa de auditorias
internas

No Conformidad

Las auditorias externas son realizadas por auditores
independientes con la participacion de los trabajadores

Registro de Auditorias

El titular inici6 recientemente sus actividades de cierre
de minas por lo que no se llevaron a cabo las
et

Conformidad

Los resultados de las auditorias son comunicados a la
alta direccion de la empresa, entidad publica o privada.

Acta de Comité de SST

No se tienen a la fecha auditorias externas

Conformidad

SUB TOTAL

VILI. Control de informacién y documentos

Documentos

La empresa, entidad publica o privada establece y
mantiene informacion en medios apropiados para describir
los componentes del sistema de gestién y su relacion

Registro de comunicacion y
paneles informativos

Mediante el Sistema “SST", de manera digital y fisico.

Conformidad

Los procedimientos de la empresa, entidad publica o
privada, en la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo, se revisan periédicamente.

Registros del SGSST y
procedimientos de gestion

Los procedimientos son revisados una vez al afio.

Conformidad

El empleador establece y mantiene disposiciones y
procedimientos para:

* Recibir, documentar y responder adecuadamente a las
comunicaciones internas y externas relativas a la seguridad
y salud en el trabajo.

* Garantizar la comunicacién interna de la informacion
relativa a la seguridad y salud en el trabajo entre los
distintos niveles y cargos de la organizacion.

* Garantizar que las sugerencias de los
trabajadores o0 de sus representantes sobre

Procedimiento de control
de documentos, paneles
informativos

Tienen un procedimiento de comunicacion.

Conformidad

[EF R leaaer ahtregs adiunto 5 fos contratos dé trabaio 18
recomendaciones de seguridad y salud considerando los
riesgos del centro de labores y los relacionados con el
puesto o funcién del trabaiador.

Registro de contratos,
Registro de entrega de RIT
RISST.

El Manual de Obligaciones y Funciones no considera
los riesgos de seguridad y salud que se generan en el
desempefio de las puestos

No Conformidad

El empleador ha:

* Facilitado al trabajador una copia del reglamento
interno de seguridad y salud en el trabajo.

* Capacitado al trabajador en referencia al contenido del
reglamento interno de seguridad.

* Asegurado poner en practica las medidas de seguridad y
salud en el trabajo.

* Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y
lo exhibe en un lugar visible.

* El empleador entrega al trabajador las recomendaciones
de seguridad y salud en el trabajo considerando los
riesgos del centro de labores y los relacionados con el

Registro de entrega de RISST,
de capacitaciones y paneles
informativos

* No tiene registro de la entrega del RISST.
Cada departamento mantiene actualizado
su control documentario.
* Todas las areas de trabajo disponen de su mapa de
riesgos.
* Matriz IPERC.

No Conformidad

El mantiene pr para garantizar que:
* Se identifiquen, evalden e incorporen en las
especificaciones relativas a compras y arrendamiento
financiero, disposiciones relativas al cumplimiento por
parte de la organizacién de los requisitos de

seguridad y salud.

* Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto
legales como de la propia organizacién en materia de
seguridad y salud en el trabajo antes de la adquisicion de
o .

Procedimiento de
compras y
adquisiciones

* Procedimiento de Control Documentario.

* Procedimiento de la etapa de Pre comisionado.
* Procedimiento de la etapa de Comisionado.

* Procedimiento de la etapa de prueba.

* Procedimiento de la etapa de puesta en marcha.

Conformidad

Control de la
documentacié
nydelos
datos

La empresa, entidad publica o privada establece
procedimientos para el control de los documentos que se
generen por esta lista de verificacion.

Procedimiento de control de
documento

Existen registros, tanto fisicos como electrénicos,
del control documentario.

Conformidad

Este control asegura que los documentos y datos:

* Puedan ser facilmente localizados.

* Puedan ser analizados y verificados periédicamente.
* Estan disponibles en los locales.

* Sean removidos cuando los datos sean obsoletos.

* Sean adecuadamente archivados.

Lista maestra de documentos y
registré

No se cuenta con control documentario

Conformidad

Gestion de

El empleador ha implementado registros y documentos
del sistema de gestion actualizados y a disposicion del
trabajador referido a:

* Registro de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes,
en el que deben constar la investigacion y las medidas
correctivas.

* Registro de exdmenes médicos ocupacionales.

* Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos,
biolégicos, psicosociales y factores de riesgo
disergonémicos.

* Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en
el trabajo.

* Registro de estadisticas de seguridad y salud.

s Dot o - X

Revision de diversos registros
en los respectivos files o
archivos

* El Departamento de Seguridad SST y demas areas de

trabajo tono tienen registrado los informes de
y enferl oct ocurridos

con los trabajadores.

* La Unidad Médica no registra de manera integral

todos estos examenes.

* El titular no cuenta con personal y equipos de

monitoreo para los agentes quimicos y para los otros

riesgos lo realiza através de terceros.

* Maneja la Gerencia de Seguridad y Areas

operativas.

* Gerencia de Seguridad y Salud

Ocupacional.

* Maneja la Gerencia de Seguridad y Salud
L cleilla ol

No Conformidad
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Péagina 6

el Trabajo - Nyrstar Ancas

LISTA DE VERIFICACION DE LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
CUMPLIMI
LINEAMIENTOS| INDI FUE HAL ==
CAD NTE LAZ C/NC/OM Calificacion (0-4)
op GO
La empresa, entidad publica o privada cuenta con
registro de accidente de trabajo y enfermedad
ocupacional e incidentes peligrosos y otros « . .
incidentes ocurridos a: Registro de eﬁs{:g;'a de HSE y Unidad Médica (t6pico) de la
: Sus tr.abajadores: o, o, |nvggtlgtacmn de * Los trabajadores de empresas terceras estan Conformidad 4
. Traba]a‘dovres de. mtermegmcmn Iabora} y/o tercerizacion. ac? en ng inmersos en las estadisticas de la titular.
Beneficiarios bajo modalidades formativas. : enfermedades * Los trabajadores de servicios estan registrados en el
* Personal que presta servicios de manera independiente, ocupacionales. SST.
N y
Los registros mencionados son: edecl‘vlgginos archivos _ fisicos,
z Leglb_les e |dent|_ﬁc_ables. Registros diversos * Segln informe del avance en las reuniones del Comité Conformidad 4
. Permite su seguimiento. ) Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo y las
Son archivados y adecuadamente protegidos auditorias internas de SST.
SUB TOTAL 2
VIII. Revision por la direccion
La alta direccién: La Gerencia de Operaciones analiza el avance y deterioro
Revisa y analiza periédicamente el sistema de gestion para  |Auditorias Internas de su sistema de gestion apoyandose en los indicadores Conformidad 4
asegurar que es apropiada y efectiva. del SST y las auditorias internas.
Las t_1isposicior_1es adoptadas por la direccic')r) para la mejora * Es un requisito de conformidad del Sistema “SST” que
continua del sistema de gestién de la seguridad y salud en permite la mejora continua.
el trabajo, deben tener en cuenta: + losresultados sonrevisados
* Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de la permanentemente por la supervision a través del
empresa, entidad publica o privada. paquete de seguridad.
* Los resultados de la identificacion de los peligros y * El paquete de seguridad establecido les permite
evaluacion de los riesgos. evaluar la eficiencia de su sistema.
* Los resultados de la supervision y medicién de la eficiencia. * La Gerencia de Obra analiza y evalGa el resultado
* La investigacion de accidentes, enfermedades de las auditorias internas de SST con la eficiencia del .
2 > fi
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes Plan HSE paquete de seguridad. Conformidad 2
relacionados con el trabajo. * La Gerencia deOperaciones analiza el
* Los resultados y recomendaciones de las auditorias y porcentaje decumplimiento de las )
evaluaciones realizadas por la direccién de la empresa, recomendaciones del Comité Paritario de Seguridad.
entidad pblica o privada. * El departamento legal de la empresa mantiene
* Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, o actualizado las normas legales promulgadas.
del * Referentes a los cambios técnicos operativos y del
Supervisor de seguridad y salud. sistema de gestion. .
L . . * Soninformadns en renniones del Comité
La metodologia de mejoramiento continuo considera: " . .
* La identificacion de las desviaciones de las practicas y . El pgque\e de segurldad ¥ el IPERC les permite
‘o £ ~ identificar las desviaciones.
condiciones aceptadas como seguras. Indice de desempefio de + Cuentan con estandares de trabajo que permite el
Gestion de * El establecimiento de estandares de seguridad. supervisores, Reporte de trol del y i 4o que p! Conformidad 4
j * La medicién y evaluacion periédica del desempefio con Incidentes, PETS, Estandares y control y avance de la mejora continua.
la mejora ctoal tand del tidad pabli oPT ' ! * La empresa tiene un programa de estimulos para su
continua re_sped 0 @ los estandares de la empresa, entidad publica o personal por el buen desempefio con el cumplimiento de
privada. " 4
La investigacion y auditorias permiten a la direccién de la
empresa, entidad pblica o privada lograr los fines previstos ~|Revision de auditorias e El SST contempla esta alternativa de mejorar ’
. . o : . i o L . Conformidad 4
y determinar, de ser el caso, cambios en la politica y |informes de investigacion permanentemente su politica y objetivos del Sistema de
objetivos del sistema de gestion de seguridad y salud en el Gestién.
La investigacion de los accidentes, enfermedades * Los informes de investigacion de
ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes, accidente/incidentes, llegan a conocer las causas
permite identificar: Infe d dent inmediatas. Conformidad 4
* Las causas inmediatas (actos y condiciones subestandares), nforme de accidentes |« | o5 informes de investigacion de onformida
* Las causas basicas (factores personales y factores del accidente/incidentes, llegan a conocer las causas
trabajo) bésicas.
* Deficiencia del sistema de aestidn de la seauridad * o encuentran dentra del infarme d
El empleador ha modificado las medidas de prevencion
de riesgos laborales cuando resulten inadecuadas e
insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores incluyendo al personal de los regimenes de . El empleador modifica las medidas de prevencion para la .
intermediacion y tercerizacién, modalidad formativa e Matriz IPERC mejora continua del sistema. Conformidad 4
incluso a los que prestan servicios de manera
independiente, siempre que éstos desarrollen sus
actividades total o parcialmente en las instalaciones de la
SUB TOTAL 2
TABLA PARA COTEJAR LA PUNTUACION
PUNTAIJE ALCANZADO ITEMS PUNTAJE
TOTAL
1. Compromiso e Involucrami 83% 33 10 40
11. Politica de seguridad y salud ocupacional 94% 45 12 48
11l. Planeamiento y aplicacion 46% 31 17 68
IV. Implementacién y operacion 71% 71 25 100
V. Evaluacién Normativa 83% 33 10 40
VL. Verificacion 67% 64 24 96
VII. Control de informacién y documentos 66% 29 11 44
VIII. Revision por la direccion 92% 22 6 24
PUNTAIJE FINAL DE LA EVALUACION 75% 328 puntos

NIVEL DE GESTION DEL SISTEMA DE SST

de0al14 NO ACEPTABLE
de 115a 228 BAJO
de 229 a 342 REGULAR
de 343 a 456 ACEPTABLE

Criterios de calificacion
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SERVICIO DE PREVENCION

RIESGOS LABORALES
MAPFRE

NYRSTAR ANCASH S.A.

DAGNOSTICO DE LINEA BASE

UNIDAD MINERA PUCARRAJO
MARZO - 2019
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Avenida 28 de Julio, 873 Miraflores Lima Peru MAPFRE ‘ P E R U

T+511.213.73.73 F +511.213.91.43 www.mapfreperu.com

IDENTIFICACION

DATOS DEL CENTRO DE TRABAJO

NOMBRE EMPRESA. ... NYRSTAR ANCASH S. A.
RUC. ..., 20383161330
LOCALIDAD/PROVINCIA.............. OLOGNESI
DEPARTAMENTO ....coovviiiiiiiiieieeinns ANCASH

PETICION REALIZADA POR

NCIVIEI RIS, o e AT o™ 2 o iy Willy Serpa Flores
CARGOS....... e, Gerente SSOMA Nyrstar S.A.

PERSONAL DE LA EMPRESA QUE COLABORA EN EL INFORME

INOIVISIEEN S . o wel), oo RN Juan Vargas Salazar

CAREO0S.........- 0w f .y Medico ocupacional NYRSTAR ANCASH
ASPECTOS CONSULTADOS............. Acompafiamiento en la visita

FECHA DEINSPECCION.........cccucu... 14 de marzo de 2019
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MAPFRE | PERU

INDICE

1. OBJETO DEL INFORME.
2. METODOLOGIA DEL ANALISIS.
3. CRITERIOS DE REFERENCIA.

4. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE

LINEA BASE.

@ 5. CONCLUSIONES,RECOMENDACIONES Y

ACCIONES PREVENTIVAS
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MAPFRE | PERU
1. OBJETO DEL INFORME

El presente informe tiene por objeto establecer una
vision general del grado de documentacion del Sistema de
Gestion de seguridad y salud ocupacional segun los
estandares establecidos en la Ley 29783 y modificatoria
Ley 30222, Ley de Seguridad y Salud en el Trabajoy su
Reglamento DS 005-2012-TR y modificatoria D.S. 006-
2013-TR, de la Unidad de Produccion Pucarrajo

empresa Nyrstar Ancash S.A.

A través de esta comparacion se podran identificar los
posibles vacios entre lo que se tiene implementado en
la actualidad en relacion con la Seguridad y Salud

Ocupacional y lo que la legislaciéon exige en la materia.
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2. METODOLOGIA DE ANALISIS

La metodologia de analisis se basa en la elaboracion de
un Check List tomando como referencia la Lista de
verificacion de Lineamientos del Sistema de Gestion de
Seqguridad y Salud en el Trabajo establecido en la
Resolucién Ministerial 050-2013-TR anexo 3.

La evaluacién se realizara a través de entrevistas a los
responsables asignados por la Empresa.

Los items del diagndéstico se marcaran con Si o No,
segun su cumplimiento. Los responsablesdeberan

presentar evidencias para determinar la
conformidad

en cuanto a su documentacion. Asimismo, se incluiran
oportunidades de  mejora, recomendaciones u

observaciones para la Empresa.

La clasificacion de los valores obtenidos en el
diagnostico tendré la siguiente calificacion segun grado de
cumplimiento.

Si el nivel de cumplimiento esta entre (numero de
respuestas afirmativas):

NIVEL DE GESTION DEL SISTEMA DE SST

deOalld NO ACEPTABLE
de 1152 228 BAI0

de 2290 42 REGULAR
de 3433456 ACEPTABLE
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4. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

En las tablas a continuacién se muestran los resultados
del estudio de linea base:

HOJA RESUMEN .';;'i; MAPFRE | FERY

Empresa: Nyrstar Ancash S.A. RUC: POWEL DE GESRON DEL SSTEMA 0E S5 ‘
20383161330

Direccion: Huallanca - Ancash
Ge. / Gerente SSOMA de la
Empresa: Willy Serpa Ge./ R G
Representante de laEmpresa: *Ha6 i
Fernando Ramos Especialista

MAPFRE: Juan Vargas Salazar

Fecha de auditoria: 14-12-2019

LINEAMIENTOS % CUMPLIMIENTO

| COMPROMISO E INVOLUCRAMIENTO
Il POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Politica 88%
Direccién 100%
Liderazgo 100%
Organizacién 33%
Competencia 100%

i PLANEAMIENTO Y APLICACION

Diagnéstico 100%
Planeamiento para la IPERC 80%
Objetivos 100% 46%
Programa de SST 50%
[\ IMPLEMENTACION Y OPERACION _____________________________—~——==7==7~
Estuctura y responsabiidades | 1 1 30-%- -
Capacitacion 93%
Medidas de prevencion 100%
Preparacion y respuestas ante emergencias 100% 86%
Contratistas, subcontratistas, empresa, entidad publica o privada, de servicios y cooperativas 60%
Consulta y comunicacion 67%

% EVALUACION NORMATIVA
\Y VERIFICACION

Supervisién, monitoreo y seguimiento de desempefio 100%
Salud en el trabajo 100%
Accidentes, incidentes peligrosos e incidentes, no conformidad, accién correctiva y preventiva 25%
Investigacion de accidentes y enfermedades ocupacionales 100%
Control de las operaciones 100% 67%
Gestion del cambio 100%
Audtores . ~~=/=" ™% T
Vil CONTROL DE INFORMACIONY DOCUMENTOS |~~~ ~~"~"~"7™"7°°
Documentos 36%
Control de Ta documentacion y de Tos datos 100%
Geston de los registos .~ ~-°=== g% ~ T
VIl REVISION POR LA DIRECCION 96%

EVALUACION TOTAL 75% = REGULAR
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CAPITULO |: INTRODUCCION

En la actualidad, la unidad minera Pucarrajo se encuentra sin operacién solo con actividades de

tratamiento de aguas y cumpliendo el programa del Plan de Cierre de Mina.

La unidad Pucarrajo de propiedad de Minera Huallanca S.A paraliza sus operaciones el dia
04/11/2008, por caso de fuerza mayor, siendo de conocimiento de la Autoridad de Trabajo,
reiniciando las operaciones el 01/02/2009, hecho que fue puesto en conocimiento de las
Autoridades del Ministerio de Energia y Minas y del Ministerio de Trabajo; pese a estos
esfuerzos, las operaciones en esta unidad arrojan pérdidas econémicas ocasionando el cierre de

operaciones de esta unidad, el que se encuentra paralizada hasta esta fecha.

En julio del afio 2010, Nyrstar Coricancha S.A. Adquiere las acciones de Minera Huallanca el
que considera las Unidades de Contenga y Pucarrajo, con el objetivo de reiniciar las
Operaciones en la Unidad Pucarrajo. Lamentablemente el dia 11 de febrero del afio 2011, los
moradores del Paraje Pucarrajo tomaron la Unidad blogueando la via de acceso desde el cruce
de Pucarrajo hasta las instalaciones de la planta concentradora. Impidiendo el libre acceso a los

funcionarios de la empresa.

Nyrstar Coricancha S.A. en su compromiso con el cumplimiento legal ambiental, ha venido
ejecutando los estudios de ingenieria para el Plan de la actualizacién del cierre de componentes,
logrando el 01 de diciembre de 2015 la Modificatoria del Plan de cierre de minas de la unidad

minera Pucarrajo.

En mayo del 2017, la Empresa inici6 las actividades del plan de cierre de minas progresivo, con
la incorporacion de profesionales tales como: Ing. Proyectista; Ing. de Seguridad y Salud
Ocupacional y la contratacién de 02 médicos por medio de un tercero “La clinica del trabajador”.
Asi mismo se contraté a una ECM para el inicio de los trabajos de estabilizacion del depésito de
la presa de relaves bajo la supervision de la empresa SRK.

Por otro lado, se construye pozas en el Crucero 2000, Crucero 970, en la desmonteras y en la

relavera Oasis (sudaren).

El afio 2018 se inici6 con los trabajos de cierre de las bocaminas B2, B4 y B19A, todos ellos

ejecutados por una ECM. Concluidos en su totalidad.

En el afio 2019 se inicia con la instalacién de MANTAS RAPI COVER en las antiguas relaveras
1, 2 y 3 que se encuentran debajo de la planta concentradora “Don Froilan”, asimismo se

continua con el cierre de bocaminas B1, B10, B27, B28 y B9 todos ellos concluidos en su totalidad.

Respecto al tratamiento de aguas, se inicia el afio 2015, con las aguas del sub drene de la
relavera, usando solucién de cal, y el afio 2017 se inicia el tratamiento de las aguas de mina y

desmonteras concluida la construccion de las pozas. En la actualidad se viene tratando con
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reactivos como sulfato de sodio, hidroxido de sodio y floculante M 6506, en los 04 puntos de

tratamiento.

Para NYRSTAR ANCASH S.A. lo mas importante es la vida, salud de las personas y el cuidado
del medio ambiente, Es importante para NYRSTAR tener controles e implementar herramientas
gue nos ayuden de forma proactiva a reducir los incidentes en el lugar de Trabajo. Es por ello
gue ademas de cumplir lo solicitado por ley tenemos el compromiso de la linea de Supervisién

para velar por la Seguridad de cada grupo de trabajo.

La Gerencia SSOMA ha desarrollado el Programa Anual de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente con la finalidad de controlar las actividades que se llevan a cabo, programando

capacitaciones, inspecciones, uso de herramientas de gestion.

CAPITULO 2: GENERALIDADES

2.1.- ANTECEDENTES
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La Unidad minera Pucarrajo se encuentra ubicada en el distrito de Huallanca, Provincia de Bolognesi,
Departamento de Ancash, a 450 Km al NE de Lima, a una altitud de 4300-4700 msnm

FPACHAPACI

CH Pasyvesy

Conococha

a. ACCESO. -

El acceso a la unidad minera se realiza desde la Ciudad de Lima por la Panamericana Norte,
teniendo la siguiente ruta: Lima - Paramonga - Conococha — Mina Pucarrajo. Aproximadamente 8 horas
de viaje.
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2.2. POBLACION DE TRABAJADORES NYRSTAR

En la unidad minera se cuenta con 07 trabajadores en la planilla de Nyrstar; 01 Gerente de Proyecto,

01 Gerente SSOMA, 02 médicos ocupacionales, 01 Ing. Quimico y 02 en Recursos Humanos. También se

tiene personal para el tratamiento de agua, contando con 03 trabajadores afiliados en

una ECM.

Capitulo 3: MISION, VISION, REGLAS DE ORO, ESTILO DE NYRSTAR Y VALORES

3.1.- MISION

“FORMAR PERMANENTEMENTE EQUIPOS HUMANOS SENSIBLES A LOS DANOS
AMBIENTALES, SIENDO NUESTRO PRINCIPAL OBJETIVO RESTAURAR LOS IMPACTOS
AMBIENTALES GENERADOS EN NUESTRA UNIDAD”.

3.2.- VISION:

“CUMPLIR PARA EL ANO 2022 CON LA REMEDIACION DE LOS PASIVOS AMBIENTALES DE
NUESTRA UNIDAD”.

3.3.- REGLAS DE ORO

nyrstar

REGLAS DE (RO

. Apto Para El Trabhajo

No Reafice una Tarea a Menos que este Apto y Capacitado para € Trabajo

. Equipo Movil

No Opere Equipo Mévil Sin estar Entrenado y Autorizado

. Mineria Subterranea

No Ingrese a Areas donde el Suelo es Inestable

. Areas Restringidas

No Ingrese a Ninguna Area Restringida Sin Pamiso

. Trabajando En Altura

Nunca Trabaje en Altura a3 menos que esté Entrenado y Autorizado

2O b @

. Aislamiento

Todo Equipo debe sa Aislado Commectamente Antes de Trabajar con &l

. Dispositivos De Seguridad

No deshabilite Ning(n Sistema de Proteccidn o Dispositivo de Seguridad

)9

C

. Operacién De Elevacién

Nunca Ponga Ninguna Parte de su Querpo Debajo de una Carga Suspendida

)

. Espacios Confinados

No Ingrese a un Espacio Confinado a menos que esté Entrenado y Autorizado

. Explosivos

Nunca manipule Explosivos a menos que esté Autorizado
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3.4. ESTILO DE NYRSTAR

El estilo de Nyrstar

Prevenir danos
Evitar el dafio a nuestro pueblo, nuestro personal, nuestro ambiente,
nuestra estrategia y nuestras instalaciones y equipamiento

Ser francos y honestos
Compartir un punto de vista para la careacién de un entorno productivo,
garantizando la expresion de ideasy la soludén de inquietudes

Cumplir nuestra palabra
Cumplir con nuestros compromisos para construir relaciones
de confianza y lograr productividad

@

Tomar decisiones audaces
Tomar dedisiones valientes para afrontar un contexto de incertidumbre

Crear valor
Buscar maneras de mejorar nuestra rentabilidad e identificar
oportunidades de credmiento

Usar una manera de pensar creativa e innovadora
Encontrar maneras de mejorar los procesos existentes
0 descubrir formas nuevas de trabajar

Estar motivados
Mostrar grandes dosis de entusiasmo y perseverancia
para lograr resultados superiores

3.4 VALORES:

1.- Integridad: “Sabemos pensar, elegimos lo que es correcto”

* Actuamos de manera honesta, justa, ética y transparente en todo lo que hacemos.
* Honramos nuestros compromisos y cumplimos con la ley y las politicas corporativas.

2.- Respeto: “Horizontalidad, miramos a los ojos”

* Tratamos a todas las personas justa y equitativa, todo el tiempo, demostrando dignidad y
cortesia.

3.- Colaboracion: “Desprendimiento, ponemos nuestro talento a disposicion de los demas”

* Trabajamos juntos como equipo, para conquistar objetivos comunes.
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4.- Responsabilidad: “Apropiamos los problemas y actuamos con excelencia”

* Nos hacemos duefios de nuestras decisiones, acciones y resultados.

* Damos nuestro maximo esfuerzo en todo lo que hacemos y trabajamos con alta
eficienciay calidad.

* Protecciéon del medio ambiente, Cuidamos todos los aspectos ambientales usados,
nuestro principal objetivo es remediar nuestros pasivos ambientales.

5.- Buen Vecino: “Promovemos una sana y positiva convivencia”

* La seguridad es nuestra principal prioridad. Cuidamos nuestra vida, la de nuestros
compafieros y la integridad de las instalaciones en todo lo que hacemos.

* Promovemos una sana, constructiva y cercana convivencia con las comunidades de
nuestro entorno.

* Estamos comprometidos con operar con los mayores estandares ambientales de la
industria.

CAPITULO 4: ESTRUCTURA DEL PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

4.1.- Alcance

Este Plan Anual de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente aplica a todos los
trabajadores de la empresa NYRSTAR ANCASH SA, Empresas Contratistas Mineras,
Auditores, Fiscalizadores, visitas y proveedores.

4.2.- Elaboracién de linea base del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Para el desarrollo de la linea Base de la Organizacién se tom6 como referencia la Lista de
Verificacién de los Lineamientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo,
establecido en la Resolucién Ministerial N° 050-2013-TR “Formatos Referenciales — MTPE”, asi
como la Ley 29783 y su Reglamento estableciendo una lista estdndar para las verificaciones
periédicas, con los lineamientos presentados se verificaron aspectos del Sistema de Gestién
sobre lo que tienen implementado, lo que esta pendiente y se identificaron las
recomendaciones para actividades prioritarias que requieren inmediata atencion.

Estos documentos de gestion nos sirven de base para verificar la Mejora Continua de la

Organizacion y la medicion de la eficacia de las medidas propuestas.

4.3.- Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
Con la finalidad de afianzar el compromiso en Seguridad y Salud y Medio Ambiente, NYRSTAR
ANCASH S.A, desarroll6 su Politica de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.
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nyrstar

NYRSTAR ANCASH - MINA PUCARRAJO

IDENTIFICACION DE PEIIGROS  EVAI LIACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROI - | INFA

[SEEIAS

Version: 02

Fecha: 14/08/17

Pagna

Gerencia: SSOMA Jerarquiade Controles - Orden de Priorndad
Area: SSOMA T Elmmacion
Equipo = SUSUTUCIon
Fecha de elaboracion: 10/05/2017 Ry SETr TS e e SSO = oS T Ty enTer
izaci6 Evaluador : il !
Fechade actualizacion 14/06/2019 = S h ey

Proceso Actividad

CIERRE DE MINAS

CIERRE DE MINAS

Inspeccion de
bocaminas

Puesto de trabajo

i Evaluacion de Riesgos

|
SEVERIDAD

Elem Severidad
. . PROB | Nivel i i Prov. _. o .
Peligros/Aspectos Riesgos/impacto ABILID |Riesgol Legal nach o it aboli  Ri€sgo  Accionde Mejora  Responsable fechiade
SS | MA |, n o g\ Gl an Controles de Ingenieria  Control Administrativo SS MA| .
Exposicién a Capacitacion en gestion
temperaturas extremas: D.S. 024 - 206 - de seguridad, ambientey | Uso adecuad Capacitacion Ing. Residente,
trabajos en superficie en . e EM salud, con evaluacion de de EPP’s referente al tema | Ing. Seguridad.
época de helada (agosto) _|Lesiones dérmicas 2 D 12 aprendizaje. 4 D
Sefializar area de
transporte/ Inspeccién
Politraumatismos, técnica |mplementacion 1to Ing. Residt
traumatismo D.S. 024 - 206 - vehicular/Mantenimiento egténdar de sequridad Uso adecuad preventivoy Ing. Seguridad,
encefalocraneano (TEC), EM constante de vehiculo Vias, Ch kgl' ta del de EPP’s predictivo de Areade
muerte 1 c en Vias, thecklista def 3 E vehiciilo: imi
Sefializar area de
Nieblas/ Nebli transporte/ Inspeccién ol »
ieblas/ Neblinas: poca técnica mplementacion R . Entr
visibilidad para el traslado de |Dafio a equipos por D.S. 024 - 206 - vehicular/Mantenimiento estandar de seguridad cﬁfr?;fltirae)ll Reglan:ei%: ?n?erno
equipos y herramientas accidentes EM constante de vehiculo en Vias RITRA, Check - i
3 c 9 lista del vehiculo RITRA 3 E de Transito Ing. Seguridad.
Exposicién aradiacién no
ionizante proveniente de  [Cancer de piel (asociadas D.S. 024 - 206 - Entrega de bloqueador | Uso adecuad Ing. Seguridad
equipos u otras fuentes:  |a exposicion solar) EM solar, periédicamente. de EPP’s
trahain en _cinarficia 3 C 9 3 E Uso de bloaueador.
Caidas de Personal a
distinto nivel: trabajos en
Altura, caida de andamios,
maquinas, vehiculos, y .
edificios (consideraralturas ~ [Politraumatismos, Implementacion de Capacitacion en
superiores a 1.8m). Caidas “a“"f‘ E}"S‘“C’ TEC PETS, PETAR, 5 puntos, dispositivos de
en profundidades puentes, ~|encefalocraneano (TEC), ) s D.S. 024 - 206 - Uso de amés, linea devida, | IPERC sefializacion Usoadecuad | o D Seguridad Ing. Sequridad | Inmediat
excavaciones, aberturas de | Muerte EM linea de anclaje. de EPP’s ng. Segurida nmediato
tiorra ote
Cansancio y alteraciones
osteomusculares (dolor
lumbar, cervical ibilizacio
. . ’ v Sensibilizacion sobre .
gargia Estatica: trabajos espasmos, cansancio 3 D DS. 0%4"/] 206 - ambiente de trabajo Us:eagsgg:d 4 E ExamenMedico | \yministracién|  Inmediato
e pie fisico) saludable - salud mental
Atrapamiento por vuelco Sefializar area de
de maquinas: Atrapamiento |Heridas contuso cortantes, transporte/ Inspeccion Implementacion Entregade
debido a vuelcos de Equipo |politraumatismo, atricion de P técnicap estandar de seguridad Reglamento
miembros, amputacion, R 5 D.S. 024 - 206 - vehicular/Mantenimiento en \_llas RITRA, Check Intgrnq de 4 b Respetary cumplir | Ing. Seguridad inmediato
0 méaquinas en movimiento. |Muerte EM constante de vehiculo lista del vehiculo. Trénsito. con el RITRA
Implementacion estandar
_ y procedimiento en .
?erﬂa',lesgse (Sl:?r:‘?ggs'f Contaminacion de suelos, 3 c “ D.S. 024 - 206 - Implementacion de kit anti manejo de sustancias | Uso adecuad 4 b Elasga;:icillo:nf: Ing. Seguridad, \nmedi
?lidmcargurn y contaminacion del agua. EM derrame peligrosas de EPP’s Derrame. Ing. Residente nmediato

131




IMPLEMENTACION DEL PLAN ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

NATAC NI CAMDI CADAD-

N° TRABAJADORES EN EL

RUC ACTIVIDAD ECONMICA
NYRSTAR ANCASH S.A. AV. CANAVAL MOREYRA 290 OF. 52 / MINERIA CENRO DE TRABAJO:
Objetivo General 1 2ero accidentes
Objetivos especificos
.00 % de cumplimiento en 8 meses.
Indicador N° Actividades Realizadas / N° Actividades Praoniiestas Yx 10004
Presupuesto /ER RUBRO DE PRESUPUESTO.
REEUISDS ARO: Fecha de
Responsable de Verificacion (Rgafjgado,
N° Descripcion delaActividad Eecucion pendienteyen Observaciones |
J|J
Gerencia SSOMA En Proceso
Conformacion del Comité de
—ISST o nomhramiento de
2 |supervisor de seguridad y salud. |Gerencia SSOMA
Identificar la normativa sobre
2 |- e . Gerencia SSOMA
Elaborar IPERC Linea base Gerencia SSOMA

B [ETahnrar mana Aa niaennc
Elaborar la politica del Sistema
de Gestiébnde Seguridad y

TODASTAS AREAS

Elaborar el programa de
linspecciones anual

6 |salud en el Trabaio Gerencia SSOMA
Elaborar programa de
Lapa\:ila\.ik’)ll PUTPJUTSIU dU

7 |trabajo Gerencia SSOMA

Elaborar el Plan de respuesta a
emergencias

(-erencia SSOMA

9 Gerencia SSOMA
10 |Elaborar el Plan Anual SSOMA  [Gerencia SSOMA
Implementar herramientas de
gestiéon: IPERC Linea base,
IPERC continuo, 5 puntos de
11 |spguridRdnigROMASRACATS Gerencia SSOMA X | x
Elaboraciéon del Manual de
7 [Oblfoaciones v FUnciones (Serencia SQOMA
Elaboracion de estandares y
imientos
L — ODASTAS ARFAS
Delimitacion y sefializacion de
[area de riesgo (pozas de
“IZtratamrentodeagua) TODAS LAS AREAS
Sefializacion de areas e
instalacionss
15 FODAS T AS ARFAS X X
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Dbjetivo General 2

‘revenir el desarrollo de enfermedades relacionadas al trabajo, por exposicion a agentes nocivos en el ambiente de trabajo,

racurandao cara casaoc da trahaiadarac caon anfarmadadas acuinacianalag

lNhiativine Niailar Ia saliid de los trahaiadores nara evitar el desarrollo de enfermedades relacianadas al trahain v accidentes laharales
Idantificarlac caondicianac da trahain caon natancial lacivia nara la caliid da lnc trahaiadaras
| Supervisar el cumplimiento de la politica de alcohol v drogas en los trabaiadores de la empresa, bajo los estandares de tolerancia
Prevenir las enfermedades infecciosas dentro de los trabajadores promoviendo habitos saludables en el ambiente de trabajo,
procurando cero casos de trabajadores con enfermedades infecciosas.
Prevenir el desarrollo de trastornos musculo esquelético (TME) dentro de la organizacion, procurando cero casos de trabajadores
can TAME
Prevenir el desarrollo de enfermedades respiratorias de origen ocupacional, procurando cero casos de trabajadores con
onfarmaodadoc racniratariac
Control del 100% de casos de trabajadores con enfermedades metabdlicas, cronicas, casos de hipertensién controlados.
100 % de cumplimiento en 5 meses
Meta
Indicador N° Actividades Realizadas / N° Actividades Propuestas )x 100%
Presupuesto
Recursos Fecha d
- - — - echa de .
.. .. (Realizado,
o Verificacio
Responsable de pendiente, en
\P° Descripcion de la Observaciones
P FiaciiciAn FIF MIAIMIJIJIAISIOINID proceso)
1 |Atencion medica de ;
Area médica X
JAtencién medica de urgencias y
lemergencias. Ao et ¥ Ninauna
igilancia médica: Atencion
medica de Trabajador )
accidentado. Area médica X[ X| X Ninguna
Seguimiento de los
trabajadores convalecientes o
con secuela producto de
patologias comunes, de
4 |urgencia, emergencia o Area médica X| x| x Ninguna
idont ional
Emisién de informes de
reincorporacion laboral,
5 reL]Jb_lcaaon o descanso Area médica X Ninguna
médico.
Evaluacion de examenes
médicos (EMO) de ingreso, . o )
6 [periddico o de retiro. Area medica X| x| X Ninguna
Seguimiento de las
recomendaciones/observacione 3 o
7 |s s de EMO. Area médica x| x Ninguna
Poearesarsareyemtifeciones,
participacion en simulacros,
8 |capacitacion a los trabajadores Area médica x| x| x Ninguna
Gestion de riesgos: inspecciones
9 lde salud v salihridad Area médica X | X | X Ninguna |
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PLAN DE ACCION A OBSERVACIONES DE EVALUACION DEL SGSSO

FRECUENCIA FECHA DE CUMPLIMIE
FUENTE
OBSERVACION OBIJETIVO ESPECIFICO/ACCION META INDICADORES e RESPONSABLE EVALUACION NTO
;Pléo;gell-lgéos noEslon m:nlrglzados eln la herdradmlenta ! ) ) § Fecha de actualizacién de la i §
- L ase_. E empleador no a_lp ica medidas para: * Revision de IPERC Linea Base y capacitacion 95% matriz y registro de capacitacion Semestralmente SSOMA dic-19 100%
* Gestionar, eliminar y controlar riesgos.
. i . o Registro de elaboracion del
No se cuenta con la Herramienta de gestion: cinco puntos [+ Implementacion de la herramienta de gestion: o, - . " o
de seguridad. Cinco puntos de sequridad y capacitacion 100% Prooed|m|en!o, formato y registro Mensual SSOMA dic-19 100%
de capacitacion
« No existe un pr_ograma preventivo anual de seguridad y |Elaborar el programa preventivo de actividades 90% Ewden;la del programa Mensual SSOMA dic-19 100%
salud en el trabajo. de SSO preventivo de SSO
« No se tiene seguimiento a los objetivos y metas del
SGSSO. Generar el cronograma de segulmlenlo alos Cuadiro del Cronograma de A
objetivos y metas del SGSSO, a través de un 100% L del Plan d i Mensual SSOMA dic-19 100%
« No se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y |pjan de Accin. seguimiento del Plan de accion.
se realiza seguimiento periédico.
: No_ ,Se cuenl~a todos los recursos y presupuesto para la Generar el presupuesto para el drea SSO 100% Cuadro de inversion del SGSST Mensual SSOMA dic-19 100%
gestion del afio 2019
« El empleador no toma medidas para transmitir al
trabajador informacion sobre los riesgos en el centro Cuadro del IPERC por puesto de
de trabajo y las medidas de proteccion que Elfborar EII IP?:E _ded puestc:_ de[trabaJonMOF 100% [trabajo y registro de entrega de Mensual SSOMA dic-19 100%
corresponda. No cuenta con los programas de entregar a los trabajadores adjunto con los MOF.
capacitacion, inspeccion y matriz IPERC LB.
« La empresa no ha elaborado planes y procedimientos
Elab | P e st : "
para enfrentar y responder ante de avorar e. rogr:a:r:a © respuesta e 100%  [Plan de Respuesta a emergencias. Mensual SSOMA dic-19 100%
lemergencias. e =
* No se cuenta con un programa de auditorias. Elaborar programa de auditorias 100%  |Programa de auditorias. Mensual SSOMA dic-19 100%
Los trabajadores no son informados a mulq personal del [Elaborar rgglstro qe em.regas de los EMOs con 100% Registro firmado por el trabajador Mensual SSOMA dic-19 100%
resultado de los exdmenes de salud ocupacional. sus respectivas evidencias de entrega, firmadas. del resultado del EMO.
El empleado no ha elaborado el mapa de riesgos de las Elaborar Mapa de Riesgos de las instalaciones Mapas de riesgos de las diversas "
: : N o o . 100% N : Mensual SSOMA dic-19 100%
instalaciones de la unidad y exhibir en un lugar visible de la unidad DIAGNOSTICO ® instalaciones. U !
LBSGSST
: i s:-m;IJIeador no edmrgga adéumo a I%S ;omra}o; de Entregar al personal el contrato de trabajo, el Registro de entrega del MOF y
M "i‘];) asdrecfmen. aqon;sl e Seg“d” Iab ysa UI MOF considerando los riesgos que se genera en 100%  |los riesgos que se generan al Mensual SSOMA dic-19 100%
CQHS' eran ‘? 0s riesgos del centro de lat ol;es ylos el puesto de trabajo. desarrollar la actividad.
riesgos relacionados con el puesto de trabajo.
« El empleador no ha capacitado al trabajador en
referencia al contenido del reglamento interno de I Registro de capacitacion del N o
seguridad (RISSO), asegurado poner en practica las Capacitacion a todo el personal sobre el RISSO 100% RISSO. Mensual SSOMA dic-19 100%
medidas de seguridad y salud en el trabajo.
« El empleador no ha implementado registros y
documentos del sistema de gestion actualizados y a
disposicion del trabajador referido a:
* Registro de accidentes de trabajo, enfermedades
y . pelig  otros inci
en el que deben constar la investigacion y las medidas
correctivas.
* Registro de examenes médicos ocupacionales.
* Registro del monitoreo de agentes fisicos, Implementar los registros establecidos en el o N N
quimicos, biolégicos, psicosociales y factores de riesgo | Art. 33° del D.S. 005-2012-TR 100% - [Registro de cada uno de ellos, Mensual SSOMA dic-19 100%
disergonomicos.
* Registro de inspecciones internas de seguridad y salud
en el trabajo.
* Registro de estadisticas de seguridad y salud.
* Registro de equipos de seguridad o emergencia.
* Registro de induccion, capacitacion, entrenamiento y
simulacros de emergencia.
* Registro de auditorias.
Evaluacién del SGSSO a través de un Cuadro del Diagnéstico Linea
No contar con un Sistema adecuado de Gestion de SSO. [Diagndstico de Linea Base e implementar las 100%  [Base del SGSSO y formatos de Mensual SSOMA dic-19 100%
herramientas de gestion faltantes. las herramientas implementadas.
ANALISIS FODA
n Implementar el personal necesario en el 4rea de
El Area SSOMA, o cuenta con personal completo para | oqy’ oo meiorar Ia gestion de las actividades 100% |implementacién del personal. Mensual SSOMA dic-19 100%
apoyar en el control del Cierre de Minas . .
de Cierre de minas.
Traslado d | hicull traslad i - . : "
raslaco de personal en venicu'os y raslado y equipos Elaborar Reglamento de Transito (RITRA). 100%  |Evidencia del RITRA. Mensual SSOMA dic-19 100%
pesados, es una actividad de alto riesgo.
IPERC LINEA
Trabajo d I en Superfici 1t fugios |Refugi tempestades e implementacion BASE Refugios implementados (01
rabajo de personal en Superficie no cuenta con refugios |Refugios para tempestades e implementacion de 100% efugios implementados (01) y Mensual SSOMA dic-19 100%
para casos de tormentas. equipos detector de tormentas equipo detector de tormentas
Falta d.e herramientas de gestié SSO para control Impl.e'memar las siguientes .herramlenlas de 100% Formato de la h.erramlenla cinco Mensual SSOMA dic-19 100%
operativo: gestion: 5 puntos de seguridad puntos de seguridad
ceis o s " Fech lizaci6 N
Revision del IPERC Linea Base. Revision del IPERC Linea Base. 1009 |7ocha de actualizacion y registro Mensual SSOMA dic-19 100%
de capacitacion
Implementacién de los procedimientos para los trabajos IT;]CIET;HLZC'[?;;:?:;I‘: geg;?'inzgzgz;)l s Procedimiento de los 02 trabajos
de alto riesgo (PETAR), generando formatos especificos P ’ " g ! 100%  [de alto riesgo, con sus respectivos Mensual SSOMA dic-19 100%
generando formatos especificos para cada uno de
para cada uno de ellos. ellos. formatos.
EVALUACION
. HERRAMIENTAS e
Los prooedlmlenlos en general no son revisados Revision qe los prncsidlmlentns escritos de DE GESTION 100% Re\nann qe fechas y firmas de los Mensual SSOMA dic-19 100%
periddicamente. trabajo, maximo al afio procedimientos
No.s.e cuenta con el Programa Anual de Capacitacion por Ela.bprar el Programa Anua.l de Capacitacion por 100%  |Programa de capacitacién Mensual SSOMA dic-19 100%
actividad y puesto de trabajo actividad y puesto de trabajo
No se cuenta con un Programa anual de respuesta a Elaborar el Programa anual de respuesta a 100% |PREM de la unidad Mensual SSOMA dic-19 100%
emergencias de la unidad emergencias de la unidad
No se observa implementada los Mapas de Riesgos de las [Generar el Mapa de Riesgos de las instalaciones 100% Mapasrde riesgos implementadas Mensual SSOMA dic-19 100%
instalaciones de la unidad. de la unidad en las instalaciones
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NYRSTAR ANCASH S.A.

Unidad Minera

ACTIVIDADES PREVENTIVAS SSOMA 2019 PllCﬂl'l‘ﬂ]o
Item ACTIVIDAD ENE | FEB [MAR| ABR|MAY | JUN [ JUL [AGO| SET| OCT|NOV| DIC RESPONSABLE FRECUENCIA SEGUIMIENTO
Elaboracién del IPERC linea base de la unidad X X CADA AREA ANUAL
Elaboracién del mapa de riesgos de la unidad X CADA AREA ANUAL
Elaboracion del Plan Anual SSOMA X SSOMA ANUAL
Elaboraciéon de Reglamento Interno de SSO X SSOMA ANUAL
Elaboracién del Plan de Respuestas a Emergencias X SSOMA ANUAL
Elaboracién del Programa Anual de Capacitacion X SSOMA ANUAL
Elaboracién del Programa Anual de Inspecciones X SSOMA ANUAL
Elaboracién de procedimientos X X X X X X X X X X X X CADA AREA MENSUAL
Desarrollo del programa de capacitaciones anual X X X X X X X X X X X X SSOMA SEMANAL
Desarrollo del programa de inspecciones anual X X X X X X X X X X X X CADA AREA SEMANAL
Induccién personal nuevo X X X X X X X X X X X X SSOMA INGRESO P.N.
Seguimiento a las herramientas de gestién de SSOMA X X X X X X X X X X X X SSOMA DIARIO
Desarrollo al Programa de simulacros X X X X SSOMA TRIMESTRAL
Elaboracion de informes mensuales X X X X X X X X X X X X CADA AREA MENSUAL
Elaboracion de informe anual X CADA AREA ANUAL
Limpieza y mantenimiento de campamento X X X X X X X X X X X X CADA AREA MENSUAL
1 |Elaboracién de indicadores en seguridad (IF, IS, IA) X X X X X X X X X X X X SSOMA MENSUAL
Inspeccion de presa de relaves X X X X X X X X X X X X SSOMA MENSUAL
Elaboracién de indicadores de capacitacion X X X X X X X X X X X X SSOMA MENSUAL
Elaboracién de indicadores de salud ocupacional X X X X X X X X X X X X SSOMA MENSUAL
Disposicién final de residuos sélidos X X X X X X X X X X X X RR.HH MENSUAL
Limpieza y acopio de materiales orgéanicos X X X X X X X X X X X X RR.HH MENSUAL
Limpieza y mantenimiento de pozo séptico X RR.HH ANUAL
Limpieza y mantenimiento de cunetas de campamentos X X X X X X X X X X X X RR.HH MENSUAL
Limpieza y Mantto de tanques de agua consumo humano X X X X X X X X X X X X RR.HH MENSUAL
Limpieza canal de coronacion SSOMA
Limpieza de pozas tratamiento de agua X X X X X X X X X X X X TODOS MENSUAL
Mantenimiento de vias de acceso X X X X X X X X X X X X TRAT. AGUA MENSUAL
Mantenimiento de grupo electrégeno X X X X X X X X X X X X RR.HH MENSUAL
Monitoreo de aire SSOMA MENSUAL
Monitoreo de aguas X X X X X X X X X X X X TRAT. AGUA MENSUAL
Investigacion de incidentes X X X X X X X X X X X S SSOMA MENSUAL
Control de EPP X X X X X X X X X X X X SSOMA MENSUAL
Exadmenes Médicos Ocupacionales
Realizacion de examenes médicos preocupaciones X X X X X X X X X X X X S.0. INGRESO P.N.
2 |Realizacion de examenes médicos anuales X X X X X X X X X X X X S.0. ANUAL
Realizacion de examenes médicos retiros X X X X X X X X X X X X S.0. EVENTUAL
Realizacion de examenes médicos visitas X X X X X X X X X X X X S.0. EVENTUAL
Atencion de Emergencias y/o Urgencias Medicas
3 |Atencion de Emergencias X X X X X X X X X X X X S.0. EVENTUAL
Atencién de consultas medicas X X X X X X X X X X X X S.0. DIARIO
Capacitacion adicional referente a Salud Ocupacional S.0.
Conservacion de la Funcion Auditiva X X X X S.0. TRIMESTRAL
Lumbalgia y Ergonomia X X X X S.0. TRIMESTRAL
Importancia de la Fatiga y el suefio X X S.0. TRIMESTRAL
Manejo del Estrés Laboral X X X X S.0. TRIMESTRAL
4 |Riesgos del Puesto de Trabajo X X X X S.0. TRIMESTRAL
Nutricién balanceada X X X X S.0. TRIMESTRAL
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Aseo e higiene

S.0.

TRIMESTRAL

Enfermedades infectocontagiosas: SIDA, EDA, IRA,..

S.0.

TRIMESTRAL

Programa de Protecciéon Auditiva

S.0.

TRIMESTRAL

Programa de Proteccién Respiratoria

S.0.

TRIMESTRAL
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OBJETIVOS GENERALES SYSO OBJETIVO ESPECIFICO FUENTE DEFINICION DEL INDICADOR INDICADOR FACTOR, CRIACOE (U (LIZETETER [ FUENTE DE DATOS [ DI
EXITO ESPERADO MEDICION MEDICION
" Este indicador mide el comportamiento del nimero de indice de frecuencia P P IF=<5.00 Reporte de
Tasa de accidentes N . 3 , . 3 Minimizar el indice de B .
" . . " . accidentes ocurridos en el periodo actual frente al nimero indice de Severidad . " IS = < 200 Anual Accidentes de Lider del Proceso de SST
Realizar acciones tendientes ala prevencion de trabajo . R accidentalidad
. . de accidentes del periodo anterior indice de Accidentabilidad IA=< 0.5 Trabajo
en accidentes de trabajo y enfermedades
de origen laboral, asi como de promocion de . . Este indicador evalta la relacién
) Estrategia Gerencial . .
la salud de todos los trabajadores. de enfermedades laborales antiguas mas las nuevas . . L
Tasa de prevalencia general de tad eto al total (Casos existentes reconocidos (nuevos y Mantener el indice de
P 8 presentacas covn' respecto al tota antiguos) de EL afio / Promedio de Enfermedades de tipo 5% Anual Estadistica de SSO Lider del Proceso de SST
Enfermedades Laborales de la poblacién (empleados B o
. . . L trabajadores afio) x 100 laboral
planta, trabajadores oficiales, estudiantes en practica, y
contratistas)
Medir |a eficacia de los controles establecidos Este indicador evalua el impacto . . Cumplir con los planes
. N . . . Determinar el porcentaje de . Formato de
para reducir los riesgos Porcentaje de riesgos que de los controles establecidos en para la Intervencion de o . :
- - I, ” riesgos que disminuyeron su . R " 70% Anual jerarquizacion Lider del Proceso de SST
disminuyeron su valoracion la disminucién de la valoracion de L los peligros identificados _
: . valoracion . .- Matriz IPERC LB
los riesgos y peligros. y los riesgos priorizados
PASSO
Mejorar continuamente . .
|a gestion de seguridad Este indicador realiza el
8 8 B v Ejecucion del Plan de Trabajo anual del seguimiento a las actividades (2 Actividades ejecutadas / £ Cumplir con el plan de . . .
salud en el trabajo y N . . ) . . o N 90% Trimestral Plan de trabajo anual Lider del Proceso de SST
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo establecidas en dentro del Sistema de Gestion de Seguridad y Actividades programadas ) * 100 trabajo anual
Salud en el Trabajo
Cumplir con la Seguimiento al plan
’ L L. L, Determinar el nivel de implementacién de la | implementacién de las de accion de la
Elaborar linea base de la gestion de SST. Evaluacién de la gestion actual de SSO o ) 90% Mensual - SSOMA
gestion de SSO observaciones evaluacion linea
determinadas base del SGSSO
Este indica la evaluacion de riesgos de todas las actividades Revisién permanente por las areas de la No evaluar Registro de la matriz
Elaborar IPERC Linea base ) 8 L P . P correctamente los 95% Trimestral 8 SSOMA Y CADA AREA
realizadas en la operacién matriz IPERC L. B. o IPERC L. B.
procesos y actividades
No evaluar
i i i i6 correctamente los Matriz de
Realizar acciones tendientes ala prevencion Elaborar programa de capacitacion por - - o o - . .
enaccidentes de trabajo y enfermedades o Este indica el cumplimiento de capacitacién en todos los Horas de capacitacién per cépita y horas puestos de trabajo capacitaciones de la
puesto por actividad y por puesto de PASSO . S . . 90% Mensual N . SSOMA y RR.HH
de origen laboral, asi como de promocién de trabajo puestos de trabajo de capacitacién por puesto de trabajo comparativamente con unidad y registros de
la salud en todos los trabajadores el A 06 y puestos de capacitacion
trabajo
Herramienta de gestién preventiva para identificar Porcentaje de cumplimiento de inspecciones. No elaborar programa Registros de
i i ventiv identifi umplimi i i 3 i .
Elaborar el programa de inspecciones anual " .g P i P X g P € Insp anual y mensual de 90% Mensual X 8 X SSOMA Y CADA AREA
condiciones peligrosas de los ambientes de trabajo Programadas Vs realizadas inspecciones inspecciones
Elaborar el Plan de respuesta a emergencias Identificar los eve.nms qL.le puedan afevl:tar”a los trabajadores, | Cumplimiento de simulacros n.ie acuerdo al | No elahor.ar el programa 90% Bimestral ) Informes d.e SSOMA Y CADA AREA
instalaciones y organizacion programa establecido de simulacros simulacros realizados
. " . i Registro de
D - . . E .
Elaborar el Plan Anual SSOMA ) .ocumento que indica la elabgracmn de la pl?llmca, ; v.aluacmn del Plan de Accién de No elaborar 90% Mensual seguimiento del Plan SSOMA
objetivos, metas y programas del Sistema de Gestion de SSO | cumplimiento de cada uno de sus elementos. correctamente de accion.
No considerar en la
i ie " : A .. . totalidad los factores
Vigilancia médica: Atencién medica de Control de los factores relacionados con la salud del Evaluacion a los seguimientos de la vigilancia )
R : k - relacionados con el 95% Mensual Informes mensuales SSOMA
Trabajador accidentado. trabajador médica.
personal, EMOs,
enfermos, accidentados
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Prevenir el desarrollo de enfermedades
relacionadas al trabajo, por exposicién a

Evaluacion Y seguimiento de exdmenes

El objetivo es el conocimiento del trabajador respecto a los

No cumplir con la
entrega de los EMOs,
deben poseer el cargo

agentes nocivos en el ambiente de trabajo, médicos (EMO) de ingreso, periédico o de tados de su EMO Registro de entrega de resultados del EMOs de recepcion 100% Mensual Informes mensuales SSOMA
procurando cero casos de trabajadores con retiro, resuftados de su
enfermedades ocupacionales.
PASSO No ebvluar lo EMOs y
. . X . - labores con presencia de
Prevenir enfermedades ocupacionales y Prevenir la ocurrencia de enfermedafies.ocupaclonales y Estadistica de prevalen.cua de enfermedades agentes de salud. 100% Mensual Informes mensuales SSOMA
estados pre-patologicos enfemedades por patologia diversas coupacionaales
Programas preventivo- promocionales.
Inducciones, participacion en simulacros,
capacitacién alos trabajadores en temas de Considerar todas las actividades preventivas para evitar Cronograma de actividades preventivas y No elaborar los
salud ocupacional . 1s . . 14 : 90% Mensual Informe mensual SSOMA
P . desvios dentro la operacion. seguiemnto através de un plan de accién programas preventivos
Implementar herramientas de gestion:
. 3 Generar formatos no
IPERC Linea base, IPERC continuo, 5 puntos
i 6 de seguridad, reporte RACS, PETAR, hojas adecuados no
Faltta d‘e herratrvnlentas de gestié SSO para ’ MSDS, ATS, ' ’ Herramientas que ayudan el control de riesgos Estadistica de cada uno de ellos gestionarlos 90% Mensual Informe mensual SSOMA
control operativo: y AT,
* El empleador no toma medidas para
transmitir al trabajador informacién sobre los
riesgos en el centro de trabajoy las . No evaluar los peligros
. . Elaborar el IPERC de puestos de trabajo y
medidas de proteccién que corresponda. No correctamente y el no
cuenta con los programas de capacitacion, entregar alos trabajadores adjunto con el imi | d li i d iz di i firmados d entregar a los
¢ « p AE p ) MOF Conocimiento y Control de peligros y riesgos por puesto de Matriz de IPERC L. B. y registros firmados de > 100% Trimestral Informe mensual SSOMA
inspeccion y matriz IPERC LB. trabajo recepcién de cada trabajador trabajadores
« ETempleador no ha implementado registros y
documentos del sistema de gestion actualizados
y a disposicion del trabajador referido a:
* Registro de accidentes de trabajo,
enfermedadesocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes, en el que deben
constar la investigacion y las medidas correctivas.
* Registro de exdmenes médicos ocupacionales.
* Registro del monitoreo de agentes fisicos, e .
\mol tar | - tablecid . Utilizar informacion ¢ bante d
fmi iologi i i mplementar los registros establecidos en el . . - . omprobante de
q_u‘m‘cof' b‘o‘og"mf‘ psicosociales y factores de P 8! Control de los registros de eventos importantes de la gestion Estadistica de cada uno de ellos falsa o no elaborar la 100% Mensual P!
riesgo disergonémicos. estadistica SSOMA
Art. 33° del D.S. 005-2012-TR DIAGNOSTICO Estaiion
LINEA BASE DEL
Implementacion de los procedimientos SGSSO
1mol tacion de | dimient para las practicas de trabajos de alto N r "
mplementacion de los procedimientos para . o generar el formato
plemen os P! P riesgo (PETAR), generando formatos ) . ) . . & Estadistica de cada
los trabajos de alto riesgo (PETAR), generando o Gestionar correctamente los trabajos de alto riesgo Permisos solicitados de cada uno de ellos |especifico para cada uno 100% Mensual SSOMA
especificos para cada uno de ellos. uno de ellos
formato: para cada uno de ello: de ellos
Mejorar constante el desempefio de No establecer Estadistica de cada
) ) ) los trabajadores . . . indicadores adecuados uno de ellos
Proporcionar la mejora continua en nuestro Control de indicadores de Estadistica del to de IDS 100%. Mensual SSOMA
imi I jador . . i P i i i i N
N - Conoci |er|tos devos trabajado esr sobre Conocer los peligros y riesgos de cada drea. Sefalizacion de las areas, IPERC L. B. No .d|fund|r Ia.s 100% Mensual In?peccmnes devlas SSOMA Y CADA AREA
Fomentar v garantizar las condiciones de los pelieros v rieseos de cada drea e lizad, dreas de trabaio
L o Este indicador permite manteneractualizada la matriz .
Revisiones de actualizacion . . B 5 mantener actualizada la
N . de requisitos legales aplicables a la Institucion a través de ) L
de la matriz de requisitos revisiones od lizadas / No matriz de requisitos p
Ne de revisiones realizadas / N2 Matriz de Requisitos
legales legales 90% Semestral 9 Lider del Proceso de SST
- . e POLITICA DE "
Seguimiento a la ejecucion de los planes de - . . - Cumplir con los planes
L, N T SEGURIDAD Y Este indicador realiza el seguimiento de los planes accion . ; . . L, Formato de
Garantizar el cumplimiento de los Requisitos accion establecidos para disminuir las . . (N° de actividades ejecutadas / N de accién generados .. "
SALUD para dar os a los requisitos legales - seguimiento matriz
brechas de " para el cumplimiento de L .
aplicables. 70% Semestral de requisitos legales [ Ljder del Proceso de SST

) i V%100

los requisi; legale:
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Anexo 3

Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional 2019
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Prevenir danos :
Evitar el dano a nuestro pueblo, nuestro personal, nuestro ambiente,
nuestra estrategia y nuestras instalaciones y equipamiento

Ser francos y honestos ‘
Compartir un punto de vista para la creacion de un entomo productive,
Garantizando la expresion de ideas y la soludon de inquietudes

Cumplir nuestra palabra

| Cumplir con nuestros compromisos para construir relaciones

de confianza y lograr productividad

«~=>, Tomar decisiones audaces
? Tomar decisiones valientes para afrontar un contexto de |ncertldumbre
¢ .y Crearvalor

il | Buscar maneras de mejorar nuestra rentabllldad e lentificar

oportunidades de crecimiento
45 % Usar una manera de pensar creativa e innovadora
rge Encontrar maneras de mejorar los procesos existentes
w0 descudnr formas nuevas de trabajar

o
Sa

% Estar motivados

Mostrar grandes dosis de entusiasmo y perseverancia
para lograr resultados supenores
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CAPITULO |
Resumen Ejecutivo

Nyrstar Ancash S.A., empresa que pertenece al Grupo Nyrstar, consciente de su responsabilidad y
compromiso con estandares superiores de seguridad y salud en el trabajo, presenta a sus
trabajadores el Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional de la U. Pucarrajo. Este
reglamento deberad aplicarse, cumplirse y ser respetado por el personal de las diferentes areas y
empresas que conforman la estructura de la empresa.

Siendo el RISSO Pucarrajo un instrumento importante para la accién y la cultura preventiva, nuestro
proposito mediante la presente, es permitir que los trabajadores de la compafia y las empresas
contratistas tengan la suficiente orientaciéon y conocimiento de las diferentes reglas que deben de
tener presente en el desarrollo de su labor. En las Politicas y Estandares de Seguridad y Salud, aqui
mostramos a los trabajadores, con claridad y objetividad sobre lo que deben hacer y no hacer en su labor,
con el objeto de controlar las causas basicas e inmediatas de los peligros.

El objetivo es que el RISSO Pucarrajo se constituya en una herramienta que contribuya con la
prevencion en el marco del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, y a través del mismo,
promover la instauracion de una cultura de prevencion de riesgos laborables.

Esperamos de parte de los trabajadores (como deber y obligacion) la total colaboracién para su
difusion y cumplimiento del mismo, puesto que ello conllevard a que, en nuestra empresa, cada vez,
tengamos més operadores seguros, eficientes y con menor frecuencia de accidentarse.

Finalmente invocamos a todos los trabajadores estudiar, conocer y portar en todo momento este
reglamento como un manual de vida, salud y seguridad que nos ayudara a adquirir una vision clara de
las metas y objetivos que, esperamos juntos, Empresa y Trabajador, podamos lograr en una
identificacién solidaria con la vida y la seguridad de todos los que conformamos la Gran Familia de
Nyrstar — U. Pucarrajo.

Pucarrajo, 30 de diciembre de 2018.
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CAPITULO Il
Objetivos y Alcances

Articulo 1°

El presente reglamento tiene como objetivos:

a) Garantizar las condiciones de seguridad y salvaguardar la vida, integridad fisica y bienestar de los trabajadores, mediante la
prevencion de incidente, incidentes peligrosos y accidentes de trabajo y las enfermedades ocupacionales.

b) Promover una cultura de prevencién de riesgos laborales en los trabajadores, contratistas, proveedores y todos aquellos que
presten servicios en relacion a la empresa, con el fin de garantizaar las condiciones de seguridad y salud en el trabajo.

c) Proporcionar el mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad y salud de trabajo, a fin de evitar y prevenir dafios a
la salud, a las instalaciones o a los procesos, en las diferentes actividades ejecutadas facilitando la identificacién de los
riesgos existentes, su evaluacion, control y correccion.

d) Proteger las instalaciones y propiedad de la empresa, con el objetivo de garantizar la fuente de trabajo y mejorar la
productividad.

e) Estimular y fomentar un mayor desarrollo de la conciencia de prevencién entre los trabajadores, proveedores y contratistas
con el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

Articulo 2°

El alcance de este reglamento es de aplicacion a toda persona natural o juridica, publica o privada, que realice actividades
mineras y actividades conexas con personal propio o de terceros; que prestan servicio a la U. Pucarrajo y estan obligadas a
dar cumplimiento a todas sus disposiciones.

Articulo 3°
Las actividades a las que alcanza el presente reglamento son las siguientes:

a) Las actividades mineras desarrolladas en los emplazamientos de superficie o subterraneo:

1. Depositos de relaves y desmonte.
2. Labor general.

3. Actividades de cierre de minas.

4

. Actividades de tratamiento de aguas.

b) Las actividades conexas siguientes:

Construcciones civiles, instalaciones anexas 0 complementarias, tanques de almacenamiento, tuberias en general,
generadores, sistemas de transporte, uso de maquinaria, equipo y accesorios, mantenimiento mecanico y eléctrico,
comedores, hoteles, campamentos, servicios médicos, vigilancia, construcciones, auditoria, fiscalizacion,
trasporte de personal y otros tipos de prestacion de servicios.

Articulo 4°

El presente reglamento establece las normas minimas para la prevencion de los riesgos laborales en las actividades mencionadas
en el Articulo 3°.
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CAPITULO IlI
Liderazgo y Compromiso

Articulo 5°

La Alta Gerencia de Nyrstar Ancash S.A., representada por la Gerencia de Operaciones en la U. Pucarrajo, liderara y brindara
los recursos para el desarrollo de todas las actividades en la empresa conducentes a la implementacion del sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional, a fin de lograr el éxito en la prevencion de incidentes, incidentes peligrosos accidentes de
trabajo y enfermedades ocupacionales, en concordancia con las practicas aceptables de la industria minera y la normatividad
vigente.

La Alta Gerencia de Nyrstar Ancash S.A. asumira el liderazgo y compromiso con la seguridad y salud ocupacional, incluyendo lo

siguiente:

a) Ccompromiso con los esfuerzos de seguridad y salud ocupacional de la empresa.

b) Administrarla seguridad y salud ocupacional de la misma forma que administrala productividad y calidad del trabajo.

c) Integrarlaseguridad y la salud ocupacional en todas las funciones de la empresa, incluyendo el planeamiento estratégico.

d) Involucrarse personalmente y motivar a los trabajadores en el esfuerzo de cumplir con los estandares y normas relacionados con la
seguridad y salud ocupacional.

e) Asumir su responsabilidad por la seguridad y salud ocupacional, brindando el apoyo econémico necesario.

f)  Liderary predicar con el ejemplo, determinando la responsabilidad en todos los niveles.

9) Comprometerse con la prevencién de incidentes, incidentes peligrosos, lesiones y enf ermedades
ocupacionales, promoviendo la participacion de los trabajadores en el desarrollo e implementaciéon de actividades de
Seguridad y Salud Ocupacional, entre otros.

h) Implementar las mejoras necesarias de acuerdo a la naturaleza y magnitud de los riesgos de seguridad y salud

ocupacional de la empresa.
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CAPITULO IV
Politica y Estandar de Seguridad y Salud Ocupacional
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El estandar “LA SEGURIDAD ES LO PRIMERO” de Nyrstar

Articulo 6°

Nyrstar estd comprometida con el estandar superior de seguridad y salud. No pondremos en peligro la seguridad y salud de
nuestra gente. Por consiguiente:

a) Los empleados y los contratistas cumpliran todos los requisitos de seguridad y salud de la Unidad Pucarrajo, actuaran con
precaucion y serédn sensatos en ausencia de tales requisitos, y emprenderan acciones inmediatamente
cuando se identifique una situacion o acto inseguro.

Al referirse a los empleados, Nyrstar se refiere a todos sus trabajadores, profesionales y no profesionales en todos los
niveles de jerarquia; asimismo, al referirse a los contratistas, se refiere a los trabajadores de éstos en todos sus niveles y
jerarquias.

b) Los directivos daran el ejemplo mediante su propio comportamiento orientado a la seguridad, trataran con prontitud las
preocupaciones sobre seguridad y salud, daran a sus empleados la posibilidad de hacer lo mismo, haran siempre a las
personas responsables de su comportamiento y su rendimiento.

c) La compaiiia implementara programas y planes de accién orientados a eliminar riesgos inaceptables y proporcionar a sus
empleados un entorno de trabajo seguro y saludable.

Articulo 7°

La seguridad y salud en el trabajo es una responsabilidad compartida y por tanto todo el personal y los contratistas deben
responsabilizarse de su rendimiento y su comportamiento:

a) Se pondra solucién a todo comportamiento inseguro. La infraccién intencional de los requisitos de seguridad y salud o cualquier
comportamiento persistentemente inseguro dard como resultado una accién disciplinaria formal. Poner en peligro la vida o la salud
propias o de otros intencionalmente dara como resultado el despido, sujeto solo a circunstancias atenuantes.

b) Los directivos seran evaluados periddicamente y responsabilizados de la actuacién de su equipo en lo referente a
seguridad y salud: una direccion satisfactoria de los asuntos de seguridad es una condicion para conservar el puesto o
ascender dentro de la compafiia.

Articulo 8°

La seguridad y la salud de nuestros empleados, contratistas y visitantes tendran prioridad sobre todo lo deméas. No pondremos
en peligro la seguridad y salud de nuestra gente.

Articulo 9°

Somos inflexibles en lo referente a nuestro compromiso con la seguridad y la salud en todo lo que hacemos continuamente y es
nuestra politica:

a) Identificar y gestionar los riesgos sistematicamente.

b) Proporcionar un entorno de trabajo seguro y saludable.

c) Garantizar que nuestra gente tenga los conocimientos y las capacidades necesarios para trabajar de forma segura.
d) Establecer objetivos y metas evaluables para garantizar una mejora continua.

e) Desarrollar un comportamiento de liderazgo y responsabilidad en todos nuestros empleados.

f)  Cumplir todas las leyes, normativas y requisitos de nuestros acuerdos voluntarios.

g) Promover programas de salud y bienestar, y opciones para un estilo de vida sana.

Articulo 10°

La declaracién general de la politica de Seguridad y Salud Ocupacional se establecera por escrito, reflejando efectivamente una
actitud positiva y el compromiso de la administracion por la seguridad minera y salud ocupacional, entendiendo que éstas son
responsabilidad directa de todos los funcionarios de linea, asi como de todos los trabajadores.

Articulo 11°

La Alta Gerencia de Nyrstar Ancash S.A. establecera la politica de seguridad y salud ocupacional, siendo responsable de su
implementacion y desarrollo, de forma que brinde cobertura a todos los trabajadores; asegurandose, dentro del alcance deunido de
su sistemade gestion de seguridad y salud ocupacional, que:

a) Sea apropiaday apropiada a la naturaleza y magnitud de los riesgos de seguridad y salud ocupacional de la empresa.
b) Incluya un compromiso de prevenciénde lesiones y enfermedades, y de mejora continua.

¢) Incluya un compromiso de cumplimiento de los requisitos establecidos en el presente reglamento, en las normas legales y en
las normas internas.
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d) Establezca metas y objetivos de seguridad y salud ocupacional.

e) Estédocumentada, implementaday vigente.

f) Sea comunicada a todos los trabajadores con la intencién que ellos estén conscientes de sus obligaciones individuales de
seguridad y salud ocupacional.

g) Estédisponible para todos los trabajadores y partes interesadas.
h) Sea visible paratodos los trabajadores, asi como para los visitantes.

i) Searevisada periddicamente para asegurar que se mantiene relevante y apropiada para la empresa.

j) Sea concisa, este redactada con claridad, este fechada y se dectiva mediante la firma o endoso del titular de la actividad
minera.

Articulo 12°

La gestion empresarial debera considerar en su contenido la parte del desarrollo humano, del manejo responsable y sostenido de
los recursos naturales, velando por la seguridad, la preservacion del ambiente y por las relaciones armoniosas entre la empresa y la
sociedad civil, sin poner en riesgo la satisfaccion de necesidades de las generaciones futuras.
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CAPITULO V

Atribuciones y Obligaciones del Empleador, de los Supervisores, del Comité de
Seguridad y Salud, de los Trabajadores y de las Empresas Contratistas

Funciones y Responsabilidades
EL EMPLEADOR:
Derechos de la Empresa

Articulo 13°

Es derecho de Nyrstar Ancash S.A.:

a) Calificar y seleccionar al Gerente de Programa de Seguridad y Salud Ocupacional, asi como al personal supervisor de
seguridad, que cumplan con un perfil profesional competitivo, poli funcional y de alto sentido preventivo de riesgos, para
asegurar el cumplimiento de su misién, politica y su rentabilidad.

b) Prohibir el ingreso de personas extrafias a las labores o instalaciones mineras.

c) Evaluar y autorizar el ingreso de los profesores y alumnos de las universidades peruanas que se encuentren en misién de
estudios y practicas pre-profesionales.

d) Designar a sus representantes en el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional.

Obligaciones de la Empresa

Articulo 14°

Son obligaciones generales de Nyrstar Ancash S.A.:

a) Asumir de manera absoluta los costos relacionados con la Seguridad y Salud Ocupacional.

b)  Formular el Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional, el Programa de Capacitacion y las estadisticas de los
accidentes de trabajo y las de enfermedades profesionales.

c) Registrar y mantener en la unidad minera el Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional para el afio siguiente y el
informe de las actividades efectuadas durante el afio anterior, remitiéndolos a la autoridad minera cuando ella lo requiera.

d) Nombrar al Gerente de Programa de Seguridad y Salud Ocupacional.

e) Facilitar el libre ingreso a los fiscalizadores, funcionarios y/o personas autorizadas por la autoridad minera a fin de fiscalizar
el cumplimiento de las normas de seguridad y salud ocupacional de acuerdo a sus competencias, siempre y cuando sea
en estricta ejecucion de una mision de servicios, proporcionandoles toda la informacion que dichos fiscalizadores,
funcionarios y/o personas autorizadas por la autoridad minera requieran para el total cumplimiento de sus cometidos;
responsabilizandose Nyrstar Ancash S.A. de la seguridad y salud de los referidos visitantes.

f)  Informar a la Direccion General de Mineria para fines estadisticos y al OSINERGMIN, dentro de las veinticuatro (24)
horas de ocurrido un accidente mortal o una situacion de emergencia. Asimismo, presentara al OSINERGMIN un informe
detallado de investigacion en el plazo de diez (10) dias calendario de ocurrido el suceso.

g) Informar a todos los trabajadores, de manera comprensible, sobre los riesgos relacionados con su trabajo, de los
peligros que implica para su salud y de las medidas de prevenciény proteccion aplicables.

h)  Proporcionar y mantener, sin costo alguno, para todos los trabajadores, equipos de proteccion personal de acuerdo a la
naturaleza de la tarea asignada a cada uno de ellos.

i)  Proporcionar a los trabajadores que han sufrido lesién o enfermedad en el lugar de trabajo: primeros auxilios, un medio de
transporte adecuado para su evacuacion desde el lugar de trabajo y/o el acceso a los servicios médicos correspondientes.

j)  Brindar facilidades que permitan a los trabajadores satisfacer sus necesidades de vivienda.
k)  Proporcionar a los trabajadores las herramientas, los equipos, los materiales y las maquinarias de acuerdo a los

estandaresy procedimientos de la labor a realizar,que le permitan desarrollarla conla debida
seguridad.
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[)  Establecer un sistema que permita saber con precision y en cualquier momento los nombres de todos los trabajadores que
estan en el turno de trabajo, asi como el lugar probable de su ubicacion.

m) Controlar en forma oportuna los riesgos originados por condiciones o actos sub-estandares reportados por su personal, los
fiscalizadores, por el Comité de Seguridad y Salud Ocupacional, por los funcionarios de OSINERGMIN, por los funcionarios
del Gobierno Regional, de ser el caso.

n) Efectuar inspecciones a sus labores mineras para determinar los peligros y evaluar los riesgos a fin de ejecutar los
respectivos planes para mitigarlos o eliminarlos.

0) Establecer y hacer cumplir que todo trabajador que labora en la actividad minera se someta a los examenes médicos pre-
ocupacionales, anuales, de retiro y complementarios.

p) Mantener actualizados los registros de incidentes, incidentes peligrosos, accidentes de trabajo, de enfermedades
ocupacionales, de dafios a la propiedad, pérdida por interrupcion en los procesos productivos, dafios al ambiente de
trabajo, entre otros, incluyendo sus respectivos costos, con la finalidad de analizar y encontrar sus verdaderas causas, para
corregirlas o eliminarlas.

q) Mantener actualizados los registros de actividades del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional, incluyendo las
actividades de higiene aplicadaa mineria y medicina ocupacional.

r) Informar, dentro de los cinco (05) dias calendario de efectuado, el cumplimiento de la implementacién en los plazos
sefialados de las observaciones y recomendaciones anotadas en el Libro de Seguridad y Salud Ocupacional por la
autoridad mineracompetente en fiscalizacion.

s)  No derribar mineral u otros materiales en los sitios que se encuentren a una distancia menor de tres (03) metros del
lindero con otra propiedad, salvo acuerdo de las partes.

t)  Suspender las operaciones en las areas que presenten riesgos a la seguridad e integridad de los trabajadores o que no
cuenten con autorizacion de la autoridad competente.

u) Hacerse responsable de la seguridad y salud de las personas autorizadas a visitar las instalaciones de la unidad de
produccion.

v) Entregar a cada trabajador, bajo cargo, copia del reglamento interno de seguridad, asi como del presente reglamento.

Articulo 15°

Nyrstar Ancash S.A. es responsable de garantizar la seguridad y salud ocupacional de los trabajadores en el desempefio de
todos los aspectos relacionados consulabor, en el centro de trabajo o fuera de él; asi como desarrollar actividades
permanentes con el fin de perfeccionar los niveles de proteccion existentes.

Articulo 16°

Es responsabilidad de Nyrstar Ancash S.A. actuar de manera inmediata cuando exista el riesgo de inundacion, contaminacion
por gases, 0 aguas acidas, comunicando a la autoridad minera las acciones tomadas.

Articulo 17°

Es responsabilidad de Nyrstar Ancash S.A. cumplir con las obligaciones establecidas en el Texto Unico Ordenado de la Ley
General de Mineria y sus reglamentos que les resulten aplicables y no podran desarrollar actividades mineras sin notificar
previamente a la autoridad minera competente, adjuntando copia de los siguientes documentos respecto a:
1) Para actividades de exploracion:

* Instrumento ambiental resecativo, aprobado por la DGAAM.

* Programa de trabajo

* Autorizacion de uso de terreno artificial.

2) Parainicio, reinicio y cese de actividades de desarrollo, preparacion, explotacién y beneficio:
 Instrumento ambiental resecativo, aprobado por la DGAAM.
* Iniciode Operaciones Mineras, Plan de Minado y Autorizacién de Funcionamiento de Planta de
Beneficio, aprobados por la DGM.

3) Para actividades continuas de desarrollo, preparacion, explotacion y beneficio:
» Acta del comité y Salud Ocupacional de cada U.E.A.
» Concesién que aprueba el Plan de Minado Anual y el Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional.

Articulo 18°

Nadie debe ingresar, ni ordenar, ni permitir el ingreso a las labores o ambientes abandonados temporal o definitivamente, hasta
que se haya realizado la Identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos con instrumentos y medios apropiados y
comprobado que no existen gases inflamables o perjudiciales parala salud, oxigeno suficiente en la atmésfera, o una
acumulacién peligrosa de agua que amenace la seguridad de los trabajadores. El resultado de la Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos deberd ser registrado y, en caso de existir algun peligro o riesgo, rotular o identificar de manera apropiada
el lugar en el que se hubiera identificado la situacion existente.
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Articulo 19°

Las jornadas de trabajo se desarrollaran en turnos dispuestos de tal forma que irroguen una minima alteracion del ciclo normal de la
vida diaria, teniendo en cuenta principalmente la salud y seguridad del personal, su rendimiento y la produccién normal.

Articulo 20°

Las jornadas de trabajo deben adecuarse a las disposiciones legales, previstas por el Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo.

Articulo 21°

Se debera realizar los estudios sobre: geologia, geomecanica, hidrologia, hidrogeologia, estabilidad de taludes, parametros de disefio,
técnicas de explosivos y voladuras, transporte, botaderos, sostenimiento, ventilacion y relleno; y elaborar e implementar sus
respectivos reglamentos internos de trabajo, estandares y PETS para cada uno de los procesos de la actividad minera que
desarrollan, poniendo énfasis en las labores de alto riesgo, tales como: trabajos en altura, piques, chimeneas, espacios
confinados, trabajos en caliente, sostenimiento, voladuras, jaulas, entre otros.

Los estudios, asi como los reglamentos internos de trabajo, estandares y PETS deberan ser suscritos por ingenieros colegiados
y habilitados

Articulo 22°

Nyrstar Ancash S.A. debe reclutar, evaluar, seleccionar, capacitar y facilitar la certificacion de la calificacion de las competencias
de los trabajadores que laboraran en las operaciones mineras.

Articulo 23°

Es obligatorio que los trabajadores designados cuenten con permisos escritos de trabajo para desarrollar labores en espacios
confinados, en caliente, en altura, de excavacion de zanjas, entre otros que el titular minero califique, asi como para el uso de
equipos u otros que contengan material radiactivo.

Articulo 24°

Todos los profesionales extranjeros con la especialidad de ingenieria que laboran en la actividad minera deben cumplir con lasleyes
y reglamentos del ejercicio de la profesion, a través de su registro en el Colegio de Ingenieros del Pert y manteniéndose habilitado.

GERENTE DEL PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL
Articulo 25°

El Gerente del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional debe serun profesional que tenga conocimientos acreditados,
capacidad de liderazgo y amplia experiencia demostrada en la direccion, asi como en la gestion de operaciones mineras,
seguridad y salud ocupacional.

Articulo 26°

El Gerente del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional sera un ingeniero de minas o ingeniero geologo, colegiado,
habilitado y con una experiencia no menor de cinco (5) afios en explotacion minera y tres (03) afios en el area de seguridad y salud
ocupacional, con capacitaciéon o estudios de especializacion en estos temas con una duracion minima de doscientos cuarenta (240)
horas.

Articulo 27°

El Gerente del Programa de Seguridad y Salud Ocupacional funcionalmente reportara al Gerente de Operaciones de la
U. Pucarrajo, al Gerente General de Nyrstar Inc.asi S.A. y al Gerente de Seguridad y Salud del Grupo Nyrstar.

Articulo 28°
Las funciones del Gerente del Programade Seguridad y Salud Ocupacional son:

a) Serresponsable de la seguridad en los procesos productivos, verificando la implementaciony uso de los estandares de disefio,
de los estandares de tareas, de los Procedimientos Escritos de Trabajo Seguro (PETS) y para practicas, asi como el
cumplimiento del presente reglamento y del reglamento de seguridad y salud en mineria.

b) Organizar, dirigir, ejecutar ycontrolar el desarrollodel Programa Anual de Seguridad ySalud
Ocupacional e n coordinacion con los ejecutivos de mayor rango de cada area de trabajo.

c) Paralizar cualquier labor en operaciéon que se encuentre en peligro inminente y/o en condiciones subestandar que
amenacen la integridad de las personas, maquinarias, aparatos e instalaciones, hasta que se eliminen dichas amenazas.
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d)

e)

f)

9)

h)

m)

Participar en el plan de minado y de las diferentes etapas de las operaciones mineras, para asegurarse de la eficiencia de los
métodos a aplicarse en cuanto a seguridad y salud ocupacional se refiere.

Participar en la determinacion de las especificaciones técnicas de las instalaciones a ser construidas y de la maquinaria y
aparatos a ser adquiridos, vigilando que cumplan con las medidas de seguridad y salud ocupacional.

Hacer cumplir lo establecido en el presente reglamento, ref.herido a la gestion y establecimiento del Programa Anual de
Seguridad y Salud Ocupacional.

Obtener la mejor informacion técnica actualizada acerca del control de riesgos, asi como el acceso de consultas a la autoridad
minera para ayudar al logro de una gestion eficaz.

Administrar toda informacion relacionada a la seguridad, incluyendo las estadisticas de incidentes, incidentes peligrosos
accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, para determinar las causas y corregirlas o eliminarlas.

Informar mensualmente a toda la empresa minera acerca del desempefio logrado en la administraciéon de la gestion de
seguridad y salud ocupacional.

Asesorar a los supervisores sobre los programas de capacitacion para la seguridad y salud ocupacional y en practicas
operativas.

Coordinar con el Departamento o Area de Salud Ocupacional del centro minero acerca del ingreso de personal nuevo, a fin de
que pueda ocupar con seguridad el puesto que se le asigne.

Revisar los registros de enfermedades ocupacionales y examenes de retiro o salida de vacaciones y reingresos de los
trabajadores. Elregistro de las enfermedades ocupacionales se realizara utilizando la clasificacion de enf
ermedades conforme a lo sefialado por la RM N° 480-2008-SA y sus modificatorias.

Efectuar yparticipar en las inspeccionesy auditoriasde las labores mineras e instalaciones paraasegurar

el cumplimiento del presente reglamento, asi como el cumplimiento del Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional.
También asesorara en la investigacion de los incidentes con alto potencial de dafio, para tomar las medidas preventivas.

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Articulo 29°

El Comité de Seguridad y Salud Ocupacional se constituira paratodas las actividades sefialadas en el articulo 3° del
presente reglamento.

Articulo 30°

Nyrstar Ancash S.A. con solo dieciséis (16) trabajadores, de los cuales 07 supervisores que pertenecen a Compafiia, 09
trabajadores de Empresas Contratistas Mineras conformaran su Comité de SSO, en cuanto cumpla con la cantidad de 20
trabajadores en la unidad, en el cual se elaborara un Reglamento de Constituciéon y Funcionamiento. Siendo paritario dicho
comité, con igual nimero de representantes de la parte empleadora y de la parte trabajadora.

Articulo 31°

Dicho Reglamento considerara lo siguiente:

Funciones del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional de la U. Pucarrajo:

a)

b)

c)
d)

e)

f)

9

Hacer cumplir el presente reglamento interno y el reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en mineria,
armonizando las actividades de sus miembros y fomentando el trabajo en equipo.

Elaborar y aprobar el reglamento y constitucion del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional de acuerdo a la estructura
establecida en el ANEXO N° 3 del Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en mineria.

Aprobar el Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional.

Programar las reuniones mensuales ordinarias del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional que se llevaran a cabo un dia
laborable dentro de la primera quincena de cada mes, para analizar y evaluar el avance de los objetivos y metas establecidos
en el Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional mientras que la programacion de reuniones extraordinarias se
efectuara para analizar los accidentes fatales o cuando las circunstancias lo exijan.

Llevar el libro de actas de todas sus reuniones, donde se anotara todo lo tratado en las sesiones del Comité de Seguridad y
Salud Ocupacional; cuyas recomendaciones con plazos de ejecucion seran remitidas por escrito a los responsables e
involucrados.

Realizar inspecciones mensuales de todas las instalaciones, anotando en el Libro de Seguridad y Salud Ocupacional las
recomendaciones con plazos para su implementacion; asimismo, verificar el cumplimiento de las recomendaciones de las
inspecciones anteriores, sancionando a los infractores si fuera el caso.

Aprobar el Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional de la U. Pucarrajo, el cual sera distribuido a todos los
trabajadores.
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PROGRAMA DE CAPACITACION POR PUESTO DE TRABAJO — NYRSTAR - PUCARRAJO - ANO 2019
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(RISSO. PASSO)
17 |Seguridad en la oficina y ergonomia 2 Sl S.0. AG AG AG AG AG AG
18 |El uso de equipo de proteccion personal (EPP) 2 N ADM AG AG AG AG AG AG
Manejo y disposicion de los residuos
19 |sdlidos considerando las etapas y 1 sl ADM SET SET SET SET SET SET
El uso de la informacidén de la hoja de datos de
2o |seguridad 2 o o cor ccr ccr ccr ccr cor
21 |Plan de respuesta a emergencias 1 ! NA oK
22 |Prevencion auditiva y respiratoria 1 N S.0 SET SET SET SET SET SET
23 |Estilo de vida saludable 1 sl s.0 SET SET SET SET SET SET
24 [Integracién y orientacion familiar 1 N s.0 ocT ocT ocT ocT ocT ocT
25 |Nutricién y habitos saludables 1 Sl S.0 oct oct oct oct oct oct
26 |Aspectos e impactos ambientales 1 Sl G.0 oct oct oct oct oct oct
27 |Sistema de gestién ambiental 1 Sl SEG oct oct oct oct oct oct
28 |Herramientas de gestion SSOMA 2 N SEG NoV NOV NoV NOV Nov NoV
ARTICULO 75°
29 Bloqueo de energias (Eléctrica, mecanica, 1 NA
hidraulica, neumatica v otros).
30 |Trabajos en espacios confinados 1 NA
31 [Trabajos en caliente. 1 NA
32 |Manejo Defensivo y/o transporte de personal 1 ADM NOV NOV NOV Nov NOV Nov |
33 |Escaleras y andamios. 1 NA
34 [Seguridad con herramientas manuales/eléctricas 1 SEG NOV NOV NOV NOV NOV NOV
35 |Trabajos en altura 1 NA
AREA SSOMA
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NYRSTAR ANCASH S.A.

Unidad Minera

PROGRAMA INSPECCIONES ANO 2019

Pucarrajo

0 A DAD A R
O
AR
Inspeccion [ a
Preparacion de
los alimentos A~ aa SEMANAL X
Inspeccion
conservacion de
phneeiitiss, prodadtog GERENCIA UNIDAD -
etiguetado ADMINISTRACION - SSOMA SEMANAL
Inspecciones ambientes:
despensa, cocina y GERENCIA UNIDAD -
L4 10N - SSOMA SEMANAL
Inspeccién de
grupo electrogeno GERENCIA UNIDAD - MENSUAL
Inspeccion de los GERENCIA UNIDAD -
i~ ADMINISTRACION - SSOMA
servicios MENSUAL
1 A da _avtint AROIN SAC MENSIIAL
‘GERENCIA UNIDAD -
L, L ADMINISTRACION - SSOMA
Inspeccién de almacén MENSUAL
CAMPAMENTOS GERENCIA UNIDAD -
ADMINISTRACION - SSOMA
Inspeccién de ténico MENSUAL X
Inspeccién de GERENCIA UNIDAD -
ADMINISTRACION - SSOMA
laalaitam MENSUAL
habitaciones
Inspeccién de MENSUAL
e
Inspecciones del GERENCIA UNIDAD -
i ADMINISTRACION - SSOMA
cuidado de las ropas SEMANAL
Inspeccién presa
de relave GERENCIA UNIDAD - SSOMA MENSUAL X
Inspeccién de
CanChaS de GERENCIA UNIDAD - SSOMA MENSUAL
Inspeccién de GERENCIA UNIDAD -
Anti ADMINISTRACION - SSOMA
poza septica MENSUAI X
INSPECCION Inspeccién puntos
de tratamiento de GERENCIA UNIDAD - SSOMA MENSUAL
Inspeccién de tanque
i GERENCIA UNIDAD -
de combustible o- MENSUAL X
Inspeccién de tanques
GERENCIA UNIDAD -
ADMINISTRACION - SSOMA
de aqua para MENSUAL
cam gam,enté)
Inspeccion de toda la GERENCIA UNIDAD -
H (7 ADMINISTRACION - SSOMA
instalacion MENSUAL
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Anexo 4

Evaluacion ergondmica en oficinas y puestos de trabajo

nyrstar
UM PUCARRAJO

EVALUACION ERGONOMICA
EN OFICINAS Y PUESTOS
DE TRABAJO

UNIDAD MEDICA PUCARRAJO

JULIO - 2019
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INTRODUCCION

Acorde a la Ley N° 27711, Ley del Ministerio de Trabajo y Promocién del
Empleo, que sefiala que el Sector Trabajo tiene como atribuciones establecer las
normas de prevencion y proteccion contra riesgos ocupacionales que aseguren
la salud integral de los trabajadores, en aras del mejoramiento de las condiciones
y el medio ambiente de trabajo, el &rea médica de la unidad Pucarrajo ha
procedido a la evaluacion de Riesgo Disergondémico, en diferentes areas y
puestos de trabajo, asi como a sus respectivas tareas, en base a la RM 375
— 2008 TR, Norma Bésica de Ergonomia.

Los riesgos disergondémicos son causantes de la mayoria de trastornos
musculo esqueléticos, dentro de dichos riesgos tenemos: posturas forzadas,
manipulacion de cargas y movimientos repetitivos, entre otros; mermando la
salud y productividad del trabajador, por ello es importante identificarlos en el
lugar de trabajo y tomar medidas de control correctivas y preventivas,
contribuyendo de esa forma al bienestar fisico, mental y social del trabajador;

Las evaluaciones ergondmicas se realizaron en las oficinas con
personal administrativo y en areas operativas de tratamiento de agua.

OBJETIVOS

Identificar el nivel d e riesgo disergonémicos en puestos de trabajo
administrativo y operativo.

e
i Recomendar medidas, establecer controles en los puestos de trabajo donde

3
3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

se tenga riesgo disergondmicos de acuerdo a la metodologia aplicable.

DEFINICIONES
Carga:

Cualquier objeto susceptible de ser movido. Se consideraran también cargas los
materiales que se manipulen, por ejemplo, por medio de una grda u otro medio
mecanico, pero que requiera aun del esfuerzo humano para moverlos o
colocarlos en su posicién definitiva.

Carga de trabajo:

Es el conjunto de requerimientos fisicos y mentales a los que se ve sometido el
trabajador a lo largo de su jornada laboral.

Carga fisica de trabajo:

Entendida como el conjunto de requerimientos fisicos a los que la persona esta
expuesta al largo de su jornada laboral, y que, de forma independiente o
combinada, puede alcanzar un nivel de intensidad, duracién o frecuencia
suficientes para causar un dafio a la salud a las personas expuestas.

Ergonomia:

Llamada también ingenieria humana, es la ciencia que busca optimizar la
interaccion entre el trabajador maquina y ambiente de trabajo con el fin de
adecuar los puestos, ambientes y la organizacion del trabajo a las capacidades
y limitaciones de los Trabajadores, con el fin de minimizar el estrés y la fatiga y
con ello incrementar el rendimiento y la seguridad del trabajador.

Factores de Riesgo Disergondmico:

Es aquel conjunto de atributos de la tarea o del puesto, mas o menos claramenteL
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definidos, que inciden en aumentar la probabilidad de que un sujeto, expuesto
a ellos, desarrolle una lesion en su trabajo. Incluye aspectos relacionados con
la manipulacion manual de cargas, sobresfuerzos, posturas de trabajo,
movimientos repetitivos.

3.6 Fatiga:

Consecuencia légica del esfuerzo realizado, y debe estar dentro de unos limites
gue permitan al trabajador recuperarse después de una jornada de descanso.
Este equilibrio se rompe si la actividad laboral exige al trabajador energia por
encima de sus posibilidades, con el consiguiente riesgo para la salud.

3.7 Manipulacion manual de cargas:

Cualquier operacién de transporte o sujecidon de una carga por parte de uno o
varios trabajadores, como el levantamiento, la colocacion, el empuije, la traccion
o el desplazamiento, que por sus caracteristicas o condiciones ergonémicas
inadecuadas entrafie riesgos, en particular dorso-lumbares, para los
trabajadores.

3.8 Plano de trabajo:

Es la altura en la que se desarrolla una tarea. Para trabajos de precision se fija
a la altura de los brazos con los pufios entrelazados y, en cambio, para trabajos
medianos demandantes de esfuerzo se fija a la altura de las mufiecas.

3.9 Puesto de trabajo:

Trabajo total asignado a un trabajador individual, estd constituido por un
conjunto especifico de funciones, deberes y responsabilidades. Supone en su
titular ciertas aptitudes generales, ciertas capacidades concretas y ciertos
conocimientos practicos relacionados con las maneras internas de funcionar y
con los modos externos de relacionarse

3.10 Riesgos Disergondmico:
Entenderemos por riesgo disergonémico, aquella expresién matematica referida
a la probabilidad de sufrir un evento adverso e indeseado (accidente o
enfermedad) en el trabajo, y condicionado por ciertos factores de riesgo
disergonémico.

3.11 Trabajo repetitivo:

Movimientos continuos mantenidos durante un trabajo que implica la accién
conjunta de los musculos, los huesos, las articulaciones y los nervios de una
parte del cuerpo, y que puede provocar en esta misma zona la fatiga muscular,
la sobrecarga, el dolor y, por ultimo, una lesion.

3.12Trastornos musculos esqueléticos:

Son lesiones de musculos, tendones, nervios y articulaciones que se localizan
con més frecuencia en cuello, espalda, hombros, codos, mufiecas y manos.
Reciben nombres como: contracturas, tendinitis, sindrome del tinel carpiano,
lumbalgias, cervicales, dorsalgias, etc. El sintoma predominante es el doler,
asociado a la inflamacion, pérdida de fuerza, y dificultad o imposibilidad para
realizar algunos movimientos.
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5

BASE LEGAL
IZ'Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 29783.

-~ Articulo 50°.- Medidas de prevencion facultadas al empleador.
- Articulo 57°.- Evaluacién de riesgos.

IZ'RegIamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Mineria D.S. 024-2016-
EM. Subcapitulo V Ergonomia
Articulo 113.- Todos los titulares de actividad minera deberan identificar los
peligros ergondémicos, evaluando y controlando los riesgos asociados.

Articulo 114.- Todo Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud Ocupacional
debera tomar en cuenta la interaccién hombre - maquina - ambiente. Debera
identificar los factores, evaluar y controlar los riesgos disergon6micos de
manera que la zona de trabajo sea segura, eficiente y comoda, considerando
los siguientes aspectos: disefio del lugar de trabajo, posicion en el lugar de
trabajo, manejo manual de cargas, carga limite recomendada,
posicionamiento postural en los puestos de trabajo, movimiento repetitivo,
ciclos de trabajo - descanso, sobrecarga perceptual y mental, equipos y
herramientas en los puestos de trabajo.

La evaluacién se aplicard siguiendo la Norma Basica de Ergonomia y de
Procedimiento de Evaluacion de Riesgo Disergonémico, aprobada mediante
Resolucion Ministerial N° 375-2008-TR y sus modificatorias, o la norma que la
sustituya, asi como las demas normas en lo que resulte aplicable a las
caracteristicas propias de la actividad minera, enfocando su cumplimiento con
el objetivo de prevenir la ocurrencia de accidentes y/o enfermedades en el
trabajo.

a2 Norma bésica de ergonomia RM 375 — 2008 TR.

METODOLOGIA

Se ha considerado tomar como referencia los métodos de aplicacion
recomendados por la Norma Basica de Ergonomia y de Procedimiento para la
Evaluacion de Riesgo Disergondmico, los mismos que son recomendados por el
Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo del Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales de Espafia, en sus Normas Técnicas de Prevencion (NTP), los
cuales se mencionan: RULA (Rapid Upar Lamb Asese) y El método REBA
(Rapid Entire Body Assessment).

METODO DE EVALUACION DE RIESGOS ERGONOMICOS RULA

a2? Desarrollado en 1993 por McAtamney y Carlet de la Universidad de
Nottingham para el andlisis de trabajos en industria y usuarios de DVD, tal y
como dicen los autores en su publicacion original, este método:

a2? Evalta 4 factores de riesgo (nUmero de movimientos, exigencia muscular
estatica, fuerza y posturas); y no considera otros factores de riesgos
ergondmicos relevantes como son la velocidad, la precision de movimientos,
la frecuencia y la duracion de las pausas.

,2¥ Se desarrollé como un método de identificacion de la exposicion a un riesgo
probable de trastornos de las extremidades superiores relacionados con el
trabajo y da resultados que podrian incorporarse en una evaluacion
ergondémica mas amplia.

2¥Se analiza una sola postura, que puede ser la mantenida durante mas tiempo
o la més exigente.
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CRITERIO DE COMPARACION

De acuerdo el método tenemos los siguientes niveles de riesgo:

Tabla N° 1: Nivel de riesgo segun el método RULA.

oA ecoRmaE GO

Nivel Puntuaci| Actuacion

de 6N

accion

102
1 Ricacan Acantahla
desgo-Aceptable
3-4

2 Pueden requerirse cambios
3 5-6 Se requiere redisefio de la

Se requieren cambios

urgentes en la tarea

MANIPULACION MANUAL DE CARGAS
No debe exigirse o permitirse el transporte de carga manual, para un trabajador
cuyo peso es susceptible de comprometer su salud o su seguridad. En este
supuesto, conviene adoptar la recomendacion NIOSH (Nacional Institute for
Occupational Safety and Health):

Tabla N° 2: Peso maximo recomendado en varones.

situaciones aisladas

Situacion Peso maximo % de poblacién protegida
En general 25Kag. 85 %
Mayor proteccion 15 Kg. 95 %
Trabajadores entrenados y/o 40kg. No disponible

METODO DE EVALUACION DE RIESGOS ERGONOMICOS REBA

R método REBA (Rapid Entire Body Assessment) fue desarrollado en Nottingham
por Sue Hignett y Lynn McAtamney con tal de evaluar las condiciones de trabajo
y la carga postural, para estimar el riesgo de padecer desérdenes corporales
relacionados con el trabajo, y evitar las posibles lesiones posturales.

2? La revista especializada en ergonomia Applied Ergonomics se hizo eco del
método en el afilo 2000, resultado del trabajo realizado conjuntamente por
fisioterapeutas, ergénomos, enfermeras y terapeutas ocupacionales, que

identificaron 600 posturas aproximadamente para llegar a concretarlo.

2PEl método REBA fue ideado para analizar las posturas forzadas habituales entre
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cuidadores, fisioterapeutas y otro personal sanitario, no obstante, es aplicable
a cualquier actividad laboral o sector.

Tabla N° 3: Escala de puntuacion método REBA.

Nivel de accion Puntuacion Nivel de riesgo Intervencion y posterior andlisis

0 1 Inapreciable No necesano

1 2-3 Bajo Puede ser necesario
2 4.7 Medio Necesano

3 8-10 Alto Necesario pronto
4 11-15 Muy alto Actuacion inmediata

Fuente: INSHT (NTP 601)

6 CARACTERIZACION DEL PUESTO DE TRABAJO

Se realizaron las evaluaciones ergondmicas en los siguientes puestos:

PUESTO DE TRABAJO CARACTERIZACION DEL PUESTO DE
TRABAJO

M Jefe de unidad Tareas enfocadas a procesos administrativos de
2 Jefe SSO la empresa.

Tiempo de Jornada Laboral: 12 horas.
IZ'Ing. Tratamiento de agua | Trabaja con una Laptop. Cuenta con silla de 5
- ruedas. Cuenta con escritorio de Melanina, con
12" Administrador medidas estandares.
iV Asistente de | Frecuencia de Tarea: diario
administracion

Tareas operativas, levantamiento de cargas.
Tiempo de Jornada Laboral: 12 horas.

Trabaja levantando sacos de sustancias
guimicas de menos de 20kg.

Frecuencia de Tarea: cada 2 dias.

i Personal de tratamiento
de agua
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Tabla N°5. Evaluacion ergondmica de oficinas

TAREA POSTURAS
TRABAJO EN
COMPUTADOR | Previa evaluacion Después de consejeria

Tabla N° 6. Evaluacion ergonémica (tratamiento de agua)

TAREA POSTURAS

LEVANTAMIEN
TO DE CARGA
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UNIDAD MINERA PUCARRAJO — AREA SALUD OCUPACIONAL.
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7. RESULTADOS

e

e

e

Durante los meses de mayo y junio, se realizaron las evaluaciones ergonémicas
en oficina y puestos de trabajo operativo.

Se utiliz6 el método RULA par evaluaciones en oficina y el método REBA para
evaluaciones en area operativa.

En el trabajo con computador, se detectd factores de riesgo, como postura
inadecuada, mobiliario disergonémico, computador y sillas disergonémicas (la
silla no tiene revestimiento transpirable, el apoyo lumbar y el reposabrazos de
la silla no es regulable), el mouse y el teclado no se encuentran en el mismo
plano de trabajo. La pantalla no est4 a la Altura del Angulo de vision.

La tarea administrativa después de la evaluacion obtuvo riesgo aceptable y la
tarea operativa (levantamiento de cargas) obtuvo riesgo bajo.

Posteriormente a la evaluacion y correccion de algunos factores, se brindé
consejeria en ergonomia, adaptacion del entorno laboral y pausas activas.

En el personal de tratamiento de agua, se evalud la tarea de levantamiento de
cargas, donde se observé: Postura inadecuada, no se cuenta con EPPs
suficientes para el desarrollo de sus tareas. El personal no cuenta con
suficientes materiales/ instrumentos de trabajo. No cuenta con hojas MSDS de
las sustancias que manipulan. No cuentan con conocimientos suficientes a
cerca de las sustancias que manipulan.

Tabla N° 7: Resumen de evaluaciones

PUEST | TAREA JORNA | viETop IFRECU | PORCENTAJE E\(/:'?c'),-“A
O DE EVALUA DA oA Encia | DE LAJORNADA
TRABAJ | DAD LBOR LABORAL QUE
AL UTILIZA |DE
o DO TAREA EMPLEA EN LA
TAREA
Trabajo 12 Riesgo
RULA Diario 50% - 80%
Jefe  de | con horas aceptable
unidad laptop
Trabajo 12 Riesgo
Jefe SSO | con horas 50% - 80% aceptable
laptop RULA Diario
Ing. Trabajo 12 Riesgo
Tratamient | con horas 40% - 50% aceptabl
ode agua | laptop RULA Diario
Trabajo 12 Riesgo
Administra | con horas aceptable
dar Computador RULA Diario 70% - 80%
y laptop
Trabajo con 12 Riesgo
Computador y horas aceptable
AOMINIStr laptop RULA Diario 70% - 80%
ativo
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Trabajo 12 40% - 50% Riesgo
REBA
Personal con horas Cada Baio
operauvo sustanci dos
de as dias
tratamient | quimicas
o de agua
CONCLUSIONES

a2 En las evaluaciones ergonomicas en oficina, se observo la presencia de factores
de riesgo como mobiliario disergondmico (falta de computadora de escritorio y
sillas disergonémicas).

a2PE| 100% de los trabajadores de oficina presentaron postura inadecuada producto
del mobiliario inadecuado y del habito postural.

2P En las evaluaciones en personal operativo (tratamiento de agua), se observo que
no tenian conocimiento en manejo de sustancias peligrosas, no conocian el
manejo, ni disponian de hojas MSDS, no conocian técnicas de levantamiento de
carga.

2E| personal de tratamiento de agua no cuenta con EPPs suficientes para realizar
sus labores con seguridad.

2P El personal no cuenta con materiales que ayuden a sus labores, por ejemplo,
balanzas que serian necesarias para cuantificar la cantidad requerida de sus
productos quimicos.

2 os trabajadores estan sometidos a trayectos peligrosos, pudiendo sufrir
accidentes al momento del traslado de insumos.

i Los trabajadores operativos no cuentan con conocimientos de primeros auxilios.

PSe concluyé que los trabajadores no conocian de ergonomia en el trabajo, por
lo que se dispuso brindar consejeria y capacitaciones respecto al tema.

,27Si bien se no se cuenta con el mobiliario adecuado en oficinas, ningun trabajador
reporto lesiones musculo-esqueléticas producto de factores disergondémicos en
el trabajo.

,2®Posteriormente a la evaluacion y correccién de algunas posturas al momento de
levantamiento de cargas, se brindé consejeria en ergonomia. Adicionalmente
durante los meses de mayo y junio se procedi6 a brindar capacitaciones en uso
y manejo de hojas MSDS y Ergonomia.
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1. Introduccion

Nyrstar Ancash S.A., enmarcado dentro de una cultura preventiva y en concordancia con
su politica de Seguridad, Salud y Medio Ambiente, ha visto necesario implementar el
Plan de Emergencias, en el cual se definen; las acciones de respuestas inmediatas, la forma
en que la empresa organizadamente responda a emergencias de diferente tipo y la
planificacion para la disponibilidad de recursos necesarios; con el objetivo de minimizar
los riesgos de emergencias ya sean estos originados por; Desastres Naturales (sismos e
inundaciones) o situaciones accidentales técnicos (Incendios, derrumbes, derrames,
fugas de gases, etc.); que pongan en peligro la vida humana, la salud, el medio ambiente
y las instalaciones de la empresa.

El Plan de Emergencia proporciona un marco para ayudar en la gestion de un desastre.
Permite aclarar y definir objetivos que deben alcanzarse para la recuperacioén después de
un desastre. El plan también establece las funciones y responsabilidades para el personal
de la Unidad Pucarrajo y la Oficina de Lima que deben abordarse durante una emergencia.

Personal clave sera requerido para participar en los simulacros a fin de que estén
familiarizados con sus funciones asignadas en caso de una verdadera emergencia. El
plan ayudara a la realizacion de estos ensayos.

La clave para el éxito del Plan de Emergencia no es so6lo disponer de una serie de
procedimientos a seguir, consiste también en ser conscientes de los problemas que
pueda enfrentar la operacién y saber como actuar en dichos momentos.

Los miembros del equipo del Plan de Emergencia de la Unidad Pucarrajo utilizardn este
documento como una herramienta para garantizar que las emergencias se gestionen de
manera adecuada y que los posibles impactos sobre los trabajadores, la salud, el medio
ambiente, los activos y la imagen de la empresa sean minimos. El plan se ha elaborado
para garantizar que las tareas para cada miembro del equipo sean claras antes, durante y
después de una emergencia. El Plan establece qué problemas deben abordarse y quien
es el responsable de la gestion de estos problemas.

Este Plan de Emergencia seran aplicados por el personal de Nyrstar Ancash S.A y

Empresas Especializadas, con el objetivo de prevenir y responder ante cualquier situacion
de emergencia

169



2. Politica de la Empresa Referente a Emergencias

Planificar respuestas ante cualquier emergencia creando una cultura de
prevencién, formando valores de desarrollo, basados en normas y estandares
nacionales e internacionales.

Responder de forma técnica y oportuna ante cualquier emergencia que involucre
el riesgo a la vida humana, al medio ambiente, a la salud y a las instalaciones.

Mantener capacitados a todos los brigadistas en las técnicas de rescate para
casos de respuesta ante una emergencia, con la mision clara de salvar vidas
humanas y proteger el patrimonio de la empresa.

Definir claramente las responsabilidades y funciones del equipo que conforma el
plan de emergencia, notificando a entidades del estado y organismos
comprometidas.

Implementar equipos de tecnologia con la finalidad que los brigadistas y personal
a ser salvaguardados se encuentre protegidos.

3. Objetivos

Difundir los lineamientos y responsabilidades a todos los involucrados para responder
ante una emergencia, teniendo como prioridad la proteccion de la vida humana, la
salud, la proteccion del medio ambiente y la proteccion a las propiedades e
instalaciones de Nyrstar Ancash S.A — Unidad Pucarrajo.

4. Alcance

El presente documento es de cumplimiento de todo el personal de la empresa y en
particular del personal que integra el equipo del plan de emergencia.

5. Definiciones (DS 024-16-EM)

Emergencia Minera: Es un evento no deseado que se presenta como consecuencia
de un fenémeno natural o por el desarrollo de la propia actividad minera como:
incendio, explosidn por la presencia de gases explosivos, inundacién, deshielo,
deslizamiento, golpe de agua u otro tipo de catastrofes.

Entiéndase como golpe de agua a la explosién subita de agua como consecuencia
de la presencia de agua subterrdnea en una labor minera.

Desastre Natural: Acontecimiento no deseado e imprevisto, pudiendo ser sismos,
inundaciones, maremotos Yy otros.

Atentados: Actosoriginados porterceros que atentan la
seguridad de las instalaciones, y que causan dafios a la propiedad e integridad
de estas.

Derrames: Fugas de liquidos que contaminan el ambiente, suelo o subsuelo,
pueden o no causar lesiones personales.

Incendios: Amagos y fuego grande que abrasa lo que no esta destinado a arder,
reaccion en cadena de un material combustible (sélido, liquido, gas).

Fugas de Gases: Son emisiones no controladas de gases al medio ambiente, que
pueden originar un impacto ambiental indeseado.

Simulacros: Acciones preventivas en las que se evallan, implementan ejecutan
planes a desarrollarse en caso de emergencias.
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6. Organizacion del Sistema de Respuesta a Emergencias

6.1. Elaboracion y difusion de cartilla de respuesta ante
emergencias

La Gerencia de Seguridad, es el responsable de su elaboracién de la cartilla de
respuesta de emergencia, asegurandose de su distribucién y difusion.

El Trabajador, al recibir una cartilla de emergencia debera firmar un cargo de
entrega con el compromiso de cumplir con procedimiento adecuadamente.

La Difusién, Debe ser difundido a todo el personal de Nyrstar Ancash S.A.,y a
todos sus colaboradores.

La Ubicacién, Las cartillas seran publicadas en las oficinas y areas criticas.

La Capacitacién, La capacitaciébn se desarrollarad en funcion a la capacitacion
programada por la superintendencia de seguridad.

6.2. Descripcion del Plan de Emergencia.

Las personas responsables en formar el equipo de respuesta a una emergencia han
sido propuestas para las diferentes funciones necesarias durante una emergencia.
Los integrantes del equipo de emergencia son seleccionados después de pasar
evaluaciones exigentes en materia de conocimiento, resistencia y capacidad para el
manejo de emociones a situaciones extremas de emergencias.

[ [istj na Emerdgencia:

Suele ser un evento repentino
A menudo requiere la asistencia de los servicios de emergencia externos.

Puede implicar:

Pérdidas de vidas.

Importantes dafios a la propiedad

Impactos al medio ambiente

Impactos en la comunidad

Incertidumbre debido a la duracién indeterminada del evento.
Paralizacion de las operaciones del proyecto.

Puede amenazar:
Personas.

Instalaciones
Equipos y méquinas de la empresa.

Pueden ser ocasionadas por el hombre o por eventos naturales
Por lo general hace que todas las demas prioridades sean secundarias hasta que
se recupere el control de la emergencia.
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Los efectos de una Emergencia:

Pérdida de la moral o de confianza de los trabajadores.
Pérdida de confianza de la comunidad.
Pérdida de confianza de los accionistas.
Pérdida de clientes y proveedores.
Pérdida de apoyo del gobierno.

6.3. Conformacién del Equipo del Plan de Emergencia

b &
nyrstar

INTEGRANTES DE LAS CUADRILLAS DE SALVAMENTO RESCATE

MINERO GUARDIA A

APELLIDOS Y NOMBRES CARGO EMPRESA AREA
Willy Serpa Flores Gerente de Seguridad Nyrstar Ancash S.A. |Seguridad
Lépez Espinoza Edwin Administrador Nyrstar Ancash S.A. [Recursos Humanos
Ruiz_Llomoctanta Elmer Residente Translumasa SAC Proyectos
Villasante Pérez Braulio Jefe_Seguridad Translumasa SAC Proyectos
Cabrera_Salirrosas Cesar Operador_de Excavadora Translumasa SAC Proyectos
Jorge Ramirez Vargas Operador_de Camioncito Translumasa SAC Proyectos
Amado Garcia Oscar Bubi Ayudante Translumasa SAC Proyectos
Morales Hinostroza William Operador _de Motoniveladora Translumasa SAC Proyectos
Justo Calixto Dino Vigilante Apolo SAC Seguridad
Bricefio Adriano, Hilder Vigilante Apolo SAC Seguridad
Flores Dione Jessica Jael Medico Clinica_del Trabajador |Recursos _Humanos

[Willy Serpa Flores

|Coordinador General

|Nyrstar Ancash S.A.ISeguridad

INTEGRANTES DE LAS CUADRILLAS DE SALVAMENTO RESCATE

MINERO GUARDIA B

APELLIDOS Y NOMBRES CARGO EMPRESA AREA
Véasquez Sdnchez Wilmer Jefe de Proyectos y Seguridad Nyrstar Ancash S.A. |Proyectos
Lincoln Casimiro Alipazaga Administrador Nyrstar Ancash S.A. [Recursos Humanos
Facione Morales Rolando _Alfredo Jefe de Produccién Translumasa SAC Proyectos
Medina_Pilares Eduardo Asistente Translumasa SAC Proyectos
Jurado Huaman Alex Operador Excavadora Translumasa SAC Proyectos
Montes Castillo Eder Operario Translumasa SAC Proyectos
Salas Vega Eugenio Ayudante Translumasa SAC Proyectos
Ramirez Valverde Cosme Mecéanico Translumasa SAC Proyectos
Fernandez Alexander Marlo Ayudante Translumasa SAC Proyectos
Mendoza Gomero Reynaldo Vigilante Apolo SAC Seguridad
Ortiz_Leén Rubén Efrain Vigilante Apolo SAC Seguridad
Pani huara Marlene Medico Clinica del Trabajador |Recursos Humanos

[willy serpa Flores

[coordinador General

[Nyrstar Ancash S.A.JSeguridad

6.4. Funciones de la Brigada de Emergencia.

Personal para extincion de incendios:

Se combatira el incendio segun lo establecido en el Plan de Contingencias en caso de
Incendios, actuan en dos lineas.

Primera linea: utiliza los extintores portatiles (Agua, PQS).
Segunda linea: Utilizan el extintor rodante (Polvo Quimico Seco de 50 kg).

Personal para Primeros Auxilios:

- Su finalidad es atender y evacuar al personal que resulta herido en una situacion
de emergencia o0 en caso de accidentes que impidan al accidentado moverse por

sus propios medios.

- Debera constatar permanentemente la existencia de los elementos béasicos para

prestar el servicio (medicinas, implementos, etc.)
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Personal para Evacuacion:

- Actla segun lo establecido en el Plan de Emergencia.
- Supervisa la evacuacion de las areas afectadas, hacia las zonas de seguridad.

- Supervisa que las zonas de desplazamiento del personal se encuentren libres de
obstaculos.

- Realiza el control de ausencia del personal.

Personal para el control de derrames:

- Es responsable de contener, controlar y/o remediar los derrames generados por
alguna falla o accidente, con la finalidad de neutralizar los efectos de la
contaminacién. Se combatira el derrame segun lo establecido en el Plan de
Contingencia en caso de Derrames.

6.5. Definicion de Areas Criticas

Permite identificar puntos vulnerables o &reas criticas, asi la Gerencia de Seguridad,
y supervision en general podran analizar las areas de trabajo en forma sistematica y
de este modo puedan priorizar la prevencién y la respuesta ante emergencias, de
acuerdo a la importancia de cada uno de ellos:

[VIC] ncial

- Suministro de agua.

- Sistema de desagiie.

- Suministro de energia eléctrica. (Grupo electrogeno)
- Sistema de comunicacion.

- Instalaciones de gas propano (cocina).

- Presa de relaves (Oasis)

Equipo v/o maguinaria:

- Identificacién de puntos vulnerables.

- Proximidad a vias publicas o zonas internas de transito.

- Proximidad a depésitos de alto riesgo.

- Utilizacién de materiales peligrosos y/o combustibles inflamables.
- Caracteristicas del personal que opera el equipo.

Areas de cuidado:

- Vias de acceso o de evacuacion.

- Areas con materiales susceptibles a incendios.

- Areas con sustancias quimicas y/o reactivas.

- Almacenes y/o depdsitos con materiales.

- Depdsitos con combustible.

- Areas con instalaciones precarias y antiguas.

- Areas interiores con poca ventilacion o espacios confinados.
- Areas susceptibles a derrumbes, inundaciones y/o huaycos.
- Depositos de relaves.

- Pozas de emergencia.

- Cancha de desmontes.
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otros:

- Control de ingreso y salida de personas, materiales y vehiculos.
- Transporte de material peligroso (reactivos).

7. Procedimiento de Respuesta

7.1. Iniciando la alerta de emergencia

En el caso de una emergencia, la persona que descubra la emergencia “Informante”
inmediatamente debera notificar a Central de vigilancia "Aguila 1”, celular movistar
947628753, manifestando que es una llamada de emergencia, la persona que reciba
la comunicacion solicitard informacién del evento para completar el Formulario de
Informe de Incidentes y querra saber cosas tales como:

El nombre de la persona que da el aviso

Detalles del evento

Lugar del evento

Magnitud de la emergencia (lesiones /dafios)
Acciones que actualmente se esté llevando a cabo
La asistencia inmediata requerida

Esta informacién seréa transmitida de inmediato a uno de los nimeros indicados.

- Gerencia SSOMA. Cel: 991066060.

- Gerencia Proyecto. Cel: 976964342.

- Tépico. Cel: 943909954.

- Administracién. Cel: 945900970.

7.2. Activando el Equipo del Plan de Emergencia

El Lider del equipo del plan de emergencia o su autoridad delegada, tras una

evaluacion del evento, debera activar el plan de emergencia.

7.3. Clasificacion de las Emergencias

Ocurrencia Menor (Evento reportable internamente)

- No se requiere activar el plan de emergencia y no se informara a las autoridades
nacionales de reglamentacion.

- Uneventointerno que puede ser manejado por el personal
utilizando los procedimientos normalizados de trabajo.

Emergencia Menor — Nivel 1 (Codigo Verde)

- Se requiere activar el plan de emergencia (Comunicar a las areas Involucradas)
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- Nivel leve de destruccion de activos, derrames reversibles y/o en donde no
existan riesgos a la vida humana.
- Lesiones leves o triviales (Se derivara al Tépico de la Unidad para Evaluacion)

Emergencia Moderada — Nivel 2 (Codigo Amarillo)

- Se requiere activar el plan de emergencia.

- Nivel medio de destruccion de activos, derrames que afecten al Medio Ambiente y
no existan igualmente vidas humanas en riesgo.

- Lesiones graves (Accidente Incapacitante).

- Es necesario desactivar los sistemas eléctricos de la zona afectada y requiere
evacuacion.

- Incendio grave.

- Explosion grave (es decir, gas)

- Primera respuesta por Brigadas de Emergencias.

- Segundarespuesta con apoyo de personal especializado; Defensa Civil,
Bomberos y otros.

Emergencia Mayor — Nivel 3 (Cédigo Rojo)

- Se requiere activar el plan de emergencia

- Nivel alto o mayor de destruccion de activos, derrames incontrolables al Medio
Ambiente afectando considerablemente la vida humana.

- Un accidente fatal (0 mas muertes) y lesiones graves.

- Evacuacion de la zona afectada; desactivar sistemas eléctricos, coordinacidon con
apoyos externos.

- Primera respuesta por Brigadas de Emergencias.

- Segundarespuestacon apoyo de personal especializado;
Defensa Civil, Bomberosy otros.

7.4. Procedimiento de Notificacion

Los procedimientos para la notificacion e investigacion de los eventos fatales o
emergencias importantes son los siguientes:

7.4.1 Comunicacién con OSINERGMIN, OEFA e instituciones de
apoyo

Una vez evaluado la emergencia y llegase a ser de un Nivel lll, la
Gerencia de Seguridad en coordinacion con la Gerencia General (Lima)
y el area de Recursos Humanos y administracion, se encargaran de
comunicar e informar al Ministerio de Energia y Minas, OSINERGMIN,
OEFA, Defensa Civil, Cuerpo de Bomberos entre otras instituciones de
apoyo a la emergencia.
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8. Roles y responsabilidades de los Miembros del equipo del
Plan de Emergencia

8.1. EIl Objetivo del Equipo

El objetivo del equipo del plan de emergencia es controlar y minimizar las pérdidas
(vida humana, la salud, la proteccién del medio ambiente, financieras, de recursos e
imagen) en relacion con los incidentes criticos o de desastre para proteger los
intereses de todos.

En una emergencia, el rol del equipo seré:

Confirmar el estatus de emergencia.

Analizar y evaluar los hechos ocurridos

Identificar y establecer objetivos para solucionar la emergencia

Decidir y aplicar acciones que contribuyan a solucionar el problema.
Establecer el mensaje a los medios de comunicacion.

Asegurar que las personas estén debidamente informadas del evento ocurrido.
Garantizar la eficacia de comunicacion con todas las partes involucradas.
Recuperar y reanudar la actividad.

8.2. Roles y Responsabilidades del Equipo

En esta seccion se proporciona a cada miembro del equipo una descripcién del rol y
un conjunto de listas de verificacion que abarcan aspectos a considerar en la
preparacion para actuar durante una emergencia.

El plan esta disefiado para que los miembros del equipo se refieran sélo a su funcion
cuando se produzca una emergencia.

El Equipo debe estar preparado para hacer frente a acontecimientos inesperados.

Los miembros del equipo deben:

Familiarizarse con el plan de emergencia y preparar su respectivo plan de accion.
Responder rapidamente de acuerdo con protocolos de movilizacién de ayuda en
todo momento.

Tener facil acceso a los contactos externos e internos pertinentes para su funciéon

Mantener una capacidad de comunicacion inmediata con los contactos, cuando se
produce una emergencia.

Asegurar un suplente que pueda cumplir con su papel dentro del equipo del plan
de emergencia cuando este se encuentre ausente.

Asegurarse de que el personal de apoyo y sus funciones estan adecuadamente
conformados y con los recursos necesarios.

Revisar el plan regularmente y proporcionar actualizaciones o0 mejoras
propuestas.

Participar activamente y brindar las facilidades a todo el personal a su mando para
asegurar su asistencia a los programas y simulacros de preparacion.
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8.3. Lider del Equipo

El Lider del Equipo es responsable de la aplicacion del plan de emergencia.

En una emergencia, la funcién de Lider de equipo es la de dirigir el equipo para las
coordinaciones de las actividades de cada uno de los miembros, también la de tomar
decisiones importantes.

Responsabilidades principales del Lider de Equipo:

La gestion de la activacion del plan de emergencia.

La gestidn de recursos necesarios para enfrentar la emergencia.

Mantener una comunicacion exclusiva con la Gerencia General de Nyrstar
Ancash S.A.

Asignacion de tareas y las coordinaciones con el Equipo de Emergencia.
Identificacién y seguimiento de temas criticos.

Decidir sobre las principales respuestas al evento.

Declara nivel de emergencia.

Lider del Equipo — Lista de Primeras Acciones Realizado

Obtener toda la informacién disponible de la ubicacion del evento.
Determinar el Nivel y la declaracién de la emergencia.

Convocar al Equipo del plan de emergencia (segun corresponda).
Confirmar la composicion del equipo del plan de emergencia y si es
necesario, designar a otros miembros del equipo.

Establecer responsabilidades individuales para la respuesta del equipo.
Proporcionar informacion inicial al equipo de emergencia.

Confirmar los vinculos de comunicacion entre el lugar del evento y el
lider del equipo.

Tomar los aportes de los miembros del equipo.

Forma la estrategia de respuesta ante la emergencia (Plan de accion).
Confirmar y acordar el objetivo inicial sobre las prioridades de accion
para los miembros del equipo.

Garantizar la comprension inicial de todas las personas acerca de los
problemas y amenazas existentes durante el evento.

Confirmar acciones de manejo de personal.

Mantener un registro que indique el estado y lista de victimas que se
tienen.

8.4. Coordinador de Contactos Externos y Logistica

Las principales responsabilidades del Coordinador de Contactos externos y Logistica
durante un incidente son:

Mantener informado al lider del equipo acerca de todos los recursos logisticos
disponibles en el momento de la emergencia, brindar la informacién sobre el estado del
personal, asi como de mantener la comunicacion con todo el personal que se
encuentra en la Unidad Pucarrajo durante la emergencia.
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En caso exista la autorizacion de la gerencia general, sera el responsable de
mantener contacto con los medios de comunicacion masivo y apoyos externos como
la policia nacional, bomberos, defensa civil, comunidad etc.

Respuestas en caso de emergencias

9.1. ACCIDENTES EN GENERAL

9.1.1. MORTAL

Respuesta

» Active su sistema de alarma e informe a la U. Pucarrajo.

+ Si la fatalidad se da dentro o cerca de las instalaciones, garantizar la evacuacion
segura de los demas empleados, de cualquier zona de peligro y asegurar el area.

* Notificar a la Gerencia de Seguridad

* Ayudar a los servicios de emergencia, segun sea necesario, en la recuperacion e
identificacion de los fallecidos.

« Llamar al equipo del plan de emergencia y solicitar el apoyo de recursos.

» Gestionar un plan de comunicacion e informar a los familiares de los afectados.

* Mantener el enlace con la policia, las autoridades médicas y cualquier organismo
de investigacion para analizar las causas del accidente y cooperar plenamente en
cualquier investigacion legal o de trabajo

* Mantener el enlace con el asesor legal de empresa en relacion con el alcance de
la culpabilidad.

* Informar del accidente a los empleados, contratistas,y los principales
interesados.

* Integrar lo aprendido en el plan de emergencia

9.1.2. EN CASO DE HERIDO (TRAUMATISMO)

Respuesta:

Active su sistema de alarma e informe a la U. Pucarrajo.

Mantener al accidentado en posicion horizontal con la cabeza al mismo nivel del
cuerpo si es factible.

Si el accidentado presenta naduseas o vomitos, debe poner la cabeza de lado para
facilitar la expulsion y evitar producir una asfixia.

Reconozca las lesiones, rasgue o descosa la ropa, nunca la saque y con la menor

movilizacién posible exponga las zonas lesionadas.

Mantenga la temperatura normal del accidentado (37°), abriguela y aisle del suelo
cuando la temperatura es baja.

Asegurese que una tercera persona solicite ayude al nimero de emergencias, nunca

abandone al accidentado.

Para una mejor atencion del herido y mejor comunicacién, solo se mantendra la
presencia en el tépico de la Unidad Pucarrajo, el personal de emergencias, seguridad

y la asistenta social.



9.1.3. EN CASO DE HERIDO POR QUEMADURAS

Respuesta:

« Active su sistema de alarma e informe

* En la quemadura superficial, ponga el area afectada bajo un chorro de agua
fria limpia (no use agua acida de mina).

* En las quemaduras de ler y 2do grado no aplique grasas ni aceites, cubra el
area afectada con pafios limpios con agua fria.

* Si la vestimenta esta ardiendo aléjelo del fuego evitando que corra porque
esto avivara las llamas, envuélvalo en una manta no sintética, protegiendo la
cara, cuello y mamas.

* Si no hay una manta cerca, haga que la victima ruede lentamente sobre el
suelo.

* Si es una quemadura de 3er. grado, no lave ni moje la region afectada, si la
ropa esta adherida no la arranque.

9.1.4. ACCIDENTE VEHICULAR

Respuesta:

» Active el sistema de alarma e informe a la U. P. Pucarrajo

* Mouvilizar al Equipo de Emergencia.

+ Solicite a la U. P. Pucarrajo el envio de equipos mecanicos, hidraulicos y
neumaticos para el rescate de personal dentro de la unidad siniestrada.

+ Ubiquese al frente del herido, digale que no se mueva y que procedera a
ayudarlo.

+ Coloque medios de sefializacion para evitar otro accidente vehicular.

+ Evalte alrededor del vehiculo con el objetivo de presenciar y controlar alguna
condicién peligrosa.

+ Atienda de acuerdo a la prioridad de las lesiones que tenga cada ocupante,
trasladandolas a un lugar seguro para la espera de ayuda especializada.

+ Realice las cuatro etapas del rescate (localice, acceso, estabilice y
transporte). Evaluacion del accidente

9.2. DERRUMBE O ESTRUCTURA COLAPSADA

Respuesta:

* Active el sistema de alarma e informe a la U. P. Pucarrajo

* Mouvilizar al Equipo de Emergencia.

* Iniciar la evacuacion del personal en caso sea necesario.

* Siobserva presenciade heridos,iniciarlarespuesta
de emergencia apropiada (primeros auxilios / médicos / registro de todo
el personal /
busqueda / rescate)

+ Evaluar la situacion / los dafios y desarrollar el Plan de Recuperacion.

» Aislar de riesgo las fuentes de energia (por ejemplo, electricidad), si fuese
necesario.

* Asegurar la zona.

* Avisar ambulancia si es necesario.

* Notificar al administrador de contratistas, si se trata de personal contratista.

* Notificar a la policia (en caso de posibles victimas mortales).

» Evaluacion del impacto generado.

179



9.3. EN CASO DE INCENDIOS (INSTALACIONES, GRUPO
ELECTROGENO Y EN GRIFO DE ABASTECIMIENTO DE
COMBUSTIBLE

Respuesta:

» Active su sistema de alarma e informe a la U. Pucarrajo para el envio del
sistema de lucha contra incendios.

* En caso de fuego incipiente, transporte el extintor de acuerdo a la clase de
incendio y extinguelo y ubiquese a favor del viento a una distancia de 2 0 3
metros.

* Apunte con la pistola de la manguera hacia la base del fuego.

* Retire el pin de seguridad.

* Oprima el disparador o accione el percutado, para el paso del gas en caso de
ser un extintor con cartucho impulsor.

+ Disperse en forma de barrido hacia la base del fuego.

* Retroceda sin dar la espalda al incendio controlado.

* En caso de fuego de mayor proporcion identifique el punto de abastecimiento
de agua, traslade la cisterna con agua, coloque las mangueras y ataque al
fuego desde una altura prudente

+ Combata el incendio a una distancia de 20 metros aproximadamente, usando
el equipo de proteccién personal para incendios.

9.4. DESASTRE NATURAL (SISMO, TERREMOTO, HUAYCO,
AVENIDAS DE AGUA)

Respuesta:

« Activar rapidamente el plan derespuesta a emergencias y planear la
forma de dar continuidad a las operaciones de la Unidad.

+ Establecer contacto con equipos de emergencia externos, ejemplo:
Bomberos, policia defensa civil en relacion con las acciones prioritarias.

» Garantizar la evacuacion de las personas de las zonas de peligro, si existen
muchos riesgos considerar la posibilidad de evacuacion.

» Identifique el punto de reunion mas cercano de acuerdo al lugar donde se
encontrase.

+ En la medida de lo posible, garantizar la seguridad de los equipos y el sitio en
general.

» Sila solucion al desastre es prolongada o se encuentran aislado, garantizar la
existencia de alimentos y agua.

* Organizar un alojamiento alternativo, cuando sea necesario.

+ Informar a familiares de las victimas, y ofrecerles todo el apoyo, el bienestar y
los servicios de asesoramiento.

+ Elaborar un plan de comunicaciones tanto para los familiares, asi como para
los medios masivos de comunicacion.

* Mantener el enlace con las autoridades de salud y / o servicios de emergencia
externos en relacién con las acciones prioritarias durante y post evento.

» Evaluar el efecto de las pérdidas y duracién sobre las operaciones y el medio
ambiente.
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» Establecer a corto y largo plazo los objetivos de recuperacidén para reiniciar
las operaciones.
* Incorporar lo aprendido al plan de emergencia.

Puntos de Reunidn en superficie.
Superficie Punto de Reunidn

Planta Sala de capacitacion de Planta
Campamento Planta  Zona de parqueo de oficinas

Campamento Apolo Puntode concentracion ubicado parte exterior
de este campamento.

9.5. Derrame de combustible. (tanque de combustible)

Active el sistema de alarma e informe a la U. P. Pucarrajo

Movilizar al Equipo de Emergencia.

Iniciar la evacuacion del personal en caso sea necesario.

Iniciar con el tendido de absorbentes generando bermas de contencion

Luego tratar de desviar a un dique.

Evaluar la situacion / los dafios y desarrollar el Plan de Recuperacion.
Aislar de riesgo las fuentes de energia (por ejemplo, electricidad), si fuese
necesario.

Asegurar la zona.

Evaluacién del impacto generado.

Mitigar al area impactada

9.6. Huelga Civil y de la Comunidad

Respuesta:

» Establecer cuando y quién realizara el debate de temas con la comunidad.

» Confirmar la estrategia de comunicacién y mensajes hacia la comunidad.

* Informar a la Gerencia Lima y las partes interesadas sobre lo que ocurre.

+ Determinar la preparacion para los problemas de seguridad.

» Proporcionar informacién a los miembros del equipo del plan de emergencia.

» Proporcionar informacion a los trabajadores.

» Definir el estatus de los trabajadores de la Unidad Pucarrajo, detenidos,
secuestrados etc.

+ Gestionar el plan de evacuacion.
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10. Teléfonos de Emergencia

Los teléfonos de emergencia permitiran una comunicacion inmediata con las
instituciones y organismos que puedan dar apoyo en casos de emergencia. También
permitirAn comunicar a las areas de soporte, con las areas operativas que podrian
participar en futuras contingencias.

- Gerencia SSOMA. Cel: 991066060.
- Gerencia Proyecto. Cel: 976964342.
- Tépico. Cel: 943909954.

- Administracion. Cel: 945900970.

10.1. Asistencias

Asistencia Externa

Central Pucarrajo Garita de Vigilancia: Teléfono Celular: 947628753

Lima: Avenida Canaval Moreira N.°. 290 — Of. 52 — San Isidro - Lima
Teléfono: 2020700

Instituciones de apoyo:

Las instituciones de apoyo estadn constituidas por la Policia Nacional,
Hospitales, Es Salud, Cuerpo de Bomberos Voluntarios, Defensa Civil, los
cuales seran comunicados segun el nivel del accidente evaluado por el Comité

de Crisis.

TELEFONOS DE EMERGENCIA - HUARAZ
Bomberos voluntarios de Huaraz 043 - 723333
Clinica San Pablo de Huaraz 043 - 428811
Hospital de Huaraz 043 - 483230
EsSalud en Linea 043 - 722912

043 — 453062
Centro de Salud Huallanca 043 - 483230
Compafia Minera Santa Luisa de
Huangala 043 - 8300709
Compafiia Minera Antamina (San Marcos) 043 - 454511

Aparatos de Comunicacion o Sistemas de Alarma

Los teléfonos de emergencia permitirdn una comunicacion inmediata con las
instituciones y organismos que puedan dar apoyo en casos de emergencia.
También permitiran comunicar a las areas de soporte, con las &reas operativas
gue podrian participar en futuras contingencias. Anexo 01
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10.2. Silbato

Se cuenta con silbatos de emergencia, ubicados en areas, oficina o lugar
gue requiera las operaciones, este se usara tocando tres veces
consecutivamente con el objetivo de evacuar al personal del area o
responder a la emergencia, asimismo es catalogado como sistema de alarma
por ser un medio de comunicacion.
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