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RESUMEN

Este proyecto de investigacion tiene como objetivo identificar si existe una
relacion significativa entre inteligencia emocional y depresion en el contexto del
confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020. Asimismo, es de
tipo descriptivo, correlacional no experimental, con enfoque cuantitativo. Se empled la
encuesta como técnica de recoleccion de datos, los instrumentos usados fueron un
cuestionario sociodemografico a fin de conocer la realidad de los estudiantes, el
inventario de Bar-On, para medir los niveles de inteligencia emocional, y el inventario de
Beck (2012), para calcular los niveles de depresion. La muestra de la poblacion fue de 51
estudiantes de la modalidad virtual, de ambos sexos, de 17 a 32 afios. Respecto a los
niveles de emocion, los resultados indican que un 3,9 % de los citados estudiantes
presento capacidad emocional muy alta, 15,7 % capacidad emocional moderada, 58,8 %
capacidad emocional adecuada promedio, 17,6 % capacidad emocional por debajo del
promedio y un 3,9 % capacidad emocional muy por debajo del promedio. En cuanto a los
resultados de los niveles de depresion, un 3.9 % presentd depresion grave, 11,8 %
depresion moderada, 11,8 % depresion intermitente, 23,5 % depresion leve, que afecta al
estado de &nimo, y un 49 % promedio normal. De lo anterior, se puede comprobar que si
existe relacion significativa entre inteligencia emocional y depresion en el contexto del

confinamiento.

Palabras clave: inteligencia emocional, depresién, confinamiento, instrumentos.
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ABSTRACT

This research project aims to identify if there is a significant relationship between
emotional intelligence and depression in the context of confinement in the students of the
Instituto Latino de Cusco, 2020. It is also descriptive correlational, not experimental. with
a quantitative approach. The survey was used as a data collection technique the
instruments used were a sociodemographic questionnaire in order to know the reality of
the students, the Bar-On inventory to measure the levels of emotional intelligence, and
the Beck inventory, to measure levels of depression. The population sample consisted of
51 students of the virtual modality, of both sexes, between 17 and 32 years of age.
Regarding of emotion, the result indicates that 3.9 % of the aforementioned very high
emotional capacity, 15.7 % moderate emotional capacity, 58.8 % moderate emotional
capacity, 58.8 % average adequate emotional capacity 17.6 % emotional capacity per
below average and 3.9 % emotional capacity well below average. Regarding the results
of the levels of depression, 3.9 % presented severe depression, 11.8 % moderate
depression, 11.8 % intermittent depression, 23.5 % mild depression, which affects mood,
and 49 % normal average. From the above, there is a significant relationship between

emotional intelligence and depression in the context of confinement.

Keywords: emotional intelligence, depression, confinement and instruments.



INTRODUCCION

En diciembre de 2019, a través de los medios de comunicacion, se informé
respecto al incremento de muertes, en el continente asiatico, especificamente, en la
poblacion de Wuhan, ubicada en China, a causa del virus de la COVID-19, el cual ha
generado miedo y terror a nivel mundial. En febrero de 2020, el citado virus llegd a
América, y se implementaron medidas de seguridad, tales como el distanciamiento social,
la limpieza de manos, el uso del barbijo y el confinamiento obligatorio. Dichas medidas
impactaron negativamente en la poblaciény los sectores salud y economia fueron los mas

afectados, que generaron con el tiempo problemas psicoldgicos y emocionales.

El 26 de febrero de 2020, la directora de la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS), Carissa Etienne, recomendd que los paises intensifiquen sus planes de preparacion
en respuesta ante la enfermedad causada por el SARS-CoV-2. El Ministerio de Salud de
Brasil, en febrero de dicho afio, confirmé el primer caso de coronavirus, el primero en

Ameérica Latina, correspondiente a un hombre de 61 afios que regresé de un viaje de Italia.

Ante la presencia del virus en este continente, una serie de informaciones falsas
se difundieron en redes sociales, las cuales generaron panico, temor y zozobra en la
poblacion. Luego de la declaracion de emergencia a causa de la pandemia, muchos
estudios revelaron, por un lado, el incremento de las emociones negativas como, por
ejemplo, la ansiedad, la depresién y la indignacién, y, por otro, una disminucion de las
emociones positivas, tales como la alegria, el bienestar, la satisfaccion, entre otras, que
generaron cambios y comportamientos negativos. La cuarentena y el confinamiento
obligatorio a los cuales se sometid a toda la poblacion con la intencion de contener el
contagio del virus incremento los problemas psicolégicos, emocionales y mentales

(Huarcaya, 2020)



De ahi radico nuestro interés en realizar este estudio con la finalidad de conocer
como fue afectada la salud emocional, en particular, de una poblacién adolescente,
correspondiente a los estudiantes del Instituto Latino de Cusco. Para ello, se midi6 los
niveles de inteligencia emocional con relacién a los niveles de depresion en el contexto

del confinamiento obligatorio.

Los psicologos Peter Salovey de la Universidad de Harvard y John Mayer de la
Universidad de New Hampshire, en 1990, utilizaron, por primera vez, la palabra
“inteligencia emocional”. De sus estudios se descubrio que las habilidades emocionales
eran muy importantes en el desarrollo y el logro del éxito personal. Dentro de la
inteligencia emocional se incluia habilidades como la empatia, la expresion, la
persistencia, el control de humor, la independencia, la simpatia, la capacidad de entender
los sentimientos, el controlar las emociones negativas, el saber resolver problemas de
forma positiva, el tener cordialidad, amabilidad y respeto. No obstante, el doctor en
filosofia y psicologia Daniel Goleman, con su obra Inteligencia Emocional, en 1995, hizo
de conocimiento publico dicho concepto, volviéndose tema de conversacion en el sector

educacion, que llegé incluso al sector empresarial de todo el mundo (Casas, 2003).

En cuanto a la depresidn, este es un desorden clinico que esta incluido en el grupo
de trastornos afectivos. Dentro de una poblacion es muy frecuente que se presenten casos
de depresion y ansiedad. Dichos trastornos pueden alterar la capacidad afectiva y estan
relacionados con la tristeza y la incapacidad de dar afecto o recibirlo, por lo que diversos
estudios se centran en intentar explicar el trastorno de la depresién para intervenir sobre
este y de esta manera realizar programas de prevencion y evitar los casos graves como el

suicidio (Riveros et al., 2007).

Tomando en cuenta estos conceptos se advierte la importancia de estudiar como

fueron afectados a nivel emocional los estudiantes del Instituto Latino de Cusco en el
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contexto vivido por el confinamiento denominado “aislamiento social obligatorio” a

partir del 13 de marzo de 2020 a raiz de la pandemia por la COVID-19.



CAPITULO |

1.1. Realidad del problema

Desde el 19 de diciembre de 2019, la pandemia causada por el virus SARS-CoV-
2 (COVID-19), que se origind en Wuhan, provincia de Hubei de la Republica China, se
ha expandido al mundo entero. El 30 de enero de 2020, el Comité de Emergencia de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) describio6 a esta nueva enfermedad como un
grave problema de salud, por lo cual se declaré una emergencia sanitaria a nivel mundial,
en mérito a la informacion de aumento de casos de contagio y fallecidos en China y en
otras naciones. De acuerdo con el Reporte Situacional N.° 65 de la OMS, del 25 de marzo
de 2020, se habian registrado 414 179 casos confirmados de contagio por coronavirus y

18 440 fallecidos (Huarcaya, 2020).

Hasta el 29 de octubre de 2020 se dieron a conocer 11 060 211 casos de
coronavirus que fueron reportados en el Caribe y en América Latina. Uno de los primeros
paises afectados por la pandemia fue Brasil con més de 5,4 millones de casos
confirmados, el segundo pais fue Argentina, registrando alrededor de 1,13 millones de
infectados; por su parte, México tuvo un total de 906 863 casos. Es importante mencionar
también que dentro de los paises méas afectados por la COVID-19, en América Latina, se

encuentran Colombia, Perd, Chile y Ecuador (Rios, 2020).

Cabe recordar que, el 6 de marzo de 2020, el expresidente de la Republica, Martin
Vizcarra Cornejo, confirmo el primer caso de coronavirus en el Perl. Se informé que se
trato de una persona de tan solo 25 afios, quien regreso al pais luego de haber estado en
Espafia, Francia y Republica Checa. Confirmado el primer caso de coronavirus, se
tomaron todas la medidas y estrategias de prevencion lideradas por el Ministerio da Salud

(Minsa) y articuladas con las Fuerzas Armadas y todas las instituciones pertenecientes al



sector salud. A raiz de lo peligroso y altamente contagioso del virus, el 17 de marzo, ya
casi en dos semanas, se superaban los cien casos confirmados de coronavirus en el Per(

segun el Minsa.

Debido a la situacion de emergencia en la que nos encontrdbamos, el Gobierno
peruano, el 15 de marzo de 2020, emitié el Decreto Supremo N.° 044-2020-PCM, en el
cual se declaré el Estado de Emergencia Nacional a consecuencia del brote de la COVID-
19, y con este decreto se inicio6 la cuarentena a nivel nacional y con ella el confinamiento

obligatorio de todos los ciudadanos.

En nuestro pais, la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS, 2020) manifesto
que la emergencia de la COVID-19 y el confinamiento obligatorio han tenido
repercusiones sociales, econdémicas y que afecto a la salud mental de la poblacion. Ante
esta situacion se presentaron muchos desajustes emocionales en las personas como la
tristeza, temor, ansiedad, angustia, ira y depresiéon. Dichas reacciones consideradas
negativas se relacionaban con el miedo a ser contagiados, frustracion de no poder salir a
la calle, aburrimiento, inadecuada informacién, el no poder realizar actividades

econdmicas y el encierro.

El confinamiento obligatorio también afecté al sector educacién, como es de
conocimiento, desde el 15 de marzo de 2020, el Gobierno a través de la Resoluciéon N.°
080-2020, de fecha 12 de marzo de 2020, suspendié las clases a nivel nacional en todos
los niveles de educacion, incluidos los centros de educacion tecnoldgica e institutos de

educacion superior; que se vieron afectados en la educacién regular en todo el pais.

Ante ello, surge el interés de abordar este estudio sobre los niveles de inteligencia
emocional y depresion en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, confinados a

causa de la COVID-19.



El Instituto Latino de Cusco, que cuenta con RMN 0323-07, tiene una trayectoria
de 15 afios brindando servicios educativos mediante su carrera técnico-profesional de
gastronomia y arte culinario. Dicha institucion tiene una poblacion de 345 alumnos, pero
debido al confinamiento por la pandemia tuvo que adecuarse inesperadamente a una
modalidad no presencial, lo cual provocd que muchos estudiantes dejaran de estudiar,
otros solicitaron licencia de estudios y solo continuaron 51 alumnos de 3 semestres.
Ademas, dejo de atender todos sus servicios destinados a los estudiantes, tales como el

departamento de bienestar social.

En atencién a ello, es que se plantean las siguientes interrogantes:

1.2. Formulacién del problema

1.2.1. Problema general

¢Cual es la relacion entre inteligencia emocional y depresion en el contexto del

confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 20207

1.2.2. Problemas especificos

¢Como seran los niveles de inteligencia emocional en el contexto del

confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020?

e ;Como seran los niveles de depresion en el contexto del confinamiento en los
estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020?

e (Cudl sera la relacion que existe entre el componente intrapersonal de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los
estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020?

e ;Cual sera la relacion que existe entre el componente interpersonal de la

inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los

estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020?



e ;Cudl serd la relacidn que existe entre el componente de la adaptabilidad de
la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en
los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020?

e ;Cudl seré la relacion que existe entre el componente manejo de estrés de la
inteligencia emocional y depresion en el contexto del confinamiento en los
estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020?

e ;Cual sera la relacion que existe entre el componente de estado de &nimo de
la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en

los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020?

1.3.  Objetivo de la investigacion

1.3.1. Obijetivo general

Determinar la relacion que existe entre la inteligencia emocional y la depresién

en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

1.3.2. Objetivos especificos

e Identificar los niveles de inteligencia emocional en el contexto del
confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

e Identificar los niveles de depresion en el contexto del confinamiento en los
estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

e ldentificar la relacion que existe entre el componente intrapersonal de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los
estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

e Identificar la relacion que existe entre el componente interpersonal de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los

estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.



e Identificar la relacion que existe entre el componente de la adaptabilidad de
la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en
los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

e Identificar la relacion que existe entre el componente de manejo de estrés de
la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en
los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

e Identificar la relacidn que existe entre el componente de estado de animo de
la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en

los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.
1.4.  Justificacidon e importancia

Justificacion tedrica. Este estudio es importante, porque se debe tener en cuenta
que el confinamiento social obligatorio se establecio para prevenir el contagio entre
personas de un virus letal llamado COVID-19 y que el Estado peruano, desde el 15 de
marzo de 2020, adoptd una serie de medidas politicas, sociales, econémicas, sanitarias y
dispuso también medidas preventivas en el sector educativo, ademas se obligé a las
instituciones educativas a suspender sus actividades, lo cual afect6 a miles de estudiantes

de todos los niveles de educacidn en nuestro pais.

Una de las medidas tomadas por el gobierno peruano, para evitar el contagio fue
el confinamiento obligatorio, por otro lado, la Organizacion Panamericana de la Salud
(OPS, 2020) manifest6 que la emergencia de la COVID-19 afectara a la salud mental de
la poblacion trayendo consecuencias negativas en la salud de la poblacién como dafio
psicolégico y emocional, causando depresion, tristeza, estrés, miedo, culpa, ira,
xenofobia, trastornos de pénico y conducta, confusion y desinformacion. Los factores

detonantes serian la separacion de la familia, desinformacion por los medios de



comunicacion, inseguridad por el futuro, reduccion de ingresos econémicos, problemas
internos dentro del hogar, problemas de salud fisica, la privacion de la libertad, todas estas

causadas por el confinamiento (Choi et al., 2017, citado en Urrutia et al., 2020).

Justificacion préctica. Este estudio es de caracter practico, ya que ayudara a
conocer la situacion emocional del estudiante, como se encuentra su nivel de inteligencia
emocional y el nivel de severidad de depresion a causa del confinamiento. Asi, de estos
resultados se podran proponer estrategias que contribuyan a fortalecer su inteligencia
emocional y, si fuera el caso, superar la depresion; de esta manera se podria mejorar su
calidad de vida. En el estudio, se utiliz6 una ficha sociodemografica con la intencién de
conocer la situacion social de los estudiantes; para la recoleccién de los datos se utiliz6
el inventario de Bar-On, para medir los niveles de inteligencia emocional, y para conocer

los niveles de depresion se empled el inventario de Beck (2012).

Justificacion econdémica. Este estudio de igual manera presenta una justificacion
econdmica, pues acarred para los estudiantes con bajos niveles de inteligencia emocional
y altos niveles de depresion en el contexto del confinamiento consecuencias econémicas
negativas no solo para estos, sino para su familia y la sociedad. Dicha situacion afecto
significativamente sus calificaciones, niveles de atencion, incluso desaprobacion y
abandono de estudios. Es importante mencionar que un egresado que atraviesa problemas
emocionales no podra insertarse con facilidad en el campo laboral o sera despedido muy
rapido, ademas, podra ser presa facil de alguna adiccidn, frustracion, estrés o sufrir un
dafio psicolégico con consecuencias fisicas e inclusive llegar al suicidio. Dichas acciones
tendrdn como consecuencia desempleo, abandono personal, social, causando pérdidas

econdmicas no solo para la familia, sino también para la sociedad.

Justificacion social. Este estudio destaca la necesidad de conocer los niveles de

inteligencia emocional: autoconocimiento, autorregulacion, empatia, motivacion y



habilidades sociales y su relacion con la depresion en el contexto del confinamiento por
la COVID-19. Como se sabe a causa de esta pandemia se suspendieron las clases
presenciales y los estudiantes migraron a la modalidad no presencial, lo que afectd de
muchas formas al estudiante, debido a que el 80 % del desarrollo de las asignaturas es
practico. Por tanto, si el estudiante no esta preparado emocionalmente para enfrentar los
cambios acontecidos por la pandemia, se ocasionaran consecuencias negativas a nivel
emocional, familiar y social, los cuales podrian ser factores que dafien la salud
psicoldgica, mental y fisica; por consecuencia, llevar a cabo este estudio es de suma

importancia.

Motivaciones como investigadora. Este estudio nacié como resultado de las
experiencias en el internado en el Departamento de Bienestar Social del instituto durante
dos periodos de seis meses cada uno. Dicho internado primero fue de julio a diciembre
de 2019 y de enero a marzo de 2020, el cual fue interrumpido por la pandemia, donde se
observaron diferentes problemas relacionados con el control de emaociones, esto en la
modalidad presencial; sin embargo, fue mas el interés en ver cbmo se encontraban los

niveles de inteligencia emocional y la depresion en tiempos de confinamiento social.

Por ello, sera de mucha importancia conocer los niveles de inteligencia emocional
y depresién para saber si realmente estan preparados los referidos estudiantes para

afrontar los nuevos retos que se les presentara al egresar de su carrera profesional.
1.5. Hipétesis de la investigacion
1.5.1. Hipotesis general

Existe relacion significativa entre inteligencia emocional y depresion en el

contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.



1.5.2. Hipotesis especificas

Existe relacion significativa entre el componente intrapersonal de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los
estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Existe relacion significativa entre el componente interpersonal de la
inteligencia emocional y la depresién en el contexto del confinamiento en los
estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Existe relacion significativa entre el componente de la adaptabilidad de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los
estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Existe relacidn significativa entre el componente de manejo de estrés de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los
estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Existe relacion significativa entre el componente de estado de animo de la
inteligencia emocional y la depresién en el contexto del confinamiento en los

estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.



CAPITULO Il

2.1 Marco teérico

2.1.1. Antecedentes internacionales

Para la seleccion de estos antecedentes, se considero estudios relacionados con la
variable inteligencia emocional y depresion en el contexto del confinamiento, tomando
estudios de otros paises como Chile, Colombia y México. Por ejemplo, tenemos el caso
de un estudio realizado en Chile, que abord6 el impacto causado por el confinamiento de
la COVID-19 en la inteligencia emocional de un grupo de personas afines a la educacion.
Asimismo, la inteligencia emocional esta siendo estudiada constantemente en dmbitos
relacionados con la educacion, por lo que se consideré muchos de estos estudios para

apreciar cuéles fueron sus resultados y como afecta a la vida de los estudiantes.

Otra de las variables estudiadas fue la depresion, para lo cual se considero
informacion de los diversos antecedentes internacionales para saber como han sido
evaluados con relacion al ambito académico de la educacion superior en el mundo.
Conociendo los resultados se pudo obtener conclusiones de como afecta esta enfermedad
mental que es la depresion a los estudiantes, sobre todo observando como el
confinamiento social obligatorio impacto a los involucrados. Para ello, se mencionaran

los correspondientes estudios realizados.

Lopez et al. (2017), a través de su estudio “Inteligencia emocional en apoderados
chilenos confinados por la COVID-19”, demostraron que el virus del SARS-CoV-2 ha
causado un impacto negativo en la sociedad y economia del mundo. Dicha pandemia ha
afectado a la poblacion en aspectos personales, familiares y sociales; este grupo de
apoderados que fue estudiado tuvo que afrontar desafios como el confinamiento

obligatorio, cierre de sus centros de educacion, de trabajo y de actividades cotidianas,
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tuvieron que afrontaron adversidades entre ellas adaptarse a una nueva modalidad de
educacion. El objetivo de este estudio fue conocer cdmo se encuentran los apoderados y
estudiantes con relacién a sus estados de inteligencia emocional. EI método de estudio
utilizado fue cuantitativo no experimental, descriptivo transversal, su poblacion de
estudio fue de 79 adultos de ambos sexos, para la recoleccién de datos se utilizé un
cuestionario socio- demogréafico y la escala de inteligencia emocional de Wong-Law
(WLEIS). Ademas, los resultados indican que todo desajuste emocional podria generar
trastornos psicoldgicos como depresion, ansiedad, frustracion a causa de las experiencias

afrontadas por la COVID-19 y el confinamiento social obligatorio.

Por otro lado, Cazallo et al. (2015), en su tesis denominada “La inteligencia
emocional en los estudiantes universitarios”, identificaron y clasificaron los factores de
la inteligencia emocional en los universitarios a nivel de género. La metodologia fue de
tipo explicativo con un disefio experimental y con un enfoque cuantitativo. Del citado
estudio, se concluyo que de los cinco factores de la inteligencia emocional solo la
autoconciencia y el control de emociones tienen sus diferencias con respecto al género,
que demostro asi la importancia de la inteligencia emocional y sus diferencias entre los

géneros.

Alegria y Sanchez (2020), en su tesis titulada “Importancia de la inteligencia
emocional y su impacto en la vida de los estudiantes de la educacién superior”, dieron a
conocer la importancia que ha cobrado la inteligencia emocional en los Gltimos afios. En
dicho estudio se menciona a Goleman (1996), quien afirm6 que la unién de la razény la
emocion es fundamental para comprender el desarrollo de la inteligencia emocional
humana. En muchos estudios se advierte la importancia de conocer y desarrollar las
competencias emocionales dentro de la educacion superior como la universitaria. Por

tanto, el inadecuado manejo de emociones influye no solo psicol6gicamente, sino también
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a nivel organico, ademas, se ha demostrado que la inteligencia no solo es el desarrollo del
coeficiente intelectual (IQ), sino que esta debe estar equilibrada con la inteligencia
emocional para lograr un verdadero éxito personal y profesional, asimismo, el buen

manejo de emociones ayuda tanto al estudiante como al docente en la vida universitaria.

Gutiérrez et al. (2010), en su articulo titulado “Depresion en estudiantes
universitarios y su asociacion con el estrés académico”, sefialaron que los estudiantes
pueden verse afectados académicamente en sus estudios por diversos factores mentales
como el estrés, lo que estaria vinculado en cierto grado a la depresion en los estudiantes,
por lo tanto, es importante conocer la prevalencia de los estudiantes y su relacion con los
estresores académicos. EI método usado para este estudio fue un instrumento
autoadministrado a 1,344 estudiantes entre los 16 y 37 afios del pregrado de la universidad
CES. Los resultados afirmaron que la prevalencia encontrada para la depresion fue de
47.2 % y su relacion con el estrés académico fue muy significativa. En conclusion, se
sefiala que hay posibles factores que afectan la salud mental de los estudiantes, por lo que
se deberian implementar programas de intervencion para disminuir el estrés y la depresion

causada por diferentes vivencias propias de la vida universitaria.

También, se consider6 el estudio de Tijerina et al. (2018), titulado “Depresion,
ansiedad y estrés en estudiantes de nuevo ingreso a la educacion superior”, el cual indico
que algunos problemas de la salud mental podrian aparecer al culminar el periodo de la
infancia e inicio de la adolescencia, de acuerdo con nuevos estudios, los problemas de la
salud mental son unas de las principales causas de morbilidad en los jévenes. El objetivo
de este estudio fue identificar en los estudiantes del primer grado el nivel de ansiedad,
depresion y estrés. EI método usado fue un estudio de corte transversal, teniendo como
muestra a 520 universitarios de ambos géneros, en los que se utilizd un cuestionario

autoadministrado DASS-21, que contribuy6 a establecer la prevalencia de depresion,
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estrés y ansiedad. En los resultados se encontré que los estudiantes tienen cierto grado de
ansiedad, algun grado de depresion y otro grupo reportaban niveles de estrés. Por lo que
el estudio concluy6 que se encontraron prevalencias altas en los trastornos de ansiedad,
estrés y depresion en los estudiantes, también se hace referencia a todas las
combinaciones de ansiedad y estrés que estan asociadas al género. De ahi se recomienda
realizar pruebas a los estudiantes para que estos problemas sean detectados a tiempo y se
pueda apoyar y mejorar la calidad de vida emocional de los estudiantes de nivel

universitario.

Otro estudio importante y relacionado con nuestra investigacion es el de Urrutia
et al. (2020.) Dicho estudio analiz6 como fueron afectados un grupo de personas en su
salud mental, tomando en cuenta, principalmente, la depresion y ansiedad en el
confinamiento obligatorio a raiz de la pandemia de la COVID-19. Se realiz6 la muestra
en un grupo de 72 personas, entre 17 a 30 afios, en el barrio de Santa Teresita de la
localidad de Teusaquillo (Bogota). EI método utilizado fue de tipo exploratorio, de disefio
mixto cuantitativo y cualitativo, el instrumento empleado fue generado por Google
formularios, el cual arroj6 los datos inmediatamente. Por tanto, los resultados indican que
los motivos de mayor prevalencia que generan depresion y ansiedad son aquellas
emociones relacionadas con los cambios emocionales como el miedo a la pandemia
causadas por el confinamiento obligatorio. También, se puede evidenciar que las mujeres

son mas propensas a desarrollar sintomas de depresion y ansiedad.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Dentro de los antecedentes nacionales tenemos estudios sobre las citadas
variables, lo que significa lo importante que es el estudio de la inteligencia emocional y
la depresion, por ello, se busca conocer qué relacion tienen ambas en la educacion

superior. Cabe mencionar que dentro de la inteligencia emocional los estudios buscan
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medir los niveles de inteligencia emocional y saber como afecta directamente al
estudiante. Por otro lado, los analisis de la depresién buscan encontrar cuéles podrian ser

las causas de esta variable y qué relacion tiene en la vida futura del estudiante.

Reyes y Carrasco (2014), en su tesis “Inteligencia emocional en estudiantes de la
Universidad Nacional del Centro del Pertt”, indican como objetivo identificar los niveles
de inteligencia emocional frecuentes en los estudiantes de la Facultad de Enfermeria de
la Universidad Nacional del Centro del Pert en el 2013. EI método usado fue descriptivo
prospectivo. Se evaluaron un total de 195 estudiantes de 16 a 30 afios en toda la facultad,
para el recojo de datos se utilizo el inventario de coeficiente emocional de Bar-Ony el
inventario de coeficiente emocional, que permitié conocer los niveles de inteligencia
emocional en los estudiantes y se obtuvo como resultado que los niveles de inteligencia
emocional indican que el nivel adecuado alcanza un 49 % seguido de un 36 % con
capacidad emocional baja, y, finalmente, se obtiene un 11 % con capacidad de
inteligencia emocional muy baja. En conclusion, los componentes de inteligencia
emocional generales como adaptabilidad y manejo de estrés estan con niveles de riesgo y
estos deben ser atendidos para ser mejorados, asi como la inteligencia emocional
interpersonal en el género masculino. No se encontraron mayores diferencias

significativas entre varones y mujeres en la inteligencia emocional general.

Ticona y Machaca (2016), en su estudio denominado “Nivel de inteligencia
emocional en los estudiantes del I11 semestre de la Facultad de Enfermeria de la UCSM.
Arequipa, 2016, propusieron como objetivo medir los niveles de inteligencia emocional,
segun sus componentes en dichos estudiantes, la muestra para este estudio fue de 54
estudiantes del 111 semestre. EI método fue descriptivo de corte transversal, la técnica
usada fue el cuestionario, el instrumento fue el inventario de Bar-On. Ahora bien, los

resultados indicaron que los estudiantes de enfermeria estdn en su mayoria con niveles
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altos y promedios en lo que respecta a su inteligencia emocional, también se identifico
niveles de menor porcentaje que estan relacionados con el estado intrapersonal,
interpersonal y con el de adaptabilidad; y respecto a los niveles promedios, estos se

vinculan con el estado de &nimo y manejo del estrés.

“Inteligencia emocional en el sector educativo” es el estudio realizado por
Olivares (2019), el cual tiene como objetivo determinar la situacion actual de la
inteligencia emocional en dicho sector. La citada investigacion se realizo a través de una
busqueda de informacién en articulos y revistas en distintas bases de datos (Science
Direct, Scielo, Dialnet, Redalyc) y el buscador Google Académico, utilizando palabras
clave en espafiol e inglés. Para este estudio, se eligié 35 articulos de los cuales se tuvo
que hacer una seleccion de revision descriptiva, quedando 22 articulos seleccionados con
caracteristicas que contribuyeron al estudio. Este estudio dio como resultado que todos
los docentes que han desarrollado o que tienen mayor inteligencia emocional presentan
un mejor rendimiento laboral, lo cual fomenta tener una mejor vida personal y ayuda a
evitar que un docente pueda adquirir el sindrome de Burnout. En lo que respecta al género,
se identificd que las mujeres tienen una alta inteligencia emocional en comparacion con
los hombres. También, se ha podido identificar que aquellos estudiantes que desarrollan
su inteligencia emocional tienen mejor rendimiento académico y mejores relaciones
personales. Ademas, se aprecia que aquellos estudiantes con ideas suicidas carecen de
habilidades emocionales, y estdn mas predispuestos a adquirir y sufrir trastornos

emocionales.

Lopez (2017), en su tesis titulada “Depresion y rendimiento académico en los
estudiantes universitarios de la Facultad de Medicina de la Universidad Cientifica del Sur
en el periodo 20177, tuvo como objetivo establecer la relacion entre depresion y

rendimiento académico en los referidos estudiantes universitarios. El tipo de
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investigacion desarrollado fue basico y tedrico de disefio no experimental, su poblacién
estuvo conformada por 100 estudiantes y su muestra fue de 80 estudiantes. La técnica
usada para la recojo de datos fue la encuesta, el instrumento utilizado fue la escala de
depresion. En el resultado se aprecia que los estudiantes manifiestan niveles bajos de
depresion, en un 80,1 %. Con respecto al rendimiento académico, los estudiantes se
encuentran entre niveles medio y alto en un 90 %, por lo que queda demostrado que existe

relacion entre la depresion y el rendimiento académico.

Por otro lado, Orrillo y Lalangui (2019), en su tesis titulada “Depresion en
estudiantes de derecho de dos Universidades de Cajamarca”, sefialan que su objetivo es
conocer y analizar los niveles de depresion en los citados estudiantes universitarios. Para
este estudio se utilizd una muestra de 287 estudiantes entre edades de 18 a 30 afios del
primer y tercer semestre, esto es, 146 estudiantes de la universidad privada y 141
estudiantes de la universidad puablica. El tipo de investigacion fue descriptivo
comparativo, no experimental, el instrumento que se utilizo fue el inventario de depresion
de Beck (2012), que consta de 21 items. El resultado obtenido del estudio demostrd que
los estudiantes de la universidad estatal en un 55,0 % y 43,3 % padecen de niveles
minimos de depresion, un 6,3 y 6,7 % padecen de niveles graves de depresion. El
resultado de la universidad privada report6 un promedio de 59,8 % y 64,8,3 % de niveles
minimo de depresion y un 3,4 % y 1,9 % de niveles graves de depresidn. Con respecto a
los niveles de depresion, segun la edad de los estudiantes de ambas universidades, tiene

una minima diferencia.

Tomamos en cuenta el estudio de Rosas et al. (2011) por tener importantes sus
referencias en nuestra investigacion. Su articulo titulado “Niveles de depresion en
estudiantes de Tecnologia Médica” tuvo el objetivo de determinar el nivel de depresion

que estan padeciendo los estudiantes de Tecnologia Médica de la Facultad de Medicina
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de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, el disefio fue transversal descriptivo,
la poblacion y muestra 119 estudiantes. El instrumento utilizado fue el inventario de
depresion de Beck (2012). Los resultados fueron los siguientes: de los 119 estudiantes,
46 manifestaron minimos niveles de depresidn, mientras que a los otros 73 estudiantes no
se les identificd algun nivel de depresion. Asimismo, de acuerdo con el inventario de
depresion de Beck (2012), de los 46 estudiantes que tienen niveles minimos de depresion,
un 45.7 % fueron mujeres y el 54 % hombres. Por lo que se sugiere implementar
programas intensivos de diagndéstico y prevencion para evitar el aumento de la depresion

en los estudiantes de la Escuela Académico Profesional de Tecnologia Médica.
2.2. Basesteoricas
2.2.1. Lainteligencia emocional

El estudio de la inteligencia emocional tuvo sus bases en la teoria de las
inteligencias mdaltiples de Gardner (1983). En dicha teoria de las ocho inteligencias
multiples, se menciona a la inteligencia intrapersonal e interpersonal. Los psicoldgicos
reconocidos, entre los que estan Salovey y Mayer, Daniel Goleman y Reuven de Bar-On,
desarrollaron sus estudios con base en el estudio del Dr. Gardner, esto es, los modelos de

la inteligencia emocional basados en la inteligencia interpersonal e intrapersonal.

El constructo desarrollado por Mayer y Salovey pudo ser llamado “competencias
emocionales”, sin embargo, prefirieron denominarlo “inteligencia emocional”, dado su
interés en vincularlo con la literatura desarrollada alrededor de la inteligencia emocional.
Ellos entienden como inteligencia al agregado o capacidad integral de la persona para
desenvolverse ante un proposito, pensar adecuadamente y desenvolverse adecuadamente
en su medio social. Dichas destrezas estan divididas en tres tipos de inteligencias: la

primera desarrolla destrezas analiticas y verbales o de pensamiento abstracto; la segunda,
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destrezas mecanicas, viso-espaciales y sintéticas; y la tercera, destrezas sociales y

practicas (Garcia, 2003).

Por otro lado, la propuesta de considerar a la inteligencia emocional se inicia como
se mencion0 anteriormente en los afios noventa, a través de los psicologos Salovey y
Mayer, quienes publicaron el articulo “Imagination, Cognition and Personality” y lo
dieron a conocer tomando popularidad en el sector cientifico internacional y en la
comunidad en general. Sin embargo, fue la difusién del psic6logo Daniel Goleman con
su libro “Inteligencia Emocional” (1995), la que tuvo mas expansion y lleg6 a todo el
mundo e influyé en el sector educacion y el sector empresarial; por lo que dio a
comprender la importancia del estudio de la inteligencia emocional, donde se explica
claramente que no solamente la inteligencia cognitiva e intelectual era quien garantizaba
el éxito, sino que habia otras habilidades importantes como la gestion de las emociones

personales y sociales que contribuian al éxito de la persona (Mejia, 2013).

Segun Bar-On (1997, citado por Ugarriza, 2001), precisa que la inteligencia
emocional es un conjunto de habilidades personales, emocionales, sociales y de destrezas
que influyen en nuestras habilidades de adaptacion, que ayuda a la persona en situaciones
dificiles a enfrentar de manera positiva y practica las presiones que pueda estar encarando
en su dia a dia. En mérito a estos conceptos es crucial desarrollar la inteligencia no
cognitiva porque influye en el bienestar de la persona, en su salud emocional, de ahi la
importancia de fomentar estas habilidades que ayudaran a la persona a lograr el éxito en
la vida cotidiana. Sobre estos conceptos se construyo el inventario emocional de Bar-On,

que mide los componentes del modelo mixto de inteligencia emocional.
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2.2.1.1. Modelos de la inteligencia emocional

La inteligencia emocional es un conjunto de habilidades emocionales y
adaptativas con los siguientes criterios: a) evaluacion y expresion de emociones, b)
regulacion de emociones, y c) utilizacion de emociones de forma adaptativa. Dicho
modelo tiene como nombre Trait Meta-Mood Scale (TMMS), donde se consideran 48
items y fijan tres subescalas que evallan tres aspectos importantes de la inteligencia
intrapersonal como los sentimientos con 21 items, claridad de los sentimientos con 12
item y reparacion emocional con 12 items. Este instrumento tiene indices apropiados de
consistencia interna y validez convergente y aceptable. En 1997, Salovey y Mayer dieron
a conocer una nueva y mejor adaptaciéon de su modelo propuesto, que se detalla en un
orden ascendente a las diferentes habilidades emocionales que se adecuan a los conceptos
mas basicos de los procesos psicoldgicos como la percepcion emocional y la regulacion
de estados afectivos. En el cuestionario se evalia el metaconocimiento de los estados
emocionales a traves de 48 items, que evalGan las destrezas que nos ayudan a ser
conscientes de nuestras emociones, evalia también la capacidad de regularlas (Trujillo &

Rivas, 2005).

Daniel Goleman propone su modelo mixto que incluye cinco componentes basicos
de la inteligencia emocional. Asi, incorpora en este grupo cualidades de la personalidad
como la autoconciencia, el autorregulamiento, el manejo del estrés, los rasgos
motivacionales (automotivacion) o areas comportamentales (manejo de relaciones
interpersonales), de esta manera Goleman (2002) abarca todas las areas de la
personalidad, disefiando y mejorando competencias para profesionales y para
ocupaciones administrativas. Dicho instrumento estd dividido en dos aptitudes, por un

lado, la inteligencia intrapersonal que est4d acompafiada de tres subescalas como el
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autoconocimiento, autocontrol y motivacion, y, por otro lado, la inteligencia intrapersonal

con dos subescalas como la empatia y las habilidades sociales (Trujillo & Rivas, 2005).

El Dr. Reuven Bar-On propone su modelo y distingue los siguientes componentes
que son cinco: habilidades intrapersonales, habilidades interpersonales, adaptabilidad,
manejo de estrés y estado de animo general, que estan divididos en 15 indicadores de
orden mayor. Por tanto, este crea su propio instrumento evaluador de su modelo llamado
el inventario de Bar-On, que consta de destrezas emocionales y sociales. Dicho inventario
consta de 133 items, y tiene cinco escalas y quince subescalas. El citado modelo tiene
cuatro indices de validacion y factores de correccion, tales como la inteligencia
intrapersonal, inteligencia interpersonal, adaptacion, gestion de estrés y humor general

(Trujillo & Rivas, 2005).

Veamos la propuesta de la Dra. Nelly Ugarriza sobre el modelo mixto de Bar-On
(1997) de inteligencia emocional no cognitiva, que puede observarse desde dos
perspectivas muy diferentes, una topografica y otra que seria sistémica. La vision
sistémica es la que describe y considera cinco componentes de la inteligencia emocional
y estos, a su vez, estan relacionados con subcomponentes que se vinculan ldgica y
estadisticamente. Por ejemplo: la responsabilidad social, las relaciones personales, la
empatia forman parte del grupo comun de los componentes sisteméaticamente anexados
con las habilidades interpersonales, parte de ahi su denominacién como componentes
interpersonales. Estas destrezas y habilidades son parte de los componentes factoriales de
la inteligencia no cognitiva y que pueden ser evaluadas por el inventario de Bar-On

(Emotional Quotient Inventory).

Este estudio ha abordado los principales modelos de la inteligencia emocional,
entre los mas empleados estad el modelo de Salovey y Mayer, que cuenta con cuatro

habilidades que son béasicamente identificar emociones, usarlas y utilizarlas
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adecuadamente, comprender esas emociones y manejarlas de forma eficaz. Ademas, el
modelo de Daniel Goleman que es un modelo de cinco competencias que son la

autoconciencia, la autogestion, la automotivacién, la empatia y las habilidades sociales.

Este estudio est& centrado en el modelo del Dr. Reuven Bar-On, quien considera
que los conceptos de la inteligencia emocional estan relacionados, porque representan
componentes interrelacionados de un mismo constructo. En su teoria, la inteligencia
emocional estd conformada por cinco componentes, tales como el componente
intrapersonal, componente interpersonal, componente de adaptabilidad, componente
manejo de estrés y el componente estado de animo, por lo que ademas de considerar
cualidades como autoconcepto, empatia, también incluye la asertividad, la autoestima, la
autorrealizacion, lo cual resulta muy practico y ayudaria a conocer de manera adecuada

la situacion actual de los estudiantes debido al confinamiento social.
2.2.1.2. Componentes del modelo de inteligencia emocional de Bar-On
2.2.1.2.1. Componente intrapersonal

Este componente estd conformado por la comprension emocional de si mismo,

asertividad, autoconcepto, autorrealizacion e independencia.

e Comprension emocional de si mismo (CM). Es la capacidad de entender
nuestros sentimiento y emociones y de saber diferenciarlos.

e Asertividad (AS). Es la forma positiva de expresar sanamente los
sentimientos, creencias y pensamientos sin afectar a los otros.

e Autoconcepto (AC). El conocernos a nosotros mismos nos ayuda a
aceptarnos, a respetarnos tal como somos.

e Autorrealizacion (AR). Es lograr lo que queremos, realizar lo que deseamos,

disfrutando de nuestras acciones.
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e Independencia (IN). Es saber dirigirse a uno mismo, es saber tomar buenas

decisiones y ser independiente emocionalmente.

2.2.1.2.2. Componente interpersonal (CIE)

Este componente esta conformado por la empatia, responsabilidad social y

relacion interpersonal.

e Empatia (EM), que consiste es saber sentir, entender, valorar los sentimientos
de las otras personas.

e Relaciones interpersonales (RI). Esta habilidad nos ayuda a tener excelentes
relaciones con los demas, creando amistad y cercania emocional.

¢ Responsabilidad social (RS). Es el aporte o cooperacion, contribucion que

brinda una persona para beneficio de los demas.

2.2.1.2.3. Componente de adaptabilidad (CAD)

Este componente esta conformado por la prueba de la realidad, flexibilidad y

solucion de problemas.

e Solucion de problemas (SP). Es una destreza que ayuda a la persona a
identificar y solucionar problemas de forma positiva.

e Pruebade realidad (PR). Es la habilidad para experimentar y diferenciar entre
lo subjetivo y lo objetivo.

e Flexibilidad (FL). Desarrollar esta habilidad ayuda a manejar de forma
adecuada las emociones, el pensamiento y las conductas en situaciones y

condiciones cambiantes.

2.2.1.2.4. Componente de manejo de estrés (CME)

Este componente esta conformado por la tolerancia al estrés y control de impulsos.
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e Toleranciaal estrés (ET). Esta ayuda a enfrentar de forma saludable cualquier
adversidad negativa que se nos presente y saber como reaccionar frente a estas
situaciones estresantes y fuertes emociones sin “desmoronarse”.

e Control de los impulsos (Cl). Es la habilidad para resistir o postergar un

impulso o tentaciones para actuar y controlar nuestras emociones.

2.2.1.2.5. Componente del estado de &nimo general (CAG)

e Felicidad (FE). La felicidad es una habilidad que si se tiene desarrollada nos
ayudara a estar satisfechos con nuestra vida, con nosotros mismos y con los
demas.

e Optimismo (OP). Esta habilidad contribuye a apreciar la vida de forma mas
positiva, con actitud, dejando de lado las adversidades negativas (Ugarriza,

2001).

En conclusién, una persona que desarrolla dichos componentes de la inteligencia
emocional lograra un equilibrio en la vida, y si no los posee puede desarrollarlos y

aprender.

2.2.1.3. Importancia de la inteligencia emocional

Es importante el estudio de la inteligencia emocional, porque en estos Gltimos
afios ha ido en aumento el interés por conocer como se puede desarrollar estas habilidades
que contribuyen al éxito a nivel personal, familiar, social e inclusive para mejorar la salud.
Goleman (1995) sefiala que la inteligencia emocional es la unién de larazén y la emocién,
esto es basico para entender el desarrollo de la inteligencia humana. Diferentes estudios
demuestran la importancia del desarrollo de competencias emocionales en el sector de la
educacion a nivel mundial y, particularmente, en los estudiantes de nivel superior (Alegria

y Sanchez, 2007).
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Investigaciones y estudios recientes demuestran la grave situacion sobre el
“analfabetismo emocional”, el desconocimiento de estas habilidades tiene consecuencias
negativas e influye en la personay la sociedad. Goleman (1995) afirma que la importancia
del estudio de la inteligencia emocional surge a raiz de una serie de necesidades sobre
todo dentro del ambito educativo y también de la sociedad, vivimos en sociedades en
donde la ansiedad, depresion, problemas disciplinarios, violencia, pandillaje,
drogadiccion, trastornos de alimentacidn entre otros males emocionales afectan la salud

de la persona y de la poblacion (Alegria y Sanchez, 2020).

Por todos estos problemas causados por un mal manejo de emociones surge la
necesidad de desarrollar las habilidades de inteligencia emocional, tener control
emocional, saber regular emociones, controlar nuestros impulsos emocionales, porque de
lo contrario traeran consecuencias negativas a las personas y esto afectara a toda la

sociedad (Duefias, 2002).

Cabe destacar la importancia de este estudio, pues se conocera cuan afectados se
encuentran los estudiantes del Instituto Latino de Cusco a nivel de los componentes de
inteligencia emocional, qué relacion tienen con los niveles de depresién a raiz del
confinamiento social obligatorio y cuales son las posibles consecuencias negativas en el

periodo vivido.

2.2.2. Depresion

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2017):

La depresion es un trastorno mental comun que se caracteriza cuando se presenta
desinterés por realizar actividades cotidianas, también se puede presentar tristeza,
sentimientos de culpa, tener bajos niveles de autoestima, pérdida de suefio o de

apetito, sentirse cansado, perder el control de la atencion y concentracion, esto
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podria desencadenarse en una depresion cronica o recurrente con lo que se
presentarian dificultades y problemas en la familia, en el trabajo en los centros de
estudios y en la misma vida diaria. Si este tipo de depresion no es atendida en su
tiempo podria desencadenarse en un suicidio, por eso es importante prestarle la
atencion debida cuando sus niveles son bajos y cuando los niveles de depresion

son moderados o graves estos deben ser atendidos por un profesional (p. 45).

Entre los trastornos psiquiatricos mas comunes y graves a nivel mundial esta
considerada la depresién. Dicha enfermedad es peligrosa y llega a incapacitar a una
persona (Ramirez et al. 2020). Cabe mencionar que el término depresidn es reciente; en
la actualidad, este ha reemplazado al de la melancolia, especificamente, en el leguaje
biomédico. La depresion y la melancolia anteriormente eran consideradas como dos cosas
diferentes, esto es, como una enfermedad, una tristeza ocasional, un tipo de
temperamento, un tipo de caracter, un estado de malestar ocasional, una dolencia cronica,
etc. No obstante, actualmente, expresar en un lenguaje comun el estar depresivo o
melancolico ya no es sintoma de enfermedad, sin embargo, existen casos muy profundos

que pueden causar dafio a la persona que lo padece.

Por otro lado, estudiosos de la psicologia indican que la depresién es normal
cuando se siente pena, tristeza a raiz del fallecimiento de un familiar, cuando tenemos
problemas en el trabajo, cuando tenemos problemas relacionados con lo académico o
cuando no hacemos algo que deseabamos, como no concretar un viaje, no concluir una
meta personal trazada, perder un familiar, etc. Sin embargo, cuando la depresion es
intensa y se presenta cada vez mas fuerte, se siente mucha tristeza, se pierde el interés
para hacer actividades comunes y cotidianas, aparecen sentimientos de inutilidad, de
tristeza, de desamparo, se piensa que se ha fracasado, se tiene cansancio frecuente,

dificultades para tomar decisiones, aun si estas actividades son sencillas, como bafiarse,
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prepararse un plato de comida, sentir insomnio, dificultad de concentracion y falta de
deseo sexual. Por tanto, las personas pueden estar atravesando un cuadro de depresion
severa Yy si no son atendidas en el momento oportuno pueden llegar incluso al suicidio.

Este desorden esta considerado en el DSM-IV (Dahab et al., 2002).

Se menciona también que la depresion se presenta con diversas caracteristicas
clinicas que afectan a las areas personales como al estado de &nimo y trae como
consecuencia tristeza, preocupacion, vacio, melancolia, sensacién de infelicidad. En el
area cognoscitiva, se presenta dificultad para la concentracion, pérdida de interés,
pensamientos negativos, culpa, indecision e ideas suicidas. En el &rea conductual, se
presenta retraso, agitacion psicomotriz, aislamiento, relaciones de dependencia, llanto,
pérdida o incremento de peso, molestias géastricas, falta de deseo sexual, entre otros

(Dahab et al., 2002).

La depresion tiene una variedad de cambios en los estados de animo, esto afecta
a la conducta de forma negativa, algunas de estas fluctuaciones en el estado de animo
pueden ser normales y otras pueden causar problemas clinicos. Los cambios de estado de
animo pueden ser temporales o duraderos, puede comprenderse desde un sentimiento de
melancolia relativamente menor, hasta un problema emocional profundamente negativo
que causa una incapacidad para enfrentar las adversidades de forma eficaz (Sarason &

Sarason, 2006).

Beck (2012) con su teoria de la depresion es considerado uno de los representantes
mas importantes de su definicion cognitiva. Dicha teoria esta basada en el modelo de la
vulnerabilidad del estrés, en el que se activan esquemas de pensamiento distorsionado
que contribuyen de forma negativa al individuo que lo percibe, este asimila e interpreta
la informacion sobre si mismo sobre el mundo y sobre su futuro, lo cual da inicio a los

sintomas de una depresion. Asimismo, la teoria de Beck explica claramente qué es la
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depresion y es a raiz de este concepto tedrico que surge el inventario de depresion de
Beck (BDI, por sus siglas en inglés). Dicho inventario contribuye a establecer cuales son
los niveles de los sintomas depresivos y su gravedad en adolescentes y adultos (Beltran

etal., 2012).

En la dltima década se han realizado cientos de estudios y publicaciones con
referencia a las bases bioldgicas de la depresion y vinculados con la quimioterapia de la
depresion. Cabe aclarar que existen avances referentes a la quimioterapia de la depresion,
pero falta evidenciar que a través de estos tratamientos se haya disminuido la depresion.
Segun los estudios de Beck, se desprende que las tasas de suicidio, generalmente, son un
indicador de bajas de la depresion, pero no se ha advertido tal disminucion en los Gltimos

afios (Beck et al., 2020).

Un informe del Instituto Nacional de Salud Mental sobre The Depressive
Disorders (Los trastornos depresivos), de Secunda, Katz, Friedman y Schuyler (1973)
sefiala que la depresidn es causante de hospitalizaciones psiquiatricas con un porcentaje
del 75 %, ademas, que un 15 % de personas entre las edades de 18 a 74 afios es propensa
a sufrir sintomas depresivos de cierta consideracion. Lo anterior nos motiva a crear,
aplicar y desarrollar formas de terapias psicoldgicas que sean eficaces y que se puedan
usar para combatir la depresién a fin de ayudar a los pacientes con esta enfermedad y

mejorar su calidad de vida (Beck et al., 2020).

Es por ello que en este estudio se utilizara el inventario de depresion de Beck
(BDI-1A), el cual tiene propiedades psicométricas excelentes, que han demostrado su
efectividad en los dltimos cuarenta afios. Dicho instrumento, utilizado en varios paises
latinoamericanos, ha sido desarrollado por el Dr. Beck y colaboradores en 1961. Se
realizaron mas de 500 estudios publicados que garantizan la efectividad de las

propiedades psicométricas aplicadas en poblaciones clinicas y no clinicas. Este inventario
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consta de nueve criterios de diagnostico establecidos en el DSM-I11, que son medidos a
través de 21 items, con una escala de cuatro puntos, lo que finalmente da como resultado

de 0 a 63 puntos (Beltran et al., 2012).

Se puede apreciar que los estudios precedentes, desde la perspectiva de la
medicina y la psicologia sobre la inteligencia emocional y depresion, son trascendentales
para ser considerados en estos tiempos, donde estamos atravesando una crisis de salud
fisica y emocional a nivel mundial a causa de la pandemia por la COVID-19, que trajo
como efecto el confinamiento. Por tanto, es importante llevar a cabo nuestro estudio sobre
las consecuencias psicoldgicas de caracter emocional y los niveles de depresion en los
estudiantes del Instituto Latino de Cusco en el contexto del confinamiento; para ello se
consideraron investigaciones realizadas con base en los sucesos que estamos viviendo por
la pandemia, el confinamiento, y como estan lo que afecté a la salud emocional de las

personas no solo en nuestro pais, sino a nivel mundial.

Estudios realizados sobre el efecto causado por la epidemia del coronavirus
(COVID-19) seialan que el personal de salud en China ha experimentado problemas de
salud mental como el estrés, ansiedad, depresién, insomnio, negacion, ira y miedo y que
un 23 % fue mayor en mujeres que en varones. Respecto a los resultados sobre la
poblacion en general, se observo que un 53 % tiene un impacto psicolégico moderado a
severo, un 16 % tiene sintomas depresivos, un 28 % sintomas de ansiedad y un 8,1 %
estrés, todos estos entre severos y moderados. Asimismo, se indica que estos estados
suceden o afectan mas al sexo femenino sobre todo en edades de 18 a 30 afios y en los

mayores de 60 afios (Lozano, 2020).

En el Peru desde el inicio de la pandemia se realizaron una serie de cambios y
restricciones con fines de proteger la salud de las personas, los gobiernos iniciaron una

serie de medidas de prevencion frente a este nuevo problema mundial, tales como el
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aislamiento o confinamiento obligatorio, cuarentenas, distanciamiento social, uso de
mascarillas y faciales para proteger a las personas. Dichos cambios han causado un
impacto psicoldgico, lo que afectd la salud mental de las personas. Sus principales
sintomas son la confusién, enojo, aburrimiento, frustracion, teniendo como consecuencia
la depresion y ansiedad de distintos niveles en las personas, mas aln si estas no tienen
desarrollada su inteligencia emocional. De ahi la importancia de la educacion emocional
no solo por parte del Estado, sino dentro de las propias familias para evitar caer en estados
depresivos o sintomas estresores que pueden durar mucho tiempo y causar dafio

emocional (Marquina, 2020).

Los estudios de Huarcaya (2020), respecto a la salud mental en tiempos de
pandemia, sefialan que, desde diciembre de 2019 en el Per(, se han reportado méas de 414
179 personas con coronavirus. Esto ha causado en la poblacion problemas psicolégicos,
como ansiedad, depresion y estres; cabe aclarar que las autoridades se han preocupado
por proteger la salud fisica, pero han dejado de lado los posibles efectos en la salud
mental. Asimismo, a través de este estudio, se indica que la depresion, ansiedad y estrés
estan en aumento. Entre sus referencias se considero un estudio realizado sobre los niveles
de depresion en China, y se indico que en la fase inicial de la pandemia se tomd una
muestra en 1210 personas de las cuales un 13,8 % presentd sintomas depresivos leves,
otro 12 % presentd sintomas moderados y un 4,3 % presento sintomas graves. Ademas,
se observo que los niveles de depresidn mas altos fueron en varones, en personas sin
educacion, en personas con molestias fisicas, en personas desconfiadas. También se
obtuvieron niveles bajos de depresion en aquellas personas que se enteraron de que iba
en aumento las personas recuperadas y en personas que cumplieron con las
recomendaciones médicas. Sin embargo, hubo sintomas psicoldgicos de depresion

causado por el confinamiento como desesperanza, inutilidad, pesimismo y culpa.
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Un estudio realizado en Bogota, en la Universidad Nacional de Colombia, titulado
“Consecuencias de la pandemia de la COVID-19 en la salud mental asociadas al
aislamiento social”, llevado a cabo por Ramirez et al. (2020), lleg6 a la conclusion de que
el aislamiento social que restringe la movilidad libre para evitar el contacto con otros hace
fragil a la personay lo convierte en presa facil de complicaciones psiquiatricas que genera
como consecuencias trastornos mentales, tales como el insomnio, ansiedad, niveles de
depresion y estrés. Las personas sometidas a un estrés pueden presentar un deterioro
significativo respecto a lo social u ocupacional, configurando trastornos de adaptacion,
llegar a sentirse con el animo triste y presentar un trastorno depresivo mayor, peor adn si

este no ha desarrollado habilidades emocionales.

El articulo académico de medicina sobre inteligencia emocional y practica clinica
en tiempos de pandemia, de Sierra (2020), esta referido a los cambios generados a raiz de
la COVID-19. Dicho estudio concierne al personal de salud y cobmo este ha tenido que
adaptarse y realizar cambios para enfrentar esta nueva etapa de vida tanto social,
profesional como emocionalmente, donde se tuvo que fortalecer la inteligencia
emocional, sobre todo en la salud de dichos profesionales. Ademas, se dio mucha
importancia al desarrollo de habilidades como la autoconciencia, autorregulacion,
conciencia social y manejo de relaciones. Se debe aclarar que desde la década de los
sesenta ya se hablaba de la inteligencia emocional, pero fue desde la década de los
noventa cuando los psicologos Salovey y Mayer sefialaron que la inteligencia emocional
es la capacidad de reconocer, entender y controlar las emociones propias y el impacto que
pueden tener en los demas. Otros autores como el Dr. Reuven Bar-On y el psicélogo
Goleman han hecho de conocimiento publico los conceptos sobre la inteligencia
emocional, reconociéndola como un conjunto de habilidades que se pueden aprender y

fortalecer. La pandemia y el confinamiento han sido una prueba para los profesionales y
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la poblacion en general. El bienestar profesional sobre todo el de salud juega un papel
muy importante frente a la pandemia, tener una adecuada inteligencia emocional ayuda a
desarrollar mayor tolerancia ante el estrés, preservar el bienestar individual, también
contribuye a enfrentar desafios, a cuidarnos, a tener empatia, a tener autoconciencia,
autorregulaciéon, a manejar buenas relaciones que en estos tiempos es importante

desarrollar con el propdsito de enfrentar la situacién de manera adecuada.

El aporte de la investigacion de Martinez (2020) es desde el punto de vista de la
psicologia positiva. En el estudio se miden los niveles de inteligencia emocional en 203
personas, su poblacion comprende desde los 14 a 58 afios, se realizé via on-line, se
obtuvieron resultados predominantes como ansiedad, enfado, molestia y desesperanza.
Dichos resultados fueron vinculados con la inteligencia emocional y se encontré que las
personas que comprenden las emociones son las que mejor reaccionan frente a un
problema, presentando mayores virtudes, lo cual implica la necesidad de potenciar y
fortalecer la gestion emocional en las personas. Es prioritario que en tiempos de pandemia
y confinamiento se active y refuerce positivamente estas fortalezas que generan
pensamientos positivos que contribuirdn a afianzar la capacidad de respuestas eficaces
frente a estos momentos estresantes que se esta viviendo como resultado de las medidas

gue se tomaron como el confinamiento.

A todo lo estudiado se debe mencionar que el confinamiento o el estar aislado
temporalmente y separado de la familia o aislado con la familia implica restricciones de
movimiento social por razones de salud y seguridad con el fin de evitar el contagio de la
COVID-19. Con el confinamiento se busco proteger la salud fisica de la poblacion, sin
embargo, este confinamiento trajo consecuencias negativas para la poblacion, tal como
indica el estudio de Apaza et al. (2020), referido a factores psicosociales durante el

confinamiento por la COVID-19 en el Perl. Asi, en dicho estudio, se sefialo que las
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medidas de confinamiento adoptadas podrian tener consecuencias en la salud emocional
de la poblacion, tales como trastornos psicolégicos y psiquiatricos como estrés
postraumatico, estrés, trastornos de conducta y de panico, frustracion, depresion,
confusion, miedo. Ademas, se determind por qué el confinamiento obligatorio trajo
factores a considerar como la separacion de la familia, personas que estuvieron de viaje
guedaron solas, estudiantes que quedaron aislados, personas que quedaron sin ingresos,
sin trabajo, en muchos casos sin viveres, madres solteras con nifios sin apoyo moral,
causando dicha decision: dolor, culpa, miedo, xenofobia, ira, histeria colectiva,
desinformacion, duelo, soledad, vergiienza, inseguridad econdmica, estigmatizacion y

otros problemas de salud mental.

El informe de investigacion, titulado “Las consecuencias psicologicas de la
COVID-19 y el confinamiento” realizado por Balluerka et al., (2020), sefialé que el
confinamiento en los hogares causé un impacto importante en el bienestar fisico y
psicologico, paralizando e interrumpiendo actividades cotidianas, como el movimiento
econdmico, relaciones sociales, actividades al aire libre, que fueron prohibidas durante
semanas, provocando dafio emocional en las personas. Asimismo, el estudio analizo el
impacto psicologico causado por el confinamiento que trajo otros habitos en la vida de
las personas, tales como el sedentarismo, habitos poco saludables de alimentacion, suefios
irregulares, insomnio, estar frente a la pantalla por muchas horas, problemas personales
y familiares dentro casa, que generaron estrés, depresion, ansiedad, frustracion,
aburrimiento, desconfianza, ira y miedo. Ademas, se indic6 que hasta el momento existen

pocos estudios sobre el impacto psicoldgico causado por el confinamiento.
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CAPITULO 111

3.1. Metodologia de la investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion

Es descriptiva, correlacional no experimental y con enfoque cuantitativo. Cabe
mencionar que los estudios descriptivos buscan detallar propiedades, caracteristicas y
perfiles de personas o grupo de personas, comunidades, procesos, objetos o cualquiera

otra propuesta que se someta a un a analisis.

Por tanto, con este estudio se pretende medir y recolectar informacién de manera
independiente o conjunta de los conceptos de la variable (Hernandez et al., 2014).
Asimismo, se menciona su finalidad: “En los estudios correlacionales se pretende medir
la relacion entre dos 0 mas variables y llegar a resultados que se puedan confirmar, si
existe 0 no relacion entre variables para ser analizados los resultados” (Hernandez et al.,

2014, p. 81).

Esta investigacion sera de tipo no experimental porque no se manipulara ninguna
de las variables. Por tanto, se observo tal y como suceden los hechos en su contexto real

y natural para, posteriormente, analizar los datos.

La investigacion no experimental se enfoca en estudiar como evolucionan una o
mas variables o las relaciones entre ellas y analizar los cambios al paso del tiempo

de un evento, proceso o contexto (Hernandez et al., 2014, p. 154).

3.1.2. Enfoque

El enfoque de este estudio es cuantitativo, el planteamiento que sera investigado
es especifico y delimitado desde el inicio del estudio. Esta investigacidn sera objetiva a

fin de no ser influida por las tendencias del investigador u otras personas. Los estudios
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cuantitativos tienen un patron predecible y estructurado, en la investigacion, se procura
generalizar los resultados hallados en un grupo o colectividad mayor, la principal meta
de los estudios cuantitativos es la construccion y demostracion de teorias (Hernandez et

al., 2010).

3.1.3. Poblacién

La poblacion es un conjunto de todos los casos que se encuentran con una serie
de especificaciones (Selltiz, 1974). La muestra puede ser definida como un subgrupo de
poblacion y en la eleccion de la muestra se debe considerar ciertas caracteristicas de la
poblacion. Por lo tanto, es recomendable establecer las caracteristicas de la poblacién a
fin de delimitar cuales seran esos parametros para tomar las muestras (Hernandez et al.,

1997).

El Instituto Latino de Cusco cuenta con una poblacion de 345 estudiantes, pero a
partir del 15 de marzo de 2020 surge un cambio radical debido al confinamiento causado
por la COVID-19. Sin embargo, se reiniciaron las clases a partir del 4 julio del presente
afio, pero muchos estudiantes suspendieron sus estudios y otros los abandonaron,
quedando un grupo pequefio de 51 estudiantes de tres semestres, quienes se adecuaron a

la modalidad no presencial.

Es importante realizar este estudio porque servira de referencia para conocer como
se encontraban los estudiantes emocionalmente, en el contexto del confinamiento social,
no solo del Instituto Latino de Cusco, sino también de otras instituciones educativas. Cabe
destacar que se realizdé un muestreo censal, porque la muestra es pequefia y exacta y se
trabajo con los 51 estudiantes matriculados que actualmente estan cursando la modalidad

no presencial.
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Criterios de inclusion de los estudiantes

e Matriculados en la modalidad virtual (iniciado el 4 de julio).

e De ambos géneros.

e Entre las edades de 17 a 32 afios.

e De los modulos I1, IV y VI que estan realizando sus estudios en la modalidad

virtual.

Criterio de exclusion de los estudiantes

e Aquellos que abandonaron sus estudios.
e Aquellos solicitaron licencia de estudios.

e Aquellos negaron su participacién en la investigacion.

3.1.4. Muestra

“El muestreo es censal, es decir, la muestra es el 100 % de la poblacion,
representada por todos los estudiantes que participan en el estudio” (Lopez, 1998). En
esta investigacion se ha seleccionado a los 51 matriculados en la modalidad virtual,
estudiantes entre las edades de 17 a 32 afios de la carrera técnico-profesional de

Gastronomia y Arte Culinario.

3.1.5. Proceso de recoleccién de datos

En este estudio se considerd la situacion que se estd viviendo a causa de la
pandemia de la COVID-19, la poblacion estudiantil tuvo que adaptarse a un cambio en
su modalidad de estudios debido al confinamiento social obligatorio, esta adaptacion trajo
consecuencias negativas en los diferentes aspectos cotidianos de los estudiantes. Ahora
bien, nuestro estudio esta centrado en medir los niveles de la inteligencia emocional y la

depresion en el contexto del confinamiento. Cabe mencionar, por un lado, que esta
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investigacion contemplé la interaccion virtual con los estudiantes a través de llamadas
por celular, mensajes por WhatsApp y correo electrénico, por otro lado, las encuestas se
realizaron con apoyo del Google Drive Forms, en vista de que aln no se inician las clases

de forma presencial.

Por tanto, se solicitd la autorizacion correspondiente a la referida institucion para
hacer uso de su razon social, para realizar los estudios de investigacion y coordinar con
el jefe de la Unidad Académica, asi como el permiso correspondiente para interactuar con
los estudiantes, en este caso de la modalidad virtual del Instituto Latino de Cusco (ver

anexos). A continuacion, se detalla el proceso respectivo:

Una vez obtenida la autorizacion y el consentimiento de acceso al Instituto
Latino de Cusco, se coordind con la jefa de la Unidad Académica para el
contacto con los estudiantes una vez aprobado el proyecto.

e El contacto con los estudiantes se realizd a traves de llamadas telefonicas con
la cuales se procedié a explicar y solicitar su consentimiento verbal para
participar en el proyecto de investigacion.

e Luego que el estudiante tomd conocimiento y accedié de forma voluntaria a
participar, se le envio por medio de un correo gmail.com lo siguiente:

e Ficha de consentimiento para participar voluntariamente en el estudio (ver
anexos).

e Finalmente, una vez conseguido el consentimiento de los estudiantes, se aplico

los instrumentos mencionados, tales como el cuestionario sociodemogréfico,

el inventario de Bar-On y el inventario de depresion de Beck.

3.1.6. Técnica de recoleccién de datos e instrumento de medicion

La técnica usada para la recoleccién de datos, en nuestro estudio, fue la encuesta.
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Instrumentos utilizados

Un cuestionario sociodemografico para conocer la situacion y condicion en la que

se encuentra el estudiante, el cual considero:

Sexo, edad, estado civil, tiene hijos, con quien vive, es dependiente,
independiente, trabaja, ingresos, vive en Cusco, provincia.

El inventario de Bar-On, con escala de tipo Likert, adaptado y validado en el
Peru por la Dra. Nelly Ugarriza.

Se considero el inventario de Beck (2012), el anélisis de fiabilidad y la validez
de este instrumento, se realizd sobre la base de adaptacion argentina de

Brenlla y Rodriguez.
3.1.7. Validez y confiabilidad

Se solicito a jueces la validacion y confiabilidad de los test aplicados:

El inventario de Bar-On siguidé un proceso de validacién y fiabilidad por
expertos profesionales que indican que la prueba es aplicable con un
promedio alto de valoracion entre 80 % a 100 % (ver anexo).

El inventario de Beck siguié un proceso de validacion y fiabilidad por
expertos profesionales que indican que la prueba es aplicable con un

promedio de valoracion de 80 % a 100 % (ver anexo).

Fiabilidad de los instrumentos

Para evaluar la fiabilidad interna de los cuestionarios aplicados en la

determinacidn de la relacion en los niveles de inteligencia emocional y la depresion en el

contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020, se
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utiliz6 la técnica estadistica “Indice de consistencia Interna Alfa de Cronbach”, para lo

cual se considerd lo siguiente:

e Si el coeficiente Alfa de Cronbach es mayor o igual a 0,8, entonces el
instrumento es fiable, por lo tanto, las mediciones son estables y consistentes.
e Siel coeficiente Alfa de Cronbach es menor a 0,8, entonces el instrumento no

es fiable, por lo tanto, las mediciones presentan variabilidad heterogénea.

Para obtener el coeficiente de Alfa de Cronbach, se utilizo el software SPSS, cuyo

resultado fue el siguiente:

Tabla 1
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N.° de elementos
Inteligencia emocional 0,934 133
Depresion 0,843 21

Como se observa, el Alfa de Cronbach tiene un valor de 0,934 para los items
considerados en la variable inteligencia emocional y 0,843 para los items de la variable
depresion, por lo que se establece que el instrumento es fiable para el procesamiento de

datos.

3.1.8. Analisis estadistico

En este estudio descriptivo correlacional no experimental, los datos se analizaron
a través del software estadistico SSPS, se utilizo la escala de Likert, asi como el programa
Excel y las pruebas de estadistica como el Chi cuadrado y el de coeficiente de correlacion
de Spearman. Con las pruebas realizadas obtuvimos las hipotesis de investigacion, las
hipédtesis de estadistica, los niveles de confianza, las pruebas estadisticas y los criterios

de decision. Los resultados obtenidos indican que si existe relacion significativa entre



38

inteligencia emocional y depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes

del Instituto Latino de Cusco.
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CAPITULO IV

4.1. Resultados

Este estudio de tipo descriptivo correlacional con enfoque cuantitativo busca
determinar la relacion entre inteligencia emocional y depresion en el contexto del
confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco. Por tanto, los resultados
establecieron que si existe relacion significativa entre los niveles de inteligencia
emocional y la depresion en el contexto del confinamiento social obligatorio en los

estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

En este estudio se aplico el inventario emocional de Bar-On, que consta de 133
items. Dicho inventario nos permitié medir los niveles de inteligencia emocional en los
estudiantes del Instituto Latino de Cusco. Asimismo, se utilizé el inventario de depresion
de Beck (2012), de 21 items, para verificar los niveles de depresion en los referidos
estudiantes. Ademas, se aplico una ficha sociodemogréfica para conocer el género, edad

y medio social de los estudiantes que participaron en nuestra investigacion.

El muestreo fue censal porque la muestra fue exacta y participaron los 51

estudiantes matriculados en la modalidad virtual del Instituto Latino de Cusco.

Para realizar la prueba se utilizo la técnica de recoleccion de datos; el instrumento
empleado fue de tipo cuestionario y su aplicacion mediante la modalidad virtual, esto es,
Google Drive Forms. Dicho estudio se realizé del 16 al 22 de diciembre de 2020 y a fin
de llevar a cabo las encuestas a los estudiantes, primero, se obtuvo el permiso y
autorizacion del citado instituto, previa autorizacion, se envio el enlace correspondiente
a cada estudiante a quienes se les habia pedido autorizacién previa, mediante una llamada

telefonica, y que se formalizé con el formulario.
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El formulario comprende cuatro secciones: la primera parte consta de la
autorizacion y consentimiento del estudiante; la segunda, la ficha sociodemografica; la
tercera, el inventario de Beck, y la cuarta, el inventario de Bar-On. Cabe mencionar que
51 estudiantes, es decir, el 100 % dio su consentimiento para participar de este estudio. A

continuacidn, se presentan los resultados obtenidos:
Caracteristicas sociodemogréficas

Tabla 2

Caracteristicas sociodemograficas

f %
<22 17 33,3 %
Edad 22-30 32 62,7 %
> 30 2 3,9%
) Hombre 30 58,8 %
Genero Mujer 21 412 %
Casado/a 2 3,9%
Estado civil Conviviente 2 3.9%
Soltero/a 47 92,2 %
- No tengo hijos 48 94,1%
Hijos Si tengo hijos 3 5,9 %
Con familiares 5 9,8 %
Con mi pareja 3 5,9 %
Vive Con mis hijos 3 5,9 %
Con mis padres 17 33,3%
Solo/a 23 45,1 %
_ No 9 17,6 %
Trabajo si 42 82,4 %
) No 9 17,6 %
Economia Si 12 82.4 %
o Alquilada 30 58,8 %
Vivienda Propia 21 412 %

Fuente: Encuesta aplicada

Los resultados de la ficha sociodemogréafica son importantes, porque identifican

el perfil sociodemografico del estudiante, tales como las edades, por ejemplo, un 33,3 %



41

tiene 22 afos, un 62,7 % esta entre 22 a 30 afios y un 3,9 % entre 30 a mas afios.
Asimismo, se identifica que 58 % son varones y 41,2 % son mujeres, un 92,2 % de
estudiantes son solteros, un 94,1 % no tienen hijos, un 45,1 % viven solos y un 33,3 %
viven con sus padres. Cabe mencionar que un 82,4 % de estudiantes cuenta con trabajo,
sin embargo, también son apoyados econémicamente por sus familiares, un 58,8 % vive

en casas alquiladas y un 41,2 % vive en casa de sus padres.

Inteligencia emocional (IE)

Tabla 3

Inteligencia emocional

f %
Necesita mejorar: Muy baja. Capacidad emocional extremadamente por 2 39%
debajo del promedio
Necesita mejorar: Baja. Capacidad emocional por debajo del promedio 9 176%
Capacidad emocional adecuada: Promedio 30 588 %
Capacidad emocional muy desarrollada: Alta. Buena capacidad emocional 8 157%
Capacidad emocional muy desarrollada: Marcadamente alta. Capacidad 2 39%
emocional inusual
Total 51 100,0 %
Fuente: Encuesta aplicada
100%
80%
58.8%
60%
40%
17. Y 15'70
20% ﬁ
3.9°ﬁ 3.9%
0%
Necesita mejorar: Necesita mejorar:  Capacidad emocional Capacidad emocional Capacidad emocional
Muy baja. Capacidad Baja. Capacidad adecuada: Promedio  muy desarrollada: muy desarrollada:
emocional emocional por Alta. Buena Marcadamente alta.
extremadamente por debajo del promedio capacidad emocional Capacidad emocional
debajo del promedio inusual

Figura 1. Inteligencia emocional
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La figura nos indica los resultados sobre los niveles de la inteligencia emocional

en el contexto del confinamiento. Por tanto, se sefiala que un 58,8 % se encuentran con

una capacidad emocional adecuada con un promedio positivo. Sin embargo, es

preocupante que un 17 % presente una capacidad emocional por debajo del promedio y

un 3,9 % de estudiantes una capacidad emocional extremadamente por debajo del

promedio. De lo anterior, se debe agregar la situacion emocional que los estudiantes han

atravesado en el contexto del confinamiento, ya que se han restringido sus actividades

cotidianas, como sus relaciones sociales, encontrarse solos, con limitaciones para trabajar,

con bajos ingresos 0 ningln ingreso econdmico, entre otros. Situacion preocupante de

este grupo aparentemente pequefio, que deberia ser asistido mediante evaluaciones psico

diagnosticas completas con fines preventivos.

Componente intrapersonal (CIA)

Tabla 4

Componente intrapersonal

Subcomponentes Componente
Comprension
emocional de si Asertividad Autoconcepto  Autorrealizacion  Independencia Intrapersonal
mismo
f % f % f % f % f % f %
Necesita mejorar: Muy
baja. Capacidad
emocional 1 20% 1 20% 4 7,8 % 0 0,0 % 1 20% 2 39%
extremadamente por
debajo del promedio
Necesita mejorar: Baja.
Capacidad emocional 6 11,8 % 7 137% 4 7,8% 10 19,6 % 8 15,7 % 9 17,6 %
por debajo del promedio
Capacidademocional 57 7550, 36 706% 35 686% 29 569% 31 608% 30  588%
adecuada: Promedio
Capacidad emocional
muy desarrollada: Alta. o150 5 9gey g 157% 12 235% 11 216% 9 17.6%
Buena capacidad
emocional
Capacidad emaocional
muy desarrollada:
Marcadamente alta. 1 2,0% 2 3,9 % 0 0,0 % 0 0,0 % 0 0,0 % 1 2,0%
Capacidad emocional
inusual
Total 51 1000% 51 1000% 51 1000% 51 1000% 51 1000% 51 100,0 %

Fuente: Encuesta aplicada
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o Necesita mejorar: Muy
100% baja. Capacidad emocional
extremadamente por
debajo del promedio

80% 72.5%
70.6%
68.6% B Necesita mejorar: Baja.

60.8% 58.8% Capacidad emocional por

56.9% debajo del promedio

60%

M Capacidad emocional

0,
40% adecuada: Promedio

20% .
8%  7.8% 7.

Capacidad emocional muy
2% .9%

desarrollada: Alta. Buena
capacidad emocional

0% 0%
0%
Comprension Asertividad Autoconcepto Autorrealizacion  Independencia Intrapersonal
emocional de si
mismo

Figura 2. Componente intrapersonal

El componente intrapersonal (CIA) es aquel que evalUa el yo de la persona, es
decir, la autoevaluacién de uno mismo. Consta de los siguientes subcomponentes:
comprension emocional de uno mismo, asertividad, autoconcepto, autorrealizacion e
independencia. En nuestro estudio, se advierte que un 58,8 % de los estudiantes tienen un
resultado alto en el componente intrapersonal, lo que nos indicaria que estan en una buena
relacion con los sentimientos, se sienten bien, son positivos con sus estudios y con su vida
propia, estdn en la capacidad de expresar sus sentimientos, son personas estables,
independientes, sienten confianza en sus ideas y pensamientos. Sin embargo, un 17,6 %
presenta una capacidad emocional por debajo del promedio y un 3,9 % una muy baja
capacidad emocional. De ahi que estos dos grupos de estudiantes deberian ser evaluados
para poder recibir el apoyo correspondiente a fin de desarrollar su asertividad, mejorar su

autoconcepto, autorrealizacion y su independencia para mejorar su calidad de vida.
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Tabla 5
Componente interpersonal
Subcomponentes Componente
. Relaciones Responsabilidad
Empatia . - Interpersonal
interpersonales social
f % f % f % f %
Necesita mejorar: Muy
baja. Capacidad emocional 0.0 % 1 2.0 % 5 3.9 % 9 3.9 %
extremadamente por
debajo del promedio
Necesita mejorar: Baja.
Capacidad emocional por 8 157 % 8 15,7 % 8 15,7 % 9 17,6 %
debajo del promedio
Capacidad emocional 0 0 0 0
adecuada: Promedio 35 686% 33 64,7 % 32 62,7 % 32 627%
Capacidad emocional muy
desarrollada: Alta. Buena 7 13,7 % 8 15,7 % 8 15,7 % 7 13,7 %
capacidad emocional
Capacidad emocional muy
desarrollada:
Marcadamente alta. 1 2,0% 1 2,0% 1 2,0% 1 2,0%
Capacidad emocional
inusual
Total 51 1000% 51 100,0 % 51 100,0 % 51 100,0 %

Fuente: Encuesta aplicada
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100% Necesita mejorar: Muy baja.
Capacidad emocional
extremadamente por debajo del

promedio
80%

68.6% M Necesita mejorar: Baja.

62.7% 62.7%

64.7% Capacidad emocional por

debajo del promedio

60%

m Capacidad emocional adecuada:
Promedio

40%

Capacidad emocional muy
desarrollada: Alta. Buena

20% capacidad emocional

M Capacidad emocional muy
desarrollada: Marcadamente
alta. Capacidad emocional
inusual

0%
Empatia Relaciones Responsabilidad Interpersonal
interpersonales social

Figura 3. Componente interpersonal

El componente interpersonal (CE) esta basado en las habilidades y desempefio
interpersonal y abarca tres subcomponentes como la empatia, las relaciones
interpersonales y la responsabilidad social. Los puntajes obtenidos nos muestran que un
porcentaje considerable como un 62 % de estudiantes tiene un promedio emocional
adecuado, indicador de que estos jovenes estan en la capacidad de manejar su
responsabilidad, son fiables, ademas, poseen habilidades sociales y tienen buenas
relaciones interpersonales, lo que indicaria que saben trabajar en equipo y han
desarrollado su liderazgo. Sin embargo, se aprecia, en los resultados, que un 17,6 % de
estudiantes presenta capacidades emocionales por debajo del promedio y un 3,9 % un
promedio de capacidad emocional muy bajo. Este grupo, aunque sea pequefio, debe ser
atendido porque esta atravesando problemas de desconfianza, no se esta socializando
adecuadamente, no es capaz de dar afecto o de recibir y no esté siendo responsable con

las actividades propias de su edad.
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Componente de adaptabilidad (CAD)

Tabla 6
Componente adaptabilidad

Subcomponentes Componente
Solucién de Prueba de Flexibilidad  Adaptabilidad
problemas realidad
f % f % f % f %

Necesita mejorar: Muy 0 0% 1 2% 0 0% 1 2,0%
baja. Capacidad emocional
extremadamente por debajo
del promedio
Necesita mejorar: Baja. 10 196% 7 137% 12 235% 7 137%
Capacidad emocional por
debajo del promedio
Capacidad emocional 30 588% 35 686% 27 529% 36 706%
adecuada: Promedio

Capacidad emocional muy 9 17,6 % 7 137% 11 216% 4 7,8 %
desarrollada: Alta. Buena
capacidad emocional
Capacidad emocional muy 2 3,9% 1 2% 1 2% 3 5,9 %
desarrollada:
Marcadamente alta.
Capacidad emocional
inusual
Total 51 100,0% 51 100,0% 51 100,0% 51 100,0%

100% u Neces_ita mejora.r: Muy baja.
Capacidad emocional
extremadamente por debajo
del promedio

80% 68.6% 70.6% ® Necesita mejorar: Baja.

Capacidad emocional por
debajo del promedio

52.9%

60%
M Capacidad emocional adecuada:
Promedio

40%

Capacidad emocional muy
desarrollada: Alta. Buena
capacidad emocional

20%

M Capacidad emocional muy
0% desarrollada: Marcadamente

Solucién de Prueba de Flexibilidad Adaptabilidad alta. Capacidad emocional
. inusual
problemas realidad

Figura 4. Componente adaptabilidad
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El componente de adaptabilidad (CAD) consta de tres subcomponentes: solucién
de problemas, prueba de la realidad y flexibilidad. En el estudio de este componente, y
sus subcomponentes, se ha obtenido un resultado positivo de un 70,6 % de estudiantes
que presenta un promedio emocional adecuado, pese a la situacidn que se esta viviendo a
causa de la pandemia. Sin embargo, tenemos porcentajes preocupantes como un 13,7 %
de estudiantes con baja capacidad emocional con respecto a este componente y un 2 %
con muy baja capacidad emocional, es decir, por debajo del promedio, lo que indicaria
que este grupo no muy pequefio no esta siendo capaz de adecuarse a los entornos actuales,
no esta enfrentando situaciones, estan siendo rigidos con su pensamiento y poco flexibles,

les esta costando adaptarse a los cambios producidos por la pandemia y el confinamiento.

Componente de manejo de estres (CME)

Tabla 7

Componente manejo de estres

Subcomponentes Componente
Tolerancia al Control de los Manejo de
estres impulsos estres
f % f % f %
Necesita mejorar: Muy baja. 1 2,0% 1 2,0% 0 0,0 %

Capacidad emocional
extremadamente por debajo del
promedio
Necesita mejorar: Baja. Capacidad 8 15,7 % 8 15,7 % 10 19,6%
emocional por debajo del promedio

Capacidad emocional adecuada: 35 68,6% 31 60,8 % 30 588%

Promedio
Capacidad emocional muy 5 9,8% 11 21,6 % 9 17,6 %
desarrollada: Alta. Buena capacidad
emocional
Capacidad emocional muy 2 3,9% 0 0,0 % 2 3,9%

desarrollada: Marcadamente alta.
Capacidad emocional inusual

Total 51 100,0% 51 100,0% 51 100,0%
Fuente: Encuesta aplicada
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100%

80%

60%

40%

20%

0%

68.6%

60.8%

Tolerancia al estrés Control de los
impulsos

58.8%

Manejo de estrés

M Necesita mejorar: Muy baja.
Capacidad emocional
extremadamente por debajo
del promedio

W Necesita mejorar: Baja.
Capacidad emocional por
debajo del promedio

M Capacidad emocional
adecuada: Promedio

Capacidad emocional muy
desarrollada: Alta. Buena
capacidad emocional

M Capacidad emocional muy
desarrollada: Marcadamente
alta. Capacidad emocional
inusual

Figura 5. Manejo de estrés

El componente manejo de estrés (CME) tiene dos subcomponentes: la tolerancia

al estres y el control de impulsos. Ahora bien, en los resultados, se aprecia que un 58,8 %

de estudiantes presentan una capacidad emocional promedio, que indicaria que tienen

tolerancia al estrés y saben controlar sus impulsos. Sin embargo, tenemos que considerar

que un grupo de 19,6 % presentan una capacidad emocional por debajo del promedio,

indicador de que estos estudiantes estan atravesando problemas de ansiedad y estres,

propensos a vivir dificultades, y que ante cualquier situacion desagradable dificilmente

se calman y no pueden controlar sus impulsos, lo que podria desencadenar una depresion

0 estrés severo.
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Componente estado de animo general (CAG)

Tabla 8

Componente estado de animo

Subcomponentes Componente

Estado de
animo

f % f % f %

Felicidad  Optimismo

Necesita mejorar: Muy baja. Capacidad emocional

0 0, 0,
extremadamente por debajo del promedio 1 20% 1 20% 1 20%

Necesita mejorar: Baja. Capacidad emocional por

0, 0, 0,
debajo del promedio 8 157% 9 116% 9 17.6%

Capacidad emocional adecuada: Promedio 34 66,7% 35 686% 36 70,6%

Capacidad emocional muy desarrollada: Alta.

. . 8 157% 5 98% 4 78%
Buena capacidad emocional

Capacidad emocional muy desarrollada:

. . . 00% 1 20% 1 20%
Marcadamente alta. Capacidad emocional inusual ° ° °

Total 51 100,0% 51 100,0% 51 100,0%
Fuente: Encuesta aplicada

100%

B Necesita mejorar: Muy baja. Capacidad
emocional extremadamente por debajo
80% . del promedio
66.7% 68.6% 70.6%

M Necesita mejorar: Baja. Capacidad
emocional por debajo del promedio

60%

M Capacidad emocional adecuada: Promedio

40%

Capacidad emocional muy desarrollada:
Alta. Buena capacidad emocional

20%

M Capacidad emocional muy desarrollada:
Marcadamente alta. Capacidad emocional

in |
0% usua

Felicidad Optimismo Estado de animo

Figura 6. Estado de 4nimo

El componente del estado de &nimo en general (CAG) esta conformado por dos

subcomponentes: felicidad y optimismo. Dicho componente mide la capacidad de las
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personas para disfrutar la vida desde su propia dptica. Con relacion a este componente,
que involucra personas que viven contentas con la vida que eligieron y que son optimistas
y positivas, en este estudio, se obtuvo un 70,6 % de una capacidad adecuada emocional,
siendo un resultado positivo. Sin embargo, tenemos un 17,6 % de baja capacidad
emocional con respecto al estado de &nimo y un 2 % aln mas bajo, estos grupos con
menores porcentajes estarian atravesando problemas de desmotivacién, tristeza, miedo e

inseguridad por su futuro.

Depresion
Tabla 9
Depresion
f %
Estos altibajos son considerados normales 25 49 %
Leve perturbacién del estado de &nimo 12 23,5%
Estado de depresién intermitente 6 11,8 %
Depresion moderada 6 11,8 %
Depresién grave 2 3,9%
Depresion extrema 0 0%
Total 51 100,0 %
100%
80%
60% 49%
40%
23.5%
20% 11.8% 11.8%
3.9% 0%
0%
Estos altibajos Leve Estado de Depresién Depresién Depresién
son perturbacion depresion moderada grave extrema
considerados  del estadode intermitente
normales animo

Figura 7. Depresion
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Otra de las pruebas consideradas fue el inventario de Beck, para conocer como
estan los niveles de depresién en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco en el
contexto del confinamiento. Ahora bien, los resultados indican que un 49 % de estudiantes
se encuentran con niveles considerados normales, eso es un resultado positivo a pesar de
la situacion que se esta atravesando actualmente. Sin embargo, hay una leve perturbacién
del estado de animo en un 23,5 %, un estado de depresion intermitente en un 11,8 %,
depresion moderada en un 11,8 % y depresion grave en un 3,9 %, por lo que a partir de
los citados resultados se debe tomar en cuenta como ha afectado a este porcentaje de
estudiantes el vivir en un contexto de confinamiento obligatorio. Por tanto, dichos
cambios drésticos que se dieron en el contexto del confinamiento social han modificado
muchos de sus habitos y ha limitado sus actividades cotidianas que llevan a cabo como

jévenes, como estudiantes y seres sociales, 1o que afecto a sus niveles de depresion.

4.2.  Prueba de hipdtesis

Para determinar que existe relacion significativa entre inteligencia emocional y
depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de
Cusco, 2020, se utilizo la prueba estadistica Chi cuadrado. Para la toma de decisiones, se

considera:

Si el valor obtenido en la prueba estadistica Chi cuadrado (valor P) > 0.05 se

acepta la hipotesis nula.

Si el valor obtenido en la prueba estadistica Chi cuadrado (valor P) < 0.05 se

rechaza la hipotesis nula.

Asimismo, para determinar grado de relacion entre las dimensiones y variable
inteligencia emocional con la variable depresion, se utilizé coeficiente de correlacion de

Spearman, el cual tiene una variacion de -1 a 1.
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4.2.1. Hipotesis general

Existe relacion significativa entre inteligencia emocional y depresion en el

contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Formulacién de hipotesis estadisticas

Hipdtesis nula. No existe relacién significativa entre inteligencia emocional y la
depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de

Cusco, 2020.

Hipdtesis alterna. Existe relacion significativa entre inteligencia emocional y la
depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de

Cusco, 2020.
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Tabla 10

Relacion entre inteligencia emocional y depresion

Depresion

Estos Leve
altibajos perturbacio
son n del
considerado estado de
s normales animo
f % f % f % f % f % f % f %

Estado de

depresion  Depresion  Depresio

intermitent moderada  n grave
e

Depresi6 Total
n
extrema

Inteligencia
emocional

Necesita
mejorar:  Muy
baja.
Capacidad
emocional
extremadamen
te por debajo
del promedio
Necesita
mejorar: Baja.
Capacidad
emocional por
debajo del
promedio
Capacidad
emocional 37,3 2,0 0,0
adecuada: 19 % 4 78% 4 78% 2 39% 1 % 0 % 0 58,8 %
Promedio
Capacidad
emocional
muy 0,0
desarrollada: 4 78% 4 78% 0 00% O 00% O y
Alta. Buena
capacidad
emocional
Capacidad
emocional
muy
desarrollada:
Marcadamente
alta. Capacidad
emocional
inusual
Total 25 49,0 1 235 6 118 6 11,8 2 39 0 0,0 100,0
% 2 % % % % % 1 %
Prueba Chi cuadrado = 33,936 p = 0,006 < 0,05
Coeficiente de correlacion de Spearman r=-0,492

Fuente: Encuesta aplicada

0,0 0,0

9
% % 2 39%

0 00% O 00% 0O 00% 2 39% O

2,0 0,0

0 00% 4 78% 2 39% 2 39% 1 % %

9 176%

w

0,0

0
% % 8 157%

0,0 0,0

2 39% 0 00% O 00% O 00% O % %

2 39%

(]

Como p = 0.044 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, se rechaza la hipétesis nula,
es decir, existe relacion significativa entre el componente intrapersonal de la inteligencia
emocional y la depresién en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto
Latino de Cusco, 2020, también la correlacion es negativa media con r(Spearman) =

—0,466.
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Hipdtesis especifica 2. Componente interpersonal y depresién

Existe relacion significativa entre el componente interpersonal de la inteligencia
emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto

Latino de Cusco, 2020.

Formulacién de hipotesis estadisticas

Hipdtesis nula. No existe relacion significativa entre el componente interpersonal
de la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los

estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Hipotesis alterna. Existe relacion significativa entre el componente interpersonal
de la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los

estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.
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Tabla 11

Componente interpersonal y depresion

Depresion

Estos Leve
Componente altibajos perturbaci6 52;?2;22 Depresion  Depresio Depresi6 Total
interpersonal son n del intermitent moderada  n grave n
n considerado estado de g extrema

s normales animo €

f % f % f % f % f % f % f %
Necesita
mejorar:  Muy
baja.
Capacidad 0 00% 0 00% 0 00% 2 39% 0 20 o 00 394
emocional % %
extremadamen
te por debajo
del promedio
Necesita
mejorar: Baja.
Capacidad 0 00% 5 98% 2 39% 1 20% 1 20 o 90 9 1769
emocional por % %
debajo del
promedio
Capacidad
emocional 1 37,3 2,0 0,0 3
adecuada: 9 % 3 59% 4 78% 3 59% 1 % 0 % 0 58,8 %
Promedio
Capacidad
emocional
muy 0,0 0,0
desarrollada: 5 98% 4 78% 0 00% O 00% O % 0 % 9 176%
Alta. Buena
capacidad
emocional
Capacidad
emocional
muy
ﬁj;?g;%gﬁf:me 1 20% 0 00% 0 00% 0 00% W o0 91 20w
alta. Capacidad
emocional
inusual

2 49,0 1 23,5 11,8 11,8 3,9 0,0 5 100,0

Toal 5 g o gy 8 Ty 6 2 g 0 g Ty

Prueba Chi cuadrado = 26,768 p = 0,044 < 0,05
Coeficiente de correlacion de Spearman r=-0,466

Fuente: Encuesta aplicada

Como p = 0.001 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, se rechaza la hipétesis nula,
es decir, existe relacion significativa entre el componente interpersonal de la inteligencia
emocional y la depresién en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto
Latino de Cusco, 2020, también la correlacion es negativa media con r(Spearman) =

—0,456.
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Hipdtesis especifica 3. Componente de adaptabilidad y depresion

Existe relacion significativa entre el componente de la adaptabilidad de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes

del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Formulacién de hipotesis estadisticas

Hipdtesis nula. No existe relacion significativa entre el componente de la
adaptabilidad de la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento

en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Hipdtesis alterna. Existe relacion significativa entre el componente de la
adaptabilidad de la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento

en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.



57

Tabla 12

Componente de la adaptabilidad y depresion

Depresion

Estos Leve Estado de
Componente de la  altibajos son  perturbacion depresion Depresién  Depresién  Depresion Total
adaptabilidad considerados  del estado de interr)mitente moderada grave extrema

normales &nimo

f % f % f % f % f % f % f %
Necesita mejorar:
Muy baja.
Capacidad
emocional 0 0,0 % 1 20% 0 00% O 00% O O00% O 00% 1 2,0%
extremadamente
por debajo del
promedio

Necesita mejorar:

Baja. Capacidad

emocional por O 0,0 % 1 20% 0 O00% 5 98% 1 20% 0 00% 7 13,7%
debajo del
promedio
Capacidad
emocional
adecuada:
Promedio
Capacidad
emocional  muy
desarrollada: Alta. 2 39 % 2 39% 0 00% 0 00% O 00% O 00% 4 7,8 %
Buena capacidad
emocional
Capacidad
emocional  muy
desarrollada:
Marcadamente
alta.  Capacidad
emocional inusual

21 412% 7 137% 6 118% 1 20% 1 20% O 00% 36 706%

2 39% 1 20% 0 00% O 00% O 00% O 00% 3 59%

Total 25 490% 12 235% 6 118% 6 118% 2 39% 0 00% 51 1000%
Prueba Chi cuadrado = 38,503 p = 0,001 < 0,05
Coeficiente de correlacion de Spearman r = —0,456

Fuente: Encuesta aplicada

Como p = 0.001 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, se rechaza la hipdtesis nula,
es decir, existe relacion significativa entre el componente de adaptabilidad de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes
del Instituto Latino de Cusco, 2020, también la correlacion es negativa media con

r(Spearman) = —0,456.
Hipdtesis especifica 4. Componente de manejo de estrés y depresion

Existe relacion significativa entre el componente de manejo de estrés de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes

del Instituto Latino de Cusco, 2020.
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Hipdtesis nula. No existe relacion significativa entre el componente de manejo de

estrés de la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los

estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Hipdtesis alterna. Existe relacion significativa entre el componente de manejo de

estrés de la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los

estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Tabla 13
Componente de manejo de estrés y depresion
Depresion

Estos Leve Estado de
Componente de  altibajos son  perturbacion depresic Depresion ~ Depresién  Depresion Total
manejo de estrés  considerados  del estado de _tepre_stlorl moderada grave extrema

normales animo intermitente

f % f % f % f % f % f % f %
Necesita mejorar:
Muy baja.
Capacidad
emocional 0 0,0 % 0 00% 0 00% O 00% O 00% O 00% O 0,0 %
extremadamente
por debajo del
promedio
Necesita mejorar:
Baja. Capacidad
emocional por 1 2,0% 2 39% 1 20% 4 78% 2 39% 0 00% 10 196%
debajo del
promedio
Capacidad
emocional 17 333% 6 118% 5 98% 2 39% 0 00% 0 00% 30 588%
adecuada:
Promedio
Capacidad
emocional  muy
desarrollada: Alta. 6  118% 3 59% 0 00% O 00% O 00% O 00% 9 176%
Buena capacidad
emocional
Capacidad
emocional  muy
ﬁj‘ifc';%gif:me 1 20% 1 20% 0 00% 0 00% O 00% O 00% 2 39%
alta.  Capacidad
emocional inusual
Total 25 490% 12 235% 6 118% 6 118% 2 39% 0 00% 51 100,0%

Prueba Chi cuadrado = 24,078

p = 0,020 < 0,05

Coeficiente de correlacion de Spearman

r =-0,468

Fuente: Encuesta aplicada

Como p = 0.044 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, se rechaza la hipdtesis nula,

es decir, existe relacion significativa entre el componente interpersonal de la inteligencia
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emocional y la depresién en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto
Latino de Cusco, 2020, también la correlacion es negativa media con r(Spearman)=-

0,466.

Hipdtesis especifica 3. Componente de adaptabilidad y depresion

Existe relacion significativa entre el componente de la adaptabilidad de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes

del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Formulacién de hipotesis estadisticas

Hipdtesis nula. No existe relacion significativa entre el componente de la
adaptabilidad de la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento

en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Hipdtesis alterna. Existe relacion significativa entre el componente de la
adaptabilidad de la inteligencia emocional y la depresién en el contexto del confinamiento

en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.
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Tabla 14

Componente de la adaptabilidad y depresion

Depresion
Estos Leve Estado de
Componente de altibajos son  perturbacion d i Depresion  Depresion  Depresion Total
la adaptabilidad  considerados ~ del estado : tepre_stlorl moderada grave extrema
normales de &nimo intermitente
f % f % f % f % f % f % f %
Necesita mejorar:
Muy baja.
Capacidad
emocional 0 0,0 % 1 2,0% 0 00% 0 00% O 00% O 00% 1 2,0%
extremadamente
por debajo del
promedio

Necesita mejorar:

Baja. Capacidad

emocional  por 0 0,0 % 1 2,0% 0 00% 5 98% 1 20% 0 00% 7 13,7 %
debajo del
promedio
Capacidad
emocional
adecuada:
Promedio
Capacidad
emocional muy
desarrollada:
Alta. Buena
capacidad
emocional
Capacidad
emocional muy
desarrollada:

21 412% 7 137% 6 118% 1 20% 1 20% O O0% 36 706%

2 39% 2 39% 0 00% 0O 00% O 00% O 00% 4 78 %

Marcadamente 2 39% 1 2,0% 0 00% 0O 00% O 00% O 00% 3 5,9 %
alta. Capacidad

emocional

inusual

Total 25 490% 12 235% 6 118% 6 118% 2 39% 0 00% 51 100,0%
Prueba Chi cuadrado = 38,503 p = 0,001 < 0,05

Coeficiente de correlacion de Spearman r =—0,456

Fuente: Encuesta aplicada

Como p = 0.001 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, se rechaza la hipotesis nula,
es decir, existe relaciéon significativa entre el componente de adaptabilidad de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes
del Instituto Latino de Cusco, 2020, también la correlacion es negativa media con

r(Spearman)=-0,456.

Hipdtesis especifica 4. Componente de manejo de estrés y depresion

Existe relacion significativa entre el componente de manejo de estrés de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes

del Instituto Latino de Cusco, 2020.
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Formulacién de hipotesis estadisticas

Hipdtesis nula. No existe relacion significativa entre el componente de manejo de
estrés de la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los

estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Hipdtesis alterna. Existe relacion significativa entre el componente de manejo de
estrés de la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los
estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Tabla 15

Componente de manejo de estrés y depresion

Depresién
Estos Leve Estado de

Componente de altibajos son perturbacién depresion Depresion ~ Depresion  Depresion Total
manejo de estrés considerados del estado . : moderada grave extrema

normales de 4nimo intermitente

f % f % f % f % f % f % f %
Necesita mejorar:
Muy baja.
Capacidad
emocional 0 0,0 % 0 0,0 % 0 00% 0 00% 0 00% 0 00% O 0,0%
extremadamente
por debajo del
promedio

Necesita mejorar:

Baja. Capacidad

emocional  por 1 2,0% 2 39% 1 20% 4 78% 2 39% 0 00% 10 196%
debajo del
promedio
Capacidad
emocional
adecuada:
Promedio
Capacidad
emocional muy
desarrollada:
Alta. Buena
capacidad
emocional
Capacidad
emocional muy
desarrollada:

17 333% 6 118% 5 98% 2 39% 0 00% O 00% 30 588%

6 118% 3  59% 0 00% 0 00% O 00% O 00% 9 17,6 %

Marcadamente 1 2,0% 1 2,0% 0 00% 0 00% O 00% 0O 00% 2 3,9%
alta. Capacidad

emocional

inusual

Total 25 490% 12 235% 6 118% 6 118% 2 39% 0 00% 51 100,0%
Prueba Chi cuadrado = 24,078 p = 0,020 < 0,05

Coeficiente de correlacion de Spearman r =—0,468

Fuente: Encuesta aplicada

Como p = 0.020 < 0.05, en la prueba Chi — cuadrado, se rechaza la hipotesis nula,

es decir, existe relacion significativa entre el componente de manejo de estrés de la
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inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes
del Instituto Latino de Cusco, 2020, también la correlacion es negativa media con

r(Spearman)=-0,468.

Hipdtesis especifica 5: Componente de estado de &nimo y depresion

Existe relacion significativa entre el componente de estado de animo de la
inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes

del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Formulacién de hipotesis estadisticas

Hipdtesis nula. No existe relacion significativa entre el componente de estado de
animo de la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los

estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

Hipdtesis alterna. Existe relacidn significativa entre el componente de estado de
animo de la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los

estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.
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Tabla 16

Componente de estado de animo y depresion

Depresion
Estos Leve Estado de
Componente de altibajos son perturbacion d - Depresion ~ Depresion  Depresion Total
L : epresion
estado de animo considerados  del estado de moderada grave extrema

intermitente

normales &nimo
f % f % f % f % f % f % f %
Necesita mejorar:
Muy baja.
Capacidad
emocional 0 0,0 % 0 00% 0 00% 1 20% O 00% O 00% 1 2,0%
extremadamente
por debajo del
promedio

Necesita mejorar:

Baja. Capacidad

emocional por O 0,0 % 4 78% 1 20% 2 39% 2 39% 0 00% 9 17,6 %
debajo del
promedio
Capacidad
emocional
adecuada:
Promedio
Capacidad
emocional  muy
desarrollada: Alta. 3 5,9 % 1 20% 0 O00% O O00% O 00% O 00% 4 7,8 %
Buena capacidad

emocional

Capacidad

emocional  muy

desarrollada:

21 412% 7 137% 5 98% 3 59% O 00% O O00% 36 706%

1 2,0 % 0 00% 0 O00% O O00% O 00% O 00% 1 2,0 %
Marcadamente
alta.  Capacidad
emocional inusual
Total 25 490% 12 235% 6 118% 6 118% 2 39% 0 00% 51 100,0%
Prueba Chi cuadrado = 27,606 p = 0,035 < 0,05
Coeficiente de correlacion de Spearman r =—0,492

Fuente: Encuesta aplicada

Como p=0.035<0.05, en la prueba Chi — cuadrado, se rechaza la hipétesis nula, es
decir, existe relacion significativa entre el componente estado de &nimo de la inteligencia
emocional y la depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto
Latino de Cusco, 2020, también la correlacion es negativa media con r(Spearman)=-

0,492.

4.3. Discusion de los resultados

La inteligencia emocional que estd relacionada con diferentes variables,
actualmente, es objeto de numerosos estudios. En el caso concreto, nuestra investigacion
estd centrada en determinar si existe relacion entre inteligencia emocional y la variable

depresion en estudiantes del Instituto Latino de Cusco en el contexto del confinamiento.
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Ahora bien, de sus resultados se comprueba que la hipotesis general acepta la hipétesis
alterna general, que establece que si existe relacion significativa entre la inteligencia
emocional y la depresion en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco en el contexto
del confinamiento. Fue importante considerar los resultados de la ficha sociodemografica,
pues contribuyd a identificar en este grupo de estudiantes qué porcentajes fueron
vulnerables a este periodo de confinamiento. Cabe indicar que la informacién obtenida
de la ficha socio demografica ayudo a conocer la situacion de vivencia en la que se
encontraban los estudiantes, se pudo identificar las edades de los estudiantes, que
oscilaban entre 22 y 30 afios promedio, y que un 5,9 % tienen hijos, un 5,9 % vivia con
sus hijos y parejas, un 17 % no tiene trabajo, un 17,6 % presenta dificultades econémicas,
y un 45 % estaba viviendo solo. Dichos resultados tienen relacion con los bajos niveles
de inteligencia emocional y depresion identificados en los estudiantes, se observa un
porcentaje alto de un 45% que estaban viviendo solos, estos estudiantes fueron afectados
por la situacion vivida, porque el sentirse solos sin familia y sin poder socializar, ni
siquiera poder salir, situacion que emocionalmente afecto a muchos estudiantes mas ain
si no tienen ingresos econdémicos, por no contar con un trabajo. Por su parte, respecto a
la investigacion de Marquina y Jaramillo (2020), titulado “Cuarentena e impacto
psicoldgico en la poblacion a raiz de las medidas tomadas del confinamiento”, esta tiene
relacion con los resultados de nuestro estudio porque el confinamiento ha causado un
impacto psicoldgico negativo en las personas, asimismo, frustracion, confusion, enojo y
factores estresantes, vinculados con los estados emocionales causados por la pandemia
sobre todo en jovenes de 16 a 24 afios. De igual manera, se considerd los estudios
realizados por los investigadores chilenos Lopez et al. (2020), quienes sefialan que el
confinamiento ha tenido un impacto negativo en la sociedad porque la pandemia ha

afectado muchos aspectos de la vida familiar y social. Su objetivo se enfoco en conocer
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el estado de la inteligencia emocional de un grupo de 79 adultos; los resultados indicaron
que todo desajuste emocional puede generar trastornos psicoldgicos como depresion,
ansiedad y frustracion a causa de las experiencias vividas por el confinamiento
obligatorio. Por otro lado, del estudio de Urrutia et al. (2020), en Bogot4, sobre las causas,
sintomas de la depresién y ansiedad durante el confinamiento en época de pandemia,
realizado a 72 personas entre 17 a 30 afios, se desprenden conclusiones similares con
nuestro estudio, pues se indica que un mal manejo de emociones trae cComo consecuencia
niveles de depresion y ansiedad causados por el confinamiento obligatorio. Como se
puede apreciar los resultados son similares en el pais y en otros de América, porque en
todos esos contextos las personas han sido afectadas en sus niveles emocionales a
consecuencia de los cambios ocasionados por la pandemia y el confinamiento con
consecuencias negativas, descontrol emocional y problemas psicolégicos como

depresion, estrés y ansiedad.

Con respecto a las hipotesis especificas de nuestro estudio, los resultados afirman
que si existe relacion en cada uno de los componentes, tales como el intrapersonal,
interpersonal, adaptabilidad, manejo de estrés y el estado de animo de la inteligencia
emocional con relacion a la depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes
del Instituto Latino de Cusco. Por tanto, la dificil etapa que atravesaron los estudiantes se
vio reflejada en porcentajes que van desde un 3,9 % con capacidad muy baja de
inteligencia emocional y un 17 % con baja capacidad emocional. Resultando
aproximadamente un 20 % de estudiantes que han sido afectados en su inteligencia
emocional, lo que caus6 una depresién moderada en los estudiantes de ambos géneros.
Los estudios de Alegria y Sanchez (2020) tienen relacion con los resultados de nuestra
investigacion, porque hace énfasis sobre la importancia de desarrollar habilidades en

inteligencia emocional que debe tener un estudiante de educacion superior. Asimismo, se
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menciona que estos aprendizajes deberian de estar incluidos en el desarrollo académico
y que el aprendizaje no solo deberia enfocarse en el coeficiente intelectual (1Q). Ademas,
que los tipos de aprendizajes deberian de estar balanceados con la educacién emocional,
lo que ayudaria a que un estudiante enfrente de manera adecuada situaciones
problematicas, como el que actualmente se vive a causa de la pandemia que acarred

cambios bruscos en la vida no solo del estudiante sino de cualquier persona.

Cabe mencionar los estudios de Sierra y Diaz (2020), sobre inteligencia emocional
y préctica clinica en tiempos de pandemia, que se llevd a cabo en el campo de la salud,
de cuyos resultados se desprende cémo los profesionales de la salud han tenido que
adaptarse y enfrentar esta nueva etapa, y como han fortalecido su inteligencia emocional
y desarrollar habilidades como la autoconciencia, autorregulacion, conciencia social y
manejo de relaciones, aspectos vitales para enfrentar esta pandemia y el confinamiento.
Desde la perspectiva de la psicologia positiva, se considera el aporte de los estudios de
Martinez (2020), que, a diferencia de nuestra investigacion, fue realizado con 203
personas entre 14 a 58 afios. De dicho estudio se concluyd que aquellas personas que han
sido capaces de desarrollar su autoconcepto, autorregulacion, autocontrol, empatia y
manejan buenas relaciones sociales son capaces de enfrentar cualquier dificultad que se
les presente, por lo que es muy importante fortalecer la inteligencia emocional
positivamente con el propdsito de afianzar la calidad de respuesta frente a la coyuntura

actual como resultado del confinamiento no solo en nuestro pais, sino en el mundo entero.

De lo anterior, se puede apreciar que los diferentes estudios, considerados en
nuestra investigacion, y que fueron realizados en otros contextos geogréficos, llegan a
conclusiones similares, en mérito a una situacion compartida como la pandemia causada

por la COVID-19, que desencadendé un confinamiento obligatorio y afecto
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psicoldgicamente en mayor porcentaje a las personas vulnerables y con bajos recursos

emocionales.

En resumidas cuentas, es muy importante desarrollar las habilidades o
componentes emocionales de la inteligencia emocional. Cabe mencionar que cualquier
persona de cualquier edad puede desarrollar y aprender estas habilidades que ayudaran a
enfrentar situaciones o conflictos psicolégicos y emocionales de manera adecuada y
positiva. En esa linea, los psicologos Salovey, Mayer, Goleman, Bar-On, a través de su
produccion cientifica, sefialan que la inteligencia emocional es base para poder
desarrollarse y lograr el éxito, personal, profesional, social y familiar. Por su parte, en el
Perd, la destacada psicologa e investigadora, Nelly Raquel Ugarriza Chavez, enfatiza y
precisa respecto a la inteligencia emocional como la habilidad que nos ayudarad a

adaptarnos y a enfrentar las demandas y presiones del medio en el que nos encontremos.



68

CONCLUSIONES

Con este trabajo de investigacion, que se realizo con los estudiantes del Instituto
Latino de Cusco, se da a conocer nuestra hipétesis general, la cual indica que si existe
una relacion significativa entre la inteligencia emocional y la depresion en el contexto del

confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020.

En los resultados de la investigacion, se confirma que existe un 17.6% con baja
capacidad emocional por debajo del promedio y un 3.9% capacidad emocional extremada

por debajo del promedio.

En los resultados de la investigacion con respecto a la depresién se confirma que

existe un 11.8% de depresion moderada y 3.9% con depresion grave.

Tambien, en los resultados de la investigacion, se confirma que existe una relacion
significativa entre el componente intrapersonal de la inteligencia emocional y la
depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de

Cusco.

Asimismo, en los resultados de la investigacion, se corrobora que existe una
relacion significativa entre el componente interpersonal de la inteligencia emocional y la
depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de

Cusco.

Ademas, en los resultados de la investigacion, se confirma que existe una relacion
significativa entre el componente adaptabilidad de la inteligencia emocional y la
depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de

Cusco.
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Asimismo, en los resultados de la investigacion, se ratifica que existe una relacion
significativa entre el componente manejo de estrés de la inteligencia emocional y la
depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de

Cusco.

También, en los resultados de la investigacion, se reafirma que existe una relacion
significativa entre el componente estado de &nimo de la inteligencia emocional y la
depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de

Cusco.
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RECOMENDACIONES

Al comprobarse que existe una relacion significativa entre inteligencia emocional
y la depresion en el contexto del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de

Cusco, se da las siguientes sugerencias.

Se recomienda que se reabra el Departamento de Bienestar Social, el cual debe de
ser implementado y adaptado para un servicio remoto. Asimismo, se debe contar con
personal profesional en la rama de psicologia y considerar la colaboracién de internos de

dicha carrera.

Ademas, se recomienda capacitar al personal encargado del Departamento de
Bienestar Social en el uso y manejo de herramientas tecnoldgicas para facilitar el trabajo
remoto de atencidn a los estudiantes que estén atravesando problemas emocionales y con

algn nivel de depresion a fin de cuidar su salud fisica y emocional.

Con respecto al componente intrapersonal de la inteligencia emocional, se
recomienda se realicen tutorias y seguimiento a los estudiantes que estén incluidos entre

los grupos que se encuentran con una capacidad emocional por debajo del promedio.

Con respecto al componente interpersonal de la inteligencia emocional, se
recomienda realizar talleres virtuales sobre la importancia de relaciones personales,

empatia y las responsabilidades sociales de los estudiantes frente a la situacion vivida.

Con respecto al componente de adaptabilidad de la inteligencia emocional, se
sugiere trabajar con los docentes de manera remota para sensibilizarlos en su adaptacién
a esta nueva forma de educacion como es la virtual a fin de brindarles herramientas que
contribuyan a enfrentar y propiciar soluciones factibles cuando adviertan que los alumnos

estan disminuyendo su rendimiento o estan dejando de ingresar a sus aulas virtuales con
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el propdsito de incorporarlos a la labor académica, que demostrara flexibilidad y su lado

humano frente al estudiante.

Con respecto al componente de manejo de estrés de la inteligencia emocional, se
recomienda que dentro del cronograma de estudios, por lo menos una vez al mes, se
programe una sesion de clase dirigida por el psicologo de la instituciéon en temas de
desarrollo de habilidades o capacidades de inteligencia emocional, para que
progresivamente los estudiantes conozcan y desarrollen habilidades o competencias
emocionales que les ayuden a gestionar de mejor manera sus emociones y estén

preparados para enfrentar cualquier nueva situacion estresante.

Con respecto al ultimo componente de la inteligencia emocional, que es el estado
de &nimo, es recomendable que constantemente a través de las plataformas usadas por el
instituto y algunas redes sociales se incentive a la lectura, deporte, paseos al aire libre,
buena alimentacion, que contribuirian a mantener un estado de animo positivo,

considerando todas las medidas preventivas y de seguridad contra la COVID-19.
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INTELIGENCIA EMOCIONAL Y DEPRESION EN EL CONTEXTO DEL CONFINAMIENTO EN

LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO LATINO DE CUSCO,2020

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DISENO
GENERAL GENERAL METODOLOGICO
(Cudl es la relacién entre | Determinar la relacién | Existe relacién Variable Descriptivo,
Inteligencia emocional y | entre Inteligencia | significativa entre dependiente: correlacional, no
depresiéon en el contexto | emocional y depresién en | Inteligencia emocional y experimental con
del confinamiento en los | el contexto del | depresién en el contexto inteligencia enfoque cuantitativo.
estudiantes del Instituto | confinamiento en los | del confinamiento en los emocional:
Latino de Cusco,2020? estudiantes del Instituto | estudiantes del Instituto Muestra:
Latino de Cusco. Latino de Cusco,2020.
PROBLEMAS OBIJETIVOS HIPOTESIS Dimensiones: 51 estudiantes, de la
ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICAS modalidad virtual del
Instituto ILC.
1.- (Cémo serdn los | 1.-Identificar los niveles - . Componente
niveles de inteligencia | de inteligencia emocional Intrapersonal Técnica de
emocional en el contexto | en el contexto del . Componente recoleccion de
del confinamiento en los | confinamiento en los Interpersonal datos:
estudiantes del Instituto | estudiantes del Instituto - e  Componente Sera la encuesta.
Latino de Cusco, 2020? Latino de Cusco0,2020. de Instrumento de
adaptabilidad. recoleccién:
2.- (Cémo seran los | 2.-Identificar los niveles | 1.-Existe relacion - Componente 1.-Cuestionario
niveles de depresién en el | de  depresion en el | significativa entre el de manejo de sociodemogrific
contexto del | contexto del | componente intrapersonal estrés. o.
confinamiento en los | confinamiento en los | de la Inteligencia e  Componente 2.-El inventario

estudiantes del Instituto
Latino de Cusco0,2020?

3.- (Cudl sera la relacién
que existe entre el
componente intrapersonal
de la Inteligencia
emocional y la depresién
en el contexto del
confinamiento en los
estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020?

4.- ;Cudl sera la relacién
que existe entre el
componente interpersonal
de la Inteligencia
emocional y la depresién
en el contexto del
confinamiento en los
estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020?

5.- (Cual serd la relacién
que existe entre el
componente de la
adaptabilidad de la
Inteligencia emocional en
el contexto del
confinamiento en los
estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020?

6.- ;Cuadl serd la relacion
que existe entre el
componente manejo de
estrés de la Inteligencia
emocional y la depresién
en el contexto del
confinamiento en
estudiantes del Instituto
Latino de Cusco?

estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020.

3.-Identificar la relacién
que existe entre el
componente intrapersonal
de la Inteligencia
emocional y la depresién
en el contexto del
confinamiento en los
estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020.

4.-Identificar la relacién
que existe entre el
componente interpersonal
de la Inteligencia
emocional y la depresién
en el contexto del
confinamiento en los
estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020.

5.-Identificar la relacién
que existe entre el
componente de la
adaptabilidad de la
Inteligencia emocional y
la depresién en el contexto
del confinamiento en los
estudiantes del Instituto de
Cusco,2020

6.-Identificar la relacién
que existe entre el
componente manejo de
estrés de la Inteligencia
emocional y la depresién
en el contexto del
confinamiento en los
estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020.

7.- Identificar la relacién
que  existe entre el

emocional y la depresiéon
en el contexto del
confinamiento en los
estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020.

2.-Existe relacion
significativa  entre el
componente interpersonal
de la Inteligencia

emocional y la depresién
en el contexto del
confinamiento  en los
estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020.

3.-Existe relacion
significativa  entre el
componente de la

adaptabilidad de la
Inteligencia emocional y
la depresién en el contexto
del confinamiento en los
estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020.

4.-Existe relacién
significativa  entre el
componente manejo de
estrés de la Inteligencia
emocional y la depresién
en el contexto del
confinamiento en los
estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020.

5.-Existe relacién
significativa  entre el
componente del estado de
animo de la Inteligencia
emocional y la depresién
en el contexto del
confinamiento en los

del estado de
animo.

Variable
independiente:
. Depresion

de Bar-On ICE,
con escala tipo
Likert.

Adaptado y
validado en el
Perd por la Dra.

Nelly  Ugarriza
(2012).

3.-Para la
depresién
utilizaremos el
inventario de
BECK.

Autor: Aaron T.
Beck.

El andlisis de
fiabilidad y la
validez del
instrumento se
realizé sobre la

base de
adaptacién

argentina de
Brenlla y

Rodriguez (2006)
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7.- (Cudl serd la relacion
que existe entre el
componente del estado de

componente del estado de
dnimo de Inteligencia
emocional y la depresion

estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020.

dnimo de Inteligencia | en el contexto del
emocional y la depresién | confinamiento en los
en el contexto del | estudiantes del Instituto
confinamiento  en  los | Latino de Cusco,2020
estudiantes del Instituto
Latino de Cusco,2020?

Referencias :

Ugarriza, N. (2001). La evaluacion de la inteligencia emocional a traves del inventario de BarOn(I-CE)en una muestra de Lima
Metropolitana. Red de revistas cientificas de America Latina, el Caribe, Espaiia y Portugal, 129-160.

Riveros, M., Hernandez, H., & Rivera, J. (2007). Niveles de depresion y ansiedad en estudiantes universitarios de Lima Metropolitano.
Revista 1IPSI Facultad de psicologia UNMSM, 91-102.

Apaza, P., Seminario, R., & Santa-Cruz, J. (2020). Factores psicosociales durante el confinamiento por el Covid-19- Peru. Revista
Venezolana de Gerencia, 1-10.

Beck, A., Rush, J., Shaw, B., & Emery, G. (1979). Terapia Cognitiva de la depresion. Bilbao, Espaiia: Desclee de Brower S.A. 2005.

Hernandez, R., Fernandez, C., & Batista, M. (2010). Metodologia de la Investigacion. Mexico: McGraw-Hill/Interamericana Editores,
S.Ade C.V.
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Variables Dimensiones Indicadores
e Modelo de inteligencia Componente Comprension emocional de si mismo
emocional. intrapersonal e Asertividad
e  Autoconcepto
Bar-On (1997). define a la
e  Autorrealizacion,
inteligencia emocional como un
e Independencia
conjunto de componentes personales,
emocionales y sociales y de destrezas Componente e Empatia
que influyen en nuestras habilidades interpersonal e Relaciones interpersonales

para adaptarnos y enfrentar las
demandas y presiones del medio.

(Ugarriza,2001, p.131)

e  Responsabilidad social.

Componente de Adaptacion

e Solucion de problema
e  Prueba de la realidad

e  Flexibilidad

Componente de estrés

e Tolerancia al estrés

e  Control de impulsos

Componente de estado de

animo general

e Felicidad

e  Optimismo

e  Depresion

El inventario de depresion de Beck, es | Severidad de la depresion

un instrumento autoadministrado de
21 item, que mide la severidad de la
depresion en adultos y adolescentes

mayores de 13 afos. Carranza, (2013)

e 2litem

Fuente: Ugarriza (2001) modelo de Bar-On (1997).

Autor: Aarom T. Beck (1996)
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Niveles de inteligencia emocional

Escala de interpretacion del inventario de Bar-On

fn{crprctacién

Puntaje cn ¢l inventario

Necesita mejorar: Muy baja. Capacidad emocional extremadamente

69 y menos

por debajo del promedio
Necesita mejorar: Baja. Capacidad emocional por debajo del promedio 70 -85
Capacidad emocional adecuada: Promedio 86 -114
Capacidad emocional muy desarrollada: Alta. Buena capacidad

115-129
emocional
Capacidad emocional muy desarrollada: Marcadamente alta. Capacidad

130 y mas
emocional inusual

Prueba de normalidad para la variable inteligencia emocional

La evaluacion de la validez de los resultados en la obtencion de los puntajes directos y estandares para las

subcomponentes y componentes, se basa en la distribucion normal, por lo tanto, se demostroé que los datos

presentan una distribucion normal
- Formulacion de hipétesis estadistica
Hipdtesis nula: La variable inteligencia emocional presenta distribucion normal

Hipotesis alterna: La variable inteligencia emocional presenta distribucién normal

- Nivel de significacion: @ = 0,05

Estadistico de prueba: Prueba de normalidad de Kolmogorov Smirnov

Kolmogorov-Smimov?*
Estadistico ‘ gl p

Inteligencia emocional ‘ 088 ‘ 51 A 0,200 > 0,05

- Regla de decision:
Si p < 0,05 se rechaza la hipotesis nula

Si p > 0,05 se acepta la hipotesis nula

Conclusion
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La variable Inteligencia emocional tiene un p = 0,200 mayor que el nivel de significancia 0,05 por lo

que se afirma que la distribucion de datos presenta distribucion normal.

Escalas de interpretacion del coeficiente de correlacion de Spearman

(Hernadez , Fernadez , & Baptista, 2014), indica que el coeficiente de correlacion de Pearson que es una
prueba estadistica para analizar la correlacion entre dos variables numéricas, tiene una variacion de —1 a 1.

Si el valor del coeficiente de correlacion es —1 se interpreta como una correlacion negativa perfecta, es decir
a mayores valores de X le corresponde menores valores de Y o viceversa.

Si el valor del coeficiente de correlacion de Pearson es 1 se interpreta como una correlacion positiva perfecta,

es decir a mayores valores de X le corresponde mayores valores de Y o viceversa.

Escala de interpretacion del coeficiente de correlacion de Spearman

Coeficiente de correlacion Interpretacion
r=-1 Correlacion negativa perfecta
-1<r<-09 Correlacion negativa muy fuerte

=09 <r < =075 Correlacion negativa fuerte
—075 £ r<—05 Correlacion negativa considerable
=05 <r<-025 Correlacion negativa media
-025<r<-01 Correlacion negativa débil
-01<r<o0 Correlacion negativa muy débil
r=0 No existe correlacion entre las variables
0<r<01 Correlacion positiva muy débil
01<r<0.25 Corrclacion positiva débil
025<r<05 Correlacion positiva media
05<r<0.75 Correlacion positiva considerable
0.75<r<09 Correlacion positiva fuerte
09 sr<il Correlacion positiva muy fuerte

r=1 Correlacion positiva perfecta
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Anexo 03

Ficha sociodemografica

7.3.3 Ficha Socio demografica.
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Resuelve las siguientes Espacios para dar respuestas:
preguntas:

1 Edad:

2 Genero:

3 Estado el

5 Tienes hijos

6 No tengo hijos

7 Con quien vives

8 Trabajas

9 Dependes economicamente de
alguien.

10 | Vives en casa propia o alquilada




Anexo 04

Modelo de solicitud de validacion de jueces expertos

Evaluacidon por Juicio de Expertos
Cusco, 16 de noviembre del 2020

Magster: Eliana Magda Iharra Cabrera

Presente.

De mi consideracion:

Luego de saludarla cordialmente me dinjo a usted con la finalidad de solicitarle se
siTva participar como jurado evaluador, en su calidad de experta, en el procedimiento
de validaciom de contenide del “INVENTARIO DE INTELIGENCIA
EMOCIONAL BAF-ON”, el cual tiene como objetivo, evaluar el coeficiente de
Su labor como juez consiste en evaluar si los items del instumente son coherentes,
relevantes y cumplen la redaccion para mediv el constructo evaluado por el
Instrumento.

Adjmta a la presente encontrara la hoja de evaluacion. De ser necesanio le
agradeceremos que realice las observaciones que crea convemente.

Agradeciéndole 1a atencién que brinde a la presente, quedo de usted.

e

Bachiller de Psicologia
DNI: 23044807
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Anexo 05

Validacion de jueces expertos

VAILTDACTON DE INSTRUMENTOS

DATOS GENEEALES:

Titalo del trabajo de mnvestigacion: INTELIGEMCIA EMOCIOMAL ¥ DEPRESION A
CONSECUENCIA DEL COMFANAMIENTO EN LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO LATIND DE
CUSCO, 2020
Nombre del instrumento de evaluaciéon: INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL DE
BAR-OM.
Investigador: Martha Elizabeth Samaniego Monzon.

Datos del experto:

1. Mombres y Apelhdos: Ehana Magda [barra Cabrera

2 1ahidad: Psicologia

3. Lugar y Fecha: Cusco, 23 de noviembre de 2020

4. Cargo e Institucion donde Labora: Docente

1=Deficenie | Z=Male | FRegulor 4= Sy
DOMPO- . § - 30 % 240 4160 % Buena Bueno
NENTE Crernz Corienidos de ushidan = 6180 | E-100%
%
1.REDACCION Lo indhcadores £ dems esian X
resdmcindos consderanda o
elemenios necesarios
E ZOLARIDAD E=bs formulads con un lenquaje X
= apmpiado.
308 ETVIDAD E=sb expressdo en conducts X
chaermble.
4 ACTUALIDAD E= sdecusda sl avance de ls cienca y X
Ia Eecnologia.
k- SEUFICEENCIA Los iferms son adecusdos en canfidad X
E y claridnd.
&3 e————
ENTENCICNALIDAD | Blinsh do mide perfinen = X
TORGANZACION Exivle una organizaciin ogica. X
S.OONSIETENCIA Se basa £n napecios ednos X
n N
E SCORERENCE Existe ooherencia £rive o= ey, X
B o . ¥ .
10. METODOLOGIA | Le esirelegis rezponde ol propcsilc del X
disgnosion.

I. OPINION DE APLICABILIDAD: Aplcable
. PROMEDIO DE VALORACION: 30 %
L LUEGDO DE REWISADD EL INSTRUMENTO:
Procede a su aplicacion. (S1).
Debe coregiree.

..E:-u-—-i.'—“"“c:tmn P
C, Ps, P 2278

DONE453E851



VALTDACTION DE INSTRUMENTOS

DATOS GENEEALES:

Titulo del trabajo de mnvestigacion: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y DEPRESION A
COMSECUENCIA DEL COMFINAMIENTO EM LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO LATING DE

CUsCOo,2020

MNombre del instiumento de evaluacion: INVENTARIO DE DEPRESION DE BECK

Investigador:
Datos del experto:

Martha Elizabeth Samaniego Monzdon

1. Nombres y Apellidos: Eliana Magda Ibarra Cabrera

2. Especialidad: Psicologia
3. Lugar y Fecha: Cusco, 23 de noviembre de 2020
4. Cargo e Institucion donde Labora: Docente
1=Defiente | =Moo | FReguler | 47 Ay
COMPO- ) -20% 72 | £2160% | Bueno | Buena
NENTE Corlmrinn Contenidos de mvmluscion % 180 B1-100%
%
1REDACCION e ——— x
revdacidos consderando o
- larmarios pecmmsce
E 2 CLARIDAD Es=th fnrmulads oom un lengusge X
= aprpinda.
J.0BJETMIDAD =l expresado en conduca X
ohsemmble.
4 ACTUALIDED E= sdecusdn al avance de b cenca X
¥ la Becnologin.
8 SEUFICENCE L= Beme som sdscusdas & X
E cantided y caridsd.
= EINTENCICRALIDAD | B neiremenio mide X
pestnes = e
TORGAMIZACION | Exivle una organizacen loga. X
B.OONEIETENCI Se berss mn arpechos edios X
o B e I oot
] ducatim.
E G COHEREMCIS Exizie coherencia erire oz feme, X
k| 'l'li..'-m:] dimersiones y
0. METOOULOGEIS | Ln esiraiegin responde ol propasic X
ded dagrastian.
OPIMNION DE APLICABILIDAD: Aplicable
PROMEDIO DE VALORACION: 8D %
LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
Procede a su aplicacion: (S1)
Debe corregirse.
"ﬁ_’kg.u""_"iﬁr';?;;;m L
C. Ps. P22 TaN

Sefio y Firma ded Expeso.
DME 45368512
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YALMACTON DE INSTRUMENTOS
DATOS GENERAIES:

Titulo del trabajo de investigacion: INTELWGENCIA EMOCIONAL Y DEPRESION A
COMNSECUENCIA DEL CONFINAMIENTO EN LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO LATING DE
CUSCO,2020

Nombre del instrumente de evaluacion: INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL
DE BAR-ON.

Investigador: Martha Elizabeth Samaniego Monzén

Datos del experto:
1. MNombres y Apellidos: Eubén Jorge Flores Chavez
2. Especialidad: Psicologia Juridica
3. Lugar y Fecha: Cusco 02/12/2020
4. Cargo e Institucion donde Labora: Docente, Universidad Continental Cusco
TOsfcents | Sllsko | Fheguer | 8= | Sy
COMPO- ) . _ 120% | x& | $E0% | Bueno | Bueno
ENTE Crdesice Conlemides 3¢ evaluscian “ pplgl [Pl
5
1RELACCION Los idicadcres £ foms esiin 1
reviaciadion consderand: kos
E ZCLARDND Exts formuleda con un bengusje P
= I aprisd,
3. 0BJETMIDAD E=lh expresado en conduchs z
ohrserimble.
S ACTUALIDAD Es sdecusio al avance de la cerca 1
————
2 5.SUFCENCIA Los fi=ms =on adscusdos e 1
g cardided y daridad.
EINTENCIONALIDAD | H msirumento mide 1
_pediﬁmrhlunmlb-de
TORGANIZACION Existe una organiacion gio. X
E.CONCIETENCIA Ze bass en aspechos edims z
L
z atucativn.
g . COHERENCIA Exinte coherencia erire ko= fems, P
5 indicadores, dimemsiones y
usisizies
0. METODOLOGIA | Ln esirmingia resporde & propisits P
del dingrirsbion.

| OPINION DE APLICABILIDAD: Aglcable
Il.  PROMEDIO DE VALORACION: 100%
il LUEGD DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
Procede a su aplicacian. (S1)
Debe comegirse.

WTFE de Peiciiogee del Pemi




DATOS GEMERALES:

Titulo del trabajo de investigacion: INTELIGENCIA EMOCIOMAL Y DEPRESION A
COMSECUENCIA DEL CONFINAMIENTO EN LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO LATINO DE

VALIDACION DE INSTRUMENTOS

CUSC00,2020
Nombre del instrumento de evaluacién: INVENTARIO DE DEPRESION DE BECK
Investigador:  Martha Elizabeth Samaniego Monzdn
Datos del experto:
1. MNombres y Apelhidos: Eubén Jorge Flores Chavez
2 1alidad: Psicologia Juridica
3. Lugar y Fecha: 02/12/2020
4. Cargo e Institucion donde Labora: Docente, Universidad Continental Cusco
TDfcients | s = | iy
COMPO- ) 0% | 24 | H460% | Buena | Bueno
NENTE Crimscs Corlerides de mamiuscion “ popl il
X
1REDACCION [T ——— 1
rerdscidas conidemnda ko
E ZCLARIDAD Exin formulado con un lenqusie x
= aprpiadn.
3. 0BJETMIDAD E=lh expresado en conduchs x
chaermble.
4 ACTUALIDAD Ex sdzcusdn sl svance de b cenca T
¥l bmcnclagia.
2 5.SUFCENCIA Los fi=ms =on adscusdos e 1
.E cartided y erided.
= EINTENCIORALDAD | B merumenia mide 1
.pewt |m= wmrishies 4=
TORGANIZACION Existe una organizacion Hgioa. X
2.COMEIETEMCIA S bema =n mapecios Edims x
oo g I oot
£ aducativn.
g SLORERENCE Ty r——p———— 2
F indicasiones, dimensiones y
spisizlay
0. METOCOLOGIA | Ln esirmingin re=ponde & prapisits 1
ded dingresie.

OPINION DE APLICABILIDAD: Aplicable
PROMEDIO DE VALORACION: 100%
LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:

Procede & su aplicacin.: X
Debe comegirse.

DI 40207027
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VALIMACTON DE INSTRUMENTOS
DATOS GENERALES:

Titulo del trabajo de inwvestigacion: INTELWGENCIA EMOCIONAL Y DEPRESION A
CONSECUENCIA DEL CONFINAMIENTO EN LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO LATING DE
CUSCO,2020
Nombre del instrumento de evaluacién: INVENTARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL
DE BAR-ON.
Investigador: Martha Elizabeth Samaniego Monzdn
Datos del experto:

1. Nombres y Apellidos: Jonathan Carlos Agnilar Bueno

2. Especialidad: Psicologia

3. Lugar y Fecha: 18/11/2020

4. Cargo e Institucién donde Labora: Docente en la Universidad Continental.

1Defcente | FMslo | FReguer | 4= | iy

B -

COMPO- § . . 20% -2 | £160% | Bueno | Buemo
KEWTE Crilerics. Conlenidos de evaluacion Y 6180 | E-100%
%
1 REDACCION Lo= indicadores e fems estan z
redaciados consderando loz
- sl=menios necesarion
E ZCLARIDAD Ex=ts formulada oom un lenguae z
= aprpiada.
J0BIETMIOAD Exin expressdo en conducts X
chsmmble.
4 ACTUALIDED E= sdecusdo ol avance de la ciencia X
y | becniokogin.
& [ SEUFICENCS Los ifems son adecusdos en x
§ cartidad y clavidsd.
= EINTENCIONALIDAD | B meirumenia mide z
pedinenirmenie Ins mriabies d=
imuesfigacon.
TORGANIZACION Exisle: una organizacion bgic. x
.COMEIETENCIL Se hema mn mapecios isdics X
cienfifices de ls imvesligacion
E L -
S.COHEREMCIA Exisle cohemencis enfre los ilems, x
E indicadores, dimersiones y
wmrisinles
0. METODOLOGIA | La esiraiegis responds & proposil x
ded dingrdrstice.
OFINION DE APLICABILIDAD: Procede su aphcacion
FROMEDIO DE VALOBRACION: 100%
LUEGD DE REVISADO EL INSTREUMENTO:

Procede a maplu:a.cwm (ST
Debe comezmse.

T e
j’p';ié};m W!IH Moo
P v

LD

DML 45563171
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VALIMACTON DE INSTRUMENTOS

DATOS GENERALES
Titulo del trabajo de mvestigacion: INTELIGENCIA FMOCIONAL ¥ DEPRESION A
CONSECTUENCIADEL. CONFINAMIENTO EN ©LO5 ESTUDIANTES DEL
INSTITUTO LATING DE CUSCO,2020
Nombre del instrumento de evaluacién: INVENTARIO DE DEPRESION DE BECK
Investigador: ~ Martha Elizabeth Samaniego Monzon
Datos del experto:

1. MNombres y Apellidos: Jonathan Carlos Aguilar Bueno

2. Especialidad: Psicologia

3. Lugar y Fecha: 18/11/2020

4. Cargo e Institucion donde Labora: Docente, de la Universidad Continental.

1Deficente | sl | FReguier | 4= | Fhy

COMPO- . A » F20% - | 4180% | Bueno | Buemo
KENTE Crierion. Conlenidos de mvmluscion % 6180 | et
%
1 REDACCION Lo indicadores e ibams esiin X
redacindos conmiderando los
elemenios necesarios.
E TCLARDNAD Exla formuslado com U benguaje X
= apropiado.
LOBIETIVIDAD Exi expresado en conducis S
chservmble.
4 ACTUALIDAD E= sdecusdo al avance de b cienca |
y | besniokogin.
| SEURCENCIA Los Bems son adecusdos en X
g cardided y claride.
= EINTENCIONALIDAD | B merumenio mide X
pedineniemenis lns wrisbies de
imiesigacidan.
T.ORGANIZACION Exisie una ceganizacion baica. X
S.COMEIETENCIA S by en azpecios iedims X
ciznifioos de ls invesigacion
E - :
- S.COHERENCIA Exivle coherencia enfre ko2 fiems, X
= indicadore:, dimermsiones y
yarisicles
10. METODOLOGIA | Ln esirairgia responde o proposiio [
died dimgnd shico.

I  OPINION DE APLICABILIDAD: Procede su aplicacion
I. FROMEDIO DE VALORACION: 100%
m  LUEGD DE REEVISADO EL INSTRUMENTO:
a. Procede a su aplicacion: (SI).
b. Debe cormregirse.
=4l
‘_;r"
;mﬁﬂ,n wmr Hismno

P D O

T FaFAB3E

Sello y Firma del Experto.

—~
A

DI 45583171



VALIDACION DE INSTRUMENTOS

DATOS GENERALES:
Titulo del frabajo de mvestigacion: INTELIGENCIA EMOCIONAL Y DEPRESION

A CONSECUENCIA DEL CONFINAMIENTO EN LOS ESTUDIANTES DEL
INSTITUTO LATINO DE CUSCO,2020

MNombre del mstrumento de evaluacion: INVENTARIO DE INTELICENCIA

89

EMOCTONAL DE BAR-ON,
Investizador: Martha Ehzabeth Samaniego Monzon
Datos del experto:
1. Nombres y Apellidos: RUIZ CASTRO, JONATHAN
2. Especialidad- Psicologe Educativo
3. Lugar y Fecha: 01/12/2020
4. Cargo e Institucion donde Labora: Docente / Universidad Continental
TOehoierte | Sllsin | SRegier || 2= T=hhry
COMBO- L i . 0% | 240 | s1E0% | B Buena
NENTE Crilerios Corenidos de svalunciin ) E:"_;‘ B1-900%
5%
1 REDACCION Lom rudicadore £ Aerma caiin redaciadcn X
e s e :
E ZCLARIDAD Ty F— X
" 3CEJETWDAD Esté expresado & canducs obmenske X
4 ACTUALIDAD Ex ndecudo al svance de ln cenca yla X
{emoingia.
5 SELFICIENCIA Lo flems zon adeundos en cnfided y X
E claridad.
= EINTENCIGNALIDAD | [l mdrumenia mide pesnerismentz a2 X
P re——
TORGANCECION | Exisle una arganimacion ligica, X
B CONSISTENCIA Sz b £n aspeckn Iednices. Gertficas de X
. lsinvestigazion aducafiva.
8 T CORERENCLA [Z T ——p— ey X
B indicadzres, dimensions y usrizhiss
10_METODOLOGEE | Ls esbesingin reponde ol propasiio del X
admgniefico.

—

OFINION DE APLICABILIDAD:  Apbcabie
L PROMEDID DE VALORACION: 97%

. LUEGO DE REVISADO EL INSTRUMENTO:
Procade su aplicacion (1)

Selo y Firma del Experio.

DNE420430



Cuadro final de validacion de contenido por jueces del instrumento:

CUESTIOMARIO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL" (BAR-ON)

Criterio Experto | Experto | Experto | Experto | Promedio | Cualitativa
1 2 3 4
1.REDACCION 5 5 [ g 5 Muy bueno
2 CLARIOAD 5 5 5 5 5 Muy bueno
J.0BETVIDAD 4 g g g 475 Bueno
4 ACTUALIDAD 3 5 5 4 450 Bueno
5. EUFICIENCIA 4 5 5 4 450 Bueno
G.NTENCIONALIDAD | 4 5 5 5 475 Bueno
T.ORGANZACION 1 5 5 4 475 Bueno
BLONSIETENGIA | § 5 5 4 475 Bueno
"3 CORERENCH 5 3 5 4 475 Buena
[0, METODOLDE® | 5 5 5 3 450 Bueno
Promedic 4 60 5 L 430 472 Bueno
My Muy
Bueno buenc | buenco Bueno Bueno

Como podemos apreciar los resultados de validacion de los instmmentos utilizados en nuestra
mvestigacion son confiables, los expertos profesionales indican que la prueba del Inventario
de Inteligencia Emocional de Bar-on, es aplicable y con un promedio alto de valoracion
entre 80% a 100%.



Cuadro final de validacion de contenido por jueces del instrumento:

“|NVENTARIO DE DEPRESION DE BECK™ [BDI-2)

Criterio Experto | Experto | Experto | Experto | Promedio | Cualitativa
1 2 3 4
1REDACCION c g [+ [+ g Muy bueno
ZCLARIDAD 5 5 5 4 4.75 Bueno
3.08ETMVIDAD 4 5 5 4 4.50 Bueno
4ACTUALICAD 4 5 5 3 435 Bueno
SEUFICERCIA 4 g [ 4 450 Bueno
SNTENCIONALIDAD | 4 5 5 4 450 Bueno
TORGANEZACIN | g g [ [ 475 Bueno
EEEEEED 5 3 4 450 Bueno
[ GCORERENGE | 4 5 5 5 475 Bueno
[0 WETODOL0GE | 5 5 5 4 475 Bueno
Fromedio 4.30 5 5 42 4.52 Bueno
Bueno | Mury Muy Bueno Bueno
bueno bueno

Como podemos apreciar los resultados de validacidn de los instrumentos utilizados en
nuestra nvestigacion son confiables, los expertos profesionales indican que 1a prueba
del Inventario de Depresion de Beck. es aplicables y con un promedio alto de
valoracion entre 80% a 100%.



Anexo 06

Autorizacién de uso de razén social

nskituto
_atino del
Cusca

\c

“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD"

AUTORIZACION

Conste por el presente documento:

Que la Sra. Martha Elizabeth Samaniego Monzon identificada con DNI: 23944807,
quien es egresada de la facultad de humanidades de la escuela académica profesional de
psicologia de la universidad Continental, realizo su intermado en nuestro Instituto de
Educacion Superior Privado “ILC* demominado Instituto Latino de Cusco, con RUC:
20490652991, ubicado en av. Garcilago n® 300-b del distrito de wanchac de la ciudad de
Cusco.

Por lo que se le autoriza, realizar sus estudios de investigacion, con nuestros estudiantes de
la modalidad virtual, y se le autoriza, el uso de su denominacion Instituto Latino de Cusco,
para realizar su Proyecto de investigacion denominado “INTELIGENCIA EMOCIOMAL Y
DEPRESION A CONSECUENCIA DEL CONFINAMIENTO EM LOS ESTUDIANTES DEL
INSTITUTO LATING DE CUSCO, 2020".

Dicha egresada demostnd responsabilidad vy profesionalismo por lo gue =e le

expide la presente autorizacion exclusiva de la denominacion del Instituto Latino de Cusco,
solo para uzo exclusivo del Proyecto de investigacion.

Cusco, 26 de noviembre del 2020

: aw
ermEmnog \'a BSOS
7 DWROCTOR PROMCTOR

Av. Gardlz=o J00-B.

f finstitutolatino.pe.

Tedf.: 380 718 096.
http://ikc pe/
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nstituto
_atino del
Cusco

| lor

“ANO DE LA UNIVERSALIZACION DE LA SALUD®

AUTORIZACION

Conste por el prezente documento:

Que la Sra. Martha Elizabeth Samaniego Monzon identificada con DMI: 23344807,
guien es egresada de la facultad de humanidades de la escuela académica profesional de
psicologia de la universidad Continental, realizo su intermado en nuestro Instituto de
Educacion Superior Privado “ILC* demominado Instituto Latino de Cusco, con RUC:
20490652991, ubicado en av. Garcilaso n® 300-b del distritc de wanchac de |a ciudad de
Cusco.

Por lo que se le autoriza, realizar sus estudios de investigacion, con nuestros estudiantes de
la modalidad virtual, y =e le autoriza, el uso de su denominacion Instituto Latine de Cusco,
para realizar su Proyecto de investigacion denominado “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y
DEPRESION A CONSECUENCIA DEL CONFINAMIENTO EM LOS ESTUDIANTES DEL
INSTITUTO LATING DE CUSCO,2020".

Dicha egresada demostro responsabilidad y profesionalismo por lo que se le
expide la presente autorizacion exclusiva de la denominacion del Instituto Latine de Cusco,
solo para uso exclusivo del Proyecto de investigacion.

Cusco, 26 de noviembre del 2020

ateat e s
Fermmriio Amaya Bamos
CETCR PRORGTOR

Av. Gardlzso 300-B.

f finstitutolating. pe.

Teif.: 360 T18 096.
hitpc/ e pef
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Anexo 06

Consentimiento informado para participantes de investigacion

El presente estudio es conducido por Martha Elizabeth Samaniego Monzon,

egresada de la carrera de Psicologia de la Universidad Continental.

El titulo de la investigacion es:

“Inteligencia emocional y depresion a consecuencia del confinamiento en los

estudiantes del Instituto Latino de Cusco, 2020”

En funcion de ello, se le invita a participar de este estudio a través del desarrollo
de tres cuestionarios, que aproximadamente tendran una duracion de 1 horay 30
minutos. Su participacion es absolutamente voluntaria. Todos sus datos personales se
mantendrén en estricta confidencialidad y solo serdn usados para esta investigacion. Su

participacion no involucra ningun beneficio personal.

Su participacion no tendra costo alguno, asimismo, ningin incentivo econémico
y es totalmente voluntario. No obstante, se le brindara cualquier informacion que
requiera por su participacion a través del correo melizasamaniegom@gmail.com o al

celular 984700683.

acepto, voluntariamente, ser participe de esta investigacion realizada por la egresada de

la carrera de Psicologia Martha Elizabeth Samaniego Monzén.

Cusco, ....de ............ de 2020



Huancayo, 05 de diciembre del 2020
OFICTO N° 015-2020-CE-FH-UC
Sefiora:
MARTHA ELTZABETH SAMANIEGO MONZON

Eresente-

EXP. 015-2020

Tengo el agrado de dinigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez manifestarle
que el estudio de mveshgacion ttulade: “INTELIGENCIA EMOCIONAL Y
DEPEESION A CONSECUENCIA DEL CONFINAMIENTO EN LOS
ESTUDIANTES DEL INSTITUTO LATINO DE CUSCO, 2020” ha sido APROBADO
por el Comité de Efica en Investigacién de la Facultad de Humanidades, bajo las
sigientes condiciones:

* FEl Comité de Etica puede en cualquier momento de la ejecucién del trabajo

solicitar informacion y confirmar el cumplimiento de las normas éticas (mantener
la confidencialidad de datos personales de los individuos entrevistados).

Aprovechamos la oportunidad para rencvar los sentimientos de nuestra consideracion y
estima personal.

St

/ Eflerw Mory Arciniaga
E =i
Lrivariint Qanmnerey
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Anexo 07

Muestra de la difusién de la encuesta

D (28) WhatsApp x ‘ M Recibidos (1.003) - esamaniego” X ‘ £ Miunidad - Google Drive x E "INTELIGENCIA EMOCIONALY T X + (] - X
& 3 C { @ docsgooglecom/forms/d/1Zg)ByXttry4AIhACOZPHWLItDe h7KHIZHENH A vyw/edit ﬁ
52 Aplicaciones marcadores Elizabeth Control Talleres y Al.. Lista de lectura

Instituto
Latino del
Cusco

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y DEPRESION = ¢
EN EL CONTEXTO DEL CONFINAMIENTO

EN LOS ESTUDIANTES DEL INSTITUTO

LATINO DE CUSCO,2020.

Proyecto de investigacién, que busca determinar la relacién que existe entre la inteligencia emocional y la
depresion a consecuencia del confinamiento en los estudiantes del Instituto Latino de Cusco,2020.

>

WP D P

Correo™

Correo valido

Este farmul

Parc. soleado

H £ Escribe aquf para buscar
Muestra de la data del instrumento empleado: encuesta

CLA EMOCIOMAL CUENCIA DEL CONRNAMIENTD EN LOS ESTUDLANTES DEL INSTITLTO LAT)

_INTELIGE

di melizasamaniegom

Archivo  Inidio  [nseftar  Disposicidn de pagina  Formulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda @ iQué desea hacer? e Compartis
— , = | Bey
Adial <0 KA EEg e B Gengral i A | _‘.'J =7 ;’ Em'::;r " E ' %‘_' ,O
» = === m w m Formate  Darformato Estiosde | = Owdenary  Buscar
Nk s~ Lo A o s e [ LA v %o i condicional » comotabla~ celda~ | (5 Formate ¢ il ‘)' 1r|ﬁ::ion:| -

Portapipeles Fuente 5 Alineatidn r} Nimero ] Estilas Celdns Edichbn ~

A B |G D E F G | H | | J -
1 Marca temporal 4Dy mil conzentimients p: Edad ¢Cudl es fu genere? jOué camera eshudias?  Cual es bu ealado ol /Tienes hijos?  Sitienes hijos, cuants Con quien vives? Trabajas iEres g
2 1262020 10:14:57 S acaplo participar en el 22 Muper Gastronomia y Arteculing soltero (a) no tengo hijos s0lo (3) Si Si
3 12162020 14:57-07 Si acepto participar en el 15 Hombre gastronomia saltero {a) no tengo hijos con familiares Mo Mo
4 1262020 18:10:31 S aceplo participar en el 19 Hombee Gastrenamia solters (a) o tengo hijos s0la (3) S Mo
5 12162020 21:03:37 51 acepto participar en el 19 Hombre Gastronomia y Arte Culin: soltero (3) no tengo hijos con familiares Si Ma
(] 121672020 21:13:23 Si aceplo participar en el 19 Hombre Gastronamia soltern (a) no tengo hijos £on mis padres N Ma
7 1262020 21:48:14 S aceplo participar en el 21 Muper Gastronomia soltero (a) no tengo hijos ©on mis padres Si Si
8 [ 12162020 21:50-44 Si acepto participar en el 23 Hombre IGaslrmonla v Arte tulln.:l_snhem fa) no tengo hijos con mis patdres Si Si
9 1262020 21:50.50 Si aceplo participar en el 26 Hombre Gastronorma y Ane cubing salters (a) 0 16ng0 hijos con mis padres S Si
0 12ME2020 Z2:00:24 51 acepto participar en el 21 Muper Gastronomia y arte culing soltero (3 no tengo hijos s0lo (3) Si Si
11 1262020 220724 Si acepto patticipar en el 22 Hombre Gastronomia galtera {a) no tengo hijos sola (a) Si Si
12 12162020 22:18:11 S aceplo participar en el 27 Hombre Gastronomia soltero (a) no tengo hijos ©on mis padres Si Si
1 12162020 22-70°57 Si acepto participar en el 23 Hombre Gastronomia saltero {a) notengo hijps  Ho tengo sola (a) Si Si
14 12162020 22.35:44 S acepto patticipar en ¢l 26 Hombre Gastronarnia y ane culing saltero (a) notengo hijps o tengo sala (1) Si Si
15 12116:2020 23:12:48 Si acepto patticipar en el 23 Hombre Gastronomia saltern (3) 51 tengo hijos. 1de 2 meses s0lo 3] Si Si
16 1211772020 0:15:44 Si acepto participar en el 18 Gastronomia y Artes culir solters (a) no tengo hijos o mis padres Mo Mo
17 121772020 1:30:03 31 acepto paticipar en el 17 Hombre Gastrongmia y ate culing salter {a) no tengo hijos con famibares Mo Ma
18 12772020 7-30:22 51 acepto participar en el 18 Hombre Gastronomia y ate culing soltero (a) no tengo hijes Mo tengo hijos solo (a) Si 5i
18 1211772020 9:42°26 51 acepto paticipar en el 20 Hombre Gastronomia salteio (a) o tengo hijos con mis padres Si Si
20 12172020 18:14:19 5 acepto participar en el 24 Hombre Gastronomia arte culinani soltero (3) no tengo hijes o tengo s0lo (3) Si 5i
il 1212020 18:16:33 Si acepto participar en el 23 Muger Gastronomia comfaente no tengo hijos CON mi pareja Si Si
2 121772020 19:43:50 51 aceplo paticipar en el 23 Muper Gastronamia solteda (a) no tengo hijes On mis padres S 5
3 121772020 20:17-56 Si acepto participar en el 25 Hombre Gastronomia arte culinan soltero (a) no tengo hijos 0 con mi pareja Si Si
24 1282020 11:17:26 Si aceplo participar en el 23 Horbee Gastrenomia solters (a) o tengo hijos cOn mig padres Si Si
5 1211872020 11:55:53 5i acepto patticipar en el 24 Mujer Gastronomia soltero (3 no tengo hijos s0lo (3) Si Si
26 12182020 16:15:10 Si acepto participar en el 22 Mujer Gastronomia y Arte Culin: soltern (a) no tengo hijos sola (a) Mo Si
27 121872020 17:02 52 Si acepto paticipar en el 29 Muger Carréra culminada gastror seltero a) no tengo hijos sola (a) Si Si
28 12182020 19:18:42 51 aceplo paricipar en el 22 Hombre Cocina y arte culinario  saltero {a) no tengo hijos con mis padres Si Si
23| 12182020 21:16:24 Si acepto patticipar en el 25 Hombre Gastronomia saltero {a) na tengo hijos solo (a) Si Si -
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