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Resumen

La presente investigacion titulada Nivel de educacion virtual percibido por los
estudiantes de la Escuela Académica Profesional de Odontologia de la Universidad
Continental 2020; tiene como objetivo general determinar el nivel de educacion
virtual percibido por los estudiantes de la Escuela Académica Profesional de
Odontologia de la Universidad Continental del periodo 2020-20. Los métodos
aplicados en la investigacion fueron el método cientifico, enfoque cuantitativo, no
experimental, transversal, de diseflo descriptivo y sub disefio un estudio de
encuesta, y se usé como instrumento el Cuestionario “Comunidad de Indagacion”
(Col). La poblacién fueron los estudiantes de la Escuela Académica Profesional de
Odontologia de la Universidad Continental del periodo 2020-20, con una muestra
de 156 a los cuales se les aplico el cuestionario. El resultado demuestra que el nivel

de educacion virtual percibido por los estudiantes desde el modelo de Comunidad



de Indagacion es alto, afirmacidén que se hace mediante la prueba chi cuadrada de

bondad (X?=156,038), con un p-valor=0,000 y para un 95% de nivel de confianza.

Palabras claves: educacion virtual, Comunidad de Indagacion



Abstract

The present investigation titled “Education virtual level perceived by the students of
the Professional Academic School of Dentistry of the Continental University 20207,
has general objective to determine the level of virtual education perceived by the
students of the Professional Academic School of Dentistry of the Continental
University of the Period 2020-20. The methods applied in this research were,
scientific method, quantitative, non-experimental, cross-sectional approach,
descriptive design and sub design survey study, and the “Community of Inquiry”
Qustionnaire (Col) was use as an instrument. The population was studdents of the
Professional Academic School of Dentistry of the Continental University of the
Period 2020-20, with a sample of 156 students to whom the questionnaire was
applied. The results shows that the level of virtual education perceived by the
students from the Community of Inquiry model is high, a statemet made through the
Chi-square test of goodness (X?=156,038), witha p value =0,000 and for 95%

confidence level.

Key words: virtual education, Community of Inquiry
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Introduccidén

La presente investigacion muestra la percepcion de los estudiantes con respecto a
la educacion virtual recibida, medida a través del instrumento de un modelo de
educacion virtual Comunidad de Indagacion (Col), el cual es un enfoque de
aprendizaje colaborativo-constructivista que fusiona el discurso compartido y la
reflexion personal, y que consta de tres presencias importantes en la educacion
virtual, la primera es la Presencia docente en la cual el docente orienta el proceso
de aprendizaje, la segunda es la Presencia social que se refiere a la interaccién del
docente con los estudiantes y la tercera es la Presencia cognitiva que refiere al
proceso cognitivo del estudiante para alcanzar un aprendizaje.

El presente estudio se ha dividido en cinco capitulos:

En el capitulo | se muestra el planteamiento del estudio, la determinacion de
objetivos, la justificacion e importancia del estudio y sus limitaciones.

El capitulo Il sefiala las bases teoricas en las cuales se esta basando nuestro
trabajo de investigacion.

El capitulo Il indica la hipétesis formulada en nuestra investigacion y la
operacionalizacion de variables.

El capitulo IV resalta la metodologia usada en nuestra investigacion, la poblacion y
muestra e igualmente las técnicas e instrumento usado en la recoleccion de datos,
ademas de la confiabilidad y validez de nuestro instrumento.

El capitulo V indica los resultados obtenidos en la investigacion e igualmente la
discusion de resultados.

Al finalizar el trabajo se puede apreciar las conclusiones a las cuales llegamos, las

recomendaciones, referencias bibliograficas y anexos.

Xii



Capitulo |
Planteamiento del estudio

1.1. Planteamiento y delimitacién del problema
La Ley Universitaria No. 30220 en su articulo 3 sefiala que la universidad es
“‘una comunidad académica orientada a la investigacion y a la docencia, que
brinda una formacién humanista, cientifica y tecnolégica con una clara
conciencia de nuestro pais como realidad multicultural” (Congreso de la
Republica, 2014, p.6). La universidad se suele componer por personal
administrativo, docente y estudiantes, los cuales en su mayoria laboraba y
estudiaba de forma presencial, y en algunos universidades ya de manera
semipresencial y virtual, sin embargo, debido a la situacién actual por la cual
esta pasando el mundo debido al SARS-CoV-2 y las normas que prohiben la
concurrencia masiva a lugares cerrados, como la universidad, la educacion
universitaria ha optado como solucion trabajar dictando clases de forma

virtual.

El director general de Educacion Superior Universitaria del Ministerio de
Educacién, Jorge Mori, sefiala que el 100% de las universidades va a migrar
a educacion virtual con la finalidad que los estudiantes no se perjudiquen
(Radio Programas del Peru, 2020). Esta migracion, sin embargo, ha mostrado
problemas como la escasa o nula formacion de profesores en uso de TICs y
el desinterés que tienen los estudiantes en las clases (El tiempo, 2020). Las
clases virtuales son ya una realidad, pero tenemos que analizar no solo el
cumplimiento de estas, también debemos evaluar el nivel de aprendizaje en
un entorno virtual. Segun Oswaldo Sifuentes, Vicerrector de Gestion
Académica de la Universidad Continental, la educacion virtual concierne
docentes capacitados en entornos virtuales, disefio de contenidos adecuadas
a este medio, tecnologia que permita desarrollar clases virtuales y que el
estudiante sea consciente que este tipo de educacion tiene el mismo nivel de

calidad que el presencial, pero también depende de su propia capacidad
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1.2.

(Sifuentes, 2020). Esto nos permiti6 a nosotros investigar el nivel de
educacion virtual de los estudiantes de la Escuela Profesional de Odontologia
de la Universidad Continental del periodo 2020-20, para lo cual se adapto y
us6 el cuestionario “Community of Inquiry” traducido al espafol como
“Comunidad de indagacién”, este nos brindé un panorama sobre la educacion
virtual que estan recibiendo nuestros estudiantes y que aspectos se podrian

mejorar.

Formulacion del problemay justificacion del estudio

Problema general

¢, Cudl es el nivel de la educacion virtual percibido por los estudiantes de la
Escuela Profesional de Odontologia de la Universidad Continental del periodo
2020-207?

Problemas especificos

o ¢, Cual es el nivel de Presencia docente percibido por los estudiantes
de la Escuela Profesional de Odontologia de la Universidad
Continental del periodo 2020-20

o ¢, Cual es el nivel de Presencia social percibido por los estudiantes de
la Escuela Profesional de Odontologia de la Universidad Continental
del periodo 2020-20

o ¢, Cual es el nivel de Presencia cognitiva percibido por los estudiantes
de la Escuela Profesional de Odontologia de la Universidad
Continental del periodo 2020-20?

La importancia de esta investigacion, en la parte tedrica, brindara a futuras
investigaciones una nueva modalidad de educacion virtual como es el caso

del Comunity of Inquiry, sus bases tedricas y aplicativas.

La practicidad de esta investigacién permite una forma de obtener el nivel de
educacion virtual, el cual al obtener resultados se podria implementar y
mejorar en futuras investigaciones o proyectos en las diferentes escuelas

académicas y universidades que deseen conocer su nivel de educacion virtual

14



1.3.

La adaptacion y aplicacion del instrumento el cual mida el nivel de educacion
virtual usando el método Comunity of Inquiry permitirdA a futuras
investigaciones usar el instrumento a investigadores y universidades segun lo

requieran.

El nivel de educacion virtual de los estudiantes es importante no solo para la
comunidad educativa, también tiene relevancia social debido a como se estan
formando los futuros profesionales que se desenvolveran en sociedad, por lo
cual es importante conocer si los docentes en verdad estan logrando el
proceso de ensefianza — aprendizaje con sus estudiantes, y si los estudiantes

estan satisfechos con la educacion virtual que actualmente reciben

Antecedentes relacionados con el tema

Ballesteros, Gil, y Morentin ( 2019) en su investigacion,Validacion de la
version en castellano del cuestionario "Community of Inquiry”, tuvo como
objetivo validar el cuestionario “Community of Inquiry” (Col) a la version
espafiola. La metodologia se basa en un cuestionario de 34 preguntas con
una escala tipo Likert de 1 a 5 puntos, divida en 3 dimesiones, la dimension
cognitiva con 12 preguntas, la dimension social con 9 preguntas y las
dimesion docente con 9 preguntas, ademas la muestra fue conformada por
estudiantes de grado y maestria de la Universidad Nacional de Educacién a
Distancia de Espafia, el cual solo trabaja en aulas virtuales, y para el analisis
y validacion se usé el software SPSS V.24. Los resultados indicaron fiabilidad
en el enfoque de consistencia interna, hallado por el alfa de Cronbach, el cual
dio resultados en la dimension social de 0,926, la dimension cognitiva 0,938
y la dimensién docentes como 0,921 el cual muestra que puede ser usado
como instrumento de investigacion. La investigacibn nos aporta un
instrumento con el cual podamos media el nivel educacion virtual bajo el

marco teorico del Col.
Gonzélez, Alvarez, y Bassa (2018) en su articulo, Educacion virtual en la

universidad: un estudio de Investigacién-accion para la ensefianza de la

asignatura Tecnologia educativa, tuvieron como objetivo indagar en las
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dimensiones tecnolégicas y didactico — metodoldgicas del disefio y la
implementacion de la asignatura Tecnologia Educativa de la licenciatura en
Educacion de la Universidad Nacional de General Sarmiento en la modalidad
virtual, en el afio 2016, Argentina. La metodologia a usar fue un estudio de
disefio mixto cualitativo (investigacion — accion) y cuantitativo (descriptivo y
exploratorio), y los resultados obtenidos demostraron que en el proceso de
ensefianza — aprendizaje en la modalidad virtual, el docente debe ser un
acompafnante cognitivo el cual oriente los aprendizajes del estudiante y
responda ante sus dudas, ademas debe lograr que los estudiantes interactien
entre ellos y con el docente, y hace enfasis en que se deben mejorar los
procesos de aprendizaje implementando técnicas pedagdgicas tecnolbgicas
que permitan al estudiante la reflexion metacognitiva. Esta investigacion
muestra la necesidad de guiarse o implementar un modelo de aprendizaje
virtual, y que pueda evaluarse en nivel de aprendizaje de los estudiantes pues

ellos son el centro de la educacién actualmente.

Gutiérrez y Gallego (2017) en su investigacion Presencia social en un
ambiente colaborativo virtual de aprendizaje: analisis de una comunidad
orientada a la indagacion, realizado en Espafia, tuvo como objetivo analizar
la tipologia de los elementos sociales en una comunidad de indagacién virtual
a través de contrastar entre lo comunicado por los miembros y lo percibido.
La metodologia usada fue mixta de analisis, la muestra estuvo conformada
por 98 estudiantes universitarios en dos cursos académicos de modalidad b-
learning (presencial — virtual), esta muestra fue incidental, y el alumnado se
constituyd como una Comunidad de Indagacion (Col), y los estudiantes
tuvieron que revisar contenido educativo previo a sus sesiones de chats
donde se relacionaban y discutian el contenido de aprendizaje, y se usé como
herramientas de investigacion 1) el analisis de contenido de las
comunicaciones y 2) tres cuestionarios (uno por cada herramienta de
comunicacién: comunicacién abierta, cohesion y afecto), donde se analizé la
percepcion del alumnado sobre los chats y foros. Los resultados mostraron
que la cohesion del grupo tenia porcentajes muy altos, mientras que la

comunicacion abierta y las muestras afectivas tenian niveles inferiores. La

16



investigacion muestra que los componentes sociales en la comunicacion
virtual facilitan al docente orientar mejor a los estudiantes en sus foros,
ademas que el aprendizaje colaborativo funcione de manera adecuada y los

estudiantes se sientan en una comunidad segura y confiable.

Najarro y Avila (2019) en su tesis de maestria Utilidad del foro virtual en el
desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes de la maestria de
docencia universitaria de la Universidad Norbert Wiener, afio 2019, tuvo como
objetivo determinar la relacién de la utilidad del foro virtual en el desarrollo del
pensamiento criticio de los estudiantes de la maestria de docencia
universitaria de la Universidad Norbert Wiener, afio 2019. La metodologia de
esta investigacion fue cuantitativa, disefio no experimental, correlacional, con
una muestra de 54 estudiantes de maestria en docencia universitaria, y se
elaboro un cuestionario dividido en dos grupos, el primero referente al Foro
virtual y el segundo referido al Pensamiento critico. Los resultados mostraron
que el uso del foro virtual se relaciona fuertemente con el desarrollo del
pensamiento critico de los estudiantes de la maestria de docencia
universitaria, ademas que la mayoria de estudiantes sefiala que el foro virtual
permite desarrollar el pensamiento critico, y que este fomenta la conducta
reflexiva y mejora los procesos de las actividades laborales y de sus propia
vida. La investigacion nos muestra la importancia de manejar una buena
estrategia de ensefianza bajo normas adecuadas las cuales estimulan el

pensamiento critico de los estudiantes.

Arévalo (2018) en sus tesis de doctorado, Modelo didactico para contribuir a
la mejora de procesos de ensefianza-aprendizaje en entornos virtuales en la
Universidad Sefior de Sipan modalidad a Distancia en la Regién Lambayeque,
el cual propuso un modelo didactico para contribuir a la mejora de los
procesos de ensefianza — aprendizaje en entornos virtuales de la Universidad
Sefior de Sipan modalidad a distancia en la regién Lambayeque. La
metodologia usada fue cuantitativa, no experimental de disefio descriptivo
propositivo, usando técnicas como encuestas, analisis documental,

cuestionarios virtuales y fichas, con una muestra de 670 estudiantes divididos
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entre 216 de la facultad de ciencias empresariales, 64 de humanidades, 184
de derecho, y 206 de ingenieria, arquitectura y urbanismo. Las conclusiones
demostraron que hay un 30% de estudiantes los cuales estan insatisfechos
con el desempefio de la metodologia de ensefianza empleada de forma
virtual, de la plataforma usada y del desempefio del tutor virtual, por lo cual
es necesario aplicar un modelo didactico en entornos virtuales que incluya
desde la evaluacion del perfil docente en entornos virtuales, la capacitacion
de estos en ensefianza — aprendizaje virtual, una guia de evaluacion de las
tutorias académicas. La investigacion demuestra que existe la necesidad de
conocer e implementar modelos de aprendizaje virtual ya que son muy

distintos la modalidad presencial.

Zapata (2017) en su tesis de maestria, Estrategias didacticas de educacion
virtual para mejorar la participacion de estudiantes en tutorias académicas
virtuales — Centro de informéatica y sistemas — Universidad Sefior de Sipan,
2016, tuvo como objetivo aplicar estrategias didacticas de educacion virtual
para mejorar la participacién de los estudiantes en las tutorias académicas
virtuales del Centro de Informatica y Sistemas de la Universidad Sefior de
Sipan. La metodologia usada fue cuantitativa, aplicada y explicativa, tipo pre
experimental, con una muestra de 55 estudiantes, en la cual se uso y validé
una Ficha de observacion de participacion en las tutorias virtuales. Los
resultados demostraron que los estudiantes pudieron expresar sus
comentarios y preguntas en un 98% en comparacion al inicio del proyecto,
ademas se demostro que las inasistencias a las tutorias académicas eran
debido al cruce con otros horarios, pero los estudiantes querian participar en
la tutoria, ademas que el uso de la plataforma virtual empezd a disminuir con
respecto a su uso al inicio debido a que el estudiante mejoraba sus
conocimientos sobre el uso de la plataforma. La tesis aporta que es necesario
fomentar la comunicacion y creacion de una comunidad virtual donde exista
respeto y los estudiantes se sientan orientados, para mejorar su desarrollo

social virtual y expresar sus miedos, dudas y conocimientos.
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1.4.

1.5.

Presentacion de objetivos general y especificos

1.4.1. Objetivo general
Determinar el nivel de educacion virtual percibido por los estudiantes
de la Escuela Académica Profesional de Odontologia de la

Universidad Continental del periodo 2020-20.

1.4.2. Objetivo especifico 1
Identificar el nivel de presencia docente percibido por los estudiantes
de la Escuela Académica Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental del periodo 2020-20

1.4.3. Objetivo especifico 2
Conocer el nivel de presencia social percibido por los estudiantes de
la Escuela Académica Profesional de Odontologia de la Universidad
Continental del periodo 2020-20.

1.4.4. Objetivo especifico 3
Establecer el nivel de presencia cognitiva percibido por los
estudiantes de la Escuela Académica Profesional de Odontologia de

la Universidad Continental del periodo 2020-20.

Limitacion del estudio

El acceso a los estudiantes de la E.A.P. de Odontologia fue dificil de forma
presencial debido a la situacion de la pandemia por el SARS-CoV-2, sin
embargo, se realizo el instrumento de forma virtual, y se tuvo el apoyo de los
docentes de la facultad para poder aplicar este instrumento en sus horas de

clase.
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Capitulo Il
Marco Teérico

2.1. Bases tedricas relacionadas con el tema

2.1.1.

Educacion virtual

Durén (2015) afirma que la educacion virtual es un proceso interactivo
donde los contenidos son analizados por videoconferencia, chat
interactivo, foro, correo electronico, por parte de los alumnos y
profesores que interactuan y tienen como objetivo adquirir y construir
nuevos conocimientos. La educacion virtual es un modelo
educacional donde se usa la Tecnologias de Informacion y
Comunicacion para obtener conocimientos, y logrando mejorar

habilidades y capacidades de los estudiantes.

Groos (2011, como se citd en Gonzéles, Alvarez y Bassa, 2018)
sefiala que la educacion virtual es la implementacion de TIC a las
practica educativas y modelos de ensefianza-aprendizaje
dominantes, y no necesariamente un replanteamiento tedrico, y que
esta se da en un entorno virtual no presencial. La educacién virtual
refunda la metodologia y forma de aplicaciéon de un modelo en un

espacio presencial a un espacio virtual.

La educacion virtual es el desarrollo de actividades de aprendizaje en
un entorno virtual mediante el uso de TIC, esta modalidad implica el
compromiso y responsabilidad por parte del estudiante (InGenio
Learning, 2020).

Beethan y Sharpe (2013, como se citdé en Duran, 2015) afirman que

la educacion virtual, a diferencia de otras modalidades permite al

estudiante, distribuir mejor su tiempo de estudio, ademas que es mas
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2.1.2.

2.1.3.

intenso e interactivo debido a que exige mas responsabilidad y

compromiso por parte del estudiante.

La educacion vitual y semipresencial

Morresi y Donnini (2007) sefialan que existen diferencias entre la

educacion virtual semipresencial o0 mixto

a) La educacion virtual o e-learning: no existe presencialidad, la
interaccion y comunicacion se lleva usando TIC.
Navas et al. (2015) indica que en este modelo predomina el uso
en linea (on — line) ya sea sincronica y asincrénica entre
docentes y estudiantes, ademas que los recursos de aprendizaje
son usados en el momento que el estudiante deseé.

b) La educacion semipresencial o mixto o blended learning (b-
learning): la ensefianza en este modelo incluye compartir clases
de forma presencial y clases mediante de manera virtual
Se entiende que en la educacion semipresencial el estudiante
debe asistir a su institucion de forma obligatoria a realizar clases,
exposiciones, o actividades académicas, ademas que permite la
interaccion con sus compafieros de forma presencial a

diferencia de la educacion virtual.

Community of Inquiry

Ballesteros, Gil, y Morentin (2019) sefialan que Community of Inquiry,
en castellano “Comunidad de Indagacién” (Col) fue formulado en la
Universidad de Athabasca (universidad a distancia) en Canada por

Garrison, Anderson y Archer.

Garrison (2020) sefiala que el Col se basa en “un enfoque de
aprendizaje colaborativo-constructivista que fusiona el discurso
compartido y la reflexion personal en un proceso iterativo de

investigacion” (p.1). EI Col muestra el aprendizaje una manera de
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trabajo colaborativo y reflexivo en el cual construyen un conocimiento

personal y mutuo de forma virtual.

Gonzélez, Herrera, y Diaz (2015) sefialan que el Col define a la
comunidad como una agrupacion de personas las cuales aprenden
de forma colaborativa, donde socializan ideas de manera abierta, y
llegan al conocimiento mediante su interaccibn de manera virtual,
mientras que la indagacion es el proceso de pensamiento critico —
reflexivo el cual lleva al crecimiento académico. Es decir que en esta
modalidad virtual se comparten conocimientos mediante una
interaccion adecuada, estos conocimientos se reflexionan, investigan
y se comparten, lo cual lleva a una discusion y comprension del tema,

generando conocimientos de forma individual y grupal.

El Col es un proceso colaborativo-constructivista el cual indica los
elementos como la presencia, social y cognitiva permiten un
aprendizaje exitoso en educacion superior en la ensefianza en linea

o virtual (Castellanos, 2020).

———————
- -~

Social Cognitive
Presence Presence

Supporting
Discourse

EDUCATIONAL
EXPERIENCE

Setting Regulating

Climate Leaming

Figura 1. El modelo “Comunidad de Indagacién” (original)

Fuente: http://www.thecommunityofinquiry.org/coi
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2.1.4.

Presencia Presencia

social

\Experiencia

. cognitiva
educativa \

\-‘

Presencia
docente

Figura 2. El modelo “Comunidad de Indagacion” (en espanol)

Fuente: Gonzales, Herrera, Diaz (2015)

Modelo y apoyo tedrico

Gonzalez, Herrera, y Diaz (2015) indican que el modelo Col, se

sustenta en modelos como:

Indagacion préactica de John Dewey, en la cual la educacién se
desarrolla un proceso cognitivo el cual tiene cuatro etapas:
detonacién (donde nace el interés y da paso a discutir un tema),
exploracion (donde se genera ideas, opiniones y posibles
explicaciones), integracion (donde el aprendizaje se da
mediante la reflexién y el discurso) y resolucién ( el conocimiento
adquirido se consolida).

Constructivismo social y aprendizaje colaborativo, que comparte
la idea de Vigotsky en cuanto al lenguaje y el discurso como
forma de construir significados y conocimientos.

La teoria de cognicion de Stahl, en la cual el conocimiento no se
realiza solo de forma individual o grupal, sino que es necesario
la participacion de ambas, y esa interaccion fomenta el

pensamiento critico.
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2.1.5. Presencias del Col

El Col, recurre a la interaccion de tres presencias las cuales son:

a)

b)

La presencia cognitiva

Es la construccion de significados mediante la actitud critica —
reflexiva sobre lo aprendido o el contenido de la clase
(Ballesteros, Gil, & Morentin, 2019). Los participantes utilizan
sus capacidades para compartir sus conocimientos e intereses

sobre el tema para que puedan lograr el objetivo de la clase.

Garrison y Anderson (2003, como se citd en Gutiérrez, 2013)
indican que la presencia cognitiva tiene categorias como: a)
hecho desencadenante con los indicadores, en el cual se
reconoce un problema, es todavia confuso, b) exploracion,
donde los miembros intercambian informacion, sus ideas,
conocimientos previos, ¢) integracion, en la cual brindan
posibles soluciones, sintesis, unen sus ideas, y d) resolucion, en

la cual se aplican y comprueban los conocimientos.

La presencia social

Se define como la promocién de una comunidad el cual brinda
seguridad y respeto a cada uno de sus miembros y donde
pueden reforzar sus aprendizajes, ademas es el mediador entre
la presencia cognitiva y la presencia docente (Gutiérrez &
Gallego, 2017).

La presencial social, esta integrada por tres indicadores, los
cuales son: a) la comunicacion afectiva donde Garrison y
Anderson (2011, como se citdé en Gutierrez & Gallego, 2017)
indica que es la voluntad de comunicarse, de formar respetuosa,
sincera, y que facilite la experiencia formativa, b) la
comunicacién abierta, donde la interaccibn promueva la

apreciacion y reconocimiento de las opiniones u aportes de los
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compairieros, y c) la cohesion, la cual permite mantener los

objetivos y compromiso de la comunidad.

Cc) La presencia docente
Es la orientacion de los procesos cognitivos y sociales por parte
del docente para alcanzar un aprendizaje significativo de los
alumnos (Ballesteros, Gil, & Morentin, Validacién de la version
en castellano del cuestionario "Community of Inquiry", 2019).

Garrison et al. (2000, como se citd en Gutiérrez, 2013) el cual
indican que la presencia docentes tiene 3 categorias que son: a)
organizacion, donde se realiza la programacién de la clase, se
busca el medio mas eficiente para establecer pautas de
conducta del grupo, b) Facilitar el discurso, en el cual se
promueve al estudiantes a dar ideas y debatir, se busca un
consenso de los estudiantes y evaluar el proceso, y c)
Ensefianza directa, se centra el debate en un tema especifico,
se confirma lo aprendido, se brinda conocimiento y responde a

las dudas o preocupaciones de los estudiantes.

2.2. Definicion de términos basicos
Educacion virtual: Groos (2011, como se citdé en Gonzéles, Alvarez y Bassa,
2018) indica la educacion virtual es la implementacion de TIC a las practica
educativas y modelos de ensefianza-aprendizaje dominantes, y no
necesariamente un replanteamiento tedérico, y que esta se da en un entorno

virtual no presencial
Community of inquiry: “un enfoque de aprendizaje colaborativo-constructivista
que fusiona el discurso compartido y la reflexion personal en un proceso

iterativo de investigacion” (Garrison,2020, p.1).

Presencia social: la promocién de una comunidad el cual brinda seguridad y

respeto a cada uno de sus miembros y donde pueden reforzar sus
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aprendizajes, ademas es el mediador entre la presencia cognitiva y la

presencia docente (Gutiérrez & Gallego, 2017).

Presencia cognitiva: es la orientacion de los procesos cognitivos y sociales
por parte del docente para alcanzar un aprendizaje significativo de los

alumnos (Ballesteros, Gil, & Morentin, 2019)

Presencia docente: es la orientacion de los procesos cognitivos y sociales por
parte del docente para alcanzar un aprendizaje significativo de los alumnos
(Ballesteros, Gil, & Morentin, 2019).

Aprendizaje experiencial: es la construccién y acumulacion de conocmientos
y sabiduria en base a la resolucion de situaciones problematicas, las cuales
forman la experiencia personal y mejoran las habilidades humanas
(Ruiz,2013)
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Capitulo llI
Hipdtesis y Variables

3.1. Hipotesis

3.1.1

3.1.2

Hipotesis general
El nivel de educacion virtual percibido por los estudiantes de la E.A.P.
de odontologia de la Universidad Continental en el periodo 2020-20

desde el modelo de Comunidad de Indagacién es alto.

Hipdtesis especificas

Hipotesis especifica 1

El nivel de presencia docente percibido por los estudiantes de la
E.A.P. de odontologia de la Universidad Continental en el periodo
2020-20, desde el modelo de Comunidad de Indagacién es alto.

Hipotesis especifica 2
El nivel de presencia social de los estudiantes de la E.A.P. de
odontologia de la Universidad Continental en el periodo 2020-20

desde el modelo de Comunidad de Indagacion es alto.

Hipotesis especifica 3
El nivel de presencia cognitiva por los estudiantes de la E.A.P. de
odontologia de la Universidad Continental en el periodo 2020-20,

desde el modelo de Comunidad de Indagacién es alto.
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3.2. Operacionalizacién de variables

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Subdimensiones Instrumento
Presencia cognitiva
Habilidad de los
participantes de identificarse
con la comunidad,
comunicarse y desarrollar Hecho
relaciones interpersonales. desencadenante
Ballesteros, Gil y Morentin Exploracion
(2019). Integracién
Resolucién
Es la ensefianza y aprendizaje . Presencia social
L Nivel alcanzado de
desarrollados en un ambito o .~ Grado en que los
. . acuerdo al puntaje o
entorno virtual, entendidas como un . participantes son capaces L
! L . obtenido en el N L Adaptacion  del
proceso de indagacion, a través del . . de construir significado y Comunicacion . .
- cuestionario - . . cuestionario
L cual los participantes colaboran en . conocimiento a través de la afectiva p .
Educacion N o . Comunidad de S . L Comunidad de
. el reflexion critica para construir o , comunicacion continua, la Comunicacion . 2
virtual e Indagacion, obtenido hy . s . indagacion de
conocimiento personal y llegar a un . ) reflexion y la discusion. abierta .
) ; en las dimensiones . . - Ballesteros, Gil y
entendmiento mutuo mediante un ) . Ballesteros, Gil y Morentin Cohesion :
presencia social, Morentin (2019)

alto nivel de presencia social,
cognitiva y docente. Ballesteros, Gil
y Morentin (2019)

presencia cognitiva y
presencia docente.

(2019)

Presencia docente

Disefio, guia, y direccion,
por parte del profesorado,
de procesos cognitivos y
sociales con el proposito de
lograr resultados de
aprendizaje significativos en
los estudiantes. Ballesteros,
Gil y Morentin (2019)

Organizacion
Facilitacion
discurso
Ensefanza
directa

del

28



4.1.

4.2.

Capitulo IV
Metodologia

Método y tipo de la investigacion
La investigacion es no experimental, Hernandez, Fernandez, y Baptista
(2010) indican que en este tipo de investigacion se realiza sin manipular las

variables, y solo se observa el fenébmeno.

El tipo de investigacion segun Hernandez, Fernandez, y Baptista (2010) es

transversal, porque se recolecta datos en un solo momento.

La investigacion es de disefio descriptivo, segun Vara (2008) este tipo de
investigacion muestra las propiedades, caracteristicas o perfiles de
determinado grupo social y utiliza técnicas estadisticas para la recoleccion de

datos como el uso de pruebas o cuestionarios.

El sub disefio de la investigacion es un estudio de encuesta, segun Vara, este
tipo de investigacién recogen datos de un grupo y toma importancia a la
descripcién encontrada.

En esta investigacion, se busco el nivel de educacion virtual usando el
Cuestionario Community of Inquirty (Col), para lo cual se aplicé un

instrumento adaptado para estudiantes.

Poblacion de estudio

Hernandez, Fernandez, y Baptista (2010) sugieren trabajar con una muestra
de la poblacion, se entiende por poblaciéon al conjunto de todos los casos con
una especificacion, y la muestra como un subgrupo de la poblacién sobre la

cual se recolecta datos y se delimita con precision.
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4.3.

El tipo de muestra usado es probabilistica, pues todos tienen la misma

posibilidad de ser escogidos Hernandez, Fernandez, y Baptista (2010). El tipo

de muestreo es aleatorio simple, ya que garantiza que todos tienen la misma

probabilidad de ser seleccionados. (Vara, 2008).

Criterios de inclusion:

o La poblacion son todos los estudiantes de l1er a 8vo ciclo de la E.A.P.
de Odontologia de la Universidad Continental.

Para determinar el tamafio de la muestra se aplico la siguiente formula:
z*0*.N
(N — 1)E? + z2¢2

Donde: z = 1,96 para un nivel de confianza: 1 — a = 0,95

n

o 2= 0,25 varianza poblacional desconocida, donde p=0,5y q=0,5
N = 262 estudiantes

E = 0,05 (5%)

Reemplazando en la férmula se tiene:

1,962.0,252. 262

(262 — 1).0,05% + 1,962 .0,252

n

El tamafio minimo de la muestra es de 156 estudiantes para un nivel de
confianza del 95% vy representa el 59,54% de la poblacion de (262)

estudiantes.

Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

Vara (2008) indica que recolectar datos significa crear o seleccionar un
instrumento aplicarlo sobre la poblacion o muestra y analizar los datos
obtenidos. Los instrumentos deben tener validez y confiabilidad, por lo cual
se busca un instrumento que vaya a la medida de la teoria sefalada y pueda

tener validez.

Para este instrumento se uso la validez de contenido mediante el juicio de

expertos o criterio de jueves.Vara (2008) afirma que el criterio de jueves es
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consultar con especialistas el instrumento mide realmente la variable a medir.
Escurra (1988) sefiala que el Coeficiente de Validez V de Aiken en el cual se
pone un puntaje a la valoracion del item, y para esta ocasion la respuesta del

juez sera dicotomica.

V =S/ (n(c-1))

Donde:

S = Sumatoria de Sl

S1=Valor asignado por el juez i,
n = numero de jueces

¢ = numero de valores de la escala de valoracion (2 en este caso)

Escurra (1988) indica que el coeficiente tiene valores entre 0 y1 , mientras

mas elevado tiene mayor validez de contenido.

v 5
- (52-1)
V=1

Por lo tanto el coeficiente de Aiken alcanza el valor maximo

Para el analisis de confiabilidad del instrumento se utilizé el coeficiente Alfa
de Cronbach, cuya férmula es:

K 2
w= K _(1_LS
K-1 SZ

El instrumento se aplicdé a una muestra piloto de 30 estudiantes de la Escuela

Académica Profesional de Odontologia de la Universidad Continental de

Huancayo, los resultados se presentan a continuacion:

Tabla 1
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

0,927 34

Fuente: Elaboracion propia
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4.4.

Interpretacion: Los datos de la muestra de estudio relacionados al nivel de
educacion virtual desde la percepcion de los estudiantes presentan una
excelente confiabilidad ya que el coeficiente alfa de Cronbach 0,927 se
encuentra en el intervalo de 0,72 a 0,99 (ver Tabla 2)

Tabla 2

Interpretacion del Coeficiente Alfa de Cronbach

Intervalos Interpretacion
0,53 a menos Confiabilidad nula
0,54 a 0,59 Confiabilidad baja
0,60 a 0,65 Confiable
0,66 a0,71 Muy confiable
0,72a0,99 Excelente confiabilidad
1,00 Confiabilidad perfecta

Fuente: Herrera (1998). Notas sobre Psicometria

Para recolectar la informaciéon adecuada se tomara como instrumento el
cuestionario “Community of Inquiry” en la version espafnola adaptada por
Ballesteros, Gil y Morentin (2019).

Recolecciéon de datos

Para la aplicacién a los estudiantes se utilizo el siguiente método

a) Se solicitara el apoyo de la E.A.P. de Odontologia para aplicar este
instrumento antes o después de la clase programada a todos los
estudiantes

b) Al obtener el permiso, se pedird a los docentes que nos puedan
brindar un dia y hora para poder realizar la aplicacion del instrumento

C) El dia de la clase programada, los investigadores se presentaran ante
los estudiantes, y junto con el apoyo del profesor se envio un link

donde estaba el instrumento de forma virtual
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Capitulo V
Resultados

5.1. Resultados del nivel de Educacion virtual percibida por los estudiantes
A continuacion, se presentan los resultados de la aplicacion de la escala que
evalla el nivel de educacion virtual percibida por los estudiantes de la Escuela
Académica Profesional de Odontologia de la Universidad Continental de
Huancayo en el periodo 2020-20, desde el modelo de Comunidad de

Indagacion.

Tabla 3
Estadigrafos de los puntajes del nivel de educacion virtual percibida por los

estudiantes de la EAP de Odontologia de la Universidad Continental

Estadigrafos Valores
Media aritmética 140,52
Desviacion estandar 18,17
Coeficiente de variabilidad 12,93%
Puntaje minimo 74
Puntaje maximo 170

Fuente: Elaboracion propia

De la tabla 1 se afirma que, la puntuacién promedio del nivel de educacion
virtual percibida por los 156 estudiantes de la Escuela Académica Profesional
de Odontologia de la Universidad Continental, desde el modelo de la
Comunidad de Indagacion (COI) es de 140,52 puntos, en una escala de 34 a
170 puntos, el cual se ubica en el nivel Alto del nivel de educacioén virtual, con
una dispersiéon de 18,17 puntos y un coeficiente de variabilidad del 12,93% lo
gue indica que existe homogeneidad en los puntajes de la percepcién, ya que

la variabilidad es menor al 33,33%

33



257

20

Frecuencia

10

5

Percepcion

Figura 3. Distribucion de los puntajes de la escala sobre el nivel de educacién virtual
percibida por los estudiantes de la EAP de Odontologia.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4
Estadigrafos de los puntajes del nivel de educacion virtual percibida por los

estudiantes de la EAP de Odontologia de la Universidad Continental

Sexo
Estadigrafos Masculino Femenino
(n1=45) (n2=111)
Media aritmética 145,56 138,48
Desviacion estandar 16,98 18,31

Coeficiente de variabilidad 11,67% 13,22%

Fuente: Elaboracion propia

Se aprecia, en la tabla 2 que, los 45 estudiantes del sexo Masculino (145,56
puntos) de la Escuela Académico Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental perciben un mejor nivel de educacion virtual percibida
por los estudiantes, en comparacion a la percepcion promedio de las 111
estudiantes del sexo Femenino (138,48 puntos). Con respecto a la desviacién
estandar de los puntajes, se observa que la dispersiébn en ambos grupos de
estudiantes es muy parecida: Masculino (16,98) y Femenino (18,31), asi como
la variabilidad de los puntajes en ambos sexos indican una homogeneidad

con una ligera diferencia: Masculino 11,67% y Femenino 13,22%.
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Figura 4. Comparacion de los puntajes promedio del nivel de educacion virtual de los
estudiantes de la EAP de Odontologia, segun sexo

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5
Estadigrafos de los puntajes del nivel de educacion virtual percibida por los

estudiantes de la EAP de Odontologia segun edad

Edad
Estadigrafos 16a21 22a27 28a33 34a40
(n1=128) (n2=20) (n3=6) (ns=2)
Media aritmética 140,30 146,45 141,00 94,00

Desviacion estandar 17,26 17,32 19,71 25,46
Coef. de variabilidad 12,30% 11,83% 13,98% 27,09%
Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 3 se observa que, los 20 estudiantes del grupo etario de 22 a 27
afos de edad (146,45) de la Escuela Académico Profesional de Odontologia
de la Universidad Continental tienen una mejor percepcion promedio del nivel
de Educacion virtual, desde el modelo de la Comunidad de Indagacion (Col),
seguido de los 6 estudiantes que tienen de 28 a 33 afios (141,00) de edad y
del grupo etario de 128 estudiantes que tienen de 16 a 21 afos de edad
(140,30), mientras que los 2 estudiantes que tienen de 34 a 40 afos de edad
tienen una percepcion del nivel de Educacion virtual mas baja (94,00). En

relacion a la desviacion estandar de los puntajes, se aprecia una menor
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dispersion de los puntajes en el grupo etario de 16 a 21 afios (17,26), mientras
que en el grupo etario de 34 a 40 afos se observa una mayor (25,46)
dispersion de los puntajes, asi como la variabilidad de los puntajes, existe
menor variabilidad en el grupo de etario de 22 a 27 afios (11,83%) y se
observa mayor variabilidad en el grupo etario de 34 a 40 afios de edad

(27,09%)

~150
150

Media Educacion virtual
0JUanNday

De 16 a 21 De 22 a 27 De 28 a 33 De 34 a 40
Edad

Figura 5. Comparacion de los puntajes promedio del nivel de educacion virtual de los
estudiantes de la EAP de Odontologia, segun edad

Elaboracion propia

Tabla 6
Estadigrafos de los puntajes del nivel de educacion virtual percibida por los
estudiantes de la EAP de Odontologia segun Semestre de estudios

Semestre
Estadigrafos -1l -1V V-VI _
(n1=66) (n:=38) (ns=29) “'"VIlIl (N+=23)
Media aritmética 140,83 137,53 142,86 141,61
Desviacion estandar 19,31 14,91 17,33 21,08
Coef. de variabilidad 13,71% 10,84% 12,13% 14,89%

Fuente: Elaboracion propia
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Se aprecia en la tabla 4 que, los 29 estudiantes del V y VI semestre de
estudios (142,86) de la Escuela Académico Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental perciben un mejor nivel de educacion virtual basado
en el modelo de la Comunidad de Indagacién (Col), seguido de los 23
estudiantes del VIl y VIII semestre (141,61) y de los 66 estudiantes del | y Il
(140,83), mientras que los 38 estudiantes del Il y IV semestre perciben un
bajo nivel de educacién virtual (137,53). Con respecto a la desviacion
estandar de los puntajes, se aprecia una menor dispersion de los puntajes en
el grupo de estudiantes del 11l y IV semestre (14,91), mientras que en los
estudiantes del VIl y VIII semestre se observa una mayor (21,08) dispersion
de los puntajes, asimismo en la variabilidad de los puntajes, existe menor
variabilidad en el grupo de estudiantes del Il y IV semestre (14,91%) y se
observa mayor variabilidad en el grupo de estudiantes del VIl y VIII semestre
(14,89%)
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Figura 6. Comparacion de los puntajes promedio del nivel de educacion virtual de los
estudiantes de la EAP de Odontologia, segun Semestre

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 7
Niveles de educacion virtual percibido por los estudiantes de la EAP de

Odontologia de la Universidad Continental

Niveles Baremo Frecuencia Porcentaje

Bajo 34-79 3 1,92
Medio 80-124 29 18,59
Alto  125-170 124 79,49

Total 156 100,00

Fuente: Elaboracién propia

De la tabla 5, se afirma que al aplicar el instrumento de recoleccion de datos
a la muestra de 156 estudiantes de la Escuela Académico Profesional de
Odontologia de la Universidad Continental, la mayoria 79,49% (124) de los
encuestados perciben que el nivel de educacion virtual es Alto, el 18,59% (29)
de los estudiantes perciben que el nivel es Medio y so6lo el 1,92% (3) de los
estudiantes encuestados perciben que el nivel de educacion virtual en la
Escuela Académico Profesional de Odontologia es Bajo, desde el modelo de

la Comunidad de Indagacion (Col).
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Figura 7. Nivel de educacion virtual percibida por los estudiantes de la EAP de Odontologia.

Fuente: Elaboracion propia
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Dimension: Presencia docente.

Tabla 8

Resultados de la dimension Presencia docente.

Niveles Baremo Frecuencia Porcentaje

Bajo 12-28 1
Medio 29 -44 14
Alto 45-60 141

Total 156

0,64
8,97
90,39
100,00

Fuente: Elaboracion propia

Se observa, en la tabla 6 que, la mayoria 90,39% (141) de los

estudiantes de la Escuela Académico Profesional de Odontologia de

la Universidad Continental, perciben que el nivel de la presencia

docente en la educacion virtual es Alto, el 8,97% (14) de los

estudiantes perciben que el nivel es Medio y sdlo el 0,64% (1) de los

estudiantes encuestados perciben que el nivel de presencia docente

en educacion virtual es Bajo desde la perspectiva de la Comunidad

de Indagacion (Col).
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Figura 8. Nivel de Presencia Docente de educacion virtual percibida por los

estudiantes de la EAP de Odontologia.

Fuente: Elaboracion propia
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Dimension: Presencia social
Tabla 9
Resultados de la dimension Presencia Social

Niveles Baremo Frecuencia Porcentaje

Bajo 9-21 6 3,85

Medio 22-33 47 30,13

Alto 34-45 103 66,02
Total 156 100,00

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 7 se observa que, la mayoria 66,02% (103) de los
estudiantes de la Escuela Académico Profesional de Odontologia de
la Universidad Continental, perciben que el nivel de la presencia social
en la educacion virtual es Alto, el 30,13% (47) de los estudiantes
perciben que el nivel es Medio y el 3,85% (6) de los estudiantes
encuestados perciben que el nivel de presencia social de educacion
virtual es Bajo desde la perspectiva de la Comunidad de Indagacién
(Col).
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Figura 9. Nivel de Presencia Social de educacion virtual percibida por los
estudiantes de la EAP de Odontologia.

Fuente: Elaboracién propia
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Dimension: Presencia cognitiva.
Tabla 10
Resultados de la dimension Presencia Cognitiva

Niveles Baremo Frecuencia Porcentaje
Bajo 13-30 3 1,92
Medio 31-48 49 31,41
Alto 49 - 65 104 66,67

Total 156 100,00
Fuente: Elaboracion propia

Se observa en la tabla 8 que, la mayoria 66,67% (104) de los
estudiantes de la Escuela Académico Profesional de Odontologia de
la Universidad Continental, perciben que el nivel de la presencia
cognitiva en la educacion virtual es Alto, el 31,41% (49) de los
estudiantes perciben que el nivel es Medio y el 1,92% (3) de los
estudiantes encuestados perciben que el nivel de presencia cognitiva
de educacion virtual es Bajo desde la perspectiva de la Comunidad

de Indagacién (Col).
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Figura 10. Nivel de Presencia Cognitiva de educacién virtual percibida por los
estudiantes de la EAP de Odontologia.

Fuente: Elaboracion propia
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5.2. Pruebade normalidad.

La prueba de normalidad se realizo para determinar si los datos de la variable

nivel de educacion virtual percibido por los estudiantes proviene de una

distribucién normal.

Formulacion de Ho y H1.

Ho: La distribucion de la variable nivel de educacion virtual percibido por los
estudiantes de la EAP de Odontologia proviene de la distribucion normal

Ho: p>= 0,05

Hi: La distribucion de la variable nivel de educacion virtual percibido por los
estudiantes de la EAP de Odontologia no proviene de la distribuciéon
normal

Hai: p< 0,05

Tabla 11
Prueba de normalidad de la variable nivel de educacion virtual percibido por

los estudiantes

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Nivel de educacion virtual percibido por los estudiantes 0,118 156 0,000
Fuente: Elaboracion propia

Conclusion: Como el nivel de significancia asintética bilateral obtenido
(0,000) es menor al nivel de significacidon (a = 0,050) entonces se rechaza Ho
y se acepta Hi, es decir se acepta que la distribuciéon de la variable nivel de
educacion virtual percibido por los estudiantes de la EAP de Odontologia no
proviene de la distribucién normal, por lo que se debe utilizar pruebas no

paramétricas en la comprobacion de las hipétesis.

5.3. Pruebade hipoétesis
A. Hipotesis general.
El nivel de educacion virtual percibido por los estudiantes de la
Escuela Académico Profesional de Odontologia de la Universidad
Continental en el periodo 2020-20, desde el modelo de Comunidad

de Indagacion es alto.
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a. Planteamiento de Hoy Ha.

Ho: Las frecuencias de los tres niveles de educacion virtual
percibido por los estudiantes de la Escuela Académico
Profesional de Odontologia de la Universidad Continental
Huancayo, no difieren.

Hi: El nivel alto de educacion virtual percibido por los
estudiantes de la Escuela Académico Profesional de
Odontologia de la Universidad Continental Huancayo,
difiere significativamente de las frecuencias de los niveles

bajo y medio.

b. Nivel de significancia.
Se trabaj6é con un nivel de confianza del 95% y un nivel de

significancia o riesgo del 5% (a=0,050)

c. Estadistico de prueba.
Se utilizé la prueba Chi Cuadrado (X?) de bondad de ajuste,

continuacion se tiene los valores observados y esperados.

Tabla 12
Valores observados y esperados del nivel de educacion virtual

percibido por los estudiantes

N observado N esperada Residuo

Bajo 3 52,0 -49,0
Medio 29 52,0 -23,0
Alto 124 52,0 72,0
Total 156

Fuente: Elaboracion propia

d. Reglade decision.
Si el p-valor >= 0,050; se acepta la Ho.

Si el p-valor < 0,050; se acepta la Hi, y se rechaza la Ho.
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e. Valor de la prueba.
Tabla 13

Prueba de hipotesis general mediante Chi cuadrada

Nivel de educacién virtual percibido por los estudiantes

Chi-cuadrado 156,038
gl 2
Sig. asintética 0,000

Fuente: Elaboracion propia

Al observar la tabla 13, se tiene que el nivel de significancia
obtenido en la prueba es menor a a (0,000<0,050) entonces se
rechaza la hipétesis nula (Ho) y acepta la hipétesis alterna (Hai),
es decir se acepta que: El nivel de educacion virtual percibido
por los estudiantes de la Escuela Académico Profesional de
Odontologia de la Universidad Continental Huancayo, difiere

significativamente de las frecuencias de los niveles bajo y medio.

f. ~ Conclusién estadistica.
Al rechazar la hipétesis nula se acepta la hipoétesis general: El
nivel de educacion virtual percibido por los estudiantes de la
Escuela Académico Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental en el periodo 2020-20, desde el modelo
de Comunidad de Indagacion es alto, para un 95% de nivel de

confianza.

Hipotesis especificas.
Hipotesis especifica 1
El nivel de presencia docente percibido por los estudiantes de la
Escuela Académico Profesional de Odontologia de la Universidad
Continental en el periodo 2020-20, desde el modelo de Comunidad

de Indagacion es alto.
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Planteamiento de Hoy Ha.

Ho: Las frecuencias de los tres niveles de presencia docente

Hi:

percibido por los estudiantes de la Escuela Académico
Profesional de Odontologia de la Universidad Continental
Huancayo, no difieren.

El nivel alto de presencia docente percibido por los
estudiantes de la Escuela Académico Profesional de
Odontologia de la Universidad Continental Huancayo,
difiere significativamente de las frecuencias de los niveles

bajo y medio.

Nivel de significancia.

Se utilizd un nivel de confianza del 95% y un nivel de

significancia o riesgo del 5% (0=0,050)

Estadistico de prueba.

Se utilizé la prueba Chi Cuadrado (X?) de bondad de ajuste.

Tabla 14

Valores observados y esperados del nivel de Presencia

Docente percibido por los estudiantes

N observado N esperada Residuo

Bajo 1 52,0 -51,0
Medio 14 52,0 -38,0
Alto 141 52,0 89,0
Total 156

Fuente: Elaboracién propia.

Regla de decision.

Si el p-valor >= 0,050; se acepta la Ho.

Si el p-valor < 0,050; se acepta la Hi, y se rechaza la Ho.
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e. Valor de la prueba.

Tabla 15

Prueba de hipotesis especifica 1 mediante Chi cuadrada

Nivel de presencia docente percibido por los estudiantes

Chi-cuadrado 230,115
gl 2
Sig. asintotica 0,000

Fuente: Elaboracién propia

Al observar la tabla 15, se tiene que el nivel de significancia
obtenido en la prueba es menor a a (0,000<0,050) entonces se
rechaza la hipétesis nula (Ho) y acepta la hipétesis alterna (Hi),
es decir se acepta que: El nivel alto de presencia docente
percibido por los estudiantes de la Escuela Académico
Profesional de Odontologia de la Universidad Continental

Huancayo, difiere significativamente de los niveles bajo y medio.

f. Conclusion estadistica.
Al rechazar la hipétesis nula se acepta la hipotesis especifica 1:
El nivel de presencia docente percibido por los estudiantes de la
Escuela Académico Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental en el periodo 2020-20, desde el modelo
de Comunidad de Indagacion es alto, para un 95% de nivel de

confianza.

Hipotesis especifica 2

El nivel de presencia social percibido por los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Odontologia de la Universidad Continental
en el periodo 2020-20, desde el modelo de Comunidad de Indagacion

es alto.
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a.

Planteamiento de Hoy Ha.

Ho: Las frecuencias de los tres niveles de presencia social
percibido por los estudiantes de la Escuela Académico
Profesional de Odontologia de la Universidad Continental
Huancayo, no difieren.

Hi: El nivel alto de presencia social percibido por los estudiantes
de la Escuela Académico Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental Huancayo, difiere
significativamente de las frecuencias de los niveles bajo y

medio.

Nivel de significancia.
Se utilizd un nivel de confianza del 95% y un nivel de

significancia o riesgo del 5% (0=0,050)

Estadistico de prueba.

Se utilizé la prueba Chi Cuadrado (X?) de bondad de ajuste.

Tabla 16
Valores observados y esperados del nivel de Presencia Social
percibido por los estudiantes

N observado N esperada Residuo

Bajo 6 52,0 -46,0
Medio 47 52,0 -5,0
Alto 103 52,0 51,0
Total 156

Fuente: Elaboracién propia.

Regla de decision.
Si el p-valor >= 0,050; se acepta la Ho.

Si el p-valor < 0,050; se acepta la Hi, y se rechaza la Ho.
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e. Valor de la prueba.
Tabla 17

Prueba de hipétesis especifica 2 mediante Chi cuadrada

Nivel de presencia social percibido por los estudiantes

Chi-cuadrado 91,192
gl 2
Sig. asintética 0,000

Fuente: Elaboracion propia

Al observar la tabla 17, se tiene que el nivel de significancia
obtenido en la prueba es menor a a (0,000<0,050) entonces se
rechaza la hipétesis nula (Ho) y acepta la hipétesis alterna (Hai),
es decir se acepta que: El nivel alto de presencia social percibido
por los estudiantes de la Escuela Académico Profesional de
Odontologia de la Universidad Continental Huancayo, difiere

significativamente de los niveles bajo y medio.

f. ~ Conclusién estadistica.
Al rechazar la hipétesis nula se acepta la hipotesis especifica 2:
El nivel de presencia social percibido por los estudiantes de la
Escuela Académico Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental en el periodo 2020-20, desde el modelo
de Comunidad de Indagacion es alto, para un 95% de nivel de

confianza.

Hipotesis especifica 3

El nivel de presencia cognitiva percibido por los estudiantes de la
Escuela Académico Profesional de Odontologia de la Universidad
Continental en el periodo 2020-20, desde el modelo de Comunidad

de Indagacion es alto.
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Planteamiento de Hoy Ha.

Ho: Las frecuencias de los tres niveles de presencia cognitiva

percibido por los estudiantes de la Escuela Académico
Profesional de Odontologia de la Universidad Continental
Huancayo, no difieren.

El nivel alto de presencia cognitiva percibido por los
estudiantes de la Escuela Académico Profesional de
Odontologia de la Universidad Continental Huancayo,

difiere significativamente de las frecuencias de los niveles

bajo y medio.

Nivel de significancia.

Se utilizd un nivel de confianza del 95% y un nivel de

significancia o riesgo del 5% (0=0,050)

Estadistico de prueba.

Se utilizé la prueba Chi Cuadrado (X?) de bondad de ajuste.

Tabla 18
Valores observados y esperados del nivel de Presencia
Cognitiva percibido por los estudiantes

N observado N esperada Residuo

Bajo 3 52,0 -49,0
Medio 49 52,0 -3,0
Alto 104 52,0 52,0
Total 156

Fuente: Elaboracién propia.

Regla de decision.
Si el p-valor >= 0,050; se acepta la Ho.

Si el p-valor < 0,050; se acepta la Hi, y se rechaza la Ho.
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e. Valor de la prueba.
Tabla 19

Prueba de hipétesis especifica 3 mediante Chi cuadrada

Nivel de presencia cognitiva percibido por los estudiantes

Chi-cuadrado 98,346
gl 2
Sig. asintética 0,000

Fuente: Elaboracion propia

Al observar la tabla 19, se tiene que el nivel de significancia
obtenido en la prueba es menor a a (0,000<0,050) entonces se
rechaza la hipétesis nula (Ho) y acepta la hipétesis alterna (Hai),
es decir se acepta que: El nivel alto de presencia cognitiva
percibido por los estudiantes de la Escuela Académico
Profesional de Odontologia de la Universidad Continental

Huancayo, difiere significativamente de los niveles bajo y medio.

f. ~ Conclusién estadistica.
Al rechazar la hipétesis nula se acepta la hipotesis especifica 3:
El nivel de presencia cognitiva percibido por los estudiantes de
la Escuela Académico Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental en el periodo 2020-20, desde el modelo
de Comunidad de Indagacion es alto, para un 95% de nivel de

confianza.

5.4. Discusion de resultados
La investigacion realizada sobre el nivel de educacion virtual percibido por los
estudiantes de la E.A.P de Odontologia de la Universidad Continental del
Periodo 2020 - 20, fue realizada en 156 estudiantes, de los cuales desde el
modelo Comunidad de Indagacion (Col) un 79,49% de estudiantes sefala que
el nivel de educacion es alto, 18,59% es medio, y 1,92% es bajo, lo cual indica
gue 79,49% de los estudiantes percibe que aprenden de forma colaborativa,
logran socializar sus ideas de forma abierta ante su profesor y compafieros,

ademas de desarrollar un pensamiento critico-reflexivo, buscan informacion
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de manera autbnoma y lo comparte con el grupo en clase, mientras que un
18,59% esta en proceso de lograr ello, y un 1,92% aun no desarrolla las

habilidades y capacidades para lograr una educacion virtual eficiente.

Ademas, en nuestra investigacion se observa que la en la dimension
Presencia docente del modelo Col, obtuvo segun la muestra un 90,39% en
alto, 8,97% en medio, y 0,64%, es bajo, lo cual nos indica que la mayoria de
estudiantes (90,39%) percibe a su docente con un objetivo claro en la clase,
ademas que cumple con una programacion adecuada, orienta las conductas
del grupo en su aprendizaje, promueve y comparte ideas, ademas de
responder dudas y consolidar lo aprendido. En la dimensién Presencia Social
del modelo Col, se obtuvo que 66,02% de estudiantes indicé un nivel alto,
30,13% nivel medio y 3,85% bajo, es decir que el 66,02% de estudiantes de
la muestra conductas como promover los objetivos de la clase, valora, respeta
y se comunica de forma adecuada con sus comparferos, mientras un 30,13%
se encuentra en proceso de ello ya que tiene dificultades para poder
comunicar sus ideas o compartir los objetivos de la clase, mientras que el
3,85% no comparte ideas e informacion con sus comparieros y no participa

de forma activa en la clase.

En la dimensién Presencia Cognitiva del modelo Comunidad de Indagacion
(Col) obtenemos que 66,67% considera alto el nivel de Presencia Cognitiva,
31,41% medio, y 1,92% es bajo, lo cual indica que un 66,67% sefiala que el
propio estudiante son aquellos los cuales construyen su aprendizaje de forma
autonoma, critica-reflexiva, y utiliza sus capacidades para lograr los objetivos
de la clase y estudio, mientras que el 31,41% percibe que construye sus
propios conocimientos de forma critica-reflexiva, ademas que tiene un interés
propio el cual no desea compartir por aprender, y solo un 1,92% no muestra
interés en profundizar e investigar mas, ademas que no comparte sus

conocimientos y no presta atencion a los aportes de otros compaferos.

En la prueba de hipdétesis obtenemos con un nivel de significancia obtenido

en la prueba es menor a a (0,000<0,050) aceptamos la hipotesis alterna (Hz),
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es decir se acepta que: El nivel de educacion virtual percibido por los
estudiantes de la Escuela Académico Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental Huancayo, difiere significativamente de las
frecuencias de los niveles bajo y medio. Garrison (2020) sefiala que el Col
se basa en “un enfoque de aprendizaje colaborativo-constructivista que
fusiona el discurso compartido y la reflexion personal en un proceso iterativo
de investigacion” (p.1), por lo cual el nivel de educacion virtual percibido por
lo estudiantes de la E.A.P de Odontologia del periodo 2020 -20 es alto, es
decir que los estudiantes aprenden mediante la interaccion colaborativa y la
socializacion de conocimientos, ademas de desarrollar autonomia vy

pensamiento critico-reflexivo sobre su aprendizaje.

La investigacion de Gonzalez, Alvarez, y Bassa (2018), “Educacién virtual en
la universidad: un estudio de Investigacion-accion para la ensefianza de la
asignatura Tecnologia educativa”, la cual tuvo como objetivo indagar en las
dimensiones tecnolégicas y didactico — metodologicas del disefio y la
implementacion de la asignatura Tecnologia Educativa de la licenciatura en
Educacién de la Universidad Nacional de General Sarmiento en la modalidad
virtual en el afio 2016, Argentina, tiene semejanzas con nuestra investigacion
al resaltar la importancia del docente y la interaccion entre los docentes y
estudiantes, su investigacion concluye que el docente que ensefia de forma
virtual debe disefiar actividades, programar su clase y acompafar
cognitivamente al estudiante, mientras que nuestra investigacion demostro
gue los estudiantes perciben a sus docentes (Presencia docente) con un claro
objetivo en clase, promueve conocimientos, absolver dudas, y la interaccion
del docente con el estudiante de forma personal o grupal debe ser explicita,
lo cual permite que todos los estudiantes reflexionen sobre el tema que se

este trabajando en clase, y se pueda consolidar los conocimientos.

En comparacion de nuestra investigacion con la de Gutiérrez y Gallego
(2017), “Presencia social en un ambiente colaborativo virtual de aprendizaje:
analisis de una comunidad orientada a la indagacion” donde analizaron la

tipologia de los elementos sociales en una comunidad de indagacion virtual a
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través de contrastar entre lo comunicado por los miembros y lo percibido,
podemos encontrar ciertas diferencias como que Gutiérrez y Gallego (2017)
trabajaron con 98 estudiantes universitarios en formacion de maestro de
Educacion primaria, pero los mas resaltantes son la modalidad su muestra
estudia, ya que es b-learning, es decir un educacidén semipresencial, mientras
nuestra investigacion fue solo en educacioén virtual, y que en su investigacion
solo se emplearon chats y fotos de discusion, mientras que la nuestra si hubo
interaccion del docente con el estudiante ya que fueron clases. La
investigacion de Gutiérrez y Gallego (2017), al igual que nuestra
investigacion, muestra que existe una alta percepcion entre el grupo, se
relacionan de forma adecuada, usan sus herramientas de comunicacion,
reconocen y aprecian las aportaciones de sus compaferos, mientras que en
nuestra investigacion se obtuvo que un 66,02% de los estudiantes tuvo una
percepcion alta sobre la Presencia Social, es decir que los estudiantes
valoran, respetan y se comunica de forma adecuada con sus comparfieros,
pero la investigacion de Gutiérrez y Gallego (2017) no solo estudid la
percepcion del estudiante, también contrasto mediante el analisis del chat y
uso del foro esta Presencial Social y la comunicacién es respetuosa y amable
pero la comunicacion abierta es en menor frecuencia, ademas que existen
preguntas no relacionadas a temas educativos .

Con respecto a la tesis de maestria de Najarro y Avila (2019) “Utilidad del foro
virtual en el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes de la
maestria de docencia universitaria de la Universidad Norbert Wiener”, la cual
tuvo como demostrd que si existe relacion directa entre la utilidad del foro
virtual como herramienta que permite el desarrollo del pensamiento critico de
los estudiantes, nos permite ver que las herramientas virtuales si pueden
fomentar el aprendizaje, pero este no es solo de forma individual, ya que
también se puede realizar de forma grupal, aunque en el foro se muestran
conocimientos de manera personal, ello nos permite comparar con la
Presencia Cognitiva de nuestra investigacion, en la cual se obtuvo una
percepcion alta del 66,67% indicando que el estudiante de forma autbnoma
construye su propio aprendizaje, de manera critico reflexiva, y utiliza sus

capacidades personales para lograr sus objetivos, es decir que el aprendizaje
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no solo depende de percibir y tener un buen docente, y un medio social

adecuado, también requiere el interés del propio estudiante
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Conclusiones

Al finalizar la investigacion, demostramos y llegamos a las siguientes conclusiones:

1.

El nivel de educacion virtual percibido por los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Odontologia de la Universidad Continental en el
periodo 2020-20, desde el modelo de Comunidad de Indagacion es alto,
afirmacion que se hace mediante la prueba Chi cuadrada de bondad
(X2=156,038), con un p-valor=0,000 y para un 95% de nivel de confianza.

El nivel de presencia docente percibido por los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Odontologia de la Universidad Continental en el
periodo 2020-20, desde el modelo de Comunidad de Indagacion es alto,
afirmacion que se hace mediante la prueba chi cuadrada de bondad
(X2=230,115), con un p-valor=0,000 y para un 95% de nivel de confianza.

El nivel de presencia social percibido por los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Odontologia de la Universidad Continental en el
periodo 2020-20, desde el modelo de Comunidad de Indagacién es alto,
afirmacion que se hace mediante la prueba chi cuadrada de bondad
(X2=91,192), con un p-valor=0,000 y para un 95% de nivel de confianza.

El nivel de presencia cognitiva percibido por los estudiantes de la Escuela
Académico Profesional de Odontologia de la Universidad Continental en el
periodo 2020-20, desde el modelo de Comunidad de Indagacion es alto,
afirmacion que se hace mediante la prueba chi cuadrada de bondad

(X2=98,346), con un p-valor=0,000 y para un 95% de nivel de confianza
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Recomendaciones

Promover en sus docentes la capacitacion continua con respecto a nuevas
modalidades de aprendizaje en entornos virtuales, pues la valoracion y
percepcion de los estudiantes sobre sus docentes es importante.

Realizar programas los cuales permitan a los estudiantes poder relacionarse
en entornos virtuales para que desarrollen habilidades las cuales les permita
compartir sus ideas y conocimientos sin miedo a ser criticados, ademas de
promover la tolerancia de ideas, el trabajo en equipo, y estimulacion del
autoaprendizaje.

Evaluacion de forma continua, lo cual permite observar en que aspectos se
estan mejorando, cuales otros se mantienen o incluso cuales se retroceden
para hacer énfasis en la resolucion de este ultimo, y seguir manteniendo o
mejorando la calidad de la educacién virtual brindada.

Existe la necesidad de replicar esta investigacion en diferentes universidades
y facultades del Peru, pues ello brindara un panorama de como se encuentra
el nivel de educacion virtual actual en sus instituciones, ademas de analizar

gue presencias mejorar y cuales mantener.
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Anexos

Anexo 1: Matriz de consistencia

Problema Objetivos Hipotesis Variables Metodologia
Problema general Objetiv'o genera}l :
. Cual es el nivel de la educacién Determinar el nivel de educacién
\(;irtual ercibido de los estudiantes virtual percibido por los estudiantes Tipo y método
P de la Escuela Académica | Hipo6tesis general Variable: de investigacioén

de la Escuela Profesional de
Odontologia de la Universidad
Continental del periodo 2020-20
desde el modelo de Comunidad de
Indagacion?

Problemas especificos

¢,Cuél es el nivel de Presencia
docente  percibido  por los
estudiantes de la  Escuela
Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental del periodo
2020-20

¢,Cudl es el nivel de Presencia
Social percibido por los estudiantes
de la Escuela Profesional de
Odontologia de la Universidad
Continental del periodo 2020-20

¢Cudl es el nivel de Presencia
cognitiva  percibido  por los
estudiantes  de la  Escuela
Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental del periodo
2020-20?

Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental del
periodo 2020-20 desde el modelo
de Comunidad de Indagacién

Objetivos especificos
Identificar el nivel de Presencia

docente  percibido por los
estudiantes de la  Escuela
Académica Profesional de

Odontologia de la Universidad
Continental del periodo 2020-20.

Conocer el nivel de Presencia
social percibido por los estudiantes
de la  Escuela  Académica
Profesional de Odontologia de la
Universidad Continental del
periodo 2020-20.

Establecer el nivel de Presencia

cognitiva  percibido por los
estudiantes  de la  Escuela
Académica Profesional de

Odontologia de la Universidad
Continental del periodo 2020-20.

Hi. El nivel de educacién virtual
percibido por los estudiantes de
la E.A.P. de odontologia de la
Universidad Continental en el
periodo 2020-20 desde el
modelo de Comunidad de
Indagacion es alto

Hipdtesis especificas

Hi. El nivel de presencia
docente de los estudiantes de la
E.A.P. de odontologia de la
Universidad Continental es alto

Hi. El nivel de presencia social
de los estudiantes de la E.A.P.
de odontologia de la
Universidad Continental es alto

Hi. El nivel de presencia
cognitiva de los estudiantes de
la E.A.P. de odontologia de la
Universidad Continental es alto

Educacién virtual

Dimensiones:

Presencia cognitiva

- Hecho
desencadenante

- Exploracion

- Integracion

- Resoluciéon

Presencia social

- Comunicacién
afectiva

- Comunicacioén
abierta

- Cohesioén

Presencia docente

- Organizacion

- Facilitacion del
discurso

- Ensefanza
directa

No experimental
transversal

Disefio de la
Investigacién

Descriptivo  con
estudio de
encuesta (Vara,
2008).
Poblacion y
muestra

Probabilistica,
aleatorio, simple.
(Vara, 2008)
Técnicas de
recoleccion de
informacion
Cuestionario
Community of
Inquirty (Col)
Técnicas de
analisis de los
datos

Ms. Excel
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Anexo 2: Ficha técnica del Cuestionario “Comunidad de Indagacion”
Ficha técnica

Nombre del instrumento: Community of Inquiry (Col) “Comunidad de Indagacién”

Procedencia : Espafia

Adaptacion : Ballesteros, Gil, & Morentin (2019)
Aplicacion : estudiante universtiarios en entorno on-line
Duracion : sin limite de tiempo

Descripcion del instrumento:

Significacién: El Col es definido como una forma colaborativa de construir conocimiento
personal y entendimiento mediante la reflexion critica. Esto se puede desarrollar mediante
el desarrollo de elementos como la presencia social, cognitiva y docente.

Dimensiones:

a)Presencia social, se define como “la habilidad de los participantes de identificarse con la
comunidad (el curso), comunicarse en un entorno confiables y desarrollar relaciones
interpersonales en dicho entorno, presentandose como personas reales” (Ballesteros, Gil,
& Morentin, 2019, p.5).

b) Presencia cognitiva, se define como el grado en que los participantes en una Col son
capaces de construir significado a través de la discusion continua y su reflexion.

c) Presencia docente, “se refiere al disefio, guia y direccion por parte del profesorado, de
procesos cognitivos y sociales con el propésito de lograr resultados de aprendizaje
significativo por partes de los estudiantes (Ballesteros, Gil, & Morentin, 2019, p.5).
Preguntas : 34 preguntas (1 al 13 en la dimensién docente , 14 al 22 en
la dimensién social y 23 al 34 en la dimension cognitiva)

Tipo de respuestas : Escala de valoracion tipo Likert de 1 a 5 puntos

Confiabilidad : La fiabilidad del instrumento fue hallada con el estadistico
Alfa de Cronbach, con un resultado de 0.921, 0.926 y 0.938 en las dimensiones docente,
social y cognitiva.

Baremacién : al tener 34 items, y un puntaje minimo de 1 y maximo de 5, el mayor

puntaje obentido es de 170, minimo es de 34
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Anexo 3: Cuestionario “Comunidad de Indagacion”

e

PREGUNTA

Nada de acuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni

De acuerdo

Totalmente de

1.El profesorado ha comunicado con claridad los contenidos de la asignatura

2. El profesorado ha comunicado con claridad los objetivos de la asignatura

3. El profesorado ha facilitado instrucciones claras acerca de cdmo realizar las
actividades de aprendizaje

4. El profesorado ha informado claramente de los plazos de realizacién y las
fechas de entrega de las actividades

5. El profesorado ha facilitado la identificacién de aspectos polémicos y
diferentes perspectivas en los contenidos

6. El profesorado ha orientado la actividad del grupo facilitando la comprensién
de los temas de forma tal que me ayudd a aclarar mis ideas

7. El profesorado ha propiciado la implicacién y la participacion de los/las
estudiantes en debates productivos

8. El profesorado ha mantenido a los/las estudiantes centrados en las tareas de
forma tal que facilitd el aprendizaje

9. El profesorado ha animado a los/las estudiantes a explorar nuevos conceptos

10. Las aportaciones del profesorado han promovido el sentido de pertenencia al
grupo

11. El profesorado ha facilitado que los debates se enfoquen hacia cuestiones
relevantes

12. El profesorado ha respondido con comentarios que me ayudaron a entender
mis puntos fuertes y débiles en relacidn con los objetivos de la asignatura

13. El profesorado ha ofrecido respuestas adecuadas (feedback) en los
momentos oportunos

14. Conocer a otros/as comparieros/as hizo que me sintiera parte del grupo.

15. He podido conocer un poco mas a fondo a algunos/as de los/las
compafieros/as del curso

16. La comunicacién digital (online) es un medio excelente para la interaccion
social

17. Me he sentido cémodo/a conversando a través de la plataforma digital.

18. Me he sentido cémodo/a participando en los debates de la asignatura.

19. Me he sentido cdmodo/a interactuando con los/las compafieros/as de la
asignatura

20. Me he sentido comodo/a manifestando mi desacuerdo con otros/as
compafiero/as en un clima de confianza

21. He sentido que mi punto de vista era reconocido por otros/as
compafieros/as.

22. Los debates en la plataforma me han ayudado a desarrollar un espiritu
colaborativo

23. Las problematicas que se han planteado han aumentado mi interés en los
temas tratados

24. Las actividades del curso han despertado mi curiosidad.

25. Me he sentido motivado/a para explorar cuestiones relacionadas con los
contenidos

26. He utilizado diversas fuentes de informacidn para explorar las cuestiones que
se plantean en la asignatura.
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PREGUNTA

Nada de acuerdo

En desacuerdo

Ni de acuerdo ni

De acuerdo

Totalmente de

27. La busqueda de informacion relevante y las ideas compartidas durante el
curso me han ayudado a responder cuestiones relacionadas con los contenidos

28. Los debates en la plataforma me han ayudado a valorar perspectivas
diversas.

29. La integracion de nueva informacién me ha ayudado a responder a las
actividades de la asignatura.

30. Las actividades de aprendizaje me han ayudado a construir explicaciones y
soluciones.

31. La reflexiéon sobre los contenidos y los debates me han ayudado a
comprender los conceptos fundamentales de la asignatura.

32. Soy capaz de describir formas de contrastar y aplicar los conocimientos
generados en la asignatura.

33. He encontrado soluciones a problemas propios de la asignatura que aplicarse
en la practica.

34. Soy capaz de aplicar el conocimiento generado en la asignatura en mi trabajo
0 en otras actividades ajenas a la asignatura
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Anexo 4. Baremacion del Cuestionario “Comunidad de Indagaciéon”

Para el puntaje total

Puntaje

Nivel

Interpretacion

34-79

Bajo

El estudiante aprende de forma individual, no llega a socializar sus ideas
con sus compafieros, es muy reservado, no elabora adecuadamente sus
conocimientos, espera las érdenes del profesor.

80 - 124

Medio

El estudiante estd aprendiendo a colaborar con sus compafieros,
manifiesta sus ideas y comparte sus conocimientos con ciertas
inseguridades, esté en proceso de lograr el pensamiento critico - reflexivo.

125-170

Alto

El estudiante aprende de forma colaborativa, socializa sus ideas de forma
abierta, interactia con sus compafieros y profesor, tiene pensamiento
critico reflexivo, busca informacién e investiga, y comparte lo aprendido con
el grupo.

Para el puntaje de Presencia Cognitiva

Puntaje

Nivel

Interpretacion

13-30

Bajo

El estudiante no muestra interés en investigar o conocer, no presta
atencién a sus compafieros y no comparte los conocimientos que tiene.

31-48

Medio

El estudiante construye su aprendizaje de forma critica - reflexiva, aunque
no comparte sus conocimientos con sus compafieros o se le hace dificil
una forma de expresarlo, ademas se maneja por su propio interés de
aprender.

48 - 65

Alto

El estudiante construye su aprendizaje de forma critica - reflexiva,
investiga y utiliza sus capacidades para compartir sus conocimientos e
intereses para lograr los objetivos impuestos en clase.

Para el puntaje de Presencia Social

Puntaje

Nivel

Interpretacion

9-21

Bajo

El estudiante no comparte informacién con sus comparieros, se manifiesta
de forma inadecuada o despectiva y no promueve los objetivos de la
comunidad

22 -33

Medio

El estudiante se comunica de forma respetuosa con sus comparfieros, tiene
dificultades para encontrar o compartir los objetivos de la comunidad,
aungue reconoce las opiniones u aportes de sus compafieros

34 - 45

Alto

El estudiante tiene la voluntad de comunicarse de forma respetuosa con
sus compafieros, promueve los objetivos de la comunidad, y reconoce las
opiniones u aportes de sus comparieros

Para el puntaje de Presencia Docente

Puntaje

Nivel

Interpretacién

12 -28

Bajo

El estudiante observa que el docente improvisa la clase, no tiene un
objetivo claro, realiza la clase expositiva, no permite la intervencién de los
estudiantes y no aclara dudas.

29 -44

Medio

El estudiante observa que el docente tiene una clase programada y tiene
un objetivo de la clase, sin embargo, no siempre permite la interacciéon de
los estudiantes, responde solo algunas dudas, y a veces consolida lo
aprendido

45 - 60

Alto

El estudiante observa que su docente tiene la clase programada y tiene
un objetivo claro para su clase, orienta las conductas del grupo, permite y
estimula compartir conocimientos e ideas de los alumnos, responde a las
dudas y consolida lo aprendido
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Anexo 5: Resultados del Analisis de confiabilidad del instrumento por items

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si el
elemento se ha

Varianza de escala si
el elemento se ha

Correlacion total de
elementos corregida

Alfa de Cronbach si el
elemento se ha

suprimido suprimido suprimido
il 134.60 210.869 0.584 0.924
i2 134.97 219.344 0.100 0.930
i3 134.50 212.534 0.593 0.924
i4 134.77 218.323 0.146 0.929
i5 134.83 207.385 0.689 0.923
i6 134.77 208.116 0.534 0.924
i7 134.73 209.375 0.562 0.924
i8 134.70 209.183 0.600 0.924
i9 134.87 207.154 0.452 0.926
i10 134.67 208.092 0.746 0.923
i11 134.90 208.438 0.672 0.923
i12 134.97 210.033 0.375 0.927
i13 135.00 209.931 0.435 0.926
i14 134.87 214.671 0.309 0.927
i15 134.70 212.286 0.454 0.925
i16 135.40 210.110 0.385 0.927
i17 135.27 207.582 0.608 0.924
i18 135.00 206.000 0.714 0.922
i19 134.87 207.016 0.678 0.923
i20 135.20 206.510 0.607 0.924
i21 135.03 208.102 0.540 0.924
i22 135.03 213.895 0.397 0.926
i23 134.97 210.654 0.657 0.924
i24 134.83 210.420 0.544 0.924
i25 134.87 207.706 0.525 0.925
i26 134.90 211.059 0.474 0.925
i27 135.00 205.862 0.720 0.922
i28 135.03 206.516 0.671 0.923
i29 134.90 206.576 0.715 0.922
i30 134.97 215.482 0.298 0.927
i31 134.93 209.651 0.686 0.923
i32 135.10 215.817 0.267 0.927
i33 135.17 216.213 0.239 0.928
i34 134.70 209.734 0.734 0.923

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 6: Prueba de conformidad de los jueces de los instrumentos

<= Universidad
(: Continental

VALIDEZ DE CONTENIDO DE INSTRUMENTO POR OPINION DE EXPERTOS

I. DATOS GENERALES:

UNIVERSIDAD CONTINENTAL
ESCUELA DE POSTGRADO (EPGC)

1. Nombre del instrumento: CUESTIONARIO DE COMUNIDAD DE INTEGRACION (COl)

2. Titulo de la investigacién: EL NIVEL DE EDUCACION VIRTUAL PERCIBIDO POR LOS ESTUDIANTES
DE LA ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
CONTINENTAL DEL PERIODO 2020 — 20.

3. Autor/es del instrumento: Versién espafiola adaptada por Ballesteros, Gil y Morentin (2019)

4. Nombre del juez/experto: César Fernando Solis Lavado

5. Area de accién laboral: Docente de la Escuela de Posgrado de la Universidad Continental

6. Titulo profesional: Lic. En Pedagogia y Humanidades, especialidad Matematica-Fisica

7. Grado académico: Magister en Didactica universitaria

8. Direccion domiciliaria: Calle Alheli N° 116, El Tambo Huancayo
1. ASPECTOS A EVALUAR:

. s Valoracién
Criterios ~ Observaciones
Si No
Esta formulado con lenguaje
1{CLARIDAD claro y apropiado .
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas
observables
3. PERTINENCIA Adecua’\dfn al avance de la ciencia
pedagogica
4. ORGANIZACION Existe una organizacidn légica
Comprende los aspectos en
P<SURICIENCIA calidad y cantidad. x
6. ADECUACION Adecuado para v.alorar el ) X
constructo o variable a medir
7. CONSISTENCIA B'asaiit? en aspectos tedrico X
cientificos
8. COHERENCIA R s X
dimensiones e indicadores.
9. METODOLOGIA La esifrri!tegla respon.d.e’al 52
propdsito de la medicion.
10.SIGNIFICATIVIDA Es util y adecuado para la x
D investigacion
11l. CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:
- Procede su aplicacién ( x)
- No procede su aplicacién ( ) B
; Fernando Solis Levaav
01885~ CU 2011 / EPG - UNCP
NAB82670 - ANR

Fecha: Huancayo, 21/12/2020 Kt

DNI N° 21245923

66



Universidad
—
Continental UNIVERSIDAD CONTINENTAL

ESCUELA DE POSTGRADO {EPGC)

VALIDEZ DE CONTENIDO DE INSTRUMENTO POR OPINION DE EXPERTOS
1. DATOS GENERALES:
1. Nombre del instrumento: CUESTIONARIO DE COMUNIDAD DE INTEGRACION (COI)
2. Titulo de la investigacién: EL NIVEL DE EDUCACION VIRTUAL PERCIBIDO POR LOS ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD CONTINENTAL DEL
PERIODO 2020 - 20.

o

4. Nombre del juez/experto: . 7[;,4 “ { bk O3] vt“"(i’j
/(/ )

5. Area de accién laboral: . “W”’af.&' 1 LACLL P l/./C‘ zj(‘tj&’/“"/

6. Titulo profesional: .. C(/ZU /UCJ 0 S e
7. Grado académico: . \_fAEDFQ& e, ‘EMC/‘(/C“)M O—

3. Autor/es del instrumento: Versnon efbanola adjftjda por Ballesteros Gily M(;Z‘:ntin (2019)

8. Direccién domiciliaria: . ’LbL “‘L ug/o 7@ // 7‘/'4‘/"" 9';
1. ASPECTOS A EVALUAR:
Criterios V?Ioramén Observaciones
Si No

Esta formulado con lenguaje

1. CLARIDAD claro y apropiado

Estd expresado en conductas

2. OBJETIVIDAD
observables

3. PERTINENCIA Adecu?dp al avance de la ciencia’
pedagogica

4, ORGANIZACION Existe una organizacion ldgica
Comprende los aspectos en

5z SUFKIENCIA calidad y cantidad.

Adecuado para valorar el

constructo o variable a medir

Basado en aspectos tedrico

cientificos

Entre las definiciones,

dimensiones e indicadores.

6. ADECUACION

7. CONSISTENCIA

8. COHERENCIA

9. METODOLOGIA L2 est‘ra.vtegla respon.d'e'al
propdsito de la medicion.

10.SIGNIFICATIVIDA | Es util y adecuado para la

KK P XXX I XX e

D investigacion

CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:

- Procede su aplicacion  ( ’)/
- No procede su aplicacion ()

DNI N° . /;/«3%/’7 6“4)‘/

Fecha: Huancayo, Q?/O7/2020

67



Universidad
— "
Continental UNIVERSIDAD CONTINENTAL

ESCUELA DE POSTGRADO {EPGC)

VALIDEZ DE CONTENIDO DE INSTRUMENTO POR OPINION DE EXPERTOS

I DATOS GENERALES:
1. Nombre del instrumento: CUESTIONARIO DE COMUNIDAD DE INTEGRACION (COI)

2. Titulo de la investigacién: EL NIVEL DE EDUCACION VIRTUAL PERCIBIDO POR LOS ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA ACADEMICA PROFESIONAL DE ODONTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD CONTINENTAL DEL

PERIODO 2020 - 20.
3. Autor/es del instrumento: Version espafiola adaptada por Ballesteros Gil y Morentin (2019)
4. Nombre del juez/experto: . bm’f /}é an :zs../ '5 Cfﬂf(ﬂ"f‘
5. Area de accién laboral: . 7 @L‘m& d" Z\Q/YW? Cﬁ’ ﬁ&&ﬁ’kﬂd
6. Titulo profesional: ... (,A/“ K. CU&TMM
7. Grado académico: . Q4. i{'m ﬂW oo {VWW@TC&E o, Wﬁbﬂm
8. Direcci6n domiciliaria: . Jz(/ £ @3’ WM@W&? #.049. &q {)7”00 /M/)Zﬁ%%

1. ASPECTOS A EVALUAR:

Valoracion

calidad y cantidad.

Criterios = Observaciones
Si No
Esta formulado con lenguaje .
1. CLARIDAD claro y apropiado X
2. OBJETIVIDAD Esta expresado en conductas X
observables
3. PERTINENCIA Adecuiad.o al avance de la ciencia X
pedagogica
4. ORGANIZACION Existe una organizacion légica X
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos en X

Adecuado para valorar el

6. ADECUACION constructo o variable a medir

Basado en aspectos tedrico

7. CONSISTENCIA TR
cientificos

Entre las definiciones,

8. COHERENCIA ; ) o
dimensiones e indicadores.

o METOpOIOGHY | = Sshategiespondeal
propésito de la medicién.

10.SIGNIFICATIVIDA | Es atil y adecuado para la
D investigacion

111. CRITERIO DE VALORACION DEL JUEZ:

- Procede su aplicacion (| )
- No procede su aplicacion ()

Fecha: Huancayo, 2.8.../@9./2020
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Limiversidasd
C
Caontinental
rl.l".l!l.I.IDEI DE COMTENIDO DE INSTRUMENTO POR OPINION DE EXPERTOS

I DATOE GENERALES:
1. Nombre del instrumento: CUESTIONARIO DE COMUNIDAD DE INTEGRACION (C0I)

2. Titulo de ka investigacidn: EL MIVEL DC EDLCACION VIRTUAL PERCIBIDD POR LOS ESTUDIANTES
DC L& CSCUELS ACADEMICA PROFCSIOMAL DE ODOMTOLOGIA DE LA UNIVERSIDAD
CORNTINENTAL DEL PERICDO 2020 - 20.

3. Autorfes del instrumento: Version espafola adaptada por Ballesteros, Gil y Marentin [20019]
4. Nombre del juez/evperto: Armando Moisés Carrilla Fernandez

5. Area de accion laborak Administrativa — docents

G Titulo profesional: Cirujana Dentista

T, Grado académico: Doctor Administracicn de la educacicn

&. Direcoion domiciliaria: Sron Aguirre orales 891 El Tambo

IL ASPECTOS A EVALLAR:

iteri Valoracion
Criterios Observaciones
Mo
1 CLARIDAD £ati formulade con lenguaje
clara y aproplada
2. ORIETIVIDAD: fota espresado en conouckas
abservalbbes
3 PERTEMEHCLA Anecuado al avance de la cleEnda
pedagdgica
4. ORGANIZACION Exisbe una arganizaclon logica
5. SUFKCIENCIA Comprende los aspescbos En
calidad y canticad.
& ADECUACION Adecuado para valorar el

construcho o wariable a miedir

dasado em aspschas beanco
clenbilioos

tritre las definkciones,
dimensihones & indicacones.
La estrategia responoe al
proposiioe o |a medckin.
10 5K NIFICATIVIDA £5 uhl vy acecuaco para la
[H] Investigacion

ML CRITERIO DE WALORACIHON DEL JUEE:

- Procede su aplicaddan W
- Mo procede su aplicacicn [,

T. COMSISTEMCIA

E COHERENCIA

9. METODOLOGEA

KPP P b o< o
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VALIDEZ DE CONTEMNIDO DE INSTRUMENTO POR OPINION DE EXPERTOS

L DATOE GEMERALES:
1. Moambre del Instrsmanio: CUESTIONARID DE COMUNIDAD DF INTEGRACOM {C0|

2. Titulo de la imvestigacidn: EL MIVEL OE EQUCACIOM WIRTUAL FERCIBIDD POR LOS ESTUDANTES
JE LA ESCUELA ACARDEMICA PROFESIONGL DE ODONTOLOGIA DE L& UMIVEREIOAD
CONTIMENTAL DEL PERSODDC 2020 - 30,

3. Autores del instrumesbo: Versidn espafiola acaptada por Ballesterce, Gl y Morentin (2019
4. Noanbre del jsezfexperto: Lzula Milagros BRegren.vasoue:

5. Area de acclde laboral: Psicalogla y Educackin supssior

B. Titulo prodesiomal: Psicdloga y Lic. En Educacidn

7. Grado académico: Mg en Fsicologla chinca

8. Direccisn deanlcliaria: Calle Astral 165 Puehls Libre

L ASPECTOS A EVALLUAR:

. Wk sl o
Criterios g ™ Obsarvalones

Esla Sermulada din bingad L

1. CLARMGDAD did ¥l pram e

1. DERIETRIDAD Euld wapriiads os cenduclas x

o syl b e

3. FERTIHENCIS A s 6l peance da la cencla |4
pedi pdgici

4, DRO&NIZACKHN Eniilia uria o e e in Kygica

5. SLIFMIENEIA Comprandic i g chén 5 k!
cabdad y canmidad.

&, ADECL AEH 0 L S i v ke i il L
cEnsbruehd o wdriab b b mesr

. COMSISTENCIA Bagado an dipeclog edsico L
darnlilico

& COHERENCIA Entra lis defnicionas, .
diffimdHass & 15 L i

i, METOBOLOGLA La dibealep b ridpons bl L
prosdaing die i madicids

10 SENIFICATIVIDA | Ex 0l g adecusdo para la B

b ifwRaligacin

I8, CRITERID DE WALORACION DEL JUET:

frocede su aplicadon | X))
Mo profede suaplicaoon [, )
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DNI N° 09675450

Fecha: Huancayo, 21/10/2020
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