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HOJA CALENDARIO- PLANIFICACION DE LAS SESIONES DE CLASE

MODALIDAD PRESENCIAL

2P consumidores y relacién con el
Derecho ordenador del mercado

-Se solicita la conformacion de equipos y la resolucién de lo
planteado
- C: Resumen y retroalimentaciéon

- PPT, Videos, Lecturas

colaborativo

Resultado de aprendizaje de la Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de aplicar las categorias y principios del Derecho de
Nombre de la asignatura Derecho de los Consumidores asignatura: consumo, conociendo adecuadamente la regulacién y la jurisprudencia nacional e internacional sobre
proteccién al consumidor para la solucién de casos concretos.
Periodo 1 EAP Derecho
COMPETENCIA CRITERIOS ESPECIFICACION DEL NIVEL DE LOGRO NIVEL
Ciudadania Glocal
. . . . .z - Analiza y evalua los aspectos éticos y ciudadanos de su futuro actuar profesional, tomando en cuenta
Se interrelaciona responsablemente con los demdas buscando Consideracion de aspectos éticos y . o P )
. . . . las consecuencias de sus decisiones personales, académicas o profesionales. 3
impactar positivamente en un entorno global y local, respetando y ciudadanos de su actuar profesional
valorando la diversidad y considerando los aspectos éticos y
ciudadanos de su actuar profesional.
Evolucion del d'erecho de Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de explicar el estado actual en la
. Nombre de la los consumidores, - . ) : = . e
Unidad 1 . DO Resultado de aprendizaje de la unidad evolucidn del derecho de los consumidores, su relacidn con otras dreas del Duracion en horas 16
unidad principios y conceptos : e . o .
basicos Derecho, aplicando sus principios e identificando una relacion de consumo.
. I-!oras / 2 Actividades para la ensenanza - aprendizaje Metodologia / Acilwdaqes.qsmc[onas 2z
ma Tipo de Temas y subtemas Proposito . Recursos : aprendizaje autonomo
oz (Docente - Estudiante) Estrategias X X
na sesion (Estudiante - Aula virtual)
-I: Se da a conocer el propdsito de la sesidbn de aprendizaje,
motivacién
L . . -D: Evaluacién diagnéstica para evaluar los saberes previos de los
- Presentacion de la asignatura y silabo :
estudiantes .
. L Clase expositiva /
Ny -Se presenta el tema Desarrollo de las definiciones y evoluciéon del . = .
2T - Evolucidn del derecho de los . - PPT, videos, lecturas leccion magistral
. - - - derecho de los consumidores.
consumidores y relacidn con el | -Alfinalizar la sesion, el ; . S (CE-LM) . . -
- . - C: Resumen y retroalimentacion - Visualiza el recurso digital.
Derecho ordenador del mercado estudiante explica los .
1 aspectos fundamentales del £ £ - Lee el material del aula
EVALUACION DIAGNOSTICA virtual.
derecho de los s N <. TP .
- Evaluacion escrita tedrico-practica individual / Prueba mixta
consumidores - — —
-I: Se da a conocer el propdsito de la sesion de aprendizaje,
Evolucién del derecho de los mofivacion
-D: Desarrollo de la relacién con el derecho ordenador del mercado Aprendizaje

-I: Se da a conocer el propdsito de la sesidbn de aprendizaje,
motivacién

La relacién de consumo. El consumidor | -Al finalizar la  sesién, el | -D: Desarrollo de la relacién de consumo . Aprendizaje
2T . o . S . ., - PPTS, Videos, Lecturas -
y el proveedor estudiante definird e | -Se solicita la conformacion de equipos y la resolucion de lo colaborativo
identificard cuando se planteado - Visualiza el recurso digital.
2 establece una relacidon de | - C: Resumen y retroalimentacion - Lee el material del aula
consumo y serd capaz de | -I: Se da a conocer el propdsito de la sesidon de aprendizaje, virtual.
identificar a un consumidor y motivacién
La relacién de consumo. El consumidor proveedor - D: Desarrollo de los conceptos de consumidor y proveedor . Método de casos
2P . - . ! - PPTS, Videos, Lecturas
y el proveedor -Se solicita la conformacion de equipos vy la resolucion del caso (MC)
planteado
- C: Resumen y retroalimentacion
-Al - finalizar la  sesidén, el | -I: Se da a conocer el propdsito de la sesidn de aprendizaje,
estudiante  explicard  las motivaciéon - Visualiza el recurso digital.
. L . situaciones de  asimetria | -D: Desarrollo de la asimetria informativa . Aprendizaje - Lee el material del aula
3 2T La asimeftria informativa ; . . =, . L - PPTS, Videos, Lecturas - .
informativa en el marco del | -Se solicita la conformacion de equipos y la resolucion de lo colaborativo virtual.

derecho de los consumidores

planteado
- C: Resumen y retroalimentacion

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.
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MODALIDAD PRESENCIAL
-I: Se da a conocer el propésito de la sesidbn de aprendizaje,
motivacién
2P La asimetria informativa -D: Des.orrollo de la 05|mefr.|<’:1 mformohvg ., - PPTS, Videos, Lecturas Metodo de casos
-Se solicita la conformacion de equipos vy la resolucion del caso (MC)
planteado
C: Resumen y retroalimentacién
-Al finadlizar la sesiéon, el | -1: Se da a conocer el propdsito de la sesion de aprendizaje,
estudiante define y explica motivacién
Principios del Derecho de proteccién al los principios aplicables al | -D: Desarrollo de los principios de proteccién al consumidor . Aprendizaje
2T . - s ) . L - PPTS, Videos, Lecturas -
consumidor derecho de proteccion al | -Se solicita la conformacion de equipos y la resolucidon de lo colaborativo
consumidor planteado
- C: Resumen y retroalimentacion . . -
- — = — - Visualiza el recurso digital.
-I: Se da a conocer el propdsito de la sesion de aprendizaje, .
- =, - Lee el material del aula
4 motivacion virtual
-D: Desarrollo de los principios de proteccion al consumidor ’
Principios del Derecho de proteccién af -Se solicita la conformacion de equipos y la resoluciéon del caso . Método de casos
2P . planteado - PPTS, Videos, Lecturas
consumidor . . . (MC)
- C: Resumen y retroalimentaciéon
C1-SC1
Andlisis grupal de casos/Rubrica de evaluacion
bre de | berechos de los [ finalizar | idad, el estudiant 5 d li los d hos d
Unidad 2 Nombre de la consumidores Resultado de aprendizaje de la unidad Alfinalizarla Unidad, el estudiante sera capaz de aplicarjos derechos de Duracién en horas 16
unidad consumidores en la legislaciéon peruana.
2 I-!oras / Zq Actividades para la ensenanza - aprendizaje Metodologia / Acilwdaqes.qsmc[onas =
ma Tipo de Temas y subtemas Proposito R Recursos : aprendizaje autonomo
oz (Docente - Estudiante) Estrategias X X
na sesion (Estudiante - Aula virtual)
-1: Se da a conocer el propésito de la sesidn de aprendizaje,
o - motivacién
of  Informacion - Al finalizar la sesion, el -D: Desarrollo del deber de informacién _PPT. Videos. Lecturas Aprendizaje
estudiante evaluard los -Se solicita la conformacién de equipos y la resolucion de lo ' ' colaborativo
alcances del deber de planteado - Visualiza el recurso digital.
5 informacion y las sﬁuqaongs - C: Resumen y retroalimentaciéon - Lee el material del aula
en !05 que se puede incurrir -1: Se da a conocer el propdsito de la sesion de aprendizaje, virtual.
en infraccion al derecho de motivacion
L los consumidores -D: Desarrollo del deber de informacién . Método de casos
2P - Informacién S = : L - PPT, Videos, Lecturas
- Se solicita la conformacién de equipos y la resolucién del caso (MC)
planteado
- C: Resumen y retroalimentacion
-Al finalizar la  sesidén, el | -1: Se da a conocer el propdsito de la sesidbn de aprendizaje,
estudiante  evaluard  los motivacién
o7 _ Idoneidad glconpes del d'eber' de | -D: Des'o'rrollo deber de |d9ne|dod ‘ 3 _PPTS, Videos, Lecturas Aprendlije
idoneidad vy las situaciones | -Se solicita la conformacién de equipos vy la resolucion de lo colaborativo
en las que se puede incurrir planteado - Visualiza el recurso digital.
6 en infraccién al derecho de | - C: Resumen y retroalimentacién - Lee el material del aula
los consumidores -1: Se da a conocer el propésito de la sesidn de aprendizaje, virtual.
motivacién
2p - Idoneidad -D: De;qrrollo deber de |Qpneldod . ., - PPTS, Videos, Lecturas Metodo de casos
- Se solicita la conformacién de equipos y la resolucién del caso (MC)
planteado
- C: Resumen y retroalimentaciéon
-Al finalizar la  sesidén, el | -1: Se da a conocer el propdsito de la sesidbn de aprendizaje,
estudiante analizard cuando motivacién - Visualiza el recurso digital.
- Trato preferente y no discriminacion vy existen situaciones de trato | -D: Desarrollo del trato diferente y discriminacién . Aprendizaje - Lee el material del aula
7 2T g . . NN - ., . g - L - PPTS, Videos, Lecturas - .
Proteccidén a la salud y seguridad diferente y discriminacién, asi | -Se solicita la conformacién de equipos y la resoluciéon de lo colaborativo virtual.
como los derechos de planteado
proteccién a la salud vy | -C:Resumen y retroalimentaciéon

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas actividades,

ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.
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MODALIDAD PRESENCIAL

- Trato preferente y no discriminacion y

seguridad de los
consumidores

-1: Se da a conocer el propésito de la sesidn de aprendizaje,
motivacién

-D: Desarrollo de proteccién a la salud y seguridad

- Se solicita la conformacién de equipos vy la resolucién del caso

Método de casos

agresivos

poblacién general?

- 3Cbmo comunicar a la sociedad los conocimientos del
derecho de los consumidores?

- 3Qué herramientas de gamificacion existen para tal fin2
2Cudles de estas son las mds idoneas?

- 3Con esta herramienta, las personas conocen el derecho
de los consumidores?

- sCon las actividades desarrolladas las personas son
capaces de identificar y efectivizar sus derechos como
consumidores?

INDECOPI - Informe Anual de
Estado de Proteccién a los
Consumidores 2020

PAGINA WEB DE INDECOPI
PAGINA WEB DE LA AUTORIDAD
NACIONAL DE CONSUMO

https://drive.google.com/drive/
folders/1sag4rNglh5XbeQaY433
J6BélybpgetAb2usp=sharing

2p Proteccién a la salud y seguridad pIgnTeodo . L -PPTS, Videos, Lecturas (MC)
C: Resumen y retroalimentacion
C1-SC1
Andlisis grupal de casos/RUbrica de evaluacion
-Al finalizar la  sesiéon, el
estudiante analizard y
comprenderd laimportancia | -|: Se da a conocer el propdsito de la sesién de aprendizaje,
de los confratos de consumo, motivacién
y podrd identificar | - p: Desarrollo de los contratos de consumo
situaciones  de  métodos | -Se solicita la conformacién de equipos y la resolucién de lo ,
comerciales, abusivos vy planteado -PPTS, Videos, Lecturas
agresivos -C: Resumen y retroalimentacion - Para el reto se deben revisar los
Se plantea el reto donde los estudiantes deberdn disefiar una | FECUrSOs: _
estrategia 10dica, dindmica y efectiva para hacer que los | BOrmas, Oriol (2015).
conocimientos del derecho del consumidor sean accesibles a | Fundamentos de la
todas las personas. gamificacion '
Los estudiantes responderdn las siguientes preguntas: INDECOPI - Plan Nacional de
- sPor qué es necesario conocer sobre derecho de los Proteccion a los Consumidores
consumidores? 2017 - 2020 .
INDECORPI - Cdodigo de . . I
- Contratos de consumo y Métodos s Qué difi i imi Proteccién Defensa  del - Visualiza el recurso digital.
. ' € - 5Qué dificultades no permiten el conocimiento y ( y Aprendizaje - lee el material del aula
8 2T comerciales abusivos, coercitivos 'y comprension del derecho de los consumidores en la Consumidor basado en refos virtual.

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.



https://drive.google.com/drive/folders/1sqg4rNgIh5XbeQaY433J6B6Iy6pgetA6?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1sqg4rNgIh5XbeQaY433J6B6Iy6pgetA6?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1sqg4rNgIh5XbeQaY433J6B6Iy6pgetA6?usp=sharing
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HOJA CALENDARIO- PLANIFICACION DE LAS SESIONES DE CLASE

MODALIDAD PRESENCIAL

- Contratos de consumo y Métodos

-1: Se da a conocer el propésito de la sesidn de aprendizaje,
motivacién

- D: Desarrollo de los métodos comerciales abusivos, coercitivos
y agresivos

-Se solicita la conformacién de equipos vy la resolucién del caso
planteado

- C: Resumen y retroalimentacion

EVALUACION PARCIAL
- Evaluacién individual teérico-prdctica / Prueba de desarrollo

Método de casos

2p comerciales abusivos, coercitivos y - PPTS, Videos, Lecturas (MC)
agresivos
malnl Proteccién al consumidor ! final | dad. el estudiant g | | | de |
- Nombre de la ffi - : - Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de aplicar la regulacion de la na
Unidad 3 . en sectores especificos Resultado de aprendizaje de la unidad - . P P @ Duracién en horas 16
unidad protecciéon al consumidor en sectores especificos y relevantes del mercado.
Se Horas / . . = - o Actividades asincronas de
. Zq Actividades para la ensenanza - aprendizaje Metodologia / . . p
ma Tipo de Temas y subtemas Proposito R Recursos : aprendizaje autonomo
> (Docente - Estudiante) Estrategias s X
na sesion (Estudiante — Aula virtual)
o » -1: Se da a conocer el propésito de la sesidbn de aprendizaje,
- Al fmqllzor la ses'|on,lel motivacion
Proteccién del  consumidor a esfudiante analizara las -D: Desarrollo de la proteccién de consumidor en la publicidad
2T oublicidad Servicios  pUblicos |nfrocc'|o'nes en rglqmon con | -Se solicita la conformacién de equipos vy la resolucién de lo PPTS. Videos. Lecturas Aprendizaje
requlados 4 la publicidad. Asimismo, planteado ' ' basado en retos
definirG y explicard los Ideacién para resolver el reto: Los equipos comparten sus - Visualiza el recurso digital.
9 servicios publicos regulados respuestas a las preguntas guias y se absuelve dudas en - Lee el material del aula
relacion al reto planteado. virtual.
- C: Resumen y retroalimentacion
-1: Se da a conocer el propésito de la sesidbn de aprendizaje,
., . motivacién
- Proteccion del consumidor la . . . .
iy . s -D: Desarrollo los servicios publicos regulados . Método de casos
2P publicidad vy Servicios publicos o . ) ., - PPTS, Videos, Lecturas
regulados - Se solicita la conformacion de equipos y la resolucion del caso (MC)
planteado
- C: Resumen y retroalimentacion
-Al finalizar la  sesién, el | Solucidén y prototipo de propuesta para resolver el reto: Los
estudiante  explicard los | estudiantes de cada equipo presentard soluciones al reto
derechos de los | mediante videos de avance y el prototipo a través de un
consumidores y los deberes | portfolio de la primera version del informe.
de los proveedores en | Cadaequipo de trabajo recibe retroalimentacion. . . -
relacion  con  los sectores - Visualiza el recurso digital.
- Sectores de salud, educaciéon e - . L ., o . Aprendizaje - Lee el material del aula
10 2T ; N salud, educacion e | -I: Se da a conocer el propdsito de la sesion de aprendizaje, | - PPTS, Videos, Lecturas )
inmobiliario ; I . . basado en retos virtual.
inmobiliario motivacion
-D: Desarrollo de los derechos de los consumidores en sector
salud, educacién e inmobiliario
-Se solicita la conformacién de equipos y la resolucién de lo
planteado
- C: Resumen y retroalimentacion)

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.
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MODALIDAD PRESENCIAL

-1: Se da a conocer el propésito de la sesidn de aprendizaje,
motivacién
., -D: Desarrollo de los derechos de los consumidores en sector .
- Sectores de salud, educacion e - . A . Método de casos
2P ; S salud, educacion e inmobiliario - PPTS, Videos, Lecturas
inmobiliario L = . . (MC)
- Se solicita la conformacién de equipos y la resolucidon del caso
planteado
- C: Resumen y retroalimentacion
-Al finalizar la sesidn, el | Validacion de la solucidon al reto: El docente brinda
estudiante  explicard  los | retroalimentacion sobre el primer informe y la presentacion de
derechos de los | prototipos. Los estudiantes incorporan mejoras a su propuesta
consumidores y los deberes | de solucién al reto
de los proveedores en el Aprendizaje
2T - Servicios financieros sector financiero -1: Se da a conocer el propésito de la sesidn de aprendizaje, | - PPTS, Videos, Lecturas basado en retos
mofivacion Visualiza el recurso digital
- D: Desarrollo de los servicios financieros lee e material dgl dulo
11 -Se solicita la conformacién de equipos y la resolucidon de lo virtual
planteado ’
- C: Resumen y retroalimentaciéon
-1: Se da a conocer el propésito de la sesidbn de aprendizaje,
motivacién
s . - D: Desarrollo de los servicios financieros . Método de casos
2P - Servicios financieros o 2 . L - PPTS, Videos, Lecturas
- Se solicita la conformacién de equipos y la resolucién del caso (MC)
planteado
C: Resumen y refroalimentacién
-Al finalizar la  sesidén, el | -1: Se da a conocer el propdsito de la sesidbn de aprendizaje,
estudiante  explicard  los motivacién
. - derechos de los | -D: Desarrollo del comercio electronico . Aprendizaje
2T - Comercio electronico - g .7 - L -PPTS, Videos, Lecturas .
consumidores y los deberes | -Se solicita la conformacién de equipos y la resoluciéon de lo colaborativo
de los proveedores en planteado
comercio electrénico - C: Resumen y retroalimentaciéon
Implementacién, publicacién de la solucién al reto. Reflexion:
Los estudiantes entregan el informe final que contiene la . . -
- . . - Visualiza el recurso digital.
solucidon al reto mediante el aula virtual .
- Lee el material del aula
12 .
.. ., - virtual.
-1: Se da a conocer el propdsito de la sesidn de aprendizaje,
motivacién o
. . . . L . Aprendizaje
2P - Comercio electronico - D: Desarrollo del comercio electréonico - PPTS, Videos, Lecturas
o ~ . . L basado en retos
- Se solicita la conformacién de equipos y la resolucién del caso
planteado
- C: Resumen y retroalimentacion
C2-SC1
Andlisis grupal de casos / Rbrica de evaluacién
Procedimientos L . . , . .
. Y - Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de aplicar los diferentes
. Nombre de la mecanismos de tutela de .. . L . i . . z
Unidad 4 . Resultado de aprendizaje de la unidad procedimientos y mecanismos de solucion de confroversias en materia de Duracion en horas 16
unidad los derechos de los o -
. proteccion al consumidor.
consumidores
Se Horas . . = - a Actividades asincronas de aprendizaje
. / Zq Actividades para la ensenanza - aprendizaje Metodologia / Z P !
ma Tipo de Temas y subtemas Proposito R Recursos : autonomo
oz (Docente - Estudiante) Estrategias . .
na sesion (Estudiante - Aula virtual)
- -I: Se da a conocer el propdsito de la sesidn de
aprendizaje, motivacion
Procedimientos  administrativos  de o » -D: Desarrollo de los procedimientos administrativos Aprendizaje - Visualiza el recurso digital.
13 21 oroteccién al consumidor - Al finalizar la sesion, el de proteccion al consumidor - PPTS, Videos, Lecturas coloboroﬂi/o - Lee el material del aula virtual.
eSTUdIODT? explicara los - Se solicita la conformacion de equipos v la resolucién
procedimientos de lo planteado
- C: Resumen y retroalimentaciéon

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.
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MODALIDAD PRESENCIAL

administrativos de -I: Se da a conocer el propdsito de la sesidn de
proteccién al consumidor aprendizaje, motivacion
- . . -D: Desarrollo de los procedimientos administrativos .
- Procedimientos administrativos de - proc . Método de casos
2P ., . de proteccidon al consumidor - PPTS, Videos, Lecturas
proteccién al consumidor . - . - (MC)
- Se solicita la conformaciéon de equipos y la resolucion
del caso planteado
- C: Resumen y retroalimentaciéon
-Al finadlizar la sesién, el | -1: Se da a conocer el propdsito de la sesion de
. . L estudiante  explicard  los aprendizaje, motivacion
- Mecanismos alternativos de solucion . . ) . .,
) mecanismos alternativos de | -D: Desarrollo de los mecanismos de solucion de o
de controversias y Tutela de los - . . . Aprendizaje
2T ) - . solucidon de confroversias en controversias - PPTS, Videos, Lecturas -
intfereses colectivos o difusos de los ; L - . - colaborativo
. derecho del consumidor. | -Se solicitala conformaciéon de equipos y la resolucion
consumidores L L ,
Asimismo, analizard y podrda de lo planteado Visualiza el recurso diaital
14 determinar las situaciones en | - C: Resumen y retroalimentacion Lee el material del ouglo vi'rTuoI
las que se aplicala tutelade | -1: Se da a conocer el propédsito de la sesidon de ’
Mecanismos alternativos de solucion los intereses colectivos o | aprendizaje, motivacion
. difusos de los consumidores - D: Desarrollo de la futela de los intereses colectivos o .
de controversias y Tutela de los ; - . Método de casos
2P . - . difusos de los consumidores - PPTS, Videos, Lecturas
intereses colectivos o difusos de los . g . L (MC)
: - Se solicita la conformacién de equipos vy la resolucion
consumidores
del caso planteado
- C: Resumen y retroalimentacion
-Al finalizar la  sesidén, el | -I: Se da a conocer el propdsito de la sesidn de
estudiante  identificard vy aprendizaje, motivacion
N . explicard la creacién - D: Desarrollo de asociaciones de consumidores . Aprendizaje
2T - Asociaciones de consumidores ~Xpl clon ¥ S - ; L - PPTS, Videos, Lecturas P N
finalidad de las asociaciones | -Se solicita la conformacién de equipos y la resolucion colaborativo
de consumidores de lo planteado
- C: Resumen y retroalimentaciéon
-I: Se da a conocer el propdsito de la sesidn de S .
- - ., - Visualiza el recurso digital.
aprendizaje, motivaciéon - .
15 L . - Lee el material del aula virtual.
- D: Desarrollo de asociaciones de consumidores
-Se solicita la conformaciéon de equipos vy la resolucién
L . del caso planteado . Método de casos
2p - Asociaciones de consumidores ) P . L - PPTS, Videos, Lecturas
C: Resumen y retroalimentacioén (MC)
C2-S8C2
Entrega grupal de trabajo investigaciéon / Ribrica de
evaluacién
-Al finalizar la  sesidén, el | -I: Se da a conocer el propdsito de la sesidn de
estudiante definird y aprendizaje, motivacion
. . explicard el sistema nacional | -D: Desarrollo del Sistema Nacional Integrado de o
- Sistema  Nacional Integrado de ) - L . . Aprendizaje
2T - . infegrado de proteccién del Proteccién al Consumidor -PPTS, Videos, Lecturas -
Proteccién del Consumidor . o e . L colaborativo
consumidor - Se solicita la conformacién de equipos vy la resolucion
de lo planteado
- C: Resumen y retroalimentaciéon
-I: Se da a conocer el propdsito de la sesidn de - Visualiza el recurso digital.
16 aprendizaje, motivacién - Lee el material del aula virtual.
-D: Desarrollo del Sistema Nacional Integrado de
Proteccién al Consumidor
- Sistema  Nacional Integrado de - Se solicita la conformaciéon de equipos v la resolucién . Método de casos
2P L . - PPTS, Videos, Lecturas
Proteccién del Consumidor del caso planteado (MC)
- C: Resumen y retroalimentacion
EVALUACION FINAL
Andlisis individual de casos /RUbrica de evaluacién

Las actividades de aprendizaje autdnomo en el aula virtual son las realizadas por el estudiante. Cada semana, el docente tiene el rol de monitorear, supervisar, evaluar y retroalimentar estas actividades, ademds de atender los foros y las comunicaciones generadas en el aula virtual.




