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. Introduccidén

Diseno del Trabajo es una asignatura electiva de la Escuela Académico Profesional de
Ingenieria Industrial. El prerrequisito para llevar esta asignatura es haber aprobado 140
créditos. Desarrolla, a nivel logrado, la competencia especifica Disefio y Desarrollo de
Soluciones. En virtud de lo anterior, su relevancia reside en el desarrollo de estrategias de

ingenieria desde una vision de competitividad vy liderazgo.

Los contenidos generales que la asignatura desarrolla son los siguientes: diagrama de
proceso; diseno de estaciones de frabajo, considerando lugar, condiciones ambientales,
duracién de las actividades y su variabilidad de implementacién; cdiculo de tiempo
estdndar por métodos de medicién directos e indirectos; productividad: definicién de
productividad, componentes, tiempo total de un trabajo u operacién; proceso de diseno:
diseno de Ingenieria, método cientifico, metodologias para la investigacién de posibles
soluciones a problemas de métodos de trabajo y andlisis del valor; andlisis de operaciones:
infroduccién a los diagramas de proceso, diagrama de operaciones, diagrama de flujo,
diagrama de recorrido, diagrama de hombre-mdquina, diagrama de proceso de
operador; tiempos estdndar: cronometraje, clasificacion del operario, suplementacion,

tiempos predeterminados, curva de aprendizaje y muestreo de trabajo.

Il. Resultado de aprendizaje de la asignatura

Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de diseiar sistemas de trabajo tanto en
empresas de servicios como de manufactura, aplicando conocimientos de ergonomia y
de calidad de vida laboral, determinando estdndares de produccidén en estaciones de
trabagjo, para realizar labores de contfrol y mejora en la gestion de los procesos vy

estableciendo, ademds, las bases para el disefio de sistemas de incentivos laborales.
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lll. Organizacién de los aprendizajes

Bases del diseno del trabajo en horas

Unidad 1 Duracién 16

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de identificar los
diferentes aspectos bdsicos, desarrollando luego el proceso de
diseno del frabajo.

Ejes tematicos

Disefio de ingenieria

Productividad

Andlisis de operaciones

Andlisis de valor

Diseno fisico de la estacién de trabajo
Principios de la administracion del trabajo

SRRl Sl

Unidad 2 Duracién

El ambiente de trabajo en horas 16

Resultado de
aprendizaje de la
uvnidad

Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de andlizar los
diferentes factores ambientales que inciden sobre el diseno del
frabajo para controlarlos de acuerdo con el tipo de actividad
productiva a desarrollar.

Ejes temdticos

Ergonomia
Clima
Toxicologia
Medio auditivo
lluminacion

oML~

Determinacion del tiempo estandar en horas

Unidad 3 Duracién 16

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de determinar el
tiempo estdndar de una actividad productiva, aplicando diferentes
técnicas de medicién de tiempo

Ejes temdticos

1. Cronometraje de tiempo

2. Sistemas de fiempos predeterminados
3. Sistemas de datos estdndar

4, Muestreo de tfrabajo

Sistemas de incentivos laborales en horas

Unidad 4 Duracién 16

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de disenar sistemas de
frabajo, configurando las bases de un sistema de incentivos laborales,
tanto grupales como individuales, de acuerdo con el tipo de
actividad productiva.

Ejes temdticos

1. Curva de aprendizaje
2. Sistemas de incentivos laborales
3. Sustentacién del diseno de un sistema de trabajo

ucontinental.edu.pe



Universidad
E Continental

Metodologia

Modalidad Presencial
La asignatura es de naturaleza tedrico-practica y se desarrolla en el orden planteado
en el silabo. Se hard uso de las siguientes metodologias:

- Aprendizaje colaborativo

- Estudio de casos planteados en clase y de forma asincrona

— Desarrollo de un diseno de sistema de trabajo como proyecto final

Modalidad Semipresencial - Virtual
La asignatura es de naturaleza tedrico-practica y se desarrolla en el orden planteado
en el silabo. El desarrollo de los temas se verd reforzado por tutorias personalizadas a
solicitud del estudiante o por propuesta del docente. Se hard uso de las siguientes
metodologias:

- Aprendizaje colaborativo
- Estudio de casos planteados en clase y de forma asincrona

- Desarrollo de un diseno de sistema de trabajo como proyecto final

Modalidad A Distancia

La asignatura es de naturaleza tedrico-prdctica y se desarrolla en el orden planteado
en el silabo. La teoria estard disponible, a fravés de material diverso, en el aula virtual y
se complementard con las video clases. Adicionalmente, se utilizard el aula virtual para
complementar informacién e incentivar la investigacion por medio de foros y
autoevaluaciones. El desarrollo de los temas se verd reforzado por tutorias
personalizadas a solicitud del estudiante o por propuesta del docente. Se hard uso de
las siguientes metodologias:
- Aprendizaje colaborativo

- Estudio de casos planteados de forma asincrona

- Desarrollo de un diseno de sistema de trabajo como proyecto final
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V. Evaluacién

Modalidad Presencial

Rubros Unidad por Fecha Entregable/Instrumento Pe59 Peso
evaluar parcial | total
Evaluacion de Sremeauisio Primera - Evoluoaor? |n.d|V|duc1I tedrica/ 0
entrada q sesién Prueba objetiva °
Semana - Evglugaon individual tedrico-
1 -4 practica/ Prueba de desarrollo 30 %
Conso(h:(ilodo ] - Ejercicios grupales de andlisis de 20 %
Semana casos desarrollados en clase/
2 SO . 70 %
S-7 RUbrica de evaluacién
Evaluacion Semana | - Trabajo pro‘c,hco grupal/ Rdbrica
parcial Ty2 8 de evaluacion 20%
EP
Semana - Evglugaon individual tedrico-
3 9-12 practica/ Prueba de desarrollo 50 %
Consolidado 2 20 %
C2 S - Avance de proyecto de diseno de °
emana ; e ~,
4 13- 15 trabajo/ Ribrica de evaluacién 50 %
EvolliL:%Tlon Todas las Semana - Exposmoln de,pr?yecTo de d|ser-1<,:> 0%
s unidades 16 de trabajo/ Rubrica de evaluacion
Fecha
Evaluacién Todas las pos’rleC:loro - Aplica
sustitutoria® unidades .
evaluacion
final
* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.
Modalidad Semipresencial - Virtual
Rubros Unidad por Fecha Entregable/Instrumento Peso
evaluar
Evaluacion de Premequisito Primera sesion - Evaluacion individual tedrica/ 0%
entrada d Prueba objetiva °
. - Evaluacion individual tedrico-
Consolidado 1 Semana Lo
1 prdctica/ Prueba de 20 %
C1 1-3
desarrollo
Evaluacién - Trabajo ractico rupal/
parcial ly2 Semana 4 abay P 9P 20 %
EP Rubrica de evaluacion
Consolidado 2 Semana - Evglugoon individual tedrico-
3 prdctica/ Prueba de 20 %
C2 5-7
desarrollo
e - Exposicién de proyecto de
Evaluacion final To@os las Semana 8 disefio de trabajo / Ribrica de 40%
EF unidades .z
evaluacion
Evaluacién Todas las Fecha pos*ef',or .
. . ) ala evaluacién | - Aplica
sustitutoria unidades final

* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.
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Modalidad A Distancia

Rubros Unidad por Fecha Entregable/Instrumento Peso
evaluar
Evaluacion de Prermequisito Prmera sesién - Evaluacion individual tedrica/ 0%
entrada 9 Prueba objetiva °
Consolidado 1 ! Semana 2 - Evaluacion individual tedrico- 20 %
C1 prdctica/ Prueba de desarrollo °
Evaluacién - Desarrollo individual de andlisis
parcial 1y2 Semana 4 de casos en plataforma 20 %
EP virtual/ Rubrica de evaluacién
. - Ejercicios grupales de andlisis
Consolidado 2 3 Semana 6 de casos desarrollados en 20 %
Cc2 . ..
clase/ Rubrica de evaluacion
Evaluacién final Todas las ) Dgsq_rrollo de prqyecfo ge 40 %
. Semana 8 diseno de frabajo/ Rubrica de
EF unidades .z
evaluacion
Evaluacién Todas las Fecha pos’re.n’or "
. - : ala evaluacion | - Aplica
sustitutoria unidades final

* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.

Férmula para obtener el promedio:

PF=C1 (20 %) + EP (20 %) + C2 (20 %) + EF (40 %)
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VII. Recursos digitales

ManagerNetworkTV. (2011). 10 consejos para implantar un plan de incentivos con éxito
[video]. YouTube. https://www.youtube.com/watch2ev=ALUARRQC75c

Virtual Plant - Complejo Industrial.
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