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Resumen

El Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma (PNAE QW) tiene como
objetivo brindar alimentacion variada y nutritiva a nifios de nivel de educacion inicial
y primaria en las escuelas publicas de todo el Peru, ademas del nivel secundario

en poblaciones indigenas de la Amazonia peruana.

El disefio e implementaciéon del programa se hace desde el enfoque de la
pertinencia cultural, es decir, tanto en la planificacién de los alimentos, asi como en
la articulacion de los actores responsables, se respetara la incorporacion de
insumos locales, los hébitos locales, revalorando el patrimonio alimentario de las

ocho regiones del pais.

No obstante, pese a los diversos esfuerzos del programa, aun se registra un avance
lento con respecto a la disminucién de la anemia y desnutricién crénica infantil, asi
como las tasas de desercion escolar y rendimiento académico. Esta problemética,
aun imperante, supone que aun existen millones de nifios en el Peru que presentan
problemas en su desarrollo cognitivo y fisico que limita su desempefio escolar que,

en el futuro, dificultard una complicada trayectoria laboral.

Por esta razon, el presente estudio identifica el nivel de pertinencia del enfoque
intercultural del PNAE QW en la reduccion de la anemia y desnutricion cronica
infantil en el distrito de Imaza, provincia de Bagua, departamento de amazonas
durante el periodo 2016-2020. Para ello, se aplicé una metodologia cuantitativa y
la utilizacion de las técnicas tales como las encuestas dirigidas a las madres de
familia, nifios de 3 a 5 — afos y profesores, y entrevistas a miembros del comité de

alimentacion escolar, funcionarios del programa
Qali Warma y expertos en programa sociales. De acuerdo a los resultados del

presente estudio se concluy6 que el nivel de adecuacion del enfoque intercultural

del PNAE QW en la reduccion de la anemia y desnutricion crénica infantil en el
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distrito de Imaza durante el periodo 2016-2020 es baja, debido a que los esfuerzos
del programa se encuentran limitados en la aplicacion de una perspectiva cultural
en la programacion, al igual que una limitada participacion de las organizaciones
sociales, lo cual ha conllevado a un bajo nivel de satisfaccion, no solo de las madres

sino también de los nifios.

Palabras clave: alimentacion escolar, pertinencia cultural, relevancia, nutricion

infantil

13



Abstract

The National School Feeding Program Qali Warma (PNAEQW), aims to provide a
varied and nutritious diet to girls and boys of initial and primary education level in
public schools throughout Peru, in addition to the secondary level in indigenous

populations of the peruvian Amazon.

The design and implementation of the program is done from the approach of cultural
relevance, that is, both in the planning of food, as well as in the articulation of the
responsible actors, the incorporation of local inputs, local habits, will be respected,
reassessing the food heritage of the eight regions of the country.

However, despite the various efforts of the program, there is still slow progress in
reducing anemia and chronic child malnutrition, as well as dropout rates and
academic performance. This problem, still prevalent, means that there are still
millions of boys and girls in Peru who have problems in their cognitive and physical
development that limit their school performance that, in the future, will hinder a

complicated career path.

For this reason, the present study identifies the level of relevance of the intercultural
approach of the PNAE QW in reducing anemia and chronic child malnutrition in the
Imaza district, Bagua province, Amazonas department during the 2016-2020 period.
For this, a quantitative methodology was applied and the use of techniques such as
surveys directed at mothers of families, children from 3 to 5 - years of age and
teachers, and interviews with members of the school feeding committee, program

officials Qali Warma and experts in social programs.

According to the results of the present study, it was concluded that the level of
adequacy of the intercultural approach of the PNAE QW in reducing anemia and
chronic child malnutrition in the Imaza district during the 2016-2020 period is low,

due to the fact that the efforts of the program are limited in the application of a
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cultural perspective in programming, as well as a limited participation of social
organizations, which has led to a low level of satisfaction, not only from mothers but

also from children.

Keywords: school feeding, cultural relevance, relevance, child nutrition
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Introduccion

En el Pert, como se perfila en el Plan nacional para la reduccién y control de la
anemia materno infantil y la desnutricion crénica infantil en el Pera: 2017-2021 del
Ministerio de Salud (MINSA), la reduccion de la anemia, asi como de la desnutricion
infantil son una politica publica de prioridad para el Estado peruano. Inclusive,
existen metas fijadas para el aniversario del Bicentenario de la Independencia:

reducir dichas tasas a un 19% y 6.4% respectivamente.

Una de las instituciones que se suma a cumplir estos esfuerzos es el Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, en adelante QW que, desde su
implementacion en el afio 2012, también ha contribuido con dichas metas. Se
calcula que, hasta diciembre de 2020, QW ha llegado a mas de 4 millones de nifios

con una inversion aproximada de 300 millones de soles anuales (MIDIS 2021).

QW cuenta con varias modalidades y se ejecuta en instituciones educativas a
través de la entrega de productos, asi como la preparacion de raciones que son
cocinadas por madres de familia. En muchas instituciones educativas, dicho
programa asegura la alimentacion en los desayunos, aunque en zonas focalizadas

donde existe pobreza extrema, se sirven desayunos y almuerzos respectivamente.

A su vez, QW utliza un modelo de cogestion para la atencion del servicio
alimentario en cada una de las instituciones educativas. Este es un modelo
innovador desde el punto de vista de la politica y gestidon publica: consiste en la
sinergia de un conjunto de mecanismos que involucran la participacion de la
ciudadania y la cooperacién de actores sociales, asi como del sector publico y
privado. Su finalidad es clara: brindar un servicio de calidad a los nifios en etapa

preescolar y escolar, usuarios finales del programa.

Otra de las caracteristicas de QW es la aplicacion de un enfoque intercultural en la

planificacion de los alimentos, es decir los alimentos son balanceados y nutritivos,
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y se respeta la dieta local de los escolares (MIDIS 2019). Por tanto, son alimentos
predilectos para los nifios de cada localidad que pasan por un proceso de
convocatoria de compras y son aceptados por los comités de compra de cada
institucion educativa. Desde este enfoque, QW tiene como estrategia incorporar
insumos locales, respetar los habitos y revalorar el patrimonio alimentario de ocho

regiones del pais.

No obstante, si bien existen metas, avances y retrocesos en la lucha contra la
anemia y desnutricion crénica infantil en el Perd, en los ultimos afios, los resultados
aun registran un avance lento: desde 2014, afio en el que se implementé el primer
plan nacional contra la anemia hasta el 2018, solo se registré una disminucion de
46.8% a 43.5%. Entonces, si se toma como referencia esta ligera reduccion, el
objetivo Bicentenario de 2021, de reducir al 19% la anemia, no se cumpliria dicha
meta sino hasta un largo plazo. De la misma manera, en el caso de la desnutricién
infantil, las tasas se han reducido con una mayor lentitud. Tal como refiere el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2019), para el 2018 la prevalencia
de dicha desnutricién solo fue de 12.2%, o sea solo 2.4%, mucho menos que en el
2014.

Con base a estos resultados mas que preocupantes, se infiere que aun existen
millones de nifios en el Perd que presentan problemas en su desarrollo cognitivo y
fisico: la limitada presencia de micronutrientes en edad temprana afectarq su
desempefio escolar y, peor aun, cuando lleguen a la edad adulta, tendran una

complicada trayectoria laboral.

La malnutricion subsiste, pese a los esfuerzos sectoriales e intersectoriales del
gobierno desde hace mas de una década. Estudios de evaluacién de impacto sobre
programas sociales alimentarios, tales como el Vaso de Leche (Gajate &
Inurrétegui, 2001) o Juntos (Jaramillo & Sanchez 2011), o el balance realizado por
Alcézar (2016, p. 227) resaltan fallas importantes y limitaciones en el monitoreo, y

poco esfuerzo en cuanto a la evaluacién de estos.

El estudio considera que QW no ha obtenido resultados positivos en los ambitos
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de intervencién debido a que no incorpora adecuadamente variables culturales ni
habitos alimentarios que aseguren el éxito del programa, es decir la pertinencia
cultural; ademas de contar con altos niveles de disconformidad o insatisfaccion, asi
como quejas o reclamos de la poblacién beneficiaria. Es probable que sus
intervenciones no se encuentren en correspondencia con la cultura alimentaria de
la localidad, asi como con las practicas de salud, higiene y cuidado que reciben de
las madres o jefes de familias. Existe una resistencia al consumo de productos o

raciones bastante notable de la poblacién beneficiaria que merece ser analizada.

Asimismo, ésta problematica pone en cuestionamiento todo el disefio institucional
del programa, seguidamente de un sin numero de objetivos institucionales que no
solo son responsabilidad de QW, sino de otros niveles de participacion de otros
actores e instancias de gobierno, tales como el incremento del nimero de
matriculas, mejoras en las tasas de atencion y permanencia de los nifios y nifias
en clases; mejoras en el aprovechamiento y desarrollo cognitivo; la promocion de
habitos de alimentacion saludable; ofrecer una buena consejeria y mejorar los
habitos alimenticios, promocion del desarrollo econdémico local (agricultura familiar),
fortalecimiento del modelo de cogestiébn y participacion ciudadana, a fin de
coadyuvar en la implementacién de intervenciones efectivas, tanto intersectoriales
como intergubernamentales, focalizadas y adecuadas a las diferentes realidades
regionales. En suma, que cada vez menos personas dependan de las

transferencias del Estado.

El presente estudio representa una oportunidad para realizar una revision de la
intervencién del programa, principalmente desde el enfoque de la pertinencia
intercultural. Como en todo programa social, existen retos importantes que QW
debe abordar para el logro de sus metas y objetivos institucionales en materia de
cultura alimentaria, mas aun si se parte de la vinculacion entre la desnutricion

infantil y la cultura alimentaria “Si se come mal, mala sera la nutricion”.
Por esa misma razoén, el presente estudio analizara el nivel de pertinencia del

enfoque intercultural de QW en el distrito de Imaza, un distrito cuyos niveles de

desnutricion cronica afectan al 59.1% de los nifios menores de cinco afos (INEI
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2010) y donde una de las causas de la malnutricibn puede explicarse en la
resistencia al consumo de los productos por parte de la poblacién usuaria y la

comunidad educativa respecto a la programacion del menu escolar.

Por ultimo, la presente investigacion busca analizar y generar propuestas de mejora
vinculadas a la gestion publica desde el enfoque intercultural, que permita
progresivamente no solo cumplir con sus objetivos, sino también generar valor

publico y una mayor comprension de la complejidad intercultural de nuestro pais.

Por tanto, el estudio formula los siguientes problemas.

Problema General:
- ¢, Como es la pertinencia del enfoque intercultural del PNAE QW en la anemia
y desnutricidon crénica infantil en el distrito de Imaza, provincia de Bagua,

departamento de Amazonas durante el periodo 2016-2020?

Problemas especificos

- ¢, Cual es la efectividad de las actitudes, practicas y conocimientos de las
madres sobre salud, alimentacion y cuidado en la reduccion de la anemia y
desnutricion infantil en el distrito de Imaza?

- ¢, Cudl es la relevancia de la perspectiva cultural de QW en la programaciéon
del menu escolar en el distrito de Imaza?

- ¢, Como es la participacion de los actores en la promocién de los habitos de
consumo en el distrito de Imaza?

- ¢, Cudl es la satisfacciéon de la programacién del menu escolar de QW en el

distrito de Imaza?

Con respecto a los objetivos, el objetivo principal del presente estudio es el

siguiente:

- Identificar la pertinencia del enfoque intercultural del PNAE QW en la
reduccion de la anemia y desnutricion cronica infantil en el distrito de Imaza,
provincia de Bagua, departamento de Amazonas durante el periodo 2016-
2020.
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Y los objetivos especificos son los siguientes:

- Analizar la efectividad de las actitudes, practicas y conocimientos de las
madres sobre salud, alimentacion y cuidado en la reduccion de la anemia y
desnutricion infantil en el distrito de Imaza.

- Analizar la relevancia de la perspectiva cultural en la programacién del menu
en el distrito de Imaza.

- Explorar la participacion de los actores en la promocion de habitos saludables
en el distrito de Imaza.

- Analizar la satisfaccién de la programacién del menu escolar de QW en el

distrito de Imaza.

La justificacion del estudio se sustenta de la siguiente manera: el Peru, al ser un
pais multicultural, pluriétnico y multilinglie posee una biodiversidad que se vuelca
en las diferentes formas y maneras de vivir como sociedad. Existe una realidad
compleja que casi siempre representa un desafio en la creatividad y tolerancia no

solo para Estado, sino también para la sociedad en si.

A su vez, la composicion geografica de las regiones del Perd, asi como sus
particularidades climatolégicas, devienen de una serie de caracteristicas
diferenciadores que, desde el ambito cultural y nutricional, siempre generara un
resultado heterogéneo. Las costumbres y habitos alimenticios, asi como de cuidado

deberan ser observados e interpretados desde un enfoque intercultural.

La implementacion de politicas sociales alimentarias depende de la confiabilidad
de la informacién que dispongan los decisores publicos. La persistente ausencia
de un enfoque intercultural en la gestion y prestacion gratuita del servicio
alimentario en QW guarda una fuerte correlacion con las altas tasas de anemia y
desnutricion infantil crénica. Voluntad politica y econémica existe, lo que falta es un
entendimiento integral para incorporar, en el programa alimentario, las costumbres

y usos de la poblacion.

En este contexto, QW, como prestador y gestor de un programa social alimentario,

debe fortalecer el enfoque intercultural, es decir, poner como referencia los usos y
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costumbres de la poblacién objetivo, tanto en el disefio y la implementacion del
programa, ya que, en el corto y mediano plazo, generaria un impacto en la
reduccion de la anemia y desnutricion infantil mayor en dicho programa, es decir,
habria una mayor satisfaccion de los productos y raciones que consumen la

poblacion usuaria.

Por ultimo, la principal limitacién del presente estudio es la opacidad o la poca
transparencia en la informacion a nivel de local especificamente las unidades
territoriales que implementan el Programa Nacional de Alimentacién Escolar (Qali
Warma). A su vez, existen ciertas restricciones en el acceso del Programa a través
de su pagina web institucional. Sin embargo, la presente investigacion incluye
trabajo de gabinete y visitas in situ a campo para el levantamiento y contrastacién

de informacién en los &mbitos del territorio nacional determinados.
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Capitulo |
Marco Tedrico y Marco Contextual

1.1. Antecedentes de lainvestigacion

1.1.1.

Antecedentes nacionales

Francke, P. & Acosta, G. (2021), con el articulo de investigacién
titulado, “Impacto del programa de alimentacion escolar Qali Warma
sobre la anemia y la desnutricion crénica Infantil”, se evidencié el
impacto del Programa en la anemia y desnutricidon cronica en nifios
de 3 a 5 afios. Para ello, se aplicé una metodologia cuantitativa y la
utilizacion de las técnicas de entropy balancy y machine learning para
determinar un grupo control comparable y obtener estimaciones
considerables; asimismo, se usaron los datos de la Encuesta

Demografica y de Salud Familiar en el 2014.

El presente estudio concluyé que al Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma (QW) no se le puede atribuir efectos
sobre la anemia ni sobre la desnutricion infantil. Por otra parte, los
meses que reciben la alimentacion por parte del programa no es
significativa, o sea, la intensidad del tratamiento tampoco ayuda a
reducir dichos problemas. Una explicacién certera seria que los
alimentos, tales como el desayuno en casa tendrian mas hierro y

proteinas que el mismo QW.

También se cuenta con la tesis de Fujishima Martell (2017), titulado
“Estudio del acceso al Programa Presupuestal Articulado Nutricional
de nifias y niflos menores de 2 afios de la localidad de Chiriaco, del
distrito de Imaza, provincia de Bagua, departamento de Amazonas”,
que tuvo como finalidad indagar acerca de los factores que influyen
en la demanda de servicios y productos priorizados del Programa

Presupuestal Articulado Nutricional (PAN), provistos a través del



Sector salud y financiado por Sistema Integral de Salud (SIS) para la
prevencion de la desnutricion cronica infantil (DCI) y la anemia en
nifias y nios menores de 2 afnos.

Para conocer sobre esta implementacion, se selecciond una muestra
de 20 nifios menores de 2 afios con el fin de conocer como se realiza
la oferta y demanda del Programa Articulado Nutricional (PAN). Este
registro se realiz6 a través de entrevistas a las madres de los nifios,
agentes comunitarios, personal de salud, autoridades locales, y
también mediante la observacion del servicio brindado, asi como la
revision de la documentacién que se genera en el establecimiento de

salud.

El estudio concluyé que los productos priorizados del PAN
contribuyen en la prevencion de la Desnutricion Crénica Infantil (DCI)
en los menores de 2 afios, pero no en la prevencion de la anemia,
confirmando los hallazgos de otras investigaciones respecto a que
intervenciones como el PAN y programas sociales solo contribuyen
en la disminucién de la DCI de los nifios y nifias menores de 2 afios,
periodo en que su alimentacion depende principalmente de la
lactancia materna y tienen un monitoreo constante del personal de
Salud pero luego, después de los dos afios, la incidencia de DCI se
incrementa cuando su desarrollo depende mas de las deficientes
dietas y economia familiar asi como de las condiciones de vida y

salubridad comunales de las familias y comunidades.

La tesis de Rutté y Peralta Rojas (2018), titulado “Influencia de los
Programas Sociales en la reduccion de la desnutricion infantil en la
Institucion Educativa Inicial N° 212 — Mérrope” tuvo como objetivo
determinar el nivel de influencia del Programa Social denominado
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma en la
reduccion de la desnutricion infantil de los nifios de la I.LE.I. N° 212 —

Carmelitas del distrito Mérrope.
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El tipo de investigacion es Aplicada — Experimental, ya que se aplic
un estimulo, que viene a ser el programa social Qali Warma, de
manera indirecta y controlada, para lo cual se trabajé con una
poblacién de 185 nifios en el rango de edad de 3 a 5 afios cumplidos
de acuerdo a los patrones de crecimiento de la OMS, obteniéndose
los siguientes resultados: en la primera medicion se obtuvo que el
14,50% de la poblacion de estudio presentd desnutricion cronica, de
la segunda mediciébn se obtuvo que el 13,20% de la poblacién
presentd desnutricion cronica, evidencidndose que se ha reducido la
desnutriciéon crénica en un 1,3%, demostrandose que la aplicacion del
Programa Social Qali Warma influye positivamente en la reduccion de

la desnutricidon infantil.

También se cuenta con la tesis de licenciatura de Ochoa Altamirano
(2015), titulado “Impacto del programa Qali Warma en el desarrollo
integral de los nifios en las instituciones educativas de nivel primario
en el distrito de Saylla, 2015”, cuyo objetivo principal consistié en
determinar el impacto del PNAE QW en el desarrollo integral de los

nifios en dos colegios de nivel primario.

Para ello, se llevé a cabo un estudio no experimental, asi como un
disefio longitudinal a nivel descriptivo, ademéas se tom6 como muestra

a 69 niflos y 125 nifas, asi como 15 docentes.

El estudio demostré que el PNAE QW generd un impacto positivo y
significativo en el desarrollo integral en los nifios y ello se demuestra
en los progresos a nivel nutricional, asi como el estado anémico y el

rendimiento académico de los mismos.

Igualmente se contempla la tesis de Quijada Jaime (2019), titulado
“La aceptabilidad del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma en la satisfaccion de los beneficiarios en la escuela Manuel

Scorza del distrito de la Oroya”, cuyo objetivo central consistio medir
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la relacién entre la aceptabilidad y satisfaccion de los beneficiarios del

PNAE QW en la Escuela Manuel Scorza de La Oroya.

Para ello, se utiliz6 una metodologia cuantitativa y la aplicacion de
una encuesta dirigida a los padres de familia del colegio en mencién
con la finalidad de medir dichas relaciones. Asi, se pudo determinar
gue la satisfaccion de los beneficiarios y sus dimensiones estan
significativamente relacionados con la aceptabilidad y que la
satisfaccion de los beneficiarios, en sus dimensiones: calidad del
servicio, calidad del producto, precio, sanitaria y educativa, todas ellas

con resultados altos.

Ademads, se cuenta con la tesis de Herrera y Tineachado (2018) con
el estudio titulado “El Programa Nacional Qali Warma y la satisfaccion
de los beneficiarios, Santa Cruz”, cuyo objetivo central consistié en
determinar el grado de implicancia existente entre el QW, asi como la
satisfaccion de los beneficiarios en dicha localidad.

Para ello, utilizaron una metodologia cuantitativa y un disefio
descriptivo correlacional y la aplicacion de una encuesta a 100
beneficiarios del programa. Los resultados del presente estudio
indicaron que un 54.83% de los encuestados consideraron que el
nivel de satisfaccion del programa es bajo. Asimismo, recomendaron
evaluar QW con la finalidad de mejorar la atencion al usuario,
gestionar alianzas estratégicas en instituciones publicas y privadas,
asi como la implementacion de un area de psicologia organizacional

para mejorar la motivacion de los trabajadores.

Del mismo modo, se cuenta con el articulo de investigacion de Inga 'y
Saravia (2012) titulado “Cultura alimentaria: un enfoque intercultural
en las politicas sociales en el AA. HH 18 de octubre en Ventanilla”,

cuyo objetivo consistid en identificar cdmo se vienen implementando
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las politicas sociales alimentarias y como han influido en la

disminucion de la desnutricién en sectores vulnerables.

Para ello se utiliz6 un método cualitativo y la aplicacién de técnicas
de revision documental, datos estadisticos, y la aplicaciéon de técnicas
para la recopilacion de fuentes primarias, tales como etnografia y
entrevistas semi estructuradas a miembros de organizaciones de
base y familias. Una de las principales conclusiones del presente
estudio fue el escaso conocimiento nutricional y el poco impacto de
los programas alimentarios de los pobladores que habitan en la zona.
Ademas, se cuenta con una problematica la cual esta asociada a la
pobreza.

Ademas, recomienda que los programas alimentarios identifiquen los
patrones de consumo en las zonas donde existe mayores problemas
nutricionales. Por ejemplo, disefiar preparados especiales para los

infantes a partir de la canasta familiar.

Igualmente, se cuenta con el articulo de investigacion de Rosales &
Cussianovi (2012), titulado “4 Educacién intercultural para todos? La
experiencia escolar de nifios indigenas en tres contextos educativos.”,
cuyo objetivo consistié en analizar el nivel de pertinencia sobre la
experiencia escolar de un grupo de estudiantes indigenas en funcién

a sus caracteristicas culturales y linguisticas.

Para ello se utiliz6 una metodologia cualitativa comparativa en tres
instituciones educativas publicas ubicadas en Ancash. Los criterios
que se usaron fueron tres: los conocimientos locales, el uso de la

lengua originaria y la participacion comunitaria.
El estudio concluye que la experiencia escolar de los nifios

entrevistados generalmente no se ajusta a las necesidades culturales

ni linglisticas. Asimismo, la participacion de la comunidad en el
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ambito educativo esta restringida especificamente a cuestiones

materiales y econdmicas de la institucién escolar.

Por otra parte, se cuenta con la Tesis de Carla Giannina Acosta
Navarro, denominada “Factores de éxito del modelo de cogestion del
Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma: Estudio de caso del
Comité de Alimentacién Escolar (CAE) exitoso de la IE N° 257 del
Distrito de Rumisapa en la Provincia de Lamas de la Unidad Territorial
de San Martin”, cuyo objetivo consistio en identificar los factores que
determinan el éxito del modelo de cogestion del comité, incluyendo la
caracterizacion de actores y roles asumidos en la cogestion del
programa, las estrategias establecidas para convocar la participacién
e involucramiento de los padres de familia; asi como los mecanismos
desarrollados por el programa para implementar el enfoque
intercultural, que promueva el entendimiento y respeto de las

poblaciones amazédnicas.

Para ello, se consider6 como objeto de estudio a la institucion
educativa N° 257 de nivel inicial ubicada en el distrito de Rumisapa,

provincia de Lamas del departamento de San Martin.

El enfoque de investigacion empleado fue mixto debido a que se
aplicaron una serie de entrevistas a los diversos actores sociales
involucrados en el Programa y se realizd observacion de campo,
asimismo se consideraron datos estadisticos para realizar un analisis

mas exhaustivo.

Como resultado se identificaron como factores de éxito del modelo de
cogestion del caso de estudio: la participacion de los miembros del
Comité de Alimentacion Escolar, la gestion articulada de las
directoras y la normatividad del Ministerio de Educacién y respecto a
los mecanismos del programa para implementar el enfoque

intercultural en la gestion de la Unidad Territorial San Martin, se incide
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en los procedimientos relacionados con la orientacion y atencién del
usuario, asi como la visibilizacién en las jornadas de fortalecimiento
de capacidades de los equipos de trabajo que se realizan en lenguas
originarias y en la apertura a la preparacion de alimentos realizadas

por las madres de familia.

Por ultimo, se cuenta con la tesis de Barbaran Ramirez (2014),
titulada la “Influencia de la educacion intercultural en la identidad
cultural de los nifios shipibo-conibos del sexto grado de educacion
primaria en el distrito de Yarinacocha-Ucayali, 2014”, cuyo objetivo
central consistio en fundamentar la influencia de la Educacion
Intercultural de los nifios shipibo — conibo. Para ello se aplic6 una
metodologia mixta y se utilizo la técnica de encuesta de 56 nifios y la
entrevista semi estructurada a 6 profesores shipibos-conibos en seis

instituciones educativas publicas bilingtes de Yarinacocha, Ucayali.

La conclusion de este estudio fue que los estudiantes si aceptan la
educacién bilingle; asimismo se sienten orgullosos de ser shipibos.
Ademas, destacan el conocimiento de su ambiente y ecologia, asi
como en la educacion que han recibido desde nifios, como un sentido

de aspiracion plena.

De la misma manera, se destaca que los docentes usan el curriculo
Intercultural Bilingle Diversificado, el cual implementan saberes
cotidianos de la etnia que son insertados en la planificacién curricular.
No obstante, incluyen el cultivo y perfeccionamiento de la lecturay la

escritura de la lengua castellana.

1.1.2. Antecedentes internacionales
Desde Chile, se cuenta con la tesis de Ortega Guzman (2015), titulada
“Practicas y significados de la cultura alimentaria en nifios de 8vo
basico beneficiarios del Programa de Alimentacion Escolar (PAE) en

Santiago de Chile”, cuyo objetivo central consistié en caracterizar las
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practicas y significados de la cultura alimentaria de nifios y nifias con
la finalidad de comprender las diferentes modalidades o formas de
entendimiento del beneficio del desayuno, almuerzo y recreo,
tomando como referencia las relaciones que existen en los diversos

actores involucrados en el proceso de alimentacion.

Para ello, se utilizé una metodologia cualitativa de caracter
etnografico, a través de la observacion de participantes, la aplicacion
de entrevistas semi estructuradas, asi como la aplicacion de una
prueba sobre conocimiento alimentario dirigido a nifios de cuatro

instituciones educativas.

De esta manera, los resultados de la investigacion fueron los
siguientes: mejorar el entendimiento del problema de la alimentacién,
asi como su aceptacion en funcion a la cultura de los individuos con
la finalidad de lograr iniciativas acordes a las diferentes realidades.
De esta manera, se aumentard el nivel de aceptacion del programa.
La investigacién también sugirié espacios de socializacion en torno a

la comida.

También se cuenta con el articulo de investigacion de Lépez et al
(2012), titulado “Vision intercultural de conocimientos, actitudes vy
practicas sobre alimentacién ancestral mapuche en una escuela con
programa oficial’, cuyo objetivo central consistié en profundizar la
interaccién que existe entre la cultura occidental y la cultura mapuche,
0 sea entre la articulacion tanto en la modernidad y los conocimientos
ancestrales en la Escuela Provincial N° 89 de Epuyén. Para ello, se
aplicé una metodologia cualitativa, transversal y descriptiva en la
participaron 67 niflos mapuches y no mapuches, tres docentes, dos
directivos, los cuales fueron seleccionados de manera intencional.
Ademas, se utilizaron las técnicas de observacién participantes,

grupos focales, asi como entrevistas semi estructuradas.
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Una de las principales conclusiones del estudio consistié que pese a
gue existe un proceso de no desarraigo étnico de la poblacidon
mapuche y una revalorizacion y proteccion de la alimentacion
ancestral lo que origina una preocupacion de los decisores de politica
para llevar a cabo cambios en la dieta escolar.

Desde Brasil, se tiene la tesis de Nunes (2015), titulado “Mercados
institucionais para agricultura familiar: estudo sobre o funcionamento
do Programa Nacional de Alimentacao Escolar em Cachoeira do Sul
— RS”, cuyo objetivo consiste en comprender el PNAE con respecto a
la agricultura familiar en Cachoeira do Sul - RS, analizando las
dificultades reales encontradas con la finalidad de mejorar el
desempeiio del programa en beneficio de los agricultores familiares.

Para ello se realiz6 una metodologia cualitativa y se aplic6 un
conjunto de entrevistas semi estructuradas dirigidas al funcionario
responsable del Sector Alimentacién Escolar, del Departamento
Municipal de Educacién, correspondiente al Municipio de Cachoeira
do Sul.

Uno de los resultados principales en el aspecto burocratico es la
dificultad que existe en la compra de alimentos, ademas de la poca
capacidad organizativa en las cooperativas de agricultores. Por tanto,
gran parte de los recursos producidos por los agricultores son
destinados a los mercados locales. Otra problematica identificada ha
sido la poca diversificacion de la produccion, asi como la ausencia de

productos organicos.

Asimismo, se cuenta con el articulo de investigacion de Oliveira
Araujo et al (2018), titulado “La cultura alimentaria Xukuru do Ororuba
en movimiento: acciones endogenas frente a la inseguridad
alimentaria y para la promocién de un patrimonio alimentario

apropiado”, cuyo objetivo central consiste en explorar la cultura
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alimentaria Xukuru do Ororuba en movimiento y analizar la promocién

de su patrimonio alimentario.

Para ello, se utiliz6 una metodologia cualitativa con base a la técnica
de revision de datos secundarios, la aplicacion de entrevistas en
campo Y la sistematizacion e interpretacion que dichas acciones para

combatir la inseguridad alimentaria.

Las principales conclusiones de este estudio estuvieron referidas a
las experiencias de la cultura alimentaria que estan relacionadas a
fortalecer la tradicion local y, construir un mercado para productos
sostenibles que no solo han beneficiado a los productores, sino
también un publico consumidor mucho mas amplio. Por otro lado,
dichas experiencias presentadas han recibido un complemento
educativo que han permitido fortalecer los vinculos comunitarios. Por
tanto, estas acciones han permitido reconstruir la vision alimentaria
sobre otras visiones que no valorizan o hacen invisible los alimentos,

asi como alimentos de pueblo Xukuru.

Desde Colombia, se cuenta con la tesis de Arce Jaramillo (2016),
titulada “Diagndstico del servicio de alimentacién escolar en el
comedor escolar del Colegio Saludcoop Sur |.E.D”, cuyo objetivo
central consistio en elaborar un diagnéstico del PNAE en un comedor
Escolar, desde el punto de vista de los criterios diferenciales de
eleccién de las raciones y productos que brinda dicho programa a los

nifos en la etapa escolar.

Para ello se utilizé6 una metodologia mixta y se aplicaron encuestas y
entrevistas semi estructuradas a todos los actores que forman parte
del servicio de alimentacion. El estudio concluy6 que el programa de
alimentacion no genera una distincién, tal como esta referida la
normativa que la regula. La atencién alimentaria es Unica, lo cual

genera que un problema en identificar las particularidades
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alimentarias de la poblacién escolar. Tampoco la logistica contempla
la posibilidad de la elaboracién de menuds. Entonces, es un servicio

estandarizado de poca aceptabilidad.

Desde México, se tiene el articulo de investigacion de Merino Godoy
(2006), titulado “La promocioén de la alimentacion saludable en la
infancia desde una perspectiva intercultural” cuyo objetivo consistié
en identificar las responsabilidades que tienen los nifios en etapa

escolar, asi como sus familiares en su alimentacion.

Para ello se utilizé una metodologia mixta descriptiva, asi como la
utilizacién de técnicas cuantitativas y cualitativas, tomando como
referencia la diversidad cultural que se presenta en las aulas.
Asimismo, se analizé el contexto educativo a partir de todos sus
ambitos, es decir, el comedor, el centro de salud, el centro educativo,

la comunidad, entre otros.

El estudio concluy6é que muchos colegios seleccionados no realizan
una educacion integral sobre alimentacion desde la perspectiva
intercultural. La institucion solo se preocupa en respetar el horario
para que los nifios desayunen y existe una preocupacion del
profesorado de la importancia de la alimentacion para la salud,
aungue casi siempre solicitan la participacién del personal de salud y

las familias en dicha responsabilidad.

Asimismo, se cuenta con el articulo de investigacién de Crocker et al
(2004), titulado “Interculturalidad alimentario-nutricional en la etnia
Wixarika de México”, cuyo objetivo fue identificar los elementos que
constituyen un modelo de alimentacion y nutricion sustentable, asi
como participativo en el que confluyan tanto las practicas modernas,

como las tradiciones ancestrales.

32



Para ello se utiliz6 una metodologia de corte cualitativo y la aplicacion
de la técnica de accion participativa, asi como entrevistas en

profundidad y etnografia.

El presente estudio concluyé que la alimentacion tiene un sentido
religioso, siendo el maiz, el principal articulador de la cosmovision
alimentaria. Ademas, en el consumo alimentario, existe una triada: el
maiz, frijol y calabaza, asi como agregados de jitomate y chile y
alimentos recogidos en el entorno como hongo, nopales, entre otros,
los cuales, combinados de manera adecuada, son incluidos y

degustados en la dieta de los miembros de dicha etnia.

Desde Espafia se cuenta con el articulo de investigacion de Ruiz-
Muelle et al (2018), titulado “Cultural differences in the food
preferences of school population” (Diferencias culturales en las
preferencias alimentarias de la poblacion escolar), cuyo objetivo
central consistié en conocer y analizar tanto las costumbres, como los
habitos de los escolares en funcibn a su procedencia y entorno

cultural.

Para ello se disefié una metodologia mixta de caracter descriptivo en
una muestra de 325 alumnos y padres del nivel primario. Asimismo,
para el analisis cualitativo se aplicé el Chi cuadrado y para el analisis

cuantitativo se aplicé U de Mann-Withney y Kruskal-Wallis.

La conclusion principal del estudio refleja un mayor consumo de
verduras, asi como preferencias por el pescado y lacteos cuando los
escolares no acudian al comedor. Por otro lado, también se observo
cambios en los patrones alimentarios de alumnos que son
procedentes del Norte de Africa quienes prefieren el consumo de
carne de cerdo. Por tanto, existe una mayor variedad en el consumo

de productos por parte de hijos cuyos padres son extranjeros.
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También se cuenta con la tesis doctoral de Ramos Chamorro (2007),
titulada “Habitos, comportamientos y actitudes de los adolescentes
inmigrantes sobre nutricion”, cuyo objetivo central consistio en
identificar las actitudes de los adolescentes con respecto a los
diferentes alimentos de los adolescentes inmigrantes, con la finalidad
de contribuir a las distintas interrogantes en funcion a los héabitos
alimentarios, el conocimiento, estado nutricional, asi como las

determinantes de la poblacion de interés.

Para ello se desarroll6 una metodologia cuantitativa y se aplicé una
encuesta a 400 adolescentes (12- 18 afios de edad) inmigrantes

distribuidos en tres comunidades: Andalucia, Vasca y Castillo Ledn.

Entre las principales conclusiones del estudio destaca el referente a
los habitos dado que los adolescentes migrantes tienen una
alimentacion mucha mas sana, a diferencia de los adolescentes

autéctonos.

En lo que se refiere a la actitud frente a los alimentos, existe un
porcentaje bastante considerable que consideran que el acto de
comer es una obligacion o rutina, por lo que se puede inferir que es
una distorsion cognitiva que hace mas proclive a rebajar el contenido

calorico y aumenta el riesgo alimentario.

Igualmente, se resalta que existe un gran numero de alumnos
autoctonos que toman el desayuno, a diferencia de los adolescentes
inmigrantes, aunque éstos Ultimos le dedican mas tiempo y su
desayuno es mas completo. No obstante, también existe una tercera
parte de los encuestados que no desayunan casi nunca o nunca. Ello
supone que éste elevado numero de encuestados ingieren pocos

alimentos hasta el mediodia.
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Por otra parte, se cuenta con el articulo de investigacion de Contreras
et al (2012) “Comer en la escuela: una aproximacion etnografica,
cuyo objetivo se centré en abordar las dimensiones que permitan
comprender la complejidad de “comer en la escuela”, entre ellas la
valoracion del espacio del comedor escolar como un espacio de
aprendizaje alimentario, la delegacién de la responsabilidad de los
padres de familia en el acto alimentario a la institucion educativa, asi
como los menus ofrecidos, contenidos, elaboraciones y la modalidad
o formas de llegada final a los comensales y sus familias y, finalmente
se analiza el consumo, la ingesta real por parte de los consumidores

finales.

Para tal propdsito, se aplicaron dos estrategias de investigacion
complementarias i) la observacion participante, directa frente a los
comportamientos durante una semana en seis comedores escolares
diferentes y ii) los grupos de discusion con escolares para recoger las
percepciones de los mismos sobre el contexto del comedor escolar
(menus ofrecidos, actitudes frente a los alimentos y su respectiva
preparacion), contando con un total de seis participantes para

establecer correspondencia con la muestra prevista.

El estudio de aproximacion etnogréfica sobre los hébitos escolares
rescatdé una considerable divergencia existente entre los alimentos
gue consideran para los menus programados en los centros escolares
y los consumos, ingestas reales por parte de los escolares, lo cual

influye también, las formas de coccién empleadas para los alimentos.

Asimismo, las preferencias y aversiones alimentarias en el contexto
escolar ponen en evidencia el aparente dilema entre nutricion y
sociabilidad en el consumo real de los escolares; por ello, se pone de
manifiesto que tanto el curriculo como el horario escolar ofrecen

posibilidades abiertas para promover la educacién del gusto,
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educacién nutricional, lo cual posteriormente mejoraria el nivel de

aceptacion de los menus y una alimentacion mas equilibrada.

En definitiva, destaca que los seres humanos no solo ingieren
nutrientes, sino también significados en el acto de la ingesta de
alimentos, poniendo en marcha procesos menos sencillos y de
diferente orden, como son fisiolégicos, ecologicos, psicoldgicos,
econoémicos, ideoldgicos o culturales; los cuales estrechamente
vinculados constituyen  condicionantes del comportamiento

alimentario humano.

Posteriormente, se cuenta con el articulo de investigacion de Mateos
Jiménez, A. (2012), titulado “Comer bien en la escuela. La
gastronomia y su papel en la mejora de la nutricidon”, cuyo objetivo
consisti6 en explicar la importancia de la introducciéon a la
gastronomia en los nifios para favorecer una mejor alimentacion en la

escuela.

Para ello, se utiliz6 una metodologia cualitativa de analisis de los
habitos alimentarios escolares de los nifios y se extrajeron las
practicas y ensefianzas mas utiles con la finalidad de acercarse mas

a los objetivos de salud.

El estudio recomienda una diversificacion de lo que se ha comido,
potenciar el paladar y los sentidos, presentar nuevas combinaciones,
incluir elementos que atraigan mucho mas la vista, asi como el olfato,
aumentar la aceptacion de la fusién y conocer lo exético. Ademas,
recomienda la introduccion de la interculturalidad probando platos de

otras partes del mundo.
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1.2. Bases teodricas

1.2.1.

Programas alimentarios

La alimentacion de los nifios, nifias y jovenes ha sido tema de agenda
politica y social a nivel internacional, nacional y distrital y tiene larga
data. Asi, los Estados han planteado y adquirido compromisos para
proteger y garantizar los derechos fundamentales de la nifiez y la
adolescencia en aspectos tales como la salud, la educacion, la

alimentacion y la nutricion.

En América Latina y el Caribe, muchos programas de alimentacion
fueron implementados desde la década de 1940. El primero de ellos
fue Colombia en 1941, seguido de Brasil en 1955 con el Programa
Nacional de Alimentagdo Escolar en 1955 (Nogueira et al. 2016).
Posteriormente son implementados en Bolivia, Guatemala, EIl
Salvador y Paraguay en 1995. (Chi Tembon et al. 2015).

Por su antigliedad, la conceptualizacion de la asistencia alimentaria
ha ido cambiando a lo largo del tiempo: en un primer momento estaba
enfocada a las necesidades. No obstante, en las ultimas décadas, se
amplié tanto su cobertura como alcance, consolidandose como
politicas sociales que cuentan con dos objetivos centrales
imprescindibles: primero, la atencion a los nifios en edad escolar en
situacion de extrema pobreza y hambre; segundo, la contribucién al
mejoramiento de los indicadores educativos, es decir la asistencia y

retencion escolar (Briones 2015).

Con respecto a la clasificacion de los programas alimentarios, Alcazar
(2016) precisa que existen dos tipos, los programas asistencialistas y
programas nutricionales y que los programas de alimentacion escolar
pueden pertenecer a cualquiera de los dos grupos, pues entregan
alimentos a las instituciones educativas para promover la asistencia
escolar, aliviar el hambre en el corto plazo y mejorar el rendimiento

del aprendizaje de los alumnos. Es preciso mencionar que los
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objetivos nutricionales estan relacionados directamente a la entrega

de suplementos nutricionales y alimentos fortificados.

Buttenheim et al. (2011) precisa que todo programa de alimentacién
escolar debe perseguir tres objetivos claros: mejorar el rendimiento
del aprendizaje, elevar la matricula escolar, asi como incrementar el
nivel nutricional de los estudiantes. EI MIDIS (2015) también incluye
todos estos objetivos, asi como un resultado intermedio: reducir la
desnutricion cronica, aunque desconoce a la anemia y todos sus

efectos.

En lo que respecta al impacto de los programas escolares en el
estado nutricional, Francke & Acosta (2021, p. 157) precisan que
existe una discusién internacional sobre el nivel de su impacto, o sea,
si lo programas disefiados tienen un mayor efecto. Pueden ser una
forma de las tantas que existen para mejorar el estado nutricional
siempre y cuando las raciones sean fortificadas o exista una mayor
diversidad en la dieta (Alderman y Bundy 2011, p. 210).

Los programas de alimentacion escolar sirven de complemento de la
alimentacion que reciben los estudiantes en sus hogares, mejorando
el consumo de productos saludables, asi como haciéndolos mas
diversos. En esencia, proveer a los escolares macro y micronutrientes
(Alderman 2016).

Desde el enfoque comparativo se cuenta con evidencia relacionada.
Un estudio en Ghana en el 2014 precisé que la ingesta de alimentos,
micronutrientes y nutrientes es mucho mas elevado y adecuado en
comparacion de los que participan en programas de alimentacion
escolar (Abizari et al 2014). En los Estados Unidos, un estudio
constatd que el consumo de comida escolar esta asociado a una dieta
mas elevada, en comparacién con el consumo de comida en casa (Au
et al., 2016).
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1.2.2.

Malnutricién: anemiay desnutricion crénica infantil

Tanto el hambre como la malnutricibn son un fenbmeno de gran
alcance. Segun el Informe del Estado de la Seguridad Alimentaria y
la Nutricion en el Mundo 2021, mas de 800 millones de personas
estan malnutridas o tiene desnutricion cronica debido a la dificultad
de alimentos suficientes que logren satisfacer las necesidades

minimas energéticas (FAO, 2021)

Cerca de 200 millones de nifios que tiene menos de 5 afios padecen
0 presentan sintomas de malnutricién cronica o aguda y aumenta
cuando existen periodos de escasez de alimentos por temporadas o
cuando existen desérdenes sociales. Dicha problematica causa que
13 millones de nifios menores de 5 afios, debido a enfermedades
infecciosas, contraigan diarrea, sarampion, malaria 0 nheumonia, asi

como la combinacion de estas (SDRN 2003).

Desde el siglo pasado, se ha podido observar un aumento con
respecto a la cantidad y calidad de los alimentos que se encuentran
disponibles en el mundo, asi como en el estado nutricional de la
poblacion. En vista que dicho aumento de alimentos ha ido a la par
con el crecimiento de la poblacion, menos personas actualmente
padecen de desnutricion. No obstante, si bien existen cantidades
suficientes y variedad de alimentos, aun los alimentos seguros y la
buena calidad de estos siguen siendo un problema grave, incluso en
paises donde el suministro es el mas adecuado. Ningln pais se
escapa de contar con nifios con hambre y malnutricion (Ramos
Chamorro 2007, p. 140).

Existe una condicidon intrinseca para acabar con el hambre: la
produccion de suficientes alimentos y que estén disponibles para
todos. No obstante, si se cultivan alimentos, ello no asegura la
erradicacion del hambre por lo que resulta necesario realizar un gran

esfuerzo para resolver esta problematica, es decir determinar las
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causas, asi como buscar soluciones al respecto. La garantia del
Estado en lograr el acceso a alimentos inocuos y nutritivos a toda la
poblacion es importante, pues sin ella no se lograra una vida activa y
sana (Ramos Chamorro, (2007, p. 140).

Una mala alimentacién vendria a ser una deficiente ingesta de
alimentos con respecto a lo requerido para el desempefo de las
actividades diarias de un ser humano. Una de las consecuencias de
este déficit son la anemia y desnutriciébn crénica, enfermedades
graves que son causadas por diversos factores, tanto econémicos,
culturales, nutricionales, entre otros, y que mas afectan a poblaciones
excluidas o pobres y que habitan en comunidades rurales (Balarajan
et al 2011, p. 2123).

La situacion de malnutricidon resulta ser un flagelo para poblaciones
gue viven permanentemente excluidas, debido a que se les limita la
oportunidad de tener una salud buena y de gozar una vida larga y
sana, asi como un empleo digno. Como se aprecia a continuacion, la
malnutricion puede entenderse a partir de anemia y la desnutricion

infantil cronica.

Para combatir la malnutricion y el hambre, asi como mejorar la salud
y el desempefio escolar de la poblacion menor de cinco afios, es
importante entender y conocer cuales son los principales enemigos
gue se combaten, y mas cuando se lleva a cabo un programa de

alimentacion escolar: la anemia y la desnutricion infantil.

A. Anemia
Segun la OMS (2011), la anemia vendria a comprenderse como
un trastorno de los eritrocitos o glébulos rojos (células que
transportan el oxigeno en la sangre), elementos indispensables
para satisfacer las necesidades de los organismos. Una de las

causas de la anemia es la carencia de hierro, causa comun de
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la anemia, asi como también otras carencias nutricionales, tales
como la vitamina B12, vitamina A, folato; la inflamacion crénica
y aguda; parasitosis y enfermedades hereditarias o adquiridas
que, en sintesis, afectan la hemoglobina, asi como la produccion

0 supervivencia de eritrocitos.

La anemia es causa de muchos factores, tales como
enfermedades infecciosas, ademas de interacciones complejas
nutricionales. En si, su complejidad representa un reto para
hacer frente a las determinantes poblaciones que presentan la
anemia (Balarajan et al 2011, p. 2123). El acceso a fuentes
diversas de alimentos, tanto en cantidad y calidad, asi como el
consumo de alimentos fortificados son determinantes para

combatir la anemia.

La OMS (2003) sefiala que la anemia tiene una afectacion
directa a la salud y en el desempefio en el aprendizaje que se
brinda en las instituciones educativas. Ademas, desde el
enfoque econdmico, los costos resultan bastante altos si se
considera lo que se tiene que invertir para su desarrollo integral,
sanitario y educativo. Alcazar (2012) sefiala que el gasto

representa el 0.62% del Producto Bruto Interno (PBI).

Con respecto a estadisticas de anemia en los ultimos afos, en
el Peri se percibe una disminucion de este problema de
malnutricion. El Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social
(MIDIS) refirié que existe una disminucién progresiva de anemia
en nifos de 6 a 36 meses. En el 2018 disminuy6 de 43.5% a
40.1% a en el 2019, es decir, un promedio de 3.4 puntos
porcentuales a nivel nacional, o sea unos 43 mil nifios lograron
superar la anemia. Estos datos son importantes, debido a que

se estd quebrando la tendencia de estancamiento que tuvo a
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hace una década, pues desde hace 7 afios se mantenia dicha

cifra.

Es importante anotar que, a nivel regional, todavia existen zonas
del Peru donde las cifras no han cambiado, mientras que existen
regiones tales como Apurimac, Ayacucho, Amazonas y Pasco

en las que se registra una reduccion significativa de anemia.

Como se refirid anteriormente en el presente trabajo, si bien
existe una disminucién de la anemia, aun resulta dificil cumplir
la meta trazada por el gobierno que, en el 2019, anuncié una

reduccion de la anemia a 39%.

Desnutricion infantil cronica

Con respecto a la desnutricion infantil, la OMS (2011) la define
como una carencia de nutrientes que retrasa el desarrollo de
nifio. Wisbaum (2011) precisa que existen tres causas que

originan la desnutricion infantil.

- Causas inmediatas: se refiere a la alimentacion
insuficiente, las enfermedades de los nifios, asi como la
atencion inadecuada

- Causas subyacentes: que pueden considerarse como la
falta de acceso a los alimentos, la carencia de atencion
sanitaria, el agua contaminada y el saneamiento insalubre.

- Causas basicas o estructurales: es la pobreza, escasa
educacioén, asi como la desigualdad y la limitada educacién

de la madre.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia - UNICEF
(2019) brinda estadistica demostrando que la desnutricion es
una problematica mundial, en la que actualmente uno de cada

tres nifios menores de 5 afios estd malnutrido y no crece
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adecuadamente. Ademas, un promedio de 149 millones de
nifos, debido a la malnutricion sufren de retraso en su
crecimiento por lo que son pequefios para su edad o casi 50
millones de menores de 5 afios sufren de emaciacién, es decir
adelgazamiento patoldgico, o resultan ser muy delgados para su
altura, mientras que 340 millones de nifio sufren de carencias de

minerales esenciales y vitaminas.

Por otro lado, la pobreza esta asociada a la desnutriciéon. 1 de
cada 5 nifios menores de 5 afios de hogares pobres y de zonas
rurales, solamente han recibido una dieta saludable y diversa
para que el crecimiento y desarrollo de su cerebro sea
saludable.

En el Perq, la reduccion de la desnutricion infantil, al igual que
la anemia, representa un reto para los gobiernos de turnos.
Tomando en cuenta los efectos de la pandemia frente a un
crecimiento econdmico sostenido y la reduccion de la pobreza
en un 20%, aun existen un 12% de niflos menores de 5 afios con

desnutriciéon cronica.

Si bien en el 2011, el gobierno fijo reducir en un 6% la DCI para
el 2021, solo se logré reducir a la mitad. No obstante, a nivel
latinoamericano, este pais ocupa el cuarto lugar, empatando con
Colombia y muy por debajo de Bolivia y Ecuador. No obstante,
Perd adn ocupa el cuarto lugar a nivel sudamericano en
desnutricién infantil, empatada con Colombia, por detras de
Bolivia y Ecuador, segun la FAO (Gestion 2020).

Doble carga de la malnutricion
Por otro lado, es importante sefialar que los escolares
experimentan una transicion nutricional dinamica, variada y

compleja, por lo que tienen extremos muy marcados: la
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1.2.3.

desnutricion, asi como la obesidad. A esto se le llama, la doble
carga de la malnutricion (DBM) y que reside en la coexistencia
tanto de la desnutricion como la sobre nutricion en la misma
poblacién que experimenta la poblacién a lo largo de su vida.
(Shrimpton & Rokx, 2012, p. IX).

Entonces, la evidencia de sugiere llevar a cabo un conjunto de
acciones o una doble funcién, o sea, promover el crecimiento
saludable en la vida temprana acompafiado de una dieta
nutritiva, un entorno saludable alimentario, asi como habilidades
y conocimientos que puedan hacer frente a las multiples formas
de malnutricion (Hawkens, Ruel, Sinclair, & Branca, 2019, p.
143).

Algunos datos generales con respecto a la obesidad y
sobrepeso no solo se presentan en paises desarrollados, sino
también en paises en desarrollo, inclusive en muchos paises de
Africa. Actualmente, 40 millones de nifios menores de 5 afios
tienen sobrepeso — de acuerdo con cifras de UNICEF (2019).
Otra cifra preocupante viene desde inicios del presente siglo: la
proporcién de niflos que presentan sobrepeso se encuentra
entre los 5 a 19 aflos aument6 de 1 de cada 10 a casi uno de

cada 5.

Estado y la pertinencia del enfoque intercultural

El Estado peruano tiene la funcion de reconocer las diferencias
culturales existentes entre su ciudadania. Por esa razén, el enfoque
intercultural es un eje transversal presente en la implementacion de
sus politicas publicas, programas y servicios. En el aspecto social,
este enfoque es indispensable para mejorar la inclusién social y se
vera reflejado en sus metas, resultados e impacto (Ministerio de
Cultura 2015, p. 29).
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La diversidad cultural esta reconocida por la Constitucién Politica en
el articulo 2 inciso 19: “Toda persona tiene derecho [...] a su identidad
étnica y cultural. El Estado reconoce y protege la pluralidad étnica y
cultural de la Nacién”.

A nivel internacional, el Estado ha firmado una serie de compromisos
en los que se promueve y reconoce la diversidad cultural, asi como
luchar contra toda forma de discriminacién. Por tanto, ello implica que
el Estado mejore sus procesos y brinde servicios de calidad que
respondan a las necesidades de la sociedad con caracteristicas
culturales y dirigidas a las diferentes poblaciones del pais. En suma,
es la aplicacion del enfoque intercultural en la gestion de los sectores,

ademas en los servicios que se ofrecen.

El enfoque intercultural en la gestién publica es un proceso de
adaptacion que padecen las distintas instituciones del Estado, tanto a
nivel normativo, administrativo y en las modalidades del servicio civil.
Las necesidades de los grupos étnicos- culturales seran atendidas de
acuerdo con el nivel de pertinencia de la aplicacion del enfoque. Por

otro lado, la aplicacién del enfoque intercultural garantizara:

- El respeto al derecho a la identidad cultural, asi como a la no
discriminacion.

- El acceso a servicios publicos

- La generacion de percepciones y actitudes positivas

- El aumento del nivel confianza del ciudadano hacia las

instituciones (Ministerio de Cultura 2015, p. 31).

Un servicio publico con pertinencia cultural incorpora el enfoque
intercultural en la gestion y la prestacion del servicio publico, todo ello
tomando en cuenta las diferentes caracteristicas culturales de la

poblacion. Son dos ejes que implica la pertinencia cultural:
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1.2.4.

- La adaptacion de los procesos del servicio en funcién a las

caracteristicas geograficas, socioeconémicas, ambientales,
culturales, lingtisticas, etc.

- La valoracion, asi como la incorporacién de la cosmovision
sobre las concepciones en el desarrollo y bienestar en los

diversos grupos de poblacién en determinada localidad.

Entonces, un servicio con pertinencia cultural tendré las siguientes

caracteristicas:

Tabla 1

Caracteristicas de la pertinencia cultural

Caracteristicas Explicacion

Ningln procedimiento genere menoscabo de la
dignidad del usuario.

Ningun trato por parte de los servidores publicos sea
denigrante o prejuicioso.

Ningun requisito de los tramites, procedimientos o
atenciones excluya a una poblacién del goce de
derechos o libertades.

Se previenen mecanismos efectivos de denunciar
actos de discriminacion.

La Ley de Lenguas (Ley N029735) sefala que todos
los ciudadanos tienen derecho a expresarse en sus
lenguas maternas indigenas u originarias. Por tanto,

Son libres de
discriminacion  porque
existe un trato igualitario
y de respeto

Tiene un servicio

bilinglie que cuenta con
la lengua oficial y la
lengua predominante en

las entidades deben prestar sus servicios en
castellano, que es la lengua oficial de nuestro pais, y
en las lenguas que mejor dominen sus usuarios,

la zona . . ; S
adaptandose asi a las realidades etnolinguisticas de

su localidad.

Son los servicios que conocen, comprenden y valoran
la cultura de los diferentes grupos étnico-culturales de
su zona de trabajo e influencia. Por ello, adaptan sus
estructuras, procedimientos y atencibn a las
caracteristicas culturales de estos grupos.

Fuente: Ministerio de Cultura (2015, p. 35). Elaboracion propia

Incorporan la
perspectiva cultural de
la poblaciéon de la zona.

El enfoque intercultural en los programas alimentarios

Existe una condicion intercultural en el Perl que representa grandes
retos para comprender e intervenir en varios temas sociales, como la
anemia y desnutricién infantil. Pese a su complejidad, la politica
publica, especialmente en la parte de su disefio, necesariamente

debe ser abordada con la participacion de la sociedad, siendo el
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didlogo y la comunicacion elementos clave para el intercambio de
saberes para asi evitar la imposicion cultural incompatible con usos y

costumbres de las zonas de intervencion (Fujishima 2017, p. 36).

En ese sentido, el enfoque intercultural puede ser entendido como un
proceso que garantiza la reflexion y el pleno reconocimiento de la
diversidad, asi como el respeto de sus diferencias. Aungue tales
relaciones son complejas, las negociaciones y los intercambios
culturales tiene un objetivo: generar una interaccién social equitativa,
el conocimiento de las practicas y la interaccion la cual reconoce las
desigualdades econdmicas, politicas y sociales (SERVINDI 2005, p.
28).

Dependiendo de su implementacion en contextos pluriétnicos, mejor
sera la realizacion de los derechos culturales. Etxeberria (2001) lo
distingue del multiculturalismo y del mestizaje porque se basa en el
dialogo, identidad y creatividad. El respeto mutuo y la igualdad son

presupuestos necesarios para que suceda dicha realizacion.

El mismo autor sugiere que la interculturalidad debe analizarse a partir

de tres niveles:

- A nivel instrumental: compuestos por medios y medicaciones
para la produccion de bienes.

- A nivel institucional: o también formas sociales normativizadas
gue esta ligadas a las dinAmicas de poder que son bastante
dificiles de transferir entre culturas.

- A nivel ético-simboalico: se refiere a la busqueda de la sustancia
de la cultura y puede ser desde lo mas superficial a lo mas
profundo. Entre ellas se considera a las costumbres, tradiciones,
vision del mundo, religion. Este nivel es el mas dificil de traducir
o transferir de una cultura a otra, pero que otorga un sentido de

accion humana y realidad. A este nivel también se afade la
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1.2.5.

historia y lengua, las cuales interactian en dinamicas fragiles y
delicadas cuando existe wuna relacidbn entre objetivos

interculturales

El Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, es un
programa disefiado desde un enfoque multidisciplinario que tiene
como objetivo la busqueda de resultados no solo en la disminucion de
la anemia y desnutricion infantil, sino también modificar el cambio del
comportamiento de la poblacién beneficiaria desde un enfoque
intercultural, pero que no ha reforzado su pertinencia en poblaciones
rurales e indigenas de la selva y sierra, zonas de pobreza extrema

donde existen muchos casos de anemia y desnutricion infantil.

Elementos de la cultura alimentaria

La cultura alimentaria viene a ser un conjunto de representaciones,
creencias, conocimiento y practicas aprendidas o heredadas
asociadas a la alimentacion, las cuales son compartidas por
individuos de un grupo cultural o de una cultura determinada
(Contreras y Gracia, 2005, p.96).

Para acercarse a la cultura alimentaria, es importante observar y
comprender dicho fendbmeno desde su propia complejidad. Para ello,
es importante contar con determinados elementos para
comprenderlos de la mejor manera posible. En el caso de los
programas de alimentacion escolar, es importante entender a los
nifios que interactian en funcién a sus experiencias previas y sus
relaciones con la tradicién familiar y cultural en torno a la alimentacion.
Por esa razdn, se identifican con las preparaciones que los sitian
pertenecientes a un grupo familiar o a determinada identidad nacional

o regional.

No obstante, como la cultura no es un elemento estatico, dichas

intervenciones pueden ser distintas porque las preparaciones pueden
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ser reemplazadas por otros ingredientes, otras técnicas que, por
ejemplo, pueden cambiar una fritura por un cocido o se dejo de rallar

un ingrediente y ahora se corta. Las pautas pueden cambiar.

La cultura alimentaria, debe ser puesta en funcién a un contexto social
territorial, espacial y temporal. Con base a ello, es importante saber
coémo los nifios se alimentan en casa, cudles son los cuidados que las
madres tienen con respecto a su nutricién y salud. Por otro lado, es
importante identificar a las entidades que intervienen en dicho
contexto alimentario, tales como el grupo social, es decir, el ambiente

escolar, familiar y la comunidad educativa.

En las siguientes subsecciones se describen y explican las

dimensiones de la cultura alimentaria.

A. Dimensiones contextuales
Las dimensiones contextuales vendrian a ser los niveles
estructurales y sus relaciones a nivel de cultura y sociedad
(Ortega Guzman 2015, p. 18). Dichas variables permitirdn
analizar el actuar de los sujetos, asi como su manera de

interactuar con su entorno y son las siguientes:

- El espacio: se debe identificar el significado y la funciéon
del alimento en el contexto local y posicion social en el que
se desenvuelve la cultura alimentaria. (Goody, 1995).
Desde esta dimension, se podran observar a los nifios en
un contexto de convivencia con la oferta del comercio, los
kioscos, los planes de comida saludable y la cocina
familiar. El espacio facilita la identificacion de los matices,
asi como instancias alimentarias, o sea cdmo se preparan,

producen, consumen los alimentos.
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Temporalidad: se refiere a la manera de consumir los
alimentos. Ello se verifica en el alimento desde su
adquisicion y las formas de prepararlos, los horarios
laborales, entre otros (Goody, 1995). Dicha temporalidad
establece las pautas con que se pone en escena la
alimentacion y como ésta es entendida por los sujetos. Un
ejemplo de esto son las diferencias que se establecen
segun la persona que cocina, no es lo mismo si la comida
es preparada por la madre; la planificacion del menu; la
manipulacién de alimentos, entre otros. Cada uno de estos
roles pone en accion las diferentes preparaciones y formas

de consumo.

Género y Cultura Alimentaria: la cocina, principalmente
son enlaces que permiten visibilizar las construcciones de
género y como operan y son transmitidas. Para ello, es
importante establecer las diferencias que son establecidas
en funcién a los alimentos. De esta manera, se podran

permear las diversas construcciones de los individuos.

Clases sociales como coordenadas para comprender
la alimentacion: la clase social permite ver los niveles de
identidad, distancia y pertenencia con respecto a otros.
Pertenecer a una clase social no solamente consiste en
poseer un determinado capital social, sino también
determinados habitos de clase. El habito, como principio,
unifica y genera todas las practicas a partir de la clase

social.
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Dimensiones practicas

La alimentacion se lleva a cabo a partir de practicas y acciones

concretas. Con base a ello, para comprenderlas desde un

enfoque cultural, es importante que se cuenten con las

siguientes dimensiones:

Estructura del servicio: de manera aun mas focalizada y
ya en el plano de la preparacion, es posible identificar
ciertas practicas en funcion a las diferentes maneras de
cocinar, comer y desechar los alimentos. “Hacer la comida”
establecer distintos elementos representativos en la cultura
alimentaria y determinadas particularidades en la persona
que las cocina, las cuales pueden llamarse como “la mano”
o el “ingrediente secreto” (Fischler, 1995). Asi, los sabores
se convierten en indicadores propios de pertenencia,
afectividad que experimentaran al comer dichos platos, lo

gue podria provocar gusto o aversion.

Estética del servicio: vendrian a ser los colores, formas y
sus relaciones que se pueden ver en el lugar donde se han
consumido los alimentos. Existen parametros estéticos
que, como sefala Douglas (2005, p. 169): lo que
entendemos como comestible esta enraizado en lo cultural
y no en la naturaleza. La estética permitira identificar a los
sujetos con respecto a las formas de preparar los

alimentos.

El gusto y el gustema: el gusto esta asociado a las
emociones y opera automaticamente cuando se realizan
elecciones alimentarias cotidianas. No obstante, al ser una
herramienta, es transmitida a través de un medio cultural.
Por ejemplo, determinadas culturas pueden tener un gusto
por lo dulce o rechazo por lo amargo, o una apreciacion por

lo picante mas que por lo amargo (Fischler, 1995).
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C.

Con respecto al gustema, el igual que los fonemas y su
funcion como representador de palabras de manera
arbitraria, éstos simbolizan la funcion de la cultura en la
transformacion de los alimentos de lo crudo a lo cocido. Es
bastante conocido que las distintas culturas utilizan
diversas técnicas las cuales pueden estar ubicadas dentro
del triangulo culinario propuesto por Levi — Strauss (1968).
En ese sentido, la aplicacién de ésta herramienta puede
establecer la relacion de los alimentos y su grupo social,
asi como su trasfondo cultural. EI gustema resultar ser util
para la caracterizacion de diferentes areas de cocina de un
grupo. Una muestra esencial, esta relacionada a la
seleccion de ingredientes enteros, trozados o molidos, asi
como en las texturas, las cuales pueden ser solidas,

cremosas, liquidas, granulada, entre otros.

Afectividad y comensalidad: el alimento genera lazos
gue pueden trascender mas al acto de la preparacion y a
los nutrientes que ingerimos. Existe una relacion directa
con las personas que la comparten y que se encuentra
plasmada en la comida. Como precisa Contreras y Gracia
(2005, p.78), la comida es un medio para expresar la

hospitalidad y sociabilidad.

Resumen tedrico de las dimensiones de la cultura alimentaria
Tabla 2

Resumen de las dimensiones de la cultura alimentaria

. . Dimensiones o
Dimensiones Contextuales . Caracteristicas Roles
Practicas

Tiempos - Presupuesto .

alime%tarios L F; | (quiénes

(cronologia comorn llevan a
ologia, ; Adquisicion compra cabo estas

ocasion, Espacios - Primera :

cotidiano o alimentarios de los leccion del acciones

astive alimentos elf-:-cuon € dentro de la
o alimento cultura

horarios, - . .

. . alimentaria)

tiempo, Almacenamiento
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Dimensiones

Dimensiones Contextuales . Caracteristicas Roles
Practicas
biografico, - Técnicas de
generacion, o, cocina
temporalidad Preparacion  _ gstemas o
de los principios de
alimentos sabor
- Preferencias
- Estructura de
los tiempos y
espacios de
Si . consumo
I|_tuaC|on§as (desayuno,
alimentarias almuerzo, once,
o de cena)
consumo
- Platos o
servicios
- Estructuracién
de la mesa
- Limpieza
Desecho de - Desecho de
los alimentos SPPrantes
- Guarda de
sobrantes

Significados

(Cada elemento esta asociado a un discurso simbdélico que se traduce en
actitudes hacia los alimentos, afectividades, identidades, pertenencia,
comensalidad, prestigio, entre otros).

Fuente: Elaboracion propia

1.3. Marco contextual

1.3.1.

El Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

Como es sabido, en el Perd, el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma (QW) fue creado en el afio 2012, mediante el
Decreto Supremo N° 008-2012-MIDIS y modificado con Decreto
Supremo N° 006-2014- MIDIS. Inicié su implementacién en el 2013,
como un programa adscrito al Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon
social (MIDIS), no obstante, le anteceden otro tipo de programas de
alimentacion focalizados en funcién a su poblacion, grupo etarios, asi

como a sus diferentes modelos de gestion (Moreno 2015).

A fines de la década de 1970 se implementé la Oficina Nacional de
Apoyo Alimentario (ONAA) a cargo del Ministerio de Agricultura y el
Programa de Asistencia Directa (PAD). En 1992 se crea el Programa

Nacional de Asistencia Alimentaria (PRONAA) para apoyar a los
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comedores populares, extendiéndose posteriormente los servicios de
alimentacion infantil, desayunos escolares, atencién de emergencias,
a fin de mejorar el estado nutricional de la poblacién de alto riesgo
(Moreno 2015).

A partir del afio 2000 surgieron diversas iniciativas de asistencia
alimentaria a nifios menores de 12 afos fusionadas en el Programa
Integral de Nutricion (PIN Escolar). Posteriormente, en el afio 2006,
diversas iniciativas dirigidas a nifios/as menores de 12 afios se
fusionan en el Programa Integral de Nutricion (PIN ESCOLAR) que
formaba parte del PRONAA. No obstante, en el 2012, luego de la
desactivacion del PRONAA se logra la instalacion de QW para el
2013.

Una de las principales caracteristicas de QW es el modelo de
cogestion con todos los actores de la comunidad educativa y que el
servicio va dirigido a nifios en etapa preescolar y escolar a nivel. Bajo
un nuevo esquema, el Estado, asi como la comunidad gestionan y
vigilan la alimentacion escolar. Ademas, comparten el mismo reto:
garantizar la atencion diaria en desayunos y almuerzos escolares,
nutritivos, saludables, variados y culturalmente aceptados por los

habitos de consumo local.

La presentacion del programa puede ser variada a nivel local, a la vez
gue heterogénea cuando es proveida en nuestras instituciones
educativas. No obstante, en la composicion de las recetas, asi como
en las especificaciones a nivel técnico, QW solo cubre entre el 55%
al 65% del total de energia diaria, un rango de 60% hasta el 85% en
proteinas necesarias, asi como el 45% - 60% del hierro necesario

diariamente.

Por otra parte, QW solo entrega los alimentos en los dias escolares.

No obstante, no cubre las necesidades alimentarias ni en vacaciones,
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1.3.2.

ni en dias festivos o fines de semana. En el 2018, luego de cinco
afos de implementado el proyecto, se redactd un informe final por la
Comision de Reorganizacion del Programa QW que recomendo
incluir las necesidades de comprender explicitamente los problemas
de nutricion, tales como la anemia, sobrepeso, desnutricién, entre

otros, que se encuentran dentro de los objetivos del programa.

Por ultimo, Francke & Acosta (2021, 155- 156) precisa que QW, desde
su creacion, ha tenido un presupuesto que se ha ido incrementandose
afo tras afios. Para el 2014, la partida asignada fue de 1021 millones
de soles, y en el 2018 alcanz6 a 1525 millones de soles. A su vez,
también se aprecia que su ejecucion presupuestal ha ido mejorando:
en el 2014 mejord en un 93.9%, mientras que en el 2018 llego al
99.5%. Lo mismo sucedié con su nivel de cobertura: en el 2014, lo
nifios que estaban entre los 3 y 5 afios que lograron beneficiarse del
programa alcanzo la participacion de 22.07%, mientras que, en el
2018, alcanzé el 38.44%.

La cogestion del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma

Desde su creacioén, el Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma (QW) tiene como objetivo garantizar un servicio
alimentario durante todo el afio escolar para mejorar la atencién de
los alumnos en clase. Nace con un modelo de cogestion con la
comunidad educativa que presta un servicio alimentario a nifilos de
edad preescolar y escolar de las instituciones educativas publicas del
nivel inicial y nivel primario a nivel nacional. En este modelo, el estado
y la comunidad participan de manera coordinada en la gestion y

vigilancia de la alimentacion escolar.
El Comité de Compras realiza las convocatorias bajo un manual

revisado y una reglamentacion clara, garantizando procesos publicos

participativos y transparentes.
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Los Comités de Alimentacion Escolar integrados por los padres de

familia, un representante de los profesores y el director de cada

institucion educativa organizan la distribucién y se encargan de

verificar la adecuada gestion y vigilancia de la prestacion del servicio

alimentario.

A través del Componente Educativo se ha asegurado que los actores

involucrados en el modelo de cogestion desarrollen capacidades y

participen de manera empoderada.

Para entender como opera, la cogestion cuenta con las siguientes

fases:
Tabla 3
Fases
Fase Explicacion
Primera fase - | Se evalla y valida las recetas, asi como las dietas de
Planificacion del | consumo local y tiene como responsables a los

menu escolar:

funcionarios de QW.

Segunda fase -
proceso de compra:
para ello, el Comité
de Compra (CC

Se adquieren las raciones y productos para brindar el
servicio alimentario. Cabe resaltar que el CC cuenta con
un manual revisado y un reglamento que garantiza
procesos transparentes y participativos. En promedio,
cada comité tiene a su cargo prestar servicio a 25 mil
estudiantes, o sea cubre a varias instituciones educativas.
Su composicion es la siguiente: un representante de la red
de salud, el gerente de desarrollo social de una
municipalidad provincial, el prefecto, un padre de familia a
nivel primario, un padre de familia a nivel secundario.

Tercera fase:
alimentacion

escolar:

Est4 encargado por el Comité de Alimentacion Escolar
(CAE)! cuya funcién consiste en recibir, almacenar y
entregar los alimentos a los beneficiarios, asi como vigilar
la prestacion del servicio alimentario. Los CAE estan en
cada una de las instituciones educativas que cubre QW y
estan conformados por los siguientes miembros: el
director de la institucion publica, asi un padre y madre.

Fuente: Elaboracién propia

1 Los CAE reciben constantemente capacitacién de los Monitores de Gestién Local del PNAE Qali Warma durante el afio
escolar en diferentes temas relacionados con las responsabilidades.
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EL MODELO OPERACIONAL
Una estrategia de cogestién para la participacién ciudadana

Consiste en la participacién articulada y cooperacion entre GESTION
diferentes actores para brindar un servicio de alimentos de calidad, DEL SERVICIO
promoviendo la transparencia y vigilancia social del proceso. ALIMENTARIO

PROCESO
DE COMPRA

PLANIFICACION n

DEL MENU ESCOLAR r Iil 3
Se encarga de la seleccién de Se encuentra integrado por:

| MENU ESCOLAR l
proveedores, suscripcion de

Se encarga de definir: contratos y pago.

< géemicd
@ Monitoreo e psistenci? ’

m Se encarga de la recepcion, verificacion
y distribucién de los alimentos

+ Director/a de la IE, quien preside

. el CAE.
. Esﬂ:&?ﬁ(i:;grr?;ntgﬁicas Esta integrado por-: + Un/a docente de la |E.
" La racion que se entrega a 5 - Gerente de Desarrollo Social de . Treg repdresfzntglntes de Imadres ylo
nifias y nifios. la municipalidad provincial. padres de familia fvocales).
+ Representante de la red de salud.
- Subprefecto/a.

- Dos representantes de padres y
madres de familia.

Figura 1. Modelo de cogestién de creacion Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma (QW)
Fuente: Programa Nacional QW (2021)

1.3.3. Modalidades de prestacion
A. Raciones

Son desayunos o refrigerios de consumo inmediato, envasados
industrialmente y que no necesitan preparacion por el CAE. Su
preparacion esta dirigida a zonas urbanas donde las madres de
familia participan poco en los comités y en instituciones
educativas donde hay mas de 200 estudiantes. La modalidad de
raciones esta relacionada a los desayunos escolares. Las
caracteristicas de los desayunos, bajo esta modalidad, son las
siguientes:

—  El desayuno aporta cerca del 20% al 25% de los

requerimientos energéticos diarios

— El desayuno esta constituido por un bebible industrializado

mas un componente solido:
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— Bebible Industrializado: Leche enriquecida y leche con
cereales de larga vida util y de presentacién individual,

néctares, entre otros.

Componente Sdlido:

— Pan Comun: Pan francés, pan tres puntas, pan chapla, pan
de piso, entre otros. Este debera estar acompafiado por:
queso maduro o aceitunas o huevo o mantequilla.

- Pan Especial: pan de quinua, pan de kiwicha, pan de
cafiihua, pan de platano, pan de queso, pan integral, entre
otros. Este puede ser acompafado por mantequilla.

— Pan dulce: bizcocho, chancay de huevo, pan de yema,
entre otros.

— Galletas: con cereales, con kiwicha, con maca, con quinua,

entre otros.

Productos

Dirigido en zonas rurales y de baja conectividad terrestre.
Basicamente para mercados con poca dinamica y con una baja
participacion de proveedores. La caracteristica de estos
productos es la entrega de alimentos no perecibles primarios
gue son procesados o industrializados. En este caso, los CAE

estan encargados de preparar los desayuno o almuerzos.

Por otro lado, en la modalidad productos, ésta cuenta con
desayunos y almuerzos, cuyas caracteristicas se presentan a

continuacion:

Desayunos: esté constituido por un bebible preparado en la IIEE
ma&s un componente solido:
- Los bebibles 0 mazamorras pueden ser preparados con o

sin leche, cereales o derivados como avena, quinua,
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1.3.4.

kiwicha, trigo, maiz o sus harinas y hojuelas, harinas de
menestras, harinas de tubérculos, entre otros.
El componente sélido depende del bebible o mazamorra

preparada: Galletas con o sin acompafiamiento.

Segundos a base de cereales, entre otros, las cuales son

acompanfadas en un producto de origen animal — POA.

Almuerzos: Es un segundo, que aporta alrededor del 35% al

40% de los requerimientos energéticos diarios y contiene:

Cereales como arroz, fideos y trigo.

Menestra: Se brinda menestras como minimo 2 veces por
semanay pueden ser: Arveja seca partida, frijol, haba seca
entera, lenteja, pallar seco entre otros.

Grano andino: Quinua. o Tubérculos: Papa seca.

Todas las preparaciones contienen productos de origen
animal (POA), tales como: conserva de pescado (excepto
grated) en aceite vegetal, conserva de pescado (excepto
grated) en salsa de tomate, conserva de carne de pollo,
conserva de carne de res, conserva de bofe de res,
chalona de ovino sin hueso, charqui sin hueso, entre otros.
Las preparaciones se pueden aderezar con ajos, cebollay
otros potenciadores de sabor naturales que sean sanos y
agradables. Sin embargo, estos productos usualmente son
comprados por los mismos padres de familia a productores

locales con dinero propio.

Tipologia de productos adquiridos para las Canastas Basicas
Familiares

Respecto a los productos adquiridos para las canastas, la Presidencia
del Consejo de Ministros presentd una Guia de Orientacion para la
gestion y distribucién de canastas familiares en el marco de la

emergencia nacional por el brote del COVID-19. En ésta se indica
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1.3.5.

gue, para la identificacibn de la Canasta Basica Familiar, los
gobiernos locales deberan considerar las condiciones geograficas y
habitos de consumo de su poblacion, recomendando adquirir los
productos no perecibles, de acuerdo con los “Lineamientos para la
adquisicién, almacenamiento y distribucion de alimentos para la
atencion de emergencias o desastres”’:
- Region Costa: cereales y derivados (ej. arroz, avena, fideos y
otros), menestras (ej. frijol, lenteja, arveja partida y otros), aztcar
rubia, aceite vegetal y productos de origen animal (ej. conservas

en general y otros).

- Region Sierra: cereales y derivados (gj. trigo, arroz, maiz, avena,
fideos, quinua, kiwicha, moron y otros), menestras (ej.: habas,
frijol, arveja partida, garbanzos y otros), azucar rubia, aceite
vegetal y productos de origen animal (ej. conservas en general

y Otros).

- Region Selva: cereales y derivados (ej.: arroz, avena, fideos y
otros), menestras (frijol, lenteja y otros), azlcar rubia, aceite
vegetal, tubérculos y raices (por ejemplo: farinha), frutas en
presentacion de harinas (ej. harina de platano) y productos de

origen animal (ej. conservas en general y otros).

Cadena de valor del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma

El Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma (QW) es
un programa nacional de alimentacion escolar que tiene una
asignacion presupuestal del Estado para que puedan adquirir
productos que son preparados para convertirse en alimento, los
mismos que seran distribuidos en los desayunos y almuerzos de los

ninos.
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En ese sentido, el programa coadyuva al aprendizaje, es decir, mejora

atencion y la memoria a corto plazo en los horarios de clases.

Entonces, los nifios estardn mejor capacitados y mejoraran sus

expectativas de vida, asi como su desarrollo social y personal. De

esta manera, se ha considerado tres procesos 0 misiones que

sostiene el programa para la prestacion del Servicio Alimentario

Escolar:

La gestion del servicio alimentario: viene a ser el manejo de la

planificacién del menu escolar y la gestion de las compras.

La articulacion y el fortalecimiento de capacidades de los actores
gue intervienen en la prestacion del servicio alimentario:
comprende la articulacion con los Actores del Modelo de
Cogestion y fortalecimiento de capacidades de los actores del

modelo de cogestion.

La supervisién y monitoreo a la prestacion del servicio: vienen a
ser los procesos operativos de supervision de todos los procesos

del programa.

A continuacién, se presenta la cadena de valor del programa:
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CADENA DE VALOR DE LA INTERVENCION Y OPERATIVIDAD DEL PROGRAMA NACIONAL Q

DE ALIMENTACION ESCOLAR QALIWARMA QaliWarma
T T N
) i, P0G ccoins [ oweowro [ wremweoo [ A |

Excolares dol ive inicialy
;

peruana, JEC, FAD y otros
‘modelos e servicio
educativo de fas.
Instituciones Educativas
piblicas tienen
de atencion adecuados
para su edad

Escolares del nhelincialy
primaria2 nivel nacionat

n
servicio alimentario publicas tenen uny

Escolares del nivel ncialy
‘ primatia  nivel nacional

yescolares del e
secundaria de os pucblos
indigenas do a Amazonia
perana JEC, FADy otros
modelos de servicio
oducativo de s

publicas tienen niveles
dememoria a corto

T

Figura 2. Cadena valor del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma
Fuente: PNAE — QW 20191.3.5 Programas nutricionales en la regién

Al igual que el Perq, la anemia y desnutricion cronica afecta en otros
paises de Sudamérica, lo que ha conllevado a que cada pais se
formule, disefie e implemente politicas y programas para darle
solucion a este problema. Por ejemplo, en paises como Guatemala,
Haiti, Bolivia, Ecuador Peru, existe una prevalencia de mas de 20%
de esta problemética infantil. No obstante, existen paises que han
llegado a disminuir y erradicarlas, como es el caso de Costa Rica,
Cubay Chile.

Es importante resaltar que los planteamientos de los programas
nutricionales, al igual que el Perd, se realizan desde un enfoque de
cumplimiento de metas estratégicas propias de las politicas, las

cuales se pueden dividir en cuatro componentes.
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Una vision a largo plazo garantiza el cumplimiento de politicas de
Estado contra la desnutricion y anemia infantil. Para ello, existe un
disefio especial que articula componentes centralizadores de tipo
presupuestales que cumplen una funcién articuladora e integradora y
politicas intersectoriales y por niveles de gobierno que focalizan las
intervenciones en los grupos poblacionales de mayor riesgo: zonas
rurales e indigenas, madres gestantes y lactantes, nifios en primera

infancia, entre otros.

Se resalta que, en el Perq, las politicas focalizadas en materia de
politica social son las siguientes: Comedores Populares JUNTOS,
Cuna Mas, Vaso de Leche y Qali Warma. Por otro lado, segun la FAO,
en Latinoamérica, Costa Rica, Cuba y Chile son los paises que han
logrado una mayor disminucién, asi como erradicacién total de la

anemia y desnutricion cronica infantil.

A. Chile: Programa Nacional de Alimentacion Complementaria
(PNAC)
Esta nacion es lider regional en la lucha contra la desnutricion
infantil habiendo logrado entre 1960 y el 2000 la casi
erradicacion total de la desnutricion, pasando de 37% de

prevalencia a 2%.

Desde 1960, el Servicio Nacional de Salud (SNS) implementé
politicas nutricionales que incluyeron la entrega de alimentos a
nifios en salas cunas, jardines infantiles y escuelas publicas del

pais.

El factor central del éxito chileno se explica por la existencia y
continuidad de una politica de Estado de lucha contra la
desnutricion infantil en Chile durante décadas,
independientemente de los vaivenes politicos y econdmicos que

sufrio el pais, politica basada en el consenso técnico logrado en
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el pais respecto al tema de la desnutricion y sobre las politicas

y programas mas adecuados para enfrentarlo.

Costa Rica y la Politica Nacional de Alimentacion y Nutricion

En este pais existe una Secretaria de la Politica de Alimentacion
y Nutricion - SEPAN que elabora las politicas nacionales de
alimentacion y nutricién y que durante los ultimos afios formulo
la Politica Nacional de Alimentacion y Nutricion 2006-2010 de
Costa Rica.

En esta politica se incorpora temas de seguridad alimentaria y
nutricional como la lucha contra la desnutricion infantil, la
deficiencia de micronutrientes, la malnutricion, la conformacion
de Consejos de Seguridad Alimentaria y Nutricional entre otros,

gue facilitaron la definicion de planes y programas nacionales.

Estas estrategias de seguridad alimentaria y nutricional también
estan incorporadas en los objetivos y estrategias del “Plan
Nacional de Salud 2010-2021” y en la “Politica de Estado para
el Sector Agroalimentario y el Desarrollo Rural Costarricense
2010- 2021”. Asimismo, el gobierno vigente dio continuidad al
Programa Nacional de Alimentos y Agricultura Familiar que
contribuye al abastecimiento de alimentos sanos y nutritivos
mediante el incremento de la productividad y competitividad
agricola y el aprovechamiento de las oportunidades que brinda

el comercio nacional e internacional (Costa Rica 2011).

El éxito de la politica de seguridad alimentaria y nutriciéon (SAN)

se explica porque en su implementacion se desarrollaron estos

aspectos:

- La promocion de la articulacién interinstitucional de los
actores estratégicos para la implementacion de la politica

de SAN mediante la coordinacién de objetivos y acciones.
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- La promocion de la atencién de los grupos vulnerables y la
alimentacion como concrecion de los valores de
solidaridad y de derechos humanos.

- La proteccion y el establecimiento de condiciones para
implementar el derecho humano a la alimentacion a toda la
poblacién con especial atencion a los grupos vulnerables.

- El establecimiento de regulaciones para garantizar la SAN
y la aplicacién de la normativa y la legislacién para la
seguridad de la alimentacion.

- La universalizacion de los programas que contribuyen a la
seguridad alimentaria de la poblacion.

- La continuidad y promocion de la aplicacion de los
sistemas que controlan el estado nutricional de la
poblacién costarricense.

- El fortalecimiento de las capacidades institucionales, la
tecnologia y la gestion.

- La promocion de la participacién de la ciudadania en la
definicion y la implementacion de la politica de SAN. (Costa
Rica 2011)

Cuba: Plan Nacional de Accion para la Nutricion (PNAN)

Cuba implementa politicas nutricionales con el apoyo de
importantes agencias internacionales de desarrollo como
UNICEF y la FAO y viene aplicando este plan, el cual se alinea
con el Plan de Accion de la Cumbre Mundial de Alimentos
(CMA).

Esta politica tiene al Ministerio de Economia y Planificacion
como su entidad evaluadora global, encargada de coordinar
centralmente las acciones a ejecutar y el control del
cumplimiento por los diferentes ministerios, organismos e
instituciones que tienen a su cargo la aplicacion del mismo, entre

ellos principalmente los Ministerios de la Agricultura, de la
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Pesca, Industria Alimenticia, Salud Publica, Educacion, el de

Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente, al Ministerio del

Comercio Interior como el organismo rector para la distribucion

de los alimentos, entre otros; los que establecen sus propios

mecanismos de seguimiento independiente.

Para conseguir estos buenos resultados se han implementado

medidas como:

La promocion permanente de hbitos de alimentacion mas
sanos Yy la evaluacion periodica de la situacion nutricional
de la poblacion.

El incremento de la produccion de carne, leche, huevos,
viandas y hortalizas, la agricultura urbanay el desarrollo de
alimentos industriales con mayor contenido nutricional.

El despliegue de investigaciones para el mejoramiento de
la alimentacién mejorando paulatinamente la disponibilidad
de alimentos nutritivos y energéticos.

Utilizacion de las inversiones en el sector agroindustrial
como parte de la recuperacion de la economia en:
suplemento con Prenatal para la prevencion de la anemia
en el embarazo; fortificacién con hierro y acido félico de la
harina de trigo; fortificacion del puré de frutas con hierro y
vitamina C; fortificaciébn con hierro y zinc de la leche a los

nifios menores de 1 afio de todo el pais.

1.4. Definicion de términos basicos

a.

Anemia: es un trastorno de los eritrocitos o globulos rojos (células
gue transportan el oxigeno en la sangre), indispensable para
satisfacer las necesidades del organismo. Una de las causas de la
anemia es la carencia de hierro es la causa comun de la anemia, asi
como también de otras carencias nutricionales, tales como la vitamina
B12, vitamina A, folato; la inflamacion crénica y aguda; parasitosis y

enfermedades hereditarias o adquiridas que, en sintesis, afectan la

66



hemoglobina, asi como la produccién o supervivencia de eritrocitos

(Programa Mundial de Alimentos, 2007).

Comunidad nativa: Son organizaciones que tienen origen en los
grupos tribales de la selva y ceja de selva, estan constituidas por
conjuntos de familias vinculadas por los siguientes elementos
principales: idioma o dialecto, caracteres culturales y sociales,
tenencia y usufructo comun y permanente de un mismo territorio, con

asentamiento nucleado o disperso (Pera, 1978).

Desnutricion croénica infantil: La desnutricion cronica (DC) es el
retraso en el crecimiento de los nifios menores a 5 afios (Programa
Mundial de Alimentos, 2007).

Enfoque intercultural: Es el reconocimiento de la coexistencia de
diversidades culturales en las sociedades actuales, las cuales tienen
gue convivir con una base de respeto hacia sus diferentes
cosmovisiones, derechos humanos y derechos como pueblos
(Ministerio de Cultura 2015).

Programas de alimentacion escolar: es la entrega de alimentos a
las instituciones educativas para promover la asistencia escolar,
aliviar el hambre en el corto plazo y mejorar el rendimiento del
aprendizaje de los alumnos. Es preciso mencionar que los objetivos
nutricionales estan relacionados directamente a la entrega de
suplementos nutricionales y alimentos fortificados (Buttenheim et al.
(2011).
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2.1. Hipotesis

2.1.1.

2.1.2.

Capitulo Il
Hipo6tesis y Variables

Hipotesis general

La pertinencia del Programa Nacional de Alimentacion Escolar
Qali Warma se encuentra limitada en la aplicaciéon de una
perspectiva cultural en la programacion, al igual que una limitada
participacion de las organizaciones sociales, lo cual ha
conllevado a una precaria satisfaccion y rechazo, no solo de las

madres sino también de los nifios respectivamente.

Hipotesis especificas

Las actitudes, practicas y conocimientos de las madres sobre
salud, alimentacion y cuidado, han sido efectivas, en parte, en
la reduccién de la anemia y desnutriciéon infantil de los nifios en
el distrito de Imaza.

La relevancia de la perspectiva cultural en la programacion del
menu escolar del distrito de Imaza esta visibilizada en el disefio
del programa, pero se encuentra limitada en su implementacion.
La participacion de los actores en la promocion de habitos
saludables alimenticios en el distrito de Imaza, contribuye
positivamente en el aprendizaje y vida de los nifios en etapa
escolar.

Los nifios usuarios del servicio de alimentacién escolar del
programa, no se encuentran totalmente satisfechos con la

programacion del menu escolar de Qali Warma.
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2.2. Operacionalizacion de variables

Tabla 4

Operacionalizacion de variables

Variables (tipo) Definicion conceptual Indicadores
Valoracion de los
Variable X habitos de los

Pertinencia del enfoque
intercultural del
Programa Nacional de
Alimentaciéon  Escolar
Qali Warma
(dependiente)

Variable Y

Reduccién de la anemia
y desnutricion cronica
infantil en el distrito de
Imaza

(independiente)

Es la incorporacion del enfoque intercultural
en la gestibn y prestacion del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma
(QW), o sea su implementaciéon toma en
cuenta las caracteristicas particulares o
culturales en los hébitos de consumo local de
los nifilos en etapa preescolar y escolar y en
las madres de familia

La malnutricion es un problema de salud
publica que, generalmente, esta condicionado
por determinantes de la salud, la cual se
expresan en factores sociales y una fuerte
asociacion en brechas de desigualdad,
pobreza, e inequidades, las cuales pueden ser
por razones de sexo, orientacion politica,
raza; o también por causas relacionada al bajo
nivel de escolaridad de la madre, embarazo
adolescente, practicas inadecuadas en la
crianza, entre otros.

consumos locales

Adaptabilidad en
el éambito del
servicio.

Aceptabilidad de
los productos y
raciones en el
menu escolar

Suficiencia de las

raciones y
productos
Variedad de los
productos y
raciones
Calidad de los
productos y
raciones
Habitos de
consumo

Cuidado materno
de los nifos

Tasa de anemia

Tasa de
desnutricion
infantil

Fuente: Elaboracién propia
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Capitulo Il
Metodologia del Estudio

3.1 Meétodo, tipo o alcance de la investigacion

3.1.1

Método

El enfoque metodoldgico es el punto de partida para precisar la
condicion en la que se acopiara la informacién, datos y como éstos
concurrirdn en la investigacion, andlisis e interpretacion. En la
voragine y diligencia de la investigacién social se puede diferenciar
dos enfoques metodoldgicos: cuantitativo y cualitativo, a los cuales
también se les denomina “meétodo tradicional” y “método no
tradicional”, respectivamente (César Bernal 2010). Ambos distan por
Su juicio interno: disefio de investigacion, técnicas e instrumentos que
emplean para el recojo de informacion, tipo de informacion acopiada,
el proceso de analisis, entre otras caracteristicas (Daniel Cauas -
Bogota: 2015).

De este modo, un enfoque metodoldgico determina la aproximacion
general al disefio metodoldgico, es decir, como se posicionara el
investigador frente a un aspecto de la realidad que va a investigar.
(Gardufio Roman 2002 p. 2).

No obstante, si bien la metodologia empleada debe estar conexa a la
intencion del investigador, es el enfoque metodoldgico el que marca
la ruta en todo proceso de investigacion. En tal sentido, se identifican
tres enfoques metodoldgicos, y estos son: cualitativo, cuantitativo, y
el mixto o integral; los cuales, en la disciplina de la administracion
publica, los enfoques suelen complementarse y relacionarse entre si.
(Blanco-Peck, R. 2006).
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3.1.2

El enfoque metodoldgico del presente estudio sera mixto, dado que
considera el uso de técnicas de investigacion cualitativa y
cuantitativa, es decir; sera cualitativo, lo que significa la recoleccion
de informacién con base a la observacion de distintos discursos,
actitudes, comportamientos, respuestas; todo ello para el posterior
ejercicio de interpretacion de los significados, propios de una realidad
y su contexto natural. Asimismo, sera también cuantitativo, pues
utilizard la estadistica para la recoleccién de los datos, los cuales
seran tabulados para un posterior analisis de los resultados.

Tipo o alcance

Habiendo construido el sustento teérico del presente trabajo, cabe
precisar que el alcance de la investigacién organiza un perenne de
‘causalidad”, dado que incluye mas de un alcance, descriptiva,
explicativa y aplicada. Descriptiva por la ventaja para mostrar con
precision las dimensiones del contexto; explicativa porque
responderan por las causas de los sucesos o fendmenos sociales y
cdmo estas relacionan dos o mas variables (R. Hernandez, C.
Fernandez, P. Baptista, 2006). La investigacion explicativa tiene cono
cimiento la prueba de hipotesis y busca que las conclusiones sean
contrastadas con leyes o principios probados e irrefutables (Cesar
Bernal, 2010 p. 115, 120).

La investigacion aplicada, reside sobre plataformas de caracter
epistemoldgico y de mandato historico, al estudiar y comprender las
aristas que advierte la ininteligible y dinamica realidad social. La
investigacion aplicada busca “predecir el comportamiento especifico”,
siendo el fin de este tipo de investigacion, poner en practica el

conocimiento teorico (Keith Stanovich, 2007).

El tipo de investigacion que se aplicara es la investigacion aplicada,

pues se utilizaran varios fundamentos tedricos de las Ciencias de la
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3.2

3.3

Comunicacion. Como precisa Tamayo (1998, 41), las investigaciones

aplicadas confrontan las teorias con la realidad.

A su vez el alcance del estudio seré a nivel distrital (Imaza, provincia
de Bagua, departamento Amazonas) y se circunscribe a los usuarios

del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma.

Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion refiere la forma o estrategia establecida para
obtener la informacion que se espera. La investigacion puede ser de tipo
experimental, donde el investigador tiene control sobre las variables y factores
materia del estudio. Ademas, se cuenta con la investigacion no experimental,
tendiendo ésta ultima a subdividirse en disefios transversales y longitudinales
(Campbell y Stanley, 1996).

El disefio de esta investigacion sera no experimental, ya que se observaran
la forma como ocurren los fendbmenos en el tiempo presente y el desempefio
de las variables, evitando la manipulacién deliberada de las mismas (Cesar
Bernal 2010). Ademas, sera de tipo transversal, pues se utilizara el
instrumento una sola vez y en un momento determinado del tiempo
(Hernandez, Fernandez & Baptista 2010 p. 149-151).

Poblacién y muestra

3.3.1 Poblacion
La poblaciéon o universo vendria a ser un conjunto de personas u
objetos que se desea conocer en el proceso de una investigacion.
(Pineda et al 1994, p. 108) puede estar constituido por registros

médicos, animales, nacimientos, personas, entre otros.

Ademas, la poblacién de una investigacion comprende todos los
elementos que patrticipan en el fenbmeno materia de estudio, también
conocida como universo (Carlos Bernal, 2010 pag. 160); por lo tanto,

tiene la caracteristica de ser estudiada, medida y cuantificada
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3.3.2

(Sabino, C. 1996).

Para el presente estudio, la poblacion objetivo de la investigacion
serdn los hogares beneficiarios del Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma (QW) que residen en los centros
poblados del distrito de Imaza, los Comité de Alimentacion Escolar
(CAE), Comité de Compra (CC), asi como funcionarios de QW (UT y

sede central).

En la siguiente imagen se puede observar el nimero de centros

educativos inicial y no escolarizado.

No. de Alumnos (Censo

Tipo de Centro Educativo No. Centros Educativos educativo 2020)
Inical No Escolarizado 44 434
Inicial - Jardin 101 3018
Total general 145 3,452

Figura 3. Minedu: Poblacion Educativa, segun tipo de centro educativo, 2020
Fuente: MINEDU 2020. Elaboracién propia

Muestra

Se define como muestra, al conjunto de elementos de analisis
extraidos del marco muestral o directamente de la poblacion, los
cuales ademas no solo depende de los objetivos el estudio, sino de
razones practicas; por lo cual, los diversos actores comprendidos en
el estudio deben situarse claramente en torno a sus caracteristicas de
contenido, lugar y tiempo, debe ser representativa (tipo de muestreo)

y adecuada (tamafio de la muestra) (Calero JL, 2000).

La muestra vendria a ser el subconjunto y una fraccién del universo o
poblacion en la cual se llevara a cabo de la investigacion. En suma,
viene a ser la parte representativa de la poblacion (Lépez (2004, p.
69).
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Respecto al tamafio de la muestra, se puede definir con base a dos
criterios. El primero esta en funcion a los recursos disponibles, asi
como de los requerimientos de la investigacion. Por ende, casi
siempre se toma la mayor muestra posible, es decir, mientras mas
grande sea la muestra, menor seré el margen de error del estudio. El
segundo aspecto consiste en la l6gica del investigador en la seleccién
de la muestra. Al menos la muestra deberia cubrir una buena
representacién de 30 por ciento, la cual es una muestra pequefia
(Pineda et al 1994:112).

En sintesis, como la muestra es parte de la poblacion bajo estudio
(Carlos Bernal, 2010), su seleccién debe respetar ciertas reglas que
mantengan las caracteristicas de la poblacion.

Para el presente estudio, se ha establecido la siguiente muestra, la

cual se ha obtenido mediante la siguiente formula:

NEZ + Z2 p.q.
Z=Nivel de confianza
N=Poblacion-Censo
p= Probabilidad a favor
g= Probabilidad en contra
e= error de estimacion
n= Tamano de la muestra

Para la muestra cualitativa, ésta estara dirigida a los siguientes

actores:

Actores Cantidad
Representantes de los Comité de Alimentacion Escolar (CAE) 3
Funcionarios del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali

Warma (sede central y unidad territorial Amazonas) 10
Expertos en politicas sociales 4
Total 17

La muestra cuantitativa estara dirigida a los siguientes actores:
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Actores Cantidad
Madres de familia 30
Profesores del nivel inicial 20
Nifios de 3- 5 afos 20
Total 70

Por dltimo, con respecto al muestreo, serd un muestreo no
probabilistico, 0 muestreo por conveniencia o no aleatorio, pues se
desconoce la probabilidad en la seleccion de las unidades o los
elementos que componen la poblacion. (Pineda et al 1994, p. 119) Se

dividen en tres grupos.

Cabe sefialar, que la muestra no probabilistica, no requiere mucho de
representatividad, sino de la utilidad y la eleccion cuidadosa y
controlada de actores identificados como elementos importantes en

materia de estudio.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

3.4.1

Anélisis documental

En el analisis cualitativo, se aplica la técnica de seleccionar ideas de
caracter informativo relevante provenientes de un documento, con la
finalidad de expresar el contenido alejado de ambigiedades (Solis
Hernandez, 1986). Puede cumplir disimiles intenciones, puesto que
“se caracteriza por la clasificacion sistematica, descriptiva y exegética
de los contenidos del documento, que se producir4 de acuerdo con

los objetivos del estudio” (Vasquez et al., 2006, p. 74).

Este analisis cualitativo consiste en consecuencia en el acopio,
sistematizacion y analisis de fuentes secundarias e informacion de
primera mano. Para ello se realizaran resimenes, de fuentes como

investigaciones, articulos vy libros.

Es una investigacion de prototipo documental, debido a que centra su

analisis en diversa informacién vinculada a un tema determinado,
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3.4.2

cuyo propésito es explorar las relaciones, diferencias, fases y
perspectivas del estudio que corresponda (Bernal, 2006). Por lo tanto,
la investigacion documental nos facilitara informacion relevante en
torno a diversas evidencias vinculadas al estudio materia del presente

trabajo.

La técnica de analisis documental permitira emitir juicio de valor
respecto al funcionamiento, y la credibilidad de los datos inmersos en
los documentos seleccionados, es decir las evidencias que sustentan

la investigacion (Martinez, 2004).

Ademas, permitira sistematizar y razonar sobre la implementaciéon de
programas y proyectos, a fin de que cumplan los criterios de
legitimidad, confiabilidad, representatividad y significatividad con las
categorias de estudio, lo que permite realizar conjeturas logicas y
reflexivas concernientes al problema de investigacion. (Briggs,
Coleman & Morrison, 2012).

Entrevistas

En la investigacion se disponen de instrumentos que permiten medir
las variables de interés y en algunos casos suele armonizar diversas
técnicas de recoleccion de datos. Las entrevistas facilitan el contacto
directo con las personas que se forman parte de la investigacién y por

ende se consideren fuente de informacion (Carlos Bernal, 2010).

Asimismo, otra posibilidad son las entrevistas interactivas a travées de
‘medios inteligentes” en un marco de virtualidad, internet, teléfono,
otros medios de simil comunicacion (Cook, Heath y Thompson (2000,
2001).

Es una técnica que consiste en una conversacion provocada entre un

entrevistador y sujetos elegidos de acuerdo con el plan determinado.
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3.4.3

Su finalidad es de tipo cognoscitivo. Ademas, casi siempre estara

guiada por el entrevistador (Corbetta 2007).

También al realizarse de forma oral y personalizada permite ir
vinculando sucesos, experiencias y opiniones en virtud de una
tematica especifica. Segun este criterio, pueden ser entrevistas
individuales o grupales. De la misma forma que el numero de
personas establece una tipologia de entrevista, también se considera
el grado de estructuracion de esta; la entrevista estructurada, semi
estructurada y la entrevista no estructurada o en profundidad (Ruiz
Olabuenaga, 1999).

Para el presente estudio se realizara una entrevista semi
estructurada, es decir se formularan preguntas claves que permitiran
orientar la entrevista y se le dara libertad al entrevistado a explayarse

en temas que quizas son relevantes para la investigacion.

Encuesta

La encuesta es un tipo de investigacion que se realiza sobre una
muestra representativa de un colectivo mas amplio. Para ello, se
utiliza ciertos procedimientos regulares que tienen la funcién de
interrogar para obtener mediciones cuantitativas, las cuales pueden
ser variadas y contener caracteristicas subjetivas u objetivas de la

poblacion (Garcia Ferrando 1993).

Una ventaja de los métodos explicado es la naturalidad de la
respuesta, puesto que cuando se plantean las preguntas, el sujeto
puede responder de manera mas disipada y sincera, dado que no se

encuentra fisicamente frente a otra persona (Leon y Montero, 2003).
También, las encuestas permiten una selecciéon muestral de los

participantes de acuerdo con el rol que desempefan durante la

investigacion (Vinuesa 2005). Sin embargo, en su aplicacion

77



debemos tener en cuenta los sesgos del entrevistado y del
entrevistador (César Bernal 2010, p. 194).

Ademds, es un instrumento que sirve para obtener informacion
directa o datos primarios. La encuesta se fundamenta en la
elaboracion de un cuestionario que se formulan a las instituciones,
empresas, personas, entre otros; con la finalidad de recabar
informacion. En el presente caso, seran estudiantes de nivel inicial y

primario de las instituciones educativas del distrito de Imaza.

- Tipo de encuesta: sera una encuesta estructurada. Esto
garantizara un mayor registro sobre el ingreso y datos. Las
encuestas seran definidas con controles previos de salto y
avisos, para que toda la informacion sea llenada por el
participante. Por otra parte, los instrumentos utilizados fueron

elaborados en funcién a la escala de Likert.

- Técnica: las encuestas estructuradas seran disefiadas para ser
llenadas en una copia fisica y luego en una base de datos de

SPSS, para agilizar el procesamiento de informacion.

- Supervision: la totalidad de las encuestas aplicadas estaran
supervisadas con el fin de asegurar que la informacion esta
completa en su totalidad. En esta fase sera posible identificar y

corregir errores, y recuperar informaciéon perdida.

3.5 Técnicas de analisis de datos
El andlisis de datos permite mejorar la seleccidn, organizacion,
categorizacion, comparacion e interpretacion de la informacion obtenida
durante todo el proceso de investigacion. Asimismo, permite comprender un
determinado fenébmeno de interés particular, y por ende coadyuva en la toma

de decisiones (Sandin, 2003:6). El analisis no concluye en la ultima fase del
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proceso de investigacion; es sistematico, ciclico y concurrente con el recojo
de datos (Tesch 1990).

La informacién sera revisada posteriormente, a fin de proceder a utilizar las
herramientas para el analisis que posee el programa, empezando por la
elaboracion de reportes construidos en base a todos los segmentos de texto
pertenecientes a uno o dos campos de analisis. Estos reportes seran la
materia prima de la redaccion de los capitulos correspondientes a los temas

abordados.

Por otra parte, para el procesamiento de la encuesta y para determinar el nivel
de correlacionalidad entre las variables se utilizara el programa Statistical
Package for the Social Sciences - SPSS, con el cual se puede trabajar con
una gran cantidad de bases de datos utilizando una interfaz amigable para el

analisis.

En el caso del procesamiento de las entrevistas semi estructuradas, debido a
gue hay diferentes tipos de actores involucrados en el estudio, todas las
entrevistas seran transcritas digitalmente y luego los textos seran procesados
en el programa de analisis de datos cualitativo ATLAS ti, facilitando el

tratamiento de los datos alcanzados.
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Capitulo IV

Resultados y Discusion

4.1. Resultados y andlisis

4.1.1.

Resultado y analisis de las encuestas a madres de familia

En el estudio de campo, especificamente en la aplicacion de
encuestas para madres de familia, se hallaron los siguientes
resultados: con respecto a la frecuencia de veces que las
encuestadas alimentan a sus hijos, un poco menos de la mitad
respondieron que los alimentan tres veces al dia (48.5), seguido de
un 36.4% de madres que los alimentan cuatro veces al dia, mientras
gue una proporcion mucho menor de madres, sefialaron que los
alimentan mas de cuatro veces al dia, es decir no solo desayunan,
almuerzan, toman lonche o cena, sino también reciben alimentacion

entre comidas.

Estos resultados infieren que hay una preocupacion real de alimentar
con todas las comidas posibles. Entonces, sus hijos estan
alimentados y comen, en la mayor parte de los casos, desayuno,

almuerzo y cena.

48,5

364

15.2

Tres vecesal dia Cuatroveres aldia  Mas de cuatro veres

Figura 4. Frecuencia de veces que comen sus hijos en un dia normal.

Fuente: Elaboracion propia.
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Ahora bien, con respecto a la frecuencia con la cual alimentan a sus
hijos con las comidas al dia, se observa lo siguiente: casi todas las
madres de familia estuvieron de acuerdo en afirmar que siempre les
sirven el desayuno a sus hijos al dia (81.8%), de la misma manera
ocurre con el almuerzo y la cena (81.8% y 81.8% respectivamente).
Por otra parte, un 36.4% de las madres sefialaron que siempre le dan
lonche, seguido de un 33.3% que lo hace algunas veces. Al parecer,
el lonche es una comida que no tiene mucha frecuencia de consumo,

a diferencia de las demas comidas mencionadas.

Tabla 5
Frecuencia de veces que sus hijos se alimentan con las comidas al
dia (en %).

Desayuno Almuerzo Lonche Cena

Periodic Porcen Porcen Porcen Porcen

idad Frecue . Frecue . Frecue . Frecue )

! ncia taje ncia taje ncia taje ncia taje

valido valido valido valido

Nunca 1 3.0 1 3.0 0 0 1 3.0
Muy
pocas 0 0.0 1 3.0 0 0 0 0
veces
Algunas 0.0 0 00 11 333 0 0
veces
Casl 5 15.2 4 12.1 5 15.2 5 15.2
siempre
Siempre 27 81.8 27 81.8 12 36.4 27 81.8
Total 33 100.0 33 100.0 28 100 33 100

Fuente: Elaboracién propia

Por otro lado, con respecto al gasto promedio sobre la alimentacion a
la semana, se aprecia que un 42.4% de las madres encuestadas
gastan, en promedio al dia, 30 soles en la alimentacion a sus hijos,
seguido de un 27.3% que gastan 20 soles y un 12.1% de encuestadas
gue gastan 12 soles diario. Luego, un grupo menor de madres de

familia indic6 que gastan en promedio 10 soles al dia (9.1%).
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Tabla 6

Gasto promedio al dia en la alimentacion de sus hijos a la semana

(en %)
Costo Frecuencia Porcentaje valido
10 soles 3 9.1
12 soles 1 3.0
15 soles 4 12.1
20 soles 9 27.3
30 soles 14 42.4
40 soles 1 3.0
45 soles 1 3.0
Total 33 100.0

Fuente: Elaboracién propia

No obstante, el gasto en promedio para la alimentaciéon no suele ser
suficiente para las madres de familia entrevistadas. Como se aprecia
en la figura 4., mas de la mitad de las encuestadas no estan de
acuerdo en sefialar que el dinero o presupuesto diario para la
alimentacion para sus hijos sea suficiente (57.6%), mientras que un
30% manifestaron no estar de acuerdo ni en desacuerdo con dicha
premisa. Solo un grupo menor de encuestadas indicaron estar de
acuerdo con esta premisa, es decir, que el dinero es suficiente para
ellas (12.1%).

De acusrdo
12.1%

En desacuerdo

i en acuerdo ni &7.8%

en desacuserdo
0%

= En desacuerdo = Mi en acuerdo ni en desacuerdo = De acuendo

Figura 5. Suficiencia el dinero para la alimentacién de sus hijos a la semana (en
%)
Fuente: Elaboracion propia
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Si bien, el presupuesto en la alimentacion diaria no es suficiente, ello no
significa que los alimentos que dispongan no tengan valor nutricional. Como
se puede observar en la figura 5., mas de la mitad de las madres
encuestadas estan de acuerdo que los alimentos que son preparados para
sus hijos son nutritivos (67.6%), aunque también se observa que existe un
9.1% de encuestadas que refiere lo contrario y un 15.2% no precisa estar en
contra o favor sobre el valor nutritivo de los alimentos que preparan para sus

hijos.

_ En desacuerdo
Totalmenie de i 9.1%

®En desacuerdo ®EHNi en acuerdo ni en desacuerdo
#De scuendo ETotalmente de acuerdo

Figura 6. Percepcién sobre el nivel de nutriciéon de alimentos a sus hijos a la
semana (en %)
Fuente: Elaboracién propia

Por otro lado, con respecto a la importancia de sus hijos sobre las
comidas que reciben al dia, se aprecia que gran parte de las
encuestadas consideran que tanto el desayuno, almuerzo, lonche y
cena son importantes para ellos (63.6%, 78.8%, 48.5% y 75.8%
respectivamente). Hay una vinculaciéon en las frecuencias de las
comidas que les dan a sus hijos respecto al nivel de importancia que

tienen de las comidas.
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Tabla 7

Importancia que tienen sus hijos sobre las comidas que recibe al dia

(en %)
Desayuno Almuerzo Lonche Cena
Alternati Porcen Porcen Porcen Porcen
Frecue ) Frecue . Frecue . Frecue )
vas X taje ; taje ; taje - taje
ncia P ncia 5 ncia L ncia L
valido valido valido valido

No
contest 1 3.0 1.0 3.0 5 15.2 3 9.1
aron
Nada
importa 1 3.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
nte
Poco
importa 1 3.0 0.0 0.0 2 6.1 1 3.0
nte
Algo
importa 6 18.2 1 3.0 1 3.0 1 3.0
nte
'nTepO”a 21 63.6 26 78.8 16 485 25 75.8
Muy
importa 3 9.1 5 15.2 9 27.3 3 9.1
nte
Total 33 100.0 100.0 100.0 33 100.0 33 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Ahora bien, con respecto a la suficiencia y valor nutritivo del

desayuno, se aprecia que un 63.6% de las encuestadas estuvieron

de acuerdo en afirmar que el desayuno que preparan para sus hijos

es suficiente, mientras que un 18.2% de madres considerd no estar

de acuerdo con dicha premisa y otro grupo de igual porcentaje de

madres considerd no estar de acuerdo ni en desacuerdo con dicha

premisa. Al parecer, no existe un consenso claro sobre si los

alimentos que brindan a sus hijos realmente son nutritivos para ellos.

La otra razén se debe a que desconozcan sobre las propiedades de

dichos alimentos.
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638
18.2 12.2 ﬂ

Em desacuerdo Mi en acuerdo ni en Cie acuerdo
desacusrdo

Figura 7. Percepcion de la suficiencia del desayuno que reciben sus hijos (en %)

Elaboracion: propia

Asimismo, con respecto al valor nutricional del desayuno, casi las tres
cuartas partes de las madres entrevistadas estuvieron de acuerdo en
reconocer que los desayunos que preparan para sus hijos tienen valor
nutricional (72.7%), seguido de un 15.2% de encuestadas que
estuvieron totalmente de acuerdo con dicha premisa. Solo un 3% de
las encuestadas no estuvieron de acuerdo con dicha premisa (figura
7.). Al parecer, pueden las madres no estan seguras del valor
nutricional de todos los alimentos que les dan, aunque estan seguras
sobre la relevancia del desayuno, la cual debe ser la mejor comida

gue reciben al dia.

2.1 152
3.|:I -
- D

Endesacuerdo  Mienacuerdo  Totalmente de Die scuerdo
ni en acuerdo
desacuerdo

Figura 8. Percepcion del nivel de nutricién del desayuno que reciben sus hijos (en
%)

Fuente: Elaboracién propia
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Al parecer no solo la suficiencia y el valor nutricional arrojan
resultados positivos en el presente estudio. Desde el punto de vista
de las madres encuestadas, también se observa que sus hijos tienen
una actitud de placer al consumir y degustar las comidas que son
preparadas por ellas. Como se puede apreciarenlaTabla7., el 72.7%
de las madres entrevistadas sefialan que la actitud mas préxima que
tienen sus hijos con respecto al desayuno es placer. La misma actitud
sucede con el almuerzo, lonche y cena (84.8%, 69.7% y 63.6%
respectivamente. Por otro lado, solo un 24.2% de encuestadas

consideraron que comer la cena de sus hijos es por rutina.

Tabla 8
Actitud que tienen sus hijos sobre la comida que reciben al dia (en
%)

Desayuno Almuerzo Lonche Cena

A!ternat Frecue Porcen Frecue Porcen Frecue Porcen Frecue Porcen

ivas ncia taje ncia taje ncia taje ncia taje

valido valido valido valido

No
contest 1 3.0 1 3.0 5 15.2 3 9.1
aron
éor?"gac' 2 6.1 2 6.1 0.0 0.0 1 3.0
Rutina 6 18.2 2 6.1 5 15.2 8 24.2
Placer 24 72.7 28 84.8 23 69.7 21 63.6
Total 33 100.0 33 100.0 33 100.0 33 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Con respecto a la eficacia de los alimentos que preparan las madres
de familia y su contribucién a la reduccion de la anemia, se aprecia
que un 72.7% de las encuestadas estan de acuerdo en afirmar que si
combate la anemia, mientras que un 21.2% esta totalmente de

acuerdo con dicha premisa.

En el caso de la eficacia de los alimentos preparados por las
encuestadas y su reduccion a la desnutricidbn crénica infantil, se
aprecian casi los mismos resultados: un 66.7% esta de acuerdo en

afirmar que si combaten la DCI, mientras que un 27.3% sefialaron
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estar totalmente de acuerdo con dicha premisa. Ambos resultados
verifican que las madres son conscientes que los alimentos deben ser

importantes para evitar la anemia y la DCI en sus hijos (tabla 9).

Tabla 9
Eficacia de los alimentos que preparan para combatir la anemia y
DCI (en %)

Alimentos que cocinas y Alimentos que cocinas y
preparas combaten DCI preparas combaten la anemia
= . Porcentaje . Porcentaje
recuencia 9y Frecuencia 9y
vélido vélido
En desacuerdo 1 3.0 2 6.1
Ni en acuerdo ni 1 3.0 0.0 0.0
en desacuerdo
De acuerdo 22 66.7 24 72.7
Totalmente de 9 273 7 212
acuerdo
Total 33 100.0 33 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a la percepcion que tienen sobre el Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma (QW), como se aprecia en la Tabla
10., la mayor parte de las madres de familia encuestadas sefialan que
la frecuencia de los desayunos brindados por el programa se da
siempre y casi siempre (66.7% y 27.3% respectivamente). En el caso
de los almuerzos, sucede lo mismo: un 66.7% de las madres indican
gue se dan siempre, mientras que un 33.3% indicé que se dan casi

siempre.

Tabla 10
El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma y la frecuencia de

comidas que les brinda a sus hijos (en %)

Desayuno Almuerzo
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Algunas veces 2 6.1 0 0.0
Casi siempre 9 27.3 11 33.3
Siempre 22 66.7 22 66.7
Total 33 100.0 33 100.0

Fuente: Elaboracién propia
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Por otro lado, con respecto a la importancia que lo hijos le dan a los
productos y raciones que brinda QW, como se aprecia en la figura 8.,
las madres encuestadas perciben que los nifios consideran
importante 'y muy importante el desayuno (45.5% y 45.5%
respectivamente). Asimismo, también consideran importante y muy

importante el almuerzo que les brinda el programa (54.5% y 33.3%

respectivamente.
455 45.5
il
10 6.1 I 61 Al
desayuno slimusrzo

= Mo contestaron = Algo importante Importante = Muy importante

Figura 9. Importancia de sus hijos a las comidas que brinda el Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma (QW) (en %)

Fuente: Elaboracién propia

Ahora bien, con respecto a la actitud que tiene sus hijos frente a los
producto y raciones que ofrece QW, mas de la mitad de las
encuestadas perciben que los desayunos son degustados con placer
por sus hijos (66.7%). De la misma manera ocurre con los almuerzos:
un 75.8% de las madres encuestadas precisan que dicha comida es
degustada con placer por lo nifilos que forman parte de este programa.
Solo se aprecia que un 24.2% de las encuestadas consideran que la

degustacion del desayuno de sus hijos se hace por rutina.
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Tabla 11
Actitud de los productos y raciones que el Programa de Alimentacion

Escolar Qali Warma les brinda a sus hijos (en %)

Desayuno Almuerzo
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
No contestaron 2 6.1 2 6.1
Obligacion 1 3.0 2 6.1
Rutina 8 24.2 4 12.1
Placer 22 66.7 25 75.8
Total 33 100.0 33.0 100

Fuente: Elaboracién propia

Con respecto a la inclusion de alimentos locales en la programacion
del menu escolar que brinda QW, como se aprecia en la figura 9, un
75.8% de las madres encuestadas estan de acuerdo en afirmar que
hay una inclusion de alimentos que son producidos en su localidad,
mientras que una participacion menor de encuestadas no esta de
acuerdo en dicha afirmacion (12.1%). Por otro lado, es importante
mencionar que los alimentos locales incorporados en la dieta del
menu escolar son el arroz y la harina de plato. Esta informacion sera
importante porque permitira corroborar con los resultados de las
entrevistas en torno a la inclusion de alimentos locales o regionales

en la programacion del menu escolar.

5.8

o1 121
> @ 0
ARy

Mo contestaron  Totalmente de  En desacuerdo De acuwerdo
acuerdo

Figura 10. Inclusién sobre alimentos locales en los productos y raciones que el
Programa de Alimentacién Escolar Qali Warma les brinda a sus hijos
Fuente: Elaboracion propia
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En cuanto al nivel de satisfaccion de QW, se puede inferir que es
satisfactorio para las madres de familia. Como se aprecia en la figura
10., un 46.9% de entrevistadas sefialé que se encuentran satisfechas
del servicio que se brinda en la institucion educativa, seguido de un
28.1%, la que consideraron sentirse muy satisfechas. Por otra parte,
la cuarta parte de los entrevistadas mencionaron sentirse algo
satisfechas, seguido de un 3.1% que sefialaron sentirse poco

satisfechas con el servicio.

28 1% _
; _21.9%

45.9%
= Poco satisfecha = Algo satisfecha
= Satisfecha = Muy s atisfecha

Figura 11. Satisfaccion con el servicio de alimentacién del Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma en la institucién educativa

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a si los productos o raciones son del agrado de sus
hijos, como se aprecia en la figura 11., un 66.7% de las encuestadas
estuvieron de acuerdo en afirmar que son del agrado de sus hijos,
mientras que un 21.2% menciondé que no estar de acuerdo ni en
desacuerdo con dicha premisa, es decir, desconocen si las comidas

son del gusto de sus hijos.
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En desacuerdo To@almente de Nien desacuserdo En acuerdo
acuemo ni en acusrda

Figura 12. Productos y raciones son del agrado de sus hijos

Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, como se aprecia en la figura 12, un poco mas de la mitad
de las encuestadas manifestaron estar de acuerdo que el programa
QW fortalece la cultura alimentaria de la localidad, principalmente la
de sus hijos (57.6%), mientras que un 33.3% manifestd estar

totalmente de acuerdo con dicha premisa.

bb'l

Mien acuerde Tolslmenie en Totsmente de Die acuwendo
ni en desacusro desacuerdo acuerdo

Figura 13. El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma (QW) fortalece la
cultura alimentaria de sus hijos

Fuente: Elaboracion propia

Resultado y andlisis de las encuestas dirigidas a profesores

En el estudio de campo, especificamente en la aplicacion de
encuestas para profesores, se hallaron los siguientes resultados:
todos los profesores encuestados afirmaron que el Programa de

Alimentacién Escolar Qali Warma (QW) brinda siempre desayuno y
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almuerzo a los nifios de la institucion educativa analizada para el

presente estudio.

Con respecto a la suficiencia de la programacién del menu escolar de
QW, como se aprecia en la Figura 13., un 45.5% de los profesores
entrevistados estan de acuerdo en afirmar que el servicio alimentario
es suficiente. No obstante, un 31.8% no estd de acuerdo ni en
desacuerdo con dicha premisa, aunque solo un 9.1% se muestra en

desacuerdo con dicha afirmacion.

Totalmente de Mi de acuerdo De scusrdo
dezama'd:- Scuerdo nien
desacuerdo

Figura 14. Nivel de suficiencia de la programacion del menua escolar del Programa
de Alimentacién Escolar Qali Warma

Fuente: Elaboracién propia

Sin embargo, si bien todos los profesores no pueden afirmar que sea
suficiente el servicio que brinda QW, en cuanto a su valor nutricional,
los resultados, en su mayoria, son positivos. Como se aprecia en la
Figura 14., un 77.3% de los profesores consideran que el programa
QW brinda contenido de valor nutricional. Existe una aceptacion que
se aprecia, al igual que las madres de familia entrevistadas, que el

programa proporciona productos con alto valor nutricional.

92



73
1268
45
e

Totalmente de Mi de scuerdo ni De acuerdo
acuendo en desacusndo

Figura 15. Percepcién sobre el nivel de nutricién de la programacion del menu
escolar del Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma (QW)

Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al nivel de importancia que tienen los nifios sobre el
desayuno y almuerzo que brinda QW, como se aprecia en la Tabla
12., un 57.1% de los profesores encuestados mencionaron que los
desayunos eran importantes para los nifios, seguido de un 33.3% que
lo consideraban muy importante y un 9.5% que era algo importante.
Con respecto al almuerzo, segun los profesores, los nifios consideran
importante el almuerzo con un 61.9%, seguido de un 28.6% que lo

consideran muy importante.

Tabla 12

Importancia de los nifios sobre el desayuno y almuerzo

Desayuno Almuerzo
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje valido
Algo importante 2 9.5 2 9.5
Importante 12 57.1 13 61.9
Muy importante 7 33.3 6 28.6
Total 21 100.0 21 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Asimismo, como se aprecia en la Figura 15., se observa que existe
un alto nivel de satisfaccion con el servicio que brinda el programa
QW. Un 90.5 y 95.2% sefalaron estar satisfechos con los desayunos

y almuerzos respectivamente.
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Figura 16. Nivel de satisfaccidn que encuentran los nifios con las comidas que
brinda el Programa de Alimentacién Escolar Qali Warma (QW)

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, el alto nivel de satisfaccién va acompafiado con una actitud
relacionada al placer al momento de consumir los desayunos y
almuerzos de QW. Como se aprecia en el Figura 16., casi todos los
profesores encuestados perciben que los nifilos consumen con placer,
tanto los desayunos (95.2%) como almuerzos (90.5%) que brinda el
programa QW.

B3Z

desayuno amusrzo

mRutina = PFlacer

Figura 17. Actitud de los nifios frente a los productos y raciones que brinda el
Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma (QW)

Fuente: Elaboracién propia

Con respecto a la capacidad que tiene el programa QW en reducir o
combatir la anemia en los niflos de edad escolar, como se aprecia en
la Figura 17., un poco de la mitad de los profesores concuerdan que
los esfuerzos del programa si reduce la anemia (52.4%). No obstante,

un 23.8 sefalé no estar de acuerdo ni en desacuerdo con dicho
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objetivo, seguido de un 19% de encuestados que se mostré en

desacuerdo.

4.2

Totalmente de  Bn desacuerdo  Mi de scuerdo De acuerdo
acuerdo ni en
desacuerdo

Figura 18. El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma (QW) y el combate a
la anemia

Fuente: Elaboracién propia

Si bien los resultados anteriores no destacan un acuerdo total de los
profesores sobre el programa QW en la contribucion a la reduccién
de la anemia, los resultados sobre la accion del programa QW frente
a la reduccién o al combate de la desnutricidn crénica infantil si fueron
positivos: todos los profesores estuvieron de acuerdo (85.7%) o
totalmente de acuerdo (14.3%) con dicha premisa respectivamente.

14.3

Totalmente de aouerdo Die acuerdo

Figura 19. El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma (QW) y el combate a
la DCI

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, desde la percepcién de mas de la mitad de los profesores
encuestados, para los nifios es importante y muy importante el

consumo del desayuno y el almuerzo que brinda QW en su institucion
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educativa. Como se aprecia en la Figura 19., para el desayuno es
importante y muy importante en 57.1% y 33.3% respectivamente,
mientras que para el almuerzo es importante en 61.9% y muy

importante en un 33.3% respectivamente.

Algo importante Impoiants Muy importante

mdesayunc ®almuerzo

Figura 20. Importancia que los nifios en edad escolar y preescolar reciban estas
comidas

Fuente: Elaboracion: propia

Con respecto a la proporcion de alimentos locales en la programacion
del menu escolar, como se aprecia en la Figura 20., un 57.1% de los
profesores consideré que su proporcion es regular, seguida de un
38.1% que considerd que era poca. Solo un 4.8% de los entrevistados
sefialé que era mucha la inclusion de los productos de la zona en el
menu escolar. Asimismo, al igual que las madres de familia que fueron
encuestadas en la seccion anterior, los profesores sefialaron que los
alimentos locales incluidos en la dieta escolar son el arroz y la harina

de platano.

Mucho Pooo Regular
Figura 21. Percepcion sobre la proporcion de los alimentos locales que incluye el
menu del Programa de Alimentacién Escolar Qali Warma)

Fuente: Elaboracion propia
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Con respecto a la satisfaccion del programa QW, un poco de mas de
la mitad de los profesores entrevistados afirmaron estar satisfechos
con el servicio, seguido de un 14.3% que se encontré muy satisfecho

y un 14.3% se encontré algo satisfecho.

= Alpgn satisfecho = Satisfecho = Muy satisfecho

Figura 22. Nivel de satisfaccion del servicio de alimentacion del Programa de
Alimentaciéon Escolar Qali Warma

Fuente: Elaboracién propia

Asimismo, con respecto a la adaptacion y habitos que se han dado a
partir de la implementacion del programa QW, se observa que un
95.2% de los profesores encuestados estan de acuerdo en afirmar
que los nifios se han adaptado positivamente al programa. De la
misma manera, un 81% de los encuestados estan de acuerdo en

afirmar que el programa promueve nuevos habitos alimenticios.

95.2 81.0

19.0

Adaptan habitos de QW

EDe acuerdo = Totalmente de acuerdo

Figura 23. Percepcién de la adaptacién en el servicio y en los habitos que
implementa el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma

Fuente: Elaboracién propia
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Con respecto a la participacion del Comité de Alimentacion Escolar
(CAE) en la programacion del menu escolar, como se aprecia en la
Figura 23., la mayoria de los entrevistados indicaron que estar de
acuerdo que el comité participa en la programacion del menu escolar
de QW. Un menor grupo porcentual de encuestados sefiala no estar

de acuerdo ni en desacuerdo con dicha premisa (9.5%).

.ﬁ-.ﬁ-b'

Mo comtestsron Totslments de Mi de scusrdo Die acusrdo
scuerdo ni en
desscusrdo

Figura 24. Percepcién sobre el nivel de decision de los Comité de Alimentacion
Escolar en la programacion del menu escolar del Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma

Fuente: Elaboracién propia

No obstante, pese a que si toman en cuenta la opinion del CAE en la
programacion del menu escolar, un 38.1% de los entrevistados sefiald
gue el nivel de participacion en la programacion del menu escolar es
regular, seguido de otro grupo de profesores que precisaba era poca
(38.1%). Solo un grupo menor de profesores encuestados sefialaron

gue su participacion era mucha (4.8%) y bastante (9.5).

381

S5
9.5
s ' “
Muchao Mada Bastamte Pooo Regular

Figura 25. Participacion de los Comité de Alimentacion Escolar en la
programacion del menu escolar

Fuente: Elaboracion: propia
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Con respecto a la actitud de los nifios sobre los alimentos que ofrece
al programa QW, un 66.7% de los profesores entrevistados sefialan
gue fue buena, seguido de un 28.6% que menciond que fue regular,

mientras que un 4.8% preciso que fue muy buena.

28.6

4.8

Muy bueno Regular Bueno

Figura 26. Actitud de los nifios frente a los nuevos alimentos que ofrecia el menu
del Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a los objetivos de QW, se aprecia que casi todos los
profesores sefialaron estar de acuerdo que el programa QW fortalece
la cultura alimentaria con un 90.5%, mientras que solo un 9.5% sefial6

no estar de acuerdo ni en desacuerdo.

Mi de acuerdo
ni en
cuerdo
506

De acuerdo
B0.5%

B Mi de scuerdeo ni en desacuerdo  ® De acuerdo

Figura 27. El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma fortalece la cultura
alimentaria en los nifios del distrito de Imaza

Fuente: Elaboracién propia

Por altimo, con respecto a la aceptacion del programa QW por parte

de los padres y madres de familia, un poco mas de la mitad de los
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4.1.3.

profesores sefalaron estar de acuerdo con dicha premisa, mientras
gue un 19% esta totalmente de acuerdo, aunque también se identifico
gue un 4.8% de los encuestados manifestaron estar en desacuerdo

en dicha premisa.

Mi de acuwerdo

Totalmenta de
acuerdo

De acusrdo 19.0%
66.7%
= En desacuerdo » Mi de acuerdo ni en desacuerdo

Totalmente de acuerdo = De gouerdo

Figura 28. Aceptacion de las madres y padres de familia aceptan los productos y
raciones del Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma

Fuente: Elaboracién propia

Resultados de encuestas a nifios de 3- 5 afios

Los resultados de las encuestas aplicadas a los nifios arrojaron los

siguientes resultados:

- Respecto al nimero de personas por familia, se observa que un
40% de los nifilos encuestados tienen, en promedio, a 4
personas por familia.

- El promedio de edad de los encuestados fue de 5 afos de edad
en un 65%, seguido de un 25% y un 10% de 4 y 3 afios de edad
respectivamente.

- Con respecto al sexo de los encuestados entrevistados, un 50%
fueron de sexo masculino y el otro 50% fue del sexo femenino.

- Todos los encuestados toman desayuno en sus hogares (100%)
y un 80% de estas comidas son preparadas por madres de
familia. Ademas, a todos les gusta el desayuno preparado por

sus padres.

100



La hora habitual del desayuno para un 55% de los nifios
encuestados es a las 8 de la mafiana, seguido de un 30% y 15%
qgue sefald lo hacian ala 7 y 9 de la mafiana respectivamente.
Los alimentos servidos y preparados son los siguientes: leche,
la avena, el queso, siendo este Ultimo servido con platano o.
yuca. También estan los huevos fritos, el filete de pescado,
chapo de platano y la tortilla.

Respecto a sus platillos favoritos, los niflos encuestados
mencionaron los siguientes: tallarines con pollo, arroz con pollo,
platano con queso; arroz con papa; arroz con huevo, arroz con
frejoles, huevo criollo, platano con queso, entre otros.

Con relacién al plato menos favorito, los nifios encuestados
respondieron que es el enlatado de pollo, las menestras, las
sopas, las verduras, entre otros. Al respecto este resultado, que
sera analizado en las entrevistas a funcionario, representa uno
de los problemas que viene trabajando la perspectiva cultural del
programa en diversas comunidades amazoénicas del pais.
Sobre la alimentacion que reciben del Programa de Alimentacion
Escolar Qali Warma (QW), todos los encuestados respondieron
que les gustaria que agreguen otros alimentos, tales como
huevos criollos, galletas, huevos frescos, galletas, pescado,
entre otros.

Por otro lado, todos los encuestados mencionaron que estudian
mejor después de haber ingerido sus alimentos; ademas, les
gustan las comidas que preparan para ellos y que siempre estan
en buen estado.

Con respecto al plato favorito que reciben del programa QW,
mas de la mitad de los nifilos encuestados sefialaron tallarines,
los cuales pueden servirse con pollo o atin. Luego, de acuerdo
con el orden preferencia, esta el arroz con pollo, avena, galletas
de leche y pescado, platano con queso, kiwicha, entre otros
Por el contrario, el plato o alimento que menos les interesa

consumir es enlatado de pollo ni las menestras.
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4.1.4.

- Todos los encuestados manifestaron que las comidas son
preparadas por sus madres que participan como cocinerasy que
antes de consumir sus alimentos se lavan las manos con agua

y jabon.

Resultados y andlisis de las entrevistas a miembros del comité
de alimentacion escolar

Madres de familia del Comité de Alimentacion Escolar (CAE)

De acuerdo con las impresiones de las madres de familia que forman
parte del CAE, muchos de los alimentos que brinda el programa no
son de produccién local, a excepcion de la harina de platano y el
arroz, ingredientes locales que son integrados en la preparacion de
las raciones y productos de la zona. No obstante, observan que las
raciones y productos son insuficientes y de poco agrado por los nifios,
principalmente los alimentos procesados, tales como el huevo, las

conservas o enlatados.

Por otro lado, cuestiona la labor logistica del Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma al excluir a los proveedores
avicolas de la zona para favorecer a los proveedores que entregan
dichos productos envasados, aunque reconocen que QW acepta a
estos ultimos proveedores debido a que no cumplen con aspectos de
calidad, y en el proceso, se les solicite una serie de requisitos que les

es casi imposible de presentar.

Los alimentos que entregan no son de la zona, mejor dicho, solo uno
0 dos productos son considerados como la harina de platano y el
arroz, pero es insuficiente porgue a los nifios no les gusta por ejemplo
la conserva de pollo, ni huevos procesados, aca hay crianza de
animales, aves y se podria entregar huevos frescos, pero los
proveedores ya traen todo envasado.

Maria Socorro Linares — CAE
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Una miembro de CAE precisa que el problema principal del servicio
alimentario se debe al desagrado de los alimentos procesados, tales
como el huevo, conservas de pollo, entre otros. No son productos que,
por costumbre, se consumen en la localidad. Insisten que QW
distribuya a las familias algunos alimentos frescos sin procesar
(frutas, pollo, “huevo criollo”, pescado, entre otros).

Otro problema identificado se debe a que la pandemia ha cambiado
las relaciones o formas de brindar los productos y raciones de QW. Si
bien antes se les brindaba los alimentos a los nifios en las escuelas,
ahora este tipo de trato directo ya no existe y ha sido reemplazado
por una relacion con todos los miembros de familia que, al parecer,
también se han vuelto beneficiarios de los productos y raciones que
entrega el programa. Sefiala que hay alimentos que se han dejado de

distribuir, tales como las galletas.

Que por la pandemia ahora solo se distribuye a las familias, ya no hay
trato directo con los nifios para ensefiarles que deben alimentarse
bien.

Fiorella Anag - CAE

Con respecto al nivel de participacion en la programacion de menu
escolar, todas las madres entrevistadas sefialaron que no participan
en dicha programacion. Solo son notificadas sobre productos o
raciones que incluiran los almuerzos y desayunos y, en algunas
oportunidades, los funcionarios del programa QW, les piden
retroalimentacion de las opiniones de los nifios sobre el gusto o
agrado de dichos alimentos. Su participacion solo esta restringida en

la elaboracion de las comidas.

No participamos, solo nos avisan que productos son los que incluyen
para los desayunos, almuerzos, nosotros decimos que productos les
gustan o no a los nifios, pero no decidimos.

Maria Socorro - CAE
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Solo decimos que mas quisieran comer los nifios, Nos reunimos
muchas veces, pero el menu por dia ya lo entregan desde el
programa, nosotros participamos bastante, pero ellos dicen que es lo
gue se prepara.

CAE Fiorella Anag

Dirigiendo el estudio hacia las caracteristicas y propiedades en la
elaboracion de los desayunos y almuerzos que ofrece QW, una madre
miembro del CAE entrevistada considera que los criterios para su
elaboracion consisten, en primer lugar, en el valor nutricional de los

alimentos:

(...) que tengan vitaminas, que sean nutritivos para sus edades, para
su talla, que los alimentos sean variados y que al momento de
cocinarse tengamos cuidado en la higiene y en la limpieza de los
alimentos.

Maria Socorro Linares -CAE

Otra madre miembro del CAE considera que dichos alimentos deben
ser ricos en hierro, variados y que ayuden al crecimiento de los nifios.
No obstante, también precisa que la elaboracién de dichos alimentos

debe ser en ambientes limpios e higiénicos.

Que los alimentos estén limpios, que las madres tengan cuidado al
momento de cocinar los alimentos, que los mends sean nutritivos para
los nifios por su edad.

Fiorella Anag —CAE

Con respecto a la disponibilidad de los productos y raciones del

programa QW, las madres de familia entrevistadas sefialan que casi

siempre llegan a tiempo, aunque a veces existen demoras debido a
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4.1.5.

las lluvias o al mal estado de las carreteras. El clima a veces se

impone y genera dificultades en la provision del servicio.

El almacenamiento de los productos y raciones se realizan en el
ambiente de la escuela y la organizacién se realiza por turnos, es
decir, se organiza con las madres de familia por afios. Asimismo, en
coordinacion con la APAFA, se contrata una cocinera y ademas se le
capacita en practicas de aseo, higiene y manejo de los alimentos que
estén limpios. Generalmente, las compras adicionales (ingredientes,
condimentos) las realizan y pagan madres de familia o con el apoyo
de la APAFA. Es importante anotar que, debido a la pandemia, cada
madre prepara los alimentos en sus casas, para que luego sea
distribuido por alumno.

Se entregan en la escuela, alli hay un espacio adecuado, se mantiene
limpio y se coloca en tarimas o estantes. La entrega se hace
inmediato a las familias.

Maria Guerrero -CAE

Como se menciond al inicio de la presente seccion, el ingrediente que
incluye toda la programacion del menu escolar del programa QW es
la harina de platano y el arroz, aunque su consumo es local, dichos
ingredientes provienen de Bagua. No obstante, pese a que se han
integrado dichos alimentos, el agrado o gusto por las comidas del
programa sigue siendo regular. Esto se debe a que los productos
procesados, tales como las conservas, especialmente la de pollo, y el

huevo procesado son categéricamente rechazados por los nifios.

Resultados y analisis de las entrevistas a los funcionarios del
Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma

A continuacion, se presentan los resultados y analisis de la aplicacion
de entrevistas a los distintos funcionarios del Programa Nacional de

Alimentacién Escolar Qali Warma (QW). Para una comprension mas
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profunda y detallada, esta seccién se ha dividido en las siguientes

subsecciones:

Precisiones acerca de la prestacion servicial
Contexto: pandemia en cambios en la prestacion del servicio
alimentario

Diagnostico de la prestacion alimentaria en Imaza
Habitos de consumo local en Imaza

Componente educativo

Criterios de la comida saludable

Programacion del menu escolar

Disponibilidad

Variedad

El enfoque de la pertinencia cultural

Precisiones acerca de la prestacion del servicio

En este apartado lo que se ha buscado ha sido no solo conocer
el concepto formal de programa, sino también como, a través del
tiempo y de la experiencia, se han establecido sus propios

limites y pardmetros como un servicio de prestacion alimentaria.

El Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma cumple con
un resultado establecido en su cadena de valor: brinda a los
nifios de condicion vulnerable las calorias necesarias para
mejorar niveles de su memoria a corto plazo. Sus objetivos estan

planteados en su formulacion y disefio.

El objetivo del programa es brindar aporte nutricional, calérico
de acuerdo con la edad de los escolares para mejorar su
permanencia en clases, memoria, quizas se aporte
indirectamente al garantizar la ingesta de los alimentos
(desayunos, almuerzos)

Luis Gutiérrez - Componente Alimentario UOP
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Entonces, como sefalaron todos los funcionarios entrevistados,
no habra un nifio que se duerma en clase o, en extremo, que
deserte del colegio. Evidencia al respecto sobre este ultimo
punto, el Director Ejecutivo de QW precisé que la prestacion del
servicio habria contribuido al aumento en las tasas de

escolaridad.

Por otro lado, es importante anotar que el programa QW, tal
como esta disefiado, no combate la anemia o la DCI infantil.
Como lo explicé el Jefe de Comunicacién, dicho trabajo le
corresponde al sector salud y QW coadyuva a dicho proceso, o
sea brindar alimentos en funcién a los valores nutricionales
establecidos por la dependencia encargada de la entidad

sanitaria.

(...) pero eso no quiere decir que el programa si coadyuve a ese
proceso de reduccién de anemia. Precisamente por eso es que
los alimentos se entregan bajo un esquema de valoraciones
nutricionales

Roque Bejarano — Jefe de Comunicaciones QW

(...) Los sectores que tienen que ver con la prevalencia de
anemia con la reduccion de desnutricidon cronica estan a cargo
del MINSA para la poblacion escolar.

Mariela Alarcon Sipan CE UOP

En temas de anemia yo creo que no es un tema del programa ni
tampoco la desnutricion, pero somos el Unico programa que
compra arroz programa y eso dice bastante

Victor Salazar USME

Asimismo, existe la falsa percepcién de que el programa tiene la

responsabilidad de alimentar a los nifios en edad escolar. Como
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enfatizd el director de QW, dicha responsabilidad les
corresponde a los padres y no al programa. Por esa razon,
sefala, existen los Comité de Alimentacion Escolar (CAE) donde
se organizan y participan en el proceso de conservacion,

preparacion y distribucién de los alimentos.

Mas alla de acompaniar el proceso de aprendizaje, casi todos los
funcionarios entrevistados resaltaron los beneficios colaterales
del servicio, a partir del modelo de cogestién del programa.
Como sefiala la Coordinadora Técnica de QW, el programa
dinamiza la economia local al contar con proveedores que
cuentan con plantas de produccion asistidas por personal

operario, nutricionistas, ingenieros, transportistas, entre otros.

A su vez, articula esfuerzo con los gobiernos locales para
mejorar la infraestructura educativa y el acceso a los servicios
publicos béasicos; con el sector agricultura para fomentar la
produccion local y con el sector produccién para fomentar la
constitucion de empresas formales. Asimismo, desde la
perspectiva social mejora las relaciones con la comunidad a

partir de la conformacién de los CAE

Se trabaja con los CAE son los propios padres los que gestionan
el servicio alimentario en la IE, son los que se organiza, cocinas,
van aprendiendo a cocinar y combinar los alimentos y son estos
aprendizajes los que les quedan ya a ellos para aplicarlos en sus
hogares y beneficia al a comunidad.

Neisme Revilla Montes - Coordinador Técnica de QW

Otro beneficio colateral, que sera explicado en la seccién
Componente Educativo, son los cambios en el comportamiento
de las comunidades respecto no solo a la alimentacion, sino

también a la salud y la incidencia que puede generar en la
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implementacion de politicas locales que haga sostenible la
iniciativa ciudadana. Como precisa el Coordinador de la Unidad
de Organizacion de las Prestaciones (UOP), la promocion de
hébitos saludables no solo tiene un alcance directo a los
beneficiarios, sino también incide en la promocién de gobiernos

locales.

(...) nosotros educabamos sobre como es que tenian que hacer
la segregacion de los residuos sélidos producto del servicio
alimentario. Estamos diciendo a la familia, miren les damos
estamos dando una bolsita para que todos los residuos producto
del servicio alimentario tenga que ser reciclado. Eso implica, una
repercusion y demanda porque el gobierno local tiene que
implementar una politica de segregacion de los residuos sélidos.
Fredy Polo — Coordinador de UOP

Es importante precisar que la Unidad Técnica (UT) es el
responsable de planificar y organizar los procesos de prestacion
del servicio alimentario y asistencia técnica, teniendo en cuenta

las diferentes modalidades de gestion del programa.

Por otro lado, la UOP brinda el servicio alimentario y considera
los requerimientos energéticos y nutricionales de los usuarios
del programa, los patrones de consumo locales y criterios de
prestacion diferenciados por usuarios. La provisién de alimentos
se realiza utilizando protocolos, guias y herramientas de
acuerdo con el perfil de los usuarios en los ambitos de
intervencidon e incorporando mensajes Yy metodologias

apropiados a cada realidad.
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Contexto: pandemia en cambios en la prestacion del servicio
alimentario

Es importante afiadir que, en el marco de la emergencia por el
COVID-19, el Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma
(QW), los CAE y los proveedores se volvieron actores
fundamentales para la compra y distribucion de las canastas
basicas familiares, probablemente debido al alcance vy
experiencia que ya tienen con la compra publica de alimentos y
su distribucion, de manera que los 78 Gobiernos Locales, y otras
entidades publicas (como los Ministerios o INDECI) se puedan
beneficiar del know-how y se pueda brindar esta ayuda a las

poblaciones vulnerables.

La Covid — 19, generé6 cambios en la gestion, control y
supervision del programa QW. Como hicieron referencia las
madres de familia que conforman el CAE, actualmente todos los
productos y raciones se preparan y cocinan en los hogares de
los beneficiarios. Atras quedo la cocina ubicada en el colegio y
las capacitaciones presenciales constantes que recibian las
madres de familia, los profesores y nifios sobre alimentacion

saludable, limpieza e higiene para el consumo de los alimentos.

Antes de la pandemia te entregaban el servicio alimentario en
las escuelas del pais, de todo el ambito de intervencion del
programa. Para ello QW elabora digamos modalidades de
atencion en estas IIEE a partir del afio pasado, esta modalidad
cambia, de la escuela pasa a las familias.

Mariela Alarcon - QW -Sipan CE UOP

Como todo programa de servicio de alimentacion, el jefe de la
Unidad Territorial (UT) Amazonas, sefialdé que se cumplen
medidas de bioseguridad: se comunica con anticipacion a los

padres, madres o apoderados para que puedan venir guardando
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todas dichas medidas, asi como el distanciamiento social,
lavado de manos, entre otros aspectos. Ademas, les piden traer
bolsas para el traslado de sus alimentos y venir en el horario

establecido.

(...) Insistimos mucho en las normas de bioseguridad que se
debe tener en el manejo y distribucion de alimentos. Siempre se
les incide y capacita que se laven las manos, porten las
mascarillas correctamente y mantengan el distanciamiento
social de 2 metros eso no solo para los CAE, sino también a los
padres de familia a los que manipulan alimentos que se
coloquen el gorro, protector de cabellos

Jefe UT Amazonas

La Coordinadora del Componente Educativo de la Unidad de
Organizacion y Prestaciones (UOP), destaca el empaquetado
de alimentos elaborados por los miembros del Comité de
Alimentacién Escolar (CAE), los cuales son entregados a una
madre o padre de familia de acuerdo con el nifio o nifia que

tenga a su cargo.

La actual mecanica en la dotacion del servicio alimentario, como
sefiala un funcionario de la sede central de QW, ha generado un
cambio no solo en los patrones de consumo, sino también en las
expectativas de las familias que ahora, también, son receptoras
de los alimentos del programa: la percepcion de los padres de
familia es que los alimentos no son solo para el nifio, sino
también para la familia. Entonces, aspectos o elementos de
mejora del programa también seran evaluados por los familiares

de los beneficiados:

Las expectativas de las familias es que el programa entregue

alimento para la familia y no solo para el usuario. Entonces, una
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de las cosas que por lo general sefialan como un tema de mejora
gue los alimentos no solo sea para los alumnos sino para las
familias

Victor Salazar - USME — Sede Central QW

La pandemia obligd a generar cambios en las normativas y
protocolos en la prestacion del servicio alimentario. Debido a
que las clases no son presenciales, los proveedores entregan
los alimentos una vez al mes aproximadamente y los miembros

de los CAE los distribuyen.

Por tanto, ahora los desayunos y almuerzos se entregan a las
familias y la supervision obliga a realizar un seguimiento a los
padres de familia, especialmente para comunidades nativas
que, durante la cuarentena restringida, practicamente estaban
cercadas y era imposible ingresar a ellas. Esto conllevé a
realizar un monitoreo y supervision dedicado para los pueblos

originarios.

(...) habia zonas especificamente comunidades nativas
amazonicas que estaban cercadas por el tema del Covid, donde
no se podia ingresar, entonces hemos desarrollado un protocolo
especifico de como hacer monitoreo y supervision en estas
zonas de los pueblos originarios y también en otros protocolos.

Victor Salazar - USME — Sede Central QW

Diagndstico de la prestacion alimentaria en Imaza

Como se refiere en la problematica presentada, en Imaza y en
muchas localidades de la Amazonia, existen altos indices de
anemia y desnutricion crénica infantil (DCI) en nifios en edad
preescolar y escolar. Entonces, existen limitaciones de las
politicas actuales para reducir dichas probleméticas en la salud

de los ninos.
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El jefe de la Unidad Territorial (UT) — Amazonas sefala que
Imaza pertenece a una region multicultural. Por tanto, el disefio
del menu escolar tiene una division geogréfica: Sierra norte y

Amazonia alta.

Imaza esta localizado en la Amazonia Alta y el consumo de
harina de platano tiene altos niveles de aceptacion. Por otra
parte, la lengua que se habla en dichas zonas es el awajun v,
respondiendo a la pertinencia cultural del programa, el Monitor
del Gestion Local (MGL) habla dicha lengua, lo cual facilita la
comunicacion, organizacion y distribucion de los alimentos del

programa.

(...) La harina de platano es bastante aceptados en los nifios de
Imaza, Cenepa, Condorcanqui es bastante aceptado, aparte de
eso en Imaza se habla el Awajun y tenemos MGL que hablan
esa lengua y tenemos bastante facilidad de llega

Guillermo Bautista Velasquez — jefe UT Amazonas

La lengua es un factor esencial no solo para el programa, sino
también para la formacién educativa de los nifios. Es mas, el jefe
de la UT — Amazonas asegura que todas la Unidad de Gestion
Educativa Local (UGEL) de Utcubamba solicitan que el personal
educativo hable dicha lengua, y en menor grado la lengua
huambis, para mejorar la aceptacion y compresion del programa

en los nifios y toda la comunidad educativa.

Imaza, en su mayor parte, cuenta con la modalidad de
productos, debido a la carencia de proveedores que cuenten con
los requisitos y estandares de calidad en la produccion y

distribucion de los alimentos. Tampoco cuenta como una cadena
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de frio ni canales de distribucion adecuado o suficiente para

atender a la demanda de la zona.

El gran problema que tenemos en la selva es no encontrar otros
alimentos que cumplan digamos con un estandar minimos de
inocuidad y otro factor que en las IE no contamos con cadenas
de frio y estas fichas

Neisme Lucy Revilla — Coordinacion Técnica de QW

(...) no hay tantas posibilidades para proveedores con plantas
gue pueden elaborar o procesar diariamente alimentos y puedan
distribuirlos

Luis Gutiérrez - CA UOP

Ademas de las limitaciones con respecto a la atencion a la
demanda de alimentos por parte de la QW, las IE de Imaza estan
sumidas en diversas problematicas en torno a su infraestructura
y el acceso a los servicios publicos basicos (luz, agua y
desaguie). A esto se le suman un alto porcentaje de desnutricion

en ninos en edad escolar.

(...) otro aspecto fundamental que va ya en los nifios en el
porcentaje en desnutricibn que tenemos o de bajo peso que
tenemos en los escolares, son aspectos indudablemente que
afecta e influye de alguna manera en el servicio alimentario en
los escolares.

Neisme Lucy Revilla Montes — Coordinadora Técnica de QW

Habitos de consumo local en Imaza

En esta seccibn se registraron varios instrumentos y
herramientas que permiten registrar los habitos de consumo
local en Imaza. Se rescata la encuesta de gustos, las

degustaciones para medir el nivel de agrado de los nifios y la
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informacion de campo que se recoge a partir del trabajo de los

monitores de gestion local (MGL).

Los funcionarios de la Unidad Territorial (UT) de Amazonas
seflalaron que actualmente se encuentran realizando
degustaciones de los desayunos y almuerzos que con miras a
disefiar y programar el menu escolar para el 2022. No obstante,
en vista a la incertidumbre que ha originado la pandemia, quizas
su elaboracion del menu escolar consista en realizar canastas

para las familias.

Como precisa el jefe de la UT — Amazonas, una semana antes
de realizar la entrevista del presente estudio, se realizaron
demostraciones y degustaciones de alimentos con alto valor
nutricional para los nifios, las cuales fueron organizadas por los
especialistas en alimentacion, en coordinacion con los

proveedores y los monitores de gestion local.

Otro instrumento que utiliza el programa para registrar los
habitos de consumo local son la encuesta anual de gusto y
consumo, elaborada por la USME y dirigidas a los beneficiaros
directos e indirectos del Programa de Alimentacion Escolar Qali
Warma (QW). El objetivo de este instrumento permitid identificar
la aceptabilidad de los alimentos de la prestacion del servicio
alimentario, es decir, si se replica, se continua o se suspende

determinado producto.

Como precisa el jefe de la Unidad de Seguimiento Monitoreo y
Evaluacion (USME), los insumos de este estudio sirvieron a la
Unidad de Organizacién y Prestaciones (UOP) para que el
siguiente afo redefinan qué alimentos se entregarian y cuales

no, de acuerdo con el gusto y consumo de los nifios
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Anualmente levantamos informacion respecto al gusto y
consumo de cada uno de los usuarios, usualmente esto fue
presencial en épocas pre Covid en base a la observacion del
consumo de alimentos a los escolares, pero en tiempo de
pandemia hemos realizado una encuesta para saber si existe
aceptacion o no de los productos que se les esta brindando a los
nifios (...)

Victor Salazar USME —-QW

Como refiere la Coordinadora del Componente Educativo, se les
hicieron preguntas vinculadas a practicas saludables en el hogar
(lavado de manos), consumo de proteinas, consumo de
verduras y frutas, consumo de alimentos de QW, percepcion
respecto a los alimentos de QW, en cantidad y calidad;
alimentos que estan vinculados a la anemia, asi como la
disponibilidad para ser capacitados, medios de comunicacion

para recibir capacitacion, entre otros items.

Sin embargo, como precisa el funcionario Luis Contreras Unidad
de Organizaciéon y Prestaciones (UOP), debido a la pandemia de
2020, actualmente los MGL realizan el recojo de informacion a
través de entrevistas telefonicas a las madres de los
beneficiarios y se aplica un instrumento que es una ficha de
recojo de informacion cuyo objetivo consiste en tratar de recoger
informacion de manera particular, acerca del consumo de los

alimentos por QW por los escolares en los hogares.

Posteriormente, la informacién obtenida por el MGL es subida al
Sistema Integrado de Gestion Operativa (SIGO) para luego ser
sistematizaba y utilizada para la planificacion y programacion del
menu escolar el proximo afio. Dicha informacion recoge
basicamente el comportamiento del nifio frente a determinados

alimentos.
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Los monitores de gestidon local visitan las instituciones
educativas y en esas visitas que ellos realizan, levantan una
ficha con datos e informacion que la tenemos completamente
validada y ésta ficha se sube en un aplicativo informatico que
es el SIGO y en esta ficha se recoge que si el nifio consume el
alimento, de alguna manera vamos mirando que alimentos son
aceptados o no por el nifio eso va permitir a nosotros retirar para
el proximo afio los alimentos que no son del agrado de los nifios
y se van incluyendo otros alimentos.

Neisme Lucy Revilla montes — Coordinadora Técnica QW

Componente educativo

Los funcionarios del Programa de Alimentacién Escolar Qali
Warma (QW) sefalan que las bases del Componente Educativo
forman parte del disefo de intervencion, es decir, se encuentra
en la cadena de valor del programa y actualmente esta a cargo

de la Unidad de Organizacion y Prestaciones (UOP).

Como sefala el jefe de la Unidad Territorial (UT) de Amazonas,
en el contexto de pandemia, los cursos de capacitacion del
componente educativo han sido muy bien aceptados: percibe
gue los padres de familia han aprendido no solo la distribucion
de alimentos, sino también la responsabilidad de salvaguardar
la inocuidad de los alimentos que luego van a ser consumidos

por sus hijos.

No obstante, para lugares o zonas donde el acceso al Internet
esta limitado, se han elaborado materiales fisicos o electronicos
gue pueden ser grabados en dispositivo para continuar con las
capacitaciones. En Imaza, debido a su baja conectividad, exige
una mayor articulacion de sectores que puedan apoyar el

Componente Educativo para la prestacion del servicio.
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La réplica es otro factor importante del componente educativo y
esta totalmente a cargo de los monitores de Gestion Local
(MGL) que brindan capacitacion y asistencia técnica y sesiones
demostrativas de los Comité de Alimentacion Escolar (CAE).
Como sefala la coordinadora del Componente Educativo del
UOP, los MGL aprovechan los espacios de distribucion de
alimentos para sensibilizar de manera personalizada a los
padres y madres que esperan la entrega de los alimentos; les
informan con mensajes clave sobre la importancia de la
alimentacion saludable y sobre las buenas practicas de

manipulacion de alimentos para el hogar.

Un aspecto importante que requiere atencion es la procedencia
étnica y afinidad linglistica de los miembros de la MGL que hace
posible que las capacitaciones hacia dichas comunidades sean
mas fluidas y efectivas

Alli tenemos al MGL en Imaza que son personas de la
comunidad nativa y ellos son los que educan a su propia
comunidad en su propia lengua. Una de las estrategias que tiene
el programa es que el MGL sea parte sea miembro de la misma
comunidad nativa en lo posible tratamos de que sea asi
justamente para llegar a ellos de manera mas acertada

Neisme Lucy Revilla montes - QW Coord. Técnica

Nosotros como programa por ejemplo tenemos monitores de
gestion local que son los primeros contactos con las
comunidades. Muchos de ellos hablan unos dialectos, los
idiomas de esas zonas y la premisa por la que parten es
escuchar primero a las comunidades en tanto a su idiosincrasia,
su forma de percibir las cosas

Roque Bejarano - Jefe De Comunicaciones QW

118



Como se aprecia, los recursos formativos tienen un enfoque
intercultural y constan como primer requisito el uso de los
idiomas de las poblaciones indigenas originarias. La promocion
radial continua en lengua originaria es una evidencia que acerca
el programa QW a las comunidades nativas:

(...) el afio pasado hemos producido 16 cufias radiales sobre el
servicio alimentario en lenguas indigenas, originaria, por
ejemplo, hemos hecho cufias en 6 variantes de quechua y luego
las otras en lenguas como aymara, huampis, Awajun,
ashaninca, shipibo conibo, que nos permita cada vez mas llegar
a las poblaciones del uso de estas lenguas,

Mariela Alarcon, Componente Educativo — UOP

Contratamos personal de la localidad monitores de gestién local
gue esten familiarizados con el ambito de intervencion es decir
en cuanto a leguas, costumbres y relacionamiento con actores
sociales, nosotros definimos para esta supervision personas que
tenga caracteristicas al menos en lenguas similares a los
usuarios.

Victor Salazar USME QW

Antes de la pandemia eran clases y supervisiones presenciales.
Actualmente, el Componente Educativo esta innovando también
en capacitaciones virtuales, donde se disefian cursos en linea
masivos y abiertos (MOOC) sobre distintos temas, entre ellos los

de la alimentacién saludable, buenas practicas, entre otros.

Se han creado modulos para brindar cursos online, se han
abierto plataformas y para nosotros ha sido una sorpresa la
participacion ya que por ejemplo el afio pasado hemos tenido

algo de 70,000 padres de familia capacitados y en este momento
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vemos que digamos la tecnologia los padres de familia lo estan
también dominando mejor que a lo que va del afio

Neisme Lucy Revilla Montes — Coordinadora Técnica QW

Criterios de la comida saludable

No se puede desligar una comida saludable con los requisitos
de calidad e inocuidad de los alimentos establecidos por el
Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma son los mismos
gue se establecieron en la normativa sanitaria nacional vigente
y se complementan con los certificados de inspeccién de lote

solicitados para verificar su cumplimiento.

Asi también lo refiere el jefe de la Unidad de Monitoreo
Seguimiento y Evaluacion (USME). En términos generales,
precisa que todas las especificaciones técnicas que han sido
aprobadas por el programa QW. Entonces, sefiala, cada uno de
los alimentos tiene que contemplar dichas especificaciones
técnicas antes de su liberacion para el consumo a los usuarios

finales.

Por otro lado, todos los funcionarios entrevistados conocen, al
parecer, los criterios necesarios para la prestacion del servicio
alimentario: inocuidad de alimentos; aporte nutricional;
disponibilidad del alimento; gusto y consumo de la racion;
diversificacion del mena escolar; pertinencia cultura. No
obstante, cada funcionario tiene una preferencia especial por

cada criterio.

El jefe de la Unidad Territorial (UT) Amazonas, fue el Unico de
todos los entrevistados que destacOé la importancia de la
pertinencia cultural como eje para fortalecer la cultura
alimentaria que existe en cada region y como a partir de su

definicion se tratan de cumplir y definen los costos del menu
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escolar. Ademas, destacé el aporte nutricional y la relevancia de
la seleccion de los alimentos que cuentan con una mayor
cantidad de energia, nutrientes, proteinas, grasas y hierro, entre
otros. Todos los criterios sefialados se alinean a la cadena de

valor del programa QW.

El jefe de la UMSE manifest6 que el criterio mas importante del
programa es la inocuidad, ya que garantiza la continuidad y evita
la suspension del servicio alimentario. Detras de este criterio
sefial6 que los productos que son comprados por QW exige una
documentacion que verifique si tiene 1SO, o si la prueba de
planta cumple con los criterios de calidad de Instituto Nacional
de Calidad (INACAL), Servicio Nacional de Sanidad Agraria del
Pertd (SENASA) u el Organismo Nacional de Sanidad Pesquera
(SANIPES), si es un producto marino:

(...) Hacemos un muestreo de los alimentos para ver si cumplen
0 no cumplen con los estandares y se muestrea en color, sabor
y se hace un andlisis organoléptico de una muestra,
adicionalmente a esto nosotros contratamos un oOrgano de
inspeccién como un arbitro para que haga una muestra aleatoria
de uno de los productos y verifique si cumple o no las
condiciones fisico quimico y si esta autorizado por DIGESA
Victor Salazar - USME QW

De la misma manera, la Coordinadora del Componente
Educativo de la UOP precisé lo imprescindible y relevante que
es la inocuidad y todos los aspectos que la regulan, es decir, que

sean certificados por la autoridad sanitaria del SENASA

La inocuidad no se trata de salir al mercado y comprar lo primero

gue encontramos, debemos tener la certeza de que esos
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productos tienen los estandares de calidad que hayan sido
certificados por la autoridad sanitaria (SENASA)
Mariela Alarcon Sipan - CE UOP.

Por otra parte, el jefe de la Unidad de Organizacién y
Prestaciones (UOP) destacé la importancia de la inocuidad, la
cual debe cautelarse en todo el proceso de la prestacion del
servicio, inclusive cuando termina la intervencién del programa
QW. Ademas, resaltd que la importancia constante de las
capacitaciones y el monitoreo para garantizar que la cadena

alimentaria se mantenga durante todo el proceso alimentario.

(...) que se cumpla a lo largo de la cadena alimentaria hasta el
consumo inclusive cuando QW no interviene ya en esa
distribucion secundaria. Ademas, tenemos elementos de
seguridad que es la capacitacion basicamente el componente
educativo y el monitoreo para que la cadena alimentaria se
mantenga durante todo el proceso alimentario.

Luis Contreras - jefe de la UOP

La coordinadora técnica de QW precisa que el programa cumple
con todos criterios siendo la inocuidad el criterio mas importante
en su implementacién, seguido de la disponibilidad. Ademas,
asegura que existe un 99% de no interrupcion de la prestacion

del servicio.

Podemos decir que estamos siempre con el 99% de no
interrupcién del servicio alimentario y se entrega a los escolares
sus raciones completas y eso tienen que ver mucho con la
buena planificacion, la disponibilidad, la inocuidad.

Neisme Lucy Revilla Montes - Coordinadora técnica de QW
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Programacion del menu escolar

Es importante mencionar que la programacion del menu escolar
se basa en normativas sanitarias procedentes de entes rectores
como el Centro Nacional de Alimentaciéon y Nutricion (CENAN),
una entidad del Instituto Nacional de Salud (MINSA) que
pertenece al Ministerio de Salud (MINSA), la cual elabora
documentos técnicos que recomienda sobre necesidades
nutricionales en funcién a grupos etarios. Asimismo, como
refiere el Coordinador del Componente Alimentario de la Unidad
de Organizacion y Prestaciones (UOP), también toman como
referencia determinadas normativas internacionales.
Seguidamente, luego de haber revisado dichos documentos, el
programa QW cuenta con un protocolo de planificacién del menu
escolar. Un documento que detalla el aporte de energético y

caldrico en los desayunos y almuerzos.

(...) nosotros colocamos el valor y hacemos la referencia de
donde se obtiene ese valor que como le digo eso proviene de
CENAN en los documentos que ellos emiten.

Luis Gutiérrez - Coordinador del CA de la UOP

Como sefala el jefe de la Unidad Territorial (UT) Amazonas, los
alimentos que se brindaron en el periodo 2019 y 2020 fueron
evaluados y cada uno de los proveedores se les ha otorgado la
buena pro respectivamente. Actualmente, menciona, con la
resolucién de Direccién Ejecutiva se ha puesto en marcha la
programacion del menu para el 2022. Esta nueva directiva tiene
un conjunto de indicadores, tales como costos, costos de
transporte, diversidad cultural en alimentos, el aporte nutricional,

la combinacion de alimentos, entre otros.

A nivel regional, con la formulacién de estos indicadores, la UT

Amazonas trabaja de la mano de un Especialista Alimentario
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gue conoce sobre habitos alimenticios y valores nutricionales y
elabora el menu escolar con base a informacion historica y
estadistica, es decir, de las ideas o sugerencias de la poblacion,

de los monitores de Gestion Local (MGL) y de padres de familia.

La labor del especialista en la fase de la programacion es
esencial. Basicamente actla como un agente que articula a
través de la investigacion, la informacion necesaria sobre los
elementos productivos que integra la canasta de alimentos del
servicio de prestacion alimentaria. Tal como refiere la

coordinadora técnica de QW:

(...) en cada UT también el Especialista Alimentario va teniendo
reuniones en la region a nivel productivo que productos hay en
la region que pudieran ser incluidos dentro de la canasta de
alimentos, se hace como un mapeo de alimentos disponibles, un
recojo de informacién y se valoran aspectos como la certificacion
de inocuidad, disponibilidad y costos (...)

Neisme Lucy Revilla Montes Coord. Técnica QW

Desde enfoque nacional de la prestacion del servicio
alimentario, como precisa el Director Ejecutivo de QW, toda
propuesta del Especialista Alimentario es validada por la Sede
Central. En esta etapa de la programacion, el equipo técnico se
hace responsable en elaborar un menu a nivel nacional en
funcion a las especificaciones de cada zona. En realidad, es un
trabajo conjunto entre la sede central y la unidad territorial. Por
lo tanto, los desayunos y almuerzos vienen propuestos desde la

region, no de la Sede Central:

En la fase final de programacién ya se ha definido toda la parte

administrativa, logistica; la preparacion de alimento y verificar la
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ingesta de los nifios es una funcion que les corresponde a los
comités de alimentacion escolar

Fredy Hinojosa Angulo - Director Ejecutivo de QW

La gestibn y coordinacibn de la prestacion del servicio
alimentario se hacen desde diferentes niveles y posiciones.
Desde la Sede Central de QW vy las unidades territoriales, la
principal herramienta de gestion es el Comité de Coordinacion
Interna que es, como sefala el Director Ejecutivo de QW, un
alineamiento a las disposiciones del gobierno central, o sea,
luego de la reunion del Consejo de Ministros que se dan todos
los miércoles, la ministra del Ministerio de Desarrollo e Inclusion
Social (MIDIS) trasmite lo que tratan en esas reuniones para
luego ser transmitidas a cada uno de los programas sociales

adscritos al sector.

Seguidamente, al interior del programa tenemos una reunion de
coordinacién interna de alta direccion del programa que se da
semanalmente y que responde a una agenta y una matriz de
seguimiento.

Fredy Hernan Hinojosa - Director Ejecutivo de QW

En estas reuniones cada unidad trabaja un tema dividido en
temas operativos, estratégicos y tacticos. Dependiendo de las
prioridades de la semana, estas son inmediatamente trasladas
a las UT, y las UT también tienen una reunion de Comité de
Coordinacion Interna (CCI) donde implementan esas prioridades

y establecen las propias prioridades de cada jurisdiccion.

Otra herramienta de corte gerencial es un aplicativo de
seguimiento. En este dispositivo se registran los acuerdos y hay
un semaforo con los siguientes colores: verde, meta cumplida;

ambar, en proceso y rojo que tiene algun tipo de demora. Como
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se aprecia, cuentan con un sistema de gestién que les permite
dirigir y gerenciar al programa en su conjunto y en cada una de
las unidades territoriales. Otro dato importante sucede con las
unidades territoriales: todas dependen directamente de la
Direccion Ejecutiva, es decir, no hay intermediarios. Esta
relacion permite la comunicacion directa y fluida con todos los

niveles de gestion del programa con las UT.

Hay una comunicacion bien fluida entre la UT y la sede central,
no es solamente de palabra sino queda en matrices en
aplicativos informaticos toda la informacion que se va
desarrollando. (...) el monitoreo y control que hace la alta
gestion de los aspectos operativos, estratégicos es muy pero
muy detallados. Nada se escapa.

Neisme Lucy Revilla Montes - Coordinadora Técnica QW

Desde la gestion regional de programa, el jefe de la UT
Amazonas, el CCI se reunen todos los lunes y esta conformado
por los siguientes profesionales: un Coordinador Territorial; un
Especialista Alimentario, un Especialista Educativo; un
representante de los supervisores de planta, de los almacenes
y un representante de los supervisores de compra. También
cuentan con un abogado, un asistente administrativo y un

representante de los MGL.

A nivel de la sede central, el coordinador del componente
alimentario de QW, sefala que las reuniones son frecuentes y
se coordinan con los especialistas alimentarios de las 27 UT. El
especialista alimentario cuenta con un perfil profesional de
nutricionista, ingeniero en industrias alimentarios o de carreras
afines. Basicamente, el especialista alimentario es el conductor
del proceso de planificacion de las actividades programadas,

ademas es el responsable de la conformacién del equipo
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técnico, de la elaboracién del plan de actividades y de la

propuesta técnica.

La propuesta posteriormente es validada en una segunda
reunién y en la tercera se realiza un cotejo con la tabla de
alimentos en funcion a las caracteristicas y habitos alimenticios
de cada UT.

Luego existen los talleres nacionales que se celebran dos veces
al aflo y que esta conformado por los 27 especialistas
alimentarios que forman parte de cada UT. Como sefala Luis
Gutierrez de la UOP, en estas reuniones se realizan
retroalimentaciones sobre la experiencia de la prestacion del
servicio alimentario con la finalidad de incorporar cambios en los
lineamientos y caracteristicas de la programacion del menu

escolar.

Por otro lado, también sefiala que el uso de las
videoconferencias y el trabajo remoto se han incrementado y ha
fortalecido la comunicacion en los Ultimos meses. Estos factores
han mejorado y facilitado las asistencias técnicas en todas las
UT.

Como precisa Mariela Alarcon del Componente Educativo de
QW, las reuniones presenciales o via conferencia se realizan
dos veces al mes, y en estos espacios se comparten los avances
de las metas fisicas programadas y ejecutadas, asi como un
analisis y reflexion sobre como se lograron estas metas.
Asimismo, también se observan las dificultades y limitaciones

gue se han presentado.

Los MGL operan en las localidades de influencia del programa.

Aproximadamente son mil 100 personas a nivel nacional que
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son constantemente capacitadas con el objetivo de mejorar sus
funciones de coordinacién social con las comunidades. A nivel
de monitoreo, como sefala la coordinadora técnica de QW, se
observa el avance de la entrega de alimentos y se solucionan
los inconvenientes que pueden ir ocurriendo durante el proceso

de distribucion de los alimentos, o sea, se plantean soluciones

Por ejemplo, si en Amazonas debido a una inundacion el vuelo
no salié para la distribucion de alimentos, inmediatamente se
toma conocimiento y se plantean soluciones o de repente hay
un alimento que no se haya podido liberar o se esta poniendo
en riesgo para que el alimento sea distribuido se coordina

inmediatamente se cambia el alimento con el proveedor.

Particularmente los problemas anteriormente mencionados casi
siempre son detectados a tiempo. Como precisa la coordinadora
técnica, no existen retrasos en el servicio alimentario. Los
alimentos llegan a tiempo pese a que algunas veces se hayan

previsto contratiempos.

Disponibilidad

Como se analiz6 en el diagnéstico y de los habitos de consumo,
existen alimentos que pueden gustar menos que otros en la
prestacion del servicio alimentario. Entonces, como sefala el
jefe de la Unidad de Organizacién y Prestaciones (UOP), la
limitante, en muchas ocasiones, se debe a la disponibilidad de
alimentos, mas cuando se trata de las zonas pertenecientes a la

Amazonia.

Si bien el proceso de gestidn o de la programacion se realiza un
tamiz para explorar la oferta local, siempre habra dificultades,
debido a la poca produccién, informalidad y, sobre todo, la

inocuidad y calidad de los alimentos. La demanda de alimentos
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locales para su consumo y degustacion es totalmente legitima,

pero que no logra cumplir ni suplir lo requerido por el programa.

En la Amazonia por ejemplo con absoluta legitimidad nos piden
alimentos de la zona, pero cuando hacemos el tamiz para
explorar la disponibilidad serias dificultades porque no hay
produccion, o la formalidad que se exige y sobre todo nos
interesa muchisimo la parte de inocuidad y calidad

Luis Contreras - Unidad de Organizacion y Prestaciones.

(...) en la region, la mayoria de ellos no cuentan con la
certificacién minima que se requieren y que esté establecido por
norma para poder ingresar a la canasta minima de alimentos de
QW

Neisme Lucy Revilla montes - Coordinadora técnica QW

La disponibilidad es un desafio para la prestacion del servicio
alimentario no solo en Imaza, sino en casi todas las localidades
de la Amazonia, y no es el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma (QW) que establece los requerimientos
minimos, si no los organismos publicos del sector salud. Por
ende, la prestacion del servicio alimentario solo cumple dichas

regulaciones.

Con base ello, la Coordinadora Técnica de QW, refiere que el
programa tiene un eje articulador que promueve la oferta con el
objetivo de generar un encadenamiento entre los que se
produce localmente y lo que requiere el programa. Este aspecto
elemental, otra vez, se enfrenta a limitaciones estructurales
relacionadas a la industria alimentaria local que, hasta el dia de

hoy, es relativamente escaza.
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Procuramos lograr sinergias con los sectores que tienen la
funcion, la competencia de generar oferta, a fin de generar los
encadenamientos en el territorio, pero alli usted sabe alli a nivel
del pais es aun un tema pendiente pues hay poca industria, es
digamos no hay muchas condiciones suficientes para incentivar
gue se desarrolle industria en el territorio y sobre todo formal.

Neisme Lucy Revilla montes - Coordinadora técnica QW

Haciendo un analisis mas especifico sobre los alimentos de
consumo local, se subraya que, hasta el dia de hoy, se incluye
la harina de platano y el arroz, o sea productos que son de la
region, tal como se aprecia en las encuestas dirigidas a madres
de familia del presente estudio. No obstante, existen limitaciones
con respecto al uso del pescado. Como precisa la Coordinadora
Técnica de QW, hasta el dia de hoy no puede hacerse uso de
este recurso ictiolégico por la ausencia de una cadena frio. Por
esa razén se usan las conservas 0 granos que tiene una mejor
durabilidad.

No podemos utilizar, por ejemplo, lo que son sus pescados
porque no contamos con cadena de frio eso va como conservas
y utilizamos los granos, las menestras, alimentos que tienen
mayor durabilidad, vida util

Neisme Lucy Revilla montes - Coordinadora Técnica QW

Variedad

La gastronomia peruana radica en la fusién de la tradicion
culinaria de las diferentes regiones con la cocina hispana.
Imaza, al formar parte de la Amazonia no es ajena a esta
influencia. No obstante, en lo que se refiere a la prestacién del
servicio alimentario, existe un marco estricto de alimentos que,

debido a las limitaciones de factores tales como cadenas de frios
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o0 criterios de inocuidad, hasta el momento no han sido

integrados en la programacion del menu escolar.

En si, dicha situacion se convierte en una limitacion. No
obstante, como refiere el jefe de la Unidad de Organizacion y
Prestaciones, existe una predisposicion casi automatica en
aumentar la compra de alimentos procesados, que garantizan
calidad e inocuidad, en aras de reducir la posibilidad o el riesgo
de afectacion a la salud de los beneficiarios, asi como la mellar
la reputacion y la confianza del Programa Nacional de

Alimentacién Escolar Qali Warma.

(...) No sé si ustedes tendran conocimiento que arfios anteriores
hemos tenido problemas de afectacion en la salud y eso en
realidad perjudica mucho y bueno no solamente a la imagen
politica o publica del programa, sino también en la percepciony
el nivel de confianza que tiene la misma comunidad, entonces
uno de nuestros principales objetivos es, prevenir, evitar mejor
dicho que se produzca uno de estos incidentes, entonces es asi
gue nosotros extremamos y No sé si sera correcto el termino, o
si garantizamos que esos alimentos lleguen y que no afecten la
salud de los usuarios.

Luis Gutiérrez — jefe de la UOP

Como se menciond en la seccion anterior, existen otros
productos que podrian integrarse a la dieta escolar; no obstante,
son excluidas por no cumplir los criterios de inocuidad y
requerimientos minimos de calidad por lo que es mas eficaz

optar por la compra de alimentos procesados.
Por esa misma razon, el entrevistado sefialé que antes de la

pandemia habia una variedad razonable de alimentos: en

promedio, de 20 a 25 alimentos, los cuales aseguraba dietas
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variadas durante la época escolar. Actualmente, la cantidad de
alimentos ha disminuido a 15. Las restricciones causadas por la
pandemia también han impactado la produccién local y ha

generado un retroceso en la oferta local.

Como precisa el Jefe de la UOP, el desarrollo de la industria
alimentaria regional de la Amazonia aun sigue siendo un desafio
para el Estado promotor de la iniciativa privada, pues requiere la
articulacion de otros sectores tales como el Ministerio de la
Produccion (PRODUCE) en la capacitacion y formalizacion de
pequefias para que, en el caso de la prestacion del servicio
alimentario, conozcan el modelo de cogestion de QW y puedan
convertirse en proveedores cumpliendo todos los requisitos de

inocuidad y calidad de sus productos.

Esta labor escapa de las competencias del sector de desarrollo
e inclusién sociales. No obstante, como se aprecia, se articula a
sectores de gobierno cuya competencia fomenta la produccion
local de alimento. El resultado de este esfuerzo intersectorial,
como sefala el jefe de la UOP, ha logrado la incorporacion
paulatina de alimentos de la zona, tales como pescados secos y
salados o0 papas nativas que son alimentos perecibles. Por otro
lado, también manifiesta el interés programatico del programa
en incorporar otros alimentos que son propios de los habitos de
consumo local.

Actualmente tenemos varios proyectos en etapas de disefio para
poder incorporar otros alimentos que sean mas propios de los
habitos alimentarios de nuestros usuarios, alli se puede
incorporar el cuy, la trucha viscerada, dependiendo de la zona
Luis Gutiérrez — UOP

En determinadas zonas se da el consumo del cuy, pero sin

embargo por ejemplo la produccién del cuy no tiene pues una
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produccion masiva, no tiene una cadena de frio garantizada para
gue mantenga la inocuidad

Roque Bejarano Jefe de Comunicaciones QW

Todo el abastecimiento del programa parte de la premisa de
calidad e inocuidad y, como sefala el Jefe de Comunicaciones,
existe un esfuerzo constante de promover la produccion local

sostenible y de calidad.

El enfoque de la pertinencia cultural

Todos los funcionarios entrevistados coincidieron que el objetivo
de la alimentacién escolar consiste en mejorar el proceso de
aprendizaje. De esta manera, el menu escolar es el resultado de
un conjunto de requerimientos para que Sse garantice su
consumo. Entonces, también se cuenta con la pertinencia
cultural, la cual incorpora alimentos de la zona con un gran

margen de aceptabilidad.

(...) Entonces cuando brindamos un desayuno tenemos que
garantizar que este desayuno contenga todos los
requerimientos de los nifios. Ademaés, se tienen toda esta
pertinencia cultural, incorporar productos de la zona al fin que
los niflos puedan tener la aceptabilidad de los productos.

Fredy Hernan Hinojosa Angulo - Director Ejecutivo — QW

Pertinencia cultural en la prestacion del servicio alimentario, no
solo esta definida en la capacidad de comunicar los objetivos o
metas del programa en la lengua nativa del Imaza, sino también,
como corroboran casi todos los entrevistados, seria la
revalorizacion de la tradicion culinaria o de la cultura alimentaria
de dicha localidad. Por ejemplo, en secciones anteriores se
explicod que la harina de platano era muy bien aceptada por las

madres de familia.
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El programa QW revaloriza las preparaciones, las formas de
presentacion y los habitos de consumos tradicionales. Entonces,
se aporta al arraigo de la cultura tradicional de la zona. En Imaza
como te digo hemos insertado el tema de la harina de platano
cosa que en otros items no hay y este producto tiene bastante
aceptacion y eso se respeta.

Guillermo Bautista Velasquez - Jefe UT - Amazonas

Como precisa claramente el jefe de la Unidad de Organizacion
y Prestaciones: entonces lo que se ha querido tener como punto
de partida y de referencia para darle notoriedad a esta
diversidad que existe no solo geografica, sino también socio

cultural en nuestro pais.

La pertinencia de la prestacion del servicio en el mena escolar
es la expresion de una cultura culinaria basada en alimentos y
preferencias de la cultura de la poblacion, teniendo como
referencia la tradicion culinaria y la diversidad. Como refiere el
jefe de la Unidad Territorial (UT) — Amazonas, otro aspecto
importante que toma en cuenta el programa son las formas de

preparacion.

Los habitos de consumo tradicionales tienen que ver
directamente con la pertinencia cultural. La condicion es
respetar habitos de consumo que aporten al arraigo a lo tradicion

culinaria del nifio. Con base a ello, el programa y disefia el menda.

En Imaza, un nifio de aca no es lo mismo que un nifio de la sierra
de amazonas como Chachapoyas, a pesar de que pertenece a
un mismo departamento, por eso el programa ha dividido en
grupos ese aspecto.

Guillermo Bautista Velasquez - Jefe UT — Amazonas
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A nivel operativo, el criterio de pertinencia cultural es gestionado
por la Unidad de Organizacion y Prestaciones (UOP) y se
encuentra esbozado en la programacion del menu escolar.
Entonces, se verifica el cumplimiento de como se brinda la
prestacion en las regiones, es decir, si existe un rechazo o
aceptacion por parte de los alimentos que son utilizados para

preparar los desayunos y almuerzo.

Como le manifesté, la planificacién del menu escolar tiene un
elemento clave que es la pertinencia cultural. En ese sentido,
nos toca desde la coordinacién, difundir aquellos alimentos que
van dirigidos a poblaciones indigenas originarias

Mariela Alarcon Sipan — Coordinadora Componente Educativo

Como se menciond en secciones anteriores, existen distintos
tipos de instrumentos de recojo de informacion que posibilitan
tener un panorama amplio sobre los gustos y preferencias de los
alimentos que brinda el programa QW a los nifios. En el caso de
seguir una guia u orientacion para preparar complementos, se
toman como referencia el estudio y soporte técnico del Centro
Nacional de Alimentacion y Nutricion (Cenan), que ha
establecido un total de ocho regiones alimentarias para la

programacion preparacion de los alimentos.

Aunque su disefio no es absoluto, este enfoque sirve para
delimitar constante la programacion del menua escolar con base
a tradicion culinaria de la zona. Como precisa el Director
Ejecutivo de QW, pese a que existen restricciones
presupuestales, la prestacion del servicio contempla la
pertinencia cultural en funcién a la variedad y disponibilidad de

alimentos en cada region.
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En esta fase de apoyo, como refiere la Coordinadora Técnica de
QW, se cuenta con los servicios de chefs profesionales para el
concurso de platos tipicos en la regién o se organizan concursos
de platos tipicos con los CAE con la finalidad de presentar los
mejores platos de comida y revalorizar los alimentos autéctonos

de la region.

(...) Hemos trabajado con chef profesionales que se hacen
concursos de platos tipicos de la region, en este momento por
ejemplo se vienen haciendo toda una estrategia justamente
para fomentar la pertinencia cultural se esta tratando de hacer
un concurso con los CAE que presenten el mejor plato, donde
es plato presente toda la historia de como y donde viene el
alimento o del preparado o sea ligarlo no solo al plato de comida
sino ligarlo a la historia de esos alimentos autéctonos de la
region... entonces trabajamos mucho en torno a esos temas.

Neisme Lucy Revilla Montes — Coordinadora Técnica QW

Es importante recalcar que, en el marco de Politicas y de
Programas relevante para la proteccion social en contextos
amazonicos, a nivel nacional se cuenta con un marco normativo
sobre interculturalidad, en el cual destacan 2 procesos: i)
implementacion del derecho a la consulta previa, ii)
transversalizacion del enfoque intercultural en la gestion publica.
Ahora bien, otro aspecto que recientemente acufiado son las
medidas de bioseguridad para comunidades nativas desde la

aparicion de la pandemia.

Actualmente la prestacion del servicio cuenta con una regulacion
y protocolos particulares, especificamente para los proveedores.
En primer lugar, todo tipo de autorizacion tiene que ser
refrendada por el Apu de la comunidad; segundo, que el

personal que no forma parte de la comunidad, pero que
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distribuye los alimentos en dicha zona debe tener un certificado
de salud en regla, proteccion de bioseguridad. Existe un sentido

de respeto de los usos y costumbres de las comunidades

Todo esta protocolarizado para que el proveedor ingrese a la
zona, el personal que distribuye debe tener certificado de salud,
equipos de proteccion de bioseguridad y se deja los alimentos
hasta un determinado unto que el PAU autoriza y de alli
generalmente se contrata a los mismos de las comunidades
nativas que trasladan a los alimentos a las escuelas. Siempre
hay un respeto en ese sentido de coordinar con las comunidades

Neisme Lucy Revilla Montes - Coordinadora Técnica QW

Aunque, como se mencioné anteriormente, el servicio, en
algunas oportunidades, integra alimentos procesados que no
son del gusto de los nifios, la UOP siempre esta pendiente en
buscar una alternativa o mejorar la aceptacion de dichos
alimentos. Por ende, el programa QW, pese a no contar con
suficiente variedad de alimentos es sensible a la aceptacién de
los desayunos y almuerzos, y se esfuerza en planificar la dieta

mas aceptable, saludable para los nifios y sus familias.

Si existe un rechazo de no se pues del enlatado de caballa, se
sustituya por otro producto, mal haria yo en sefalarte esas
cosas, pero si digamos sé que se realiza porque nosotros somos
los que alcanzamos los insumos y ellos son los que definen,
plantean o planifican, es un circulo ellos planifican y nosotros
planificamos su cumplimiento.

Victor Salazar - USME QW

Ahora bien, la pertinencia cultural en este programa también

tiene limitaciones propias de la realidad de Imaza. Como se

explicd anteriormente, el programa QW puede revalorizar la
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tradicion culinaria, integrando alimentos de mayor aceptabilidad
por las familias, pero debido a factores productivos limitantes, el
programa sustituye algunos alimentos de uso tradicional por
productos procesados, los cuales garantizan inocuidad o que
hayan pasado por una cadena de frio.

y parte de la selva, por ejemplo, que no autoriza el ingreso de la
leche es decir en esos casos ya no se vuelve a programar leche
sino se programa otros alimentos que sustituyan a la leche. Por
ejemplo, la harina de platano. Y se les da alimentos mas ricos
en proteinas como polvo de huevo deshidratado, por ejemplo,
se hace un juego de esa manera.

Neisme Lucy Revilla Montes - Coordinadora Técnica de QW

En Imaza y en muchas zonas de la Amazonia, la nula
certificacion, la ausencia de cadena de frio y las grandes
distancias ponen en riesgo la calidad y el estado de los
alimentos. En ese sentido, la pertinencia cultural programa es un
reto en si para la promocion de alimentacion saludable. Como
sefialan muchos funcionarios entrevistados, es frecuente que la
variedad de alimentos locales se restrinja 0 sea sustituida por
alimentos parecidos, pero que no son de consumo local. A todo

ello se suma la poca disponibilidad de alimentos en la Amazonia.

Entonces venimos trabajando con lo poco que hay que es la
harina de platano y el arroz. Quisiéramos dar el paiche, pero no
hay paiche en conserva. Queremos también la fruta fresca, pero
no podemos distribuir la fruta fresca porque no hay cadena de
frio, la distancia que hay de las IE y hay que transportarla
muchas veces que van por rio entonces alli tenemos ese
inconveniente, la disponibilidad de los alimentos que es muy
poca en la amazonia.

Neisme Lucy Revilla Montes - Coordinadora Técnica de QW
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4.1.6.

Resultados y analisis de las entrevistas a expertos en programas
y politicas sociales

A continuacion, se presentan los resultados y analisis de la aplicacion
de entrevistas a los expertos en programas sociales. Para una
comprension mas profunda y detallada de este trabajo de campo, se
han dividido en las siguientes subsecciones:

- Naturaleza del servicio del servicio

- Problemas en la aceptabilidad de los productos

- Dilemas de la pertinencia cultural

- Evaluacion

- Propuesta para la innovacion

A. Naturaleza del programa y sus limites

Al igual que los funcionarios entrevistados en la seccion anterior, los
expertos entrevistados concordaron que el Programa Nacional de
Alimentacién Escolar Qali Warma (QW) es un sistema cuya capacidad
consiste en generar un “shock calérico” en los nifios para que puedan
sobrellevar las horas de clase, es decir ayuda en el proceso de

aprendizaje.

Como refiere, Patricia Balbuena ex — ministra del Ministerio de
Cultura, existe la opinién generalizada, y equivocada, que dicho
programa estaria midiendo, en cierta manera, la reduccién de la
anemia o desnutricion cronica infantil. Por el contrario, sirve de apoyo
alimentario a las familias y estéa focalizado en el estudiante al ser un
programa alimentacion escolar. Por tanto, el nacleo o centro del

proposito del programa QW es el estudiante.

No obstante, dicho propdsito no esta desunido del habitat ni de su
familia. Al estar dentro de una politica publica de caracter educativo,
coadyuva al proceso de aprendizaje no solo al nifio, sino también a

su entorno familiar.
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QW participa y coadyuva del objetivo que es el aprendizaje, pero no
estd aislado de la familia y ahi es creo que la complejidad que tiene,
porque el proceso alimentario de un estudiante no deja de estar fuera
del entorno familiar, y eso hace que el programa de alimentacion tiene
que compartir esfuerzos con la familia

Patricia Balbuena — ex ministra

La experta Carolina Trivelli ex — ministra de Desarrollo e Inclusién
Social (MIDIS), resalta que el programa, de acuerdo con su mandato,
ha ido mejorando el sistema de adquisiciones, articulando la
prestacion de servicios a diversos sectores productivos, tales como la
agricultura, industria y gobiernos locales. Este sistema, en teoria,
generaria la aparicion de proveedores locales con capacidad de
venderle alimentos regionales a QW. No obstante, observa, esta
articulacion, lamentablemente, ha generado un incremento de
productos procesados, que no son locales ni regionales, que estan

reemplazando la produccion local.

B. Aceptabilidad y problemas estructurales
Otro aspecto que se tratd con los entrevistados fue el
relacionado a la aceptabilidad de los productos y raciones. Mas
alla de las reflexiones sobre el gusto o agrado de los nifios, los
expertos sefalaron la importancia de tener en cuenta los
aspectos bioldgicos, principalmente de los gustos y el apremio
de los programas de alimentaciéon en “educar” el paladar desde
temprana edad. Como refiere Balbuena, el gusto en los seres
humanos se desarrolla a los dos afos. Entonces, el gusto o
desagrado de los nifios queda en un el ambito cultural, o sea,

dependera del entorno familiar y de la tradicion culinaria.
Este punto de analisis resulta importante no solo para el

Programa Nacional de Alimentacién Escolar (QW), sino para

cualquier programa de alimentacidbn que busca reducir o
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prevenir la anemia en los nifios con el sulfato ferroso: si el nifio
no esta acostumbrado a ingerir éste mineral en gotas, no lo

aceptara posteriormente. Como refiere Balbuena:

(...) las gotitas de hierro hay que darselas antes de que
empiecen a comer no! Porque una vez que empez6 a comer y
desarrolla su papila gustativa, el nifio sabe lo que le gusta Por
eso es el bebé les dan las gotas y las aceptan no te hacen cara
de asco ni nada se las toman no mas... pero lo que desarrolla
su gusto es cuando se le alimenta y eso es algo que también

Patricia Balbuena — ex ministra

La entrevistada también sefiala que el programa no considera la
problematica de la aceptabilidad. Al respecto, si existe un
alimento que cumpla con los valores nutricionales adecuados y
cumpla la pauta de consumo, se programara en el menu. Bajo
esta premisa, pueden incluirse productos de otra zona y, como
sucede en muchos casos, lo que se hace es traer productos de
otras zonas, pero de la misma region.

Por otro lado, también refiere que el programa, antes del COVID
19, no incluia otros productos complementarios que se utilizan
para cocinar, tales como el aceite, el ajo y la sal. Entonces, este
tipo de complementos corren a cuenta de los Comité de
Alimentaciéon Escolar (CAE) y a veces en zonas muy deprimidas,
resulta bastante caro y complicado conseguirlos. Balbuena, por
ejemplo, sefiala que en varias zonas de la Amazonia hay una
escasez de sal, pese a que se necesita dicho ingrediente para

evitar la descomposicion de las carnes, pescados.

(...) en la zona amazobnica hay un tema critico y es la sal. Todas
las comunidades le piden a QW permanentemente es que les de
sal y QW no se lo da porque claro no es parte de la parte técnica.

Acceder a la sal en zona amazonica es critica porque todo se
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hace con la sal: los pescados para mantenerse se usa sal, la
carne también, es una forma de mantener el alimento para poder
comer después... salar al alimento

Patricia Balbuena — ex ministra

Otra problematica que resulta un desafio en el programa son
problemas estructurales que son caracteristicas de localidades
deprimidas por la pobreza y como los objetivos de QW en el
proceso de aprendizaje resultan truncos o casi imposibles de
lograr resultados positivos por las problematicas impuestas.
Balbuena hizo una referencia durante una visita de campo para
supervisar la prestacién del programa en una localidad que
usaba agua entubada del rio, es decir, agua no potable, y que la

Unica manera de consumirla era hirviéndola.

Si no hay agua en esa localidad, ese nifio se va a enfermar y le
va a dar diarrea y va a estar dias en casa, va a perder horas y
dias en el colegio, su cuerpo va a estar cansado. Entonces, hay
mucho por revisar en esa logica, o sea en la loégica de la atencion
integral de la alimentacion.

Patricia Balbuena — ex ministra

Balbuena reconoce que el programa, desde su creacion, ha
logrado hacerse cargo de sus problemas criticos y se han
centrado en mejorar los problemas logisticos. Las idas y venidas
del programa, al parecer, han hecho que la organizacién pierda
de vista su mision, pero que, a nivel presupuestal se justifiquen

los mil novecientos millones de soles que gastan anualmente.
(...) como si a un organismo le pegas y le pegas y le pegas, lo

gue aprende es a defender contra el golpe y tiene que blindarse

frente al golpe, entonces creo que Qali ha hecho es crear un
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aparato para protegerse de eso su flanco mas débil denuncias,
guejas, reclamos frente a la calidad de sus productos

Patricia Balbuena — ex ministra

No obstante, pese a lo dicho, menciona, existen auln
instituciones educativas donde los nifios no toman desayunos,
debido a que existen otras entidades que no han logrado
terminar de implementar los espacios y equipamiento necesario
para llevar a cabo el almacenamiento, la preparacién y

distribucién de los alimentos.

Otros problemas que observa Balbuena son las barreras
burocréticas que el propio Estado peruano aun no logra resolver,
tales como el caso de la identidad de los nifios beneficiarios que,
en distintas localidades de la Amazonia y del interior del pais, no
cuentan con el Documento Nacional de Identidad (DNI) amarillo,
o carecian de codigo modular, siendo este requisito formal para

acceder a los alimentos que brinda el programa QW.

Un gran problema era el de las residencias que los nifios no
podian acceder a los alimentos porque no tenian UBIGEO,
coédigo modular o sea una barrera burocratica como el no tener
coédigo modular no les permitia a los nifios acceder al alimento
de Qali

Patricia Balbuena — ex ministra

Bajo esta problematica, se sugirié6 analizar la légica del
programa no desde el punto de vista de la cadena de valor sobre
la cual esta compuesta, sino prestar atencion a la diversas
competencias 0 elementos desde una dimension integral que
son requeridas para que un nifio no solo preste atencién a

clases, sino también para que esté siempre sano.
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QW no puede zafarse de la responsabilidad. QW no puede dejar
de entender que su intervencién va mas alla y en ese contexto
hay condiciones por ejemplo que si el nifio toma su alimento 800
calorias y las que tu le das... o sea nos hemos gastado un
monton de plata llevarle ese alimento y se va corriendo porque
tiene sed y agarra el agua de ese grifo de agua entubaday se lo
toma... entonces, lo mandaste al diablo todo porque esa agua
esta contaminada

Patricia Balbuena — ex ministra

Por ultimo, otro aspecto poco conocido del programa es la
ausencia de gestion de residuos solidos en la zona de
almacenamiento y preparacion de los alimentos en localidades
amazobnicas. Balbuena refiere que el programa QW es el
principal agente contaminante en algunas comunidades nativas.
Ante la ausencia de rellenos sanitarios 0 una adecuada gestion
de residuos solidos, muchos de los desechos soélidos son
enterrados en huecos por la comunidad, debido a que no
cuentan con un recolector de basura. Entonces, el programa
genera una externalidad que lamentablemente no tiene

competencia para resolverla.

Dilemas en la pertinencia cultural

La pertinencia es un componente relevante en la
implementacién del programa. Revaloriza la tradicion culinaria
de la zona y desde el enfoque de la prestacion del servicio,
responde a través de distintas competencias y resultados que
forman parte de la cadena de valor del programa. No obstante,
COmo se aprecia en secciones anteriores, se observa que la
pertinencia en la prestacion del servicio se topa con problemas
estructurales que han determinado un comportamiento habitual.
Tal es el caso relatado por Balbuena acerca de nifias que, para

poder acceder a alimentos tenian que prostituirse.
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Otras problematicas referidas a la pertinencia cultural que
rescata Balbuena es la resistencia a determinados comunidades
confesionales para que puedan ser beneficiarias del programa.
En este punto rescata la importancia de la sensibilizacion,
acompafamiento relacionado a los beneficios del programa.
Aunque detall6 por qué las comunidades confesionales se
resistian a que se les brinden dicho programa, sugirio la
importancia de la comunicacion en anunciar las caracteristicas

especificas del servicio.

Asimismo, analiz6 cémo la presencia de la pertinencia cultural
puede estar enfocada en determinados momentos en la cadena
de valor del programa QW y cdmo se puede repensar, a partir
de sus parametros, si la prestacion del servicio no solo puede
estar limitada a los nifios, sino también puede tener un caracter
universal. Para ello, sugiri6 integrar el contexto no solo territorial,
sino también el cultural, debido a que su implementacién corre

el riesgo de no aterrizar adecuadamente.

(...) entonces la pertinencia cultural se puede disefiar en un
contexto territorial y cultural, pero generalmente desde la sede
central se garantiza la prestacion de servicios universales.
Entonces creo que eso es uno de los grandes temas con la
pertinencia cultural. Yo considero y escucho a mucha gente que
cuando hablan de pertinencia cultural o interculturalidad muchas
veces no llegan aterrizar en doénde...

Patricia Balbuena — ex ministra

Bajo ésta problematica no solo el acceso a la alimentacion es
suficiente, sino también se trata de una intervencion estatal que
resuelva problemas que vayan mas alld de la barrera
burocrética, lo cual implica un redisefio en la prestacién y la

propia naturaleza del servicio
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(...) no hay una sola regla, pero no es algo accesorio, sino que
va a mirarlo siempre como algo relevante en la cadena de valor,
sino lo miras asi, se va a quedar el en accesorio de vamos a
poner en la fichita lo de la lengua, voy a cumplir o tengo 50
monitores indigenas...

Patricia Balbuena — ex ministra

Con base a ello, Balbuena sugiere la operacionalizacion de la
pertinencia cultural no como un concepto digamos teérico, sino
desde un enfoque filosofico, ético y politico donde se puedan
tejer relaciones y reglas que permitan y puedan contextualizarse
a traves de la implementacion del programa.

La pertinencia cultural es el brazo operativo de ese enfoque ético
— politico. Eso significa que las reglas tienen que adecuarse a la
naturaleza del servicio que quieres ofrecer para lograr un
resultado. Entonces, sino lo operacionalizas desde esa
naturaleza, entonces lo que vas a tener es un mandato teérico y
un mandato de implementacién adecuado

Patricia Balbuena — ex ministra

César Chaname, ex viceministro del Ministerio de Salud también
sugiere que las politicas alimentarias, tanto como su disefio e
implementacion son importantes para las poblaciones
vulnerables. En ese sentido, desde el enfoque de la pertinencia
cultural, el Estado puede llegar a beneficiar a determinados
grupos sociales que, para cubrir necesidades basicas
insatisfechas, puedan reconocer y sentirse identificados, no solo
con la provision de alimentos, sino también con la atencién,
acompafiamiento y capacitacion para la promocion de habitos

saludables.
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Ademas, adiciona, que en el mundo escolar se requiere la
integracion de la familia para que se haga participe del proceso
que, a su vez, es complejo. Al igual que Balbuena, Chanamé
también sefiala que el escolar no se puede desligar su familia y,
por ende, de sus costumbres. Entonces, la pertenencia a la
familia es un factor clave, un punto de referencia para que el
componente educativo del programa genere un cambio positivo
en diversas costumbres relacionadas a héabito saludables y
mejorar los procesos de aprendizaje 0, como el entrevistado
enfatiza, modernizar las costumbres del nifio y de sus familias
(...) las costumbres de la familia de la que pertenece el nifio o la
nifia van a impactar, entonces, también va a tener que haber una
educacion alimentaria, nutricional a la familia respecto a lo que
debe producir, que debe preparar y como lo debe preparar para
gue el proceso nutricional tenga que funcionar. Y eso significa
también modernizar las costumbres de muchas familias.

Patricia Balbuena — ex ministra

Chanameé insiste que hay una necesidad real de profundizar la
modernizacion de los procesos alimentarios integrando la
variable cultural y entendiendo que la cultura no es fija ni
monolitica, sino dinamica. Para ello considera que el enfoque de
pertinencia tendria que incluir indicadores como las relaciones

de la comunidad y practicas de habitos alimenticios saludables.

Otro indicador que precisa el entrevistado serian la combinacion
de productos que integran la comida pues, desde la perspectiva
cultural habria que generar un consenso entre lo que respeta
como costumbre y lo nuevos habitos de alimentacion que le

pertenecen a una cultura distinta.

(...) respetar la costumbre de la gente y no permitir que ella

también reciba un poco de cultura distinta a la que ellos son
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partes, porque a veces, este ya es un punto de vista mas
sociologico, segmentamos o sobre priorizamos el concepto
cultural para ellos

César Chanamé - ex viceministro de salud

En este aspecto, dicha opinibn también concuerda con
Balbuena. Desde la aceptabilidad y como se puede lograr un
consenso entre el beneficiario y el programa para evitar que las
condiciones de la prestacién no logren los resultados esperados.

Para eso pone un ejemplo que cita continuacion:

(...) el nifio debe comer en la cantidad calérica que la parte
técnica le sefiala, pero la lata en atin a los nifios no les gusta y
no hay manera de que se lo coman o darles huevo y leche a los
nifios en el turno tarde. En zonas con 35 grados de temperatura
es imposible que lo coman, ademas porque acaban de llegar de
almorzar (...)

Patricia Balbuena — ex ministra

Balbuena concuerda con Chanamé que la pertinencia es un
factor que implica en redisefio del programa, pues no esta
dirigido a lograr una respuesta minima que precise de
cuestiones simbdlicas, sino, por el contrario, a situaciones
complejas relacionadas a la prestacion del servicio alimentario.
Aunque no precisa cuales son estas cuestiones complejas,
presupone que los productos y resultados de la actual cadena
de valor sean otros, pues en la cadena de valor se cuentan con

otros resultados, procesos y actividades.
La pertinencia cultural, afirma, depende de otros factores que

estan en funcién a los espacios geograficos y dinamicos sociales

gue son heterogéneas en si misma. Para ello, la entrevistada
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esboza un el ejemplo de las vacunas y la aplicacién de la

pertinencia cultural

(...) Las vacunas, por ejemplo, tu tienes que entregar vacunas a
los nifios, la diferencia es si el nifio es de Ica, Bagua, Tumbes
¢,eso hace que les des vacunas diferentes a cada uno? jNo! jEl
servicio es universal! jentonces la pertinencia cultural entra alli?
ies que entra en lo que cambia es por ejemplo en la modalidad
de entrega o el punto de entrega, le tengo que llevar la vacuna!

Patricia Balbuena — ex ministra

Paulo Vilca, ex viceministro de Interculturalidad del Ministerio de
Cultura, reconoce que el factor cultural puede moldearse y la
pertinencia cultural puede modificarse si existen factores o
condiciones fijas en el servicio alimentario que no mejorarian el
nivel de aceptabilidad de los alimentos que se entregan a los
niflos. Para ello, sugiri6 la estrategia de distribucién de los
alimentos que no corresponden a la herencia o tradicional
cultural de las comunidades, dejando de individualizar la entrega
de dichos productos para hacerlo de manera comunitaria. De
esta manera, productos que no son de la dieta comunal podrian
combinarse con productos procedentes de una programacion

distinta.

En el caso por ejemplo de Qali Warma que tiene que ver con la
entrega de alimentos para los alumnos que estan en inicial,
primaria y secundaria, en la amazonia peruana no es suficiente
con llevamos tantas latas de atun, tantos lacteos, con tal nivel
de proteina, y tampoco es simplemente adecuar la dieta, sino
hacer una combinacién de intereses.

Paulo Vilca Arpasi — ex viceministro de interculturalidad

149



Otro concepto importante que profundiza el entrevistado sobre
la pertinencia cultural en el dmbito del programa QW, es la
importancia de las decisiones a nivel local. En vista a que las
expectativas de las poblaciones beneficiarias del programa son
cambiantes y no necesariamente las condiciones, lo intercultural
siempre sera un proceso de negociacion entre los sectores que
brindan determinados productos o servicios para la poblacion

vulnerable.

Entonces, ello no implica que existan cambios sustantivos en la
politica publica, si es que no se logran resolver, tanto desde el
Estado como de la sociedad barrera u obstaculos estructurales.
Hay que anotar que las comunidades més alejadas son las que

menos inversion tiene.

Por esa misma razon, como sefiala Vilca, la implementacion del
enfoque intercultural buscaria un consenso en la solucion de
varias problematicas que presentan principalmente la poblacién
vulnerable en el Perd. Bajo esta premisa, los hacedores de
politicas integraran visiones diferentes en las poblaciones que

habitan en el pais.

El enfoque intercultural es una respuesta que consiste en
establecer espacios de diadlogo entre las diferentes matrices
culturales que conviven en determinado espacio, a diferencia de
las perspectivas multiculturales, especialmente reconocen que
hay diferentes matrices culturales y que pueden estar ahi pero
no hablan entre si.

Paulo Vilca Arpasi — ex viceministro
Por otro lado, al igual que Balbuena, reconoce que hay ciertos

aspectos positivos que el programa QW viene trabajando desde

el dia de su creacion: la contratacion de personal originario que
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dominan la lengua, Awajun, huambisa y que permite evidenciar

la comprensién intercultural de programa:

La interculturalidad también se ve evidenciada en que se
contrate este tipo de profesionales, la elaboracion material
educativo comunicacionales para implementar en materia de
salud, en practicas saludables a los padres y madres de familia
porgue Qali Warma se preocupa mucho por la ingesta que se dé
de manera en alimentos de calidad.

Paulo Vilca — ex viceministro

D. Reforma del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali
Warma

En esta seccién, los entrevistados opinaron sobre la forma de

lograr mejores resultados a través de cambios sobre la forma de

la prestacion del servicio alimentario.

Para empezar, Trivelli precisé que el programa hasta el
momento funciona bien: ha logrado un complejo sistema de
adquisiciones transparente y que cuenta con innumerables
controles y sistemas de supervision. Por tal razén tiene la
capacidad de llevar alimento a las escuelas de acuerdo con la

programacion escolar.

No obstante, argumenta que, con el fin tener un programa con
la capacidad de brindar una variedad de alimentos regionales o
acorde a la tradicion alimentaria, habria la necesidad de

repensar en reformarlo, modificarlo.

Entonces, considera que lo Ultimo que se necesita es
descentralizarlo, debido a que se tendria una distorsion de la
politica, ni mucho menos buscar que sea intersectorial o

intergubernamental. La entrevistada solo sefiala que cualquier
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reforma del programa estaria en funcion al logro intersectorial de
objetivos y a la articulacidén con los niveles de gobierno es decir
un espacio de gobernanza que puedan generar nuevas

estructuras organizativas que trabajen en equipo

Se generan nuevas estructuras organizacionales en pro de
politicas intersectoriales e intergubernamentales, donde el
modelo deliberativo no es el democrético sino es el que somos
un equipo.

Carolina Trivelli Avila — ex ministra

Chanamé, apunta a que el programa QW, como una
dependencia auténoma, ha logrado un importante proceso
nutricional. No obstante, no considera que deba reformarse o
acogerse a otro ministerio para poder funcionar como lo hace
actualmente. Este programa cuenta con una cadena de valor
que contiene un proceso logistico para resultados especificos
gue coadyuvan al proceso de aprendizaje de nifios en edad

escolar.

Paulo Vilca, en cambio sefiala que el programa puede
redisefiarse desde un enfoque intersectorial, es decir que tenga
una visién sectorial y que pueda conversar durante el proceso
de implementacion del programa con otros programas de
inversion publica para mejorar eficacia de los servicios basicos

en las zonas de influencia del programa.

Entonces, a Imaza, por ejemplo, voy a ejecutar un programa de
agua y esta bien, de agua y saneamiento, pero no de
telecomunicaciones y tampoco de salud y limitado en educacion,
cuando en realidad la inversién publica deberia de llegar en
paquete minimo

Paulo Vilca Arpasi — ex viceministro
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E.

Ademas, considera que la vision sectorial esta siendo
subestimada: existe una creencia errOnea en pensar que un
sector es la Unica entidad que va a resolver los problemas y
generar resultados positivos por si solos.

Evaluacion del impacto del programa
Chanamé sefal6 desconocer sobre estudios de evaluacion de
impacto del programa, pero que la elaboracion de dicho estudio
permitiria recoger las complejidades del programa, mas aun cuando
se trata de generar indicadores que traten de medir sus niveles de
intersectorialidad e intergubernamental, aunque si sefiala que lo mas
importante seria evaluar si el objetivo central estd funcionando como

tal, es decir, si ha mejorado el aprendizaje de los nifios

Yo creo que lo que tendriamos que mirar es si ha habido impacto en
el objetivo central de la politica que era mejorar el aprendizaje de la
gente, porgue lo que si sabemos es que si no habria alimentacion no
habria aprendizaje y eso me parece que es un tema muy importante.

Cesar Chanamé — ex viceministro

En cambio, Balbuena parece estar al tanto de diversos estudios de
impacto del programa desde el aiflo 2018 y sus resultados negativos.
Por esa razon, explica de los cambios a partir del Decreto Supremo
gue autoriza que el programa pueda estar sujeto a evaluaciones a su

gestion, procesos y organizaciéon por un ciclo de tres afios.

Balbuena, al explicar las razones de los impactos negativos refiere a
gue los lineamientos son demasiados abstractos o se encuentran muy
lejos de las directrices de la implementacién, o no quieren decir nada.
No obstante, considera que las evaluaciones son oportunidades

importantes que requieren de voluntad politica para realizarlos y que
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logren una mirada integral a los resultados objetivos y metas del

programa.

F. Mejora o redisefio
Aunque resulta irrealizable, Trivelli considera que, en un futuro
remoto, QW tengan la capacidad entregar productos y dinero en
efectivo a los Comité de Alimentacion Escolar (CAE) de cada
colegio para que puedan adquirir complementos locales, en
especial alimentos frescos, tales como frutas y verduras para los

desayunos y almuerzos de los nifios.

Para la entrevistada, QW deberia convertirse paulatinamente en
un programa que tenga la capacidad de adquirir canastas de
proveedores que hayan pasado por un minucioso proceso de
supervision de calidad, inocuidad, certificacion y formalidad.

En cambio, Balbuena sugiere que el programa QW trabaje en
funcién a mejoras o a un redisefio, es decir un replanteamiento

a su cadena de valor.

Sobre el segundo aspecto considera que es necesario
garantizar que otros actores se integren a la cadena de valor.
Por ejemplo, que los productos frescos puedan ser entregados

por un proveedor.

Otro aspecto que debe trabajar es su flexibilidad. Al ser un
programa a nivel nacional, debe evitar ser vertical y centralista,
y responder a las diferentes circunstancias regionales y los
cambios en el manejo de su organizacion deben estar siempre
presentes. Para ello, se sugiere la formulacion de modelos

diferenciados en funcion a ubicaciones geogréficas especificas.
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4.2. Discusion de resultados

4.2.1.

Respecto al objetivo central. Identificar el nivel de pertinencia del
enfoque intercultural del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma (QW) en la reducciéon de la anemia y
desnutricion cronica infantil en el distrito de Imaza durante el
periodo 2016-2020.

Se ha realizado una investigacion acerca de las variables que
permitan identificar el nivel de pertinencia del enfoque intercultural de
QW en la reduccion de la anemia y desnutricion crénica infantil en el
distrito de Imaza, provincia de Bagua, departamento de Amazonas
durante el periodo 2016-2020. En ese sentido, los resultados
demuestran que el nivel de pertinencia de la variable adecuacién del
enfoque intercultural del programa QW en la reduccion de la anemia
y desnutricién crénica infantil (DCI) infantil es bajo, como queda
demostrado en los resultados cuantitativos aplicados a madres de
familia, profesores de IE y nifios, asi como en los resultados
cualitativos de las entrevistas dirigidas a los funcionarios de QW y a

los expertos en programas sociales.

Los resultados del presente estudio no son idénticos al obtenido por
Francke, P. & Acosta, G. (2021) en el estudio titulado “Impacto del
programa de alimentacién escolar Qali Warma sobre la anemia y la
desnutricién crénica Infantil. EI presente estudio concluy6é que a QW
no se le puede atribuir efectos sobre la anemia ni sobre la desnutricion
infantil. Esto se debe porque los meses que reciben la alimentacién
por parte del programa, ésta no resulta significativa, o sea, la

intensidad del tratamiento tampoco ayuda a reducir dichos problemas.

Si bien el estudio concluye que la relevancia de la pertinencia cultural
es baja, ello no quiere decir que los alimentos que brinda el programa
QW no tengan el valor nutricional o fortalezcan la cultura alimentaria
Los resultados de las encuestas de madres, profesores y de los

mismos nifios, arrojan resultados positivos, aunque no totales, sobre
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el consumo de los productos y raciones que distribuyen. Existe la

percepcion que si combaten la anemia y DCI.

Lo que se reconoce en el estudio, y que es la gran probleméatica de la
naturaleza del abastecimiento de QW, es la distribucidn creciente de
productos procesados, debido a la escasez de productos locales que

cumplan con los criterios de inocuidad.

El presente estudio también difiere de la tesis de Fujishima Martell
(2017), titulado “Estudio del acceso al Programa Presupuestal
Articulado Nutricional de nifios menores de 2 afos de la localidad de
Chiriaco, del distrito de Imaza, provincia de Bagua, departamento de

Amazonas”.

El estudio concluyé que los productos priorizados del PAN
contribuyen en la prevencion de la DCI en los menores de 2 afios,

pero no en la prevencién de la anemia.

El respecto, es importante resaltar que el presente estudio considera
gue la variable pertinencia es baja en la reduccion de la anemia y DCI.
No obstante, a diferencia de los estudios que forman parte de los
antecedentes, y que han profundizado en sus marcos tedricos el
enfoque intercultural y como ha sido implementado, se observa que

no hay un dialogo vinculante con sus resultados.

En el presente estudio se puede observar la complejidad del enfoque
intercultural en los tres componentes que forman su cadena de valor.
Los antecedentes del estudio fueron utilizados como base teodrica y
metodoldgica; sin embargo, no han profundizado el enfoque de la
pertinencia cultural. Es mas, posiblemente éste estudio sea el primero
que analizan todos los factores que vienen interviniendo en la

prestacion del servicio desde el enfoque intercultural.
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4.2.2.

Respecto al objetivo especifico 1. Analizar el nivel efectividad de
las actitudes, préacticas y conocimientos de las madres sobre
salud, alimentacion y cuidado en la reduccién de la anemia y
desnutricion infantil en el distrito de Imaza.

Sobre este aspecto, se resalta que la participacion de las madres en
la alimentacion y cuidado en la reduccion de la anemia y DCI es
regular. Se aprecia un interés en que sus hijos se alimenten con
alimentos nutritivos y son conscientes que es importante el desayuno

y almuerzo para prevenir la anemia y desnutricion crénica infantil.

Estos resultados se asemejan con el estudio de Ortega Guzman
(2015), titulado “Practicas y significados de la cultura alimentaria en
nifos de 8vo basico beneficiarios del Programa de Alimentacidn
Escolar (PAE) en Santiago de Chile”, cuyo objetivo central consistid
en caracterizar las practicas y significados de la cultura alimentaria de
ninos y nifas con la finalidad de comprender las diferentes
modalidades o formas de entendimiento del beneficio del desayuno,
almuerzo y recreo, tomando como referencia las relaciones que
existen en los diversos actores involucrados en el proceso de

alimentacion.

Este estudio llegé a la conclusion que el mejoramiento del
entendimiento del problema de la alimentacién, asi como su
aceptacion esta en funcidon a la cultura de los individuos con la
finalidad de lograr iniciativas acordes a las diferentes realidades. De
esta manera, se aumentara el nivel de aceptacion del programa. La
investigacién también sugirié espacios de socializacion en torno a la

comida.

Cabe destacar que el estudio procedente de Chile realizé varios
aportes teoricos al presente estudio. Sus similitudes estan
relacionadas al soporte de las madres de familia en la continuidad del

programa, asi como en el trabajo que vienen realizando las madres

157



4.2.3.

del Comité de Alimentacion Escolar (CAE) en la mejora constante del

servicio alimentario en los nifos.

Por otra parte, también se identifica que reciben constantemente
capacitacion por parte de los monitores de gestion local (MGL) del
programa. No obstante, pese a que forman parte de la elaboracién de
las canastas y, antes del COVID, de la preparacion de los alimentos
para los nifios, no perciben que son parte de la programacién del
menud. Simplemente reciben los alimentos para que posteriormente
sean distribuidos, existiendo una especie de vinculacién logistica en

la provision del servicio alimentario.

Otra observacion presentada, es que aun no se cuenta con los
resultados de seguimiento del consumo de los alimentos en el hogar
gue, por la pandemia, ahora estan siendo distribuidos por parte de los
CAE a los padres y madres de familia de los nifios/as usuarios del

servicio alimentario.

Respecto al objetivo especifico 2. Analizar el nivel de relevancia
de la perspectiva cultural en la programacion del menu en el
distrito de Imaza

En este punto, se ha demostrado que el nivel de relevancia de la
pertinencia cultural en la programacién del menu escolar es bajo y
guarda similitud con el estudio de Lopez et al (2012), titulado “Vision
intercultural de conocimientos, actitudes y préacticas sobre
alimentacion ancestral mapuche en una escuela con programa
oficial”’, cuyo objetivo central consistio en profundizar la interaccion

gue existe entre la cultura occidental y la cultura mapuche.
Como se mencion0 anteriormente, el estudio concluyd que existe un

proceso de no desarraigo étnico de la poblacibn mapuche y una

revalorizacion y proteccién de la alimentacién ancestral, lo que origina
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una preocupacion de los decisores de politica para llevar a cabo

cambios en la dieta escolar.

Sobre este punto, se anota que, al igual que el trabajo de Lépez
(2021), el programa no ha dejado de cumplir su funcién, pero no
puede dar mas de lo esperado por sus beneficiarios y esto no se debe
a las limitaciones de la cadena de valor, sino a factores exdgenos
propios de un programa que abastece de alimentos a poblaciones

vulnerables donde la presencia del mercado es limitada o casi nula.

Solo se rescatan el elemento recurso humano, es decir, la
incorporacion de los MGL procedentes de comunidades nativas, lo
cual hace més fluida la comunicacion y cooperacion con los logros del
programa. El otro aspecto rescatable esta dirigido en la programacion
del menu escolar, el cual solo integra la harina de platano y al arroz,
productos locales de amplio consumo. La diversidad de alimentos de
la region aun se encuentra excluida por la limitada oferta de productos
gue cuenten con estandares de calidad e inocuidad, tal como en
reiteradas oportunidades lo han mencionado los funcionarios del

programa QW.

Los resultados de las entrevistas a los funcionarios publicos
corroboran a profundidad los resultados cuantitativos, es decir las
encuestas a las madres de familia, profesores y nifios. Existe un
analisis racional que ha logrado que la cadena valor de QW se haya
convertido en un sistema de adquisiciones con varios mecanismos
regulatorios y de control que disminuye fallas con respecto a la

dotacion de productos y raciones.
El programa QW cuenta con un sistema de coordinacion e

instrumento de recojo de informacién sobre gustos y consumos. A su

vez, incluye un cuerpo de MGL afines a las comunidades nativas que
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4.2.4.

evidencia que se han tratado de incluir no solo en el ambito de la

implementacion la perspectiva cultural, sino también la gestion social.

No obstante, se sortean obstaculos o barreras burocréaticas que no le
permiten realizar evaluaciones de impacto a todos los procesos que
se encuentran establecidos en su cadena de valor. Esta falencia
impide no solo la falta de una operacionalizacion de indicadores que
permitan reenfocar la diversidad cultural de Imaza, sino establecer un
entendimiento tedrico y practico acerca de relaciones interculturales
gue se necesitan para adaptar la prestaciéon del servicio a las
necesidades nutricionales de los beneficiarios directos del servicio,
integrando, en lo posible, elementos culinarios que podrian mejorar la

identificacion del servicio con los usuarios directos del programa.

Respecto al objetivo especifico 3. Explorar el nivel participacion
de los actores en la promocién de habitos saludables en el
distrito de Imaza

A partir de este objetivo se infiere que la promocién de los habitos de
consumo es relativamente baja, pues no se ha podido comprobar que
los alimentos que proporciona el programa sean consumidos y
coadyuven a mejorar la memoria a corto plazo de los nifios durante

las clases no presenciales.

No obstante, éste resultado no coincide con el trabajo de Oliveira
Araujo et al (2018), titulado “La cultura alimentaria Xukuru do Ororuba
en movimiento: acciones endogenas frente a la inseguridad
alimentaria y para la promocién de un patrimonio alimentario
apropiado”, el cual concluye que las experiencias de la cultura
alimentaria estan relacionadas a fortalecer la tradicion local, construir
un mercado para productos sostenibles que no solo han beneficiado
a los productores, sino también a un publico consumidor mucho mas

amplio.

160



El presente estudio destaca que la pertinencia cultural no se
encuentra excluida en su totalidad en la implementacién del
programa. Es mas, existen resultados positivos por parte de las
madres que precisan que el QW brinda alimentos nutritivos vy
agradables; ademas de incorporar alimentos locales que pueden
considerarse elementales para el fortalecimiento de la cultura

alimentaria de sus hijos.

La misma lectura se puede encontrar en relacion con los resultados
de la encuesta a profesores, inclusive gran parte de ellos, perciben
gue el programa si combate la anemia y la desnutricion cronica infantil
(DCI).

No obstante, en el caso de los nifios, siendo una encuesta
relativamente breve y habiendo arrojados resultados resumidos y
cortos; se revela que existe cierto desagrado de los productos que
actualmente son preparados por sus madres. Esta resistencia se
debe a que no se estarian tomando en cuenta las expectativas de los
alimentos que brinda el servicio. La principal causa de desagrado es
el consumo de alimentos procesados, principalmente los pescados en

conserva y el pollo enlatado.

Los resultados de la encuesta en nifios contradicen los resultados de
las madres, pues si los nifios encuentran desagrado a determinados
alimentos, entonces no lo estan comiendo o lo estan consumiendo
otros miembros de familia. Es importante anotar que, en el contexto
de pandemia, el programa ahora distribuye los alimentos a los

hogares de los beneficiarios directos.

Por dultimo, cabe resaltar que este resultado coincide con la
investigacion de Merino Godoy (2006), titulado “La promocion de la
alimentacion saludable en la infancia desde una perspectiva

intercultural” cuyo objetivo consisti6 en identificar las
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4.2.5.

responsabilidades que tienen los nifios en etapa escolar, asi como

sus familiares en su alimentacion.

El resultado del estudio concluyé que muchos colegios seleccionados
no realizan una educacién integral sobre alimentaciéon desde la
perspectiva intercultural. La institucion solo se preocupa en respetar
el horario para que los nifios desayunen y existe una preocupacion
del profesorado de la importancia de la alimentacion para la salud,
aungue casi siempre solicitan la participacién del personal de salud y

las familias en dicha responsabilidad.

Respecto al objetivo especifico 4. Analizar el nivel de
satisfaccion de la programacion del menua escolar de QW en el
distrito de Imaza

En el resultado de este objetivo se registran niveles bajos de
satisfaccion en el programa, los cuales son muy diferentes a los
estudios de Quijada Jaime (2019) y de Herrera y Tineo (2018), los
cuales refieren altos niveles de satisfaccion y, ademas, los resultados
solo se sostienen bajo la recoleccion de informacion de indole

cuantitativa.

El presente estudio, desde la perspectiva de las madres encuestadas,
los niveles de satisfaccién del programa QW por los nifios son altos.
De la misma manera ocurre con los profesores, y aunque no se les
consultdé cuan satisfechos estan los nifios acerca de los productos y
raciones que brindaba el programa, se aprecia su desagrado respecto

al consumo de los productos procesados.

En este aspecto, existe una controversia en torno a la satisfaccion del
alimento o como los alimentos pueden nutrir adecuadamente para
que los nifios no padezcan de anemia o DCI. Funcionarios del
programa y expertos en programas sociales, fueron tajantes en

afirmar que el programa influye en el proceso educativo a partir del
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“shock caldrico”, no es su competencia evaluar el nivel de anemia o
desnutricion crénica infantil (DCI) en los nifios ni tampoco el programa
es responsable de alimentar a sus padres. Si bien tienen
competencias de tipo educativo de promocion de hébitos saludables,
podria decirse que la preocupacion de los que forman parte de QW
es evitar que la ingesta de alimento que haya sido brindado por el

programa atente contra la salud de los nifios en etapa escolar.

Con base a ello, se puede colegir que la satisfaccion, no es una
prioridad en si, entonces, pese a que los resultados cuantitativos sean
positivos, ello no significa que los nifios que reciben el servicio
alimentario se encuentren satisfechos con el programa si existen
productos procesados que no forman parte de las costumbres
culinarias de su familia o localidad. Por tanto, el nivel de satisfacciéon

de la programacion del menu escolar de QW es bajo.

El resultado general del presente estudio es muy similar al
antecedente del trabajo de Francke, P. & Acosta, G. (2021) en el
estudio titulado “Impacto del programa de alimentacion escolar Qali
Warma sobre la anemia y la desnutricion cronica Infantil. El presente
estudio concluy6 que a Qali Warma no se le puede atribuir efectos
sobre la anemia ni sobre la desnutricién infantil. Esto se debe porque
los meses que reciben la alimentacion por parte del programa no es
significativa, 0 sea, la intensidad del tratamiento tampoco ayuda a

reducir dichos problemas.
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Conclusiones

En relacién al objetivo central del presente estudio, se concluye que el nivel
de pertinencia del enfoque intercultural, entiéndase la adecuacion del
Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma a las costumbres,
habitos alimenticios y entorno social de los usuarios, en el distrito de Imaza
durante el periodo 2016-2020 es limitado, debido a que no se tiene
disponibilidad de alimentos locales que cumplan con los requisitos Yy
estandares que solicitan los organismos competentes en materia de inocuidad
y calidad. Esta carencia genera el rechazo al consumo de alimentos no locales

(sobre todo los procesados) por parte de los usuarios del programa.

Cabe resaltar que el objetivo principal del programa es garantizar que los
alimentos entregados cumplan con el contenido nutricional necesario, para
que los estudiantes puedan mejorar su atencion en clase, factor importante
para el logro de resultados de aprendizaje. Por lo tanto, Qali Warma no tiene
por objetivo reducir la anemia y la desnutricion crénica infantil, pero si
constituye un elemento que coadyuva a los esfuerzos de las politicas
alimentarias nacionales mediante la provisién de alimentos ricos en hierro,
mejorando las condiciones de salud, practicas alimentarias y cuidado por

parte de los usuarios y sus familias.

Respecto al objetivo especifico 1, el andlisis concluye que las madres han
demostrado tener una regular participacion en aspectos relacionados a la
salud, alimentacion y cuidado en la reduccién de la anemia y la desnutricion
cronica infantil a través del programa. Si bien indican que los alimentos que
brinda Qali Warma son nutritivos e importantes para sus hijos, ellas no
cuentan con los canales de participacion en la programacion de los menus

gue les permita opinar respecto a los insumos que los conforman.
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Respecto al objetivo especifico 2, el andlisis concluye que existe una limitada
aplicacion de una perspectiva cultural en la programacién del menu escolar,
pese a que el enfoque de la pertinencia cultural se encuentra transversalizado
en toda la cadena de valor del programa. En ese sentido, no se ha logrado
identificar su relevancia y no se ha logrado integrar, en su totalidad, a todos
los alimentos y productos de Amazonas y sus distritos. Se privilegia el factor
de la inocuidad de los insumos por las dificultades de formalidad y

cumplimiento de requisitos sanitarios, entre otros, de los proveedores locales

Respecto al objetivo 3, sobre la exploracién del nivel participacion de los
actores en la promocion de habitos saludables en el distrito de Imaza, se
concluye que la patrticipacion es limitada, dado que solo se restringe a las
iniciativas por parte de las madres y actores educativos o sociales que
refuerza dicho componente, pero no se puede demostrar su eficacia debido
al contexto de pandemia. En vista a que la modalidad de distribucion y
preparacion de los alimentos se hacen actualmente en las viviendas de los
beneficiarios, existe poca informacion que permita conocer sobre los patrones
de consumo y hébitos de los nifios usuarios del servicio en la actualidad.
Existe una brecha de participacion social en la programaciéon del menu

escolar.

Respecto al objetivo 4, el estudio concluye que el nivel de satisfaccion de la
programacion del menu escolar de Qali Warma en el distrito de Imaza es bajo,
debido a que existe rechazo al consumo de algunos alimentos por parte de
los nifilos que reciben el servicio alimentario, lo cual se reafirma con la
inclusion de productos procesados en la canasta alimentaria que no forman

parte de las costumbres culinarias de su familia o localidad.

Qali Warma, en contexto de pandemia, ha pasado de entregar “alimentos
preparados” a entregar “alimentos secos”, debido a la coyuntura sanitaria. De
la modalidad raciones a la modalidad producto. De atender a los beneficiarios

en el &mbito de la escuela han pasado a atenderlos en sus hogares. Esta
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situacion le ha impuesto un nuevo reto al programa, esto es, adaptarse a la
aceptabilidad de los miembros del hogar y no solamente del estudiante. En
este contexto se hace dificil el seguimiento al programa.

Otro aspecto que dificulta la aplicacion de la perspectiva cultural es la
dimensién presupuestal. El presupuesto del programa s6lo comprende un
valor de dos soles (S/. 2.00) para los desayunos y cuatro soles (S/. 4.00) para
los almuerzos, como maximo. Esta restriccion, por ejemplo, no permite
incorporar insumos carnicos como el cuy cuyo peso por kilo bordea los 17
soles (S/. 17.00), pero que es un alimento de alto nivel proteico y de

aceptacion en la zona.

Si bien los monitores de gestidn local son los principales agentes de
sensibilizacion del programa, existe también una escasez de profesionales
capacitados desde el enfoque intercultural a esto se le suma a la alta rotacion
de profesionales. Entonces, personal sin conocimiento o experiencia en
relaciones con la comunidad, dificultan la aplicacion del componente

educativo.

Para Qali Warma es fundamental la oportunidad, calidad e inocuidad para la
atencion de los usuarios de las comunidades nativas; alli radica una de las
limitaciones en cuanto al nivel de produccion dado que aun no logra
establecer armonia entre la oferta y la demanda; no obstante, se viene
articulando acciones con entidades afines a la materia, a fin de promover la

agricultura familiar y, por ende, acceder a la produccion local.

Si bien la oferta actual de Qali Warma es valorada y contribuye a la ampliacion
de las oportunidades en contextos amazonicos, su efecto transformador es

limitado.

Finalmente, es preciso sefialar que, se ha logrado la verificaciéon de la
hipotesis planteada, cumpliendo de esta manera con el propdsito de la

presente investigacion.
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Recomendaciones

El Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (MIDIS), a través de sus
programas sociales, con énfasis en el Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma (QW), tiene la oportunidad de desarrollar una agenda
territorial de proteccion social con énfasis en la Amazonia, sobre la base de
la experiencia, conocimiento y capacidad institucional acumulada durante su
primera década de vida institucional. El primer paso para mejorar la calidad,
pertinencia y adecuacion de los programas sociales en contextos indigenas
amazonicos es resolver cuellos de botella de gestidon que limitan la efectividad
de la accion del sector.

Fortalecer las capacidades y la participacion de las madres de familia
involucradas en la gestion y prestacion del servicio alimentario del programa,
tanto en el servicio regular como en el contexto de pandemia. Las
capacitaciones deberian ser focalizadas. Para ello, se puede hacer uso de
capacitaciones presenciales, virtuales o diversificar el uso de material de

trabajo acorde con su lengua originaria.

Fortalecer la articulacion intersectorial con el sector agricultura para promover
alimentos frescos e impulsar una oferta sostenible con el apoyo de los
gobiernos locales de tal forma que el menu sea mucho mas accesible a los
gustos y preferencias del usuario. Asimismo, articular con el Ministerio de la
Produccion para que puedan desarrollar la industria alimentaria en la regién y
lograr la disponibilidad, oportunidad, calidad y sanidad de los alimentos de la

region o localidad.

Medir y afrontar la aceptabilidad del hogar de los insumos entregados al hogar
durante la pandemia; lo cual conlleve a generar informacion sobre “la
satisfaccion de los usuarios” a nivel distrital, con énfasis en comunidades

nativas.
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Incorporar en la dieta escolar los productos locales; por lo cual, puede
evaluarse la compra de alimentos producidos por la agricultura familiar, los
cuales, si bien en su mayoria son productos frescos o minimamente
procesados, deberan cumplir con los requisitos de calidad e inocuidad para
poder mantener el nivel de exigencia establecido por el programa y, de esta

forma, incentivar y crear una cultura de inocuidad alimentaria.

Impulsar la implementacién de pilotos en los que se incluyan diversos tipos
de alimentos y se le dé prioridad a aquellos alimentos que corresponden a las
costumbres de las comunidades. Esta accion se sustenta en la Ley N° 31071
sobre la compra de alimentos a la agricultura familiar, el mismo que establece
un porcentaje minimo de 30% en compras producidas por la agricultura

familiar.

Establecer mecanismos de seguimiento y monitoreo por parte del personal de
trabajo de Qali Warma, para obtener informacion actualizada respecto a la
satisfaccion de los wusuarios en relacibn al consumo de alimentos

considerando el contexto de pandemia.

Fortalecer la articulacion con el Ministerio de Cultura para una mayor
comprension sobre pueblos amazénicos y el mundo rural andino. A través de
sus operadores, se podra contar con la informacion necesaria para que los

alimentos tengan un abordaje intercultural.

Contratar personal de trabajo con solvencia altamente técnica y moral, debido
a que Qali Warma es un programa sensible y muy mediatico. Las
externalidades al proceso terminan afectando al programa. Ademas, el
personal debe estar capacitado en materia de interculturalidad para
comprender, interactuar y relacionarse con las comunidades originarias del

Peru.
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En contextos indigenas amazoénicos, la articulacion entre programas es
indispensable para lograr una presencia ordenada, cohesionada y coherente
del sector ante la poblacion, toda vez que, en mucho de los hogares, algunos
de sus miembros son usuarios de diversos programas sociales. He alli la
llamada articulacién intrasectorial o interinstitucional para mejorar y/o

fortalecer la complementariedad de sus intervenciones.

Qali Warma y el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social, no son ajenos a
las necesidades de flexibilizacién del actual sistema de compras locales. En
ese sentido, habria que modificar el disefio del programa y el Programa
Presupuestal, debido a que no se considera la compra de productos frescos
y los proveedores no necesariamente son productores, siendo mas
proveedores logisticos, posiblemente por la necesidad de asegurar la calidad

e inocuidad de los alimentos entregados a los nifios.
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Anexos
Anexo A: 100. Encuesta para madres de familia — PNAE QW

Informacién general

Nombres y apellidos Edad:
Lengua originaria Etnia
Teléfono:

Fuente de ingreso
Hijos en de 3 — 5 afios en edad pres escolar y escolar | SI \ NO \ ¢, Cuéntos?

102. ¢ Dime, ¢,cuantas veces se alimentan de las siguientes comidas tus
. hijos?
101. ¢ Cuantas veces comen tus hijos en un dia
7
normal’ ) Desayuno | Almuerzo | Lonche | Cena
a. Una vez al dia
b. Dos veces al dia Nunca
' . Muy pocas
c. Tres veces al dia
. veces
d. Cuatro veces al dia AlQUNES Veces
e. Mas de cuatro veces guna
Casi siempre
Siempre
103. ¢ En qué consiste el desayuno diario que le
preparas o cocinas a tus hijos? Marca con una
“X”
Alimentos Dias de la semana 104.  Cua diari la. ali i6n d hitos?
LIMIMIaTvIis|D . ¢ Cuénto gastas diariamente en la alimentacién de tus hijos”
Pan
Galletas
Quinua
Quaker




Leche
Café
Té
Otros

105. Te mencionaré algunas frases sobre la comida que le preparas a tus hijos y me diras si estas de acuerdo, siendo el
namero 1 totalmente en desacuerdo y el nimero 5 que estas totalmente de acuerdo

Totalmente en| En Ni en acuerdo ni en | De Totalmente de
desacuerdo desacuerdo desacuerdo acuerdo | acuerdo
El dinero que me alcanza para la
o - 1 2 3 4 5
semana es suficiente para mis hijos
Lo que le preparo a mis hijos es 1 5 3 4 5
nutritivo

106. ¢ Cual es la importancia que tus hijos le dan a las siguientes comidas?

Comidas | Nada satisfecho | Poco satisfecho | Regularmente satisfecho | Satisfecho | Muy satisfecho
Desayuno
Almuerzo
Lonche
Cena

107. Te diré algunas frases sobre el desayuno que le preparas a tus hijos y me diras si estas de acuerdo, siendo el nimero 1
totalmente en desacuerdo y el nimero 5 que estas totalmente de acuerdo

Totalmente en En Ni en acuerdo ni en De Totalmente de
desacuerdo desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo
E_I_ desayunp que les doy a mis 1 5 3 4 5
hijos es suficiente
E_I. desayuno. que les doy a mis 1 5 3 4 5
hijos es nutritivo

108. ¢ Qué crees que opina tu hijo sobre las siguientes comidas?
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Comidas

Rechazo

Obligacion

Rutina

Placer

El desayuno

El almuerzo

El lonche

La cena

109. Te diré algunas frases sobre los alimentos que le preparas a tus hijos y me dices si estas de acuerdo, siendo el nUmero 1

totalmente en desacuerdo y el nimero 5 que estas totalmente de acuerdo

Totalmente en | En Ni en acuerdo ni | De Totalmente de
desacuerdo desacuerdo | en desacuerdo acuerdo | acuerdo
¢cLos alimentos que cocinas y
preparas para tus hijos combaten la 1 2 3 4 5
anemia?
Los alimentos que cocinan y
preparan para sus hijos combaten 1 2 3 4 5
la desnutricion infantil
111. Digame qué alimentacion considera la mas importante para sus
110. ¢ Cuantas veces QW brinda las siguientes hijos?
comidas a tu hijo?
, Nada Poco Regularme Muy
Desayuno | Almuerzo Comida importan | importan | nte 'I[mportan importan
Nunca S te te importante © te
Muy pocas veces Desayu
Algunas veces no
Casi siempre Almuerz
Siempre o
Cena
112. ¢Cual es la actitud de sus hijos que tienen | 113. Consideras que el menu del programa QW incluye los alimentos
con los productos y raciones que brinda QW? | locales en el menu escolar.
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Comida | Rechaz | Obligaci6 | Rutin | Place a. Totalmente en desacuerdo

S 0 n a r b. En desacuerdo

Desayun c. Ni en acuerdo ni en desacuerdo
0 d. De acuerdo

Almuerz e. Totalmente de acuerdo

0

115. ¢ Esta satisfecha con el servicio de alimentacién de QW en la
institucion educativa?

113. ¢Cuales son esos alimentos? 4. Nada satisfecha
b. Poco satisfecha

c. Neutral

d. Satisfecha

e. Muy satisfecha

116. Para terminar, te diré algunas frases sobre QW y me dices si estas de acuerdo, siendo el numero 1 totalmente en
desacuerdo y el nimero 5 que estas totalmente de acuerdo

Totalmente en En Ni en acuerdo ni en De Totalmente de
desacuerdo desacuerdo desacuerdo acuerdo acuerdo

¢Las raciones y productos que
brinda QW son del agrado para tus 1 2 3 4 5
hijos?
el programa QW fortalece la cultura

) . " 1 2 3 4 5
alimentaria en los niflos de Imaza

iMuchas gracias por tu colaboracion!

184



Anexo B: 200.

Informacién general

Encuesta dirigida a profesores de le — PNAE QW

Nombres y .
apellidos Edad:
Teléfono
Lengua originaria Etnia:
202. ¢,Con qué frecuencia reciben los productos y
raciones?
201. ¢ Los nifios que estudian en la IE reciben productos y raciones
de QW? Desayuno | Almuerzo
Nunca
a. Si Muy pocas
b. No veces
Algunas
veces
Casi
siempre
Siempre
203. ¢, Qué tan de acuerdo estas con la siguiente premisa? La programacion del menu escolar de QW es variada
Totalmente En Ni en | De Totalmente
en desacuerdo | acuerdo ni | acuerdo | de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo
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La programacion del menu escolar de 1 2 3 4 5
QW es suficiente

Los alimentos que prepara y cocina el 1 2 3 4 5
CAE son nutritivos:

204. ¢, Cual es la importancia que los nifios le dan a las 205. ¢, Qué tan satisfechos se encuentran los nifios
siguientes comidas? con las comidas que preparan para ellos?
Comida | Nada Poco Regularme | Importa | Muy Comida | Nada Poco Neutr | Satisfec | Muy

S importa | importa | nte nte importa S satisfec | satisfec | al ho satisfec
nte nte importante nte ho ho ho
Desayu Desayu
no no
Almuer Almuer
Z0 Z0
206. ¢, Qué actitud tienen los nifios frente a los productos y raciones que brinda QW?
Comidas | Rechazo | Obligacion | Rutina | Placer
Desayuno
Almuerzo
Lonche
Cena
207. ¢, Qué tan de acuerdo estas con las siguientes premisas?
Totalmente | En Ni en | De Totalmente
en desacuerdo | acuerdo ni | acuerdo | de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo
¢Los alimentos que cocinan y 1 2 3 4 5
preparan el CAE combaten la
anemia?
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Los alimentos que cocinan y 1 2 3 4 5
preparan el CAE combate la
desnutricion infantil

208. ¢Cual es la importancia que los nifios en edad 209 : Oué tan d d 4 la siquient
escolar y preescolar reciban estas comidas? ) . ¢Que tan € acuerdo estas con la siguiente
premisa? El menu del programa QW incluye los
Comida | Nada Poco Regularme | Importa | Muy alimentos locales en las raciones o productos
S importa | importa | nte nte importa
nte nte importante nte a. Totalmente en desacuerdo
Desayu b. E_n desacuerdo _
c. Ni en acuerdo ni en desacuerdo
no
d. De acuerdo

Almuer
20 e. Totalmente de acuerdo

210. ¢,Cual es la proporcion de los alimentos locales que

incluye?
211. ¢, Cuales son los alimentos?

a. Nada

b. Poco

c. Regular

d. Mucho

e. Bastante

212. ¢, Estéa satisfecho con el servicio de alimentacién de QW?

a. Nada satisfecha
b. Poco satisfecha
c. Neutral
d. Satisfecha

e. Muy satisfecha

213. ¢, Qué tan de acuerdo estas con las siguientes premisas?
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Totalmente | En Ni en | De Totalmente
en desacuerdo | acuerdo ni | acuerdo | de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo

Los nifios se adaptan con las 1 2 3 4 5

raciones y productos que brinda el

QW

¢Los nifos se adaptan a los 1 2 3 4 5

habitos alimenticios del programa

QwW?

QW toma en cuenta las opiniones 1 2 3 4 5

de los CAE

214. ¢, Cuél ha sido el nivel de actitud, en un primer
momento, que tuvieron los nifios frente a los nuevos 215. ¢Cuanto participan los CAE en la

alimentos que ofrecia el menua del programa QW?

programacion del menu escolar?

a. Muy malo a. Nada
b. Malo b. Poco
c. Regular c. Regular
d. Bueno d. Mucho
e. Muy bueno e. Bastante
216. ¢, Qué tan de acuerdo estas con las siguientes premisas?
Totalmente | En Ni en | De Totalmente
en desacuerdo | acuerdo ni | acuerdo | de acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo
¢El programa QW fortalece la 1 2 3 4 5
cultura alimentaria en los nifios
del distrito de Imaza?
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¢Las madres y padres de familia
aceptan los productos y raciones
del programa QW?

iMuchas gracias por tu colaboracion!
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Anexo C: 300. Entrevista a Representantes del comité de alimentacion escolar

ENTREVISTADOR(A): Buenos dias/tardes, sefior/sefiora, estamos haciendo un
estudio sobre pertinencia cultura del PNAE - Qali Warma, y quisiéramos conocer
su opinién respecto al programa. Para ello le agradeceré nos conceda unos

minutos de su tiempo para contestar una entrevista. Muchas gracias.

Nombres y apellidos
Edad:
Cargo:

Etnia

Lengua originaria
I.LE

301.Informacion general
- Diagnostico:
- ¢Cual considera que el principal problema en la alimentacion de los

escolares en el distrito de Imaza?

- ¢ Como registran o reconocen los habitos de consumo local?

302.Programacion del menu escolar

- ¢ Qué participacion tiene en la programacion del menua escolar?

- ¢ Cudles son los criterios que se utilizan para la elaboracién de la comida

saludable?

303.Preparacién de los alimentos

- ¢Los productos/raciones llegan a tiempo? (Si hubiera algan problema,

¢, sabe por qué se da esto? ¢ Han hecho algo al respecto?)



(Para el caso de raciones): ¢Como se organiza el almacenamiento? ¢Le

parece adecuado el lugar? ¢Hay algun problema?
(Para el caso de productos): ¢COmo se organiza la preparacion? ¢ Quién
prepara los productos? ¢ Alguien realiza compras adicionales? ¢Como se

pagan estos gastos?

¢ El menu escolar incluye alimentos o complementos de la zona al momento

de cocinar y preparar los alimentos? ¢, Cuales son?

Los complementos de la zona ¢han mejorado el consumo en comparacion

con los productos y raciones que se venden?

¢, Cual es la reaccion de los nifios frente a los productos y raciones? ¢Les

gusta el sabor?

¢A los nifios les cuesta o las ha costado adaptarse a los alimentos que

brinda el servicio alimentario del PNAE Qali Warma?

¢,Cree que el programa QW fortalece la cultura alimentaria que existe en el

distrito de Imaza? ¢ Cémo considera que lo hace?

iGracias por tu colaboracion!
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Anexo D: 400. Entrevista A Niflos de 3- 5 aios.

ENTREVISTADOR(A): Buenos dias/tardes ¢CoOmo estan, niflos? Les vamos a
hacer unas preguntas con respecto a los desayunos que reciben del Programa QW.
Queremos saber qué es lo que piensan respecto a ello. Si les gusta o qué cosas
les gusta mas. La reunidon no demorara mucho. Muchas gracias por su tiempo.

Informacién personal

Nombres y apellidos
Edad:

I.E de procedencia

Grado de estudios

Composiciéon familiar

N° de integrantes de la familia

¢,Con quiénes vives?

Descripcién de larutina de la semanay fin de semana

Actividades que realizabas antes de

ir al colegio

Actividades que realizas después de
hacer tus tareas

Actividades que realizas el fin de

semana

La alimentacion familiar
- ¢ Cuéntame, quien compra los alimentos que comes en tu casa?, ¢,Quién los
prepara?
- ¢A qué hora desayunas?
- ¢Cuéntame, te gusta el desayuno que preparan en tu casa? ¢Quién lo
prepara?, ¢ Cuéntame que alimentos consumes en tu desayuno?

- ¢Cual es tu comida favorita? ¢ Y cual es la comida que menos te gusta?

Consumo de productos y raciones de QW

- ¢Cuéntame un poco mas sobre los alimentos que te entregaban en tu
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colegio? ¢ Te gustan?

Los alimentos ahora te los entregan en tu casa ¢ te siguen gustando?

¢, Qué otros alimentos te gustarian que le agreguen a los desayunos?

¢ Sientes que puedes estudiar mejor, después de tu desayuno? Si la
respuesta es NO, ¢ por qué?

¢, Crees que la comida que entregan en el colegio y consumes en tu casa
esta en buen estado?

¢, Te gustan los ingredientes que usan para preparar la comida?

¢, Qué comidas te gustan mas que otras?

¢, Qué comidas no te gustan?, ¢las cambiarias? Si la respuesta es Sl, ¢ por
cuales?

¢En la escuela, o en tu casa, te han preguntado alguna vez si te gusta la
comida que preparan para ti?

¢, Conoces a las personas que preparan el desayuno en la escuela?

¢, Qué haces antes de consumir tus alimentos?

iMuchas gracias por tu colaboracion!
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Anexo E: 500. Entrevista funcionarios del programa Qw

Nombres y apellidos

Cargo:

Direccion:

ENTREVISTADOR(A): Buenos dias/tardes, sefior/sefiora, estamos haciendo un
estudio sobre pertinencia cultural del PNAE - Qali Warma, y quisiéramos conocer
su opinién respecto al programa. Para ello le agradeceré nos conceda unos
minutos de su tiempo para contestar una entrevista. Muchas gracias.

401. Informacién general

- Digame, ¢cudles son las funciones? ¢ Qué labores realiza?

- ¢ Cudl es el diagnéstico social, econdmico y nutricional del distrito de Imaza?

402. Programacion del menu escolar

¢, Como es la programacion del menu escolar? ¢ Existe una directiva especial

para atender comunidades nativas?

¢ Tienes conocimiento de como registran o reconocen los hébitos de consumo

local?

¢ Como se toman las decisiones con respecto a la programacion del menu

escolar?

¢, Cada cuanto tiempo se reunen con la Unidad Territorial? ¢ Coordinan? ¢ Tienen

otras reuniones? ¢ Con quiénes se reinen?

¢, Conoces, cudles son los criterios que se utilizan para la elaboracion de la

comida saludable?
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403. Pertinencia cultural

¢, Como utilizan la perspectiva cultural en la programacion del menu escolar en

el distrito de Imaza? ¢Como la define la pertinencia cultural en QW?

¢, Considera que la programacion del menu escolar cuenta con una variedad de

productos y raciones propios de la zona?

¢ Los productos y raciones que forman parte del menu escolar son testeados o

probados preliminarmente con nifios?

¢Considera que la intervencion del programa se ajusta (o se ha ajustado) a las
prioridades y necesidades de la poblacion beneficiaria? ¢, Por qué?

¢En la fase de implementacion toman en cuenta los aspectos culturales del pais

y regiones de intervencion? ¢ de ser afirmativo, puede describirlos?

404. Limitaciones

¢ Consideras que existen limitaciones respecto a la aceptabilidad de los
productos y raciones? ¢ A qué se debe?

¢, Se han realizado algun tipo de capacitaciones de promocién de la salud u otros
temas en el distrito, dirigido a la poblacion involucrada en la gestion y prestacion

del servicio alimentario?, ¢ Cual ha sido la reaccion de las madres de familia?

¢, Cuales crees que son los retos del PNAE Qali Warma respecto a

transversalizar el enfoque intercultural en el programa?

¢Cudl es el impacto del PNAE Qali Warma respecto a la disminucién de la

anemia y desnutricion infantil?

iMuchas gracias por tu colaboracion!
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Anexo F: Matriz de Consistencia

Problema Objetivos Hipo6tesis Variables Indicadores Metodologia
Problema general Objetivo general Hipotesis general Habitos de los | Tipo de investigacion
¢, Como es la | Identificar la | La pertinencia del programa consumos locales | Aplicada consiste en la
pertinencia del | pertinencia del | se encuentra limitada en la resolucion de  problemas
enfoque intercultural | enfoque intercultural | aplicacion de una Aceptabilidad de | practicos inmediatos en orden
del PNAE QW en la | del PNAE QW en la | perspectiva cultural en la los productos vy | a transformar las condiciones
anemia y desnutricién | reducciébn de la | programacion, al igual que raciones en el | del acto didactico y a mejorar
cronica infantil en el | anemia y | unalimitada participacion de menu escolar la calidad educativa.
distrito de Imaza, | desnutriciébn crénica | las organizaciones sociales,
provincia de Bagua, | infantil en el distrito | lo cual ha conllevado a una Repeticién de los | Transversal: el analisis
departamento de | de Imaza durante el | precaria  satisfaccion vy | Variable X | productos y | contempla un periodo
Amazonas, durante el | periodo 2016-2020. rechazo, no solo de las | (independiente) raciones. especifico, porque los datos
periodo 2016-20207? madres sino también de los | Nivel de pueden variar por algunas
nifios respectivamente. pertinencia  del | Suficiencia de las | circunstancias, perdiendo la
enfoque raciones y | relevancia en el tiempo. Este
Problemas Objetivos especificos intercultural  del | productos tipo de investigacion implica la
especificos Analizar la | Hipotesis especificas PNAE QW recogida de datos una vez
¢ Cual es la | efectividad de las | Las actitudes, practicas y Variedad de los | durante wuna cantidad de
efectividad de las | actitudes, practicas y | conocimientos de las | Variable Y | productos y | tiempo limitada.
actitudes, practicas y | conocimientos de las | madres sobre salud, | (dependiente) raciones
conocimientos de las | madres sobre salud, | alimentacién y cuidado han | Reduccién de la Cualitativo y cuantitativo: el
madres sobre salud, | alimentacion y | sido efectivas, en parte, en | anemia y | Calidad de los | primero le da una mayor
alimentacion y | cuidado en la | la reduccion de la anemia y | desnutricion productos y | atencion o relevancia a la
cuidado en la | reduccion de la | desnutricion infantil de los | crénica infantil en | raciones profundidad de los resultados y
reduccién de la | anemia y | nifios en el distrito de Imaza | el distrito  de no a la generalizacion de los
anemia y desnutricién | desnutricion infantil Imaza Nivel de la | mismos; mientras que en el
infantil en el distrito de | en el distrito de cobertura (zonas | enfoque cuantitativo, lo
Imaza? Imaza. de importante es la generalizacion

¢ Cudl es la relevancia
de la perspectiva
cultural de QW en la
programacion del
mend escolar en el
distrito de Imaza?

Analizar la relevancia
de la perspectiva
cultural en la
programacion del
menu en el distrito de
Imaza

La relevancia de la
perspectiva cultural en la
programacion del menu
escolar del distrito de Imaza
esta visibilizada en el disefio

almacenamiento)
Tasa de anemia

Tasa de
desnutricion

infantil

0 universalizacion de los
resultados de la investigacion,
aunque ambos métodos o
formas de investigacién
pueden utilizarse de manera
individual, y de hecho en la
practica esto sucede con




Problema Objetivos Hipotesis Variables Indicadores Metodologia
del programa, pero se bastante frecuencia, estos dos
encuentra limitada en su tipos de investigaciobn no son
implementacion. mutuamente excluyente, sino
¢,Cémo es la | Explorar la complementarios.
participacion de los | participacibn de los | La participacion de los
actores en la | actores en la | actores en la promocién de

promocion de habitos
de consumo en el
distrito de Imaza?

¢ Cual es la
satisfaccion de la
programacion del
menu escolar de QW
en el distrito de
Imaza?

promocion de habitos
saludables en el
distrito de Imaza

Analizar la
satisfaccion de la
programacion del
menu escolar de QW
en el distrito de
Imaza

habitos saludables
alimenticios en el distrito de
Imaza contribuye
positivamente en el

aprendizaje y vida de los
nifios en etapa escolar

Los niflos que reciben el
programa no se encuentran
totalmente satisfechos con
la programacion del menu
escolar de QW. Existe mas
rechazo que aceptacion
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