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Resumen 

Las organizaciones que desean permanecer en el mercado buscan ser el 

mejor lugar donde las personas elijan trabajar, donde sus trabajadores pasen 

sus jornadas laborales en ambientes saludables, cuenten con todas las 

herramientas, conocimientos, equipos y las mejores prácticas en los procesos 

que desarrollen. Pueden ser varias las áreas que se encarguen de que los 

colaboradores desempeñen sus funciones de la mejor forma posible, sin 

embargo el área principal es el área de recursos humanos, quien supervisa el 

cumplimiento de los roles y funciones de cada trabajador, asegurando que los 

colaboradores cuenten con todos los recursos necesarios para lograr los 

resultados esperados. La presente investigación titulada "Clima 

organizacional y satisfacción laboral de los docentes de la Academia de 

Ingeniería en el año 2021", tuvo como objetivo determinar la relación que 

existe entre el clima organizacional y la satisfacción laboral de los docentes 

de la Academia de Ingeniería en el año 2021. El método general fue el 

científico, con un enfoque cuantitativo y el tipo de investigación fue aplicada, 

con un alcance descriptivo correlacional y de diseño no experimental. La 

población estuvo conformada por 42 trabajadores y la muestra por 39 

docentes de la Academia de Ingeniería. La recolección de datos fue a través 

de la encuesta y el instrumento fue el cuestionario, el cual se elaboró de 

acuerdo a las dimensiones de las dos variables, conformado por 50 ítems en 

una escala ordinal, obteniendo la validez según el criterio de los jueces y la 

confiabilidad con el alfa de Cronbach. Estadística con 0,8655. Los resultados 

obtenidos fueron que existe relación entre el clima organizacional y la 

satisfacción laboral de los docentes de la Academia de Ingeniería en 2021. 

Debido a que el coeficiente Rho de Spearman (Rho: 0,766; p ≥ 0,00), calculó 

alzas en la región aceptación de la hipótesis nula y muestra una correlación 

positiva, llegando a la conclusión de que existe una relación entre el clima 

organizacional y la satisfacción laboral de los docentes de la Academia 

Ingeniería en el año 2021.  

Palabras clave: clima organizacional, satisfacción laboral, docente Academia 

Ingeniería, liderazgo y motivación. 



Abstrac 

Organizations that wish to remain in the market seek to be the best place 

where people choose to work, where their workers spend their working days 

in healthy environments, have all the tools, knowledge, equipment and best 

practices in the processes they develop. There may be several areas that are 

responsible for the employees performing their duties in the best possible way, 

however the main area is the human resources area, which supervises the 

fulfillment of the roles and functions of each worker, ensuring that the 

employees have all the necessary resources to achieve the expected results. 

The present investigation entitled "Organizational climate and job satisfaction 

of the teachers of the Academy of Engineering in the year 2021", had as 

objective to determine the relationship that exists between the organizational 

climate and the job satisfaction of the teachers of the Academy of Engineering 

in the year 2021. The general method was scientific, with a quantitative 

approach and the type of research was applied, with a correlational descriptive 

scope and non-experimental design. The population consisted of 42 workers 

and the sample by 39 teachers from the Academy of Engineering. The data 

collection was through the survey and the instrument was the questionnaire, 

which was prepared according to the dimensions of the two variables, made 

up of 50 items on an ordinal scale, obtaining validity according to the criteria 

of the judges and reliability with Cronbach's alpha. Statistics with 0.8655. The 

results obtained were that there is a relationship between the organizational 

climate and the job satisfaction of the teachers of the Academy of Engineering 

in 2021. Due to the Spearman's Rho coefficient (Rho: 0.766; p ≥ 0.00), it 

calculated increases in the region acceptance of the null hypothesis and 

shows a positive correlation, concluding that there is a relationship between 

the organizational climate and the job satisfaction of the teachers of the 

Engineering Academy in the year 2021. 

Keywords: organizational climate, job satisfaction, Engineering Academy 

teacher, leadership and motivation. 


