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. Introduccién

Direccidn en Comunicacién es una asignatura de especialidad de cardcter electivo de la
Escuela Académico Profesional de Ciencias y Tecnologias de la Comunicacion. Su
prerrequisito es haber aprobado 140 créditos. Desarrolla, a nivel logrado, la competencia

especifica Comunicacién Corporativa.

La comunicacidn, tanto interna como externa, es estratégica. Esta adquiere un valor
trascendente en la organizacién para la gestién, la articulaciéon de la cadena de valor, la

productividad y la alianza de los empresarios y sus stakeholders.

Los contenidos generales que la asignatura desarrolla son los siguientes: estrategias para
consolidar la imagen de una organizacion. Relacion interactiva con los stakeholders;
estrategias de marketing, prensa, publicidad y RR. PP. Planificacién y articulacion de la
comunicacién corporativa. Aborda temas transversales como imagen, cultura, clima,
identidad y reputacion, utilizando todos los canales a su alcance. Incorpora temas de

sostenibilidad y responsabilidad social; branding y generacién de contenidos.

Il. Resultado de aprendizaje de la asignatura

Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de desarrollar planes comunicacionales

para la consolidaciéon de la imagen de una organizacién con enfoque estratégico.
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Organizacién de los aprendizajes

N . ”Unldad 1 . , . Duracién
La organizacion y la direccion de la comunicacion estrategica en en horas 16
las organizaciones

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al final de la Unidad, el estudiante serd capaz de analizar cudles son
los nuevos paradigmas que intervienen en la comunicacion en las
organizaciones en tiempos de cambio permanente.

Ejes temdaticos

1. Rompiendo paradigmas en la comunicacién organizacional
Direccidn estratégica de la comunicacion

Andilisis y diagndstico de la organizacion

Definicién del problema comunicacional

Definicién y mapa de publicos

A

Comunicacion estratégica interna en horas

Unidad 2 Duracidén 18

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de evaluar la situacion
de la comunicacién interna en la organizacién desde una
perspectiva estratégica.

Ejes temdticos

1. Comunicacién estratégica interna

2. Auditoria de comunicacion

3. Comunicacion de la estrategia

4. Relacién con los stakeholders internos

Comunicacioén estratégica externa en horas

Unidad 3 Duracidn 18

Resultado de
aprendizaje de la
uvnidad

Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de evaluar la situacion
de la comunicacién externa en la organizacidon desde una
perspectiva estratégica.

Ejes temdticos

1. Comunicacién estratégica externa
2. Auditoria de comunicacion
3. Relacién con stakeholders externos

Unidad 4 Duracidén

Planificacion estratégica en horas 16

Resultado de
aprendizaje de la
uvnidad

Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de desarrollar el
proyecto comunicacional haciendo uso de las técnicas vy
herramientas adecuadas en el marco de una organizacién, desde
una perspectiva estratégica.

Ejes temdaticos

1. Planificacion estratégica

2. Branding

3. Riesgo y crisis

4. Responsabilidad social corporativa
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IV. Metodologia

Modalidad Presencial

La metodologia empleada en esta asignatura incidird en:

- Clase magistral activa
- Aprendizaje colaborativo

V. Evaluacién

Modalidad Presencial

* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.

Férmula para obtener el promedio:

Rubros Unidad por Fecha Entregable / Instrumento PesP Peso
evaluar parcial | total
Evaluacion Premequisito Primera | - Evaluacién individual tedrica 0%
de entrada 9 sesion / Prueba objetiva °
- Ejercicios grupales de andlisis
: Semana de casos desarrollados en 409
1-4 clase / Ribrica de °
idad evaluacién
Consolidado - Evaluacién grupal: trabajo
1 S 15%
c1 grupal sobre la definicion del
5 Semana problema comunicacional a 60 %
5-7 abordar y mapa de publicos ?
internos / RUbrica de
evaluacién
| » - Ejercicios grupales de andlisis
Eva vacion Semana de casos desarrollados en
parcial 1y2 L 35%
EP 8 clase / Rubrica de
evaluacion
s - Exposicién grupal del avance
. 3 egrr_w?go del proyecto / RUbrica de 40 %
Consolidado evaluacion
2 - — - 15%
c2 semana | - Trabajo practico grupal: plan
4 1315 de comunicacién / Riubrica 60 %
de evaluacién
- Sustentacién final del
Evaluacion Todas | s proyecto frente a jurado,
final odas ds emana elaboracién y entrega de PPT 35%
unidades 16 . .
EF y trabajo escrito /
- Ribrica de evaluacién
Evaluacion sustitutoria Aplica

PF=C1 (15%) + EP (35%) + C2 (15 %) + EF (35 %)
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