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. Introduccién

Marketing Digital es una asignatura de especialidad de cardcter obligatorio, se ubica en el
décimo periodo para los estudiantes de la Escuela Académico Profesional de
Administracion y Marketing. Tiene como prerrequisito Comunicacion Integral de Marketing.
La asignatura desarrolla, en un nivel logrado, la competencia transversal Gestion
Organizacional y las competencias especificas Gestion Comercial y Planeamiento de
Marketing. Asimismo, es de cardcter electivo para la Escuela Académico Profesional de

Ingenieria Industrial y tiene como prerrequisito haber aprobado 140 créditos.

Los contenidos que la asignatura desarrolla son los siguientes: administraciéon de los accesos
y las conexiones de redes, servicios y protocolos de internet, facturacién electrénica y
administracién telemdtica, relaciones entre los usuarios de la red, construccion de pdginas
web, disefio del plan de marketing digital, definicién de la politica de comercio electrénico

en una empresda.

Il. Resultado de aprendizaje de la asignatura

Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de disenar estrategias digitales

relacionadas con la gestidn de redes sociales, e-commerce y mobile marketing.
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lll. Organizacioén de los aprendizajes

Duracion
en horas

Unidad 1

Ecosistema digital 16

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de analizar los
principios y fundamentos del entorno digital contempordneo.

Ejes temdticos

Intfroduccién a las redes y politicas de seguridad

1.
2. Protocolos y comunicaciones de red
3. Facturacion electrénica
4. Telemdatica
Unidad 2 Duracién 16
Medios y herramientas digitales en horas

Resultado de
aprendizaje de la
uvnidad

Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de integrar los
conceptos del nuevo marketing, los medios y herramientas digitales
en busqueda de un objetivo comun.

Ejes temdticos

1. Marketing digital y growth hacking
2. Inbound y outbound

3. Motores de busqueda y big data
4. Construccion de pdginas web

Roadmap y diseno de estrategia digital

Duracidon
en horas

Unidad 3 16

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la unidad, el estudiante serd capaz de crear una estrategia
de marketing digital basada en SMART insights.

Ejes temdticos

1. Planeamiento

2. Alcance / audiencia

3. Engagement “customer advocacy”: Customer journey, person
buyer, segmentaciéon agil y campanas digitales

4. Marketing de contenidos

e-commerce omnicanal y machine Learning

Duracién
en horas

Unidad 4 16

Resultado de
aprendizaje de la
uvnidad

Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de disefiar una
estrategia basada en un e-commerce omnicanal.

Ejes temdticos

1. Gestidn de e-commerce
2. Retos de la omnicanalidad
3. Data mining

4. Social mining

IV. Metodologia

Modalidad Presencial

- Aprendizaje colaborativo

- Estudio de casos

- Aprendizaje basado en problemas

- Aprendizaje basado en retos
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- Clase magistral activa
- Ofras

Modalidad Semipresencial - Virtual
- Aprendizaje colaborativo

- Aprendizaje experiencial

- Estudio de casos

- Clase magistral activa

- Ofras

Modalidad A Distancia

- Aprendizaje colaborativo
- Aprendizaje experiencial
- Estudio de casos

- Clase magistral activa

- Oftras

V. Evaluacion

Modalidad Presencial

Rubros Unidad por Fecha Entregable / Instrumento Pes? Peso
evaluar parcial | total
Evaluacion Premequisito Primera Evaluacion individual tedrica / 0%
de enfrada 9 sesion Prueba objetiva °
. : Semana Evaluacion individual tedrico- 40%
Conso]lldodo 1-4 prdctica / Prueba de desarrollo ° 20 %
cl 5 Semana Ejercicio grupal de andlisis de 60 % °
5-7 casos / Ribrica de evaluacién °
Evo(l;c;%?n v 2 Semana Evaluacion individual tedrico- 20 %
P EP 4 8 prdctica / Prueba de desarrollo °
3 Semana Evaluacion individual tedrico- 0%
Consolidado 9-12 prdctica / Prueba de desarrollo °
2 Semana Trabajo grupal: avance del 20 %
C2 4 13- 15 proyecto integrador / Ribrica | 640 %
de evaluacién
Evolpoaon Todas las Semana Entregay exposicion grup,ol fjel
final ) proyecto integrador / Rubrica 40 %
unidades 16 . 7
EF de evaluacion
Fecha
Evaluacion Todas las posfia(;lor d Aplica
sustitutoria™ unidades - P
evaluacion
final

* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.
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Modalidad Semipresencial - Virtual

Rubros Unidad por Fecha Entregable / Instrumento Peso
evaluar
Evaluacion de Premeauisito Primera | Evaluacién individual tedrica / 0%
entrada 9 sesion Prueba objetiva °
Consolidado 1 : Semana 2 Ejercicio ’gr.upol de cmol.|§|s de 20 %
C1 casos / Rubrica de evaluacion
Evaluacion ., s L
. Evaluacion  individual  tedrico-
parcial ly2 Semana 4 - 20 %
EP practica / Prueba de desarrollo
Consolidado 2 3 Semana 6 Ejercicio ,gr'upol de ono[|§|s de 20 %
C2 casos / Rubrica de evaluacion
Evaluacion Entrega y exposicion grupal del
. Todas las . i
final ) Semana 8 | proyecto integrador / Rubrica de 40 %
unidades g
EF evaluacién
Fecha
Evaluacién Todas las posTleC:|or d Apli
sustitutoria® unidades L plica
evaluacion
final
* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.
Modalidad A Distancia
Rubros Unidad por Fecha Entregable / Instrumento Peso
evaluar
Evaluacion de Premequisito Primera | Evaluaciéon individual tedrica / 0%
entrada 9 sesion Prueba objetiva °
Consolidado 1 : Semana 2 Ejercicio Igrypol de onc1||.5|,s de 20 %
C1 casos / Rubrica de evaluacion
Evaluacion ., e L.
arcial v 2 Semana 4 Evaluacion individual tedrico- 20 %
P EP Y prdctica / Prueba de desarrollo °
Consolidado 2 3 Semana 6 Ejercicio Igrypol de onc1||.5|,s de 20 %
C2 casos / Rubrica de evaluacion
Evaluacion final Todas las Semana 8 E?;recegccfroyin?;p?cjgcljcr)r} I%LrlLtJ)Frjlgla (31(2 40 %
EF unidades proyecto inieg °
evaluacion
Fecha
Evaluacién Todas las posfleorlor a Apli
sustitutoria* unidades Ly plica
evaluacion
final

* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.

Férmula para obtener el promedio:

PF=C1 (20 %) + EP (20 %) + C2 (20 %) + EF (40 %)
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