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. Introduccién

La asignatura corresponde al drea de estudios especificos de la especialidad, es de

naturaleza tedrico-prdctica. La asignatura desarrolla, en un nivel logrado, la competencia

Gestidon de Instituciones Financieras. En virtud de lo anterior, la relevancia de la asignatura

reside en desarrollar los conocimientos relacionados con la actividad crediticia en el

sistema financiero nacional y con las principales caracteristicas que la definen en el dmbito

bancario comercial y microfinanciero.

Los contenidos generales que la asignatura desarrolla son los siguientes: teoria y politicas de

los créditos, cultura crediticia, politica crediticia, proceso crediticio, gestion de la cartera.

Il. Resultado de aprendizaje de la asignatura

Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de analizar el proceso crediticio y sus

herramientas, basados en la banca y microfinanzas.

lll. Organizacion de los aprendizajes

Unidad 1

Aspectos generales de tecnologia crediticia

Duracidn

en horas 16

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al término de la Unidad, el estudiante serd capaz de andlizar los
aspectos bdsicos y fundamentales de lo que es la tecnologia
crediticia, asi como los tipos de créditos en sus diferentes enfoques,
teniendo en cuenta las normativas y lineamientos de crédito vigentes.

Ejes temdticos

1. Aspectos generales de la tecnologia crediticia
2. Tipos de créditos, segun normativa de la SBS

3. El ciclo del proceso crediticio

4. La promocién de créditos
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Unidad 2 Duracidn

.7 - 16
La evaluacion del credito en horas

Resultado de
aprendizaje de la
uvnidad

Al término de la unidad, el estudiante serd capaz de argumentar el
andlisis cuantitativo y andlisis cualitativo en la evaluacién crediticia
de un negocio, a través de un trabajo de campo.

Ejes temdticos

1. Planificacidn del proceso crediticio

2. Visita de campo de la Unidad econdmica familiar
3. Andlisis cualitativo o de la voluntad de pago

4. Andlisis cuantitativo o de la capacidad de pago

Gestion de la cartera crediticia

Duracion
en horas

Unidad 3 16

Resultado de
aprendizaje de la
uvnidad

Al finalizar la Unidad, el estudiante serd capaz de analizar la gestion
documentaria crediticia, el rol del comité de créditos y la gestion de
cobranzas y recuperaciones para la adecuada y total recuperacion
del crédito.

Ejes tematicos

1. Preparacion y presentacion del expediente de créditos

2. Gestion de cobranzas y recuperacion de créditos

3. Enfrevista a funcionarios y asesores de negocios de las Instituciones
financieras

Politica crediticia y gestion de riesgos

Duracidn
en horas

Unidad 4 16

Resultado de
aprendizaje de la
uvnidad

Al término de la Unidad, el estudiante serd capaz de andlizar los
lineamientos de la politica crediticia para un adecuado proceso
crediticio y eficiente gestién de riesgos.

Ejes temdticos

1. Politica crediticia

2. Gestion de créditos: factores claves de éxito y experiencias fallidas
3. Gestion de riesgos: cartera crediticia

4. Presentacién y exposicidn de casos de crédito

IV. Metodologia

Modalidad Presencial

- Aprendizaje colaborativo

- Estudio de casos

- Aprendizaje basado en problemas
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V. Evaluacién

Modalidad Presencial

Unidad por Peso Peso

Rubros evaluar Fecha Entregable / Instrumento parcial | total
Evaluacion o Primera Evaluacién individual tedérica /
de entrada Prerrequisito sesion Prueba objetiva 0%
Semana Evaluacion grupal fedrico-
. prdctica / Prueba de
Consolidado 1 -4 desarrollo 50 %
1 20 %
ci Semana | Ejercicios grupales de andlisis
2 e casos desarrollados en 50 %
5-7 clases / Rubrica de evaluacion
Evaluacién Semana » o
arcial Evaluacion grupal tedrico-
P 1y2 8 practica / Prueba de desarrollo 20 %
EP
Evaluacion grupal fedrico-
Semana prdctica / Prueba de
Consolidado 3 o 1 desarrollo 50 %
-1
? E lesd I 207
ercicios grupales de andlisis
C2 4 semana | e Cosos desarrollados en 50 %
13-15 clases / Rubrica de evaluacion °
Evaluacion Todas las Semana | Andlisis  individual, de  caso
final Unidades practico |/ Rlbrica  de 40 %
B 16 evaluacion
Fecha
Evaluacion | Todas las pOST%'Or a Aplica
sustitutoria unidades evc:fl_uc:clzién
ina

* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.

PF=C1 (20 %) + EP (20 %) + C2 (20%) + EF (40 %)
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