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Objetivos
Reflexionar sobre la responsabilidad de los 
funcionarios públicos al tomar decisión de 
autorizar contrataciones directas en las enti-
dades públicas, analizar el procedimiento de 
la contratación directa, evaluar el caso y pro-
poner mejoras en la realización del trámite 
de la contratación. Asimismo, promover la 
puesta en práctica de las siguientes compe-
tencias transversales:

• Capacidad de análisis.
• Pensamiento estratégico.
• Toma de decisiones.
• Integridad.

Esquema para iniciar el diálogo
• Tema: La contratación directa por 

servicios personalísimos
• Localidad: Provincia del Perú 
• Año: 2013
• Otros: Funcionarios procesados por 

presunta responsabilidad penal
• ¿Quiénes son los protagonistas del 

caso?
Jefe de Logística.
Área usuaria.
Gerente general.
Jefe de Administración. 
Oficina de Asesoría Jurídica.

• ¿Cuál es el problema?
El trámite realizado para la contratación 
directa es cuestionado por el Ministerio 
Publico, pues en ella no se realizado un 

estudio de mercado para identificar el 
valor estimado o referencial. 

• ¿Cuál es el dilema?
Si se debió aprobar la contratación di-
recta por servicios personalísimos.

Si la oficina de Logística debió elaborar 
un estudio de mercado y determinar el 
valor referencial de la contratación.

Ideas fuerza
• Las entidades públicas en su gran may-

oría no tienen directivas internas que 
regulen el procedimiento para las con-
trataciones directas.

• Definir roles y responsabilidades en el 
procedimiento de la contratación directa.

Sugerencias para el uso en clase
• Fomentar la discusión: ¿Dónde nace 

la decisión de la contratación directa 
en el caso de servicios personalísimos?

• ¿Qué aspectos le parecen más resal-
tantes en la tramitación de una con-
tratación directa? 

• ¿Cuál es la finalidad de la contratación 
directa por servicios personalísimos? 
¿Qué función cumple la indagación o 
estudio de mercado en la contratación 
directa por servicios personalísimos?

• Proponer a los alumnos tomar el pa-
pel de Matilda López y de cada actor 
del caso. ¿Cuál sería su accionar ante la 
propuesta realizada por el directorio?




