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e . ' g Gestion Cl.'ll'I'ICl.{|’ClI'
— Asignatura: Direccién en Comunicacién

Presentacion

El material de aprendizaje para los estudiantes es importante para el desarrollo

éptimo de la asignatura ya que se detalla como deben desarrollar alguna actividad.

Esta guia se encuentra estructurada teniendo en cuenta las modalidades y las

unidades de estudio. Aqui encontrards la guia de casos.

El resultado de aprendizaje de la asignatura apunta a que, el estudiante serd capaz
de desarrollar planes comunicacionales para la consolidacidon de la imagen de una

organizacién con enfoque estratégico.

Se recomienda la lectura de estudio continuo de textos seleccionados de contenido
desarrollado e informacion ampliada. Se ha realizado una investigaciéon resumida y
exhaustiva para brindarle la informacion mdas precisa. Organiza tu tiempo para obtener
buenos resultados, la clave estd en encontrar un equilibrio entre tus actividades personales
y las actividades que realizas como estudiante. El aprendizaje requiere persistencia, por lo

gue hay que encontrar la motivacion para hacerlo mejor cada dia.

El autor
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Gestion Curricular
Asignatura: Direccion en Comunicacion

Primera unidad

Titulo de la unidad 1

La organizacion y la direccion de la comunicacion
estratégica en las organizaciones

Semana 1 - Sesion 2

Rompiendo paradigmas en la comunicacién organizacional

Seccién s

Docente USRI

Apellidos USROS
Nombres L

Fecha T [o..... /2023 Duracion: .... min

nstrucciones: Leer atentamente la actividad formulada y responder.

Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la practica,

para la resolucion objetiva de lo formulado vy asi brindar respuestas a lo presentado por el

docente.

Il. Descripcion de la actividad a realizar. Responder las preguntas formuladas.

1. 5COmo nacen los paradigmas comunicacionales? Fundamentar.

2. sLos paradigmas impiden una comunicacion clara y eficaz? Fundamentar.
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e . ' g Gestion Cl.'lrI'ICl.{|’0r
— Asignatura: Direccién en Comunicacion

Semana 2 - Sesion 2

Direccion estratégica de la comunicacién

., Apellidos L
Seccion S
Nombres e
Docente TN
Fecha S [...... /2023 Duracion: .... min

Instrucciones: Leer atentamente la actividad formulada y responder.

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la practica,
para la resolucién objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas a lo presentado por el

docente.

Il. Descripcion de la actividad a realizar.
Revisar el video: https://youtu.be/cYNeOkTblLy4

COMUNICACION ESTRATEGICAY 1=
ESTRATEGIAS DE COMUNICACION .}

o RETOS Y ALCANCES,
o LECCIONES Y AVANCES

Tomada del canal de Grupo DIRCOM (5 de octubre de 2020)
1. 3Qué se requiere para desarrollar un sistema de planeacién estratégica en una

organizacion? Fundamentar.
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https://youtu.be/cYNe0kTbLy4

— Gestién Curricular

— Asignatura: Direccidn en Comunicacién
signatura eccion en Comunicacio

Semana 3 - Sesion 2

Andlisis y diagnéstico de la organizacion

., Apellidos L
Seccion S
Nombres e
Docente TN
Fecha S [...... /2023 Duracion: .... min

Instrucciones: Leer atentamente la actividad formulada y responder.

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la practica,
para la resolucién objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas a lo presentado por el
docente.

Il. Descripcién de la actividad a realizar.

Revisar el video: https://youtu.be/Snlz 2 fCO

i

DIAGNOSTICO
ORGANIZACIONAL

Tomada del canal Lifeder Educacion (14 de enero de 2022)

1. 8Célmo funcionan los modelos de diagndstico situacionale Fundamentar.

2. 3Cudles son los insumos mds relevantes en el diagndstico? Fundamentar.
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https://youtu.be/SnJz_2__fC0

— Gestién Curricular
— Asignatura: Direccién en Comunicacién

Semana 4 - Sesion 2

Definicién del problema comunicacional

., Apellidos L
Seccidén PPt
Nombres e
Docente TN
Fecha S [...... /2023 Duracién: .... min

Instrucciones: Leer atentamente la actividad formulada y responder.

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la practica,
para la resolucién objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas a lo presentado por el

docente.

Il. Descripcion de la actividad a realizar.
Revisar el video: hitps://youtu.be/DaWLtPéFuf4

“FALTA DE COMUNICACION INTERNA”

®3 SIGMAS

H2S0res

Tomada de Sigmas Asesores (19 de junio de 2020)

1. En base a tu experiencia, scdémo afecta la mala comunicacion organizacional?

Fundamentar.
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https://youtu.be/DaWLtP6Fuf4

— Gestién Curricular
— Asignatura: Direccién en Comunicacién

Segunda vunidad

| Titulo de la unidad 2 | Comunicacién estratégica interna

Semana 5 - Sesion 2

Comunicacion estratégica interna

; Apellidos SN
Seccion S P

Nombres SN
Docente e e,

Fecha T [o..... /2023 Duracién: .... min

Instrucciones: Leer atentamente la actividad formulada y responder.

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la préctica,
para la resolucidn objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas al conflicto

comunicacional presentado en el material audiovisual.

Il. Descripcion de la actividad a realizar.
Revisar el video: https://youtu.be/wSc4FN1ANpk

Tomada del canal de Negocios en tu mundo (28 de mayo de 2019)
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https://youtu.be/wSc4FN1ANpk

— Gestién Curricular
— Asignatura: Direccién en Comunicacién

1. 3De qué manera, dos o mds pueden generar puntos en comun?g Fundamentar.

2. 5Cudl es la clave para el éxito de pequenas o medianas empresas? Fundamentar.
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— Asignatura: Direccién en Comunicacién

Semana 7 - Sesion 2

Comunicacién de la estrategia

., Apellidos L e
Seccion e e
Nombres N
Docente S
Fecha . [o..... /2022 Duracion: .... min

Instrucciones: Leer atentamente |la actividad formulada y responder.

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la préctica,
para la resolucidn objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas al conflicto

comunicacional presentado en el material audiovisual.

Il. Descripcion de la actividad a realizar.

https://youtu.be/mH5mUxbx4sc

Revisar el video:

LA COMUNICACION
Y LAS ESTRATEGIAS
DE COMUNICACION

The Craft Academy. (9 de abril de 2018).

1. 3La comunicacion necesita conciencia? Fundamentar.
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https://youtu.be/mH5mUxbx4sc

e . ' g Gestion Cl.'ll'I'ICl.{|’ClI'
— Asignatura: Direccién en Comunicacién

2. En la era del conocimiento, zcémo ha cambiado la manera de comunicarse?

Fundamentar.
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— Gestién Curricular
— Asignatura: Direccién en Comunicacién

Semana 8 - Sesion 2

Comunicacién de la estrategia

., Apellidos L
Seccidén PPNt
Nombres e
Docente TN
Fecha S [o..... /2023 Duracion: .... min

Instrucciones: Leer atentamente la actividad formulada y responder.

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la practica,
para la resolucidn objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas al conflicto

comunicacional presentado en los proyectos grupales de tus companeros.

Il. Descripcion de la actividad a realizar.
Revisar el video: hitps://youtu.be/W4JcpIMyPH8

STAKEHOLDERS

GRANINFLUENCIA GRAMINFLUENCIA
Y POCO INTERES Y GRANINTERES

AR LOS ESFUERZOS
TENCION AQui

POCA INFLUENCIA
Y POCO INTERES GRANINTERES

Tomada de Economia desde casa (28 de febrero de 2021)
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https://youtu.be/W4JcplMyPH8

Gestion Curricular

[ o , ,
— Asignatura: Direccién en Comunicacién

1. sDe qué forma aporta la investigacién de tus companeros al desarrollo corporativo?

Fundamentar.

2.2. 3Bl proyecto aportard al crecimiento de la empresa?2 Fundamentar.
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— Gestién Curricular
— Asignatura: Direccién en Comunicacién

Tercera vnidad

| Titulo de la unidad 3 | Comunicacién estratégica externa

Semana 9 - Sesion 2

Comunicacion estratégica externa

; Apellidos SN
Seccion S P

Nombres SN
Docente e e,

Fecha T [o..... /2022 Duracion: .... min

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la practica,
para la resolucidn objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas al conflicto

comunicacional presentado en el material audiovisual.

Il. Descripcion de la actividad a realizar.
Revisar el video: hitps://youtu.be/rZtX3YFOP4E

Tomada de Centrum PUCP. (5 de diciembre de 2018)
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https://youtu.be/rZtX3YF0P4E

— Gestién Curricular
— Asignatura: Direccién en Comunicacién

1. 3Cudl es la perspectiva de la comunicacion en la actualidad? Fundamentar.

2. 3Como logras que la comunicacion de la empresa impacte en la sociedad? Fundamentar
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e . ' g Gestion Cl..lrI'ICl.{|’0r
— Asignatura: Direccién en Comunicacion

Semana 10 - Sesion 2

Auditoria de comunicacion

; Apellidos SN
Seccion N P

Nombres SN
Docente SN

Fecha T [o..... /2023 Duracion: .... min

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la practica,
para la resolucidn objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas al conflicto

comunicacional presentado en el material audiovisual.

Il. Descripcion de la actividad a realizar.

Revisar el video: hitps://www.youtube.com/watch2v=C5tQANFUSL8

" : ) ‘}
Un meédico clinico hace

P REG U NTAS Tomada del canal

al paciente para definir un de Carla Vara (8 de

DIAGN@STICO mayo de 2020)

1. 5Qué significa la

La auditoria es un diagnostico.

revision y
evaluaciéon
profunda de la

gestiéon efectuada? Fundamentar.

2. sCudl es el objeto de estudio principal? Fundamentar.
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https://www.youtube.com/watch?v=C5tQAnFU9L8

— Gestién Curricular
— Asignatura: Direccién en Comunicacién

Semana 11 - Sesidn 2

Relacion con stakeholders externo

., Apellidos L
Seccidén PPNt
Nombres e
Docente TN
Fecha S [...... /2023 Duracién: .... min

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la préctica,
para la resolucidn objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas al conflicto

comunicacional presentado en el material audiovisual.

Il. Descripcién de la actividad a realizar.

Revisar el video: https://youtu.be/im évariU5E

Tomada de CENTRUM PUCP (5 de enero de 2022)

1. sPor qué es importante dominar la teoriac de stakeholderse Fundamentar.

2. De qué maneraq, zse debe generar los mecanismos de comunicacion con los stakeholders?

Fundamentar.

ucontinental.edu.pe | 19


https://youtu.be/im_6vgrjU5E

— Gestién Curricular
— Asignatura: Direccién en Comunicacién

Semana 12 - Sesidon 2

Relacion con stakeholders externo

., Apellidos L
Seccidén PPNt
Nombres e
Docente TN
Fecha S [...... /2023 Duracién: .... min

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la préctica,
para la resolucidn objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas al conflicto

comunicacional presentado en el material audiovisual.

Il. Descripcién de la actividad a realizar.

Revisar el video: hitps://youtu.be/6BVycmDAPUs

Tomada del canal de CENTRUM PUCP (9 de agosto de 2017)

1. 5Cémo empleamos la prospectiva al generar una estrategia? Fundamentar.

2. sPor qué es importante ponerse en diversos escenarios para mirar al futuro? Fundamentar.
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https://youtu.be/6BVycmDAPUs

— Gestién Curricular
— Asignatura: Direccién en Comunicacién

Cuarta vnidad

| Titulo de la Unidad 4 | Planificacion estratégica
Semana 13 - Sesion 2

Planificacion estratégica

Apellidos TSN
Seccion PRSPPI P

Nombres N
Docente N

Fecha . [o..... /2023 Duracion: .... min

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la préctica,
para la resolucidn objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas al conflicto

comunicacional presentado en el material audiovisual.

Il. Descripcidn de la actividad a realizar.
Revisar el video: https://youtu.be/o?DRitotADY

PLANEA IﬂND-

ESTRATEGICA

LEOMARDO PACHECO TRUJI

Tomada del canal de Lepatru007 (20 de noviembre de 2019)

1. 5Cémo se emplean los tipos de planeacion? Fundamentar.
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https://youtu.be/o9DRitotADY

Gestion Curricular
— Asignatura: Direccién en Comunicacion

Semana 14 - Sesion 2

Branding
., Apellidos L
Seccion S
Nombres e
Docente TN
Fecha S [...... /2023 Duracion: .... min

l. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la practica,
para la resolucion objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas al conflicto
comunicacional presentado en el material audiovisual.

Il. Descripcion de la actividad a realizar.

Revisar el video: hitps://youtu.be/Yk P_luljrw

Lyon

Marcas

Autenticas

v byan-branding. com

Tomada de del canal de Brans Inteligente (13 de noviembre de 2020)

1. sDe qué manera aporta que una marca hable de una manera clara y transparente?

Fundamentar.

2. sPor qué se considera a la comunicacion una gestion integral? Fundamentar.
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https://youtu.be/Yk_P_lu1jrw

e . ' g Gestion Cl.'lrI'ICl.{|’0r
— Asignatura: Direccién en Comunicacion

Semana 15 - Sesion 2

Riesgo y crisis

., Apellidos L
Seccion S
Nombres e
Docente TN
Fecha S [...... /2023 Duracion: .... min

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la préctica,
para la resolucidn objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas al conflicto

comunicacional presentado en el material audiovisual.

Il. Descripcién de la actividad a realizar.
Revisar el video: https://youtu.be/-EZEVWTEQO4

QUE ES LA COMUNICACION

Tomada del canal de Sara Pellicer (31 de agosto de 2021)

1. 3Como se debe gestionar la comunicacidén para evitar las crisis2 Fundamentar.

2. sPara qué sirven los planes de acciéng Fundamentar.
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https://youtu.be/-EzEvWT8QO4

e . ' g Gestion Cl.'lrI'ICl.{|’Clr
— Asignatura: Direccién en Comunicacion

Semana 16 - Sesion 2

Responsabilidad social y corporativa

., Apellidos L
Seccion S
Nombres e
Docente TN
Fecha S [...... /2023 Duracion: .... min

I. Propésito: el estudiante sea capaz de aplicar lo aprendido a través de la teoria a la préctica,
para la resoluciéon objetiva de lo formulado y asi brindar respuestas al conflicto presentado en

los proyectos grupales de tus companeros.

Il. Descripcién de la actividad a realizar.

Revisar el video: https://youtu.be/DxeléczTda4

= Y e,

RSC: DEFINICION

Yy AmBiTos |

" B profecarlosromera
»
W @profecatiosrom

[P @profecarosromenn

<
,

Tomada del canal de Carlos Romero (23 de setiembre de 2020)

1. 3Se podra replicar tu proyecto en ofras empresase  Fundamentar.

2. Si la respuesta fuera afirmativa, zqué aspectos si necesitarian ser fransformados?

Fundamentar.
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https://youtu.be/DxeI6czTda4

Gestion Curricular
Asignatura: Direccion en Comunicacion
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http://www.comunicacioncorporativa.org/comunicacion-corporativa-y-relaciones-publicas-algunos-libros-i/
https://www.youtube.com/watch?v=wSc4FN1ANpk
https://www.youtube.com/watch?v=-EzEvWT8QO4
https://bit.ly/3EU9YLd

Gestion Curricular
Asignatura: Direccion en Comunicacion

Romero, C (23 de setiembre de 2020). Responsabilidad social corporativa: Definicidn,
dmbitos de actuacién, ventajas y ejemplos  [video]. YouTube

https://www.youtube.com/watchev=DxeléczlIda4

Sigmas Asesores. (19 de junio de 2020). La falta de comunicacién interna en las empresas

[Video]. YouTube. hitps://www.youtube.com/watch2v=DaWLtPéFuf4

The Craft Academy (9 de abril de 2018). La comunicacion y las estrategias de
comunicacion [video]. YouTube

https://www.youtube.com/watch2v=mH5mUxlbx4sc

Vara, C. (8 de mayo de 2020). Auditoria de Comunicacion [video]. YouTube
https://www.youtube.com/watchev=C5tQANFU9L8
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