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RESUMEN

La investigacion buscd establecer la relacion entre la autoestima y las habilidades
sociales postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del distrito de
Junin, 2022. En la metodologia, el estudio se basé en un enfoque cuantitativo, tipo
bésica, alcance correlacional y disefio no experimental transversal. La muestra estuvo
conformada por 220 estudiantes entre 1.° al 5.° grado del nivel secundaria,
pertenecientes a la Institucién Educativa Estatal Libertador Simén Bolivar en Junin. La
técnica de muestreo fue censal; mientras que la técnica de recoleccién de datos fue la
encuesta mediante el Cuestionario de Autoestima de Coopersmith (1995) y Escala de
Habilidades Sociales de Gismero (1997). En los resultados a nivel descriptivo se
encontro que el 93.2 % presentaron un nivel mayor al promedio de habilidades sociales,
asi también, el 76.4 % sobrepaso el nivel esperado de autoestima. Por otra parte, a nivel
inferencial se encontrd valor sig.= 0.000 y un rs= 0.700, mediante el andlisis de
correlacion segun la prueba Rho de Spearman. Se concluy6 que existe relacion directa
media entre la autoestima y las habilidades sociales postpandemia en estudiantes de una

institucion educativa estatal del distrito de Junin, 2022.

Palabras clave: autoestima, habilidades sociales, postpandemia, estudiantes,

institucion educativa.



ABSTRACT
The research sought to establish the relationship between self-esteem and post-
pandemic social skills in students of a state educational institution in the district of
Junin, 2022. In the methodology, the study was based on a quantitative approach, basic
type, correlational scope and non-specific design. cross-sectional experimental; The
population and sample were made up of 220 students between 1st and 5th grade of the
secondary level belonging to the "Libertador Simon Bolivar" State Educational
Institution in Junin, the sampling technique was census; The data collection technique
was the survey using the Coopersmith self-esteem questionnaire (1995) and the
Gismero Social Skills Scale (1997). In the results at a descriptive level, it was found
that 93.2 % presented a higher than average level of social skills, likewise, 76.4 %
exceeded the expected level of self-esteem; On the other hand, at an inferential level, a
sig. value= 0.000 and an rs= 0.700 were found, through the correlation analysis
according to Spearman's Rho test. It was concluded that there is a direct relationship
between self-esteem and post-pandemic social skills in students of a State Educational

Institution in the district of Junin, 2022.

Keywords. self-esteem, social skills, post pandemic, students, educational institution.



INTRODUCCION
La pandemia por COVID-19 ha sido origen de muchos problemas en la vida de
las personas, cuyo impacto fue mas a nivel psicoldgico, social y econdémico;
particularmente en la poblacién adolescente, las secuelas emocionales afectaron
diversas capacidades psiquicas, tales como la autoestima y las habilidades sociales. Asi

lo detalla, Moreno et al. (2020):

Exponen que la coyuntura actual ha llevado a los adolescentes a involucrarse en
un proceso enmarcado por la restriccion social, temor constante, sentimientos
de culpa y alteracion plena del estilo de vida; resultado de ello son las
afectaciones a nivel de autoestima, pérdida de sentido de vida y otros trastornos

de que afectan a este grupo etario (p. 72).

Respecto a lo planteado, se afiade que, en este proceso de reincorporacion a la
educacion presencial, se considera relevante conocer el estado emocional de los
adolescentes, partiendo del estudio relacional entre ambas variables. Frente a ello,
algunos autores (Sandoval y Sedano, 2019; Bravo y De la Torre, 2019; Vasquez, 2019;
Arteaga, 2021) han llegado a afirmar y demostrar que existe relacidn entre la autoestima
y las habilidades sociales en diversas poblaciones adolescentes, quienes fueron

evaluados dentro del contexto educativo.

El estudio naci6 a partir de la idea de dar la importancia suficiente a la salud
psicoldgica de los adolescentes en este periodo de retorno educativo postpandémico,
donde ambas: la autoestima y las habilidades sociales cumplen un rol resaltante
respecto a la readaptacion en todo aspecto de la vida de ellos, asimismo el estudio es
punto inicial de descubrimiento respecto a lo emocional, cognitivo y psicosocial de los

estudiantes en la provincia de Junin.
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La investigacion en el campo metodolégico se realizé desde una perspectiva del
enfoque cuantitativo, alcance correlacional y disefio no experimental transversal en un
muestra poblacional seleccionada a partir de la técnica de muestreo censal conformado
por 220 estudiantes entre 1.° al 5.° grado de secundaria, pertenecientes a la Institucion
Educativa Estatal Libertador Simén Bolivar en Junin; ademas se utiliz6 la encuesta
como medio de recoleccion de datos mediante el Cuestionario de Autoestima de

Coopersmith (1995) y Escala de Habilidades Sociales de Gismero (1997).

En el primer capitulo, los lectores podran encontrar al planteamiento de estudio,
donde se explica la problematica descrita en la investigacion; asi también se plantea el
mismo a nivel general y especificos; seguidamente, se encuentra el objetivo general y
los especificos; adicional a ello, se incorpora la justificacion, hipotesis general y

especificas; para luego describir y operacionalizar las variables.

En el segundo capitulo, se presenta al marco teorico, iniciando con la
descripcion de los antecedentes desde un plano local, nacional e internacional; seguido
de las bases tedricas que fundamentan y sustentan las variables; asimismo se identifico

los términos basicos los cuales fueron definidos individualmente.

En el tercer capitulo, se encuentra el disefio metodoldgico compuesto por el
método, tipo, alcance, disefio y enfoque de investigacion; se describe la poblacion,
muestra y sus caracteristicas; asimismo, se encuentra la técnica de recoleccion de datos,
instrumentos psicometricos utilizados para la evaluacion, procedimiento del estudio y

aspectos éticos.

En el cuarto capitulo, se muestran los resultados de estudio a nivel descriptivo
e inferencial, se realizaron las pruebas de hipotesis a nivel general y especificas;

adicional a ello, también se presenta la discusion de resultados. En la parte final del
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informe de tesis, se presenta las conclusiones, recomendaciones, referencias

bibliogréaficas y anexos de investigacion.

La investigacion pretende alcanzar la concientizacion sobre la importancia de
la salud psicoldgica en los adolescentes en un periodo posterior al aislamiento social
por COVID-19, asi también se busca impulsar a los organismos educativos como la
Direccion Regional de Educacion Junin a estar mas alertas y generar estrategias de
prevencion, promocion y/o intervencion, de acuerdo con la realidad educativa en la
provincia de Junin y las zonas aledafias. Por otro lado, respecto a las limitaciones del
estudio, los resultados solo son relevantes en las zonas mencionadas, ya que se

considera el aspecto cultural y social para poder ampliar el panorama interpretativo.
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CAPITULO I
PLANTEAMIENTO DE ESTUDIO
1.1  Planteamiento y Formulacién del Problema

Actualmente, nos encontramos en un periodo postpandemia por COVID-19,
donde las diversas actividades humanas se van reintegrando casi en su totalidad; un
claro ejemplo es el regreso a clases en la modalidad presencial, cuya reactivacion trajo
consigo un nuevo proceso de adaptacion, donde tuvo mayor relevancia en los
adolescencia, una etapa que trae consigo cambios relativamente répidos y que el
confinamiento social restringié su libre desarrollo después de una etapa donde los
adolescentes se limitaron en la asistencia a sus instituciones educativas, tampoco podian
socializar presencialmente con sus pares; ademas de ello, los problemas de salud en sus
familiares, dificultades econdmicas de los padres o circunstancias de violencia, los
cuales generaron efectos adversos a nivel psicoldgico en ellos. Desde una perspectiva
internacional, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020) hizo referencia que
los nifios y adolescentes han desarrollado diversos trastornos psicolégicos como efectos
de las circunstancias de la pandemia, tales como violencia, problemas familiares y
muerte de sus progenitores o familiares. Por otra parte, la Comision Econdémica para
América Latina (CEPAL, 2020), expone que la pandemia ha generado brechas
econdmicas que han afectado a los hogares y consecuentemente el presupuesto familiar
dirigido al bienestar psicolégico de los menores. En Esparia, la pandemia ha llevado a
los adolescentes a involucrarse en un proceso enmarcado por la restriccion social, temor
constante, sentimientos de culpa y alteracion plena del estilo de vida, resultado de ello,
son las afectaciones a nivel de autoestima, pérdida de sentido de vida y otros trastornos

de que afectan a este grupo etario (Moreno et al., 2020).
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En el Perq, el Ministerio de Salud y el Fondo de las Naciones Unidas para la

Infancia (MINSA y UNICEF, 2020) manifiestan los siguiente:

Indican que se restringid toda actividad académica y de sociabilidad presencial
para todos los niveles educativos, ello generd diversos problemas de salud
mental en 56.5 % del total de nifios y adolescentes, ademas un 44 % han

presentado dificultades académicas producto de las dificultades emocionales en
el pais (p. 1).

Adicional a ello, es importante rescatar que muchos de los problemas
psicoldgicos post pandemia han generado en los adolescentes una disminucion de
habilidades sociales o bajo nivel de autoestima (Sanchez, 2021). Asimismo, es
relevante resaltar que la carencia en el desarrollo de habilidades sociales se plasmé en
un 55 % de los adolescentes limefios (Lora et al., 2021). En sintesis, se afirmo que tales
deficiencias en las habilidades sociales y la autoestima puede ser un factor de riesgo en
la formaciéon de la identidad, bienestar subjetivo y desempefio académico de los
adolescentes, el cual podria desencadenar a futuro en trastornos graves que afecten la

vida y futuro de los adolescentes.

En la region Junin. Segun, la Direccion Regional de Salud (DIRESA, 2020) mencion6

lo siguiente:

Se considero que la falta de apoyo familiar y afecto en los adolescentes ha
generado problemas como desestabilizacion emocional, falta de aprecio a si
mismo, aislamiento social y baja autoestima, ello ha conllevado que estudiantes
se encuentren en peligro de cubrir tal vacio emocional con algun tipo de adiccion

como los videojuegos, alcohol o consumo de drogas (p. 1).
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Asi también, en la provincia de Junin, se encontrd que el 49 % de estudiantes
en una institucién educativa presentaron una autoestima baja, lo cual repercute en una

mayor vulnerabilidad emocional (Huaméan y Villar, 2020).

En el distrito de Junin, los adolescentes considerados como poblacion
pertenecen al programa de jornada escolar completa, donde la exigencia es mayor
respecto al desempefio educativo, es por ello que la relaciones interpersonales
saludables son eje primordial para desenvolverse en el entorno postpandemia, en el cual
vienen construyendo diversos lazos amicales y de socializacion, por ende, se resalta el
desarrollo indispensable de las habilidades sociales y la autoestima como constructos
necesarios para el éxito educativo y preventivo respecto a dificultades escolares como

Bullying, desercion escolar y pandillaje.

A partir de lo planteado podemos enfatizar que es importante conocer el estado
emocional de los adolescentes en efecto a la pandemia por COVID-19, mas aun, si la
autoestima es considerada un constructo muy necesario para su desarrollo éptimo en
relacion a las habilidades sociales, ya que tales pueden ser un factor protector frente al
grado de afectacion emocional por el que pasaron en el periodo de confinamiento social,

por ello, en esta investigacion se intentara resolver el siguiente problema:

1.1.2 Formulacion del problema
1.1.2.1 Formulacion del problema general

¢Qué relacion existe entre la autoestima y las habilidades sociales post

pandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del distrito de Junin, 20227
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1.1.2.2 Formulacion de los problemas especificos

¢ Que relacion existe entre la autoestima y autoexpresion de situaciones
sociales post pandemia en estudiantes de una institucién educativa
estatal del distrito de Junin, 2022?

¢Qué relacion existe entre la autoestima y defensa de los propios
derechos como consumidor post pandemia en estudiantes de una
institucion educativa estatal del distrito de Junin, 20227

¢Qué relacion existe entre la autoestima y expresion de enfado o
disconformidad post pandemia en estudiantes de una institucion
educativa estatal del distrito de Junin, 2022?

¢ Qué relacion existe entre la autoestima y decir no y cortar interacciones
postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del
distrito de Junin, 2022?

¢Qué relacion existe entre la autoestima y hacer peticiones
postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del
distrito de Junin, 2022?

¢ Qué relacion existe entre la autoestima e iniciar interacciones positivas
con el sexo opuesto postpandemia en estudiantes de una institucién

educativa estatal del distrito de Junin, 2022?

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo general

Establecer la relacion entre la autoestima y las habilidades sociales

postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del distrito de Junin,

2022.
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1.2.2 Objetivos especificos

e Determinar la relacion entre la autoestima y autoexpresion de
situaciones sociales postpandemia en estudiantes de una institucion
educativa estatal del distrito de Junin, 2022.

e Determinar la relacion entre la autoestima y defensa de los propios
derechos como consumidor postpandemia en estudiantes de una
institucion educativa estatal del distrito de Junin, 2022.

e Determinar la relacidon entre la autoestima y expresion de enfado o
disconformidad postpandemia en estudiantes de una institucion
educativa estatal del distrito de Junin, 2022.

e Determinar la relacion entre la autoestima y decir no y cortar
interacciones postpandemia en estudiantes de una institucion educativa
estatal del distrito de Junin, 2022.

e Determinar la relacion entre la autoestima y hacer peticiones
postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del
distrito de Junin, 2022.

e Determinar la relacion entre la autoestima e iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto postpandemia en estudiantes de una

institucién educativa estatal del distrito de Junin, 2022.
1.3. Justificacion e Importancia

La investigacion nace a partir de la incertidumbre de conocer el grado de
autoestima y su relacion con las habilidades sociales de los adolescentes que pertenecen
a la Instituciéon Educativa Estatal Libertador Simon Bolivar de Junin en el marco de un

periodo postpandémico, donde las actividades de socializacion y académicas en ellos
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presentaron una restriccion profunda de poca interaccion con sus pares, debido al
confinamiento social; ademas del estado de crisis en muchas familias, muerte de sus
integrantes, problemas econémicos y hasta circunstancias de violencia. Asi también,
Andrade (2022) considerd que los hechos adversos que pasaron los adolescentes en la
pandemia repercutieron de manera negativa tanto en la autoestima como en las
habilidades sociales. Asimismo, Dias et al. (2019) discurre que es importante el estudio
de la autoestima y las habilidades sociales, para conocer y predecir el equilibrio

psicoldgico de los adolescentes dentro de un contexto de adaptacion social y académico.

Ademas, es relevante conocer los niveles de habilidades sociales y autoestima
en adolescentes de Junin, ya que es el paso inicial para generar estrategias preventivas
en diversas problematicas dentro de la institucion educativa, asi también, para

establecer planes de intervencidn a nivel de cuidado en la salud mental postpandemia.

A nivel tedrico, los hallazgos encontrados en la investigacion, respecto a las
variables de investigacion en los estudiantes de nivel secundaria, serviran para futuras
investigaciones como sustento para continuar con otros estudios en poblaciones

similares o que involucren a los constructos de la autoestima y las habilidades sociales.

A nivel practico, los resultados de la investigacion podran servir para crear
mayor concientizacion sobre la importancia de la salud mental en los adolescentes
después del aislamiento social por COVID-19, asi también impulsaran a los organismos
educativos, como la Direccién Regional de Educacion Junin, a estar mas alertas y
generar estrategias de prevencion, promocion y/o intervencion, de acuerdo con la

realidad educativa en la provincia de Junin y las zonas aledafas.

A nivel metodoldgico, la investigacion se realizard mediante la aplicacion de

instrumentos psicologicos véalidos y confiables que mediran la autoestima y las
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habilidades sociales en los estudiantes, ademas, la informacion recabada servira para
conocer parte de la posible afectacion emocional de los estudiantes en su retorno

después del contexto de pandemia por COVID - 19.

Es importante darle la relevancia que le corresponde a la salud mental de los
adolescentes en este periodo de retorno educativo postpandémico, donde ambas
variables de estudio cumplen un rol resaltante respecto a la readaptacion en todo aspecto
de la vida de ellos, asimismo, el estudio es punto inicial de descubrimiento respecto a

lo emocional, cognitivo y psicosocial de los estudiantes en la provincia de Junin.
1.4. Hipotesis y Descripcion de Variables
1.4.1 Hipotesis
1.4.1.1 Hip6tesis general

Existe relacion directa entre la autoestima y las habilidades sociales
postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del distrito de Junin,

2022.
1.4.1.2 Hipdtesis especificas

e Existe relacion directa entre la autoestima y autoexpresion de
situaciones sociales postpandemia en estudiantes de una institucion

educativa estatal del distrito de Junin, 2022.

e Existe relacion directa entre la autoestima y defensa de los propios
derechos como consumidor postpandemia en estudiantes de una

institucién educativa estatal del distrito de Junin, 2022.
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e Existe relaciéon directa entre la autoestima y expresion de enfado o
disconformidad postpandemia en estudiantes de una institucion

educativa estatal del distrito de Junin, 2022.

e Existe relacion directa entre la autoestima y decir no y cortar
interacciones postpandemia en estudiantes de una institucion educativa

estatal del distrito de Junin, 2022.

e Existe relacion directa entre la autoestima y hacer peticiones
postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del

distrito de Junin, 2022.

e Existe relacion directa entre la autoestima e iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto postpandemia en estudiantes de una

institucion educativa estatal del distrito de Junin, 2022.
1.4.2 Variables, operacionalizacion
1.4.2.1 Autoestima

A continuacion, se operacionalizara la variable autoestima, basandonos en la

estructura psicométrica de evaluacion, lo cual podemos observar en la siguiente tabla.
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Tabla 1l

Operacionalizacion de la variable autoestima

Titulo: Autoestima y habilidades sociales en estudiantes de una institucion educativa estatal de
Junin, 2022.

La autoestima es la capacidad que tiene una persona de autoevaluarse respecto al valor que tenemos
respecto a uno mismo, la familia y la sociedad en todos los ambitos donde se componen los mismos
(Coopersmith, 1967) citado por (Cerna, 2020).

Componentes

Indicadores items Escala de
Medicion
Area si mismo Expresion de uno mismo 1,3,4,7,10,11,12, 13,15,18,19,2 Escala:
en forma espontanea 4,25,27,30,31 ,34,35,38,41 Nominal
43,47,48,51,55,56,57
Sin ansiedad en distintas Opciones de
situaciones sociales respuesta:
Area social Aceptacion o rechazo 5,8,14,21,28, 40,49,52
Verdadero
Sentlmlento_ de Falso
pertenencia
Enfrentamiento frente a
la sociedad
Relacionarse con el sexo
opuesto
Conflicto interpersonales
sentimiento de solidaridad
Area hogar Autoevaluacion frente a 6,9,11,16,20, 22,29,44
padres la familia

Actividades en familia

Valoracién dentro de la
familia

Avrea escuela Expresion de uno mismo 2,17,23,33,37,42,46,54
académica en forma espontanea

Sin ansiedad en distintas

situaciones sociales




1.4.2.2 Habilidades sociales

A continuacion,
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se operacionalizara la variable habilidades sociales,

basandonos en la estructura psicométrica de evaluacion, lo cual podemos observar en

la siguiente tabla.

Tabla 2

Operacionalizacion de la variable habilidades sociales

Titulo: Autoestima y habilidades sociales en estudiantes de una institucion educativa estatal de

Junin, 2022.

Las habilidades sociales son un conjunto de conductas que realiza una persona dentro de las
circunstancias de interaccion social donde se expresa sentimientos, puntos de vista o
actitudes de una manera idénea y con respeto a los deméas (Gismero, 2000).

Componentes

Autoexpresion  de
situaciones sociales.

Defensa de  los
propios derechos

Expresion de enfado
o disconformidad

Decir no vy cortar
interacciones

Hacer peticiones

Iniciar interacciones
positivas con el sexo
opuesto

Indicadores

Expresion de uno mismo en
forma espontanea

Sin ansiedad en distintas
situaciones sociales

Conductas asertivas frente
a desconocidos

Evitar conflictos
Confrontacion con otras
personas

Saber decir no

Cortar con las interacciones
de algin amigo(a) o
relacion

Devolver algo que se presta
Pedir algun favor
Situaciones de consumo

Conversaciones con el sexo
opuesto
Interés por el sexo opuesto

Intercambios positivos con
el sexo opuesto

Items

1,2,10,11,19,20,28,29

3,4,20,21,30

13,22,31,32

5,14,15,23,24,33

6,7,16,25,26

8,9,17,18,27

Escala de
Medicion
ESCALA:

Likert

OPCIONES DE
RESPUESTA:

Escala de
valoracion del 1 al
4
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CAPITULO 1l

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del Problema

2.1.1. Antecedentes locales

Sandoval y Sedano (2020), en su estudio ejecutado, busco determinar algdn tipo
de relacion entre la variable autoestima y habilidades sociales en estudiantes que cursan
el tercero de secundaria en una institucion educativa del distrito de Pilcomayo, ubicado
en la ciudad de Huancayo. La muestra fue de 29 participantes, el estudio tuvo un alcance
correlacional y tipo cuantitativo; ademas los instrumentos fueron el inventario de
Coopersmith y la escala de habilidades sociales de Gismero. En los resultados,
demostraron la existencia de un vinculo relacional alto entre los constructos de estudio
conun r=0.518 y un sig. = 0.000, se concluyo que existe relacion entre la dimension si
mismo y habilidades sociales, asi también se encontré que la segunda variable también
tiene relacion con las dimensiones: escuela, hogar padres y social. En aporte a la
investigacion, brinda una perspectiva favorable respecto a la existencia de la

correlacion entre los constructos de estudio.

Por su parte, Bravo y De la Torre (2019), en su estudio, se plantearon el objetivo
de determinar la relacidn entre habilidades sociales y autoestima en alumnos que cursan
el 4.° de secundaria en una institucion educativa para varones en Huancayo. La muestra
se conformo por 242 participantes, el alcance fue correlacional, tipo basico y enfoque
cuantitativo. Los instrumentos aplicados fueron la escala de habilidades sociales de
Gismero y el inventario de Autoestima de Coopersmith. Se concluyo que existe relacion
baja entre ambos constructos de estudio con un r= 0.257 y un sig. = 0.000, ademas, se

determind la existencia de relacion entre la variable habilidades sociales y todas las
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dimensiones de autoestima. De la investigacion podemos rescatar que la intensidad de
nivel correlacional no necesariamente es aceptable, ya que puede haber una variabilidad

segun la poblacién elegida.

A su vez, Lavado (2020), en su investigacion, buscé determinar la existencia de
asociacion entre la autoestima y habilidades sociales de los adolescentes del Centro de
Atencion Residencial de Tarma. La poblacién estuvo compuesta por 30 participantes;
el estudio fue descriptivo-correlacional no experimental; ademas los instrumentos
fueron el inventario de autoestima de Coopersmith y el Inventario de Habilidades
Sociales de Arnold Goldstein. Se determiné que la variable autoestima no tuvo una
asociacion significativa con el nivel de habilidades sociales, ya que se presentd un
coeficiente de correlacion de r= 0.257 y un sig. = 0.000. En aporte al estudio, se resalta
el hecho de la eleccion del disefio de investigacion, el cual es similar al que fue

seleccionado para iniciar el estudio.

A su turno, Montoya y Crisdstomo (2020) se plantearon el objetivo de conocer
los niveles de habilidades sociales en alumnos universitarios. En el aspecto
metodoldgico, la investigacion se plante6 desde un plano descriptivo un enfoque
cuantitativo y tipo basico de investigacion; respecto a la técnica utilizada se opt6 por la
encuesta y el test de Anicama como instrumento de evaluacion, la investigacion
selecciond a 51 participantes como muestra. Se encontré que un 53 % de los evaluados
indicaron tener un nivel alto del constructo estudiado, asi también un 33 % presentd
nivel medio; mientras que el 18 % obtuvo resultados tipificados como nivel bajo. Se
concluye que la mayoria de los estudiantes universitarios presentan un buen desarrollo
de habilidades sociales. Se rescata la utilizacion de la estadistica descriptiva para
conocer la variable habilidades sociales, respecto a una descripcion por frecuencia y

porcentaje.
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Mientras que Pefia (2021), en su investigacion, se trazé el objetivo de conocer
los niveles de habilidades sociales en alumnos del CEBA en el distrito de Jauja
perteneciente al departamento de Junin. En la metodologia, el estudio se basé en un
enfoque cuantitativo, alcance descriptivo de tipo basica; la muestra seleccionada fue de
21 participantes, donde se aplico la Escala de Habilidades Sociales de Goldstein. Con
base en lo hallado se encontré que el 67 % de los evaluados presenta un nivel adecuado
de habilidades sociales, un 19 % alcanzo el nivel alto; mientras que el 14 % de ellos
presentd nivel bajo del constructo estudiado. Se concluye que en los estudiantes del
CEBA prevalece un nivel medio de habilidades sociales en el plano educativo. Es
resaltable, el uso de la estadistica descriptiva dentro de una muestra pequefia, el cual

sirvio de referencia para ampliar la descripcion mediante los baremos.

2.1.2. Antecedentes nacionales

Vasquez (2019), en su investigacion, propuso fijar la relacion entre la variable
Autoestima y la variable de Habilidades Sociales. El autor tomo6 una muestra de 219
estudiantes cuyas edades oscilan entre 11 a 15 afios, pertenecientes de 1.° a 4.° grado
de secundaria en una institucion educativa privada en Lima. La investigacion es de tipo
descriptivo correlacional-transversal y, para poder recoger los datos, el investigador uso
el inventario de Autoestima de Coopersmith y la Escala de Habilidades disefiado por
Gismero. En cuanto a los resultados, encontré que hay existencia de una relacion
positiva y directa entre las variables tratadas en la investigacion, con una correlacion
de r=0.521 y un sig.=0.000. De ello se concluye que hay una asociacion entre ambos
constructos, donde un mayor desarrollo de autoestima permitird un mejor desarrollo de
las habilidades sociales en los estudiantes. Del estudio se resalta la perspectiva
relacional existente entre las dos variables de investigacién, el cual sirvié de referencia

para la aplicacién de la misma.
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Por su parte, Canchari (2019), en su estudio, buscé establecer la relacién entre
las variables de autoestima y habilidades sociales. La investigacion es de tipo
descriptivo més un disefio correlacional. El tamafio muestral fue de 61 alumnos de 1°
secundaria pertenecientes a una institucion educativa, ubicada en la provincia de
Huancayo. Los instrumentos que uso para la recoleccion de datos fueron los siguientes:
la Lista de Chequeo de Habilidades Sociales disefiada por Goldstein y el Test de
Autoestima elaborado por Ruiz. En los resultados a partir del andlisis inferencial
correlacional Rho de Spearman, se encontré un r= 0.580 y un sig. = 0.000. En
conclusidn, el autor demostrd que existe una relacion moderada entre ambas variables
en los estudiantes de nivel secundaria. En aporte a la investigacion, brinda una
perspectiva favorable respecto a la determinacion de la correlacion entre los constructos

de estudio.

A su vez, Lavado (2020), en su investigacion, se planted establecer la relacion
entre autoestima y habilidades sociales. Para la muestra se tom¢ 30 adolescentes de un
CAR en Tarma. El instrumento utilizado por el autor fue el Inventario de Habilidades
Sociales elaborada por Goldstein, pero adaptada por Tomas en 1995. La investigacion
corresponde al tipo descriptivo correlacional. En los resultados, el investigador observa
que no hay relacion entre las variables estudiadas. Ademas, se muestran niveles medios
en la variable autoestima, pero se encuentra en el promedio respecto a la variable
habilidades sociales. Es resaltable del estudio, que la relacion entre los constructos de

estudio varia en funcién del ambiente donde se encuentran los adolescentes.

A su turno, Cruzado y Granados (2021) investigaron acerca de la relacion entre
nivel de autoestima y habilidades sociales. El estudio que realizaron fue de tipo
descriptivo transversal-correlacional. En la muestra tomaron 161 adolescentes de

edades entre 15 a 17 afios, que tomaron clases virtuales en un centro preuniversitario
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de Trujillo. Para medir las variables, las autoras usaron instrumentos como los
siguientes: la Escala de Goldstein para medir la variable Habilidades Sociales y el
Cuestionario de Cooper Smith para evaluar el nivel de autoestima. En conclusion, a
través del analisis de distribucion de los 161 sujetos de muestra, donde el 50.3 % tiene
nivel medio de autoestima; el 42.9 %, alto; y el 6.8 %, bajo. Para las habilidades
sociales, el 46.6 % se encuentra en el nivel medio de habilidades sociales; el 44.7 %,
en el nivel alto; y el 8.7 %, en el nivel bajo; a nivel inferencial se demostrd la existencia
de una relacion entre ambos constructos. Ademas, se resalta que en una poblacion de
adolescentes que pertenecen a una institucion educativa, si existe relacion entre los
constructos de estudio, ademas, sirvio de guia en la estructuracion metodoldgica de la

investigacion.

Asimismo, Arteaga (2021), en su investigacion, busco fijar la relacion entre
autoestima y habilidades sociales. Su muestra fue de 180 estudiantes varones de una
institucion educativa en Cajamarca. Su investigacion es de tipo basico, descriptivo y
correlacional-transversal. Para medir sus variables el autor usé instrumentos como el
Test Autoestima elaborada por César Ruiz en el 2003 y la Escala de Habilidades
Sociales realizada por Gismero; cada uno de ellos confiables y adaptados al ambito
cajamarquino. El resultado confirma que si existe una correlacion directa y significativa
entre autoestima y habilidades sociales con una correlacion de r= 0.824. En conclusion,
ambos constructos se relacionan altamente en los estudiantes varones de nivel
secundaria. En aporte a la investigacion, el estudio sirvio de guia en el uso de los

aspectos metodologicos, tanto a nivel descriptivo como correlacional.
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2.1.3. Antecedentes internacionales

Caldera et al. (2018), en su estudio, plantearon determinar la relacién entre las
habilidades sociales y el autoconcepto en estudiantes de nivel superior. Para la muestra
tomaron 482 estudiantes universitarios entre varones y mujeres de la institucion
tecnoldgica del estado de Jalisco, México. El tipo de investigacion fue correlacional.
Las variables de esta investigacion fueron medidas con la Escala de Habilidades
Sociales de Gismero y la Escala de Autoconcepto de Garcia y Musitu. En los resultados
los investigadores obtuvieron un valor de coeficiente de correlacién r = 0.545 y un sig.
=0.000. De ello se concluye que las variables muestran una correlacion media positiva
en la poblacion universitaria. Asimismo, recomiendan promover actividades que
desarrollen el autoconcepto para evitar posibles efectos en las habilidades sociales. Se
aportd a la investigacion, ya que se brindé una perspectiva favorable respecto a la

existencia de la correlacidn entre los constructos de estudio.

Por su parte, Caballo y Salazar (2018), en su investigacion, plantearon
establecer la relacidn entre la autoestima, ansiedad social y habilidades sociales en una
muestra de 826 participantes de nivel universitario en Espafia. El estudio fue con
enfoque cuantitativo, nivel correlacional, disefio descriptivo comparativo; mediante la
aplicacién de la Escala de Janis-Field, la Escala de Rosenberg, el Cuestionario de
Habilidades Sociales de Caballo, el Inventario de Asertividad de Rathus y el
Cuestionario de Ansiedad Social para adultos. En los hallazgos se encontré un
coeficiente de correlacion r = (- 0.780, - 0.772) y un sig. = 0.000. Se concluye que existe
relacion inversa significativa entre autoestima y habilidades sociales, en contraste con
la ansiedad social, ademas se infiere que muchos de los hombres que tenian medio nivel
de habilidades sociales, poseian alto nivel de ansiedad, también se demostro6 relacion

moderada entre la autoestima y habilidades sociales. De ello se resalta que puede existir
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relacién positiva entre la autoestimay las habilidades sociales, sin embargo, es contraria

en analisis de la ansiedad.

A su vez, Olmedo (2018), en su estudio, se trazaron el objetivo de determinar
la relacion entre las habilidades sociales y autoestima en menores adolescentes de
Puerto Rico. Se trabajo con una muestra de 204 nifios y adolescentes de entre 10 a 14
afios. La investigadora usé un disefio no experimental y el tipo correlacional. Asimismo,
se fundamentd en datos obtenidos del Cuestionario Sociodemografico, la Bateria de
Socializacién para adolescentes de Moreno y Martorell y la Escala de Autoestima de
Rosenberg. Como conclusion, la autora expone que si existe una relacion baja para las
escalas de: Ansiedad Social/ Timidez con una correlacion de 0.290; y Retraimiento
Social con una correlacion de r = 0.190 y la Escala de Autoestima. Se resalta la
utilizacion de un disefio similar a establecido, ademéas la cantidad muestral es

considerable para un anélisis correlacional mas profundo.

A su turno, Leon y Arboleda (2019), en su estudio, buscaron determinar la
relacion entre la autoestima y las habilidades sociales en menores estudiantes en
Canton. El tamafio muestral fue de 134 estudiantes de la zona rural. Los autores
emplearon instrumentos como la Escala de Autoestima de Rossemberg y el Test de
Habilidades Sociales de Goldstein. En los resultados, encontraron que las variables de
autoestima y habilidades sociales estan correlacionadas, con un r = 0.230 y un valor
sig. = 0.000. Por ello se concluye que existe relacion positiva débil entre ambos
constructos de estudio en estudiantes que pertenecen a una zona rural. En aporte a la
investigacion, se resalta de que la intensidad de la correlacion podria variar segun el

tipo de institucion educativa, donde en zonas rurales el grado de relacion es débil.
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Mientras que Salambay (2019), en su investigacion, se propuso encontrar la
relacion entre los niveles de autoestima y habilidades sociales en alumnos de una unidad
educativa en Quito. Su muestra fue de 47 sujetos. Para obtener datos, la autora emple6
el Inventario de Autoestima de Coopersmith y la Escala de Habilidades Sociales de
Gismero. Como resultado se encontrd un coeficiente de correlacion r = 0.413, ademas
un valor sig. = 0.000. Se concluye que existe una relacion positiva con intensidad baja
entre ambas variables de estudio. En aporte a la investigacion, se hallo que en otro pais
de Latinoamérica también existe relacion significativa de ambos constructos en
poblacion de adolescentes, asi también, se puede resaltar que el mismo uso de los

instrumentos de evaluacion.
2.2. Bases teoricas
2.2.1 Autoestima
2.2.1.1 Modelos de la autoestima
Modelo de Stanley Coopersmith

La autoestima estd basada en la capacidad que tiene una persona de valoracion

y aceptacion propia. Al respecto, Coopersmith (1967) sostienen lo siguiente:

Considera que cambia a través del tiempo y es distinta en cada uno; este
constructo puede llegar a moldearse y desarrollarse por voluntad individual o a
través de las experiencias del dia a dia, por otra parte, también permite una
autoevaluacion constante acerca de las cualidades, desempefio, fortalezas y
debilidades, donde, el individuo a partir del conocimiento de si mismo puede

generar cambios para su mejora (p. 188).

Ademas, Lacunzay Gonzalez (2011) consideraron que la teoria de la autoestima

desde la perspectiva de Coopersmith esta basada en la capacidad que tiene una persona
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de valoracién y aceptacidn propia, la cual varia a través del tiempo y es distinta en cada
uno. Asimismo, Miranda et al. (2011) afirman que este constructo puede llegar a
moldearse y desarrollarse por voluntad individual o a través de las experiencias del dia
a dia, por otra parte, también permite una autoevaluacién constante acerca de las

cualidades, desemperio, fortalezas y debilidades.

Este constructo se encuentra compuesto por cuatro areas fundamentales que
sustentan el valor principal de la expresion de la variable, no solo a nivel personal,
también a nivel contextual o social. Al respecto, Bernal (2013) considera que, segun la
teoria de Coopersmith, la autoestima se encuentra compuesta por la idealizacion e
imagen que tiene la persona por si mismo y también dentro del ambiente social, familiar
y académico. Asimismo, Miranda et al. (2011) consideraron que la teoria descrita aporta
respecto al conocimiento profundo de su ser con base en la autovaloracion desde el
plano personal, educativo, familiar, y también en la interrelacion social. Adicional a
ello, Miranda et al. (2011) discurrieron que la autoestima debe ser siempre analizada
no solo desde el punto de vista individual, mas aun tiene que considerarse la esfera

completa de convivencia del adolescente.

Modelo de William James

La teoria de James nace desde las bases donde se acufia el término autoconcepto
en el repertorio tedrico de la Psicologia, el cuél hacia referencia al self de una persona,
es decir, la perspectiva e idea que tiene el ser humano de si mismo. Asi también, Bernal
(2013), desde la perspectiva funcionalista, considerd0 que la autoestima esta muy
relacionada al concepto que tenemos de nosotros mismos y de los objetivos que nos

planteamos lograr. Adicional a ello, James (1980) sostuvo lo siguiente:
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Consider6 que la autoestima tiene componentes tanto cognitivos, afectivos y
volitivos, donde, el primero esta endosado a lo que el autor establecio como el
autoconcepto, el segundo involucro las nociones basicas de la autoestima y el
tercero hizo referencia a la capacidad de eficacia que tiene una persona en lo

que se proyecta (p. 98).

Asi también, Miranda et al. (2011) exponen que la autoestima estd muy
relacionada al concepto que tenemos de nosotros mismos y de los objetivos que nos
planteamos lograr, este constructo tiene componentes tanto cognitivos, afectivos y

volitivos.

Modelo de Nathaniel Branden

Esta teoria naci6 desde un enfoque humanista, donde infiere que la autoestima
es considerada como una necesidad en las personas. Asimismo, Naranjo (2007) desde
la misma perspectiva tedrica expone que las personas estamos en constante bisqueda
de satisfaccion de autoestima, mediante la utilizacion o con ejercicio de nuestras

capacidades y habilidades. Asi también, Braden (1995):

Considera que el constructo se encuentra conformado por seis tipos de practica
que rigen la vida de las personas, las cuales son los siguientes: aprender a vivir
conscientemente, lograr auto aceptarse, ser responsable de nosotros mismos y
nuestras acciones, reafirmar nuestras convicciones, tener objetivos en la vida y

practicar una conducta ética y moral (p. 15).

Adicional a ello, Arteaga (2021) considera que la autoestima parte del
autoconcepto, el segundo involucré las nociones basicas y el tercero hizo referencia a

la capacidad de eficacia que tiene una persona en lo que se proyecta.
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Conceptualizacion de autoestima

La autoestima es la capacidad que tiene una persona de autoevaluarse respecto
al valor que tenemos respecto a uno mismo, la familia y la sociedad en todos los &mbitos
donde se componen los mismos Coopersmith (1967), citado por (Cerna, 2020).
Asimismo, Purkey (1970), citado por Enrique y Mufioz (2014), considera que la
autoestima es el componente principal del si mismo, donde las personas le dan un valor
a su forma de ser; esta capacidad varia segun el grado de madurez, género y edad de las

personas. Por otro lado, Miranda et al. (2011) propone lo siguiente:

Expone que la importancia que se le da a la autoestima no solo se considera a
través de la medicion en sus niveles, también, es un constructo que puede ser
valorado a través de la percepcién de los demas y ello puede ser favorable o

desfavorable (p. 6).

Ademas, Pérez (2019) considera que la “autoestima se encuentra internamente
involucrado en el grado de valor que se asignan las personas a si mismas, el cual les
ayuda a afrontar las exigencias de la vida con mayor seguridad y generando
sentimientos de que merece ser feliz” (p. 23). Asi también, Vasquez (2019) reitera que
la autoestima sefiala que es una capacidad que congrega un conjunto de sentimientos y
emociones de confianza, seguridad, apoyo y aceptacion de si mismo y también dentro

del entorno familiar, social y académico.

2.2.1.2 Areas de la autoestima

Area del si mismo

Es un area de la autoestima que hace referencia al aprecio que puede tener una
persona respecto a sus propias habilidades y capacidades. Ademas, es el grado de

valoracion que tiene una persona respecto a sus cualidades que confluyen en su forma
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de ser consigo mismo, sus pares, su familia y con su entorno académico (Coopersmith,

1988). Asi también, Rice (2000) citado por (Pereira, 2007) indican lo siguiente:

Esta area hace referencia a la construccién de conceptos sobre uno mismo, es la
etapa que busca consolidar en la adolescencia, donde la persona debe
autoidentificarse como un ser Gnico con sus cualidades que considere tanto
positivas como negativas, este proceso también se le conoce como el
autoconocimiento, cuyo desarrollo 6ptimo requiere una sintonia entre el yo real

y el yo ideal (p. 14).

Por otra parte, Branden (1995), citado por Bernal (2013), expone que el si
mismo engloba al autoconcepto y va relacionado con la formacion de la identidad,
motivacion y equilibrio a nivel psiquico; ademas esta area se encuentra compuesta por
un conjunto de sentimientos que le dan autovalor a la persona. Igualmente, Miranda et
al. (2011) consideran que los mismos adolescentes atribuyen un valor a sus

caracteristicas personales que los identifica como un ser Unico y aprecio individual.

Area social

Es un area de la autoestima que involucra aspectos de importancia personal
dentro del rol en la sociedad. Asi también, corresponde al nivel de valoracion que tiene
una persona respecto a si mismo con relacion a la interaccion con su entorno amical

(Coopersmith, 1988). Por otra parte, Naranjo (2007) sostiene lo siguiente:

Indica que el area social de la autoestima hace alusion al conjunto de opiniones
gue tiene una persona respecto sobre si mismas con base en su relacién son el
entorno, dentro de ello, se encuentra involucrado la intimidad mutua que se

desarrolla, la colaboracion en grupos y apoyo mutuo (p. 6).
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Ademas, esta capacidad permite a la persona interiorizar los diversos tipos de
valores y comportamientos que considera idoneos para una mejor relacion con la
sociedad (Branden, 1995, citado por Bernal, 2013). Asi también, Miranda et al. (2011)
exponen que los adolescentes pueden aprender diversos comportamientos del exterior
y le dan valor como parte de si mismo e inclusion en los grupos sociales. Asi mismo,
Cruzado y Granados (2021) consideran que la autoestima social se desarrolla con base

a lainterrelacién saludable que tienen los adolescentes con su entorno social o sus pares.
Area hogar padres

Es un area de la autoestima que describe la importancia individual respecto a su
rol familiar. Ademas, es el valor que otorga la persona a sus cualidades y
comportamiento que se encuentra en relacion con la interaccion familiar (Coopersmith,
1988). Por otro lado, se considera que es un tipo de autoestima que involucra la
autoevaluacion respecto a su conducta con su familia y también sobre la importancia
que refleja de ellos respecto a tales cualidades (Sparisci, 2013). En la misma linea,
Enrique y Mufioz (2014) exponen que la familia tiene un rol importante en el desarrollo
de la autoestima, donde las experiencias mutuas, en especial con los adolescentes es
relevante para un desarrollo 6ptimo de la autoestima a nivel global. Asi también,
Miranda et al. (2011) aluden que este tipo de autoestima es la consideracion y valor que
da una persona asi misma dentro de su rol en su familia. Ademas, Cruzado y Granados
(2021) reafirman que el carifio y comprension de los padres o0 miembros de familia es

indispensable para el desarrollo de este tipo de autoestima.
Area académica

Respecto al area academica, Coopersmith (1988) sostiene lo siguiente:
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Es un area de la autoestima que involucra la importancia que brinda una persona
a su propio desempefio educativo. Asimismo, es el grado de valoracion que
tienen las personas de sus cualidades respecto a su interrelacion con sus

compafieros de estudios y docentes (p. 171).

Asi también, Haeussler y Milicic (1995, citado por Naranjo, 2007) refieren que
este componente “tiene relacion con las expectativas altas en el logro de aprendizaje y
motivacion para estudiar” (p. 2). Adicional a ello, el tipo académico de autoestima
analiza y genera una autopercepcion del desempefio individual en la escuela, ademas,
un excelente desarrollo de ello se convierte en un factor protector frente al bullying y
la frustracion educativa (Bernal , 2013). Asi también, Miranda et al. (2011) considera
que esta area involucra la capacidad de una persona para desempefiarse y valorarse
dentro de un contexto educativo. Ademas, Cruzado y Granados (2021) exponen que un
contexto educativo productivo que promueva una mejora en el nivel de desempefio

escolar, aporta en el desarrollo de la autoestima.

2.2.1.3 Importancia de la autoestima

La importancia de la autoestima recae en el aspecto de la fortaleza individual
tanto a nivel emocional, cognitivo e incluso fisico. Al respecto, Perales (2021)
considera que una baja autoestima se expresa en el poco afrontamiento a la adversidad,
el dolor y la resolucién de problemas. Ademas, Gonzales (2020) reitera que la
autoestima tiene un aporte significativo en la adecuada funcién mental del ser humano,
el cual, ayuda en la resolucion y afronte de las dificultades a nivel psicoldgico. Asi
también, Enrique y Mufioz (2014) consideran que la autoestima es fundamental en el
desarrollo del adolescente, donde puede defender sus ideales, valores, principios y su

propio bienestar.
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2.2.1.4 Componentes de la autoestima
Desde la perspectiva de Mruk (1999, citado por Gonzales, 2020), se considera
que la autoestima se conforma y consolida desde el plano cognoscitivo, afectivo y

conductual:

Componente cognoscitivo

Abarca el descubrimiento de la capacidad de autonomia individual sobre la base
de la inteligencia emocional aplicada en el contexto de sociabilizacion y también en el
desarrollo de la personalidad en los adolescentes. Frente a ello, Dias et al. (2019)
exponen que al aspecto perceptivo que se tiene de uno mismo, del cual surge el
autoconcepto, el cual se construye a partir de ideas, creencias, formas de pensamiento

y actitudes

Componente afectivo

Hace referencia a la capacidad del ser humano que incide es el aspecto
emocional y de sentimientos respecto a la valoracién que se hacen de uno mismo.
Asimismo, Dias et al. (2019) indican que, en el aspecto afectivo, se integra la capacidad
de valoracién respecto a cualidades positivas 0 negativas que se emiten sobre uno

mismo, ademas, también considera la capacidad de sentir agrado por su forma de ser.

Componente conductual

Se describe como el conjunto de acciones sobre la base de una razon logica de
actuacion respecto a la autonomia y capacidad de desenvolvimiento individual. Asi
también, Dias et al. (2019) presentan que este elemento abarca el comportamiento de
los adolescentes que se suscitan de manera consecuente y direccionadas sobre la base

de su yo, para alcanzar respeto, consideracion y honor de su entorno social.
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2.2.1.5 Factores que influyen en la autoestima

Castro (2016) expone que la capacidad de valoracion que surge de la autoestima,
se va consolidando a través del tiempo y las diversas experiencias por las que pasa el
ser humano, aportan o influyen en la fortaleza o debilitamiento de esta capacidad, las

cuales son los siguientes:

Actividades fisicas. El adolescente al realizar actividades fisicas adquiere
beneficios a nivel psicologico, como la reduccion de tension, ademas el ejercicio aporta
en la mejora que imagen personal, la cual se considera relevante en la vida de los
adolescentes; por otra parte, si no existe una concordancia entre el estado fisico, se
puede desencadenar en una baja autoestima, y en circunstancias criticas hasta podria

ser etiologia de un trastorno alimenticio.

Dinamica familiar. Tomando en consideracion a los vinculos en la familia,
también tienen gran importancia en la salud psicolégica de los adolescentes; donde los
lazos entre los miembros de la familia mediante el afecto positivo pueden llegar a
fortalecer la autoestima del adolescente; sin embargo, en grupos familiares donde se
evidencia actos de violencia, desprecio o malos tratos se refleja una disminucion de

autoestima.

Aspecto socioecondmico. Considerando el estilo de vida que pueden llevar los
adolescentes sobre la base de las consideraciones econdmicas en el hogar, muchos
adolescentes, a partir de ello, pueden generar sentimientos de inferioridad cuando hacen
comparaciones perceptivas respecto a la solvencia economica de los otros, ademas esto
puede agravar la autoestima si existen carencias tan complejas que los llevan a no cubrir

necesidades educativas o recreativas entre sus grupos sociales.
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Vinculacion con los pares. Analizando la importancia y proximidad de los
adolescentes referente a las personas que considera dentro de su circulo amical, sus
relaciones pueden generar entre ellos estabilidad, comprension y apoyo reciproco; asi
también, el vinculamiento entre sus pares tiene gran importancia en la autoestima, ya
que la confianza e interaccion saludable entre ellos puede llevar al fortalecimiento de
la autoestima, sin embargo, en un ambiente donde hay bullying, acoso escolar, malos
tratos, exclusién y sometimiento, la autoestima puede tender a la debilitacion o

afectacion.

2.2.2 Habilidades sociales

2.2.2.1 Origen de las habilidades sociales

Surge del término confianza, el cual alude a un conjunto de expresiones
emocionales gue se dan de manera positiva a las personas del entorno, en oposicion a
posibles respuestas ansiosas, ademas, involucra el manejo idoneo emocional respecto a
la comunicacion interpersonal (Betina y Contini, 2011). Ademas, Diaz (2011) expone
que las habilidades sociales tuvieron gran impacto en el &mbito psicoterapéutico, en la
practica y aplicacion en el psicodrama como medio de mejora en el comportamiento
frente a las actitudes y circunstancias de la vida cotidiana. Adicionalmente, Goldstein
(1980, citado por Lacunza et al., 2011) fue uno de los pioneros en plasmar una
clasificacion de las habilidades sociales, donde consideré los tipos: temprana,

avanzadas, agresivas, planificadores y afrontadoras del estrés.

2.2.2.2. Modelos de las habilidades sociales
Modelo inteligencia social de Thorndike
Se entiende a la inteligencia social como la capacidad de lograr comprender,

entender y comunicarse con otras personas de una manera empética y asertiva.
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Asimismo, Lacunza y Gonzalez (2011), desde la perspectiva de Thorndike, consideran
que “las habilidades sociales se involucran en la inteligencia social y ello permite
realizar un juzgamiento sin llegar a dafar los sentimientos o motivacion de los demas”
(p. 170). Ademas, las habilidades sociales se componen por tres tipos de inteligencia:
abstracta, mecanica y social; las cuales confluyen para lograr un manejo e influencia
positiva en las personas (Thorndike, 1920, citado por Lopez, 2007). Asi tambien,
Caballo (2007) considera que la teoria de Thorndike fue necesaria para incrementar el
grado de conocimiento de las habilidades sociales mediante la implicancia de la
inteligencia en las relaciones interpersonales y como esta aportaba a una mejor

sociabilizacion entre las personas.

Modelo sociohistérica de Vigotsky

La teoria de Vigostky considera que las habilidades de una persona se adquieren
dentro de un contexto social. Ademaés, Lacunza y Gonzalez (2011) afirman que, desde
la perspectiva psicosocial, las habilidades sociales atribuyen un valor sustancial para el
desarrollo de la persona y de sus procesos mentales. Por otra parte, los nifios tienen la
facultad de interiorizar con mayor facilidad diversas habilidades sociales observadas y
ejecutadas por los adultos, las cuales son puestas en practica en el comportamiento
cotidiano (Eceiza et al., 2008, p. 13). Asi también, Caballo (2007) considera que el
factor social tiene un grado de importancia suficiente para direccionar la adquisicién de
las habilidades sociales. Ademéas, Cohen y Coronel (2009) expone que desde la
perspectiva Vigostkyana se puede entender que el aprendizaje social, permite que el ser
humano pueda adquirir e integrar en su vida las habilidades sociales mediante la

interaccion misma.
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Modelo de las inteligencias multiples de Howard Gardner

El autor propuso siete tipos de inteligencias que componen la estructura
psicologica de una persona. Al respecto, Lépez (2007) considera que, desde la teoria
de Gardner, las habilidades sociales se involucran en el tipo interpersonal e
intrapersonal, la primera abarca las habilidades de relacion con los demas, donde, se
permite comprender las emociones y anhelos de los demas. Adicional a ello, la
inteligencia intrapersonal también se incorpora la cual explica una forma de conocerse
y comprenderse para dirigir su comportamiento por un rumbo adecuado (Lacunza y
Goénzalez, 2011). Al respecto, Cohen y Coronel (2009) manifiestan que la teoria de
Gardner considera la interrelacion como una forma de actuacion respecto a la
inteligencia, asi también, es un eje importante para la configuracion del ser humano

como individuo con diversas destrezas.

2.2.2.3. Conceptualizacion de la variable habilidades sociales

Las habilidades sociales son un conjunto de cualidades del ser humano que
permiten una interaccion mas fructifera dentro de un marco de sociabilizacion. Asi
también, Gismero (2000) exhibe que es un patrén de comportamiento asertivo y
aceptable que realiza una persona a través de la manifestacién emocional, interaccion
verbal y no verbal. Las habilidades sociales son un conjunto de conductas que realiza
una persona dentro de las circunstancias de interaccion social donde se expresa
sentimientos, puntos de vista o actitudes de una manera idonea y con respeto a los
demas (Caballo, 1986) citado por (Caballo, 2007). Asimismo, son un conjunto de
comportamientos interpersonales muy necesarios que facilitan una relacion de igualdad
y satisfaccion entre los seres humanos (Monjas y Gonzales, 1998). Por otra parte,
Cohen y Coronel (2009) exponen que este constructo que tiene mayor amplitud en las

relaciones interpersonales y se desarrolla conforme las experiencias se van dando, cabe
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mencionar, que las habilidades sociales son aprendidas a pesar de tener un pequefio
componente bioldgico. Ademas, Lopez (2007) explica que las habilidades sociales son
una forma de comportamiento en el cual se busca alcanzar la asertividad y expresion
saludable de las emociones sin lograr dafiar a los deméas. Asimismo, Lavado (2020)
considerd que la importancia de las habilidades sociales recae en la capacidad del ser
humano para interactuar mutuamente, ademas ello fortalece el crecimiento emocional

con armonia y sin conflictos interpersonales.

Gonzales (2020) expone que la terminologia de habilidad en aspectos generales
se inclina a una respuesta temperamental, donde una persona tiene la capacidad de
accionar con alguna conducta regulada frente a los demas, y hace que se manifieste un
conjunto de acciones que son reguladas por un sistema cognitivo y manejo emocional

para considerarse como efectiva.

Dias et al. (2019) exponen que las habilidades sociales se consideran como una
aglomeracion conductual que surge en las relaciones interpersonales, y tienen el fin de
invocar deseos, emociones, sentimientos y actitudes mediante el comportamiento para
alcanzar un dialogo mutuo en respeto a los demas, buscando reducir o prevenir

dificultades en el futuro.

2.2.2.4. Dimensiones de habilidades sociales

Autoexpresion de situaciones sociales

Esta dimension implica la capacidad para poder expresar sus ideas sin temor
alguno dentro de un contexto social. Al respecto, Gismero (2000) indica que es un
factor que abarca la capacidad de un individuo para expresarse y comunicarse de
manera verbal y gestual sin temor al rechazo, critica o temor ante los demas, dentro de

un d&mbito de interaccion social. Asi también, Eceiza et al. (2008) indicaron que esta
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dimension permite que los adolescentes puedan tener mayor expresioén dentro de
contextos educativos. Asimismo, Lopez (2007) considera que la expresion verbal
emocional es relevante en los menores para un mejor desenvolvimiento en el plano
académico, ademas de fortalecer la sociabilizacion. Cohen y Coronel (2009) consideran
que esta dimension es factible cuando una persona anhela evitar la ansiedad mediante
la expresion espontanea. Asimismo, Lavado (2020) expone que esta capacidad permite
que el ser humano pueda comunicarse libremente en circunstancias sociales sin temor

alguno.

Defensa de los propios derechos como consumidor

Esta dimension engloba la capacidad de expresarse y exigir el cumplimiento de
una norma social dentro de un grupo de personas, asi también esta relacionada con la
forma para hacer reclamos o sugerencias cuando ocurre alguna incongruencia que

vulnera el orden publico. Ademas, Gismero (2000) sostienen lo siguiente:

Expone que este factor es el reflejo conductual de una persona cuando observa
que alguien no respeta la normativa social que le puede afectar a si mismo o
también a otras personas, un excelente desarrollo de esta habilidad influye en la

desaparicion de la inhibicion social o rol de victima cuando se cometen abusos
(p. 8).

En la misma linea, Eceiza et al. (2008) consideran que dentro de esta dimension
se impulsa la proteccion mutua entre educandos, ademas de proporcionar sus puntos de
vista basada en alguna injusticia que pueda ocurrir en el plano académico. Asi también,
Cohen y Coronel (2009) exponen que esta capacidad busca el apoyo interpersonal

ademas de facilitar el desaparecimiento de la inhibicién. Adicional a ello, Caballo



44

(2007) considera que el ser humano muchas veces tiene temor al abuso y esta habilidad

permite afrontar tal dificultad inhibitoria de reaccion justa.
Expresion de enfado o disconformidad

Esta dimension abarca la capacidad de expresion emocional de ira y
disconformidad controlada frente a los conflictos que se puedan suscitar con otras

personas. Asimismo, Gismero (2000) lo siguiente:

Expone que este factor permite que la persona pueda expresar su molestia o
desacuerdo con el comportamiento ajeno producto de ello se genere un conflicto
entre los mismos, es importante resaltar que esta capacidad se manifiesta de

ultima ratio frente a algun tipo de disconformidad (p. 9).

Asi también, Lépez (2007) considera que la capacidad de expresar oposicion de
una forma asertiva, es una cualidad que hace prevalecer la conviccion individual en los
adolescentes. Asimismo, Cerna (2020) considera que las emociones deben expresarse
de manera regulada y controlada, sin llegar al desborde emotivo. Al respecto, Caballo
(2007) consider6 que el enfado en la persona que tiene habilidades sociales
desarrollada, se mantiene con base en limite consciente que se da al respecto. Ademas,
Cohen y Coronel (2009) explican que el enfado expresado permite la liberacion de
tension o presion emocional, sin embargo, debe mostrarse de manera regulada y con

base en la circunstancia meritoria.
Decir no y cortar interacciones

Esta dimension hace referencia a la capacidad de expresar la negativa ante un
accionar de otra persona que afecte su tranquilidad, equilibrio emocional o paciencia.

Al respecto, Gismero (2000) lo siguiente:
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Expone que es una habilidad de la persona que permite dejar sin efecto o cortar
una interaccién con los demads, la cual se produce cuando no acepta las
exigencias de los demas, no se encuentra de acuerdo con ello 0 no siente en

agrado con la otra persona (p. 10).

Asi también, Eceiza et al. (2008) infieren que los adolescentes deben presentar
cualidades de restriccion frente a procesos comunicacionales que puedan alterar su
estado de tranquilidad. Asimismo, Cerna (2020) considera que una adecuada
interaccion no siempre consiste en someterse a las exigencias de los demas, mas aun es
buscar un equilibrio entre las partes. Adicional a ello, Caballo (2007) reitera que en este
punto se hace énfasis al evitamiento de reaccion desmedida de enojo e ira que puede
conllevar a una reaccién agresiva. En la misma linea, Cohen y Coronel (2009) exponen
que esta capacidad evita conscientemente instaurar una capacidad de reaccion

preventiva frente a la agresividad.

Hacer peticiones

Es una dimension que permite que una persona pueda expresar o solicitar sin
temor algo que desee hacia otra persona. Asi también, Gismero (2000) expone que este
factor se desempefia en la habilidad de una persona para solicitar alguna peticion que
demande de otra persona y que esta de alguna manera se encuentre vinculada en el
hecho que sustenta la peticion. Ademas, Lopez (2007) considera que la capacidad de
pedir o exigir sus necesidades con base en un principio de justicia o equidad, fortalece
la seguridad individual de los adolescentes. Asimismo, Eceiza et al. (2008) adicionan
que las peticiones en el plano educativo deben ser sustentadas respecto a la pertenencia
justa. Adicional a ello, Caballo (2007) expone que en este punto se puede hacer frente

a la inseguridad o temor de solicitar lo que se desea o anhela. Similarmente, Cohen y
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Coronel (2009) exponen que la capacidad de hacer peticiones es un mecanismo de

afrontamiento del miedo al rechazo.

Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto

Esta dimension abarca la habilidad para relacionarse sin temor o recelo con una
persona del sexo opuesto, donde, puede dialogar, expresar sentimientos o tomar
acuerdos mutuos con naturalidad. Al respecto, Gismero (2000) expone que esta
habilidad facilita la interrelacion entre personas sin distincién de género o sexo, donde
mutuamente pueden interactuar sin prejuicios, de manera espontanea y fluida.
Adicional a ello, Cerna (2020) considera que la interrelacion sin barreras de identidad
sexual en los adolescentes permite desarrollar un mayor desenvolvimiento en el plano
de sociabilizacion. Ademas, Lépez (2007) considera que la interaccion en los
adolescentes sin prejuicio alguno, contribuye a un desarrollo social 6ptimo. Ademas,
Cohen y Coronel (2009) exponen que la interrelacion con los pares y personas del sexo
opuesto de manera saludable es sefial de un desarrollo idéneo de habilidades sociales.
Asimismo, Caballo (2007) reitera que muchos adolescentes tienen el temor de
interactuar con el sexo opuesto y eso estanca su desarrollo de herramientas que

fortalezcan las habilidades sociales.

Adquisicion de las habilidades sociales

Betina y Contini (2011) sefialaron que en los adolescentes es relevante que
puedan adquirir habilidades sociales que puedan fortalecer las relaciones, generando
aprendizajes que profundicen la sociabilizacion e interaccion mediante el refuerzo,
expectativas e interaccion entre los mismos. Ademas, en el MINSA (2020), considero
que las habilidades sociales se adquieren sobre la base del actuar por medios

satisfactorios de intereses propios respecto a sentirse comodamente en la comunicacion
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con los demas, asi también su importancia recae en la defensa de la ansiedad, como

expresarse con comodidad y ejercer sus derechos de manera libre.

Importancia de las habilidades sociales

La importancia de las habilidades sociales se enfoca en el valor brindado en
experiencia diaria que vive el ser humano, donde impulsa activamente diversas formas
de interaccion social, normas de convivencia, comunicacion asertiva, confianza mutua
y resolucién de problemas. Ademas, Flores et al. (2016) consideran que las habilidades
sociales tienen importancia en los adolescentes, ya que, es de importancia en ellos: la
expresion y manejo emocional en la comunicacion con los pares para alcanzar los
logros sociales. Asimismo, Betancourth et al. (2017) considera que las habilidades
sociales se adhieren a las expresiones de interaccion social de manera interpersonal
como parte de actividad innata del ser humano en la busqueda de relaciones sociales

como parte de la vivencia diaria.

2.2.3. Adolescencia

Es el periodo entre la nifiez y la adultez, donde en promedio inicia a los 11 afios
y culmina a los 20 afios, sin embargo, el intervalo de duracion puede variar segin la
persona. “La adolescencia se considera a nivel social, psicoldgico y biologico en el ser
humano, ademas, esta etapa resalta por considerarse como un proceso de crisis de
identidad y desarrollo de personalidad” (Dias et al., 2019, p. 2). Adicional a ello, para
Papalia et al. (2009), “la adolescencia es un conjunto de etapas biopsicosociales que se
da en funcidn a distintos entornos sociales, econdémicos y culturales donde cohabita el

ser humano” (p. 461).

Los adolescentes en la pandemia no tuvieron un dafio considerable en su salud

fisica u organica, sin embargo, ellos tuvieron una afectacién psicoldgica, debido a la
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presion y problemas del entorno social en el cual se encontraron inmersos,
circunstancias de carencias economicas, muerte de familiares y estancamiento
educativo (Manrique y Ramirez, 2021). Asi también, otra de las consecuencias del
confinamiento en los adolescentes, es la distorsién de su perspectiva de futuro y
proyecto de vida, donde ven sus metas lejanas e imposibles de cumplir (De la Torre et

al., 2020).

En el ambito educativo y social, los adolescentes tuvieron un efecto
contundente, ya que se les arrebatd experiencias Unicas que se viven y son parte de la
etapa, donde, ellos perdieron graduaciones, excursiones, salidas con los amigos,
eventos deportivos o artisticos, momentos de enamoramiento, entre otros. Tales fueron
las situaciones relevantes que no volveran en la vida de los adolescentes, afiadido a ello,
las adversidades sociales y familiares produjeron un grado de afectacion emocional en

los mismos durante el periodo de restriccion social por COVID-19 (Lewis , 2021).

2.2.4. Pandemia por COVID-19

La pandemia por COVID-19 es producto de una cepa biolégica conocida como

el SARS-CoV-2. Al respecto, Maguifia et al. (2020) sostienen lo siguiente:

Los primeros casos fueron reportados en China en el altimo mes del afio 2019
en la ciudad de Wuhan, posterior a ello, los casos iniciales se presentaron en
Tailandia, Corea del Sur y los demas paises del mundo, frente a ello la OMS

declar6 una nueva pandemia en el mes de marzo del 2020 (p. 125).

Frente a la crisis sanitaria, se produjeron también los efectos a nivel econémico
y social, donde la gran mayoria de entidades, tanto estatales o particulares tuvieron que
cerrar sus puertas; la poblaciéon mundial tuvo que entrar en un periodo de cuarentena y

confinamiento social. Las familias gastaron en la compra de alimentos y medicamentos
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preventivos y de tratamiento en caso se llegaron a contagiar, muchas personas
vendieron sus bienes y buscaron involucrarse laboralmente en otras actividades que les

permita subsistir en esta crisis (CEPAL, 2020).

Salud mental en pandemia

El dafio ocasionado por el virus de COVID-19 no solo tiene repercusiones a
nivel fisico, también, tuvo efectos a nivel psicoldgico. Frente a ello, la Confederacion

de Salud Mental (2021) sostuvo lo siguiente:

El 20 % de las personas que hayan padecido COVID-19 han presentado por
primera vez trastornos relacionados a la ansiedad, depresion o dificultades de
suefio, asi también, las personas que indicaron presencia de alguna

comorbilidad, su posibilidad de padecer un trastorno se duplico (p. 5).

En el Pert también se presentaron casos de afectacion a la salud mental producto

de padecimiento el COVID-19. Ademaés, la UNICEF (2021) expuso lo siguiente:

En nuestro pais el 74 % de los representantes legales de menores entre nifios,
nifias y adolescentes, consider6d que sus hijos han sido afectados en su Salud
Mental, asi también, el 44.9 % de los mismos sintié que requeria con urgencia

atencion psicolégica (p. 4).

Ademas de ello, el Instituto Peruano de Economia (2021) sustentd lo siguiente:

Indica que producto de la crisis, 400 mil estudiantes dejaron sus actividades
académicas, el 20 % de ellos solo tuvo acceso a radio para reemplazar sus clases
virtuales por otro medio como la radio, lo cual pudo generar frustracion y otros

malestares emocionales frente a la impotencia de no poder estudiar (p. 1).
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Los adultos tuvieron que salir a trabajar para lograr generar algin ingreso
economico en el Per, mientras que los nifios y adolescentes quedaron en casa, Yy el
aislamiento a mediano plazo impulsé el origen de problemas psicologicos en ellos. Al

respecto, Nafiez et al. (2021) sostuvieron lo siguiente:

Mencion6 que el 97.3 % de los adolescentes en el Perl mantuvieron las
restricciones sociales en su totalidad, de los cuales un 60.1 % presentaron
indicadores de trizteza constante, 53.1 % indicaron temor y miedo, 30.9 %
expresaron enojo e irritabilidad continua, un 43.2 % sintieron vacio emocional

y 21.7 % sintieron que no los comprendian (p. 222).

2.3. Definicion de términos basicos

a) Autoestima

La autoestima es la valoracion que realizan las personas de si mismas, donde
acepta sus cualidades tal y como son dentro de un dmbito personal, familiar, social y

académico (Pérez, 2019).
b) Area del si mismo

Es la valoracion propia que determina su ser e identidad, donde se genera un

autoconcepto y va relacionado con la configuracion de la personalidad (Pérez, 2019).
¢) Area social

Es el area de la autoestima que brinda una autovaloracion con respecto a su ser
dentro de una interaccién con su entorno cercano de amigos, esta capacidad le permite

interiorizar comportamientos sociales que considera idoneas para su vida (Pérez, 2019).
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d) Area hogar padres

Es el area de la autoestima que engloba su aprecio en si con respecto a su manera
de ser ante sus padres o familiares cercanos, donde la persona aprecia la relacion con

los mismos y considera gratificante (Pérez, 2019).
e) Area académica

Es el &rea de la autoestima que implica la capacidad de valorar sus cualidades
que expresa o0 desempefia en un entorno académico, donde le permite sobresalir y

buscar la mejora continua (Pérez, 2019).
f) Habilidades sociales

Es un conjunto de comportamientos que facilitan una mejor interrelacién social,
donde una persona puede expresarse libremente sin temor o prejuicios que puedan

llegar a afectarlo (Quintana, 2014).
g) Autoexpresion de situaciones sociales

Es una dimensién de las habilidades sociales que permite que las personas
puedan comunicar sus ideas sin temor al rechazo o criticas del exterior (Quintana,

2014).
h) Defensa de los propios derechos como consumidor

Es una dimension de las habilidades sociales que admite que una persona pueda
reclamar o exigir sus derechos o normas sociales, en caso estos se hayan vulnerado

dentro de las actividades cotidianas (Quintana, 2014).
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i) Expresion de enfado o disconformidad

En una dimension de las habilidades sociales que implica la capacidad de
expresion emocional del enojo y disconformidad controlada frente a los conflictos

cotidianos (Quintana, 2014).

j) Decir noy cortar interacciones

En una dimension de las habilidades sociales que involucra la forma de rechazar
0 mostrar negativa a alguna situacion donde no sienta comodidad o aceptacion

(Quintana, 2014).

k) Hacer peticiones

Es una dimensién de habilidades sociales que implica que una persona pueda
expresar o solicitar sin temor algo que desee de otras personas sin temor al rechazo

(Quintana, 2014).

I) Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto

Es una dimension de habilidades sociales que logra que la persona pueda
relacionarse sin temor con el sexo opuesto, donde pueden llevar una relacién fluida y

sin barreras (Quintana, 2014).

m) Adolescencia

La adolescencia es un conjunto de procesos biopsicosociales, las cuales varian
segun los diversos entornos sociales, econémicos y culturales, cuya etapa se da entre

los 11 a 20 afios aproximadamente (Papalia et al., 2009).
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n) Pandemia por COVID-19

Es un periodo de contagio masivo por el virus SARS-COV-2, que afecto a nivel
mundial y produjo la muerte de miles de personas desde diciembre del 2019 hasta la

actualidad (Manrique y Ramirez, 2021).
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CAPITULO 111

DISENO METODOLOGICO

3.1. Método de la Investigacion

La actual investigacion tiene como objetivo lograr un conocimiento cientifico
para que apoye a la bases y antecedentes tedricas en relacion con los constructos de
estudio en una etapa estudiantil de gran interés, por consiguiente, cada etapa se muestra
fijada y fundamentada en el &mbito del método cientifico. También, Anguera et al.
(1995, citados por Yarleque, 2007) mencionan que el método cientifico es un proceso
global y unitario que comienza con el planteamiento del problema y finaliza con las
conclusiones. Ademas, los autores afiaden que el método cientifico es el camino para

lograr un conocimiento universal con validez cientifica.

3.2 Configuracion de la Investigacion

3.2.1 Tipo de investigacién

La investigacion presentada es de tipo basica, ya que permitird ampliar
conocimiento cientifico respecto al estudio de la autoestima y las habilidades sociales,
sin llegar a ejercer algin accionar practico. Al respecto, Hernandez y Mendoza (2018)
consideran que este tipo de investigacion facilita el acrecentamiento del conocimiento
tedrico, sin intervencion alguna sobre alteracion de las variables de estudio. Ademas,
Naupas et al. (2018) afirman que el tipo basico permite extender los conocimientos

tedricos que se conoce de los constructos de estudio dentro de la poblacién estudiada.
3.2.2 Alcance o nivel de investigacion

La investigacion usara un alcance correlacional, puesto que plantea fijar la

relacion entre autoestima y habilidades sociales. Asimismo, Hernadndez y Mendoza
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(2018) anaden que este alcance consiste principalmente en conocer como una variable
se comporta frente a otras relacionadas. Ademéas, Naupas et al. (2018) consideran que,
dentro de este alcance, se puede encontrar un grado se asociacion de las variables y
resulta atil cuando el enfoque es cuantitativo, debido a que la relacion de variables nos
mostrara un panorama mas extenso de conocimiento del tema. Adicional a ello, se
considera que la asociacion de constructos permite conocer el grado de vinculacion y

comportamiento de los mismos dentro del analisis muestral.
3.2.3 Disefio de la investigacion

El estudio emplea un disefio no experimental, transversal correlacional, puesto
que guiaré la indagacion hacia un modelo que relacionara los dos constructos. Por su
parte, Hernandez y Mendoza (2018) mencionan que este disefio accede a realizar un
trabajo de investigacion en pequefios periodos, comenzando con su descripcion y

posteriormente conseguir correlacionar.

Para el nivel de investigacion se planted el correlacional, pues se hallara la
relacion entre la autoestima y habilidades sociales de los estudiantes en la poblacion
sefialada. Ademas, Naupas et al. (2018) mencionan que es un alcance que supera al
descriptivo, puesto que deja comprender la realidad de la relacion entre dos 0 mas
variables de analisis estadistico. De ello, se resalta la importancia de conocer los

constructos desde un punto de vista caracteristico y asociativo.

O,

|

M r

\ ’

Oz
Donde:

M = Muestra de estudiantes de una institucion educativa estatal de Junin.
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O1 = Datos de la variable autoestima
02 = Datos de la variable habilidades sociales
r = Representa el grado de relacion entre ambas variables
3.2.4 Enfoque de la investigacion

En el estudio se determind estudiar dos variables psicologicas que tienen
relevancia en el entorno estudiantil, tales constructos disponen de instrumentos
confiables y validos que fueron disefiados cientificamente, los cuales determinan sus
respectivos niveles a través de cuantificacion numérica, de la cual la interpretacion esta
fijada por baremos. Con base en ello, Naupas et al. (2018) consideran que en este tipo
de estudios se opta por el enfoque cuantitativo, proveniente de la corriente filosofica
positivista. Asimismo, Hernandez y Mendoza (2018) mencionan que este enfoque se
caracteriza por medir variables respecto a un analisis numérico, el cual disponen de un
esquema organizado y predictivo en el recojo y analisis de los datos, donde los

resultados son confirmados a través de hipdtesis enunciadas y la descripcion tedrica.

3.3 Poblacién y Muestra

3.3.1. Poblacién

La poblacion, segun Levin (1979 citado por Yarlequé 2007), es el conjunto de
sujetos que poseen por lo menos una cualidad semejante. Cabe resaltar, que para ser
considerada poblacion tiene que compartir en todo caso una caracteristica, ya sea
ciudadania, matricula en la misma institucion o parecido (Hernandez y Mendoza,
2018). En la investigacion presentada, la poblacion fue constituida por 220 estudiantes
entre 1.° al 5.° grado del nivel secundario pertenecientes a la Institucion Educativa

Estatal Libertador Simoén Bolivar en Junin.
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3.3.2. Muestra

Yarlequé et al. (2007) exponen que la muestra es una limitada parte de la
poblacidn, pero contiene las caracteristicas principales de aquella. En virtud de ello, es
primordial para el investigador elegir una muestra adecuada, puesto que una muestra
mal extraida produce resultados que solo sera validos para la pequefia muestra, mas no
para toda la poblacion (Hernandez y Mendoza, 2018). En la investigacion en particular
se tomd la poblacidn de 220 estudiantes como muestra, puesto que es viable y accesible
la evaluacion a todos los estudiantes de la Institucion Educativa Estatal Libertador

Simon Bolivar en Junin.

Tabla 3
Distribucidn de muestra segun las secciones
Grado N.° de secciones N.° de estudiantes
1.° 2 54
2.° 2 51
3.° 2 27
4.° 2 40
5.° 3 48

Total de estudiantes 220
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Tabla 4

Criterios de inclusion y exclusion

Inclusion Exclusion

= Ser estudiante de la Institucion = Padecer de algun trastorno

Educativa Estatal Libertador Simon
mental que  afecte  su

Bolivar en Junin.

~ desenvolvimiento adecuado a
= Encontrarse en el rango 12 a 17 afios.
= Predisposicién voluntaria, no obligatoria nivel cognitivo o afectivo.
ara la evaluacion. . .
P = Presentar alguna discapacidad

= Contar con autorizacion de los padres o -
mental que pueda dificultar su

apoderados para participar en la .,
P P P P evaluacion.

investigacion.

Nota. Los criterios establecidos garantizan una evaluacion adecuada garantizando las
medidas de bioseguridad por COVID-19.

3.3.3. Muestreo

Segun Yarlequé et al. (2007), para obtener una muestra adecuada que represente
a la poblacién, se toma en cuenta ciertas técnicas. Para este estudio se tomo la técnica
de tipo censal, que consiste en tomar la totalidad de los sujetos que abarca la poblacion
de estudio. Referente a eso Naupas et al. (2018) mencionan que este tipo censal admite

conseguir resultados con mas precision, ademas de disminuir errores en los resultados.

3.4 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Segun Hernandez y Mendoza (2018), el recojo de informacién se relaciona al
uso de las técnicas e instrumentos pertinentes para la investigacion, las cuales se
orientan al cuestionario, el mismo, que pertenece a la técnica encuesta. Igualmente, es
de interés afiadir que los instrumentos usados son validos, confiables y adaptados al

entorno educativo de nivel secundario en la provincia de Junin. Con base en ello, para
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la investigacion se adoptd la técnica de la encuesta mediante la aplicacion de ambos

instrumentos de evaluacion.

3.4.1. Encuesta

La encuesta es la técnica que se usa por su flexibilidad, concision y exactitud en
el analisis de relaciones entre las variables estudiadas, ademas se distingue por efectuar
la misma medida a un grupo designado de personas. Afiadiendo a esto, Hernandez y
Mendoza (2018) afirman que la encuesta utiliza una lista de afirmaciones o aserciones
cerradas con opcion mdaltiple, ademas emplean un formato de escala Likert o
dicotémico en cuanto a los resultados sefialan datos significados respecto al grado de

acuerdo propicio entre las variables.

3.4.2. Instrumentos

Los instrumentos de evaluacion en el estudio seran el cuestionario de autoestima

de Coopersmith (1995) y la Escala de habilidades sociales de Gismero (1997).

3.4.2.1 Inventario de autoestima de Coopersmith

El instrumento psicométrico fue disefiado con el objetivo de medir la
autoestima, creado por Stanley Coopersmith en 1967, el cual fue estructurado con base
en cuatro areas (si mismo, social, hogar padres y escuela académica), conformado por
58 items, incluyendo una escala de mentiras; la evaluacion dura aproximadamente 30

minutos y esta dirigido para adolescentes mayores de 12 afios.
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Ficha técnica

Nombre del instrumento : Cuestionario de autoestima de Coopersmith

Autor : Stanley Coopersmith (1967)
Adaptacion : Panizo, M. (1988), Alva, C. (1995)
Administracion - Individual y colectivo
Aplicacion : Adolescentes de 12 afios a mas
Cantidad de items : 58
Tiempo de aplicacién : 30 minutos en promedio.
Opciones de respuesta  : Escala Likert

Validez

La validez se obtuvo en una correlacion con los puntajes SEI 'y SRA, donde se
obtuvo un coeficiente 0.33 y un 0.36 en una correlacion con el instrumento de
Lorgethordndike. En la adaptacion peruana, se determind la validez de contenido por
criterio de tres jueces; respecto a la validez de constructo en un analisis de item por

item se determind un r=0.9338 al 99 % de confiabilidad.

En el proceso de validez segun la prueba V de Aiken mediante el juicio de
expertos, se obtuvo un indice de 1 tanto en el constructo de evaluacion como en las
cuatro dimensiones de autoestima, ello quiere decir que el instrumento presenté una

adecuada validez para la evaluacién en la muestra seleccionada (ver anexo 9, 10y 11).

Confiabilidad
Se determiné el grado de confiabilidad segun los indices de Consistencia Interna

por Kuder - Richardson, donde se obtuvo un coeficiente de correlacion de 0.876 para
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el area si mismo, 0.932 social padres, 0.967 hogar y 0.929 para el area académico; en

un analisis de fiabilidad por mitades se determin6 un coeficiente de 0.78.

3.4.2.2 Escala de habilidades sociales EHS

Es un instrumento psicométrico que fue creado por Elena Gismero en el 2000
con el objetivo de medir los niveles de habilidades sociales, fue estructurado con base
en seis dimensiones (autoexpresion de situaciones sociales, defensa de derechos
propios, expresion de enfado, decir no y cortar interacciones, hacer peticiones e iniciar
interacciones con el sexo opuesto), las cuales se encuentra compuestas por 33 items y

su tiempo de duracién en la aplicacion es en promedio 20 minutos.

Ficha técnica

Nombre del instrumento : Escala de habilidades sociales

Autor : Elena Gismero (2000)
Adaptacién : Quintana, Y. (2010)
Administracion - Individual y colectivo
Aplicacion : Adolescentes y adultos
Cantidad de items - 33

Tiempo de aplicacion : 20 minutos en promedio.

Opciones de respuesta  : Escala Likert

Validez

Se determiné el valor de confiabilidad con la prueba V de Aiken donde se

obtuvo un valor de 0.90, ademas en un analisis respecto al indice de bondad de ajuste
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se obtuvo un valor de 0.89 y un RMR de 0.072; en un andlisis de item por item se

determiné valores entre 0.474 y 0.613.

Dentro del procedimiento de validez por juicio de expertos en analisis segun la
técnica V de Aiken, se obtuvo un indice perfecto de 1, tanto en el constructo de
habilidades sociales como en sus 06 dimensiones. Mediante ello podemos afirmar que
la escala de habilidades sociales de Gismero presentd una adecuada validez para la

aplicacion en la muestra seleccionada (ver anexo 9, 10 y 11).

Confiabilidad

El nivel de confiabilidad del instrumento se determind con la prueba estadistica
Alfa de Cronbach, donde se obtuvo un coeficiente de 0.88 del constructo; ademas,
respecto a la confiabilidad por dimensiones, se obtuvo valores entre 0.606 y 0.828 con

base en las 06 dimensiones que componen la variable.

3.6. Técnicas de analisis de datos

En el estudio se utilizara el analisis estadistico tanto descriptivo como
inferencial, a partir de una presentacion a base de tablas y graficos que mostraran los
resultados. Ademas, para probar las hipétesis estadisticas se realizé la prueba de
normalidad de variables y dimensiones mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov,
ello permitié la determinacion de la prueba estadistica Rho de Spearman para las
pruebas de hipdtesis; ademas, con base en el procesamiento informatico se utilizara el
programa estadistico IBM-SPSS-26. Cabe mencionar que el analisis correlacional sera

interpretacion en funcion a la siguiente tabla:



Tabla 5

Interpretacion coeficiente de correlacion
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Correlacion negativa perfecta -1
Correlacion negativa muy fuerte -0.90a-0.99
Correlacion negativa considerable -0.75a-0.89
Correlacion negativa media -0.50a-0.74
Correlacion negativa débil -0.25a-0.49
Correlacién negativa muy débil -0.10a-0.24
No existe correlacion alguna 0.00
Correlacién positiva muy débil +0.10 a +0.24
Correlacion positiva débil +0.25 a +0.49
Correlacion positiva media +0.50 a +0.74
Correlacion positiva considerable +0.75 a +0.89
Correlacion positiva muy fuerte +0.90 a +0.99
Correlacion positiva perfecta +1

Nota. La tabla muestra los baremos de interpretacion del coeficiente de correlacion

Pearson y Rho de Spearman. Fuente: (Hernandez et al., 2014)

3.7. Procedimiento

El proceso de investigacion se inicio con la determinacion de la problematica

en la institucion educativa identificada como poblacion, posterior a ello, se presento

una solicitud a la méxima autoridad de la entidad, quien autorizo el inicio del proceso

de investigacion en la entidad mediante una autorizacién escrita (anexo 04). Para el

plano de evaluacion a los estudiantes se disefid un modelo de consentimiento informado
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el cudl fue dirigido a los representantes legales de los menores (anexo 05), quienes
autorizaran la aplicacion de ambos instrumentos de evaluacion de manera presencial,
donde, se utilizé todas las medidas preventivas de bioseguridad frente al contagio de
COVID-19, tales como los siguientes: la utilizacién de alcohol, el uso de dos
mascarillas y el distanciamiento adecuado entre los estudiantes y la evaluadora;
posterior a ello, los datos fueron procesados mediante el programa estadistico con el

cual se elabord las discusiones, conclusiones y recomendaciones de estudio

3.8. Aspectos Eticos

El estudio se basa en la normativa vigente de la Universidad Continental,
ademas se respetaron los principios y las reglas estipuladas en el Cddigo de Etica y
Deontologia del Psicologo Peruano; por otra parte, se contd con la autorizacion del
director de la institucion educativa para la ejecucion del estudio. En el plano de autoria,
se brindd el credito mediante las normas APA séptima edicion a los autores de quienes
se utiliz6 parte de su investigacion cientifica para dar sustento a la presente. Por otra
parte, se proporcion6 un consentimiento informado dirigido a los apoderados y también
de parte de los estudiantes, quienes aprobaron el uso de su informacion con fines
académicos. Finalmente, el estudio se realizé en aprobacion del Comité de Etica de la

Universidad Continental.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION
4.1 Descripcion del Trabajo de Campo

A partir del procesamiento de informacion recogida de la evaluacion realizada
a los estudiantes de 1.° a 5.° de secundaria de la Institucion Educativa Estatal Libertador
Simén Bolivar, perteneciente al distrito de Junin; cuyo proceso de recojo de datos
realizado a la muestra seleccionada en la entidad se inicidé con la presentacion del
consentimiento informado dirigido a los apoderados de los estudiantes, asi también, se
utilizo el Inventario de Autoestima de Coopersmith (1967) y la Escala de habilidades
Sociales de Gismero (2012). Posterior a ello, los datos encontrados fueron analizados a
nivel confiabilidad por la técnica alfa de Cronbach y Kuder—Richardson (KR-20). Por
otra parte, se determind el indice de validez por contenido con base al analisis por juicio
de expertos. Finalmente, se infiere que la muestra se conformé por un total de 220
participantes que cumplieron los criterios de inclusion y exclusion; adicional a ello, los

datos se muestran desde una perspectiva descriptiva e inferencial.

En la tabla 6 se presenta la confiabilidad segin la técnica Kuder-Richardson
para variables con escala dicotémica, donde, se obtuvo un coeficiente de 0.952, ello
indica un indice de fiabilidad alto (Oviedo y Campo, 2005). Es decir que los datos
obtenidos con base al Inventario de Autoestima de Coopersmith (1967) son

consistentes.
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Tabla 6
Analisis de confiabilidad de la variable autoestima
KR-20 N de elementos
,952 58

En la tabla 7 se indica el andlisis de confiabilidad segun la técnica Alfa de
Cronbach, donde se obtuvo un coeficiente de 0.942, ello indica un indice de fiabilidad
alto (Oviedo y Campo, 2005). Es decir, que los datos obtenidos sobre inventario de

habilidades sociales de Gismero (2012), son consistentes.

Tabla 7

Andlisis de confiabilidad de la variable habilidades sociales

Alfa de Cronbach N de elementos

,942 33

4.1.1. Andlisis descriptivo de la variable inteligencia emocional

En la tabla 8 se observan los niveles de autoestima en los alumnos de la
institucion educativa Estatal Libertador Simén Bolivar, donde, se observa que 6.8 %
del total de los estudiantes ha presentado un nivel bajo de autoestima, seguidamente en
el nivel considerado como adecuado o promedio se encontr6 un 16,8 %, y finalmente,
el nivel esperado de autoestima considerado como alto se encontré a la mayoria

poblacional con un total del 76.4 %.

Tabla 8

Niveles de autoestima

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Vélido Baja 15 6,8 6,8 6,8
Promedio 37 16,8 16,8 23,6
Alta 168 76,4 76,4 100,0

Total 220 100,0 100,0
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A partir de los hallazgos en la tabla 8, se observa que la mayoria de los
estudiantes han desarrollado adecuadamente o tienen muy desarrollada la capacidad de
autoestima, sin embargo, una minoria de ellos no ha logrado desarrollar esta capacidad

respecto a lo esperado.

4.1.2. Andlisis descriptivo de la variable habilidades sociales

En la tabla 9 se observa los niveles de habilidades sociales en los estudiantes de
la institucion educativa Estatal Libertador Simon Bolivar, donde se observa que 6.8 %
del total de los estudiantes ha presentado un nivel normal bajo de habilidades sociales,
asi también, el 13.6 % se encuentra en un nivel normal y el 23.6 %, en normal alto. Por
otra parte, respecto al nivel alto los estudiantes se encontraron en un 30 % y muy alto

en un 25.9 %.

Tabla 9
Niveles de habilidades sociales
Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vélido Normal 15 6,8 6,8 6,8
bajo
Normal 30 13,6 13,6 20,5
Normal 52 23,6 23,6 441
alto
Alto 66 30,0 30,0 74,1
Muy alto 57 25,9 25,9 100,0
Total 220 100,0 100,0

A partir de los hallazgos en la tabla 9, se observa que la mayoria de los
estudiantes han desarrollado adecuadamente las habilidades sociales, ademés de ello,
no se encontro estudiantes que han presentado niveles bajos 0 muy bajos del constructo

mencionado.
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4.2. Pruebas de Distribucion Normal

En la tabla 10 se indica los hallazgos obtenidos del analisis en normalidad
mediante la técnica de Kuder Richardson de la variable autoestima y sus dimensiones,

para ello, se realizo el siguiente planteamiento de hipotesis:

Ho: La variable autoestima y sus dimensiones presentan una distribucién

normal.

H1: La variable autoestima y sus dimensiones no presentan una distribucion

normal.

Se observa que la variable autoestima y sus cuatro dimensiones presentan un
valor sig. = 0.000 menor al 0.05 de error, con base en ello, segun el andlisis de
normalidad segun la prueba de Kolmogorov Smirnov, se puede inferir que el constructo

analizado y sus dimensiones no presentan una distribucion normal.

Tabla 10

Prueba de normalidad de la variable autoestima y sus dimensiones

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico Gl Sig.
Autoestima ,250 220 ,000
Area si mismo ,258 220 ,000
Area social 357 220 ,000
Area hogar padres 289 220 ,000
Area escuela académica ,343 220 ,000

En la tabla 11 se presentan los resultados obtenidos del analisis en normalidad
mediante la técnica de Alfa de Cronbach de la variable habilidades sociales y sus

dimensiones, para ello, se realiz6 el siguiente planteamiento de hipétesis:
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Ho: La variable habilidades sociales y sus dimensiones presentan una

distribucién normal.

H1: La variable habilidades sociales y sus dimensiones no presentan una

distribucién normal.

Se observa que la variable habilidades sociales y sus seis dimensiones presentan
un valor sig. = 0.000 menor al 0.05 de nivel de significancia, con base en ello, segln el
analisis de normalidad segun la prueba de Kolmogorov Smirnov, se puede inferir que

el constructo analizado y sus dimensiones no presentan una distribucion normal.

Tabla 11

Prueba de normalidad de la variable habilidades sociales y sus dimensiones

Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico Gl Sig.

Habilidades sociales 142 220,000
Autoexpresion de situaciones sociales. 171 220  ,000
Defensa de los propios derechos ,130 220  ,000
Expresion de enfado o disconformidad ,186 220  ,000
Decir no y cortar interacciones ,150 220  ,000

Hacer peticiones 224 220  ,000

Iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto ,154 220  ,000

4.4 Prueba de Hipdétesis

La prueba de hipotesis se determind con la técnica estadistica inferencial no
paramétrica Rho de Spearman, posterior a la prueba de normalidad realizada en la
presente investigacion; asi también el anélisis se realiz6 en funcion al planteamiento de

hipotesis general y especificas.



70

Hipotesis estadistica general

Ho: p = 0 (No existe relacion directa entre la autoestima y las habilidades
sociales postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del distrito

de Junin, 2022)

H1: p # 0 (Existe relacion directa entre la autoestima y las habilidades sociales
postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del distrito de Junin,

2022)

Tabla 12

Correlacion Rho de Spearman de la variable autoestima y habilidades sociales

Autoestima Habilidades
sociales
Autoestima Coeficiente 1,000 700"
de correlacion
Sig. . ,000
Rho de (bilateral)
Spearman N 220 220
Habilidades Coeficiente ,700™ 1,000
sociales de correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 220 220

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

A partir del analisis inferencial mediante la prueba Rho de Spearman, entre la
variable autoestima y habilidades sociales, se encontrd un valor sig.= 0.000, menor al
0.05 de error, ello indica que se rechaza la hipdtesis nula (Hernandez et al., 2014);
ademas se identificd un coeficiente de correlacion rs= 0.700, por ende, existe relacion
directa media entre la autoestimay las habilidades sociales postpandemia en estudiantes

de una institucion educativa estatal del distrito de Junin, 2022.



Hipdtesis especificas

Respecto al andlisis inferencial estadistico en funcidn a las hipotesis especificas,

también se realizo la prueba de normalidad con la técnica de Kolmogorov Smirnov, a

partir de ello, se determind el uso de la técnica Rho Spearman.

Hipotesis estadistica especifica 1

Ho: p = 0 (No existe relacion directa entre la autoestima y autoexpresion de

situaciones sociales postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal

del distrito de Junin, 2022)

Hl1: p # 0 (Existe relacién directa entre la autoestima y autoexpresion de

situaciones sociales postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal

del distrito de Junin, 2022)

Tabla 13

Correlacion Rho de Spearman de la variable autoestima y la dimension

autoexpresion de situaciones sociales

Autoestima Autoexpresion
de situaciones
sociales
Autoestima Coeficiente 1,000 ,645™
de
correlacion
Rho de Sig. ,000
Spearman (bilateral)
N 220 220
Autoexpresion Coeficiente 645" 1,000
de situaciones de
sociales correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 220 220

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Respecto a los hallazgos mediante la prueba Rho de Spearman, entre la variable
autoestima y la dimension autoexpresion de situaciones sociales, se encontr6 un valor
sig.= 0.000, menor al 0.05 de error, ello indica que se rechaza la hipétesis nula
(Hernandez et al., 2014). Ademas se identificd un coeficiente de correlacion rs= 0.645,
por ende, existe relacion directa media entre la autoestima y autoexpresion de
situaciones sociales postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal

del distrito de Junin, 2022.

Hipotesis estadistica especifica 2

Ho: p = 0 (No existe relacién directa entre la autoestima y defensa de los
propios derechos como consumidor postpandemia en estudiantes de una institucion

educativa estatal del distrito de Junin, 2022.)

H1: p # 0 (Existe relacion directa entre la autoestima y defensa de los propios
derechos como consumidor postpandemia en estudiantes de una institucion educativa

estatal del distrito de Junin, 2022.)

Tabla 14

Correlacion Rho de Spearman de la variable autoestima y la dimension defensa de

los propios derechos como consumidor

Autoestima Defensa de los
propios derechos
como

consumidor

Autoestima Coeficiente 1,000 676"
de
correlacion
Rho de Sig. : ,000

Spearman (bilateral)
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N 220 220
Defensade los  Coeficiente 676" 1,000
propios de
derechos correlacion
como Sig. ,000
consumidor (bilateral)
N 220 220

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Referente a los hallazgos mediante la prueba Rho de Spearman, entre la variable
autoestima y la dimension defensa de los propios derechos como consumidor, se
encontré un valor sig.= 0.000, menor al 0.05 de error, ello indica que se rechaza la
hipdtesis nula (Hernandez et al., 2014); ademas se identifico un coeficiente de
correlacion rs= 0. 676, por ende, existe relacion directa media entre la autoestima y
defensa de los propios derechos como consumidor postpandemia en estudiantes de una

institucion educativa estatal del distrito de Junin, 2022.

Hipotesis estadistica especifica 3

Ho: p = 0 (No existe relacion directa entre la autoestima y expresion de enfado
o disconformidad postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del

distrito de Junin, 2022)

H1: p # 0 (Existe relacion directa entre la autoestima y expresion de enfado o
disconformidad postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del

distrito de Junin, 2022)
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Tabla 15

Correlacion Rho de Spearman de la variable autoestima y la dimension expresion de

enfado o disconformidad

Autoestima Expresion de
enfado o
disconformidad
Autoestima Coeficiente 1,000 657"
de
correlacion
Rho de Sig. . ,000
Spearman (bilateral)
N 220 220
Expresion de Coeficiente 657" 1,000
enfado o de
disconformidad correlacion
Sig. ,000
(bilateral)
N 220 220

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Respecto a los hallazgos mediante la prueba Rho de Spearman, entre la variable
autoestima y la dimension expresion de enfado o disconformidad, se encontr6 un valor
sig.= 0.000, menor al 0.05 de error, ello indica que se rechaza la hipétesis nula
(Hernandez et al., 2014); ademas se identifico un coeficiente de correlacion rs= 0. 657,
por ende, existe relacion directa media entre la autoestima y expresion de enfado o
disconformidad postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del

distrito de Junin, 2022.

Hipotesis estadistica especifica 4

Ho: p = 0 (No existe relacion directa entre la autoestima y decir no y cortar
interacciones postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del

distrito de Junin, 2022)
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HI1: p # 0 (Existe relacion directa entre la autoestima y decir no y cortar

interacciones postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del

distrito de Junin, 2022)

Tabla 16

Correlacion Rho de Spearman de la variable autoestima y la dimension decir noy

cortar interacciones

Autoestima Decirnoy

cortar
interacciones

Autoestima Coeficiente de 1,000 469"
correlacién
Sig. (bilateral) ,000
Rho de
Spearman N 220 220
Decirnoy Coeficiente de 469" 1,000
cortar correlacién
interacciones  Sig. (bilateral) ,000
N 220 220

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Referente a los hallazgos mediante la prueba Rho de Spearman, entre la variable

autoestima y la dimension decir no y cortar interacciones, se encontré un valor sig.=

0.000, menor al 0.05 de error, ello indica que se rechaza la hipétesis nula (Hernandez

et al., 2014); ademas se identifico un coeficiente de correlacion rs= 0. 469, por ende,

existe relacién directa débil entre la autoestima y decir no y cortar interacciones

postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del distrito de Junin,

2022.
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Hipotesis estadistica especifica 5

Ho: p = 0 (No existe relacion directa entre la autoestima y hacer peticiones
postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del distrito de Junin,

2022)

HI: p # 0 (Existe relacion directa entre la autoestima y hacer peticiones
postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del distrito de Junin,

2022)

Tabla 17

Correlacion Rho de Spearman de la variable autoestima y la dimension hacer

peticiones
Autoestima Hacer
peticiones
Autoestima Coeficiente de 1,000 579
correlacion
Rho de Sig. (bilateral) . ,000
Spearman N 220 220
Hacer Coeficiente de 579" 1,000
peticiones correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 220 220

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Respecto a los hallazgos mediante la prueba Rho de Spearman, entre la variable
autoestima y la dimension hacer peticiones, se encontré un valor sig.= 0.000, menor al

0.05 de error, ello indica que se rechaza la hipdtesis nula (Hernandez et al., 2014);



77

ademas se identifico un coeficiente de correlacion rs= 0. 579, por ende, existe relacion
directa media entre la autoestima y hacer peticiones postpandemia en estudiantes de

una institucién educativa estatal del distrito de Junin, 2022.

Hipotesis estadistica especifica 6

Ho: p = 0 (No existe relacion directa entre la autoestima e iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto postpandemia en estudiantes de una institucion

educativa estatal del distrito de Junin, 2022)

HI1: p # 0 (Existe relacién directa entre la autoestima e iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto postpandemia en estudiantes de una institucion educativa

estatal del distrito de Junin, 2022)

Tabla 18

Correlacion Rho de Spearman de la variable autoestima y la dimension iniciar

interacciones positivas con el sexo opuesto

Autoestima Iniciar
interacciones
positivas con el
Sexo opuesto

*k

Autoestima Coeficiente 1,000 ,597
de
correlacién
Rho de Sig. . ,000
Spearman (bilateral)
N 220 220
Iniciar Coeficiente 597" 1,000
interacciones de
positivas conel  correlacion
Sexo opuesto Sig. ,000
(bilateral)
N 220 220

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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A partir del andlisis inferencial mediante la prueba Rho de Spearman, entre la
variable autoestima y la dimensidn iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto,
se encontro un valor sig.= 0.000, menor al 0.05 de error, ello indica que se rechaza la
hipotesis nula (Hernandez et al., 2014); ademé&s se identificd un coeficiente de
correlacion rs= 0. 597, por ende, existe relacion directa media entre la autoestima e
iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto postpandemia en estudiantes de una

institucion educativa estatal del distrito de Junin, 2022.

4.5 Discusion de Resultados

En el estudio se alcanzd a determinar la existencia de una relacion entre la
autoestima y las habilidades sociales posterior a la pandemia en estudiantes de una
institucion educativa estatal en Junin, mediante la aplicacién de la técnica Rho de
Spearman (Sig.<0.05 y rs= 0.700). Respecto a ello, se infiere que mientras mayor sea
el nivel de autoestima, mayor serd los niveles de habilidades sociales. Los hallazgos
encontrados presentaron coherencia con los resultados encontrados por (Sandoval y
Sedano, 2019; Bravo y De la Torre, 2019; Véasquez, 2019; Arteaga, 2021) quienes
lograron demostrar que las variables de estudio tienen una relacién directamente
proporcional, es decir, mientras se logra desarrollar con mayor amplitud la autoestima,
es beneficioso en la adquisicion de mas habilidades sociales, respecto a la poblacion de
adolescentes. Asi también, en un aporte al ambito educativo, Enrique y Mufioz (2014)
consideran que la autoestima es el componente principal y clave para el desarrollo
integral en los adolescentes, mas aun, en las habilidades sociales dentro del contexto
educativo. Ademas, a nivel tedrico, Miranda et al. (2011) afirman que este constructo
puede llegar a moldearse y desarrollarse por voluntad individual o a través de las

experiencias del dia a dia, donde tienen relevancia las habilidades sociales, por otra
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parte, promueven la identificacion de cualidades, desempefios, fortalezas y debilidades.
De ello, podemos inferir que el desarrollo de la autoestima es clave para que los
estudiantes puedan alcanzar un desarrollo idéneo de sus capacidades implicadas en la

socializacion.

Respecto a la hipdtesis sobre la existencia de relacion entre la autoestima y
autoexpresion de situaciones sociales en la poblacion de estudio (sig.< 0.000 y rs=
0.645), de ello se entiende que, mientras la autoestima sea mayor, tendra similar efecto
en la capacidad de autoexpresion de situaciones sociales. Frente a ello, los resultados
encontrados, guardan coherencia con los hallazgos de Vasquez (2019), quien considero
que un alto nivel de autoestima ayuda a que los adolescentes puedan expresarse de
manera positiva en su entorno social; asimismo, Cruzado y Granados (2021) alcanzaron
a demostrar que la interrelacion social con los demas, es una cualidad de adolescentes

con autoestima alta.

Tedricamente, Gismero (2000) refirié que la expresion en el aspecto social es
beneficioso para una interaccion fluida y permite fortalecer la autoestima. Ello se
fortalece con la idea de Lépez (2007), quien indicd que la expresion verbal emocional
es relevante en los menores para un mejor desenvolvimiento en el plano académico,
ademas de fortalecer la sociabilizacion y la capacidad de auto valorarse. Se puede
considerar que la autoestima también es clave para que los estudiantes puedan
desenvolverse con base en la expresion emocional y de lenguaje, asi también, es
importante tener en cuenta que la autoexpresion como reflejo de una adecuada
autoestima permite que los adolescentes puedan tener mayor flexibilidad comunicativa

dentro de contextos educativos.
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Se alcanzé a corroborar que mientras la autoestima sea mayor, la capacidad de
defensa de los propios derechos como consumidor se incrementaré en los adolescentes
(sig.< 0.000 y rs= 0.676), ello significa que existes una relacién directa media entre
ambos constructos, es decir que, mientras mayor sea los niveles de autoestima, los
adolescentes podran exigir ciertos derechos cuando se encuentren en una interaccion
social donde adquieran un servicio o producto. Los hallazgos encontrados presentaron
una coherencia con el aporte de Arteaga (2021), quien demostré que la autoestima tiene
impacto directo en que una persona pueda expresar alguna incomodidad que sienta o
alguna exigencia; en la misma linea, Caldera et al. (2018) consideraron que tener un
autoconcepto consolidado facilita que una persona pueda desarrollar la habilidad de

emitir juicios o aspectos que no le agradan.

A nivel tedrico, Gismero (2000) infiere que un excelente desarrollo de la
dimensién defensa de los derechos como consumidor influye en la desaparicion de la
inhibicion social o rol de victima cuando se cometen abusos. Es decir que los
adolescentes que aprenden a defender sus ideas o perspectivas generan un afecto de
valor a si mismos. Respecto de ello, Eceiza et al. (2008) consideran que la defensa de
los derechos del propio consumidor impulsa la proteccion mutua entre educandos,
ademas de proporcionar sus puntos de vista con base en alguna injusticia que pueda
ocurrir en el plano académico. En sintesis, los estudiantes con alta autoestima tienen
mayor facilidad de defender sus convicciones en el &mbito educativo, social, amical y

familiar.

Se logr6 demostrar una relacién entre la autoestima y expresion de enfado o
disconformidad en la poblacién de adolescentes (sig.< 0.000 y rs= 0.657), de ello se
indica que tal asociacion es de intensidad media, es decir que, mientras mayor sea el

nivel de autoestima, existird mas posibilidad de desarrollar la capacidad positiva de
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expresion de enfado o disconformidad. Los resultados concuerdan con los hallazgos de
Olmedo (2018), quien ratificé que el retraimiento social y la capacidad de expresar
disconformidad eran mayor cuando la autoestima era elevado; asi también, Leon y
Arboleda (2019) afirmaron que la habilidad de expresar reguladamente el enfado es una

caracteristica de adolescentes con alta autoestima

En el aspecto tedrico, la capacidad de expresar enfado se consolida en la libertad
y conciencia de explayar o defender un punto de vista frente a algin tipo de sumision
o limitacion que pueda presentarse. Asimismo, Gismero (2000) indic6 que este factor
permite que la persona pueda expresar su molestia o desacuerdo con el comportamiento
ajeno; ademas, Caballo (2007) consider6 que el enfado, en la persona que tiene
habilidades sociales desarrolladas, se mantiene con base en el limite consciente que se
da al respecto, el cual también es caracteristico en una persona que se valora a nivel de
autoestima. Con base en ello, se puede inferir que la autoestima es un constructo
relevante para que los estudiantes puedan expresarse emocionalmente sin llegar a caer

en algun desborde de ira o enojo.

Se alcanzd a corroborar la hipétesis de la existencia relacional entre la
autoestima y la capacidad de decir no y cortar interacciones en la poblacion de
adolescentes (sig.< 0.000 y rs= 0.469), de ello de infiere que la intensidad asociativa es
baja, en decir que, mientras mayor sea la autoestima, existirA medianamente mayor
apertura al desarrollo de la capacidad de decir no y contar interacciones. Frente a ello,
Canchari (2019) determiné que los adolescentes que pueden expresar conformidad o
disconformidad tienen mayor capacidad de autoestima; asi también, Caldera et al.

(2018) descubrieron que si existe relacion entre ambos constructos.
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Desde el plano tedrico, se puede abarcar y describir la capacidad de los
adolescentes para poner limites a las relaciones sociales que no son fructiferas y que no
aportan al crecimiento personal de los mismos. Al respecto, Gismero (2000) considera
que una adecuada interaccidn no siempre consiste en someterse a las exigencias de los
demas, mas aun es buscar un equilibrio entre las partes, y ello se presenta con mayor
impacto en estudiantes con alta autoestima. Asi también, Eceiza et al. (2008) infiere
que los adolescentes deben presentar cualidades de restriccion frente a procesos
comunicacionales que puedan alterar su estado de tranquilidad, y ello se muestra con
mayor concurrencia en adolescentes con una autoestima adecuada. En sintesis,
podemos rescatar que la autoestima tiene un rol indispensable en la construccion de

limites para un desarrollo interaccional saludable.

Se alcanz6 a corroborar la hipotesis de la presencia relacional entre la
autoestima y la habilidad de hacer peticiones en la poblacion de adolescentes (sig.<
0.000 y rs= 0.579), es decir, que mientras mas alto sea la autoestima de una persona,
mayor sera la capacidad de hacer peticiones. Al respecto, Olmedo (2018) aport6
mediante su estudio, que un adolescente con una alta autoestima puede expresar sus
necesidades con mayor seguridad. Sin embargo, Leon y Arboleda (2019) consideran
que los estudiantes que tienen un alto nivel de autoestima no necesariamente pueden
exigir o reclamar por necesidades en el ambito social, lo cual demuestra la inexistencia

relacional entre ambos constructos.

En el aspecto tedrico, se puede aportar que la autoestima desarrollada permite
que muchos adolescentes puedan expresarse con mayor facilidad, asi también, ello les
facilita en la habilidad para demandar o exigir algun derecho u obligacién. Al respecto,
Gismero (2000) considera que hacer peticiones es la habilidad de una persona para

solicitar alguna peticién que demande de otra persona y que esta de alguna manera se
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haya encontrado vinculada en el hecho que sustenta la peticion. Adicional a ello, Lopez
(2007) considera que la capacidad de pedir o exigir sus necesidades con base en un
principio de justicia o equidad, ello se evidencia con mayor facilidad en estudiantes con
una autoestima con mayor desarrollo. En sintesis, podemos rescatar que ambos
constructos son indispensables para que los adolescentes puedan expresar libremente

sus exigencias en un margo de interaccion social.

Al mismo tiempo, se demostro la afirmacion de la hipotesis respecto a la
relacion entre la autoestima e iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto en la
poblacién adolescente (sig.< 0.000 y rs= 0.597), donde se considera que el incremento
de la autoestima genera mayor tendencia a iniciar interacciones positivas con personas
del sexo opuesto. Tal hallazgo concuerda con la conclusion de Salambay (2019), quien
demostr6 que los adolescentes que fortalecen su autoestima pueden tener una mejor
interaccion positiva con el sexo opuesto. Asimismo, Caldera et al. (2018), en su estudio,
ha considerado que muchos jovenes que tienen solidificada su autoestima también
pueden interactuar positivamente con personas de su entorno sin considerar el sexo de

la persona como limitante.

En el plano tedrico, se considera que la interaccion mutua con el sexo opuesto
tiene alto grado de importancia en la etapa de la adolescencia, ademas la facilidad o
libertad para comunicarse sin temor o prejuicio puede ser un indicador de una
autoestima desarrollada. Asimismo, Gismero (2000) ha considerado que la interaccion
con personas del sexo, sin prejuicio, de manera espontanea y fluida, es parte de un buen
desarrollo de las habilidades sociales. También, Cerna (2020) considera que la
interrelacion sin barreras de identidad sexual en los adolescentes permite desarrollar un
mayor desenvolvimiento en el plano de sociabilizacion. Desde un plano conceptual,

Caballo (2007) reitera que muchos adolescentes tienen el temor de interactuar con el
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sexo opuesto y eso estanca su desarrollo de herramientas que fortalezcan las habilidades
sociales, lo cual puede ser reflejo de una baja autoestima. Frente a ello, podemos
rescatar que los estudiantes con una autoestima més desarrollada pueden interactuar
con mayor facilidad y de manera socialmente saludable con estudiantes del sexo

opuesto.
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CONCLUSIONES

Existe relacion directa media entre la autoestima y las habilidades sociales
postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del distrito de
Junin, 2022, con un valor sig.= 0.000 y un rs= 0.700. Ello indica que, mientras
mayor sea el nivel de autoestima, mayor sera el desarrollo de las habilidades
sociales.

Existe relacion directa media entre la autoestima y la dimension autoexpresion de
situaciones sociales postpandemia en estudiantes de una institucion educativa
estatal del distrito de Junin, 2022, con un valor sig.= 0.000 y un rs= 0.645. Es decir,
un mayor nivel de autoestima permite que los adolescentes puedan tener mayor
expresién emocional y de comunicacion mediante la interrelacion.

Existe relacion directa media entre la autoestima y la dimension defensa de los
propios derechos como consumidor postpandemia en estudiantes de una institucion
educativa estatal del distrito de Junin, 2022, con un valor sig.= 0.000 y un rs= 0.676.
Ello compete que un mayor nivel de autoestima facilita que los adolescentes
puedan desarrollar la capacidad de defender sus derechos de manera asertiva.
Existe relacion directa media entre la autoestima y la dimensidén expresion de
enfado o disconformidad postpandemia en estudiantes de una institucién educativa
estatal del distrito de Junin, 2022, con un valor sig.= 0.000 y un rs= 0.657. Donde
un mayor nivel de autoestima brinda apertura para que los adolescentes puedan
mostrar emociones disconformes en caso de que las circunstancias lo ameriten, sin
sumision alguna y con asertividad.

Existe relacion directa baja entre la autoestima y la dimension decir no y cortar

interacciones postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del
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distrito de Junin, 2022, con un valor sig.= 0.000 y un rs= 0.469. Al respecto, se
infiere que mientras mayor sea el nivel de autoestima, los adolescentes
desarrollaran la capacidad de negacion ante circunstancias que no vayan acorde a
sus demandas o vulneren su tranquilidad.

Existe relacion directa baja entre la autoestima y hacer peticiones postpandemia en
estudiantes de una institucion educativa estatal del distrito de Junin, 2022, con un
valor sig.= 0.000 y un rs= 0.579. Ello compete que un incremento de autoestima
impulsa el desarrollo de la habilidad para expresar sus exigencias con libertad.
Existe relacion directa baja entre la autoestima e interacciones positivas con el sexo
opuesto postpandemia en estudiantes de una institucion educativa estatal del
distrito de Junin, 2022, con un valor sig.= 0.000 y un rs= 0.597. Es decir que, un
mayor desarrollo de autoestima facilita que los adolescentes puedan interactuar

mutuamente con mayor facilidad y saludable psicolégicamente.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere que, dentro de la entidad educativa, se realice un proyecto de
intervencion frente a los niveles bajos de autoestima producto de los
acontecimientos suscitados por la pandemia, asi también se pide que se desarrollen
las habilidades sociales en los adolescentes, utilizando estrategias que puedan
impulsar un desarrollo psicoldgico 6ptimo en ellos.

Se exhorta que el area de psicopedagogia y tutoria pueda realizar talleres grupales
donde se pueda promover la expresion emocional y la interaccion entre los
estudiantes de la institucién educativa, que pueden promoverse mediante
actividades deportivas o culturales.

Se recomienda al &rea y tutoria que puedan realizar actividades donde los
estudiantes puedan expresarse mediante debates, respeto de derechos
fundamentales y del consumidor dentro de la sociedad, sin embargo, también se
deberé resaltar la comunicacion asertiva dentro de estos parametros.

Se sugiere implementar, por medio del area de psicopedagogia, talleres de
inteligencia emocional que busquen promover el control de ira 'y enfado dentro de
las interacciones que tengan con las personas del entorno educativo o incluso
dentro del &mbito familiar.

Se recomienda, al area de psicopedagogia y tutoria, promover en las estudiantes
mujeres la capacidad de rechazar propuestas de mala intenciéon en perjuicio de
ellas; asi también, se exhorta, en los varones, promover el respeto hacia la mujer y

cuidado de ellas.
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6. Se pide, al area de psicopedagogia, poder impulsar talleres que permitan que los
estudiantes desarrollen su capacidad de expresar disconformidad, desacuerdos o
circunstancias que no sumen a su progreso dentro de un contexto social.

7. Se recomienda, a los docentes, tutores y area de psicopedagogia, impulsar los
trabajos grupales, actividades de recreacion o culturales, donde se pueda insertar
el trabajo en equipo sin discriminacion de género, en igualdad de oportunidades y

destrezas.
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TITULO PRELIMINAR: Autoestima y las habilidades sociales post pandemia en estudiantes de una Institucion Educativa Estatal del distrito de
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institucién educativa estatal del distrito de Junin, 2022. Junin, 2022. * Defensa de los propios al 5Sto grado de la
distrito de Junin, 20227 Determinar la relacion entre la  Existe relacion significativa entre la derechos Institucion Educativa
;Qué relacion existe entre la autoestima y defensa de los autoestimay defensa de los propios ® Expresion de enfado o Estatal Libertador Simén
autoestima y defensa de los propios derechos como derechos como consumidor post  disconformidad Bolivar de Junin.
propios derechos como consumidor post pandemia en pandemia en estudiantes de una ® Decir no y  cortar MUESTRA:
consumidor post pandemia en estudiantes de una institucién institucién educativa estatal del  interacciones 220 estudiantes entre el 1ro
estudiantes de una institucion educativa estatal del distrito de  distrito de Junin, 2022 * Hacer peticiones al 5to grado de 1la
educativa estatal del distrito de  Junin, 2022 Existe relacion significativaentre la o Iniciar mteracciones Instifucion Educativa
Junin, 20227 Determinar la relacion entre la  autoestima y expresion de enfado o positivas con el sexo Estatal Libertador Simon
iQué relacion existe entre la autoestima y expresion de enfado  disconformidad post pandemia en  opuesto Bolivar de Junin.

MUESTREO:
Muestreo censal
TECNICAS
RECOLECCION:

DE




educativa estatal del distrito de
Junin, 20227

iQué relacion existe entre la
autoestima v decir no vy cortar
interacciones post pandemia en
estudiantes de una institucion
educativa estatal del distrito de
Junin, 20227

iQué relacion existe entre la
autoestima v hacer peticiones
post pandemia en estudiantes de
una institucién educativa estatal
del distrito de Junin, 20227

iQué relacion existe entre la
autoestima e iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto post
pandemia en estudiantes de una
institucidn educativa estatal del
distrito de Junin, 20227

Determinar la relacidn entre la
autoestima v decir no y cortar
interacciones post pandemia en
estudiantes de una institucion
educativa estatal del distnito de
Junin, 2022,

Determinar la relacion entre la
autoestima v hacer peticiones post
pandemia en estudiantes de una
mstitucion educativa estatal del
distrito de Junin, 2022,
Determinar la relacidn entre la
autoestima e iniciar interacciones
positivas con el sexo opuesto post
pandemia en estudiantes de una
mstitucion educativa estatal del
distrito de Junin, 2022,

Existe relacion significativa entre la
autoestima v decir no y cortar
inferacciones post pandemia en
estudiantes de wuna nstitucion
educativa estatal del distnito de
Junin, 2022.

Existe relacion significativa entre la
autoestima v hacer peticiones post
pandemia en estudiantes de una
mstitucidn  educativa estatal del
distrito de Junin, 2022,

Existe relacion significativa entre la
autoestima e iniciar interaccionss
positivas con el sexo opuesto post
pandemia en estudiantes de una
institucidn  educativa estatal del
distrito de Junin, 2022.
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Encuestas.

TECNICAS DE
PROCESAMIENTO Y
ANALISIS DE
INFORMACTION.

Analisis estadistico en el
Software SPSS-26

Bibliografia de sustento para la justificacion v delimitacién del problema
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con nifios, nifias y adolescentes en América Latina y el Caribe Un imperative frente a

los

impactos

del

COVID-19.
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Andrade. E. (24 de Abnil de 2022). Habilidades sociales después de la pandemia: nos estamos Hernadez, R., Fernandez, C., y Baptista, P. (2014).
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Metodologia de la Investigacion (Sexta
ed.). D.F. México, México: McGRAW-
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de-la-investigacion-sexta-
edicion.compressed.pdf
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Anexo 2. Inventario de autoestima de Coopersmith

CUESTIONARIO DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH

Este cuestionario sirve para medir las actitudes valorativas hacia si mismo, hacia la sociedad, hacia la

familia v hacia el colegio, elige Ia respuesta gue mejor se sjuste a como te comportas en general, no
existe respuestas correctas o incorrectas.

"Verdadero" =V, "Falso"=F

a5 cosas mayormente no me pregcupan

Me es dificil hablar frente a la clase

Hay muchas cosas sobre mi mismo gue cambiaria si pudiera

Puedo tomar decisiones sin dificuliades

Sov una persona aqradable

En mi casa me molesto muy facilmente

e toma bastante tiempo acostumbramme a algo nuevo

Soy conocido entre los chicos de mi edad

W (= |® |||k =

i padres mayormente toman en cuenta mis sentimientos

==
=]

Me rindo facilmente

=%
=

Mi padres esperan mucho de mi

==
[+

Es bastante dificil ser ™Yo mismo”

=
L]

Mi vida esta llena de problemas

=
=9

Mis companieros mayormente aceptan mis ideas

==
L5

Tengo una mala opinidn acerca de mi mismo

==
Lo1]

Muchas veces me gustaria irme de mi casa

=
=

Mayormente me siento incomodo en la universidad

==
o

Fisicamente no soy tan simpatico como la mayoria de las personas

==
w

Si tengo algo gue decir, generalmente lo digo

[~ ]
o

Mis padres me comprenden

b
-y

La mayoria de las personas casn mejor de lo gque yo caigo

]
r

Mayormente siento como si mis padres estuvieran presionandome

ha
(L)

Me siento subgstimado (a) por mis companieros de estudio

ka2
i 9

Desearia ser ofra persona

[ o]
(L]

Mo se puede confiar en mi

[~ ]
@

Munca me preocupo de nada

ha
-]

Estoy seguro de mi mismo

]
@

Me aceptan facilmente en un grupo

o]
w

Mis padres v vo nos diverlimos mucho juntos

L]
o

Paso bastante tiempo imaginando mi futuro
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Desearia tener menos edad que la que tengo

32

Siempre hago lo correcto

33

Estoy orgulloso de mi rendimiento en la universidad

34

Alguien siempre tiene que decirme lo que debo hacer

35

Generalmente me arrepiento de las cosas que hago

36

Nunca estoy contento

37

Estoy haciendo lo mejor que puedo para conseguir logros académicos

38

Generalmente puedo cuidarme solo

39

Soy bastante feliz

40

Preferiria jugar con los jovenes menores que yo

M1

Me agradan todas las personas que conozco

42

Me gusta cuando me invitan a exponer un tema de mi profesion

43

Me entiendo a mi mismo

44

nadie me presta mucha atencidn en casa

45

Nunca me resondran

46

No me esta yendo tan bien en la universidad como yo quisiera

47

Puedo tomar una decision y mantenerla

48

Realmente no me gusta ser joven

49

No me gusta estar con ofras personas

30

Nunca soy timido

51

Generalmente me avergiienzo de mi mismo

92

Soy el centro de las bromas que realizan mis compafieros

53

Siempre digo la verdad

54

Mis profesores me hacen sentir que no soy lo suficientemente capaz

95

No me importa lo que me pase

56

Soy un fracaso

a7

Me fastidio facilmente cuando me llaman la atencion

28

Toda accion gue realizo siempre debo comunicarselo a los demas
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Anexo 3. Escala de habilidades sociales EHS

ESCALA DE HABILIDADES SOCIALES

INSTRUCCIONES :

A continuacion aparecen frases que describen diversas situacipnes, se trata de que las lea
muy atentamente vy responda en qué medida se identifica o no con cada una de ellas, sile
describe o no. Mo hay respuestas correctas ni incorrectas, lo importante es que responda
con la maxima sincerdad posible.

Para responder utilice la siguiente clave:

A= Mo me identifico, en la mayoria de las veces no me ocurre o no lo haria.

B = Mo tiene que ver conmige, aunque alguna vez me ocurra

C = Me describe aproximadamente, aungue no siempre actle asi o me sienta asi

D = Muy de acuerdo, me sentiria asi o actuaria asi en la mayoria de los casos

Encierre con un circulo la letra escogida a la derecha, en la misma linea donde esta la

frase que esta respondiendo.

—

. Aveces evito hacer preqguntas por miedo a ser estupido ABCD

2. Me cuesta telefonear a tiendas | oficinas, etc. para preguntar algo ABCD

3. Sial llegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado ,voyala | ABCD
fienda a devolverlo.

4. Cuando en un tienda atienden antes a alguien gue entro después que yo, me ABCD
quado callado.

5. 5iun vendedor insiste en ensefiarme un producte que no deseo en absoluto | ABCD
paso un mal rato para decirle que "NO"

6. Aveces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que deje prestado. ABCD

7. 5Si en un restauran no me traen la comida como le habia pedido | llamo al ABCD
camarero y pido que me hagan de nuevo.

8 .Aveces no se que decir a personas atractivas al sexo opuesto. ABCD

9. Muchas veces cuando tengo que hacer un halago no se  que decir. ABCD

10. Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo ABCD

11. Aveces evito ciertas reuniones sociales por miedo a  hacer o decir alguna ABCD
tonteria.

12. Si estoy en el cine y alguien me molesta con su conversacion, me da mucho ABCD

apuro pedire gue se calle.

13. Cuando algun amigo expresa una opinién con la que estoy muy en desacuerdo | ABCD
prefiero callarme a manifestar abiertaments lo que vo pienso.

14. Cuando tengo mucha prisa y me llama una amiga por teléfono , me cuesta ABCD
mucho cortarla.




103

15. Hay deteminadas cosas que me disgusta prestar, pero sime las piden , nose | ABCD
COMo Negarme.

16. Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal vuelto | ABCD
regreso alli a pedir el cambio comrecto

17. No me resulta facil hacer un cumplide a alguien que me gusta. ABCD
18. 5i veo en una fiesta a una persona atractiva del seco opuesto, tomo la AB CD
iniciativa y me acerco a entablar conversacion con ella.

19. Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas ABCD
20. Situviera que buscar trabajo, preferiria escribir carfas de presentacion atener | ABCD
que pasar por enfrevistas personales.

21, Soy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo. ABCD
22. Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar mis sentimientos ABCD
antes que expresar mi enfado.

23. Nunca se como “cortar * a un amigo gue habla mucho ABCD
24 cuando decido que no me apetece volver a salir con una personas, mecuesta | ABCD
mucho comunicarle mi decision

25. 51 un amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece haberlo ABCD
olvidado, se lo recuerdo.

26. Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor. ABCD
27. Soy incapaz de pedir a alguien una cita ABCD
25. Me siento turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me dice que le ABCD
gusta algo de mi fisico

29. Me cuesta expresar mi opinion  cuando estoy en grupo ABCD
30. Cuando alguien se me” cusla " en una fila hago como si no me diera cuenta. ABCD
31. Me cuesta mucho expresar miira , colera, o enfado hacia el otro sexo aunque | ABCD
tenga motivos justificados

32. Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en medio * para evitar ABCD
problemas con otras personas.

33. Hay veces que no se negarme con alguien que no me apetece pero que me ABCD

llama varias veces.

total
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idN EDi

Srinda la pregente;

EDIUCATIVA ESTATAL EM EL DISTRITO DE JUMIM, 2022,

Junim, 23 de mayo ge 2022

i e
el B
""-\.I'I. [
i

I 5:'-‘ i . i F ..
) b /)
{':'.Fn;. m*ﬂﬂhﬂﬂfﬂﬂl

EL DIRECTOR DE LA IMSTITUCION EDUCATIVA LIBERTADOR SIMON BOLIVAR

CONSTANCIA

& |3 Bachlller en Pelcologla de 13 Escuela Profeslonal de Pslcologla en B Universldad
Contimental - Huancaya, Vivian 2araby Chuco Veniocllla con 0N K 70788010, en 13
que g& Indica 13 autorzaclon para que efeciue 13 Investigacian hulada: AUTOESTIMA Y
HABILIDADES SOCMALES POST-PAMDEMLA EM ESTUDIAMTES OE UMA INSTITUCION

Seexplde |3 presenie 3 soliched ded interesado para 105 tramiles que estime peninantes.

CoRECTOM D LA L 1 LIRS TADDE RIICR B IVAR
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Anexo 5. Consentimiento informado para padres de familia

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PADRES, MADRES O
APODERADOS.

Esimados pesdres, madres o apoderados:

L=s =alpds YWhian Eamaby C"huco venioolls, Bachiler en F=icolagia, me
anouErino reallzando B presends rvesdgackin, cuyo propdslbs == defemminar ks relackdn
amine |8 Aubcestima ¥ Hablikdoades Scclalkes Fosi-Fandemls =n =siudianbes de ums
rstihuclin Educsiiva Esfxial del DiEirEo de Junin, 2022 En ese s=nbdo, soilchs su
auiorizacidn para @uos zu menor hija o hijo, pusds completsr lox Invensanos gue =

mu=stran 8 contdnuackan.

Coansendmisnbs Fformado pam peadres, madres o apoderadios:

En ml condichdn de padrs, madne o apodsradola) reconozco habsr sido infommedo moe=
mil menor hilie o hile, pariidpard de B Invesifigsciin tulsds “Aubces=siime ¥ Habllidsdes
docinl=s Fost-Pande=mia =n estudiantes de una Instiuckn Educabtva Estaial d=| DistrEa
dez Junin, 202Z", 1o cual t=n= como procedimiznms complelar =0 imveriark de
Afoesiions de CoopersmBEn ¥ = Escalade Hablidades Socluies ouys dwackdn prommesdls
e d= 50 minefos, donde s paicipackdn &n eshe =s5udlo =5 tomimends lbee, volunbaris

¥ andnima, szl BambkEn, =ner en cue=na que puede retbarss del poceso =n cualguier

momenbs sin g =1k i D fjudigue S ninguna manara.

Ante cualquksr duda, con@chese con

BACH. Wivien Earabty ©huco Werdocls.
Tekfno: 3555TE3759
Corren: yivicy 20 Siomallogen

Sraclss d= anb~mano, por U sEeiy.

Flmres del Apoderado<ad
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Unrvarsicdad
—
C Continental

Estimada estudlanie:

perjudique ge ninguna manera.

Telafomnd: S5587ESTE
comaos vivicy2 Siamall.com

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES

Les salda “Wian Saraby Chuco enloclla, Bachller en Pslcologla, me
encuentro reallzands 13 presente Investigackin, cuya propasho es determinar |2 relacion

entre |2 Autsestima ¥ Hablldades Soclales Posl-Fandemia en esbudlaniss de una
Instfucién Educaliva Estztal dal Disinto g2 Jumin, 2022 En ese semildo. sollcha su

colaboracion para 2l Ienada os |06 cuestionanios QUe S8 MUREITaN 3 Consnuacion.
Consendmiento Infarmad para 135 paricipantes:

L3 Imito 3 parficipar en e:ta InvesSgackin, compietando &l Inventark de Autoestima de
CoOpersmith v |3 E5cala de Hablidades Socdales. cuya durackin 50n 50 minuios en
promedia. Tu pamicipacin en 26te estudio 25 llbre, voluntana y anonima, as! tamoién,
12ner en cuenta gue puede refiErse del proceso en cualquier momenta sin gue alio te

Ante cualguier duda, comachssse con:
BACH. \Wivlan Saraly Chucs vientoolla

racias de antemano, par sU apoyo.

Firma del Esbudianie
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{E Universidad

Continental N° 20222614861
FACULTAD DE HUMAMIDADES
RESOLUCION DECAMAL N® B58-2022-FH-LC
Husancayo, (8 da junio de 20122

LA DECAMA DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES
WISTA:

Lia solicitd B 202000080 prasantada por VIIAM SARARY CHUCO VENTOCILLA con documiento dae idanticsd W*
TOTEA0I0 de e ascusls acaddmico profasional da PEICOLOGE, da facha O da meyo e 209, donda sa sokcitala

inscripscitin de plan da besis, i,

COMSIDERANDO:

Que, con Reschckin Decanal MY Z24- 30E1-FH-UC de fecha I0da mayo da 2021 sa designd como asasar da tess ala
RS ROCIO MILAGROE GO APLIMAYTA.

Qu, segln informe N 017 - 2022 - RMCA da fechad ] demayo da 2022 emitido por la MA. ROCI0 MILAGROS COZ
APURAAYTA daclara avpadito, para la inscripcion, el plan da tosis tmuada "ALUTOESTRMA ¥ HABLIDADES SOCIAES
POST PANDEMLA ENESTUINANTES DE UNAINSTITUCICIN EDUCATT A ES TATAL DEL CRSTENTO DE JUNR, 20,

En concordancia con lo estipulado an @l Reglamanto Académico de la Universidad Comtinental, la Decana da &
Facukad da HUMANIDADES, an uso da sus atribucionas,

RESUELVE:

Primaro. - APROBAR la solicitud presantada por WIVIARN SARARY CHUCO VENTOCILLA, pan lainscripcidn del tesis en
manita al cumplimisnto o los requisiios y plaeos pertnenbes.

Sagundo_- INSCRIBIR al plan da tesis titulado "AUTOESTIMSG ¥ HABILDADES SOCIALES POST PAMNDEMLA EN
ESTUDANTES DE LKA PISTITUCEM EDUCATIVA ESTATAL DEL DNSTRITO DE JUMIN, 2022,

Tercera.- COMUMICAR gua la vigencia 0@ la inscripcitn dal plan da tesis s por @ periodo da un afio a partir da la
amisitn da la presenba resckcion de acuerdo al Reglamento Acackdmico de ks Universidad Continsantal.

Fngistrosa, COMUNgUass y archivass.

C
Aoy
It mrauorioiy
Ofcina e Ceadon y THulca
Achive
..l:".'l ".';_.lﬁ_
& ]
F = S
= .
= . i Ardnbega
Hinacot® ‘= Focultnd e Humonidodes
Urimsriciocd Conbicantal
E by e e a4 o nkdn doa o i o mascion d o, ol ompans S o d epuseio =nosl ortious B-A
dl Cediga Tivilk “Ariiculin Wi-4& - Fosrelicdod B oa coscs. o ko ey o ko o die voluntod deba horsns o boela
de aiguna formaldod seprmn o musnd o de finna, ssio poded e gersrada o comunicod o @ trosia de mecics sischrinicos, Gptioce o
oiro s d# o plbiesa, B et o coratoncis del madin smples e
¥ CONMEErE UG veeien imisgea paro su shssicr conmshlio”. Lo wer de mxio Eodind hooene #n ka pagina web
[ =S b
Cocrmenio smecds oo abercols o b S F4304 AW
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Anexo 8. Aprobacion de plan de tesis emitido por el Comité de Etica de la
Universidad Continental

( Universidad
E Continental

Huancayo, 07 de junio de 2022

OFICIO N® 155-2022-CE-FH-UC
Sefiora:

VIVIAN SARABY CHUCO VENTOCILLA
Presente-

EXP. 155- 2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarle cordialmente v a la vez manifestarle
que ¢l estudio de investigacion titulado: *AUTOESTIMA Y HABILIDADES SOCIALES
POST PANDEMIA EN ESTUDIANTES DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA
ESTATAL DEL DISTRITO DE JUNIN, 2022 ha sido APROBADO por el Comuite de
Etica en Investigacién de la Facultad de Humanidades, bajo las siguientes observaciones:

o El Comité de Etica puede en cualquier momento de la ejecucion del trabajo
solicitar informacion y confirmar el cumplimiento de las normas €ticas (mantener

la confidencialidad de datos personales de los individuos entrevistados).
o El Comité puede solicitar ¢l informe final para revision final.

Aprovechamos la oportunidad para renovar los sentimientos de nuestra consideracion y
estima personal.

Atte,
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E Continental

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA AUTOESTIMA

Claridad®

DIMENSIONES / items

—

Pertinencia’

Relevancia
1

D1. AREA SI MISMO

No

No

No

Sugerenciay

1. Las cosas mayormente no me preocupan
3. Hay muchas cosas sobre mi mismo que cambiaria si pudiera

4. Puedo tomar decistones sin dificultades

7. Me toma bastante tiempo acostumbrarme a algo nuevo

10. Me rindo facilmente

12. Es bastante dificil ser "Yo mismo™

13. Mi vida esta llena de problemas

I5. Tengo una mala opinion acerca de mi mismo
18. Fisicamente no soy tan simpatico como la mayoria de las personas

19. Si tengo algo que decir, generalmente lo digo

24, Descaria ser otra persona

25. No sc puede confiar en mi

27. Estoy seguro de mi mismo

30. Paso bastante tiempo imaginando mi futuro

31. Desearia tener menos edad que la que tengo
34. Alguien siempre tiene que decirme lo que debo hacer

38. Generalmente puedo cuidarme solo

39. Soy bastante feliz

kyxxkx%x}xxyxﬁy)xx& @

43. Me entiendo a2 mi mismo

47. Puedo tomar una decision y manteneria

48. Realmente no me gusta ser joven
51. Generalmente me avergiienzo de mi mismo

N
A

X

A
9

55. No me importa lo que me pase

56. Soy un fracaso

57. Me fastidio facilmente cuando me llaman la atencion
D2. AREA SOCIAL

Sugerencias

|_5.Soy una persona agradable

Y iyl ek Xk DK Kok K R Y ke kx| 2

e x| 2 I XK XD O i Y e b e (XXM | 2

8. Soy conocido entre los chicos de mi edad

Kiy| 2K¥
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E &

M1a M ﬁq"“ AN TICTNE qun mis nkus

- Inm\m&hm\ms\mmpdebquewalﬂ

b

+

t

% |

e - wm&dﬂmccmm grupo
!'4. Prefer feght o0 fon [0V CNES menores que 3o

1 a9 Nomx m\\'l wiras

O N dm»drlnmgne realizan mis companeros

%

D3 AREA HOGAR PADRES

No

No

2

L__Eggﬁ.-s molesto muy facilmente

9 M -\mmmmmuummmuos

11 \hmqu-mchodcml

16 Muochas veces me gustaria irme de mi casa

'Y ‘Y T

N LR p&uum

. O sy eoeie SIento como simis padres estuvieran presiondndome

' ,\ AL PAITE N VO NOS dnemmns mucho juntos

i \._ .7*_'_‘ el muchaaun..umcnau

e b el Y

D4 AREA ESCLELA ACADEMICA

No

No

No

1 Las cosas mavormente no me preocupan

2 Me es difici] hablar frente a la clase

r*'l 0 Me m& facilmente

LN L st esperan mucho de mi

e~ = ulgoqudaw generalmente lo digo

'—TMLM me comprenden

| 2% Me aceptan facilmente en un grupo

b e b DX {08 X e b 20 X e

29 Mis padres v vo nos divertimos mucho juntos

s e bbby [ %0 el e b e | 2P e

WX AR AN

VARIABLE HABILIDADES SOCIALES

|
:

o
3

E

DI AUTOEXPRESION DE SITUACIONES SOCIALES.

No

No

l 1A veces evito hacer preguntas por miedo a ser estipido

| 2. Me cucsta telefonear a tiendas . oficinas, ctc. para preguntar algo

10. Tiendo & guardar mis OpMiones a mi mismo

1] Ammmmuuhpanﬂouhmodedr

’_nlj-u-uh

){‘K"‘Y

19. Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas

Xy pply €

YIX Y
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E Snnenta

(=0, Si tus sera que buscar trabai, preferivia escribir cartas de presentacion |
| & vemor que pasar par enfres 1SLas pen ‘
| 8. Mhe ssemto turtudo o v hento cusnd alguien del seo opuesto me
el e [ ETAN

20 M ot expresar I8 SPUNGa cusmdo estoy en i

DL DEFENSA DE LOS PROPIOS DERECHOS

IE

2l

M

M

3. Si al lkegar & mi casa enuentro un defecto en algo que he comprade |
vou 4 la thenda para devolverls

Pl i

A Cusndo en una tienda atienden antes a alguien que entro después que
win, e dueedo callade.

2. 5i inviera quee buscar trabajo, preferiria escribir canas de
presentacion a fener que pasar por enirevistas personakes.

21. Soy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo

30. Cuando alguien se me “cuela” en wna fila hago como si no me dier
CARTICE,

E'ﬂhﬁ‘}{' ' lw

D3, EXPRESION DE ENFADO O DISCONFORMIDAD

M

™

Smgerencias

[ 13. Cuando algin amigo express una opinidn con la que estoy may en
desacuerdo prefiero callarme & manifestar abiertamente lo que yo pienso,

22, Cuando un familiar cercano me molesia, prefiero oculiar mis
SENHMienos ANLes que expresar mi enfado.

3. Me coesta mucho expresar mi ma, cobern, o enfado hacia el ofro sexo
Aumque lengn motivos justificados,

W he

32 Muchas veces prefiero callarme o “quitarme de en medio “para
evitar problemas con otras personas,

D4, DECIR NO Y CORTAR INTERACCIONES

=

Mo

Sugerencias

5. 5i un vendedor insiste en ensefinrme un producto gque no deseo en
| absoluto ,paso un mal rato para decirle que “NO™

4. Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entro después que
¥o, me quedn callado. | q

15, Hay determinadas cosas que me dis i
den, no sé - ' Husta prestar, pero si me las

23, Munea g2 coHmo “contar * g un amige que habla mucho

24, Cuando decide que no me apetece volver a salir con UNA PErsonas,

_mie cuesta mucho comumicarke mi decision

D x| A
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13, Hay veces que 10 5¢ DEganme con alguicn que 00 me apetece pero

gue me llama varias veces.
D5. HACER PETICIONES

No

Si No

6. A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que deje

prestado.

7. Si en un restaurante no me traen la comuda como le habia pedido,
llamo al camarero y pido que me hagan de nuevo.

16, Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal
vuelto regreso alli a pedir ¢l cambio correcto

25. Siun amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece
haberlo olvidado, se lo recuerdo,

26. Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor.

Dé6. INICIAR INTERACCIONES POSITIVAS CON EL SEXO
OPUESTO

No

S]lgcrcachs

8. A veces no s¢é qué decir a personas atractivas al sexo opuesto.

9. Muchas veces cuando ¢ que hacer un halago no s¢€ qué decir.

17. No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta.

18, Si veo en una ficsta a una persona atractiva del sex0 opuesto, tomo la
iniciativa y me acerco a entablar conversacion con él o ella.

27. Soy incapaz de pedir a alguien una cita

-

Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5!’ C""“IP"J"”““ & Hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [X]

Aplicable después de corregir | |

No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador: Cardenas Chavee , Yesenio ""'/;‘}""6"

DNI: 2006/ 23)°
Especialidad del validador: Vr/célops.

Claridad: Se entande sin diicutad akguna o snunciado del Bem, es
CONCiS0, exacto y diredto

Nota: Suficencia, se dice suficencia cumndo ks foms planteadsos
800 suficentes para medk fa dmensiin

Erp - Froblamar Le ,9frrnJ.~:_q". v Eifu- Goecsal .

Firma del Experto Informante.
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Anexo 10. Validacién de Instrumentos mediante el Juicio del 2.° Experto

Universidad
Continental

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA AUTOESTIMA

DIMENSIONES | items Pertinencia' Hﬂﬂ:ﬂﬂh Claridad® Bwmgerencias
DI. AREA ST MISMO Si [ Ne | S |[No| SI [ No -
1. Las cosas mavormente no me preocupan . X = |
!TH..} muchas cosas sobre mi mismo que cambiaria si pudiera g ol k3
| 4. Puedo womar decisiones sin dificultades ® e b4 |
| 7. Me toma bastanie tiempo acostumbrarme a algo nuevo Fu M .
710, Me rindo facilmente * 3 x |
{12, Es basante dificil ser Y o mismo” ol s x i
I3. Mi vida esti lkena de problemas by L X |
15. Tengo una mala opinidn acerca de mi mismo -, W = |
1 8. Fisicamente no soy tan simpitico como la mayoria de las personas * o Y
19, 5i tengo algo que decir, genemlmente lo digo il . X
24. Desearia ser obra persona 4 x o
25 Mo se puede confiar en mi i * >
27. Estoy seguro de mi mismo = M 2 N
| 30. Paso bastante tempo imaginando mi futsno A % =
| 31. Desearia tener menos edad gue la gue iengo .4 b W,
| 34. Alguien siempre tiene gque decinme lo que deho hacer o Y >
38 Generalmente puedo cusdarme solo >, X 75
39 Soy bastante feliz = s AL -
43, Me entiendo & mi mismo 1 > Y ™ -
47. Puedo tomar una decisién ¥ manteneria ! o rat
48. Kealmeme no me gusta ser joven > A i I - -
3. Generalments me avergiienzo de mi mismo e ~, = |
55, Mo me importa o que me pase e i = _i
5. Soy un fracaso - ) at
57. Me fastidio facilmente cuando me Ilaman la atencion % . Ll
2. AREA SOCIAL Si Mo Si | Ne | Si Mo | Sugerencins
5.50y una persona agradable x X e
| 8. Soy conocido entre los chicos de mi edad il .y ] -
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&

14, Mis compaiseros Mayormente acepian mis ideas

11, La mayoria de leptgs:msnnmmjuld-:-laqu:yuuign

| 2%, Me aceptan Facilmenle &0 un ETupo

|40 Preferiria jugar con 1015 [AVENEs MENOes que yo
40, Mo me gusta esLar con odrs personas

57, Sov ¢l centro de las hromas que realizan mis compadiercs
| D3, Eum HOGAR PADRES

M

Mo

| Ne |

&, En mi casa me molesio muy Bicilmente

9_ Mis padrus imayonmente loman en cuenta miis sEnlimientbos

= B

11. Mis padres csperan mucho de mi -

16, Muchas voces mie gUsLAria irme de mi casa

20, Mis podres m< eompreden

22 Mayormente siento como si mis padres estuvicran presiondndome

209, Mis padves y yo nos divertimos mucho juntos

44, Nudie me prosia mucha atencion en casa

M. AREA ESCUELA ACADEMICA

IHI

W

[V

No

1. Las cosas mayarmente no me preocupan

2. e es dificil hablar frente a b clase

[ 10. Mc rinda facilmente

1. Mis padres espernn muchi de mi

19. 5i lengo algo que decir, generslmenle o dige

20, Mis padres me comprenden

2%, M sceplan Fcilmente en un grape

2%, Mis p:n!_r-usg}_'y_:-l_u'rf_@iuﬂi_lguu mucho junios

WO DA D e e rﬁ“ﬁf}rlﬁ'?ﬂi?‘rﬂiﬁfﬁxx

VARIABLE HABILIDADES SOCIALES

Plﬂl'll'lﬂ'-li“

ft}{}{ﬂgxi{;‘-'ﬁ.x}{“gﬂﬂﬁ}ﬂ}{ﬁlﬁxﬁ w0 B [t

D1, AUTOEXPRESION DE SITUACIONES SOCIALES.

« "%
e

z £

I A veces evilo hacer preguntas por miedo a ser estipido i

2. Me cuesta telefonear a tiendas . oficings, eic. para preguntar algo

1. Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo

11. A weces evito ciertas reuniones socinles por miedo a hacer o decir
algama tonieria.

19. Me cuesla expresar mid sentimienios a los demds

A5 PRI

A FE kX

et “ Egﬁ}{};}iﬁ-immwﬁ}mx’# B B PR PR
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[20. Si taviern que buscar trabajo, preferiria escribir cartns de presentacion
i TEMeT g pasar p-ur:nm-usl.-m personales.

™

2%, Me sierto turbado o violento cuando alguien del sexo opuesto me
dice que le gusta algo de mi fisico

79. Me cuesin expresar i opinion cuande e5boy en grupo

DI DEFENSA DE LOS PROFPIOS DERECHOS

A

e

M

: 3. Si al llegar a mi casd encuentro un detects en alge que he compradao |,
| vou a la tienda para devolverko

%, Cuando en uno tenda atienden antes a alguien que entro de—spuéa.qu
yo, me quedo callada.

20, Si tuviern gue buscar trabajo, preferiria escribir camas de
| presentacion i LEner que PRsar por entrevistas personales.

21. 5oy incapaz de regatear o pedir descuento al comprar algo

30, Cuando alguien se me “cuela™ en una fila hage como si no me diera
cuenta,

ATE o | A A

D3 EXPRESION DE ENFADO O DISCONFORMIDAD

7]

M

Sugerencins

13, Cuando alghn amigo expresa una opinidn con la que estoy muy en
desscuerdo prefiero callarme a manifestar abiertamente lo que yo pienso.

| 22, Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar mis
sentimientos antes que expresar mi enfado.

31, Me cuesta mucho expresar mi ira, cdlera, o enfado hacia el otro sexo
aungue tenga motivos justificados,

3%, Muchas veces prefiero callarme o “guitarme de en medio “para
evitar problemas con olras personas.

XY X P

D4, DECIR NO'Y CORTAR INTERACCIONES

he (25 [y |
E%X:"{}‘Ex‘ﬂ“’w iyhﬁ

-

5. Si un vendedor insiste en ensefiarme un productio que no deseos en
absolwio paso un mal rato para decirle que “NO”

N

4. Cuando en una tienda atienden antes a alguien que entro después que
wa, me quedo callado.

15, Hay determinadas cosas que me disgusta prestar, pero si me las
piden, no sé cdmo negarme.

23. Nunca se como “cortar  a un amigo que habla mucho

4. Cuando decido que no me apetece volver a salir con una personas,
e cuesta mucho comunicarle mi decisian

A DA I

1

PEHA P P
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& Sninents

33, Hay veves que no s¢ peganme con alguien que No me apetece pero
qu¢ me llama vanas veces.

R

. D& HACER PETICIONES

b

No

&

No

Si No Sugerenclas

"5 A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que deje
prestado.

" 7. Si en un restaurante no me tracn la comida como le habia pedido,
llamo al camarero v pado que me hagan de nuevo.

' 16, Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal
| vucito regreso alli a pedir el cambio correcto

25, St un amigo al gue he prestado cierta cantidad de dinero parece
haberio olvidado. s¢ Jo recuerdo.

26. Me sucie costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor.

D6, INICIAR INTERACCIONES POSITIVAS CON EL SEXO
OPUESTO

No

No

No | Sugerencias

£ A yeces no s¢ qué decir a personas atractivas al sexo opuesto.

9, Mwmsuescmdomwhmunhahjonoséquédccn

l" No me resuha facil hacer un cumplido a alguien que me gusta.

| ll Si veo en una fiesta a una persona atractiva del sexo opuesto, tomo la
mxciativa v me acerco a entablar conversacidn con él o clla

| 27. Soy incapaz de pedir a alguien una cita

CIKRRPA P[4 £ X

XK A 2 [ R4

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [>q

Hay suficiencia

Apellidos y nombres del juez validador: Suson funppalo Venesia

DNL:RES2\26F

Especialidad del validador: “+3%col C W iea

‘Nm:gmmuwmm
TRetevancia: i e apropado pan rpresentar 3 componene
dmensiin especiics del constructo "
WCharidad: Sé ensende sin dfouttad alguns of enunciado del lem_ es
CONONO, SACI0 ¥ drecto

Nols Subciancia se d

P

Aplicable después de corregir | |

No aplicable | |

Firma del Experto Informante.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA AUTOESTIMA

l DIMENSIONES / items Pertinencia' | Relevancia | Claridad’ Sugerencias

_‘Fm. AREA SI MISMO Si | No | Si | No No i
> 1. Las cosas mavormente no me preocupan —
"3, Hav muchas cosas sobre mi mismo que cambiaria si pudiera —]

4. Puedo temar decisiones sin dificultades

7. Me toma Dustan¢ Uempo acostumbrarme a algo nuevo
10. Me nndo faciimente

12. Es bastante dificil ser "Yo mismo™

13. Mi vida esta llena de problemas

15. Tengo una mala opinidn acerca de mi mismo

18. Fisicamente no soy tan simpatico como la mayoria de las personas
19. Si tengo algo que decir, generalmente lo digo

24. Desearia ser otra persona

25. No se puede confiar en mi

27, Estoy seguro de mi mismo

30. Paso bastanie tiempo imaginando mi futuro

31. Deseania tener menos edad que la que tengo

34. Alguien siempre tiene que decirme lo que debo hacer
38. Generalmente puedo cuidarme solo

39. Soy bastante feliz

43. Me entiendo a mi mismo

47. Puedo tomar una decisiéon y mantenerla

48. Realmente no me gusta ser joven

51. Generalmente me avergiienzo de mi mismo

55. No me importa lo que me pase

56. Soy un fracaso

57. Me fastidio ficilmente cuando me llaman la atencién
D2. AREA SOCIAL

5.Soy una persona agradable
8. Soy conocido entre los chicos de mi edad

No No | Sugerencias

AR ETI R 2T Id d3dddddd A AL
MR PR NN AR A ol i B e Yl B el

‘Y!"*x("?‘?)‘>(“""""‘-*F?""ﬂnﬁﬂy
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14. Mis compafieros mayormente aceptan mis ideas

o

21. La mayoria de las personas caen mejor de lo que yo caigo

28. Me aceptan facilmente en un grupo

40, Preferiria jugar con tos jovenes menores que yo

49. No me gusta estar con otras personas

52. Soy el centro de las bromas que realizan mis compafieros

D3. AREA HOGAR PADRES

No

No

No

Sugerencias

6. En mi casa me molesto muy facilmente

9. Mis padres mayormente toman en cuenta mis sentimientos

11. Mis padres esperan mucho de mi

16. Muchas veces me gustaria irme de mi casa

20. Mis padres me comprenden

22 Mayormente siento como si mis padres estuvieran presionandome

29. Mis padres v yo nos divertimos mucho juntos

44. Nadie me presta mucha atencion en casa

Al (A (s ]A 1 Prlx| )4 A2 P

D4. AREA ESCUELA ACADEMICA

No

]

No

Sugerencias

1. Las cosas mayormente no me preocupan

2. Me es dificil hablar frente a la clase

10. Me rindo facilmente

11. Mis padres esperan mucho de mi

19. Si tengo algo que decir, generalmente lo digo

20. Mis padres me comprenden

28. Me aceptan facilmente en un grupo

PAPEES B VA B RS

29. Mis padres v yo nos divertimos mucho juntos

VARIABLE HABILIDADES SOCIALES

encia’

Relevancia

D1. AUTOEXPRESION DE SITUACIONES SOCIALES.

No

Si

No

Sugerencias

1. A veces evito hacer preguntas por miedo a ser estipido

4

2. Me cuesta telefonear a tiendas , oficinas, etc. para preguntar algo
10. Tiendo a guardar mis opiniones a mi mismo

X

I'1. A veces evito ciertas reuniones sociales por miedo a hacer o decir
‘alguna tonteria,

19. Me cuesta expresar mis sentimientos a los demas

x| %
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30 S tus s que buscar trabdio, pretenina eserbir cartas de presentacion |

[ 8 10T QUE ST NN cltrey estas personales.

28 Me sienty turbade o yelento cuaindo alguien del sexo opmsm me
e que fe gusta alge de mi fisico

‘. N Nde cuesta expeesar mi opinin cuando v.\zu\ on w\'

b DIFE.\.\A DE LOS PROPIOS DERECHOS

No

T3 N al Tegar a mi casa encuentro un defecto en algo que he comprado ,
LA a ls nenda para devolverlo

T3 Cuando ¢n una tenda atienden antes a alguien que entro después que
LR » callado,

0.5 m\mqwmm pretenina escribir cartas de
PrEsCriaihgg 3 10ner QUE PIsar por entrevistas personales.

2150y unapas Je regarar o padir descuento al comprar algo

A

30, Cuando alguien se me “cuela”™ en una fila hago como si no me diera
cuenty.

D3. EXPRESION DE ENFADO O DISCONFORMIDAD

Si

No

Si No | Sugerencias ]

13 Cuando algun amigo expresa una optnion con la que estoy muy en
) wmﬁ«owm a manifestar abiertamente lo que yo pienso,

22 Cuando un familiar cercano me molesta, prefiero ocultar mis
| Seatimientos antes que expresar mi enfado.

" 31 Me cuesta mucho expresar mi ira, colera, o enfado hacia el otro sexo
l-q-elapm_;mﬁcado&

32. Muuchas veces preficro callarme o “quitarme de en medio “para
| evitar problemas con Olras personas.

' DA.DECIR NO Y CORTAR INTERACCIONES

No

No

Si No Sugercucias

3. Si o vendedor insiste en ensefiarme un producto que no deseo en
absoloto .paso un mal rato para decirle que “NO™

, 4. Ceando en una tenda atienden antes a alguien que entro después que
0. me guedo callado,

I5. Hay desermmadas cosas que me disgusta prestar, pero si me las
F 17 T € cOmo negarme.

=3. Numka se cOmo “cortar ~ 2 un am amigo que habla mucho

- 24. Cuando decido que no me apetece volver a salir con una personas,
|_me cuesta mucho comunicarie mi decision

A
L
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33. Hay veces que no se negarme con alguien que no me apetece pero -~
que me [lama vanas veces. P = g 2
DS. HACER PETICIONES Si No Si No | Si No Sugerencias
6. A veces me resulta dificil pedir que me devuelvan algo que deje
Prcsmo- . Y >
7. Si en un restaurante no me traen la comida como le habia pedido, .
llamo al camarero y pido que me hagan de nuevo. » » .
16. Si salgo de una tienda y me doy cuenta de que me han dado mal
vuelto ,regreso alli a pedir el cambio correcto % » :
25. Si un amigo al que he prestado cierta cantidad de dinero parece % =
haberlo olvidado, se lo recuerdo. g X
26. Me suele costar mucho pedir a un amigo que me haga un favor. < > =

D6. INICIAR INTERACCIONES POSITIVAS CON EL SEXO | Si No Si No | Si No Sugerencias
OPUESTO

8. A veces no s€ qué decir a personas atractivas al sexo opuesto. *® e

9. Muchas veces cuando tengo que hacer un halago no s¢ qué decir. o - .

17. No me resulta facil hacer un cumplido a alguien que me gusta. - ¥ ~

I8. Si veo en una ficsta a una persona atractiva del sexo opuesto, tomo la | B a
_iniciativa y me acerco a entablar conversacion con él o ella. ;

27. Soy incapaz de pedir a alguien una cita Y P >
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia e,
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [-~] Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador: A \ _
DNI: 7043 quny Cordova Conlvevas Toyane  Covy

Especialidad del validador: Psidome Educabive A,
*Pertinencia: El ilem coresponda al conceplo ledrico formutads, o
Relevancia: El ilem es aprogiado para represantar &l components 3, P8yand Cory Cordova Contrevas
dmensidn especifica dal consrucio " 6!‘}' 3 P:gco:.oc?k
Ciaridad: Se antende sin difcultad alguna el enundiado del item, es C.Pz.P.N®33638
conciso, exaclo y drecto
Neta: Suficiandia, se dice suliciencia cuando Ics ilems plameados Firma del Experto Informante.

son suficentes para medr 12 cmensian
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Anexo 12. Base de datos

Ayuda

Ventana

Utilidades

Transformar  Analizar  Gréficos

Datos T

|Visible: 105 de 105 variables

| #an | San | Sa2 | San | S | S | Sas | LA | &

Ampliaciones

Archivo ~ Editar  Ver

|

I |

&M

S | a1 & a8 & A9

& A5

SR | Im

& At

[E11

1¥]

196
197

198

200
201

202

203

204

206
207

208

210
21
212
213
214
215
216
27
218
219

221
222
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Archivo  Editar  Ver Datos Transformar  Analizar  Graficos  Utilidades  Ampliaciones  Ventana  Ayuda

SR Nex BHAE K BE 194

| Nombre  Tipp | Anchua Decimales  Etiqueta | Valores | Peridos  Columnas| Alineacion | Medida | Rol

9 PA Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 =Centrado ¢ Escala N Entrada ]
80 p22 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala ™ Entrada
81 P23 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala N Entrada
82 P24 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala  Entrada
83 P25 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 =Centrado ¢ Escala N Entrada
84 P26 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala ™ Enirada
85 p21 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala ™ Entrada
86 P28 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala “ Entrada
87 P29 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Centrado & Escala N Entrada
88 P30 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala  Entrada
89 P31 Numérico 8 0 Ninguno MNinguno 8 =Centrado ¢ Escala ™ Entrada
90 P32 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala ™ Entrada
N P33 Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Centrado ¢ Escala N Entrada
92 Autoestima  Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha ¢ Escala N Entrada
93 D1A Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 ZDerecha ¢ Escala N Entrada
% D2A Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 =Derecha & Escala  Entrada
95 D3A Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 ZDerecha ¢ Escala N Entrada
96 D4A Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 = Derecha ¢ Escala  Entrada
97 Habilidades... Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 ZDerecha ¢ Escala N Entrada
98 D1HA Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 =Derecha & Escala  Entrada
99 D2HA Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 ZDerecha ¢ Escala N Entrada
100 D3HA Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 =Derecha & Escala ™ Entrada
101 D4HA Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 =Derascha ¢ Escala N Entrada
102 D5HA Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 =Derecha & Escala N Entrada
103 D6HA Numérico 8 0 Ninguno Ninguno 8 =Derecha ¢ Escala  Entrada
104 Niveles_Aut... Numérico 30 0 {1,Baja)...  Ninguno 15 =Derecha g Ordinal  Entrada
105 Niveles_Hab... Numérico 20 0 {1, Muy baj... Ninguno 15 = Derecha  ff Ordinal N Entrada
106

107 I*]

1 [M]
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