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RESUMEN EJECUTIVO 

 

En el presente informe de suficiencia profesional, describiré los diversos trabajos 

realizados como asistente de jefe de operaciones de mantenimiento en el área de 

mantenimiento eléctrico se SELCAF S.A.C. una empresa ubicada en la ciudad de Arequipa. 

Durante mi desempeño en este puesto, he llevado a cabo diversas tareas asignadas como 

parte de los servicios de mantenimiento que ofrece la empresa como son: 

Mantenimiento de motores de distintas potencias.  

Mantenimiento de generadores eléctricos en diferentes marcas.  

Máquinas y equipos complementarios a los motores y generadores.  

Estos trabajos son desarrollados bajo las normas técnicas peruanas, así como las 

normas eléctricas internacionales como complemento en los distintos procesos de los 

trabajos de mantenimiento eléctrico.  

En los trabajos desarrollados se atiende a clientes directos que la empresa posee, 

así como la tercerización de los trabajos a grandes empresas con máquinas y equipos 

operando en la minería y la industria de la zona sur del país; en algunos casos con equipo 

de mucha potencia, atendiendo de la mejor manera para dar solución a sus problemas. 

 Se ha tenido algunas dificultades como el abastecimiento de energía eléctrica con 

una potencia limitada de parte de la empresa proveedora, afectando sobre todo a los 

trabajos con motores de alta potencia, con la aplicación de técnicas y procedimientos, así 

como la experiencia en este tipo de limitaciones, se ha podido superar esos procesos. 

También se ha aportado con algunos procedimientos que resultaban complejos en 

el mantenimiento de motores, el caso del rotor y el estator entre otros, procedimientos que 

actualmente se vienen aplicando en la empresa. 

Se logró cumplir de manera satisfactoria las tareas encomendadas en esta área, 

teniendo en cuenta que los clientes son diversos y las exigencias también son importantes. 

Palabras Clave: Potencia eléctrica, máquinas eléctricas, equipos eléctricos  

 



INTRODUCCIÓN 

 

En el presente informe titulado “Informe de Suficiencia Profesional de las 

actividades realizadas como Asistente del Jefe de Operaciones en el Área de Electricidad 

de la Empresa SELCAF S.A.C. Arequipa “, tiene como objetivo principal dar a conocer las 

actividades que lleva a cabo la empresa en la ciudad de Arequipa, así como explicar cómo 

son los procesos servicios al que mi persona ha logrado contribuir con los conocimientos y 

experiencias adquiridas en mantenimiento eléctrico. Estas actividades son las siguientes: 

Mantenimiento de motores de distintas potencias, Mantenimiento de generadores 

eléctricos en las marcas denominadas, Máquinas y equipos complementarios a los motores 

y generadores. 

Trabajos que han sido atendidos por el grupo de colaboradores tanto en el área 

electricidad y mecánica, complementando conocimientos y experiencias para clientes de 

trato directo como para empresas por medio de subcontratistas, y que desde un tiempo 

atrás se viene llevando a cabo este servicio. Se tiene cinco capítulos, entre ellos: 

Capítulo I: Aspectos generales de la empresa. 

Capítulo II: Aspectos generales de actividades profesionales 

Capítulo III: Marco teórico. 

Capítulo IV: Descripción de las actividades profesionales. 

Capítulo V: Resultados.  

Descritos a continuación cada uno de ellos. 

 



 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO I:  

ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA 

1.  

1.1 DATOS GENERALES DE LA INSTITUCIÓN 

Datos de la empresa 

Razón Social : SELCAF S.A.C. 

RUC : 20600493958. 

Inscripción Registros Públicos : 11306904. 

Representante Legal : Jéssica M. Huaraca Mendoza.  

Oficinas 

Dirección : Calle Elías Aguirre 426 Mariano Melgar. 

Distrito : Mariano Melgar. 

Provincia : Arequipa. 

Departamento : Arequipa. 

País : Perú. 

Celulares : Cel. 962094039. 

 : Cel. 950607513. 

 : Cel. 943802461. 

Correo de Ventas : selcafventas@gmail.com 

Equipo de trabajo 

Gerente General : CPC Jéssica M. Huaraca Mendoza.   

  jesima811@hotmail.com. 

   Cel. 962094039. 

Ejecutivo de Ventas : William Marino Humpire. 

  Cel. 930352012. 

Jefe de operaciones : William Stiven Tenorio Marín. 

  Tenoriows88@gmail.com. 

  Cel. 981810741. 
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Actividad económica 

SELCAF S.A.C, es una empresa que se encuentra altamente capacitada para 

brindar servicios de ingeniería y asesoramiento adecuado en la ejecución de proyectos de 

automatización, proyectos electromecánicos, también como proveedor de equipos de 

seguridad, brindando soluciones confiables, económicas y eficientes. 

 

1.2 ACTIVIDADES PRINCIPALES DE LA EMPRESA 

La empresa también está en la posibilidad de brindar los siguientes trabajos. 

Servicios ofertados 

Dentro de nuestros principales servicios se encuentran: 

a) Campo de Ingeniería y Automatización: 

• Desarrollo de Sistemas de Supervisión y Control Industrial. 

• Diseño y configuración del sistema en diversas plataformas. 

• Servicios de migración de PLC. 

• Dimensionamiento y armado de Centros de Control de Motores (MCC’s). 

• Dimensionamiento y armado de Tableros de Control y Comunicación. 

• Pruebas de funcionamiento. 

• Comisionamiento y puesta en marcha. 

b) Campo de la Electromecánica. 

• Dimensionamiento de cargas, potencias, elementos de protección en 

motores, cableado y tableros de control. 

• Reparación y mantenimiento de plantas concentradoras, chancadora, 

molinos, fajas transportadoras bomba de pulpa, celdas de flotación, tanques 

de flotación, otros.  

• Compresoras estacionarias (INGERSOLL RAND), compresoras portátiles 

(COSAN), Compresoras de aire eléctrico QUINCY, Compresora VOLVO 20 

SUBLLAIR. 

c) Implementación y Configuración de Redes Industriales: 

• Configuración y Levantamiento de Redes Ethernet, Devicenet, Controlnet, 

Profibus, etc. 

• Integración de sistemas y equipos a través de dichas redes. 

• Diagnóstico y detección de errores. 

• Pruebas de comunicación. 

• Puesta en servicio.  
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d) Servicios de mantenimiento de motores eléctricos AC/DC: 

• Servicio de mantenimiento de motores monofásicos. 

• Servicio de mantenimiento de motores trifásicos. 

• Reparación, cálculo y rebobinado de motores eléctricos monofásicos, 

trifásicos, transformadores. 

• Reparación de grupos electrógenos Volvo Penta, Detroit.  

e) Entre otros servicios se tiene: 

• Venta de equipos para el rubro de instrumentación, automatización y control 

de procesos. 

• Venta de equipos de seguridad minera y seguridad industrial. 

• Desarrollo de sistemas de información. 

• Ejecución de proyectos de ingeniería. 

• Servicios de instalaciones de instrumentación.  

• Servicios de mantenimiento de instrumentación. 

• Servicios de configuración y arranque de variadores de velocidad. 

• Servicio de configuración y arranque de arrancadores suaves. 

 

1.3 RESEÑA HISTÓRICA DE LA EMPRESA 

Empresa: Privada 

• Reseña histórica: SELCAF S.A.C, fue creada en el año 2015, donde la empresa 

queda a cargo de la Gerente Sra. Jéssica M. Huaraca Mendoza, apoyada por 

personal muy bien capacitado, desde entonces vienen prestando servicios 

electromecánicos a diferentes empresas y al estado; luego incursionarían en el 

área de ventas de EPP. de seguridad y desde entonces abarca áreas como 

pintado de infraestructuras, construcciones civiles en carreteras, otros; estos 

servicios se realizan en la actualidad en todo el sur del Perú. 

• Año de creación: 2015. 

Funcionamiento: vigente.  
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Figura 1. Tienda de atención al público 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 

 

La empresa brinda los servicios de mantenimiento a una amplia variedad de 

clientes, esto se encuentran ubicados por lo general en la región sur del Perú, tales como 

empresas privadas tanto de minería e industria, instituciones del estado, además de 

trabajos tercerizados o subcontratados, como el caso de motores provenientes de Cerro 

Verde, las Bambas, Yura S.A, entre otros. 

 

1.4 ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA  

 

 

Figura 2. Organigrama de la Empresa 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 

 

GERENTE GENERAL 

PRODUCCIÓN

MANTENIMIENTO 
ELÉCTRICO

MANTENIMIENTO 
MECÁNICO

COMERCIALIZACIÓN FINANZAS SEGURIDAD RR. HH.

ASESORIA LEGAL
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Organigrama funcional inmediato de ejecución de obras 

 

Cargo Cantidad 

• Gerente de Proyecto 01 

• Residente de Obra 01 

• Jefe de Planeamiento de Obra 01 

• Jefe de Seguridad 01 

• Supervisor Mecánico 01  

• Supervisor Eléctrico 01 

• Jefe de Recursos Humanos 01 

• Jefe de Logística 01 

 

 

Figura 3. Organigrama de Ejecución de Obras  
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 

 

1.5 MISIÓN Y VISIÓN  

1.5.1 Misión  

Nuestra Misión es proporcionar asesoría y soluciones integrales a nuestros clientes 

que requieren servicios especializados en las áreas de automatización, instrumentación, 

proyectos electromecánicos, suministros para maquinaria, control de procesos y equipos 

de seguridad integral. Utilizando tecnología de punta para superar las expectativas de 

nuestros clientes y colaborar con el desarrollo económico. Asegurando la satisfacción total 

de nuestros servicios, mediante la preparación y desarrollo de nuestro capital humano, así 

como el uso y aplicación de tecnologías en minería e industria. 

 

 

GERENTE DE PROYECTO 

Residente de Obra

Supervisor Eléctrico

Supervisor Mecanico

Jefe Planeamiento de 
Obra

Jefe de Seguridad Jefe Logística RR. HH.
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1.5.2 Visión 

SELCAF S.A.C. desea ser conocida por: Ser la empresa líder y confiable a nivel 

nacional en ventas y desarrollo de soluciones integrales de ingeniería, automatización, 

instrumentación, proyectos electromecánicos, suministro para maquinaria, control de 

procesos y equipos de seguridad integral, garantizando la satisfacción total de nuestros 

clientes.  

 

1.6 BASES LEGALES O DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS  

1.6.1 Normas Técnicas 

• Normas de Electricidad. Código Nacional de Electricidad (1). 

• NTP-IEC 60034-5:2022 - Máquinas eléctricas rotativas. Parte 5: Grados de 

protección proporcionados por el diseño integral de las máquinas eléctricas 

rotativas (2). 

• NTP IEC 60034-2/A2 Adenda 2 - Máquinas eléctricas rotativas. Métodos de 

ensayo - Parte 2 (3). 

• NTP IEC 60034-2-1:2009 - Máquinas eléctricas rotativas. Parte 2-1: Métodos 

Normalizados para la determinación de las pérdidas y la eficiencia mediante 

ensayos (3). 

• Fundamentos técnicos y económicos del sector eléctrico peruano (4). 

• IEEE Recommended practice for testing insulation resistance of rotating 

machinery (5). 

• IEEE Recommended practice for insulation testing of ac electric machinery 

(2300 v and above) with high direct voltage. Norma Easa standard AR100-2020. 

recommended practice for the repair of rotating electrical apparatus (5). 

• Norma técnica mecánica para motores y tapas de motores SKF – WEG – EASA. 

tolerancias de ajuste en eje de rotor. 

• IEEE Recommended practice for insulation testing of ac electric machinery 

(2300 v and above) with high direct voltage (7). 

• IEEE Guide for testing turn insulation of form-wound stator coils for alternating-

current electric machines (8). 

• IEEE Guide for induction machinery maintenance testing and failure analysis 

(9). 
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Figura 4. Tolerancia de Ajuste en Eje Rotor. 
Fuente. SELCAF S.A.C. 
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Figura 5. Tolerancias de Ajustes en Tapas del Motor. 
Fuente. SELCAF S.A.C.  
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Figura 6. Montaje de Rodamientos de Rodillos Esféricos con Diámetros Interiores Cónicos. 
Fuente. www.rodamientos.pe  

 

1.6.2 Documentos Administrativos 

• Documentos de Gestión de la empresa SELCAF S.A.C. 

• Ficha de Actualización Datos Del Personal. 

• Ficha de Inducción al Trabajador. 

• Mapa de Procesos de Servicios Brindados. 

• Política de Calidad. 

• Objetivos de Calidad. 

• Documentos del servicio al cliente para mantenimiento de máquinas y equipos. 
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1.7 DESCRIPCIÓN DEL ÁREA DONDE REALIZA SUS ACTIVIDADES 

PROFESIONALES 

1.7.1 Área de Mantenimiento Eléctrico 

La empresa SELCAF S.A.C. está dirigida por su Gerente General CPC. Jéssica M. 

Huaraca Mendoza y el área de Mantenimiento Eléctrico compuesto por los siguientes 

profesionales: Jefe de área de Producción y Mantenimiento Eléctrico Ing. William Tenorio 

Marín Ingeniero Electrónico, Asistente de Mantenimiento Eléctrico Roberto Adriel Huaraca 

Mendoza, Asistente de Mantenimiento Mecánico Téc. Mecánico Percy Mendoza Condo, 

Ejecutivo de Ventas William Marino Umpire, con trabajos de mantenimiento de calidad y 

alta eficiencia que requiere el cliente, en el que se ha conseguido la fidelización de nuestros 

clientes. 

El Jefe de Mantenimiento está a cargo y es responsable de los trabajos que 

comprende dos áreas, mantenimiento eléctrico y el área de mantenimiento mecánico, es 

la persona que controla los procesos según normas técnicas, costos óptimos y sobre todo 

el tiempo estimado y la calidad de cada uno de los trabajos.  

 

1.8 DESCRIPCIÓN DEL CARGO Y DE LAS RESPONSABILIDADES DEL 

BACHILLER EN LA EMPRESA 

• Diseñar y elaborar planos con detalles y elementos eléctricos pertinentes a 

instalaciones eléctricas.  

• Dirigir, inspeccionar, vigilar e instalar todos los elementos relacionados con 

plantas de electricidad.  

• Dirigir, inspeccionar, vigilar y construir sistemas eléctricos.  

• Elaborar informes, avalúos y peritajes sobre sistemas eléctricos.  

• Elaborar propuestas de costos de mano de obra y materiales. 

• Evaluación de la seguridad, la fiabilidad y el rendimiento de los sistemas. 

• Diseñar, controlar e implementar sistemas y productos eléctricos, definiendo las 

necesidades y los requisitos del cliente. 

• Garantizar que las instalaciones y aplicaciones se ajusten a las necesidades del 

cliente y a las normas de seguridad. 

• Supervisar los trabajos y planes de mantenimiento eléctrico, cumpliendo con la 

legislación aplicable y prácticas comerciales. 

• Resumir los datos e informar sobre los resultados de pruebas en sistemas 

eléctricos. 
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• Probar máquinas y equipos eléctricos para verificar la continuidad de la 

electricidad, corriente, voltaje y resistencia haciendo uso de dispositivos de 

prueba como voltímetros y amperímetros. 

• Responsable, Jefe de Sala de Pruebas. 

 

 

Figura 7. Operación de equipos de medición, encargo C.M. Antapaccay. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 

 

 

Figura 8. Operación de equipos de medición en motores. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 
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Figura 9. Calentamiento de Rodamientos por 
Inducción. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 

 

 

Figura 10. Medida de Tapas del Motor. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 
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Figura 11. Vistas en Revisión Inicial del Estado del Motor. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 

 

 

Figura 12. Conjunto de vistas en Revisión Inicial del Estado del Motor  
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 
 



 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO II:  

ASPECTOS GENERALES DE LAS ACTIVIDADES 

PROFESIONALES 

2.  

2.1 ANTECEDENTES O DIAGNÓSTICO SITUACIONAL 

La empresa SELCAF S.A.C. viene brindando sus servicios de mantenimiento desde 

el año 2015 en la región sur de nuestro país, orientado al mantenimiento de motores AC / 

DC, también de generadores de baja tensión y media tensión, además de transformadores 

y ventiladores axiales, servicio que se brinda especialmente a empresas mineras de la 

región sur del Perú, Gobierno Regional, y de forma directa e indirectamente a empresas 

industriales, contratistas mineras, entre otros, quienes tienen una cantidad constante de 

órdenes de trabajo para sus máquinas y equipos, mostrando un trabajo de nivel acorde a   

los servicios que se brinda, atendiendo los exigentes requerimientos del cliente. Desarrolla 

trabajos bajo Normas como pruebas estáticas IEEE 43, 95, 1522, 1415, Norma EASA 

AR100- 2010 entre otros. También en la atención a clientes se brinda el servicio de 

voladura para zanjas para el tendido de cableado eléctrico 

 

2.2 IDENTIFICACIÓN DE OPORTUNIDAD O NECESIDAD EN EL ÁREA DE 

ACTIVIDAD PROFESIONAL.  

La empresa SELCAF S.A.C. por su actividad relacionada con empresas industriales 

y mineras, algunos tercerizados con trabajos de envergadura, se dedica principalmente al 

mantenimiento de máquinas y equipos eléctricos, como por ejemplo motores eléctricos de 

alta potencia, donde ha desarrollado esta especialización con una variedad de clientes en 

este rubro, además de contar con servicios de mantenimiento exclusivos para empresas 

contratistas mineras, así como instituciones estatales, que de acuerdo con los 

requerimientos del cliente se pueden ejecutar trabajos de mantenimiento en su propia 

empresa.  
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Con la especialidad en el área de electricidad, se desarrollan actividades y tareas 

con mayor demanda de clientes, como mantenimiento de motores, generadores eléctricos 

y equipos afines, para trabajos en diferentes procesos mineros e industriales, considerando 

además que en toda la zona sur del país se tiene actividad de minería y la gran minería. 

Para brindar este servicio de mantenimiento cuenta con el siguiente personal: 

• Jefe de Producción y Mantenimiento. 

• Especialista en trabajos mecánicos. 

• Asistente de jefatura en trabajos mecánicos. 

• Especialista en trabajos eléctricos. 

• Asistente de jefatura en trabajos eléctricos. 

Por lo tanto, las actividades requeridas en el cumplimiento de tareas de 

mantenimiento son cubiertos por profesionales y personal especializado, el cargo 

encomendado como bachiller asistente de jefe de mantenimiento en la especialidad de 

electricidad, está sustentado en la necesidad de contar con un profesional que cubra este 

cargo, dada la demanda de servicios de mantenimiento de electricidad en esta especialidad 

y que está complementado con trabajos de mecánica, a lo que se le llama trabajos 

electromecánicos. 

 

2.3 OBJETIVOS DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL 

Se describe los objetivos de la actividad profesional, realizados por el bachiller, 

conformante de la plantilla laboral de la empresa SELCAF S.A.C. que se orienta a la 

actividad de mantenimiento de máquinas y equipos eléctricos, teniendo en cuenta que las 

tareas de mantenimiento son de tipo eléctrico y de tipo mecánico, donde el trabajo 

desarrollado por el bachiller es en el área de mantenimiento eléctrico y  son asistir al jefe 

de mantenimiento en la supervisión de trabajos de mantenimiento eléctrico como: 

• Desarrollo de sistemas de supervisión y control industrial. 

• Diseño y configuración del sistema en diversas plataformas. 

• Diseño, dimensionamiento y armado de tableros de control y comunicación. 

• Pruebas de funcionamiento y comisionamiento y puesta en marcha. 

• Reparación y el mantenimiento de compresoras estacionarias (INGERSOLL 

RAND) compresoras portátiles (DOOSAN), Compresoras de aire eléctrico 

QUINCY, Compresora VOLVO 20 SUBYAIR. 

• Diagnóstico y detección de errores. 

• Servicio de mantenimiento de motores eléctricos AC/DC. 

• Reparación de grupos electrógenos CAT 3412, VOLVO PENTA, DETROIT. 
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También el empleó de instrumentos para el mantenimiento de dichas máquinas y 

equipos como por ejemplo instrumentos de medición de voltaje Megóhmetro, entre otros 

complementan las tareas del objetivo, posibilitando la atención de la demanda de los 

clientes que la empresa tiene y que se brinda desde hace mucho tiempo.  

 

2.4 JUSTIFICACIÓN DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL 

Esta actividad profesional se justifica ya que se cuenta con la capacitación 

requerida, y la experiencia laboral en otras empresas del mismo rubro, se realizó el trabajo 

de mantenimiento de motores monofásicos y trifásicos, así mismo labores de instalaciones 

eléctricas en baja tensión, adquirí los conocimientos, técnicas y habilidades necesarias 

para este tipo de trabajos especializados. 

Actualmente se viene cumpliendo tareas asignadas por la jefatura del área de 

mantenimiento y cumpliendo con las expectativas de un trabajo óptimo en el servicio de 

mantenimiento, así como de los plazos de entrega y las funciones del cargo, tomando en 

cuenta las normas de seguridad en las actividades desarrolladas, asegurando la 

continuidad en el trabajo, así como las expectativas de los clientes. 

 

2.5 RESULTADOS ESPERADOS 

Asistir en la supervisión al jefe de mantenimiento con visión de mejora continua en 

los trabajos de mantenimiento eléctrico que se detallan a continuación. 

• Hacer pruebas eléctricas como resistencia de aislamiento en motores, bajo la 

Norma Técnica IEEE que ingresan a taller, su posterior evaluación, reparación 

requerida y puesta en marcha para la entrega al cliente. 

• Asistencia en el diseño de tableros eléctricos. 

• Reparación y rebobinado de motores eléctricos monofásicos trifásicos, 

transformadores de acuerdo con normas técnicas. 

• Mantenimiento y puesta en marcha de motores que ingresan al taller, mediante 

mediciones de resistencia óhmica en devanados. 

• Mantenimiento respectivo a los motores ingresados al taller mediante pruebas 

de giro en vacío, además de pruebas dinámicas en vacío bajo norma técnica 

para la reparación necesaria y entrega al cliente. 

• Controlar la medición de resistencia óhmica de motores y equipos 

proporcionados por el cliente para su respectivo mantenimiento, reparación, 

considerando los parámetros bajo norma técnica.  
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• Conseguir la potencia necesaria en la instalación eléctrica de la empresa para 

poder hacer pruebas de arranque y funcionamiento de motores de alta potencia. 

 

2.5.1 Demanda máxima de usuarios atendidos en el periodo de trabajo en la 

empresa SELCAF S.A.C. 

De acuerdo con la tabla siguiente, así como su gráfica correspondiente se puede 

resumir lo siguiente. 

 

Tabla 1. 

Trabajos desarrollados años 2021 – 2022 

Año 2021 2022 
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Enero 1 4 6 2 13 5 8 10 3 26 

Febrero 2 3 5 1 11 4 9 11 2 26 

Marzo 5 6 8 3 22 6 7 6 2 21 

Abril 4 10 5 3 22 5 9 9 3 26 

Mayo 4 5 7 2 18 6 10 10 2 28 

Junio 3 6 8 2 19 5 6 6 2 19 

Julio 5 8 10 1 24 6 8 9 3 26 

Agosto 3 10 12 4 29 5 7 12 4 28 

Septiembre 5 5 7 2 19 6 9 9 3 27 

Octubre 3 6 8 1 18 5 10 9 3 27 

Noviembre 4 7 9 2 22 5 11 11 3 30 

Diciembre 6 9 10 3 28 7 8 11 4 30 

Total 45 79 95 26 245 65 102 113 34 314 

Fuente. Elaboración propia.  
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Figura 13. Comparativo Trabajos Ejecutados 2021 - 2022 
Fuente. Empresa SELCAF SAC. 

 

En el tiempo de permanencia en la empresa, se ha tenido una evolución en la 

atención a los clientes del año 2021 al año de 2022, incrementándose el total de 245 

trabajos a 314 respectivamente en trabajos desarrollados, y en el servicio que mayor 

demanda se tuvo es el Mantenimiento de motores con un incremento de 23 motores 

trabajados, teniéndose en cuenta que se ha tenido mejoras en el uso de equipos de 

detección de errores en los motores, también se empleó un nuevo método para hacer 

pruebas de arranque en motores de media potencia, algo que no se hacía anteriormente 

en la empresa. 

Estos dos factores incrementaron la demanda de trabajos en estos dos años de 

labor en la empresa, se toma como referencia las figuras 47 a 52, así como la información 

disponible en la empresa. 

 

2.5.2 Análisis Costo Beneficio de Evolución y Mejora De Equipos. 

Se ha desarrollado el esquema de instalación para el arranque de motores de MT, 

con ello se consigue hacer el trabajo de pruebas en la ciudad de Arequipa (ver Figs. 53, 

54). 

En la siguiente tabla se observa la atención en el servicio de pruebas de motores, 

esto ha permitido a la empresa a reducir los costos, es el caso que en el año 2022 se 

registraron 12 motores atendidos y que han sido probados con el procedimiento establecido 

y descrito, los motores de 800 HP a 1500 HP que tienen un grado de dificultad en años 

anteriores eran llevados a la ciudad Lima para completar el mantenimiento del motor 

eléctrico, eso representaba un sobrecosto para el cliente en el transporte de dicho motor. 
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Tabla 2. 

Atención en Servicio Pruebas de Motor y Costo de Transporte a Lima 

OT Motor Cliente Costo transporte a Lima 

1387 MARCA: TECO, DE 1300 HP SMCV  S/.     15 000.00  

1403 MARCA WEG DE 1600 HP LAS BAMBAS  S/.     15 000.00  

1412 MARCA: TECO, DE 1300 HP    S/.     15 000.00  

1421 MARCA WEG DE 850 HP LAS BAMBAS  S/.     12 000.00  

1431 MARCA WEG DE 1200 HP    S/.     15 000.00  

1452 MARCA: TECO, DE 1000 HP    S/.     12 000.00  

1491 MARCA WEG DE 1200 HP    S/.     15 000.00  

1513 MARCA: TECO, DE 1300 HP SMCV  S/.     15 000.00  

1545 MARCA: TOSHIBA, 750 HP SMCV  S/.     10 000.00  

1567 MARCA: WARMAN 1000 HP    S/.     10 000.00  

1591 MARCA: TECO, DE 1300 HP LAS BAMBAS  S/.     15 000.00  

1602 MARCA: BALDOR 850 HP SMCV  S/.     12 000.00  

    Total Años  S/.   161 000.00  

Fuente. Elaboración propia.  

 

Como se observa los costos por traslado están alrededor de 15 mil soles de un 

motor eléctrico de media tensión, al año representaría aproximadamente 161 mil soles, 

costo que era cubierto por el cliente, pero ahora pasa a ser de beneficio para la empresa. 

 

2.5.3 Implementación y desempeño de equipos clave (Pruebas Estáticas) 

El empleó de equipos como el analizador de pruebas estáticas (Fig. 43) que facilita 

el mantenimiento predictivo para los motores eléctricos de inducción trifásico, permite 

detectar la probabilidad de que tenga error en funcionamiento del motor medido en 

porcentaje, como se muestra en la tabla siguiente, de acuerdo con la recomendación de la 

norma EASA si es por debajo del 15 %, entonces el motor debe ser rebobinado, y para 

Electrom Instrument sería menos de 10 % para que sea rebobinado dicho motor, en la 

empresa se considera menor a 10 % para ser rebobinado. 
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Tabla 3. 

Pruebas estáticas - 2do semestre 2022 

Motor OT % Rebobinado 

M1 1452 11 si 

M2 1483 8   

M3 1491 12 si 

M4 1502 8   

M5 1513 75 si 

M6 1540 2   

M7 1544 5   

M8 1547 18 si 

M9 1557 150 si 

M10 1562 4   

M11 1565 38 si 

M12 1587 45 si 

M13 1602 8   

M14 1618 65 si 

M15 1632 18 si 

Fuente. Elaboración propia.  

 

Esta prueba es parte del análisis que se hace a los motores eléctricos y que permite 

reducir la probabilidad de fallas ocasionado por picos de voltaje en pleno funcionamiento, 

y por consiguiente los perjuicios con daños colaterales para el propietario del motor como 

deterioro de materiales en proceso.  

Se puede observar en el Anexo N° 15, el Informe Técnico Final de Pruebas 

Estáticas, en el que se muestra los resultados obtenidos de la evaluación de dicho motor y 

las acciones que se tomaron de acuerdo con las normas respectivas. 

 



 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO III:  

MARCO TEÓRICO 

3.  

3.1 BASES TEÓRICAS DE METODOLOGÍAS O ACTIVIDADES REALIZADAS 

3.1.1 Definiciones básicas 

Solicitud de revisión del equipo  

 

 

Figura 14. Formato Solicitud de revisión del equipo. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 
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Este documento es una solicitud hecha por el cliente, en el que se expone los 

defectos técnicos, fallas de algún producto o máquina, solicitando su reparación y está 

dirigido a la empresa por productos defectuosos o incompletos (10). 

 

Informe Técnico Inicial 

El Informe Técnico Inicial, es un documento en el que se expone de forma clara, 

detallada, concisa y por escrito, por una persona experta en el tema referido, es el 

diagnóstico que se le realiza a la máquina o equipo, en el que se verifica su funcionalidad 

y estado. Si se determina que el equipo no se encuentra en buen estado, el técnico 

especialista recomendará y/o ejecutará las reparaciones necesarias para restablecer su 

funcionamiento (11).  
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Figura 15. Formato de Informe Técnico Inicial. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 



25 

Orden de Trabajo (OT) 

Llamado también OT, es el documento por el cual se indica la ejecución de una o 

varias tareas para la orden en su conjunto o para los componentes individuales y sus 

procesos, es considerado el núcleo de compilación de datos, es punto de partida para el 

trámite, información y mecanismos de control sobre los trabajos realizados, con las fechas 

de inicio y de fin (12). 
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Figura 16. Formato Órdenes de Trabajo (OT). 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

OT N°:

FECHA:

Marca: Corriennte: N° DE SALIDA Modelo:

Potencia: Velocidad: CONEXIÓN Tipo:

Tension: Frecuencia: FRAME Numero:

30 seg. DAR

60 seg. IP

L1 - L2 S. Rodm.

L2 - L3

L1 - L3

30 seg. DAR

60 seg. IP

L1 - L2

L2 - L3

L1 - L3

 N° DE SALIDAS CONEXIÓN

BORNES L1 - L2 L2 - L3 L1 - L3 1V 2V

TENSION 1H 2H

CORRIENTE PEAK VUE PEAK VUE

VELOCIDAD 1A 2A

BORNES L1 - L2 L2 - L3 L1 - L3 L1 - L2 L1 - L2 Tension 

TENSION L2 - L3 L2 - L3 Humedad

CORRIENTE L1 - L3 L1 - L3 I. Fuga

POLOS % Des Rest. % EAR Resultado

D. FLUJO

LA/MM

AC/MM

TIEMPO

BORNES L1 - L2 L2 - L3 L1 - L3 L1 - L2 L1 - L2 Tension 

TENSION L2 - L3 L2 - L3 Humedad

CORRIENTE L1 - L3 L1 - L3 I. Fuga

POLOS % Des Rest. % EAR Resultado

N° DE BARRAS N° DE RANURAS MATERIAL

CONDICION:

PRUEBAS POR PARTES EN ROTOR BOBINADO

PRUEBAS DE IMPEDANCIA MONOFASICA RESISTENCIA OHMICA PRUEBA IMPULSO PRUEBA HIPOT

PRUEBAS POR PARTES EN ROTOR JAULA DE ARDILLA

TENSION DE 01 ESPIRA

CORRIENTE

SECCION DEL NUCLEO
RESULTADO

TEMP. AMBIENTE

TEMP. MAXIMA

PRUEBAS DE IMPEDANCIA MONOFASICA RESISTENCIA OHMICA PRUEBA IMPULSO

BORNES PRUEBAS DEL NUCLEO MAGNETICO

N° DE ESPIRAS

PRUEBA HIPOT

PRUEBAS DE GIRO (RECEPCION)

NIVELES DE BIBRACION

PRUEBAS POR PARTES EN ESTATOR

TENSION SECUNDARIO

L1 - L2

L2 - L3

L1 - L3

TENSION PRIMARIA

PRUEBAS DE RELACIÓN DE TRANSFORMACION

BORNES CORRIENTE PRIMARIO

PRUEBAS DE RECEPCION EN ROTOR BOBINADO

R. Aislamiento 

respectoa masa

R. Aislamiento entre 

Fases

Temp. Tension

R. Calef.

PRUEBAS DE RECEPCION EN ESTATOR

R. Aislamiento 

Respecto a masa

R. Aislamiento entre 

Fases

Temp.

Tension 60 seg.

S. Bobinado

SITUACION ENCONTRADA:

SELCAF S.A.C.

ORDEN DE TRABAJO - PROTOCOLO DE PRUEBAS ELECTRICAS

DENOMINACIÓN:

DATOS DE LA PLACA:
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Verificar el número de polos con la brújula. 

 

Prueba Monofásica (porcentaje Adecuado) 

𝑃𝑜𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑗𝑒 𝐴𝑑𝑒𝑐𝑢𝑎𝑑𝑜 =
𝑉𝑜𝑙𝑡𝑎𝑗𝑒 𝑑𝑒 𝑃𝑟𝑢𝑒𝑏𝑎 𝑥 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑛𝑠𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑑𝑒 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 𝑒𝑛 𝑃𝑙𝑎𝑐𝑎

𝑉𝑜𝑙𝑡𝑎𝑗𝑒 𝑑𝑒 𝑃𝑙𝑎𝑐𝑎 𝑥 𝐼𝑛𝑡𝑒𝑛𝑠𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑑𝑒 𝐶𝑜𝑟𝑟𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒 𝑑𝑒 𝑃𝑟𝑢𝑒𝑏𝑎
 𝑥 100 

𝑃𝑜𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑗𝑒 𝐴𝑑𝑒𝑐𝑢𝑎𝑑𝑜 =
47.2 𝑥 6.2

440 𝑥 5.2
 𝑥 100 = 13.40 % − 12.8 % 

Nota: (13) 

Motores de  1 HP – 10 HP es aceptable de 12 % a 14 %. 

 10 HP – 150 HP es aceptable de 14 % a 18 %. 

Prueba de Núcleo Magnético 

V = # V x L A x H C x K. 

V = Tensión.  

# V = Numero de Espiras (vueltas). 

L A = Longitud de activa. 

H C = Altura de corona. 

K = Factor del cálculo depende del valor de la constante. 

 

Tabla 4. 

Factor del cálculo. 

INDUCCIÓN (B) 
 

FACTOR (K) 

21 000 GAUSS 0.0559 

20 000 GAUSS 0.0533 

19 000 GAUSS 0.0506 

18 000 GAUSS 0.0479 

17 000 GAUSS 0.0453 

16 000 GAUSS 0.0426 

15 000 GAUSS 0.0399 

14 000 GAUSS 0.0373 

13 000 GAUSS 0.0346 

12 000 GAUSS 0.0319 

11 000 GAUSS 0.0293 

10 000 GAUSS 0.0266 

9 000 GAUSS 0.02344 

8 000 GAUSS 0.02124 

Fuente. KOLOCSAR S.A. 
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Ejemplo: 

 

 

Figura 17. Prueba de núcleo magnético. 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 

 

Figura 18. Esquema de Organización para OT y 
documentación. 
Fuente: Alegría, García, & Banderas (pág. 12). 
www.academia.edu/37722258/Manual_de_manteni
miento 
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Formato de Informe Técnico Final 

 

 

Figura 19. Formato de Informe Técnico Final. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 
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Mantenimiento 

Es un conjunto de actividades combinadas, por las cuales una máquina o un equipo 

pueda mantenerse, o restablecerse a su estado operativo y pueda realizar sus funciones 

para lo que fue designada; permitiendo la funcionalidad, disponibilidad y su conservación 

con aplicación adecuada de tareas y costos adecuados, incrementando así su vida útil y 

sus prestaciones (14). 

 

Mantenimiento Correctivo 

Es el tipo de mantenimiento que se aplica para restablecer las funciones u 

operaciones de una máquina o un equipo, posterior a una falla que haya sufrido. Esta 

actividad es medible y cuantificable, teniendo en cuenta las veces de fallas o averías que 

ocurran durante su funcionamiento (14). 

 

Mantenimiento Correctivo tipos 

Planificado: Es el trabajo de mantenimiento integrado que trata de componer un tipo 

de mantenimiento programado, conociéndose con anticipación el trabajo que se debe 

realizar, y programándose los recursos que han de ser necesarios para dicho trabajo.  

No Planificado: es conocido como mantenimiento de emergencia y está referido a 

los trabajos no planeados y que se deben de realizar en el momento, no permitiendo su 

planificación y se debe adecuar a las circunstancias (14). 

 

Mantenimiento Preventivo 

Es el tipo de mantenimiento que está conformado de tareas de forma planificada, 

con el objetivo de mantener las máquinas o equipos en condiciones de operación 

especificadas, haciendo mayor el tiempo entre fallas, además de disminuir el tiempo de 

cada parada y considerando el costo óptimo (15). 

 

Confiabilidad del Equipo 

Llamado también fiabilidad, se trata de la probabilidad de una máquina o equipo al 

no tener ninguna falla en su funcionamiento en un tiempo cualquiera, siendo esta su 

característica probable de cumplir una función asignada de acuerdo con su diseño y 

condiciones adecuadas (14). 
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Disponibilidad del Equipo 

Es la probabilidad de brindar un servicio por una máquina o equipo operando a toda 

su capacidad en un tiempo cualquiera, y relacionado a los tiempos de inoperatividad que 

pueda tener.  

 

Amperímetro  

Son dispositivos eléctricos que miden los Ampere o las intensidades de corrientes, 

y para su medición son conectados en serie. Su símbolo está representado por una “A” 

(16). 

 

Voltímetro  

Es el dispositivo eléctrico que se usa para medir diferencias de potencial, teniendo 

una escala de medición graduada en Voltios, para su medición es conectado en paralelo. 

Su símbolo está representado por una “V” (16). 

 

Watthorímetro  

Es un Instrumento eléctrico usado para medir la integral de la potencia activa del 

circuito en que se conecta con relación al tiempo, La integral de potencia o corriente 

consumida por el circuito durante el tiempo en que se realiza, es determinada en watts-

hora, su aplicación comúnmente se da en la industria (16). 

 

Megóhmetro  

instrumento que se emplea para la medición del aislamiento eléctrico por una 

tensión eléctrica establecida bajo normas, o por quien fabricó el equipo que se va a medir 

con el megóhmetro. 

 

Motor eléctrico 

Son máquinas que convierten la energía eléctrica ya sea en forma de corriente 

alterna o continua, en energía mecánica capaz de mover los mecanismos y accionamientos 

de otros tipos de máquinas o equipos, generando diferentes aplicaciones (17). 
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Figura 20. Partes de un motor W22. 
Fuente: WEG Manual (18 pág. 153) 

 

 

Figura 21. Rotor y estator de un motor. 
Fuente: www.alamy.es/rotor-y-estator-del-motor-electrico-aislados-sobre-fondo-blanco-
ilustracion-3d-image440180043.html 
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Tipos de Motor 

Motor eléctrico monofásico  

Es una máquina eléctrica encargado de transformar la energía eléctrica en energía 

mecánica para generar trabajo, son empleados mayormente donde son requeridas a una 

gran velocidad con pequeñas cargas o cargas débiles (16). 

 

Motor eléctrico trifásico  

Es una máquina eléctrica empleada en la transformación de energía eléctrica en 

energía mecánica y genera trabajo, esta máquina está compuesta de tres devanados, 

desfasados mutuamente en 120 grados eléctricos (16). 

 

Motor Síncrono de Imanes Permanentes - PMSM Motors 

Es la combinación entre un motor CC sin escobillas y motor de inducción, cuyo 

funcionamiento está basado en imanes permanentes que se encuentran en su rotor, su 

estator es semejante al de un motor de inducción, pero la diferencia de su densidad de 

potencia es mucho mayor a otros motores de inducción y  con imanes permanentes puede 

producir a velocidad cero, un par motor, pero necesita el soporte de un convertidor de 

frecuencia, los PMSM son empleados mayormente para controladores de motor de alta 

eficiencia y alto rendimiento (18). 

 

Motor Síncrono de Imán Permanente sin Escobilla o Brushless - BLDC Motors 

O llamado también motor conmutado electrónicamente sin escobillas, con forma de 

onda contra electromotriz, tiene un funcionamiento muy parecido a un motor CC con 

escobillas, pero trabaja sin una fuente de tensión CC; el principio de funcionamiento es 

muy parecido a un motor de Corriente Continua. Las bobinas están conectadas con la 

central electrónica que es la que tiene la función de conmutador, y al no tener escobillas y 

conmutador, activa el bobinado de acuerdo con una secuencia de rotación en torno al 

estator, una vez que está activado, controla el imán del rotor y conmuta cuando el rotor y 

el estator se alinean. Estos motores son apropiados en usos que requieran alta eficiencia, 

alta relación potencia-volumen, y fiabilidad (18). 

 

Motor de Reluctancia Variable - VR Motors 

En este caso se eliminan los imanes permanentes conmutadores y las escobillas, 

el estator tiene unas laminaciones de acero salientes en forma de postes los cuales son 

conjunto de bobinas independientemente conectadas en pares de cada fase, envuelven 
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estos postes del estator, el rotor sin bobinas prácticamente es una pieza de acero y forma 

los postes salientes. En esta máquina es conmutada la corriente en un patrón secuencial 

y genera un campo magnético giratorio, la resistencia de un circuito magnético es la 

reluctancia que cuando son energizados un par de polos, el rotor es movido y se alinea con 

el estator (18). 

 

Motor Paso a Paso - Steppers Motors. 

Actúa como un campo magnético rotatorio, convertir la entrada de pulsos digitales 

de forma mecánica a movimiento rotativo es su función principal, donde la rotación y 

velocidad tiene una relación directa con los pulsos, el desplazamiento del eje se cuenta en 

grados 30°, 45°, 90° en este tipo de motor, dependiendo del tipo de motor este 

desplazamiento podría ser una fracción de grado por pulso recibido, y este tipo de motor 

se controla desde dos variables el signo positivo o negativo recibido por el motor, y la 

duración de estos pulsos recibidos, se consideran de 3 tipos de motor de imanes 

permanentes, de pasos híbridos, y reluctancia variable (18). 

 

Tipos de Conexiones de Motor 

Conexión Delta  

Es el método de instalación empleado en la conexión de 3 devanados para un motor 

eléctrico de 3 fases, en este caso, las corrientes de línea son raíz de 3 veces mayores a 

las corrientes de fase correspondientes (19). 

 

Conexión Estrella  

Es el método de instalación empleado en la conexión de 3 devanados para una 

máquina o motor eléctrico de 3 fases, en este caso, los voltajes de línea son raíz de 3 veces 

mayores a los voltajes de fase correspondientes (19). 

 

Placas de Características del Motor 

La placa de características como parte de los motores, contienen la información en 

la que describe la información y características constructivas del motor y su rendimiento, 

en la siguiente figura están presentados ejemplos de la composición de la información de 

las placas de características del motor (19). 
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Figura 22. Placa de características de motores IEC. 
Fuente: WEG Manual (20 pág. 113) 

 

 

Figura 23. Placa de características de motores NEMA. 
Fuente: WEG Manual (20 pág. 10) 

 

Arrancadores de motor con contactores  

Arranque directo de motor asíncrono: en el estado de tensión del motor, la 

corriente requerida es elevada, y puede ocasionar la caída de tensión afectando a los 

receptores en su funcionamiento, principalmente por insuficiencia de la sección en línea de 

alimentación, la caída puede llegar en ocasiones a ser notable en dispositivos de 

alumbrado.  

Los únicos que se pueden acoplar de manera directa a la red, son los motores de 

jaula mediante un equipo simple.  

Únicamente los extremos de los devanados del estator son los que sobresalen de 

la placa de bornes, lo determina el fabricante, el proceso de arranque variando las 

tensiones en los bornes del estator. La reducción de la punta de corriente, implica 

automáticamente una fuerte reducción del par en este tipo de motores. 

Arranque directo: es el modo más sencillo, ya que el estator este acoplado a la 

red directamente y al estar bajo tensión, se comporta como un transformador donde el 

secundario está cortocircuitado, al formar una jaula poco resistente del rotor. En el rotor es 
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importante la corriente inducida, prácticamente son proporcionales la corriente primaria y 

la corriente secundaria, entonces en la red se obtiene una importante punta de corriente: 

I arranque = 5 a 8 I. Nominal. 

El par de arranque medio seria: C arranque = 0.5 a 1.5 O nominal. 

Se utiliza el arranque directo en caso de que:  

• Es débil la potencia del motor con respecto a la red para limitar perturbaciones 

provocados por la corriente que es requerida.  

• No requiere un aumento de velocidad progresivo la máquina accionada, ejemplo 

un reductor, impidiendo un brusco arranque. 

• Debe ser elevado el par de arranque (20). 

 

 

Figura 24. Curva de corriente/velocidad del 
arranque directo. 
Fuente: 
www.vaiiki.com/Capacitacion/Vista/Descargas/7.%
20ARRANQUE%20DE%20MOTORES%20TRIFA
SICOS.pdf 

 

Arranque con autotransformador: En el caso del motor alimentado con 

autotransformador a tensión reducida, este queda fuera del circuito al finalizar el arranque.  

Tres tiempos de arranque:  

Primer tiempo el autotransformador se acopla en estrella, seguido el motor en una 

fracción de los devanados del autotransformador este se acopla a la red. Con una tensión 

reducida calculada en función de la relación de transformación, se arranca el motor. 

Mayormente los transformadores tienen tomas donde se selecciona la relación de 

transformación por ende a la tensión reducida más adecuada. 
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Segundo tiempo, previo paso al acoplamiento a plena tensión, se abre la estrella, 

instante que se conecta a la red en la fracción del bobinado, una inductancia es creada en 

serie con el motor. Cuando se llega a velocidad de equilibrio se da esta operación. 

Tercer tiempo, el acople a tensión plena, se da al segundo tiempo, mayormente es 

corto, es decir fracción de segundo, se cortocircuitan las inductancias en serie con motor, 

en seguida queda fuera del circuito el autotransformador.  

 

 

Figura 25. Arranque de motor por autotransformador, 
esquema. 
Fuente: Electricidad y automatismos. 
https://www.nichese.com/autotransformador.html 

 

Autotransformador 

El autotransformador puede ser monofásico o trifásico, en el caso de los trifásicos 

es conectar tres autotransformadores para una tensión de entrada trifásica utilizado para 

auto, transformar una tensión alterna a la corriente continua, quiere decir que consta de 2 

polos y que el primero, polo (P) va conectado directo al neutro. Muy utilizado en 

instalaciones comerciales por responder correctamente cuando no hay un gran contingente 

electrógeno (o baterías) adecuadas para autotransformar la corriente continua y obtenga 

un voltaje requerido, además son únicos para una puesta a tierra 

 

Generador eléctrico  

Son máquinas usadas en la transformación de energía mecánica en energía 

eléctrica, manteniendo una diferencia de potencial eléctrica entre sus polos o terminales, 

esta energía eléctrica generada puede ser usada de cualquier otra aplicación (16). 



38 

 

Figura 26. Generador eléctrico. 
Fuente: 
www.apmaquinaria.com/monofasico/2073-
generador-genergy-guardian-s6-rc-
6000w.html 

 

Tipos de Cable:  

Por la Temperatura de trabajo 

Los cables comunes o industriales mayormente son de PVC, soportan de 80°C 

hasta 105°C, limitando su empleo en algunos procesos donde es elevada la temperatura 

de trabajo y corriéndose el riesgo de quemarse el aislante y provocar un corto circuito, esto 

se traduce en un perjuicio económico; por lo tanto, la máquina queda detenida y sin 

producir.  

Se tiene cables para alta temperatura, normalmente son utilizados para sistemas 

de control, estando sometidos a temperaturas elevadas en procesos industriales u otros, 

siendo necesario que trabajen a altas temperaturas, existen varios tipos de cables que 

soportan 200, 300 y 500°C, o más (21). 

 

 

Figura 27. Cables para Alta Temperatura. 
Fuente: www.innovative.com.mx/cable-alta-temperatura-
550-c-1022-f/ 
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Tipo Cables de Potencia 

Son empleados en lugares de pública concurrencia e instalaciones industriales, 

habitualmente los encontramos en aplicaciones para la transmisión de potencia en baja 

tensión, para derivaciones individuales, en variadores de frecuencia (VFD), y en 

condiciones exigentes de uso industrial. 

 

Cable vulcanizado  

Tipo de cable compuesto que permite la interconexión de varios dispositivos a un 

único aparato al mismo tiempo, se puede diferenciar entre el Cable Vulcanizado Sumergido 

y el Cable Vulcanizado de Corriente Alterna. 

 

Aislantes de Cable: 

Es un recubrimiento colocado sobre el conductor, evitando de esta forma fugas de 

corriente, se pueden clasifican en 2 grupos: grupos termoplásticos y grupos termoestables. 

En el grupo termoplásticos se tiene PVC Policloruro de vinilo, Z1 Poliolefinas, PE 

Polietileno lineal, y PU Poliuretano. 

En el grupo termoestables tenemos EPR Etileno Propileno, XLPE Polietileno 

Reticulado, EVA Acetato de Etil Vinil, SI Silicona, PCP Neopreno, y SBR Caucho Natural, 

dentro de los más usados. 

 

Barnices para bobina de motores 

Las bobinas de alambre aislado en aparatos eléctricos generalmente se aíslan con 

un barniz, con el propósito de sellar todos los materiales higroscópicos o fibrosos contra la 

absorción de humedad por el devanado, y para períodos al menos largo como la vida útil, 

caso del motor, y bajo condiciones normales de temperatura de funcionamiento. 

También para unir todo el devanado en una masa cohesiva sólida, los cables y el 

aislamiento, volverlo más resistente a vibraciones, tensiones mecánicas y los golpes. Para 

proteger contra los efectos destructivos del aceite, ácido y otros productos químicos, o 

gasolina, humedad, crecimiento de moho, del calor o darle propiedades anti destructivas. 

Pueden clasificarse en dos grupos principales como recubrimientos superficiales, e 

impregnantes, y por su aplicación del barniz pueden ser horneados a temperaturas 

relativamente altas, y los barnices de secado al aire, pero no son favorables por ablandarse 

al calentarse, y volverse más frágil cuando se enfría (22). 
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Figura 28. Barniz Aislante de Secado 
al Aire. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 

 

Terminales Eléctricos 

Los Terminales Eléctricos o también llamados Conectores Eléctricos, sirven para 

las conexiones entre cables eléctricos y algún elemento del circuito o también entre cables 

eléctricos, formando una trayectoria continua y que fluya la corriente eléctrica. Por norma 

en instalaciones industriales las uniones o conexiones de cables están prohibidas el uso 

de cinta aislante, en cualquier instalación (23). 

 

 

Figura 29. Tipos Terminales Eléctricos. 
Fuente: https://inelectronic.com/que-son-los-conectores-de-cables/ 
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Detector De Fisuras Revelador, Penetrante y Limpiador Spray 

Es empleado en el mantenimiento mecánico para detectar irregularidades en 

superficies como porosidades, fatigas, fisuras, dobladas en metales y no metales con el 

empleó de líquidos penetrantes, ver figura (24). 

 

 

Figura 30. Identificador de Grietas, Líquidos 
Penetrantes. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 

 

Sellador de Tapas LOCTITE 518  

es un formador de juntas de diferentes usos con excelente tolerancia a la 

contaminación y de resistencia media, recomendado para usar en tapas de motor, bridas 

de acero, aluminio y hierro fundido. Cura sin aire, entre superficies metálicas ajustadas 

formando juntas anaeróbicas, diseñado para su uso entre superficies acoplables como 

tapas de motor, forma un sellado flexible rellenando espacios de hasta 0,25 mm. y 

resistente a los productos químicos, no se deteriora, facilita el desmontaje de piezas, así 

haya pasado mucho tiempo (25). 
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Figura 31. Sellador de Tapas. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 

 

Antioxidante 

Al inicio de un trabajo debemos de limpiar las grasas y suciedad de la superficie 

metálica u objeto, lo más indicado es hacerlo con un disolvente universal, con lo que se 

conseguirá que la superficie metálica este limpia, también eliminará la oxidación creada en 

la superficie del metal; luego aplicamos la imprimación antioxidante. Aplicado también 

cuando el motor este inoperativo temporalmente.  

 

 

Figura 32. Antioxidante. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 

 



 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO IV:  

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES 

4.  

4.1 DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES PROFESIONALES 

4.1.1 Enfoque de las actividades profesionales 

En la empresa para ejecutar los trabajos de mantenimiento se tienen programas 

organizados que son planificados para obras, proyectos grandes y otros que son posibles 

de aplicar el mantenimiento, Se inicia el servicio a través de las órdenes de trabajo, en las 

cuales se valoran los tiempos para garantizar una programación de trabajos fiable y eficaz 

al momento de su ejecución, teniendo en cuenta también los recursos necesarios. 

Las actividades del bachiller están enfocados a trabajos de mantenimiento de 

máquinas eléctricas como motores y generadores eléctricos de alta potencia de diferentes 

marcas. Respaldado por la documentación correspondiente y distinguiendo los niveles de 

urgencia para la realización del mantenimiento. 
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Proceso Ejecución de Órdenes de Trabajo 

 

 
Figura 33. Proceso de Atención al Cliente. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 

i 

o 

Recepción de 
Maquina o Equipo 

Requerimiento de 
servicio del Cliente 

¿En Planta 
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S.A.C.? 

Revisión de las 
Averías o Fallos 

Visita a Cliente 
Equipos de Revisión  

Revisión de las 
Averías o Fallos 

Diagnóstico del 
estado Maq. o Equ. 

Diagnóstico del 
estado Maq. o Equ. 

Coordina con Jefatura y 
Genera OT 

Coordina con Jefatura y 
Genera OT 

i 

o 

¿Requiere Repuestos o 

Materiales? 

Ejecuta tareas de OT 

Hace Requerim. de 
Repuesto y/o Material 

Entrega a Cliente 

Prueba Funcionamiento 
y Control de Calidad 

Entrega a Cliente 

Prueba Funcionamiento 
y Control de Calidad 
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4.1.2 Alcance de las actividades profesionales 

Las actividades desarrolladas por el bachiller son de alcances supervisión y técnico 

operativo, ya que las tareas asignadas descritas en el numeral 1.8 “Descripción del cargo 

y de las responsabilidades del bachiller en la empresa”, están orientados a desarrollar 

tareas específicas de dirigir, diseñar, reparación de máquinas y equipos, que implica el 

conocimiento especializado y la experiencia correspondiente. 

 

4.1.3 Entregables de las actividades profesionales 

1) Pruebas eléctricas para el diagnóstico de máquinas y equipos recién ingresados 

al área de producción.  

 

 

Figura 34. Pruebas Eléctricas a Motor (a). 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 
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Figura 35. Pruebas Eléctricas a Motor (b). 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 

2) Máquinas eléctricas reparadas. 

3) Máquinas eléctricas con su prueba de arranque y funcionamiento de acuerdo 

con los parámetros de operación de la máquina. 
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Figura 36. Pruebas Eléctricas para Informe Técnico Final. 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 

4.2 ASPECTOS TÉCNICOS DE LA ACTIVIDAD PROFESIONAL  

4.2.1 Metodologías 

Se tiene procedimientos mecanizados adaptados para la programación de obras 

y/o proyectos y otros específicos aplicables a trabajos de mantenimiento. En cualquier 

caso, para que la programación sea fiable y eficaz, es preciso valorar los tiempos de las 

órdenes de trabajo, tarea que constituye una de las más importantes de la preparación de 

trabajos.  
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Los documentos que incluyen este proceso son:  

• ST Solicitud de Trabajo. 

• Informe Técnico Inicial. 

• OT Orden de Trabajo. 

• PDT Parte Diario de Trabajo. 

• Informe Técnico Final. 

El proceso indicado está considerado como mantenimiento correctivo.  

Para el caso de mantenimiento preventivo se simplifica, ya que se emiten 

directamente las Órdenes de Trabajo, no se requiere de Solicitudes de Trabajo.  

En cuanto a las prioridades que se deben acomodar al tipo de servicio, se han 

indicado igualmente las usadas en mantenimiento correctivo, ya que en mantenimiento 

preventivo serán todas de prioridad "B" o "C", es decir, que se espera la traída de motores 

o máquinas de forma programada. 

 

4.2.2 Técnicas  

Procedimiento de revisión de motor  

Dentro de la ejecución de los trabajos y uso de documentos, en el proceso completo 

incluye los siguientes pasos:  

1) Solicitud de revisión del equipo (cliente): solicitud de envío del equipo para 

revisión. 

2) Solicitud de recepción del equipo a revisar (proveedor). 

3) Orden de revisión del equipo. (departamento de producción). 

3.1) Prueba de megado del equipo (sala de pruebas). De acuerdo con la solicitud 

del cliente y el megado del equipo, también se procede a realizar pruebas de 

giro de recepción, en el caso que no pase la prueba de megado se da paso 

al departamento de mecánica. 
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Figura 37. Prueba de megómetro IP y DAR. 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 

3.2) Procedimiento de desarmado del equipo (taller mecánico). 

3.2.1) Protocolo de pruebas mecánicas de recepción (Ficha de evaluación del 

equipo). 

3.3) Pruebas eléctricas del equipo (sala de pruebas). 

3.3.1)  Protocolo de pruebas eléctricas de recepción (ficha de evaluación del 

equipo). 

4) Informe técnico inicial (comunicar del estado del equipo al cliente). 

5) Orden de procedimiento de trabajo (comunicación de la ejecución del equipo 

por parte del cliente). 

5.1) Reparación o mantenimiento de equipo (según sea el caso por el 

departamento de producción). 

A) Reparación (pasos). 

B) Reparación del eje del motor (mecánica - torno): de acuerdo con las 

medidas con el reloj comparador (medidas del paralelismo). 

C) Medida con reloj comparador:  

a) Acercamos la punta del reloj al eje del rotor. 

b) Colocamos a cero el reloj. 

c) Giramos el rotor. 

d) Y obtener medidas en los tres puntos externo, medio e interno. 

D) Reparación de las pistas del eje del rodamiento entre la pista interior de 

rodamiento (mecánica – torno): de acuerdo con las medidas obtenidas 

con el reloj comparador y confrontación con la (tabla de ajustes de 

rodamiento).  
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E) Medida con reloj comparador:  

e) Tomar medida interior del rodamiento con el vernier, y lo aproximamos 

a la medida a un micrómetro ejemplo 30 mm. 

f) Aproximamos el reloj comparador en el micrómetro ejemplo en los 30 

mm, y colocamos a cero el reloj. 

g) Colocar el reloj comparador en la pista interna del rodamiento.  

h) Obtener medidas en los tres puntos externo, medio e interno. 

i) Medimos la pista del eje del rotor y confrontación con la (tabla de 

ajustes del rodamiento, pista interior). 

5.1.2)  Reparación de las pistas de alojamiento de rodamientos de las tapas del 

motor lado acople (LA) y lado no acople (LNA): de acuerdo con las medidas 

obtenidas con el reloj comparador y confrontación con la (Fig. Tabla Ajustes 

de rodamiento tapas). 

j) Tomar medida interior del rodamiento con el vernier, y lo aproximamos 

a la medida a un micrómetro ejemplo 30 mm. 

k) Aproximamos el reloj comparador en el micrómetro ejemplo en los 30 

mm, y colocamos a cero el reloj. 

l) Colocamos el reloj comparador dentro del alojamiento de la pista 

exterior del rodamiento.  

m) Obtener medidas en los tres puntos externo, medio e interno. 

5.1.3)  Lavado de estator: sopleteado con solvente disolvente con aire comprimido 

a 30psi (mecánica - área de limpieza) 

 Nota; si se lava el bobinado con solvente dieléctrico, ya no se seca al horno. 

5.1.4)  Secado del estator al horno a 110 °C tiempo 30 min.  

5.1.5)  Prueba de megado del estator (sala de pruebas) si pasa la prueba, en Giga 

ohmios y el DAR y PI, se arma el motor. 

5.1.6)  Armado del motor. 

5.2) Pruebas finales (sala de pruebas). 

5.2.1)  Megado. 

5.2.2)  Prueba de Giro (con energía, en el tablero de pruebas). 

6) Informe final (entrega de equipo reparado). 
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Arranque de motores con variador - pasos. 

 

 

Figura 38. Variador Paso 1 y 2. 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 

1) Paso: doble clic botón MENÚ. 

2) Paso: presionar botón ENTER. 

 

 

Figura 39. Variador Paso 3 y 4. 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 

3) Paso: presionar FLECHA ARRIBA   buscar parámetro para modificar.  

4) Paso: presionar ENTER cambiar parámetro con flechas, luego guardar 

parámetro (según placa de motor).  

5) Paso: buscar en pantalla con flecha arriba donde indique (flecha hacia arriba 

para salir).  

6) Paso: presionar MENÚ hasta que aparezca REF. 

7) Paso: presionar STAR para arrancar y STOP para parar. 

Arrancar en baja revolución para probar. Ejemplo 500 rpm. Esto en REF. 
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Nota: Para invertir giro presionar FWD/REV (solo con motor apagado). 

 

 

Figura 40. Variador Paso 6 y 7. 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 

4.2.3 Instrumentos  

Para el desarrollo de las tareas de mantenimiento en el caso de electricidad, los 

instrumentos empleados considerados son de dos aspectos o tipos: Instrumentos 

documentales e Instrumentos técnicos eléctricos y/o electrónicos de prueba, que permiten 

recolectar datos como parte de un plan detallado de procedimientos, para reunir la 

información necesaria, con el propósito de saber cuáles serán las tareas a ejecutar: 

 

Instrumentos documentales: 

• Hoja de diagnóstico o Informe Técnico Inicial. 

• Orden de Trabajo. 

• Informe Técnico Final. 

• Registros fotográficos. 

• Manuales de la máquina y/o equipo. 

Instrumentos técnicos electrónicos de medición: 

• Multímetro.  

• Megóhmetro. 

• Amperímetro, etc. 
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4.2.4 Instrumentos, equipos y materiales utilizados en el desarrollo de las 

actividades 

 

 

Figura 41. Megóhmetro AEMC Modelo 5070. 
Fuente. Empresa SELCAF S.A.C. 

 

 

Figura 42. Multímetro, Amperímetro. 
Fuente: www.finaltest.com.mx/Fluke-FLK-VT04-
ELEC-KIT-p/flk-vt04-elec-kit.htm 
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Figura 43. Analizador de Bobinado ITIc II. 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 

Equipo de pruebas estáticas de simulador de tensiones en motor, se realizan más 

de tres pruebas, está orientado mayormente al uso en el mantenimiento predictivo. 

 

 

Figura 44. Pirómetro sensor de temperatura 
Fluke. 
Fuente: es.farnell.com/fluke/fluke-62-max/term-
metro-ir-30-deg-to-650-deg/dp/2118265 
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Figura 45. Tacómetro. 
Fuente: eurekaelectronics.cl/producto/tacometro-digital-
con-y-sin-contacto-fluke-931/ 

 

 

Figura 46. Equipo de barnizado PVI (referencial). 
Fuente: motoresygeneradores.com/vpi-vacuum-pressure-
impregnation/ 

 

Molykote 

Esta pasta con grasas Molykote que vienen a ser materiales de sólidos a 

semisólidos, es decir, un fluido lubricante, es agente espesante y aditivos al mismo tiempo, 

empleados en rodamientos, cojinetes y otros componentes móviles en máquinas.  
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4.3 EJECUCIÓN DE LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES  

4.3.1 Cronograma de actividades realizadas. 

La programación de los trabajos se organiza mediante cuadros considerando las 

órdenes de trabajo y la cronología de la duración que tienen cada trabajo, así mismo la 

asignación al personal correspondiente. 

 

 
Figura 47. Cronograma de actividades por Órdenes de Trabajo 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 

4.3.2 Proceso y secuencia operativa de las actividades profesionales. 

 

 
Figura 48. Programación Diaria de Tareas por Órdenes de Trabajo 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

N° CLIENTE DESCRIPCION SERVICIO OT
FECHA DE 

INICIO
FECHA DE 
ENTREGA

RESPONSABLE 18 - SET 19 - SET 20 - SET 21 - SET 22 - SET 23 - SET

1
Encargo LAS 

BAMBAS 
REPARACION DE UN MOTOR MARCA: WEG DE 160 
KW, 460 VOLTIOS, 03 FASES, 60 HZ, 1780 RPM

MTTO 1478 18/07/2022 21/07/2022
Ing. Marín - Percy 

M.

2
Encargo LAS 

BAMBAS 
MANTENIMIENTO DE MOTOR MARCA: WEG DE 150 
KW, 460 VOLTIOS, 03 FASES, 60 HZ, 895 RPM.

MTTO 1479 18/07/2022 20/07/2022
Ing. Marín - 
Roberto H.

3
Encargo LAS 

BAMBAS 
MANTENIMIENTO DE MOTOR MARCA: WEG DE 150 
KW, 460 VOLTIOS, 03 FASES, 60 HZ, 895 RPM.

MTTO 1481 19/07/2022 23/07/2022
Ing. Marín - 
Roberto H.

4
Encargo LAS 

BAMBAS 

REPARACION DE MOTOR-VENTILADOR MARCA: 
SIEMENS DE 9.7 KW, 460 VOLTIOS, 3 FASES, 60 HZ, 
2955 RPM.

REP 1484 19/07/2022 23/07/2022
Ing. Marín - Percy 

M.

5
Encargo LAS 

BAMBAS 

MANTENIM. DE MOTOR MARCA: SIEMENS DE 7.5 KW 
(10 HP), 460 VOLTIOS, 9.5 AMPERIOS, 03 FASES, 60 
HZ, 1765 RPM. TA195511

MTTO 1491 19/07/2022 21/07/2022
Ing. Marín - 
Roberto H.

6 Encargo SMCV
MANTENIMIENTO MOTOR VERTICAL MARCA: US 
MOTOR, DE 500 HP, 4160 VOLTIOS, 03 FASES, 60 
HZ, 1775 RPM.

MTTO 1498 20/07/2022 23/07/2022
Ing. Marín - Percy 

M.

7 Encargo SMCV
MANTENIMIENTO DE UN MOTOR ELECTRICO MARCA: 
TOSHIBA DE 60 HP, 460 VOLTIOS, 03 FASES, 71 
AMPERIOS, 60 HZ, 1775 RPM.

MTTO 1505 20/07/2022 22/07/2022
Ing. Marín - 
Roberto H.

8 Encargo SMCV
REPARACION DE UN MOTOR ELECTRICO MARCA 
SIEMENS, DE 1250 HP, 4000 VOLTIOS, 169 
AMPERIOS, 03 FASES, 60 HZ, 1191 RPM.

REP 1506 21/07/2022 25/07/2022
Ing. Marín - Percy 

M.

9 Encargo SMCV
MANT. DE ELECTROBOMBA SUMERGIBLE MARCA: 
WARMAN NUMERO 75-350-SHW, DE 50 HP, 460 V, 
60 A, 03 FASES, 60 HZ, 1800 RPM.

MTTO 1509 21/07/2022 27/07/2022
Ing. Marín - 
Roberto H.

10 Encargo SMCV
MANTENIMIENTO DE MOTOR-VENTILADOR MARCA: 
ABB DE 11KW, 460 VOLTIOS, 03 FASES, 60 HZ, 
1772 RPM.

MTTO 1511 21/07/2022 26/07/2022
Ing. Marín - Percy 

M.

11 Encargo SMCV

REPARACION DE VENTILADOR AXIAL DE 01 ETAPA 
MARCA WEG, SERIE NSE 1071413-C, DE 01HP, 460 
VOLTIOS, 1.43 AMPERIOS, 03 FASES, 60 HZ, 1765 
RPM. 

REP 1519 22/07/2022 25/07/2022
Ing. Marín - Percy 

M.

12 Encargo YURA

EVALUACION FINAL DE VIBRACION DE MOTOR DE 
ANILLOS ROZANTES, MARCA :MENZEL 
,SERIE:140916-0002-2013-35426, HP:4000 KW,6000 
V, 438 AMPERIOS, 60 HZ,1192 RPM

EVAL 1524 23/07/2022 24/07/2022
Ing. Marín - 
Roberto H.

13 Encargo YURA
REPARAR BLOCK DE ANILLOS ROZANTES DE MOTOR 
ELECTRICO MARCA HELMKE, SERIE Z1463250015, DE 
2000 KW, 4160 VOLT, 889 RPM.

REP 1532 23/07/2022 27/07/2022
Ing. Marín - Percy 

M.

ÁREA  DE PRODUCCIÓN

PROGRAMACION DE TRABAJOS

SEMANA:  18 - 23 SETIEMBRE

Orden de Trabajo: OT 1351

Nombre de la tarea
Tiempo de 

ejecución

Fecha de 

inicio

Fecha de 

finalización
Asignado Estado

2/
08

/2
02

2

3/
08

/2
02

2

4/
08

/2
02

2

Retiro de ducto canalizador de aire parte superior 2 horas 2/08/2022 02.08.2022 Percy M.

Retiro de tapa de funda de ventilador. 1 hora 2/08/2022 02.08.2022 Percy M.

Retiro de ventilador. 1.5 horas 2/08/2022 02.08.2022 Percy M.

Retiro de funda de ventilador. 1 hora 2/08/2022 02.08.2022 Percy M.

Retiro de contratapa externa lado ventilador 40 minutos 2/08/2022 02.08.2022 Percy M.

Retiro de tapa principal lado ventilador 1 hora 2/08/2022 02.08.2022 Percy M.

Extracción de rodaje lado no acople en mal estado. 1 hora 2/08/2022 02.08.2022 Percy M.

Pintado y limpieza de componentes 40 minutos 02/072022 03.08.2022 Percy M.

Instalacion y lubricación de rodaje lado no acople 2 horas 3/08/2022 03.08.2022 Percy M.

Pruebas electricas Hipot, ananalisis y comparacion grafica 2 horas 3/08/2022 03.08.2022 Roberto

Pruebas con megometro y analisis de grafico 30 minutos 3/08/2022 03.08.2022 Roberto

Prueba de aislamiento, comparacion y analisis 30 minutos 3/08/2022 03.08.2022 Roberto

Prueba de Voltaje, amperaje y analisis 40 minutos 3/08/2022 03.08.2022 Roberto

Prueba de Impulso, analisis y comparacion de grafico 1 hora 3/08/2022 03.08.2022 Roberto

Montaje de tapa principal lado no acople 2 horas 4/08/2022 04.08.2022 Percy M.

Montaje de contratapa externa lado no acople 40 minutos 4/08/2022 04.08.2022 Percy M.

Montaje de funda de ventilador 1 hora 4/08/2022 04.08.2022 Percy M.

Montaje de ventilador. 2.5 horas 4/08/2022 04.08.2022 Percy M.

Montaje de tapa de funda de ventilador. 2 horas 4/08/2022 04.08.2022 Percy M.

Montaje de ducto canalizador de aire parte superior. 3 horas 4/08/2022 04.08.2022 Percy M.

PROGRAMACION DE TAREAS 

Cliente. Yura S.A.



 

Figura 49. Avance Semanal de Trabajos Programados 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 

Semana: 22 - 27 Agosto

AVANCE SEMANAL

AVANCE %

1 1440 Encargo SMCV
MANTENIMIENTO DE BOMBA SUMERGIBLE MARCA: FLYGT, DE 

45 KW, 460 VOLTIOS, 3 FASES, 60 HZ, 1775 RPM, 68 AMP
MTO 

2 1516 Encargo LAS BAMBAS

REPARACION DE MOTOR WEG, SERIE 13259940, DE 200 HP, 

460 VOLTIOS, 248 AMPERIOS, 03 FASES, 60 HZ, 895 RPM. REP

SE ENCUENTRA EN EL AREA 

MECANICA PINTADO AL 70 %

3 1517 Encargo LAS BAMBAS

REPARACION DE MOTOR VENTILADOR AXIAL DE 01 ETAPA 

MARCA: BALDOR DE 10 HP, 460 VOLTIOS, 03 FASES, 60 HZ, 

1180 RPM. REP

MOTOR ENCAJONADO Y EMBALADO 

LISTO PARA DESPACHO.

4 1518 Encargo LAS BAMBAS

REPARACION DE MOTOR-VENTILADOR TIPO SOPLADOR MARCA: 

SIEMENS, SERIE UD 1303/1515275-001-004, DE 9.7 KW, 460 

VOLTIOS, 03 FASES, 60 HZ, 3555 RPM. REP

PENDIENTE DE CERRADO DE 

CONEXIÓN Y PINTADO 

5 1520 Encargo LAS BAMBAS

REPARACION DE MOTOR WEG, SERIE 1019558055, DE 200 HP, 

460 VOLTIOS, 230 AMPERIOS, 03 FASES, 60 HZ, 1780 RPM. REP

7 1522 Encargo LAS BAMBAS

REPARACION DE UN MOTOR MARCA: WEG, SERIE 1014664122 

DE 200 HP, 460 VOLTIOS, 247 AMPERIOS, 03 FASES, 60 HZ, 

895 RPM. REP

MOTOR ENCAJONADO Y EMBALADO 

LISTO PARA DESPACHO.

8 1525 Encargo SMCV

REPARACION DE ELECTROBOMBA SUMERGIBLE, MARCA

WARMAN, NUMERO N-27480, DE 60 HP, 71.9 AMPERIOS, 460 

VOLTIOS, 03FASES, 60 HZ, 1200 RPM. MTO 

9 1526 Encargo SMCV

REPARACION DE UN VENTILADOR AXIAL DE UNA ETAPA CON 

MOTOR MARCA: BALDOR DE 30 HP, 230/460 VOLTIOS, 03 

FASES, 60 HZ, 3520RPM. MTO 

10 1527 Encargo SMCV

 REPARACION DE ELECTROBOMBA SUMERGIBLE MARCA:MSHA, 

SERIE: 1408787, DE 3.5 HP, 5,4 AMPERIOS, 460 VOLTIOS, 03 

FASES, 60HZ, 3500 RPM REP

11 1528 Encargo SMCV

REPARACION DE ELECTROBOMBA SUMERGIBLE, 

MARCA:WARMAN, SERIE 1465964, DE 3.5 HP, 5,4 AMPERIOS, 

460 VOLTIOS, 03 FASES,60 HZ, 3500 RPM REP

12 1529 Encargo SMCV

REPARACION DE ELECTROBOMBA SUMERGIBLE, 

MARCA:WARMAN, SERIE 1677429, DE 3.5 HP, 5,4 AMPERIOS, 

460 VOLTIOS, 03 FASES,60 HZ, 3500 RPM REP

13 1531 Encargo YURA MOTOR ELECTRICO DE MEDIA TENSION 

14 1534 Encargo SMCV

REPARACION DE MOTOR VENTILADOR MARCA: TOSHIBA SERIE: 

051000173 DE 15 HP, 460 VOLTIOS, 03 FASES, 60 HZ, 1775 

RPM REP

MAQUINADO DE EJE , RECTIFICADO 

DE TAPAS 

15 1535 Encargo SMCV

MANTENIMIENTO DE MOTOR CON FRENO MAGNETICO MARCA: 

SEW EURODRIVE, SERIE: 4101925826010001.11, DE 15 KW, 

460 VOLTIOS, 03 FASES, 60 HZ, 1700 RPM.  MTO 

MOTOR ENCAJONADO Y EMBALADO 

LISTO PARA DESPACHO.

ÁREA  DE PRODUCCIÓN

AVANCE DE ORDENES DE TRABAJO  - SELCAF S.A.C.

F

E

C

H

STATUSSERVICIODESCRIPCIÓNOT DIAS DE ATRASO

PRODUCCION

FECHA DE 

VENCIMIENTO 

(SEGÚN H.C)

ITEM

FECHADE 

CONFORMIDAD A 

PRODUCCIÓN

CLIENTE



 

Figura 50. Seguimiento Diario de OTs. 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 



59 

 

Figura 51. Tarjeta De Trabajo Personal 
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 

NOMBRE:ROBERTO A. HUARACA 

VIERNES 12/08/2022 VIERNES 12/08/2022

TIEMPO DESCRIPCION OT AVANCE TIEMPO DESCRIPCION OT AVANCE

FECHA :12/08/2022 FECHA :12/08/2022

7:50 a. m. INICIO 7:45 a. m. INICIO 

10:00 a. m. FINAL 10:00 a. m. FINAL 

12:00 p. m. INICIO 11:00 p. m. INICIO 

1:00 p. m. FINAL 12:00 p. m. FINAL 

2:00 p. m. INICIO 12:00 p. m. INICIO 

4:30 p. m. FINAL 4:30 p. m. FINAL 

4:35 p. m. INICIO 5:00 p. m. INICIO 

5:00 p. m. FINAL 5:00 p. m. FINAL 

SABADO 13/08/2022 SABADO 13/08/2022

TIEMPO DESCRIPCION OT AVANCE TIEMPO DESCRIPCION OT AVANCE

FECHA :13/08/2022 FECHA :13/08/2022

8:00 a. m. INICIO apoyo en balanceo 1538 50% 7:45 a. m. INICIO prueba de conexiones iniciales 1538 70%

12:15 a. m. FINAL 12:30 a. m. FINAL 

ÁREA  DE PRODUCCIÓN

100%

100%

100%

60%

VIERNES 12/08/2022 - SABADO 13/08/2022

NOMBRE: PERCY M.

ASISTENTE DE SALA DE PRUEBAS 

recepcion pruebas 

apoyo en balanceo 

apoyo en balanceo 

conexiones iniciales conexiones iniciales 

1538-1539

1539

1539

100%

100%

100%

30%

SALA DE PRUEBAS 

1538

SUPERVISOR DE SALA DE PRUEBAS

1538-1539

1515

1515

1539

recepcion pruebas 

apoyo en balanceo 

pruebas 



 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO V:  

RESULTADOS  

5.  

5.1 RESULTADOS FINALES DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

 

Figura 52. Trabajos Finales Entregados  
Fuente: Empresa SELCAF S.A.C. 

 

N° OT CLIENTE DESCRIPCION SERVICIO
FECHA DE 

CONFORMIDAD

FECHA DE 

VENCIMIENTO

FECHA DE 

ENTREGA
DIAS DE ATRAZO

INFORME 

FINAL 

PROTOCO

LO

1 1478
Encargo LAS 

BAMBAS 

REPARACION DE UN MOTOR MARCA: WEG DE 160 

KW, 460 VOLTIOS, 03 FASES, 60 HZ, 1780 RPM
MTO 23/07/2022 ✔ ✔

2 1479
Encargo LAS 

BAMBAS 

MANTENIMIENTO DE UN MOTOR MARCA: WEG DE 

150 KW, 460 VOLTIOS, 03 FASES, 60 HZ, 895 RPM.
MTO 23/07/2022 ✔ ✔

3 1480
Encargo LAS 

BAMBAS 

MANTENIMIENTO DE UN MOTOR ELECTRICO 

MARCA WEG DE 298.4 KW ( 400 HP ), 4000 

VOLTIOS, 3 FASES, 60 HZ, 1790 RPM.

MTO 23/07/2022 ✔ ✔

4 1481
Encargo LAS 

BAMBAS 

MANTENIMIENTO DE UN MOTOR MARCA: WEG DE 

150 KW, 460 VOLTIOS, 03 FASES, 60 HZ, 895 RPM.
MTO 23/07/2022 ✔ ✔

5 1484
Encargo LAS 

BAMBAS 

REPARACION DE UN MOTOR-VENTILADOR 

MARCA: SIEMENS DE 9.7 KW, 460 VOLTIOS, 3 

FASES, 60 HZ, 2955 RPM.
REP 23/07/2022 ✔ ✔

6 1491
Encargo LAS 

BAMBAS 

MANTENIMIENTO DE UN MOTOR MARCA: 

SIEMENS DE 7.5 KW (10 HP), 460 VOLTIOS, 9.5 

AMPERIOS, 03 FASES, 60 HZ, 1765 RPM. TA195511

MTO 23/07/2022 ✔ ✔

7 1498 Encargo SMCV
MANTENIMIENTO DE MOTOR VERTICAL MARCA: 

US MOTOR, DE 500 HP, 4160 VOLTIOS, 03 FASES, 

60 HZ, 1775 RPM.

MTO 21/07/2022 ✔ ✔

8 1505 Encargo SMCV
MANTENIMIENTO DE UN MOTOR ELECTRICO 

MARCA: TOSHIBA DE 60 HP, 460 VOLTIOS, 03 

FASES, 71 AMPERIOS, 60 HZ, 1775 RPM.

MTO 25/07/2022 ✔ ✔

9 1506 Encargo SMCV
REPARACION DE UN MOTOR ELECTRICO MARCA 

SIEMENS, DE 1250 HP, 4000 VOLTIOS, 169 

AMPERIOS, 03 FASES, 60 HZ, 1191 RPM.

REP 25-07-202 ✔ ✔

10 1509 Encargo SMCV

MANTENIMIENTO DE ELECTROBOMBA 

SUMERGIBLE MARCA: WARMAN NUMERO 75-350-

SHW, DE 50 HP, 460 VOLTIOS, 60 AMPERIOS, 03 

FASES, 60 HZ, 1800 RPM.

MTO 21/07/2022 0 ✔ ✔

11 1510 Encargo SMCV

MANTENIMIENTO DE MOTOR-VENTILADOR 

MARCA: ABB DE 11KW, 460 VOLTIOS, 03 FASES, 60 

HZ, 1772 RPM.
MTO 21/07/2022 ✔ ✔

12 1511 Encargo SMCV
MANTENIMIENTO DE MOTOR-VENTILADOR 

MARCA: ABB DE 11KW, 460 VOLTIOS, 03 FASES, 60 

HZ, 1772 RPM.

MTO 21/07/2022 ✔ ✔

13 1524 Encargo YURA

EVALUACION FINAL DE VIBRACION DE MOTOR DE 

ANILLOS ROZANTES,MARCA :MENZEL 

,SERIE:140916-0002-2013-35426,HP:4000 KW,6000 

V,438 AMPERIOS,60 HZ,1192 RPM

EVAL 05/08/2022 09/08/2022 2 ✔ ✔

14 1532 Encargo YURA

REPARACIÓN BLOCK DE ANILLOS ROZANTES 

PERTENECIENTE A MOTOR ELECTRICO MARCA 

HELMKE, SERIE Z1463250015, DE 2000 KW, 4160 

VOLT, 889 RPM.

REP 10/08/2022 11/08/2022 1 ✔ ✔

15 1536 Encargo YURA
MANTENIMIENTO MOTOR DE ANILLOS ROZANTES 

MARCA HELMKE DE 2000 KW, 4160 VOLTIOS, 3 

FASES, 60 HZ, 889 RPM.

MTO 10/08/2022 11/08/2022 1 ✔ ✔

16 1519 Encargo SMCV

REPARACION DE VENTILADOR AXIAL DE 01 ETAPA 

MARCA WEG, SERIE NSE 1071413-C, DE 01HP, 460 

VOLTIOS, 1.43 AMPERIOS, 03 FASES, 60 HZ, 1765 

RPM. REP 08/08/2022

✔ ✔

17 1514
Encargo LAS 

BAMBAS

MANTENIMIENTO DE UN MOTOR MARCA: 

SIEMENS DE 7.5 KW (10 HP), 460 VOLTIOS, 9.5 

AMPERIOS, 03 FASES, 60 HZ, 1765 RPM. 

MTO 
18/08/2022

✔ ✔

18 1515
Encargo LAS 

BAMBAS

MANTENIMIENTO DE MOTOR MARCA: WEG DE 50 

HP, 460 VOLTIOS, 57.1 AMPERIOS, 03 FASES, 60 

HZ, 1775 RPM. 

MTO 
20/08/2022

✔ ✔

REPORTE DE MOTORES ENTREGADOS

ÁREA  DE PRODUCCIÓN
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5.2 LOGROS ALCANZADOS 

Para realizar la prueba del magnetismo en los rotores, se tiene una dificultad visual 

para poder llegar a la cantidad de barras que necesitamos contar para realizar los cálculos 

del respectivo motor, se utiliza el Growler, viruta y/u hollín de metal para poder visualizar 

mediante electromagnetismo de las líneas magnéticas, verificando también la conexión 

entre barras. 

Arranque de motor de una potencia de 1 122 Kw., donde el arranque se realizó con 

una potencia limitada que se tiene en el taller que es de 50 Kw., haciendo arreglos 

eléctricos para el arranque de este motor de alta potencia, se realizó pruebas con varios 

equipos consiguiéndolo arrancar con el autotransformador de 50 Kva. 

Arranque de motor de anillos deslizantes de una potencia de 900 Kw., donde el 

arranque se realizó con la misma potencia limitada que se tiene en el taller que es de 50 

Kw., realizando arreglos eléctricos y arrancándolo con el autotrafo, esta vez en los anillos 

deslizantes, nos acomodamos para aumentar la resistencia de estos anillos, se utilizó una 

dilución química de agua y sal común (NaCL). 

 

5.3 DIFICULTADES ENCONTRADAS 

Las instalaciones eléctricas tienen una potencia limitada para poder atender 

servicios de máquinas, como motores de alta potencia, al que se ha adecuado con algunos 

procedimientos auxiliares elevando la potencia requerida. 

Para el trabajo de mantenimiento de equipos de alta potencia, está indicado contar 

con personal especializado, situación que en nuestro medio es muy difícil de disponer 

personal con estas características o perfil con una preparación adecuada, hasta el punto 

de recurrir a personal de la ciudad capital. 

 

5.4 PLANTEAMIENTO DE MEJORAS 

5.4.1 Metodologías propuestas 

Cambio de voltaje en el sistema eléctrico de la empresa para mejorar la eficiencia 

de las instalaciones. 

Incrementar la potencia de trabajo que brinda la empresa proveedora de energía 

eléctrica, esto sería previa coordinación para brindar la seguridad respectiva. 
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5.4.2 Descripción de la implementación 

El tablero eléctrico debería de trabajar a los 380 voltios que nos entrega la SEAL y 

no trabajar a los 220 voltios en el cual se trabaja actualmente, donde podríamos conseguir 

evitar calentamientos en los cables y los respectivos de prueba. 

Es recomendable para arranques especiales, trabajar con una subestación de 1 000 

promedio de potencia para tener la facilidad de arranque de los motores de MT, estos se 

realizarían con el respectivo aislamiento que nos da las normas de seguridad. 

 

5.5 ANÁLISIS 

Respecto al rendimiento del sistema eléctrico de la empresa y el flujo de la energía 

eléctrica, las instalaciones eléctricas se pueden mejorar y contribuir en un mejor trabajo, 

rápido y mejores procedimientos, respecto al arreglo de las máquinas y equipos de los 

clientes, actualmente se tiene calentamiento al momento de hacer pruebas, generando un 

desperdicio de energía y baja de rendimiento en la instalación.  

Así mismo la potencia requerida para las pruebas eléctricas sobre todo de los 

motores de media potencia en los arranques y pruebas de funcionamiento no es suficiente, 

donde lo ideal para este caso sería de una potencia de 1 000 watts, que facilita el trabajo 

y la entrega a tiempo de las máquinas al cliente. 

 

5.6 APORTE DEL BACHILLER EN LA EMPRESA  

Se ha tenido los siguientes aportes: 

• Asistencia en el desarrollo de sistemas de supervisión y control industrial. 

• Asistencia en el diseño y configuración del sistema en diversas plataformas. 

• Asistencia en el diseño, dimensionamiento y armado de tableros de control y 

comunicación. 

• Pruebas de funcionamiento, comisionamiento y puesta en marcha. 

• Evaluar el estado de las barras (jaula de ardilla) no visibles en rotores mediante 

el uso de Growler (magnético). 

• Posibilitar el arranque de motores con limitaciones de potencia del sistema 

disponible en la empresa. 

• Posibilitar el arranque de motores de anillos deslizantes para aumentar su 

resistencia con soluciones químicas. 

• Desarrollo de procedimiento en prueba de barras (jaula de ardilla).  

• Aproximamos el growler al rotor (jaula de ardilla) el cual se mantendrá 

magnetizado. 
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• Colocamos hollín o partículas de metal en el rotor para que aparezcan las líneas 

magnéticas en cada barra. 

• Procedemos a contar las barras las cuales deben ser simétricas, si no es el 

caso, esta se encontraría averiada y/o barra desconectada (rota). 

• Diseño de tablero eléctrico para motores de arranque de media tensión con 

autotransformador de 150 KVA. y motor de 1 000 hp. 

• Primero pulsar P2 entra K1 y K2 siendo el consumo en el autotransformador de 

100A y dependiendo del motor la corriente aproximada total es de 110A con un 

motor de 1 000 hp a 4 000V. 

• Luego regulamos la tensión con el regulador que inicia a los 75V a medida que 

se aumenta la tensión el motor aumenta su revolución progresivamente, esto se 

hace en 4 pasos en cada paso esperar 1 min. para que vaya aumentando la 

revolución del motor el cual se consigue arrancar el motor a su revolución 

nominal con unos 600V y 10A el arranque es de 6 min. aproximadamente. 

• Una vez el motor arranque bajamos la tensión del regulador a la mínima tensión 

de 75V pulsamos P1 retirando K1 y K2. 

• De ahí pulsamos P4 entrando K3 y K4, al realizar ese cambio, tendremos unos 

300A aproximados en unos 3 seg. que demora en estabilizarse. 

• Una vez el motor esté conectado y en funcionamiento, podemos regular la 

tensión de entrada del autotransformador 400V a 200A y se tendrá a la salida 

del autotransformador 4000V a 19A requeridos por el motor. 

• Para apagar bajar la tensión del regulador a 75V y pulsar P3. 

 

 
Figura 53. Circuito de Fuerza de Arranque de Motores de MT  
Fuente. Elaboración propia.  
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Figura 54. Circuito de Mando de Arranque de Motores de MT  
Fuente. Elaboración propia.  

 

 

Figura 55. Arranque de motor de Media Tensión con 
autotransformador 
Fuente. SELCAF SAC. 

 



CONCLUSIONES  

 

La Empresa SELCAF S.A.C. desarrolla sus actividades apoyando a las empresas 

de la región sur con servicios de mantenimiento en la especialidad de electricidad, 

actualmente cuenta con clientela exigente, tanto es así, que se traen motores desde la 

ciudad de Lima para realizar trabajos especializados, así como de la tercerización para 

empresas mineras de la región. 

El exigente trabajo que representa el servicio de mantenimiento eléctrico a motores 

y generadores de media potencia, requiere de personal especializado y con experiencia en 

el área de electricidad, por lo que se tiene una alta tasa de rotación de personal en esta 

empresa en personal que le falta preparación, para ello quienes desarrollan estas tareas 

con un tiempo considerable, contribuyen con conocimientos y experiencias certificadas.  

Las experiencias que se tienen en distintas empresas de esta área de electricidad, 

contribuyen en la formación del profesional egresado de la Universidad Continental como 

una proyección de superación, desarrollo personal y profesional, ya que la información 

adquirida y las experiencias son el factor más importante que contribuye en ese aspecto. 

Gracias a las experiencias del bachiller en diferentes empresas, es que se pudo 

contribuir con la empresa como ejemplo en la mejora de la capacidad en el aumento de 

potencia de la energía con que cuenta la empresa, y adecuar esta potencia mejorada a los 

trabajos que requiere una potencia mayor, como es el caso de los motores de grandes 

máquinas mineras. 

  



RECOMENDACIONES 

 

Para una mejor atención a los clientes, con un servicio de mantenimiento en menor 

tiempo, es recomendado la modificación del contrato con el proveedor de energía eléctrica, 

con el fin de modificar a una potencia mayor con subestaciones, esto permitirá evitar los 

inconvenientes como el calentamiento del cableado y tener mayor control en el arranque 

de motores de Media Tensión. 

Con respecto al personal capacitado, es recomendable que la empresa promueva 

más la capacitación al personal, ya que se necesita personal muy preparado, de tal manera 

que no se tenga interrupciones en el trabajo afectando el avance de las tareas asignadas 

al personal, y el abandono de algunos trabajos, creando las demoras e inconvenientes 

hacia los clientes. 

En la empresa siempre será necesario contar con máquinas, herramientas y 

materiales de buena calidad o de buenas características, para realizar los trabajos que 

estén a la medida de los trabajos especializados que se presentan en el taller, hasta el 

momento se cuenta con buena implementación en este respecto, y que se refleja en la 

buena atención a los clientes. 

Es prioridad contar con dos trabajadores capacitados en cada área, para no tener 

inconvenientes en las pruebas y salga a tiempo los requerimientos, ya que estos al ser solo 

una persona, a veces se ausentan por diferentes motivos y es donde se retrasan los 

trabajos, a la vez perdida en horas hombre en las otras áreas de trabajo, al estar esperando 

al personal faltante. 
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TINTURA PENETRANTE. 2018. 

26. Henkel-Adhesives. LOCTITE 518 Formador de juntas. 2022. 

27. ALEGRÍA, J., GARCÍA, J. y BANDERAS, F. Mantenimiento Electrico a Equipos 

Electrogenos. 2014. 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXOS 

 

 

 

  



70 

Anexo 1. Autorización de uso de Información de la Empresa SELCAF S.A.C. 
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Anexo 2. Ficha de Actualización de Datos del Personal 
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Anexo 3. Ficha de Inducción al personal 

 



Anexo 4. Mapa de Procesos SELCAF S.A.C. 

 

 



Anexo 5. Política de Gestión de Calidad 
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Anexo 6. Objetivos de la Calidad 

 



Anexo 7. Informe Técnico Inicial 
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Anexo 8. Orden de Trabajo Área Electricidad 
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Anexo 9. Informe Técnico Final 
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Anexo 10. Reporte Diario de Trabajos 

 

Reporte: 09 de mayo del 2022 

El día de hoy se hizo el desmontaje de los motores con OT 1498 - 1499 - 1500 

1498. 
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1499 

 

 

OT 1500 
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En el área de maestranza se trabajaron las tapas de los motores de media tensión 

(OT1480) las cuales ya han estado metalizadas. 
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Anexo 11. Cálculo de Rebobinado de Motores 
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Anexo 12. Variador Configuración - Serie Inversor Universal de Alto Rendimiento 
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Anexo 13. Máquina Bobinadora 
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Anexo 14. Habilitación de Zanjas para Conductos de Tuberías, para Cableado 

Subterráneo 
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