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Resumen

La presente investigacion buscd identificar la relacion que existe entre el afrontamiento
y la resiliencia en adolescentes de los centros de atencion residencial de Huancayo. El
método utilizado fue el correlacional, no experimental, cuya poblacion fueron todos los
adolescentes residentes de CAR de la ciudad de Huancayo, de los cuales se utilizé una
muestra no probabilistica por conveniencia o intencionada, conformada por 42
adolescentes de ambos sexos, que comprendian edades entre los 12 y 18 afios, a los
cuales se les administro la Escala de Resiliencia (ER) de Wagnild y Young y la Escala
de Afrontamiento para Adolescentes (ASC) de Frydenberg y Lewis, para ello se realizo
la validez de contenido por criterio de expertos. Los resultados obtenidos demuestran
que existe una relacion significativa entre las variables estudiadas (chi= 12,629;
p=0,013). Respecto a la relacién entre la resiliencia y los estilos de afrontamiento se
hall6 que no existe relacion significativa con el estilo de afrontamiento “referencia a
otros” (r=0,165; p=0,297), en relacién al estilo de afrontamiento “resolver el problema”
y la resiliencia se identifico relacion significativa (r=0,333; p=0,031), y no se hall6
relacion significativa entre la resiliencia y el estilo “no productivo” (r=0,244; p=0,119).
Se concluyo que, si las estrategias de afrontamiento son saludables y se enfocan en el

problema, también aumenta la capacidad de resiliencia.

Palabras clave: resiliencia, afrontamiento, adolescentes, centros de atencion

residencial, poblacion vulnerable



Abstract

The present research sought to identify the relationship between coping and resilience
in adolescents of the Residential Care Centers of Huancayo. The method used was
correlational, non-experimental; whose population was all the adolescents residing in
CAR of the city of Huancayo, of which a non-probabilistic sample by convenience or
intentional was used, made up of 42 adolescents of both sexes, aged between 12 and 18
years, to whom the Resilience Scale (ER) of Wagnild and Young and the Coping Scale
for adolescents (ASC) of Frydenberg and Lewis were administered, for which the
content validity by expert criteria was carried out. The results obtained show that there
is a significant relationship between the variables studied (chi= 12.629; p=0.013).
Regarding the relationship between resilience and coping styles, it was found that there
is no significant relationship with the coping style reference to others (r=0.165;
p=0.297), in relation to the coping style problem solving and resilience a significant
relationship was identified (r=0.333; p=0.031), and no significant relationship was
found between resilience and the non-productive style (r=0.244; p=0.119). It was
concluded that, if coping strategies are healthy and focused on the problem, resilience
also increases.

Key words: resilience, coping, adolescents, residential care centers, vulnerable

population.
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Introduccion

La adolescencia es una etapa fundamental en la vida de todo ser humano, pues
es un estadio critico y vulnerable en el que la persona experimenta una serie de cambios
a nivel psicologico y fisico, debido a esto y constantemente los adolescentes se
encuentran en situaciones de estrés y conflicto. En consecuencia, deben optar por
estrategias y técnicas mas adecuadas que estén en su repertorio conductual y salir lo
mejor resuelto de ellas. Para esto es importante la red de contactos cercanos que posea
el adolescente como las amistades y la familia que seran las que le brindaran el principal
soporte y orientacion para desarrollar y potenciar habilidades para sobrellevar
acontecimientos en su vida.

Pero qué sucede con los adolescentes que no encuentran en su nucleo familiar
un lugar estable y acogedor donde puedan desarrollar esta serie de habilidades para
darle frente a la vida, posiblemente vayan a tener muchas mas dificultades que los nifios
a los que si se les proveen estas condiciones, una de las habilidades basicas que se debe
cultivar en los adolescentes desde tempranas edades es la resiliencia y un adecuado uso
de estrategias de afrontamiento. Por ello, se investigd la vinculacion entre la capacidad
resiliente y los estilos de afrontamiento en adolescentes de centros de atencion
residencial (CAR), ya que al ser una poblacion vulnerable existen escasas fuentes e
investigaciones acerca de las caracteristicas de esta poblacion y, por ende, escasas
estrategias adecuadas para la planeacion de programas integrales que fortalezcan el
nivel socioemocional de estos menores.

En el desarrollo de este trabajo se encontrara cuatro capitulos. ElI primero
expone la pregunta de investigacion, donde se analiza y demuestra el valor del estudio

considerando una perspectiva global, nacional y local, ademas se mencionan los



objetivos, las posibles respuestas a las incognitas, la operacionalizacion de las variables,
la justificacion y viabilidad de la investigacion.

Asimismo, el segundo capitulo presenta los antecedentes relevantes, el marco
conceptual y la definicidn de constructos principales, los cuales fungieron como datos
previos a nuestra investigacion y generaron ideas sobre las interrogantes que
presentamos, las bases tedricas que fundamentan el trabajo, brindandonos informacion
para el conocimiento y entendimiento de las variables y para su posterior relacion.

Ademas, el tercer capitulo muestra la metodologia que fue utilizada para
establecer si hay asociacion entre las variables, la técnica de recoleccion de
informacion, los instrumentos con sus fichas técnicas y sus propiedades psicométricas.

Mientras que el cuarto capitulo presenta los resultados estadisticos en forma de
tablas, graficos y pruebas de hipotesis, debido a que la investigacion es cuantitativa y
se caracteriza por el uso de variables medibles y el procesamiento de datos descriptivos
e inferenciales para probar la validez de hip6tesis contrapuestas.

Finalmente, el quinto capitulo contiene la discusion en la que se comparan los
resultados con la base tedrica y antecedentes; se incluyen las contribuciones cientificas
de la investigacion, se muestran las conclusiones y recomendaciones en funcién de los
objetivos propuestos y los anexos que contiene la matriz de consistencia, las pruebas

administradas, consentimiento informado y la autorizacion para llevar a cabo el estudio.
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CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 Planteamiento del Problema

Segun el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (MIMP, 2023) en
el 2020 en el territorio peruano, el nimero de nifios y jévenes menores de 17 afios
fue de 10 millones 219 mil 216 personas, lo que representaba casi la tercera parte de
la poblacion total del pais, de este grupo se estimé que un 33.30 % se encontraba en
situacion de desproteccion familiar, presentaban un alto riesgo, siendo asi un sector
en estado de vulnerabilidad y gran peligro, pues en su mayoria vivian en pobreza y
sus edades fluctuaban entre nueve a 17 afios de edad. Segun reporte del Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica en el 2021 el Per( poseia un indice de pobreza
del 25,9 %, de los cuales el 35,4 % eran familias que integran al menos un nifio, nifia
0 adolescente de entre 0 a 17 afios de edad. Estos datos sobre riesgos familiar y
pobreza son factores que dificultan un desarrollo adecuado en la poblacion joven

(INEI, 2022).

Cuando una familia no logra cubrir las necesidades basicas o0 se evidencian
actos de violencia de cualquier tipo a los integrantes del hogar, se esta vulnerando la
salud fisica y psicoldgica de los miembros principalmente si son menores de edad.
Por ello, muchos nifios son llevados a albergues o algunas instituciones mas
conocidas como centros de atencion residencial (CAR) que segin Ley 29174
promulgada en el 2007 por el Congreso de la Republica del Perl son espacios
protegidos y regulados por el Estado para beneficio de los nifios en estado de riesgo.

Dicha ley especifica las funciones, objetivos, principios, condiciones,
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responsabilidades y metodologias para el labor interno y externo de los CAR a nivel
nacional (Congreso de la Republica del Pert, 2007).

Segun el Instituto Peruano de Economia (IPE, 2020), a nivel nacional, Junin
se encuentra en el tercer lugar con mayor indice de pobreza que va entre 21.6 % y
24.6 %. Este porcentaje es significativo al momento de mencionar a los menores en
situacion de vulnerabilidad, ya que, los que ingresan a los diversos CAR ubicados en
Huancayo se debe principalmente a que sus familias no cuentan con la economia
necesaria para tenerlos o estaban en abandono por las calles.

Los CAR en Huancayo acogen a bebés, infantes y adolescentes para
brindarles refugio y proteccion, debido a que estos grupos etarios son vulnerables a
muchos problemas y factores de riesgo sociales. Estos centros son financiados
generalmente por el Estado, ya sea por el Gobierno regional o directamente por el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerable; sin embargo, existen también
algunos que son financiados por organizaciones no gubernamentales o grupos
externos, todo con el fin de brindar un entorno saludable que beneficie y satisfaga
las necesidades de los albergados. Estos lugares cuentan con comedores, espacios de
recreacion para deportes y actividades al aire libre, poseen apoyo psicolégico,
revisiones médicas por parte de especialistas, asesoria de nutricionistas, brindan
educacion de manera directa o indirecta; todo esto para velar por el bienestar de los
albergados.

Los espacios que albergan a las personas en riesgo son entornos que resultan
novedosos para los infantes, nifios y adolescentes de nuevo ingreso, debido a las
normas y a la dindmica de convivencia del lugar, por ello, existe un proceso de
adaptacion en cada uno de los albergados. Para este proceso sus experiencias, sus

edades y las etapas de vida en la que se encuentren seran factores determinantes. Para
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algunos de los nifios y bebés este sera un proceso de adaptacion rapido por la edad
que comprenden y sus necesidades son féciles de satisfacer. Sin embargo, este
proceso se dificulta a medida que se llega a la adolescencia.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2020), la adolescencia es
la etapa de desarrollo que sigue a la infancia, que comprende las edades de 10 y 19
afios, caracterizada por los cambios acelerados tanto fisiolégicos como psicolégicos,
este ultimo influye su percepcion sobre si mismo, el mundo y sus interacciones con
los deméas (OMS, 2020). Siendo un periodo de transformacién en la persona a nivel
cognoscitivo, se puede afirmar que los residentes adolescentes poseen una mayor
conciencia de su situacion, por lo que tienden a ser méas reacios a una correcta
adaptacion en los centros, viéndose reflejado en su actitud (timidez, baja autoestima,
retraimiento, actitudes agresivas, falta de afecto) y la manera en como se
desenvuelven con su entorno social inmediato, es decir, sus comparieros albergados
y los responsables del funcionamiento correcto de la institucion.

Los albergados conviven en un contexto en el que sus habilidades
socioemocionales son vulnerables como consecuencia de su desestructuracion
familiar, violencia, maltrato o algln tipo de escasez dentro de sus necesidades que
hayan experimentado; por ello sera mas complicado para ellos poder desarrollar y
potenciar habilidades y capacidades necesarias para enfrentar los problemas que ya
tuvieron y que enfrentaran mas adelante, ademas de las exigencias personales y
sociales. Asi mismo, dado que la familia y el contexto, los cuales son los encargados
de proveer al adolescente sentido de pertenencia, se encuentran ausentes, ellos
buscardn maneras y estrategias para poder salir de estas situaciones lo mas

exitosamente posible. Segun Wagnild & Young (1993), la capacidad para ponerse
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frente a los problemas y superarlos de la manera més efectiva posible es llamada
resiliencia.

La resiliencia es una habilidad y caracteristica que se adquiere en la vida, con
la cual podemos afrontar problemas, resistir a ellos y ser valiente frente a las distintas
adversidades que la persona pueda atravesar en su vida. Para todos estos menores y
en especial para los adolescentes que residen en este tipo de hogares, sera méas
compleja su adaptacion y formacion emocional; como se menciono, los adolescentes
experimentan diversas modificaciones Yy situaciones a las que deben de afrontar y
poder sobrellevar de manera exitosa, sin embargo en los adolescentes que residen en
este tipo de centros se les hard mucho més dificil desarrollar capacidades como la
resiliencia y estrategias adecuadas de afrontamiento ante situaciones adversas. Segun
Lazarus (1999, citado en Scafarelli & Garcia, 2010), cuando los adolescentes no
pueden hacer frente al estrés y no pueden encontrar soluciones a las demandas
externas, pese a contar con un grupo que les brinde orientacion, nos encontramos
ante personas que aun necesitan desarrollar estrategias de afrontamiento. Tomando
en cuenta que el grupo primario de apoyo es uno de los grupos mas cercanos para la
persona, los adolescentes que no poseen un nucleo familiar correctamente
estructurado, no poseen estrategias de afrontamiento idoneas para sus problemas.
Hurtado et al. (2022) mencionan que las personas que han sufrido, en especial nifios
0 adolescentes, por situaciones de abandono podran experimentar en un futuro con
experiencias de estrés, angustia y problemas o hasta incluso retraso en su desarrollo
emocional e intelectual. Podemos afirmar que las exigencias y experiencias de los
adolescentes residentes generaran en ellos estas experiencias de estrés y angustia, las

cuales no podran enfrentar con éxito.
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Por todo ello, los adolescentes en situacion de abandono actualmente
constituyen ser uno de los problemas més criticos, complejos y graves a nivel social,
pues al poseer una deficiente relacion interpersonal familiar no forman correctas
estrategias de afrontamiento ni un adecuado nivel de resiliencia, pues existen
investigaciones, como la realizadas por Diaz & Orozco (2009) donde demuestran
que el funcionamiento familiar influye en algunos factores de la resiliencia; y el
realizado por Gasco & Matallana (2021), donde hallaron que existe una relacion
directa entre el funcionamiento familiar y la resiliencia. Con estas investigaciones,
podemos decir que una mala relacion familiar genera niveles bajos de resiliencia
acrecentando de esta forma el problema, si bien la poblacién actual quiza no puede
notar su impacto, es importante y de gran impresién el que causan a la regién y al
pais en distintos aspectos como el politico, econdmico y sobre todo social. Luego de
todo lo mencionado a continuacion se formula la incognita del estudio.

1.2 Formulacion de las Preguntas de Investigacion

1.2.1 Problema general

¢Qué relacion existe entre los estilos de afrontamiento y la resiliencia en los
adolescentes de centros de atencion residencial de Huancayo, 20227

1.2.2 Problemas especificos

e ;Qué relacion existe entre el estilo de afrontamiento “referencia a

otros” y la resiliencia en los adolescentes de centros de atencion
residencial de Huancayo, 2022?

e ;Qué relacion existe entre el estilo de afrontamiento “resolver el

problema” y la resiliencia en los adolescentes de centros de

atencion residencial de Huancayo, 20227
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e ;Qué relacion existe entre el estilo de afrontamiento “no
productivo” y la resiliencia en los adolescentes de centros de
atencion residencial de Huancayo, 2022?

1.3 Objetivos de la Investigacion
1.3.1 Objetivo general
Determinar la relacion entre el afrontamiento y la resiliencia en los
adolescentes de centros de atencion residencial de Huancayo, 2022.

1.3.2 Objetivos especificos

e Identificar larelacion entre el estilo de afrontamiento “referencia a otros”
y la resiliencia en los adolescentes de centros de atencion residencial de
Huancayo, 2022.

e Identificar la relacion entre el estilo de afrontamiento “resolver el
problema” y la resiliencia en los adolescentes de centros de atencion
residencial de Huancayo, 2022.

e Identificar la relacion entre el estilo de afrontamiento “no productivo” y
la resiliencia en los adolescentes de centros de atencion residencial de
Huancayo, 2022.

1.4 Hipotesis

1.4.1 Hipotesis general

Existe relacion significativa entre los estilos de afrontamiento y la resiliencia

en los adolescentes de centros de atencion residencial de Huancayo, 2022.

1.4.2 Hipotesis especificas

e Existe relacion significativa entre el estilo de afrontamiento
“referencia a otros” y la resiliencia en los adolescentes de centros

de atencion residencial de Huancayo, 2022.



e Existe relacion significativa entre el estilo de afrontamiento

“resolver el problema” y la resiliencia en los adolescentes de

centros de atencion residencial de Huancayo, 2022.

e Existe relacion significativa entre el estilo de afrontamiento “no

productivo” y la resiliencia en los adolescentes de centros de

atencion residencial de Huancayo, 2022.

1.5 Operacionalizacion de las Variables
1.5.1 Afrontamiento

Tabla 1

Operacionalizacion de variable afrontamiento
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Titulo: Afrontamiento y resiliencia en adolescentes de centros de atencion

residencial de Huancayo, 2022

Variable de estudio: afrontamiento

Conceptualizacion de la variable

El afrontamiento es una competencia psicolégica-social, usada para confrontar
demandas que se presentan a lo largo de la vida, esta posee diversas estrategias

cognitivas y conductuales (Canessa, 2002).

: : Indicadores / - Escala de
Dimensiones . Items . .
estrategias medicion
Concentrarse en 2,20,38,56,72
resolver el problema Likert
Esforzarse y tener éxito  3,21,39,57,73
Resolver el Invert'ir en amigos 5,23,41,59,75
problema — INtimos —
Fijarse en lo positivo 15,33,51,69
Buscar dimensiones 17,35,53
relajantes
Distraccion fisica 18,36,54
Auto inculparse 12,30,48,66
Reservarlo para si 13,31,49,67
Afrontamle_nto no Preocuparse 4,22,40,58,74
productivo i
Buscar pertenencia 6,24,42,60,76
Hacerse ilusiones 7,25,43,61,77
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Falta de afrontamiento
o no afrontamiento

Reduccidn de la tensién

8,26,44,62,78

9,27,45,63,79

Ignorar el problema

11,29,47,65

Buscar ayuda social

1,19,37,55,71

Accion social

10,28,46,64

Referencia a los

otros Buscar apoyo espiritual

14,32,50,68

Buscar ayuda
profesional

16,34,52,70

1.5.2 Resiliencia

Tabla 2

Operacionalizacion de variable resiliencia

Titulo: Afrontamiento y resiliencia en adolescentes de centros de atencion

residencial de Huancayo, 2022

Variable del estudio: Resiliencia

Conceptualizacion de la variable:

La resiliencia como caracteristica de la personalidad permite adaptarse y restaurar
el equilibrio frente a las adversidades y evitar los efectos potencialmente
perjudiciales del estrés (Wagnild & Young, 1993).

Dimensiones Indicadores items Esca_la_gie
Medicion
Ecuanimidad 8, 11
Likert
Perseverancia 1,4, 1415,
. 23
Compstencia personal Confianza en si 6,9, 10, 17,
mismo 24
Satisfaccion personal 16, 21, 25
Sentirse bien solo 3,5
Ecuanimidad 7,12
Aceptacion de uno Perseverancia 2,20
mismo
Confianza en si 13,18

mismo
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Satisfaccion personal 22

Sentirse bien solo 19

1.6 Justificacion e Importancia de la Investigacion

1.6.1 Justificacion tedrica

El trabajo profundiza los constructos de resiliencia y afrontamiento, los
mismos que ya se precisaron por ser primordiales en la etapa de la adolescencia. Ya
que actualmente con el surgimiento de nuevos constructos se han dejado de lado y
no se estudian. De igual forma, nuestra investigacion busca brindar informacion
estadistica importante de la tasa de resiliencia de escolares institucionalizados en
CAR de la ciudad de Huancayo, los estilos y estrategias de afrontamiento que poseen
y la existencia de una relacion entre ellos y sus dimensiones. De esta forma se estara
ampliando y aportando nueva informacion al conocimiento de la psicologia social
comunitaria en la region ademas de brindar un perfil de la manera en que los
adolescentes enfrentan diversas situaciones de estrés a través del empleo de
diferentes estrategias y resiliencia, pues bien, es cierto que ya existen algunas
investigaciones sobre constructos como la resiliencia y estrategias de afrontamiento.
Muchos de estos van dirigidos hacia adolescentes en condiciones econémicas 0
socioemocionales normales, siendo escasas las investigaciones centradas en
poblaciones vulnerables como las ya descritas. Finalmente se espera que nuestros
datos puedan ser de utilidad para posibles investigaciones posteriores.

1.6.2 Justificacion metodologica

A nivel metodoldgico, la presente investigacion facilita informacion acerca
de las variables estudiadas, asi como de la obtencion de informacion con las

herramientas correspondientes. De esta forma se aporta datos importantes de la
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poblacion estudiada, debido a que existe escasa informacion acerca de los menores
residentes de CAR vy la correlacion de las variables de estudio en esta misma
poblacion.

1.6.3 Justificacion préactica

A nivel préctico, la presente investigacion brinda informacion importante
sobre el estado de los menores en los CAR, en el nivel de resiliencia y los estilos de
afrontamiento que poseen, pese a haber acontecido distintos tipos de traumas desde
la infancia. Esto permitir& poder desarrollar programas para incrementar alternativas
para optimizar su bienestar y su vida socioemocional, ademas los resultados pueden
aportar informacién importante y Util para una adecuada eleccién en el disefio de
programas que puedan reforzar las capacidades y habilidades primordiales que
necesitan los adolescentes en estas condiciones vulnerables para que asi puedan
desarrollar mecanismos mucho mas favorables de los que poseen y ayudarlos a

mejorar su reinsercion social.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes del Problema
2.1.1 A nivel internacional

Contini et al. (2020) redactaron un articulo titulado “Algunas consideraciones
sobre afrontamiento y comportamiento agresivo en adolescentes de contextos
vulnerables”, para caracterizar las estrategias de afrontamiento mas empleadas en
personas menores de 18 afios escolarizados en Tucuman. Utilizaron la Escala de
Afrontamiento para Adolescentes (ACS) y el Cuestionario de Conducta Antisocial
(CCA). Se hall6 que los adolescentes de méas edad utilizaban la estrategia de
autoinculparse, mientras que los menores manejaban con mas frecuencia la estrategia
distraccion fisica. En funcion de la comparacion segun sexo, se reportd que las
mujeres utilizaban mé&s las estrategias: reduccion de la tension, falta de
afrontamiento, buscar soporte social y espiritual, en cambio los adolescentes
utilizaban en mayor medida distraccion fisica. Se concluye lo siguiente aspectos: los
adolescentes mayores utilizan estrategias menos saludables que los de menor edad,
por ello, se hace hincapié en el apoyo emocional de las figuras parentales sobre los
adolescentes, al menos en el cumplimiento de las necesidades béasicas, ademas que
los varones contaban con estrategias mas saludables que las mujeres y el 77 % de los
participantes en estado de riesgo pudieron desarrollar estrategias de afrontamiento

orientadas a resolver los problemas, que se convertiran en factores protectores.

Mientras que Sibalde et al. (2020) realizaron una investigacion de revision
bibliografica tomando 17 estudios publicos entre el 2014 a 2018, titulada “Factores

relacionados con la resiliencia de adolescentes en contextos de vulnerabilidad social:
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revision integradora”, con el proposito de examinar estudios empiricos aptos en la
literatura de la variable residencia en jovenes vulnerables. Los estudios escogidos
fueron descriptivos, cuantitativos y cualitativos. Dentro de sus resultados
encontraron lo siguiente: los factores que tienen relacion con la resiliencia y su
desarrollo en los adolescentes en contextos vulnerables son sus atributos personales,
apoyo familiar y social (religion y cultura). Por el contrario, los aspectos
institucionales pueden dificultar en el progreso de sobrellevar situaciones
problemaéticas, asimismo encontraron que la presencia de una familia proporciona
buenas condiciones al desarrollo del adolescente, por ende, fortalece su resiliencia y
que la escaso apoyo brindado a los puberes arriesga su nivel de resiliencia. A pesar
de ello, los estudios revisados evidencian la postura a favor de resolver y enfrentar
los desafios de estos adolescentes que buscan un correcto desarrollo, aun cuando se
vieron envueltos en un medio adverso y desfavorable.

Por su parte, Moran etal. (2019) realizaron un estudio titulado:
“Afrontamiento y resiliencia: un estudio con adolescentes sanos” para descubrir la
influencia que ejerce el afrontamiento sobre la resiliencia, trabajaron con una
poblacion espafiola de 124 personas entre 16 y 19 afios. Para la recoleccion de datos
se empled la Connor-Davidson Escala de Resiliencia- 25 y el COPE-28 para evaluar
estrategias de afrontamiento. La investigacion dio como resultado que las estrategias
de afrontamiento anticipan en un 46 % la resiliencia psicologica, encontrando
asimismo que los varones utilizan con mayor frecuencia estrategias funcionales
como afrontamiento activo, planificacion y apoyo emocional. Se concluye que las
diversas formas de afrontamiento se vinculan a una alta resiliencia, mientras que
estrategias como el abuso de sustancias presentan un nivel menor de resiliencia.

Ademas, la investigacion propone dar una mayor importancia al desarrollo del
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afrontamiento del adolescente, que le permitird generar un nivel alto de resiliencia
para su vida.

A su vez, Izquierdo & Montoya (2018) realizaron un estudio tedrico sobre la
“Resiliencia en adolescentes maltratados en el ambiente familiar”, para comprender
la resiliencia de adolescentes maltratados, el efecto en el desempefio de las personas
y los afrontamientos basados en la resiliencia. Es asi que concluyeron que la
asociacion entre la resiliencia y el maltrato dentro del hogar estan influenciadas de
manera significativa por los factores de proteccion, los cuales permiten fortalecer y
por los factores de riesgo los cuales reprimen la formacion de recursos que pueden
generar la resiliencia, todo esto dependiendo de donde comenzd la violencia y la
constancia de la misma en la vida del adolescente. Ademas, recalcaron la importancia
de seguir estudiando a personas con las caracteristicas rebeldes y retadores.

A su turno, Uribe et al. (2018) estudiaron “La importancia de las estrategias
de afrontamiento en el bienestar psicoldgico en una muestra escolarizada de
adolescentes”, cuyo propasito fue establecer la relacion entre las variables de estudio
en una muestra de 104 adolescentes que estudiaban en un colegio estatal de la ciudad
de Monteria. Se aplicaron la Escala de Afrontamiento para Adolescentes ACS vy el
Cuestionario de Bienestar Psicoldgico, dentro de sus resultados encontraron que
existe una relacion significativa y positiva ente las estrategias de afrontamiento y el
bienestar psicoldgico en los adolescentes de ambos sexos. Asimismo, se hallo en los
adolescentes que utilizan de forma recurrente estrategias de afrontamiento dirigidas
a la resolucion de problemas y a la basqueda de apoyo social presentaban mayores
niveles de bienestar psicoldgico, y que los adolescentes de género masculino utilizan
mas estrategias del estilo improductivo (falta de afrontamiento, ignorar el problema

y autoinculparse), y una estrategia perteneciente al estilo en relacion con los demas
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(amigos intimos); mientras que las mujeres, tienden a preocuparse mas, a buscar
pertenencia y a reservar para si sus dificultades. Se concluye en que el estudio se
encuentra en coherencia con resultados provenientes de otros contextos, es asi que
constituye como informacion importante para futuras propuestas de atencién en esta
poblacion.

2.1.2 A nivel nacional

Galindo (2021) investigé el “Afrontamiento y resiliencia en adolescentes
entre los 13 a 17 afios de un colegio parroquial de brefia, Lima, 2020 para identificar
la correlacion entre las variables en estudiantes de un colegio parroquial de Lima. La
muestra fue de 97 participantes entre 13 a 17 afios de ambos sexos. Se utilizaron los
siguientes instrumentos: Inventario Multidimensional de Estimacion del
Afrontamiento (COPE) y la Escala de Resiliencia (ER). El resultado fue que, en
relacion al afrontamiento, el 51 % emplea pocas estrategias para sobrellevar los
problemas; el 41 %, en un nivel moderado; y el 8 %, en un nivel alto. Respecto a la
resiliencia, el 44 % obtuvo un nivel bajo; el 38 %, nivel medio; y el 18 %, nivel alto.
Se hallé una relacion alta y positiva (rho=0.821; p-valor=0.000) entre las variables.
Se concluy6 que si aumenta la capacidad para enfrentar los eventos conflictivos,
también incrementa el afrontamiento en los adolescentes de la muestra.

Por su parte, De La Cruz (2022) estudio los “Estilos de afrontamiento y
resiliencia en adolescentes de 4.° y 5.° de secundaria de instituciones publicas de
Villa Maria del Triunfo”, cuyo objetivo fue identificar si existe relacion entre los
estilos de afrontamiento y la resiliencia en una muestra de 347 participantes de los
dos ultimos afios de secundaria en un colegio de Lima. Se emplearon los siguientes
instrumentos: Escala de Afrontamiento para Adolescentes (ACS) y la Escala de

Resiliencia (ERA). Los resultados indicaron que el 41,5 % usa el estilo de
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afrontamiento “no productivo™; 41,2 %, “resolver el problema”; y el 42,9 %,
“referencia a otros”. En cuanto a la resiliencia predominé el nivel promedio (54,2 %)
y que no habia diferencias significativas entre los datos obtenidos para mujeres y
varones. Asimismo, se hall6 relacién estadistica entre ambas variables. Se concluye
con la iniciativa de seguir estudiando poblacién con problemas socioeconémicos,
ademas de desarrollar programas de prevencion y promocién para los mismos.

Asimismo, Sanchez (2020) investigd la “Resiliencia en adolescentes
residentes de dos hogares sustitutos de Lima Metropolitana”, buscd conocer los
niveles de resiliencia de la muestra, para ello, trabajé con 60 adolescentes de dos
hogares sustitutos; utilizando la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young. Como
resultado, los jévenes de ambas residencias obtuvieron una puntuacion de 132,5, que
es un nivel bajo de resiliencia, asi mismo el 58,3 % de los jovenes tiene un nivel de
resiliencia inferior a la media. También, mostraron que, del total de la poblacion
masculina, el 26,9 % de los jovenes tienen resiliencia alta; mientras que el 30,8 %,
resiliencia baja. A diferencia de las mujeres, la mitad (50 %) recibi6 niveles muy
bajos. La comparacion destacd que aquellos que pasaron de 121 a 180 meses en los
hogares sustitutos tenian niveles mas altos de persistencia.

Ademas, Franco & Sandoval (2021) estudiaron los “Estilos de afrontamiento
en estudiantes del tercero, cuarto y quinto grado de secundaria de una institucion
educativa publica, Lima 20207, donde se plante6 establecer los estilos de
afrontamiento empleaban los estudiantes de una institucion publica, para ello
hicieron uso de la Escala de Afrontamiento para Adolescentes (ACS). Los resultados
obtenidos mostraron que el 62,6 % de las personas utilizé el estilo de afrontamiento
la resolucion de problemas; el 29,6 %, como segundo estilo el afrontamiento

improductivo; y el estilo de afrontamiento menos utilizado fue referirse a los demas
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(7,8 %). Esto demostr6 que la mayor parte de la poblacion se esfuerza, ante la
aparicion de un problema dirigiéndose a resolver directamente el problema con una
actitud optimista.

2.1.3 A nivel local

Martinez (2022) en su estudio “Estrategias de Afrontamiento al Estrés en
Comunidades Cristianas de Huancayo”, se plante6 como objetivo identificar formas
de lidiar con el estrés que son comunes en la comunidad cristiana de Huancayo-2021.
Se utiliz6 el Cuestionario Afrontamiento al Estrés de COPE. Se aplico a 87
participantes de ambos sexos que comprendian edades entre los 18-80 afios de dos
comunidades cristianas. Los resultados fueron que el afrontamiento mas
predominante fue “enfocado en la emocion” con un 48,30 9%, seguido el
afrontamiento “enfocado en el problema” con 35,6 %; en cuanto a las estrategia mas
utilizada fue “blUsqueda de apoyo social” (49,4 %) y la menos utilizada fue
“supresion de otras actividades” (12,6 %). Se concluye que los resultados se
obtuvieron en un contexto pandémico por lo que la informacion debe notarse como
punto de referencia en los modos de afrontamiento de comunidades cristianas y
deberian ampliarse a otras comunidades.

Mientras que Capcha (2020), en su estudio “Resiliencia en adolescentes de
un centro de educacion basica alternativa en el distrito de el Tambo-2019”, cuyo
objetivo planteado fue conocer el nivel de resiliencia en estudiantes segin género,
edad, y grado de instruccion, fue de nivel descriptivo, se usé la ER como instrumento
para los 153 estudiantes (14 y 22 afios). Se hallo que el 37,9 % obtuvo nivel bajo,
40,5 % moderado y el 21,6 % nivel alto. En cuanto a las dimensiones, la ecuanimidad
es mayoritariamente baja (52,3 %), en la persistencia es media (41,8 %), baja en

autoconfianza (37,3 %), baja en satisfaccion personal (50,0 %); mientras que en la
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dimensidn sentirse bien solo, el nivel es bajo es el méas popular (43,8 %). En relacion
con el género y edad no encontraron diferencias en la resiliencia de los estudiantes,
en cuanto al nivel educativo concluyeron que la mayoria de los estudiantes tienen
baja resiliencia.

A su vez, Flores & Quispe (2019) estudiaron la “Resiliencia en estudiantes
de la institucion educativa N.° 30154 Inmaculado Corazon de Maria-Chilca” para
comprobar las diferencias de la variable de acuerdo con el género, la condicién
socioeconémica y la procedencia de los participantes. Su disefio fue comparativo-
descriptivo. La muestra fue de 95 alumnos, aplicaron la Escala de Resiliencia de
Wagnild y Young. Se hallé que el 61 % de la muestra tiene un nivel alto de resiliencia
y el 39 % restante posee nivel de resiliencia medio. Respecto al género no se
identifico diferencias relevantes en la resiliencia de ambos grupos y con respecto al
aspecto econdmico y el origen de los participantes no se encontraron diferencias
significativas pues todos los estudiantes se encontraban con niveles medios y altos
de resiliencia.

A su turno, Rodriguez (2019), en su investigacion con titulo “Relacion entre
el afrontamiento y la resiliencia en estudiantes de I-11 ciclo de un instituto privado
de Huancayo”, propuso establecer la asociacion entre ambas variables, en su
investigacion de tipo descriptivo correlacional en la que aplicé la Escala de
Afrontamiento de Adolescentes (ACS) y el Cuestionario ER a un total de 231
participante de los dos primeros ciclos de carrera. Se hallé que existia relacion
significativa entre la resiliencia y las estrategias “resolver el problema” y “referencia
a los otros”, en el caso del afrontamiento “no productivo” no se hallé relacion
significativa. Los estilos de afrontamiento mas empleados fueron: “resolver el

problema” (72 %), “referencia a los otros” (61 %). En funcién a las estrategias se
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hallé lo siguiente: centrarse en resolver el problema (71.27), esforzarse y tener éxito
(78.11 %), fijarse en lo positivo (71.23 %), distracciones relajantes (72.06 %) y
preocuparse (78,11 %). Se concluyé que la media del puntaje de las resiliencias es
118.95, es decir poseen un nivel medio en general.

2.2 Bases Teoricas

2.2.1 Afrontamiento

El afrontamiento es el conjunto de procesos afectivos, conductuales y
cognitivos para darle respuesta a las constantes demandas que superan los recursos
que posee la persona (Frydenberg, 1997).

Fierro (1997) sostiene que el afrontamiento fue estudiado desde diversas
perspectivas: fisiologico (las consecuencias y efectos de eventos estresantes sobre el
organismo) y psicoanalitica (la utilizacion de los mecanismos de defensas, en
proteccion del yo frente a los eventos y exigencias impuestos por la sociedad y la
historia personal de manera consciente o inconsciente). Sin embargo, gracias al
cognitivismo, este concepto ya goza de un significado aceptado por gran parte de
profesionales actualmente.

Para la actual investigacion, consideramos al afrontamiento con la
perspectiva cognoscitiva, es decir, como una respuesta, producto de nuestro
conocimiento personal, ante un evento estresante; por ello, entran nuestras
experiencias y la informacion que recaudamos a lo largo de ellas.

Estilos de afrontamiento

Carrillo et al. (2008) propusieron el afrontamiento al estrés, con un modelo
de dos dimensiones: represion y sensibilizacion, los primeros tienden a negar o evitar
el problema que les genera ansiedad, mientras los segundos son mas cuidadosos y

prudentes al accionar con aquellos problemas que desencadenan su estrés.



31

Por su parte, Miller (1987) proporciond6 un modelo basado en estilos
cognitivos: monitoring, que es el nivel de sensibilidad que posee cada persona
cuando detecta una amenaza, es decir su nivel de alerta ante amenazas; blunting, que
es la cantidad de evitacion y modificacion de la informacion que se obtiene de la
amenaza. Ambos estilos estan basados en como las personas buscan reducir los
efectos que conllevan las amenazas que ellos interpretan.

Mientras que Lazarus et al. (1986) trabajaron en la manera de afrontar el
estrés, considerando elementos cognitivos y conductuales cambiantes y que se van
desarrollando sobre la base de las demandas intrinsecas y extrinsecas; donde la
persona evaluard sus recursos para afrontarlos. Estos recursos se dan de acuerdo con
las oportunidades que le otorga su entorno y el apoyo social que le brindan,
familiares, amistades, etc., de acuerdo a esto formaron dos estrategias que la persona
adopta:

e Orientacion hacia el problema. Acciones orientadas hacia el origen
del estreés.
e Orientacion a la gestion emocional. Acciones orientadas a la tension

y extincion del malestar generado por el estrés.

Asimismo, Lazarus & Folkman (1985) fabricaron un instrumento “Ways of
Coping Questionnaire (WCQ)” donde adoptaron ocho grupos de afrontamiento:

Tabla 3

Estilos de Afrontamiento de Folkman y Lazarus

Confrontacién Actos enfocados en la situacion problema

Distanciamiento Se oculta la existencia del problema para su propia
persona

Autocontrol Sin precipitaciones, calmado; ademas de mantener el
problema para la persona misma.

Busqueda de apoyo Buscar ayuda y soporte con otras personas,

social enfocandose en sus consejos.
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Aceptacion de la Responsabilizarse del problema y considerarse

responsabilidad causante del mismo.

Escape-Evitacion Focalizado en actividades de distraccion para
disminuir los efectos del problema. Evita confrontar
el problema.

Planificacion de Creacion de un proyecto para mejorar la situacion.

solucién de problemas
Reevaluacion positiva Se evalua la situacién, dandole un significado
favorable que aporte en la evolucion de la persona.
Nota. Adaptacion por los investigadores

Frydenberg & Lewis (1991) consideraron que el afrontamiento del
adolescente es una agrupacion de acciones afectivas y cognitivas producto de la
inquietud especifica producida, todo esto con el fin de retornar a su estado de
equilibrio.

Ademas, Frydenberg (1997) describié que el adolescente considera las
situaciones de tension las que se enfocan en las relaciones interpersonales, su futuro
al terminar la etapa escolar y las tareas escolares; ademas acota que una incapacidad
en la afrontacidn de estos problemas puede conllevar en conductas inadecuadas como
abuso de drogas, violencia, desorden alimenticio y una vida sexual desorganizada.

Ademas, Frydenberg & Lewis (1994) tomaron lo planteado por Lazarus y
Folkman en 1988 y organizaron los estilos de afrontamiento de la persona en tres
grandes estilos:

e Resolver el problema. Buscar la solucion al problema de manera directa.
e Referenciaalos otros. Es buscar soporte para comunicar sus preocupaciones

a otros.

e Afrontamiento improductivo. Evitar la busqueda de soluciones para el
problema, ademas de rehuir el propio problema en si.

Estos estilos poseen estrategias especificas usadas por los adolescentes para

el afrontamiento:
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Tabla 4

Estrategias para cada estilo de afrontamiento

Resolver el problema
Centrarse en resolver el

Solucién del problema examinando diversas opciones.

problema
Esforzarse y tener éxito Caracteristicas como responsabilidad y compromiso.
Fijarse en lo positivo Enfocarse en lo bueno del problema
Buscar dimensiones L .
) Actividades de relajo
relajantes J

Actividades en el deporte, orientadas a mantener la salud

Distraccion fisica e
fisica

Referencia hacia los otros

Compartir la situacion con otros para tener ayuda para su
solucion.

Hacer que las personas identifiquen la situacion conflictiva
y busguen apoyo mediante conductas concretas.

Buscar soporte espiritual Pedir ayuda a algun superior, deidad o un lider.

Buscar ayuda profesional ~ Blsqueda de especialistas para superar el problema
Entablar relaciones intimas para calmar los efectos del
problema.

Se basa en la busqueda de un grupo social que compartan
pensamientos con la persona, para sentirse comprendido.

Buscar ayuda social

Accion social

Invertir en amigos intimos

Buscar pertenencia

Afrontamiento no productivo

Preocuparse Expresar temor a futuro por la situacion
I Se basa en las expectativas anticipadas de las soluciones

Hacerse ilusiones

del problema.
Falta de afrontamiento o No existe la capacidad de confrontar el problema, y esto
No afrontamiento conlleva manifestacion indicadores patologicos.

L L Intentos fallidos de alivianar la tension producto del

Reduccion de la tension

problema

Se presenta una actitud de inexistencia del problema,
Ignorar el problema ,

negandolo.

Es autopercibirse como el responsable de la situacion
problema y las consecuencias de ella.

La persona mantiene el conflicto en si mismo y no permite
gue nadie lo conozca.

Autoinculparse

Reservarlo para si

Finalmente, Frydenberg (1997) plantea la existencia y diferenciacion del
afrontamiento usado en cualquier escenario (general), y el que se usa para un
escenario en particular (especifico).

2.2.2 Resiliencia

La resiliencia se puede definir de distintas formas:

Masten et al. (1990) la conceptualizan como la habilidad para adaptarse de

manera saludable y exitosa pese a las circunstancias u acontecimientos que
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desestabilicen el bienestar de la persona. Por su parte, Jiménez (2018) considera que
es la capacidad de poder sobrellevar, enfrentar y superar las adversidades manera
significativa y fructifera.

A su vez, Wagnild & Young (1993) consideran a la resiliencia como un rasgo
de personalidad que reduce los efectos negativos del estrés y favorece la adaptacion.
Se utiliza para describir a una persona que muestra coraje ante las adversidades de la
vida. Entonces, podemos entender a la resiliencia como una cualidad humana para
ajustarse a un nuevo medio, teniendo en cuenta los pormenores y dificultades que lo
Ilevaron a esa situacion, ademas de reestablecerse para generar un cambio positivo
en su vida a pesar de las adversidades que tuvo que vivir.

Caracteristicas de la resiliencia

Conforme va pasando el tiempo, se pudo detectar algunas peculiaridades que
predominan y se manifiestan en individuos que poseen alta resiliencia, actualmente
se les conocen a estas caracteristicas como pilares de la resiliencia.

Wolin en 1999, citado por Flores (2008) menciond algunos factores

esenciales de la resiliencia:
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Tablab

Pilares de la resiliencia

Es una mirada interna hacia nuestro propio accionar y emociones,
Introspeccion cuestionandonos y preguntandonos, para obtener una respuesta

sincera de nosotros mismos.

Es mantener distanciamiento tanto a nivel de emociones como
Independencia fisicamente, sin depender de otra persona; ademas de poner

parametros personales y el entorno problematico.

La capacidad de . )
Poder formar lazos intimos y consistentes con otras personas.

interactuar
o Es realizar opciones y propuestas al comienzo de una situacion,
Iniciativa i
adelantandose al resto de personas.
H Tener la tendencia a tomar de buena manera alguna accion,
umor
ademas de manejar con humor la situacion tragica.
o Habilidad de realizar algo desde el comienzo, creando cosas
Creatividad B
pequefias o grandes.
] Actuar de acuerdo con valores y velando por el bienestar general
Moralidad

de las personas.

Nota. Adaptacion de los investigadores

Resiliencia en la adolescencia

Alchaurron (2002, citado por Flores, 2008) sostiene que la juventud es un
periodo con cambios rapidos, donde se consigue formar nuevas capacidades, donde
se quedan fijadas algunas conductas y habilidades en la persona, ademas que es la
etapa donde comenzamos a imaginar y pensar que serd de nosotros a futuro,
formando nuestro proyecto de vida de manera personal. Es una etapa donde el
pensamiento se vuelve formal, segun Piaget; donde la persona es reflexiva y analista
generando sus propias ideas de la realidad; es debido a esto que esta etapa es el mejor
momento donde se refuerza la resiliencia.

Mientras que Pefiaherrera (1988, citado por Flores, 2008) considera que la

resiliencia en los adolescentes esta focalizada en las competencias para solucionar
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conflictos de identidad que tienen en contextos donde hay la existencia de
condiciones para que se formen de manera correcta. En esta etapa, los adolescentes
son muy vulnerables a los comportamientos o también Ilamados conductas de riesgo
estos estrechamente relacionados con acciones que evitan el logro de tareas, la
formacion de habilidades sociales, adaptacion a nuevos roles en la sociedad.

Modelos tedricos

Modelo de Grotberg del desarrollo psicosocial

Grotberg (2001, citado por Villalba, 2003) propone una teoria que se ve
apoyada en el planteamiento de Erikson, el cual indica que la resiliencia es la
reaccion que tenemos ante los desafios cotidianos, o en un momento especifico de la
vida, ademés que posee su formacion durante el desarrollo del nifio; considerando el
principio epigenético de Erikson, la cual rata de que la persona de desarrolla por
etapas organizadas, etapas en las cuales la sociedad tiene una gran importancia.

Este modelo se fundamenta en cuatro categorias:



Tabla 6

Categorias del desarrollo psicosocial de Grotberg

38

Yo tengo

Yo soy

Yo estoy

Yo puedo

Personas del entorno en
quienes confio y que
me quieren
incondicionalmente.
Personas que me ponen
limites para aprender a
evitar los peligros o
problemas.

Personas que me
ensefian por medio de
su actuar la manera
correcta de conducirme
Personas que quieren
que logre
desenvolverme solo(a).
Amigos que me apoyan
cuando atravieso

conflicto.

Una persona
por las que
otros sienten
aprecio y
carifo.

Feliz cuando

hago algo

bueno por los

demas y les

demuestro mi

afecto.
Respetuoso

de mi mismo y

del projimo.

Dispuesto(a) a
responsabilizarme
de mis actos.
Seguro(a) de que
todo saldra bien.

Hablar sobre
cosas que me
asustan o me
inquietan.
Buscar la
manera de
resolver los
problemas.
Controlarme
cuando tengo
ganas de hacer
algo peligroso o
que no esta
bien.

Buscar el
momento
idéneo para
hablar con
alguien o
ejercer mis
acciones.
Encontrar a
alguien que me
ayude cuando lo

requiero.

Nota. Adaptacion por los investigadores

Infante (2002, citado por Jiménez, 2018) considera que la palabra adversidad

es un conjunto de factores amenazantes, tales como la pobreza, abandono de los

padres, muerte de un familiar u otros que dafien al bienestar fisico y emocional del
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menor haciéndolo entrar en inestabilidad. Ademas, afiade que la adversidad es
subjetiva, debido a que enfrentarse a cierta situacion es méas sencilla para algunos y
més complicada para otros.

Modelo tedrico de Wagnild y Young

Wagnild & Young (1993) mencionan que la resiliencia seria un rasgo de
personalidad que reduce los efectos negativos del estrés y favorece la adaptacion. Se
usa para describir a una persona que muestra coraje y resiliencia ante las
adversidades de la vida. Ademas, puede entenderse como la capacidad para vencer
las desventuras de la vida, con un aprendizaje que fortalecen su personalidad y
actitud. Se afiade que la resiliencia es una caracteristica positiva de la personalidad,
ya que gracias a esta podemos tolerar, resistir obstaculos, infortunios y adversidades;
y aun pese a todo esto actuar de manera correcta.

Dimensiones de la resiliencia segun Wagnild y Young

e Confianza en si mismo. Melczareck (citado por Trujillo & Bravo, 2014)
sostiene que la confianza en si mismo se manifiesta en la forma en como papa
y mama han transmitido habitos de responsabilidad y aceptacion en su hijo,
esto de acuerdo con la forma en como se realiz6 y practicd una buena
autoestima y la capacidad de confiar en si mismo. Wagnild y Young conciben
el concepto como la capacidad humana para creer en las capacidades que
cada uno posee y en si mismo.

e Ecuanimidad. Para Wagnild & Young (1993) es un balance de la vida y las
experiencias individuales de cada persona, teniendo la capacidad de adoptar
una postura tranquila frente a la adversidad. Berg, citado por Trujillo & Bravo
(2014), sostiene que el término concibe la idea de generar en la persona un

estado sereno, donde las emociones estan en armonia, sin dejarse llevar o



40

guiar por alguno de ellos, que afianza asi una mejor eleccién de opciones y
decisiones en la persona.

e Perseverancia. Es la insistencia y persistencia frente a situaciones adversas,
tener ganas de lograr vencerlo. Bravo, citado por Trujillo & Bravo (2014),
sostiene que significa también realizar las acciones y actos que sean de
necesidad para conseguir lo que se plante6 y decidio, pese a que surjan
conflictos intrinsecos y extrinsecos.

e Satisfaccion personal. Clemente, Molero y Gonzales (citado por Trujillo &
Bravo, 2014) consideran que es el significado que cada uno atribuye a su vida
y que tan complacido esta con la misma. Ademas, que es el valor que
individualmente le otorgamos a nuestra vida, de acuerdo con los objetivos,
aspiraciones que nos planteamos y la calidad de vida por la que estamos
pasando

e Sentirse bien solo. Se refiere a la capacidad que tenemos para sentirnos
especiales, importantes y unicos; ademas la soledad es buena y necesaria para
sentir la satisfaccion de manera personal, para reforzar nuestra identidad.
2.2.3 Definicion de términos basicos
Adolescencia
Para Moreno (2017) es la etapa humana que se constituye por una serie de

cambios, los cuales generan consecuencias en los aspectos de una persona, se
organiza la identidad de un individuo; cambian sus interacciones con su ambiente y
su pensamiento. Esta transformacién se da en diversos ambitos: psicoldgica
(basqueda de identidad), bioldgico (desarrollo fisico y sexual), social (adoptar las
responsabilidades de los adultos). Esta etapa puede iniciar entre los 11 a 12 afios y

finalizar a los 18 o0 20 afios.
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Centro de atencion residencial

Es el espacio fisico dispuesto por instituciones publicas, privadas o mixtas
con el fin de proteger y salvaguardar la integridad fisica y emocional de nifios, nifias
y adolescentes en situacion de abandono o de peligro, en los que se les brinda
atencion integral y especializada dependiendo de la particularidad de situaciones a
las que estuvieron expuestos, para propiciar su reinsercién familiar, social o
promover su adopcion (Congreso de la Republica del Peru, 2007).

Grupos vulnerables

El Observatorio Nacional de la Violencia contra las Mujeres y los Integrantes
del Grupo Familiar (2022) considera a los grupos vulnerables como personas en
situacion o estado de vulnerabilidad, ya sea por circunstancias econdémicas, sociales,
étnicas o culturales ademas de edad, género, estado fisico o mental, tienen
dificultades para ejercer con plenitud sus derechos.

Resiliencia

Para Garcia-Vesga & Dominguez-de la Ossa (2013), la resiliencia se ha
caracterizado como un conjunto de procesos sociales e intrapsiquicos que posibilitan
tener una vida sana en un medio insano. Estos procesos se realizan a través del
tiempo, dando afortunadas combinaciones entre los atributos del nifio y su ambiente
familiar, social y cultural. Asi, la resiliencia no puede ser descrita como una
capacidad u atributo innato que desde tan pequefios pueden adquirirlo, sino mas bien
es todo un proceso complejo en los que se involucran el contexto social cultural en
un momento dado.

Afrontamiento
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Para Parker y Endler (1996), citado Grandes (2017), el afrontamiento es la
manera como la persona reacciona frente a una condicion adversa o de estrés; en
consecuencia, el psicoandlisis dio su interpretacion en este aspecto a través de la
teoria psicodinamica. Se le denomina mecanismos de defensa, para lo cual desde la
década de los sesenta empieza a tomarse la palabra afrontamiento en referencia a los

mecanismos de defensa maduros que benefician a la adaptabilidad de la persona.
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CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 Método

El método fue el cientifico hipotético-deductivo, que se caracteriza por la
formulacién de una pregunta de investigacion y por establecer hipdtesis para que
puedan ser comprobadas o refutadas (Hernandez et al., 2014).

3.2 Tipo de Investigacion

El tipo de estudio fue basico. Muntané (2010) sostiene que este tipo de
investigacion busca incrementar los conocimientos cientificos, pero sin contrastarlos
con ningun aspecto practico, dado que la presente investigacion pretende Unicamente
enriquecer el conocimiento acerca de los constructos y realidades a estudiar,
buscando incrementar el conocimiento del nivel de resiliencia y afrontamiento en
residentes del CAR.

El enfoque del estudio fue cuantitativo, pues, para Galeano (2004, citado por
Ruiz et al. (2013), este enfoque pretende dar una explicacion de la realidad social
desde diferentes puntos de vista con una perspectiva externa u objetiva, asi mismo
se centra en la busqueda de medir con exactitud indicadores sociales como las
variables del estudio.

3.3 Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacion fue no experimental, de tipo transversal, de
alcance correlacional, porque no se realiz6 manipulacion de ninguna variable, las
mediciones se hicieron en un solo momento determinado y se analizo la relacion no

causal entre ambas variables (Hernandez et al., 2014).
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3.4 Nivel de investigacion

El nivel de la investigacién fue correlacional, este tipo de estudios posee la
finalidad de descubrir la relacion y/o grado de asociacion existente entre dos 0 mas
conceptos o variables presentes en un contexto especifico (Hernandez et al., 2014)
como es en nuestro caso, donde se busca conocer la relacion que posee el nivel de

resiliencia y los estilos de afrontamiento en adolescentes del CAR.

=T

r | Relacion
M

\Oy

Donde:
M: Muestra
Ox: Resiliencia
Oy: Afrontamiento

Relacidn: Correlacién entre variables

3.5 Poblacién y Muestra

Una poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie
de especificaciones (Hernandez et al., 2014). Al momento de la seleccion de la
poblacion, en agosto del 2022, el total de la poblacion fue de 65 adolescentes que se
encuentran albergados en los cuatro CAR existentes en la ciudad de Huancayo,

considerando que son adolescentes temporales en dichas instituciones.
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3.6 Muestra

Unidad de andlisis

La unidad de analisis consiste en los adolescentes de los CAR de la ciudad
de Huancayo, pues de ellos se recolectaron los datos para la investigacion.

Tamano de muestra

Para Hernandez et al. (2014), la muestra es un subgrupo de los elementos que
pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que llamamos poblacién.
Teniendo en cuenta esta definicion la muestra fue de 42 adolescentes de cuatro CAR.

Seleccion de la muestra

El muestreo fue no probabilistico por conveniencia o intencionada. Carrasco
(2005) sostiene este tipo de muestreo es aquella que el investigador selecciona segln
su criterio, sin ninguna regla estadistica, tratando que la muestra sea lo mas
representativa posible. En la presente investigacion, la muestra fue escogida de
manera intencional, ya que en cada CAR se buscé tnicamente a los adolescentes que
deseaban participar.

La cantidad de participantes femeninas fueron 33 y masculinos 9 haciendo
un total de 42. Considerado el centro de atencion residencial, 18 estaban en El
Rosario, 10 en Ana Maria Gelicich, 8 en Apoyame Perd y 6 en Domingo Sabio.

Respecto a la edad de los participantes 23 participantes tenian entre 12 a 14

afios y 19 participantes entre 15 a 17 afios, haciendo un total de 42.
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Tabla 7

Descripcion de la muestra

Sexo Total
Masculino  Femenino
Apdyame Perd 0 8 8
., Domingo Savio 6 0 6
Centrodeatencién o o 3 15 18
residencial .
Ana Marla 0 10 10
Gelicich
Total 9 33 42
Cantidad
Edad: 12-14 afios 23
Edad: 15-17 afios 19
Total 42

Criterio de inclusion y exclusion
Criterios de inclusion
e Adolescentes cuyas edades flucttan entre 12 a 18 afios.
e Predisposicion voluntaria para la aplicacion de pruebas
psicologicas.
e Consentimiento firmado por los directores del CAR a la cual

pertenecen.

Criterios de exclusion
e Presentar alguna discapacidad mental que impida la aplicacién

de los test psicoldgicos.

3.7 Técnicas de Recoleccion de Datos

La técnica fue la encuesta, considerando su bagaje de herramientas como el
cuestionario, test y escalas. Para este trabajo se emple6 dos cuestionarios:

Para medir la resiliencia se aplico la Escala de Resiliencia (ER) que fue
construida por Wagnild y Young en 1988. En el caso de medir el afrontamiento se

empled la Escala de Afrontamiento para Adolescentes (ACS)
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3.8 Instrumentos de recoleccién de datos

3.8.1 Instrumento para medir resiliencia

Ficha técnica
Nombre

Autor
Adaptacion
Rango de edad
Administracion
Duracion
Objetivo

Validez

Confiabilidad

Validez

: Escala de Resiliencia (ER)
: Gail Wagnild & Heather Young
: Karla Castro
: Adolescentes y adultos.
- Individual o colectiva
: Entre 20-25 minutos aproximadamente
: Evalua el nivel de resiliencia y sus dimensiones
De acuerdo al coeficiente de correlacion de
Spearman, los items muestran valores entre.317 y .555,
siendo todos superiores a 0.30.
: Mediante el método de consistencia interna segun el
alfa de Cronbach, el nivel de factores varia de .402 a

991 y el indice total es de .829.

Para validar el instrumento se utilizo la técnica de juicio de experto, para lo

cual, se consultd la Escala de Resiliencia a cuatro especialistas en el tema, quienes
valoraron cada item segun clarid ad, coherencia y relevancia. Posteriormente, para
calcular el coeficiente de validez de contenido (CVC) se empleo el procedimiento de
Hernandez-Nieto (2002). Se obtuvo un CVC de 0,989 esto significa que el
instrumento cuenta validez y concordancia excelente para ser utilizada (ver anexo 6).

Para la segunda variable la cual es afrontamiento se aplico la Escala de

Afrontamiento para Adolescentes que fue creada por Frydenberg & Lewis (1996).
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3.8.2 Instrumento para medir el afrontamiento

Ficha técnica

Nombre . Escala de Afrontamiento para Adolescentes
revisada (ACS)

Autores : Erica Frydenberg y Ramén Lewis

Ao 1993

Adaptacion : Beatriz Canessa

Rango de edad : Adolescentes en rango de edad (12-18 afios)

Administracion : Individual o colectiva

Duracion : Entre 10-15 minutos aproximadamente

Obijetivo : EvalUa las estrategias de afrontamiento

Confiabilidad : Mediante el método de consistencia interna segun alfa

de Cronbach que los resultados oscilan entre .48 y .84
siendo todos significativamente mayores al .05 por lo
que se concluye que son confiable.

Validez

Para validar el instrumento se utilizé la técnica de juicio de experto, para lo
cual, se mandd a revisar la Escala de Afrontamiento para Adolescentes (ACS) a
cuatro especialistas en el tema, quienes valoraron cada item segun claridad,
coherencia y relevancia. Posteriormente, para calcular el coeficiente de validez de
contenido (CVC) se emple6 el procedimiento de Hernandez-Nieto (2002). Se obtuvo
un CVC de 0,995, esto significa que el instrumento cuenta validez y concordancia

excelente para ser utilizada.
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3.9 Descripcién de Procedimiento de Analisis

Para el procesamiento de datos se utiliza el software Microsoft Excel 2018,
comenzando el proceso de organizacion por la variable resiliencia, seguida de la
variable estrategia de afrontamiento. Mientras que para hallar la existencia de la
correlacion entre las variables escogidas se utilizé la prueba de Chi Cuadrada de
Pearson, debido a que las variables eran categoricas; sin embargo, para la prueba de
hip6tesis de los objetivos especificos, primero, se saco la prueba de normalidad en la
cual se obtuvo que los datos seguian una distribucion paramétrica, por lo que se
utilizé la r de Pearson. Para el procesamiento se empled el software IBM SPSS

(Statistical Package for the Social Sciences), version 27.
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CAPITULO IV
RESULTADOS
A continuacion, se presentan la estadistica descriptiva de las variables
sociodemogréficas y de las variables de estudio: estrategias de afrontamiento y
resiliencia.
4.1 Descripcion de Variables Sociodemograficas
En primer lugar, la tabla 8 muestra la cantidad de participantes segin sexo,
las participantes femeninas fueron 33 y masculinos 9.

Tabla 8

Cantidad de participantes segun sexo

Sexo Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Masculino 9 21,4 21,4
Femenino 33 78,6 100,0

Total 42 100,0

Asi mismo, la figura 1 se evidencia el porcentaje de participantes segin sexo,

el 78,57 % fue femenino; y el 21,43 masculino.

Figura 1.
Porcentaje de participantes segun sexo

Sexo

M Masculing
M Femenino
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Respecto a la edad de los participantes, la tabla 9 muestra que la media de las
edades fue 14,40 con una desviacion estandar de 1,563. Asi mismo, la edad minima
fue 12 afios y la maxima 17 afios.

Tabla 9

Estadistico de la edad de los participantes

N Minimo  Maximo  Media Desviacion
estandar
Edad 42 12 17 14,40 1,563
N valido 42

La frecuencia de las edades muestra que la edad moda fue 13 afios con un
total de 14 participantes y edad menos comun fue 12 con solo 3 participantes, tal
como se evidencia en la tabla 10.

Tabla 10

Frecuencia de la edad en los participantes

Edad Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
12 3 7,1 7,1
13 14 33,3 40,5
14 6 14,3 54,8
15 5 11,9 66,7
16 10 23,8 90,5
17 4 9,5 100,0
Total 42 100,0

En relacion a la cantidad de estudiantes, segun el centro de atencion
residencial, se hall6 que 18 participantes (42,86 %) estaban en El Rosario; 10
estudiantes (23,81 %), en Ana Maria Gelicich; 8 (19,05), en Apdyame Peru; y 6

(14,29 %), en el Domingo Savio. Esto se observa en la figura 2.
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Figura 2.
Cantidad de estudiantes en los centros de atencién residencial
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4.2 Descripcion de las Variables de Estudio
En la figura 3 se evidencia que 17 participantes (40,48 %) obtuvieron un nivel

alto de resiliencia; 15 (35,71 %), un nivel medio; 10 (23,81 %), un nivel bajo.



Figura 3.
Nivel de resiliencia
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En la tabla 11 se observa que 44,4 % de los participantes masculinos presenta

niveles bajo y medio de resiliencia respectivamente; y el 11,1 %, nivel alto. En el

caso de las mujeres el 48,5 % presenta nivel alto; 33,3 %, nivel medio; y 18,2 %,

nivel bajo.

Tabla 11

Nivel de resiliencia segun sexo

Nivel de resiliencia Sexo Total
Masculino Femenino
f % f % f %
Bajo 4 44,4 6 18,2 10 23,8
Medio 4 44,4 11 33,3 15 35,7
Alto 1 11,1 16 48,5 17 40,5
Total 9 100 33 100 42 100
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Respecto a la variable estilos de afrontamiento, en la figura 4 se observa que
el 47,62 % (20) de los participantes utiliza algunas veces el estilo de “referencia a
otros; el 26,19 % (11), raras veces; 19,05 % (8), a menudo; 4,76 % (2), no lo emplea;

y el 2,38 % (1) lo utiliza con mucha frecuencia.

Figura 4.
Nivel de referencia a otros
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Nivel de referencia a otros

En relacion con el estilo “resolver el problema” se hall6 que el 40,48 % de
los participantes lo utiliza algunas veces y a menudo; el 11,90 %, con mucha

frecuencia y el resto de participantes, solo raras veces, 2; y solo uno no lo emplea.
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Figura 5.
Niveles de resolver el problema
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En cuanto al nivel de afrontamiento “no productivo”, el 64,29 % (27) de los

participantes indicd que utiliza este estilo de algunas veces; 26,19 % (11), raras

veces; y el 9,52 % (4), a menudo.

Figura 6.
Niveles de afrontamiento no productivo
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En la tabla 12 se observa la frecuencia del estilo de afrontamiento
predominante en los estudiantes. Se hallé que el estilo de afrontamiento “resolver el
problema” tiene un recuento de 27, siendo el mayoritario; seguido por el estilo de
afrontamiento “no productivo™, 11, y el estilo referente a otros, 4. Asi mismo, se
observa la frecuencia de los niveles de resiliencia en los estudiantes. Se hall6 el nivel
de resiliencia mayoritario fue alto (17), seguido por medio (15) y bajo (10).

Tabla 12

Frecuencia de los estilos de afrontamiento predominante en los participantes

Estilos predominantes

No Referencia  Resolver el Total
productivo a otros problema
Bajo f % % f % f %
Nivel de 5 45,5 50 3 11,1 10 238
resiliencia  Medio 0 0,0 50 13 48,1 15 357
Alto 6 54,5 0,0 11 40,7 17 40,5
Total 11 100 100 27 100 42 100

Al O N N

Prueba de normalidad

Para poder realizar la prueba de hipotesis se debe identificar qué tipo de
estadistico se debe empelar. Considerando que las variables arrojan resultados
cuantitativos y el muestreo fue no probabilistico, se prosigue a realizar la prueba de
normalidad de ambas variables y sus dimensiones, para ello se plantea la siguiente
hipétesis estadistica:

HO: Los datos provienen de una poblacion con distribucién normal.

H1: Los datos no provienen de una poblacion con distribucion normal.
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Eleccidn del estadistico de prueba

Debido a que la cantidad de la muestra fue 42 (N < 50) se empled el
estadistico Shapiro-Wilk.

Nivel de significancia

El nivel de significancia es de o= 0,05, es decir al 5 % de probabilidad de
error.

Regla de decision

Si p-valor > a — Se acepta la HO

Si p-valor < a — Se acepta la H1

Conclusion estadistica

En latabla 13, se observa que el p-valor de la variable resiliencia y los estilos
de afrontamiento fueron mayores al o= 0,05, por tanto, en relacion con la distribucion
de los datos se acepta la HO, lo que significa que los datos provienen de una poblacion
con distribucion normal. Los datos al tener una distribucion paramétrica sugieren que

el estadistico para la prueba de hipdtesis especifica es la R de Pearson.

Tabla 13

Prueba de normalidad de las variables

Variables ,Sh_apiro-WiIk .
Estadistico gl Sig.
Resiliencia ,984 42 814
Estilo de afrontamiento referencia a otros 977 42 551
Estilo de afrontamiento resolver el problema ,980 42 663

Estilo de afrontamiento no productivo ,972 42 381
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4.3 Pruebas de Hipotesis Inferenciales

4.3.1 Prueba de hipdtesis general

El instrumento utilizado evalla las estrategias de afrontamiento como un
perfil y no como un puntaje global, en ese sentido, la estrategia de afrontamiento,
para esta investigacion, es una variable nominal. En el caso de la variable resiliencia
se evalud los niveles que presentan los estudiantes (bajo, medio y alto), por tanto, se
trata de un variable ordinal. Teniendo en cuenta lo mencionado se prosiguié a realizar
la prueba de hipotesis.

H1: Existe relacion significativa entre las estrategias de afrontamiento y la

resiliencia de los adolescentes de centros de atencion residencial de la ciudad

de Huancayo, 2022.

HO: No existe relacion significativa entre las estrategias de afrontamiento y

la resiliencia de los adolescentes de centros de atencion residencial de la

ciudad de Huancayo, 2022.

En latabla 14 se observa que se empled la prueba de Chi-cuadrado de Pearson
para hallar la asociacion entre las variables. Se identificd un Chi-cuadrado de 12,629
con p=0,013 < 0,05, esto indica que se acepta la hipdtesis alterna. En ese sentido,
existe asociacion significativa entre las estrategias de afrontamiento y la resiliencia
de los adolescentes de centros de atencion residencial de la ciudad de Huancayo,
2022.

Tabla 14

Correlacion entre las estrategias de afrontamiento y los niveles de resiliencia

Valor gl Significacion
asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 12,629 4 ,013




59

Razon de verosimilitud 17,697 4 ,001
Asociacion lineal por lineal ,934 1 ,334
N de casos validos 42
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4.3.2 Prueba de hipdtesis especifica 1

Plantear hipdtesis

Ho: No existe relacion significativa entre el estilo de afrontamiento
“referencia a otros” y la resiliencia en los adolescentes de centros de atencion
residencial de Huancayo, 2022.

H1: Existe relacion significativa entre el estilo de afrontamiento “referencia
a otros” y la resiliencia en los adolescentes de centros de atencion residencial de
Huancayo, 2022.

Seleccidn del estadistico de prueba

Se empleara la R de Pearson para correlacionar las variables que presentan
una distribucion paramétrica.

Nivel de significancia

El nivel de significancia es de o=,05, es decir al 5 % de probabilidad de error.

Regla de decision

Si p-valor > a — Se acepta la HO

Si p-valor < a — Se acepta la H1

Conclusion estadistica

En la tabla 15 se hallé que un coeficiente de correlacion de r=0,165 y un p-
valor de 0,297. Al ser el p-valor mayor al nivel de significancia (0= ,05) se acepta la
hipotesis HO. Por tanto, no existe relacion significativa entre el estilo de
afrontamiento “referencia a otros” y la resiliencia en los adolescentes de centros de

atencion residencial de Huancayo, 2022.
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Tabla 15

Correlacion entre la resiliencia y el estilo de afrontamiento referencia a otros

Correlaciones

Estilo de
Resiliencia afrontamiento
referencia a otros

Resiliencia Correlacionde 1 ,165

Pearson

Sig. (bilateral) ,297

N 42 42
Estilo de Correlacionde  ,165 1
afrontamiento Pearson
referencia a otros Sig. (bilateral)  ,297

N 42 42

En la figura 7 se observa la dispersion de los datos, los datos no siguen un
patrén de correlacion, por lo tanto, se evidencia que no existe correlacién
significativa entre la resiliencia y el estilo de afrontamiento “referencia a otros”.

Figura 7.
Dispersion de correlacion de resiliencia y afrontamiento “referencia a otros”.
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4.3.3 Prueba de hipdtesis especifica 2

Plantear hipdtesis

HO: No existe relacion significativa entre el estilo de afrontamiento “resolver
el problema” y la resiliencia en los adolescentes de centros de atencion residencial
de Huancayo, 2022.

H1: Existe relacion significativa entre el estilo de afrontamiento “resolver el
problema” y la resiliencia en los adolescentes de centros de atencion residencial de
Huancayo, 2022.

Seleccidn del estadistico de prueba

Los datos de resiliencia y el estilo de afrontamiento “resolver el problema”
presentaron una distribucién paramétrica, en consecuencia, se empleard la R de
Pearson para correlacionar las variables.

Nivel de significancia

El nivel de significancia es de o=,05, es decir al 5 % de probabilidad de error.

Regla de decision

Si p-valor > a — Se acepta la HO

Si p-valor < o — Se acepta la H1

Conclusion estadistica

En la tabla 16 se evidencia que un coeficiente de correlacion de r=0,333 y un
p-valor de 0,031. Debido a que el p-valor es menor al nivel de significancia (a=,05)
se acepta la H1. En ese sentido, existe relacion significativa entre el estilo de
afrontamiento “resolver el problema” y la resiliencia en los adolescentes de centros

de atencion residencial de Huancayo, 2022.
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Tabla 16

Correlacion entre la resiliencia y el estilo de afrontamiento resolver el problema.

Correlaciones
Resiliencia Estilo de
afrontamiento
resolver el problema

*

Resiliencia Correlacion 1 ,333
de Pearson
Sig. (bilateral) ,031
N 42 42
Estilo de Correlacion ,333° 1
afrontamiento de Pearson
resolver el problema Sig. (bilateral) ,031
N 42 42

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la figura 8 se observa la dispersion de los datos y la correlacion entre las

variables. Los estilos de afrontamiento tienden a aumentan cuando incrementa la

resiliencia.
Figura 8.
Dispersion de correlacion de resiliencia y afrontamiento resolver el problema
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4.3.4 Prueba de hipdtesis especifica 3

Plantear hipotesis

Ho: No existe relacion significativa entre el estilo de afrontamiento “no
productivo” y la resiliencia en los adolescentes de centros de atencion residencial de
Huancayo, 2022.

H1: Existe relacion significativa entre el estilo de afrontamiento “no
productivo” y la resiliencia en los adolescentes de centros de atencidn residencial de
Huancayo, 2022.

Seleccidn del estadistico de prueba

Los datos de resiliencia y el estilo de afrontamiento “no productivo”
presentaron una distribucién paramétrica, en consecuencia, se empleard la R de
Pearson para correlacionar las variables.

Nivel de significancia

El nivel de significancia es de a=,05, es decir al 5 % de probabilidad de error.

Regla de decision

Si p-valor > a — Se acepta la HO

Si p-valor < a — Se acepta la H1

Conclusion estadistica

En la tabla 17 se hall6 un coeficiente de correlacion de r=0,244 y un p-valor de
0,119. Debido a que el p-valor es mayor al nivel de significancia (o= ,05) se acepta
la HO. En ese sentido, no existe relacion significativa entre el estilo de afrontamiento
“no productivo”y la resiliencia en los adolescentes de centros de atencion residencial

de Huancayo, 2022.
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Correlacion entre la resiliencia y el estilo de afrontamiento no productivo

Correlaciones

Resiliencia Estilo de
afrontamiento no
productivo

Resiliencia Correlacion de 1 244

Pearson

Sig. (bilateral) ,119

N 42 42
Estilo de Correlacion de 244 1
afrontamiento no Pearson
productivo Sig. (bilateral) ,119

N 42 42

En la figura 9 se observa la dispersién de los datos, los datos no siguen un

patron de correlacion, por lo tanto, se evidencia que no existe correlacion

significativa entre la resiliencia y el estilo de afrontamiento “no productivo”.

Figura 9.

Dispersion de correlacion de resiliencia y afrontamiento no productivo
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4.4 Discusion

El objetivo general del presente estudio fue determinar la relacion que existe
entre los estilos de afrontamiento y el nivel de resiliencia de los adolescentes de
centros de atencién residencial de Huancayo. En los resultados encontrados, se
evidencio una relacion significativa entre ambas variables, debido a que se obtuvo
un nivel un chi cuadrado de 12,629 con P = 0,013 < 0,05. Por ello, la intervencion
en cualquiera de las variables generara un impacto positivo en la otra.

En su mayoria, los evaluados fueron del género femenino, las cuales abarcan
el 78,6 % del total, en cuanto a sus edades, considerando un rango de 12 a 17 afios
se hallé que la edad modal fue de 13 afios. Ademas, se encontrd con respecto a los
objetivos especificos que los adolescentes presentan un nivel de resiliencia bajo
(23,81 %), medio (35,71 %) y alto (40,48 %), siendo este Gltimo el nivel de
resiliencia que més presenta los adolescentes residentes de centros de atencion
residencial. Sobre los estilos de afrontamiento mas utilizados por nuestra poblacion,
se encontrd que es el estilo de afrontamiento “resolver el problema” (54.29 %);
seguido por el estilo de afrontamiento “no productivo” (26,19 %) y “referencia a
otros” (9,52 %),

El resultado hallado en el objetivo general se asemeja a los encontrados por
Rodriguez (2019)m quien en su estudio realizado a estudiantes de primer y segundo
ciclo de un instituto privado de Huancayo que, utilizando los mismos instrumentos
de recoleccion de datos para ambas variables que la presente investigacion, demostré
la existencia de una relacion significativa entre dos estilos de afrontamiento y la
resiliencia en adolescentes. Ademas, encontraron que el estilo de afrontamiento mas
utilizado por los estudiantes fue el de “resolver el problema” (72.11) seguido por el

estilo de afrontamiento “referencia a otros” (61.17) y el estilo “no productivo”
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(56.03), asemejandose al resultado obtenido en esta investigacion; en cuanto a la
variable resiliencia se encontr6 que los estudiantes de un instituto privado en
Huancayo poseen un nivel de resiliencia medio 35.1 %. Las investigaciones se
asemejan en el rango de las edades y en los resultados, pero no en las caracteristicas
de la poblacién, ya que el contexto es diferente entre una poblacion y la otra; esto
puede explicar la diferencia en los resultados con respecto al nivel de resiliencia y a
los estilos de afrontamiento mas utilizados.

Asi mismo, Galindo (2021) comprobd, en su investigacion realizada en
Brefia-Lima, que el afrontamiento se relaciona de una manera directa o positiva con
la resiliencia. Martinez et al. (2009) mencionan que la relacion directa o positiva se
da cuando al aumentar una de las variables la otra también va en aumento y viceversa,
lo que indica que, si aumentamos el nivel de resiliencia, la frecuencia con que la
poblacion use el estilo de afrontamiento productivo aumentara, esto debido a que
este estilo es el idoneo para afrontar los problemas. Ademas, la investigacion se
realizé en los adolescentes del nivel secundario de un colegio parroquial que
comprendian edades de 13 a 17 afios, lo que concuerda con nuestra investigacion
tanto en el objetivo principal planteado como en el rango de edad de los evaluados
en ambos estudios.

Del mismo modo, De La Cruz (2022) concluyo, en su investigacion, que
existe relacion significativa (p < 0.0.5) entre las variables resiliencia y estilos de
afrontamiento en 347 adolescentes de 4.° y 5.° afio de secundaria de 4 instituciones
publicas del distrito de Villa Maria del Triunfo. Estos estudiantes en un rango de
edades similares a los nuestros con edades que abarcaban de 13 a 20 afios, sin

embargo, tenian caracteristicas sociales diferentes a nuestros evaluados. En cuanto a
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su estilo de afrontamiento més utilizado encontraron que utilizan el estilo “referencia
a otros” y “resolver el problema” y su nivel de resiliencia fue de nivel promedio

También, los resultados del presente estudio se asemejan a los encontrados
por Moran et al. (2019), los cuales hallaron que existe una relacion entre ambas
variables estudiadas, ya que sus resultados indicaron que las estrategias de
afrontamiento predicen en un 46 % la resiliencia de los 124 adolescentes que
evaluaron. Se concluye que las distintitas estrategias de afrontamiento dirigidas a una
resolucidn, planificacion o busqueda de apoyo emocional se ven asociadas a una
mayor resiliencia, mientras que estrategias como el abuso de sustancias presentan
una menor resiliencia. Lo cual guarda relacion con nuestros hallazgos, puesto que
los adolescentes de centros de atencidn residencial utilizan con frecuencia estrategias
dirigidas a “resolver el problema” y ademas presentan un nivel de resiliencia alto y
medio.

En relacion con el objetivo especifico uno, se hallé que no existe relacién
significativa entre el estilo de afrontamiento “referencia a otros” y la resiliencia en
los adolescentes (r=0,165, p-valor=0,297). Esto significa que estrategias como
buscar ayuda profesional, soporte social y espiritual no se vincula con la capacidad
para afrontar situaciones estresantes. Este hallazgo se condice con el reporte de
Martinez (2022), quien no encontrd relacion entre ambas variables. Al respecto,
Jiménez (2018) sostiene que la resiliencia es adaptarse y recuperarse de las
adversidades a nivel personal, sin embargo, el estilo de afrontamiento referencias a
otros se centra en el apoyo interpersonal por lo que esto explicaria la ausencia de
relacion significativa. Una persona con ayuda de los demaés puede superar problemas,
pero esto no garantiza que la persona tenga la capacidad adaptarse a los infortunios

de la vida a nivel individual, ya que esta ultima es una caracteristica de la
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personalidad (Wagnild & Young, 1993). Otra explicacion a este resultado es que el
hecho de superar dificultades no necesariamente implica un cambio positivo en la
vida, en algunos casos puede que el apoyo social te ayude a disminuir el malestar
externo, pero a nivel personal no cuenta con competencias para superarlas o incluso
el tiempo es un factor que afecta a la superacion de adversidades. Este campo todavia
no queda claro es necesario futuras investigaciones para aclarar la ausencia de
correlacion.

En relacion con el objetivo especifico dos se encontrd que existe relacion
significativa entre el estilo de afrontamiento “resolver el problema” y la resiliencia
en los adolescentes (r=0,333; p-valor= 0,031), lo que indica que las estrategias,
centrarse en el problema, esforzarse y tener éxito en manejar situaciones conflictivas
se asocia con la capacidad de afrontar de manera constructiva los eventos de crisis.
Este resultado se condice con los hallazgos de Moran etal. (2019), quienes
reportaron relacion entre el afrontamiento “resolver el problema” y la resiliencia en
poblacion espafiola. Galindo (2021) hall6 relacion entre alta y positiva en
adolescentes de Lima; mientras que Uribe et al. (2018) encontraron relacién entre
estrategias de afrontamiento y el bienestar psicoldgico en adolescentes de Colombia,
y De La Cruz (2022) en adolescentes escolarizados peruanos. Al respecto
Pefiaherrera (1988), citado por Flores (2008), sostiene que en la adolescencia la
resiliencia se caracteriza por enfrentar el problema de su identidad y buscar
autonomia en sus actividades, esto explicaria en gran medida de por qué el
afrontamiento centrado en “resolver el problema” se vincula con resiliencia en esta
etapa. Sin embargo, es importante considerar variables protectoras que aumentan la
probabilidad de esta relacion como, por ejemplo, la estructura familiar, las

oportunidades academicas y sociales y la gestion de las emociones; por ello, es que
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en los centros de atencion residencial buscan generar estas nuevas oportunidades a
nivel académico, social y emocional, ademas buscan una reintegracion familiar
adecuada, ya sea en sus familias o en nuevas estructuras familiares.

En funcion al objetivo especifico tres, se determind que no existe relacion
significativa entre el estilo de afrontamiento “no productivo” y la resiliencia en los
adolescentes (r=0,244; p-valor= 0,119), es decir, si en momentos de estrés se
reacciona con estrategias como los siguientes: preocupacion, ignorar el malestar,
autoinculparse y alejarse de la solucion no afecta de ninguna forma a la resiliencia
de la persona. Este resultado se parece a los estudios de Rodriguez (2019), quien
hallé que no existe relacion significativa en estudiantes de un instituto de Huancayo.
Asi mismo, Izquierdo & Montoya (2018) mencionaron que la relacion entre ambos
factores esta en funcion de factores de proteccién y riesgo, es decir, hay variables
intervinientes que no se tomaron en cuenta en el estudio que pueden explicar esta
ausencia de correlacion, como investigadores hipotetizamos que estos variables
pueden ser la autoestima, la autosuficiencia, el tipo de personalidad y apoyo familiar.

En el estudio se hall6 que existe relacion entre las estrategias de
afrontamiento y la resiliencia, sin embargo, cuando se analizaron las correlaciones
con cada estilo se identificd que solo existe relacion entre el estilo centrado en el
problema. Una explicacion a este suceso es que no existe cohesion entre las
dimensiones del estilo de afrontamiento como factor unitario, por lo que se sugiere
para futuros estudios analizar las propiedades psicometricas del instrumento con mas
profundidad. Asi mismo, otra explicacion es que cuando trabajan en conjunto las
estrategias de afrontamiento si mejoran la capacidad de sobrellevar las dificultades,

pero cuando se enfrenta un problema con una sola estrategia de afrontamiento esta
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presenta dificultades, ya que requiere de las otras para tener éxito. Estas cuestiones
abren paso a futuras preguntas de investigacion en adolescentes.

Por otro lado, en los resultados se encontro que el estilo de afrontamiento mas
utilizada por los adolescentes de CAR de Huancayo, con un total de 50 participantes,
fue el de “resolver el problema” (64.29 %), seguido de un afrontamiento “no
productivo” (26.19 %) y afrontamiento “referencia a otros” (9.52 %). Mientras que
referente a las estrategias utilizadas, se encontrd lo siguiente: buscar diversiones
relajantes (74.67), distraccion fisica (72.33), esforzarse y tener éxito (71.62), fijarse
en lo positivo (68.10), reservarlo para si (67.86). Cuatro de cinco estrategias
pertenecen al estilo resolver el problema, mientras que reservarlo para si pertenece
al estilo “no productivo”. Los adolescentes evaluados en esta investigacion afrontan
situaciones estresantes haciendo uso del estilo resolver el problema, utilizando
algunas de las estrategias que componen dicho estilo, siendo que tuvieron que
aprender a reaccionar con esas estrategias a eventos de estrés. Por su parte, Bandura
& Walters (1974) mencionaron en su teoria de aprendizaje social que son
importantes las interacciones sociales y los modelos sociales (la familia, los medios
de comunicacién y personas proximas a su entorno) para la formacion de patrones
de comportamiento. Este aporte de Bandura & Walters nos invita a pensar que los
adolescentes residentes de CAR han aprendido la manera de afrontar sus conflictos
con las personas mas cercanas de su contexto, es decir los psicélogos y sus tutores;
considerando que uno de los principales modelos sociales no esta presente el cual es
la familia. Los psicdlogos se vuelven los principales mediadores entre el adolescente
y los problemas adversos que se les presenten, dandole y ensefidndoles pautas de
cémo resolverlos y afrontarlos, siendo que gracias a ellos los adolescentes usan con

mayor frecuencia los estilos idoneos para afrontar un problema.
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Lo hallado se asemeja a lo encontrado por Franco & Sandoval (2021) en su
investigacion realizada en Lima, Perd, con estudiantes de 3.°, 4.° y 5.° grado del
nivel secundario de una institucién pablica con rango de edades de 14-17 afios. Se
comprobd que el estilo predominante en los tres grados era el de resolver el
problema. Con respecto a las estrategias utilizadas con mayor frecuencia por los
estudiantes descubrieron que eran las estrategias esforzarse y tener éxito; y
concentrarse en resolver el problema, ambas estrategias pertenecientes al estilo
resolver el problema. La similitud en los resultados se deberia al rango de edades
similares entre las poblaciones, siendo que, segun Berra et al. (2014), los
adolescentes se centran principalmente en la accion dirigida a un fin especifico y con
resultados préximos. En el caso de la investigacion de Franco & Sandoval (2021) de
las metas individuales y en nuestra investigacion de la emocién y los efectos del
estrés, se buscan actividades que permitan reducir los niveles de estrés, como el
deporte o actividades de recreacion.

A su vez, Contini et al. (2020) realizaron una investigacion sobre la manera
de como adolescentes en contextos vulnerables afrontaban eventos estresantes, lo
encontrado fue que las estrategias mas utilizadas fueron autoinculparse y distraccion
fisica, la primera de ellas pertenece al estilo afrontamiento “no productivo™; y la
segunda, al estilo resolver el problema. Aqui encontramos una similitud y, a la vez,
una diferencia con la presente investigacion, la primera debido a que la estrategia
distraccion fisica presente como una estrategia muy utilizada por ambas poblaciones,
y la segunda debido a la presencia de la estrategia autoinculparse como una estrategia
bastante utilizada, la cual no se encuentra entre las estrategias mas utilizadas en
nuestra investigacion. Esta diferencia se puede deber a lo mencionado por los

investigadores, dado que hacen hincapié en la importancia de los contextos de los
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adolescentes evaluados, debido a la precariedad en la que se encontraban,
mencionando que el apoyo emocional tendrian mayor impacto sobre el desarrollo de
los adolescentes y sus maneras de afrontar las situaciones, si al menos las necesidades
bésicas de estos fueran satisfechas; ello que sucede con la poblacién de la presente
investigacion, ya que, gracias a los centros de atencion residencial, estas necesidades
son satisfechas, lo que permite que el apoyo emocional tenga un mejor impacto en el
desarrollo de los adolescentes que viven en estos centros.

Por su parte, Uribe etal. (2018) encontraron que las estrategias de
afrontamiento mas utilizadas por los adolescentes de colegios publicos en Monteria-
Colombia, fueron dos estrategias que estan orientadas a la busqueda de apoyo, siendo
estas apoyo social y ayuda espiritual; estos resultados difieren con la presente
investigacion, ya que sus resultados son estrategias dirigidas hacia la situacion
estresante y los efectos sobre la persona. A su vez, Dechman (1984), citado por
Macias etal. (2013), sostiene que el afrontamiento es el resultado del como
interactia la persona en un determinado contexto social-cultural y lo que esto
conlleva, factores como las costumbres, normas y creencias de una determinada
cultura. Esto explicaria la diferencia en los resultados de ambas investigaciones,
debido al contexto social, siendo poblaciones con caracteristicas, cultura y
ubicaciones distintas.

Finalmente, Martinez (2022), en su investigacion “Estrategias de
afrontamiento al estrés en comunidades cristianas de Huancayo 20217, utilizo el
Cuestionario de Modos de Afrontamiento al Estrés de COPE y encontro que el estilo
de afrontamiento que predomina en los adolescentes evaluados es el enfocado a la
emocion. Mientras que Macias etal. (2013) sostuvo que el estilo de afrontar

enfocado a la emocion busca cambiar el malestar generado por el estrés y controlar
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los efectos en el estado emocional de la persona provocados por el evento estresante.
Este concepto tiene similitud con las estrategias distraccion fisica y buscar
diversiones relajantes, las estrategias mas utilizadas en la presente investigacion,
debido a que estas estrategias buscan mitigar los efectos del estrés sobre la persona
mediante actividades relajantes y deportes; finalidad similar al estilo enfocado a la
emocion de la investigacion a comparar. Por lo que los resultados de la investigacion
en comunidades cristianas son similares al de la presente investigacion. Vale
mencionar que la investigacion de Martinez (2022) fue realizada con un rango de
edades mayor al de la investigacion presente, por lo que para la comparativa solo se
escogio los resultados con los adolescentes.

En relacion con el nivel de resiliencia predominante de los adolescentes de
CAR de Huancayo, se descubrié que los adolescentes poseen un nivel alto de
resiliencia (40.48 %), nivel medio (35.71 %) y bajo (23.81 %), el cual coincide con
Flores & Quispe (2019), que en su investigacion acerca de la resiliencia en
estudiantes de una institucion educativa de Chilca-Huancayo, hallaron que el nivel
de resiliencia predominante de los adolescentes era el nivel alto (61.1 %) y nivel
medio (38.9 %), la diferencia que se tiene con la presente investigacion es la
poblacion, pues los adolescentes evaluados eran estudiantes de una institucion
educativa, sin embargo poseen las mismas edades y se utilizaron los mismos
instrumentos.

Estos resultados se asemejan con los que obtuvieron Sanchez et al. (2020),
quienes, en su investigacion, demostraron que adolescentes de 11 a 18 afios poseen
un nivel promedio (58.3 %) de resiliencia. Estos resultados son importantes, ya que
el grupo estudiado fue de adolescentes de hogares transitorios de menores al igual

que en la presente investigacion; la Unica diferencia fue la ubicacion demogréfica,
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ya que Sanchez y otros realizaron su estudio en la ciudad de Lima, aun ello los
adolescentes poseen un nivel moderado y alto en ambas investigaciones. Esto tendria
relacion con Sibalde etal. (2020), quienes afirmaron que los estudios han
demostrado que la resiliencia de los adolescentes en situaciones de vulnerabilidad
social proporciona una postura proactiva para enfrentar los desafios y buscar su
desarrollo, incluso en medio de condiciones desfavorables, que son condiciones que
han sufrido los evaluados en ambas investigaciones.

En esta variable, también pudimos obtener ciertas diferencias en cuanto al
sexo de los participantes, aunque los resultados no son significativos se pueden
evidenciar que los colaboradores varones posen en su mayoria baja resiliencia en
comparacion de las mujeres que, en su mayoria, poseen una resiliencia alta. Lo cual
concuerda con los resultados obtenidos por Flores & Quispe (2019), quienes en su
trabajo pudieron evidenciar que al comparar la resiliencia segln el género habia una
ligera diferencia entre ellos, con un margen de diferencia a favor de los estudiantes
de género femenino. Un resultado semejante al de Sanchez et al. (2020), quienes
concluyeron que no habia diferencias significativas en los niveles de resiliencia entre
los hogares sustitutos que evalud, sin embargo, la diferencia que se mostraron en los
hogares sustitutos fueron acerca de las puntuaciones; en el caso del hogar B, quien
puntué mayor es un hogar que presenta caracteristicas particulares, ya que residen
menores de todas las edades y ambos sexos; en tanto, en el hogar A, los adolescentes
son todos del género masculino, lo que indicaria una cierta diferencia en cuanto al
sexo de los participantes. Lo que concuerda con lo mencionado por Prado-Alvarez
& Aguila-Chéavez (2003), quienes mencionaron que existen diferencias en cuanto al
sexo de las personas, ya que los varones no poseen grandes recursos para afrontar

adversidades a diferencia de las mujeres que se centran en la busqueda de entablar
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relaciones intimas y consistentes, estas Gltimas siendo uno de los pilares de la

resiliencia para Wolin & Wolin (2010).



77

Conclusiones
Respecto al objetivo general se determind que si existe una relacidn
significativa de ambas variables, lo que conlleva a que, si modificamos una
variable, la otra también se vera transformada; debido a ello podemos afirmar
que, si aumenta las conductas de afrontamiento saludables que se centran en
la solucion del problema y permite satisfacer demandas de la vida, también
aumentara la capacidad de adaptarse y restaurar el equilibrio ante eventos
estresantes.
Con respecto al primer objetivo especifico, no se identifico relacion
significativa entre el estilo de afrontamiento “referencia a otros” y la
resiliencia, lo que indica que buscar ayuda profesional o soporte social y
espiritual no se vincula con la capacidad para superar contextos y situaciones
adversas.
En relacion con el objetivo especifico dos se hallo relacion entre el estilo de
afrontamiento centrado en el problema y la resiliencia, esto indica que
conductas de centrarse en el problema, esforzarse y tener éxito en manejar
situaciones conflictivas se asocia con la capacidad de afrontar de manera
constructiva los eventos de crisis.
En cuanto al objetivo especifico tres no se halld relacion entre el estilo de
afrontamiento “no productivo” y la resiliencia, en otras palabras, si en
momentos de estrés se reacciona con preocupacion, ignorar el malestar,
autoculparse y alejarse de la solucién no afecta de ninguna forma a la
resiliencia de la persona.
La media de edades de los adolescentes que participaron en el estudio es de

14 afnos y que, en su mayoria, fueron del género femenino, lo que evidencia
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que en cuanto a la variable resiliencia se encontraron diferencias, aunque no
significativas, esto debido a la importancia que el género femenino suele dar
a las relaciones interpersonales intimas, ya que es un factor importante en la
formacion de la resiliencia.

El estilo “resolver el problema” es el mas utilizado por los adolescentes
estudiados y las estrategias mas empleadas son buscar diversiones relajantes,
distraccion fisica, esforzarse y tener éxito, fijarse en lo positivo, reservarlo
para si.

El nivel de resiliencia predominante de los adolescentes es el nivel alto, lo
que concuerda con otras investigaciones. Nuestra hipotesis se vio rechazada
ya que el nivel de resiliencia no era el que esperdbamos, nuevamente esto se
atribuye al trabajo conjunto de las entidades y profesionales a cargo de los
CAR, y su impacto positivo en el desarrollo de los adolescentes, que dio como

resultado el nivel de resiliencia obtenido en la presente investigacion.
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Recomendaciones
Se recomienda a las autoridades del Estado (a través el MIMP), que consideren los
resultados de este estudio para tomar decisiones a beneficio de esta poblacion
vulnerable. Se requiere que desarrollen la resiliencia y afrontamientos saludables,
principalmente el estilo centrado en el problema. Para ello, pueden disefiar
politicas de salud psicoldgica en los CAR que cuenten con espacios 0 programas
que faciliten adquirir estds competencias.
Se sugiere a las autoridades de los CAR y profesores de los nifios que utilicen los
resultados hallados para implementar actividades que fomenten el desarrollo de
resolucion de problemas, estrategias saludables para afrontar el estrés, manejo de
emociones y bienestar individual.
Se exhorta a los psicélogos de los CAR prestar un mayor énfasis a las estrategias
de afrontamiento que presentan los adolescentes residentes con la finalidad de
generar un impacto positivo a futuro en ellos, para cuando salgan de los CAR, su
adaptacion y forma de afrontar los eventos adversos no afecte de manera negativa
en ellos; ademéas esto generard un impacto positivo en la resiliencia del
adolescente, debido a la relacion directa descubierta en la presente investigacion.
Se recomienda a los futuros investigadores la realizacion de investigaciones
experimentales que trabajen con la variable afrontamiento para tener mayor
evidencia de los resultados obtenidos en cuanto al fortalecimiento de la resiliencia
en la unidad de analisis.
Se sugiere a los interesados en este tema que realicen estudios en poblaciones de
riesgo para identificar la tasa de estilos de afrontamiento, asi mismo, que utilicen
una muestra mas grande, ya que esto permitira conocer si existen o no diferencias

segun el espacio demografico.
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Anexo 1. Matriz de consistencia: Afrontamiento y resiliencia en adolescentes de centros de atencién residencial de Huancayo, 2022

Titulo: AFRONTAMIENTO Y RESILIENCIA EN ADOLESCENTES DE CENTROS DE ATENCION RESIDENCIAL DE HUANCAYO

2022

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables

Disefio metodologico

Problema general

¢Existe relacion entre el
afrontamiento y la resiliencia de los
adolescentes de Centros de atencion
residencial Huancayo, 2022?

Objetivo general

Determinar la relacién entre el
afrontamiento y la resiliencia de los
adolescentes de centros de atencién
residencial Huancayo, 2022

Hipotesis general

H1: Si Existe relacién significativa
entre afrontamiento y resiliencia de
los adolescentes de centros de
atencion residencial Huancayo, 2022

Ho: No Existe relacién significativa
entre afrontamiento y resiliencia de
los adolescentes de centros de
atencién residencial Huancayo, 2022

Problemas especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

¢Qué relacion existe entre el estilo
de afrontamiento “referencia a
otros” y la resiliencia en los
adolescentes de centros de atencion
residencial de Huancayo, 2022?

Identificar la relacion entre el estilo
de afrontamiento “referencia a
otros” y la resiliencia en los
adolescentes de centros de atencién
residencial Huancayo, 2022

Existe relacion significativa entre el
estilo de afrontamiento “referencia a

otros” y la resiliencia en los

Variable 01

Afrontamiento

Variable 02

Resiliencia

Poblacion: Personas de centros de
atencién residencial de la ciudad
Huancayo

Muestra: Adolescentes que
comprenden de 12-18 afios de los
centros de Atencion Residencial de
la ciudad Huancayo

Técnica y tipo de muestreo: No
Probabilistico-por conveniencia

Técnica de recoleccion de
Datos: Encuesta- Escalas

Instrumento de recoleccion:
Escala de Resiliencia Escolar (E R)
de Waldig y Young; Escala de
Afrontamiento para Adolescentes de

Frydenberg y Lewis
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¢Qué relacion existe entre el estilo
de afrontamiento “resolver el
problema” y la resiliencia en los
adolescentes de centros de atencién
residencial de Huancayo, 2022?

¢Qué relacién existe entre el estilo
de afrontamiento “no productivo” y
la resiliencia en los adolescentes de
centros de atencion residencial de

Huancayo, 20227

Identificar la relacion entre el
estilo de afrontamiento “resolver
el problema” y la resiliencia en los
adolescentes de centros de
atencion residencial Huancayo,
2022

Identificar la relacion entre el
estilo de afrontamiento “no
productivo” y la resiliencia en los
adolescentes de centros de
atencion residencial Huancayo,
2022

adolescentes de centros de atencion

residencial de Huancayo, 2022.

Existe relacion significativa entre el
estilo de afrontamiento “resolver el
problema” y la resiliencia en los
adolescentes de centros de atencion

residencial de Huancayo, 2022.

Existe relacion significativa entre el
estilo de afrontamiento  “no
productivo” y la resiliencia en los
adolescentes de centros de atencion

residencial de Huancayo, 2022.




Anexo 2. Instrumentos

INSTRUCCIONES

Los estudiantes suelen tener cieras preocupaciones o problemas sobre lemas diferentes,
comao la escuela, el trabajo, la familia, los amigos, el mundo en general, elc. En este
cuestionario encontrards una lista de formas diferentes con las que la gente de tu edad suale
encarar una gama amplia de preblemas o preccupaciones. Deberds indicar, marcando la letra
comespondiente, |as cosas que W sueles hacer para enfrentarte a esos problemas o
dificuttades. En cada afirmacidn debes marcar con una "x" la letra A, B, C, D o E segun creas
que s tu manera de reaccionar o de actuar frente a los problemas.
Ma hay respuestas comectas o ermdneas. Mo dediquas mucho tiempo a cada frase;
simplemenie responde lo que crees que se ajusta mejor a lu forma de actuar,

Munca lo hago A

Lo hago raras veces

Lo hago algunas veces

Lo hago a menudo

Lo hago con mucha frecuencia

m o 0 m

Por ejemplo, si algunas veces te enfrentas a tus problemas mediante la accion de "Hablo con
olros para saber ko gue ellos harian si luviesen el mismo problema®, deberias marcar la © como
se indica a continuacidn:

1, Hablo con otros para saber lo que ellos harian

sl uviesen el mismo problema ABC DX

1. Hablo cen otros para saber lo gque ellos harian si tuviesen

el mismo problema ABCDE
2. Me dedico a rasolver lo que estd provocando el problema ABCDE
3. Sigo con mis lareas como es debido ABCDE
4, Me preccupo por mi futuro ABCDE
5, Me redno con mis amigos mas cercanos ABCDE
6. Trato de dar una buena impresidn en las personas gue me importan ABCDE
7. Espero que me ocurra lo mejor ABCDE
8. Como no puedo hacer nada para resolver €l problema, no hago nada ABCDE
9. Me pongo a lorar w'o gritar ABCDE
10, Organizo una aceidn en relacion con mi problema ABCDE

11. Escribo una carta a una persona que siento que me puede

ayudar con mi problema ABCDE
12. lgnoro el problema ABCDE
13. Ante los problemas, tendo a criticarme ABCDE
14, Guardo mis sentimientos para mi solofa) ABCDE

15. Dejo que Dios me ayude con mis problemas ABCDE
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18, Pienso en aquellos que tienen peores problemas, para que
los mios no parezcan tan graves

17. Pido consejo & una persona que tenga mas conocimianto
que yo

18. Encuentro una forma de relajanme, como ofr musica, leer
un libro, tocar un instrumento musical, ver la televisidn, etc.

19. Practico un deporte

20. Hablo con otros para apoyarnos mutuamente

21. Me dedico a resolver el problema utilizando tedas mis capacidades

22. 3igo asistiendo a clases

23, Me preccupa por buscar mi felicidad

24, Llamo a unia) amigoia) inlimo{a)

25, Me preccupo por mis relaciones con los demas
26. Espero que un milagro resuelva mis problemas

27. Frente a los problemas, simplemente me doy por vencido(a)

28, Intento sentirme mejor bebiendo alcohol, fumando o tomando drogas

29, Organizo un grupo que se ocupe del prablema

30, Decido ignorar conscientemeanta &l problama

31, Me doy cuenta que yo misma(a) me complico la vida frente a los
problemas

32. Evito eslar con la gente

33. Pido ayuda y consejo para que se resuelvan mis problemas

34. Me fijo en el aspecto positivo de las cosas y trato de pensar en las

cosas buenas

35. Busco ayuda o consejo de un profesional para resolver los problemas

36, Salgo vy me divierto para olvidar mis dificultades

37. Realizo ejercicios para mantenarmea en forma y can buena salud
38. Busco dnimo en olras personas

39, Considero otros puntos de vista y trato de tenerlos en cuenta
40. Trabajo intensamente (Trabajo duro)

41. Me preccupo por lo que esta pasando

42. Empiezo, o si ya existe, mejoro la relacidn con mi enamoradola)
43, Trato de adaptarme a mis amigos

44, Espero que el problema se resuelva por i solo

45, Me pongo mal (Me enfarma)

46. Culpo a los demas de mis problemas

47. Me redno con olras personas para analizar el problema

48. Saco el problema de mi mente

49, Me siento culpable por los problemas que me ocurren

50. Evito que ofros se enteran de lo que me preocupa

ABCDE

ABCDE
ABCDE

ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE

ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE

ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
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51. Leo la Biblia o un libro sagrado

52. Trato de tener una visian positiva de la vida

53. Pido ayuda a un profasional

54. Me doy tiempo para hacer las cosas que me gustan

55. Hago ejercicios fisicos para distraerme

56. Hablo con ofras personas sobre mi problema para que me ayuden
a salir de &l

57. Pienso en lo gue estoy haciendo y por que o hago

58. Busco tener exito en las cosas que estoy haciendo

589. Me preocupo por las cosas que me puedan pasar

60, Trato de hacerme amigo(a) intimo(a) de un chico o de una chica
81. Trato de mejorar mi relacion personal con los demas

62. Suefio despierto que las cosas van a mejorar

63. Cuando tengo problemas, no sé como enfrentarlos

64. Ante los problemas, cambio mis cantidades de lo gque como,
bebo o duermo

B85 Me redno con las personas que tienen el mismo problema que yo
66. Cuando tengo problemas, me aislo para poder evitaros

67. Me considero culpable de los problemas que me afectan

G&. Ante los problemas, evilo que olros sepan cdmo me sienta

89. Pido a Dios que cuide de mi

70. Me siento contento(a) de comao van las cosas

71. Hablo acerca del problema con personas que tengan mas
exXperiencia que yo

72. Consigo apoyo de olros, como de mis padres o amigos, para
solucionar mis problemas

73. Pienso en distintas formas de enfrentarme al problema

74. Me dedico a mis tareas en vez de salir

75, Me preocupo por el futuro del mundo

76, Procuro pasar mas tiempo con la persona con quien me gusta salir
T7. Hago lo gue quieren mis amigos

78 Me imagino que las cosas van a ir mejor

79. Sufro dolores de cabeza o de estémago

80. Encuentro una forma de aliviar la tensidn; por ejemplo, llorar o
gritar o beber o tomar drogas

ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE

ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE

ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE

ABCDE

ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE
ABCDE

ABCDE
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Escala de resiliencia de Wagnild & Young

Edad:
Sexo:

A continuacion, observara unas frases que le permitird pensar acerca de su
forma de ser. Se espera que conteste a cada una de las siguientes preguntas marcando
la casilla que mejor represente la frecuencia con la que actla, recuerde que el numero
1 representa el menor puntaje "En desacuerdo” y el 7 el mayor puntaje "De acuerdo”.
Recuerde responder de acuerdo con lo que usted realiza personalmente. Esto no es un
examen; no existen respuestas buenas o malas. Por favor haz un ASPA (X) en la

respuesta de cada oracion.

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Parcialmente en desacuerdo

Indiferente

Parcialmente De acuerdo

De acuerdo

N O O B W N P

Totalmente De acuerdo

1. Cuando planeo algo lo realizo 1(2(3(4(5(6]7

2. Generalmente me las arreglo de una manera u otra 112(3|4(5]6]|7

3. Dependo mas de mi mismo que de otras personas 112(3|4|5|6]|7

4. Para mi es importante mantenerme interesado(a) enlas |12 (3|4 |5|6 |7
cosas

5. Puedo estar solo si tengo que hacerlo 112(3|4]|5|6]|7

6. Me siento orgulloso de haber logrado cosas en mi vida 112(3|4]|5|6]|7

7. Usualmente veo las cosas a largo plazo 112(3|/4(5]/6/|7

8. Soy amigo de mi mismo 112[3|4(5]6/|7
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9. Siento que puedo manejar varias cosas al mismo tiempo

10. Soy decidido (a)

11. Rara vez me pregunto cual es la finalidad de todo

12. Tomo las cosas una por una

13. Puedo enfrentar las dificultades porque las he
experimentado anteriormente

14. Soy auto disciplinado(a)

15. Me mantengo interesado en las cosas

16. Por lo general encuentro algo de que reirme

17. Creer en mi mismo me permite atravesar tiempos
dificiles

18. En una emergencia soy una persona en quien se puede
confiar

19. Generalmente puedo ver una situacion de varias maneras

20. Algunas veces me obligo a hacer cosas, aunque no
quiera

21. Mi vida tiene significado

22. No me lamento de las cosas por las que no puedo hacer
nada

23. Encuentro una salida cuando me encuentro en una
situacion dificil

24. Tengo la energia suficiente para hacer lo que debo de
hacer

25. Acepto que hay personas a las que yo no les agrado




Anexo 3. Consentimiento informado para responsables de CAR

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Proposito del estudio:

Estamos invitando a participar en un estudio cientifico a los adolescentes a su cargo, cuyo
fin serd para obtener el titulo profesional. La investigacion busca Determinar la relacion entre
el afrontamiento y la resiliencia de los adolescentes de centros de atencion residencial de la
ciudad de Huancayo 2022. Para ello se evaluaré a los adolescentes del Centro de atencion
residencial presente. Este es un estudio que sera desarrollado por la Facultad de Psicologia

de la Universidad Continental.

La tesis “Estrategias de afrontamiento y resiliencia en adolescentes de centros de atencién
residencial de Huancayo 2022” se realizara a través de preguntas que los adolescentes
tendran que responder con la mayor honestidad, podran tomar el tiempo que sea necesario se
calcula un tiempo maximo de 30 - 60 min para responder, también puede parar con la

evaluacion en el momento que lo necesite.
Si elige que los adolescentes a su cargo participen de este estudio, se realizara lo siguiente:
1. Se aplicara la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (ER), para medir el nivel de
resiliencia presente
2. Seaplicara la Escala de Afrontamiento para Adolescentes (ACS Lima), para conocer
la estrategia de afrontamiento
Riesgos:
La aplicacion del instrumento no demandar4 ningiin riesgo para su salud o su trabajo.

Beneficios:

Con el presente trabajo, no habra beneficios econémicos u otro semejante, ya que este trabajo
es de indole informativa, por lo que se brindara informacion relevante sobre el tema.

Costos y compensacion

No debera pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibira ningtin incentivo
econdmico ni de otra indole.
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Confidencialidad:

Nosotros guardaremos su informacion con codigos y no con nombres. Si los resultados de
este seguimiento son publicados, no se mostrard ninguna informacion que permita la
identificacion de las personas que participaron en este estudio.

Derechos del participante:

Si decide que los adolescentes participen en el estudio, ellos pueden retirarse de este en
cualquier momento, o no participar en una parte del estudio sin que ello ocasione ningin
perjuicio para ellos ni para usted.

Contacto del investigador:
Para cualquier consulta relacionada con el presente estudio contctese con:

Bach. Angela Diana Valdez Ramos
Cel: 943992026
Email: 75196885@continental.edu.pe

Bach. Marcel James Pomalaza Palacios
Cel: 920688688
Email: 73088608 @continental.edu.pe

SUB GERENTE

Firma del Encargado del CAR
Domingo Savio - Coto Coto



CONSENTIMIENTO INFORMADO

Propésito del estudio:

Estamos invitando a participar en un estudio cientifico a los adolescentes a su cargo, cuyo fin
serd para obtener el titulo profesional. La investigacion busca Determinar la relacion entre el
afrontamiento y la resiliencia de los adolescentes de centros de atencién residencial de la ciudad
de Huancayo 2022. Para ello se evaluard a los adolescentes del Centro de atencidn residencial
presente. Este es un estudio que sera desarrollado por la Facuitad de Psicologia de la Universidad

Continental.

La tesis “Estrategias de afrontamiento y resiliencia en adolescentes de centros de atencion
residencial de Huancayo 2022” se realizaré a través de preguntas que los adolescentes tendran
que responder con la mayor honestidad, podran tomar el tiempo que sea necesario se calcula
un tiempo méximo de 30 - 60 min para responder, también puede parar con la evaluacién en el

momento que lo necesite.

Si elige que los adolescentes a su cargo participen de este estudio, se realizard lo siguiente:

1. Se aplicara la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (ER), para medir el nivel de
resiliencia presente

2. Se aplicaré la Escala de Afrontamiento para Adolescentes (ACS Lima), para conocer la
estrategia de afrontamiento

Riesgos:
La aplicacion del instrumento no demandara ningan riesgo para su salud o su trabajo.
Beneficios:

Con el presente trabajo, no habré beneficios econémicos u otro semejante, ya que este trabajo
es de indole informativa, por lo que se brindara informacion relevante sobre el tema.

Costos y compensacion

No deberd pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibird ninglin incentivo
econdmico ni de otra indole.

Confidencialidad:

Nosotros guardaremos su informacién con cédigos y no con nombres. Si los resuitados de este
seguimiento son publicados, no se mostrard ninguna informacion que permita la identificacién
de las personas que participaron en este estudio.
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Derechos del participante:

Si decide que los adolescentes participen en el estudio, ellos pueden retirarse de este en
cualquier momento, o no participar en una parte del estudio sin que ello ocasione ningin
perjuicio para ellos ni para usted.

Contacto del investigador:

Para cualquier consulta relacionada con el presente estudio contdctese con:

Bach. Angela Diana Valdez Ramos
Cel: 943992026
Email: 75196885@continental.edu.pe

Bach. Marcel James Pomalaza Palacios
Cel: 920688688
Email: 73088608 @continental.edu.pe

Firma dMncargado del CAR
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CONSENTIMIENTO INFORMADO
Propésito del estudio:

Estamos invitando a participar en un estudio cientifico a los adolescentes a su cargo, cuyo
fin seré para obtener el titulo profesional. La investigacion busca Determinar la relacién entre
el afrontamiento y la resiliencia de los adolescentes de centros de atencion residencial de la
ciudad de Huancayo 2022. Para ello se evaluara a los adolescentes del Centro de atencidn
residencial presente. Este es un estudio que sera desarrollado por la Facultad de Psicologia

de la Universidad Continental.

La tesis “Estrategias de afrontamiento y resiliencia en adolescentes de centros de atencién
residencial de Huancayo 2022 se realizard a través de preguntas que los adolescentes
tendran que responder con la mayor honestidad, podran tomar el tiempo que sea necesario se
calcula un tiempo méximo de 30 - 60 min para responder, también puede parar con la

evaluacion en el momento que lo necesite.
Si elige que los adolescentes a su cargo participen de este estudio, se realizard lo siguiente:
1. Se aplicara la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (ER), para medir el nivel de
resiliencia presente
2. Se aplicara la Escala de Afrontamiento para Adolescentes (ACS Lima), para conocer
la estrategia de afrontamiento
Riesgos:
La aplicacion del instrumento no demandaré ningiin riesgo para su salud o su trabajo.

Beneficios:

Con el presente trabajo, no habré beneficios econdémicos u otro semejante, ya que este trabajo
es de indole informativa, por lo que se brindara informacion relevante sobre el tema.

Costos y compensacion

No debera pagar nada por participar en el estudio. lgualmente, no recibird ningtin incentivo
econdmico ni de otra indole.
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Confidencialidad:

Nosotros guardaremos su informacion con cédigos y no con nombres. Si los resultados de
este seguimiento son publicados, no se mostrard ninguna informacién que permita la
identificacion de las personas que participaron en este estudio.

Derechos del participante:

Si decide que los adolescentes participen en el estudio, ellos pueden retirarse de este en
cualquier momento, o no participar en una parte del estudio sin que ello ocasione ningin
perjuicio para ellos ni para usted.

Contacto del investigador:

Para cualquier consulta relacionada con el presente estudio contictese con:

Bach. Angela Diana Valdez Ramos

Cel: 943992026

Email: 75196885@continental.edu.pe

Bach. Marcel James Pomalaza Palacios

Cel: 920688688
Email: 73088608(@continental.edu.pe

@socieum OE BENERCENGIA
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Firma del Encargado del CAR
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Anexo 4. Coeficiente de validez de contenido del Escala de Afrontamiento para

Adolescentes (ACS)

Dimension | item Jueces S | Mx | CVCj Pj CVCitc
Juez1 | Juez2 | Juez3 | Juez4

2 2 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
§ E, g 20 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
‘g S % 38 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
%’ ‘i’ s 56 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
O 72 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
> 3 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
8= 21 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
@ ; 39 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
e 5 57 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
w = 73 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
%’ o 15 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
o E 33 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
g é 51 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
T 69 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
§ % § ‘GE) 17 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
é 2 % 35 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
s & 53 9 9 9 9136 4 1| 0.003906 | 0.9960938
S8 18 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
g 2 36 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
'é’ S 54 9 9 9 91|36 4 1] 0.003906 | 0.9960938
s 12 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
g o 30 9 9 9 91|36 4 1] 0.003906 | 0.9960938
S = 48 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
b 66 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
o 13 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
§ \z 31 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
§ g 49 9 9 9 91|36 4 1] 0.003906 | 0.9960938
4 67 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
® 4 9 9 9 9|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
% 22 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
% 40 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
§ 58 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
o 74 9 9 9 9|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
7 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
3 § 25 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
§ 2 43 9 9 9 9136 4 1| 0.003906 | 0.9960938
I = 61 9 9 9 91|36 4 11 0.003906 | 0.9960938
77 9 9 9 91|36 4 1| 0.003906 | 0.9960938
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s o] 8 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
33 S| 26 9 9 9 936 | 4 1]0.003906 | 0.9960938
s§e§[ « 9 9 9 9(36| 4 10.003906 | 0.9960938
Ts S| 62 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
s B[ 78 9 9 9 9|36 4 1]0.003906 | 0.9960938
g 9 9 9 9 9(36| 4 1]0.003906 | 0.9960938
Sc 27 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
23 45 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
ERS 63 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
g 79 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
S o 11 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
s 5 29 9 9 9 936 4 1] 0.003906 | 0.9960938
ég 47 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
23 65 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
e 1 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
S _ 19 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
;g 37 9 8 9 935|389 0972 0.003906 | 0.968316
g ” 55 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
@ 71 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
10 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938

53 28 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
§§, 46 9 9 9 9|36 4 1]0.003906 | 0.9960938
64 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938

5 14 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
g 232 32 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
ég@ 50 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
S 68 9 9 9 9]36| 4 1]0.003906 | 0.9960938

= 16 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938
§§§ 34 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
35e 52 9 9 9 9(36| 4 1]0.003906 | 0.9960938
=1 70 9 9 9 936 4 110.003906 | 0.9960938

2 5 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
5 £ 23 9 9 9 9(36| 4 1]0.003906 | 0.9960938
£= 41 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
=5 59 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
- E 75 9 9 9 9(36| 4 1]0.003906 | 0.9960938
B 6 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
LS 24 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
g 2 42 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
@t 60 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
= 76 9 9 9 936 4 1]0.003906 | 0.9960938
CVC 0.9957421
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Anexo 5. Coeficiente de validez de contenido de la Escala de resiliencia

Tabla de interpretacion

Dimension | item Jueces S | Mx |CVCj Pj
Juez 1|Juez 2|Juez 3|Juez 4 CVCtc
6 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
2 9 9 9 6 9| 33|3.67|0.917|0.00391|0.91276
e 10 9 9 9 9| 36 4 110.00391 | 0.99609
%E’ 13 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
= = 17 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
3 18 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
24 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
§ 7 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
g = 8 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
s 11 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
O 12 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
1 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
.g 2 9 9 9 9| 36 4 110.00391 | 0.99609
S 4 9 9 9 9| 36 4 110.00391 | 0.99609
§ 14 9 9 9 9| 36 4 110.00391 | 0.99609
% 15 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
o 20 9 9 9 9| 36 4 110.00391 | 0.99609
23 9 9 9 9| 36 4 110.00391 | 0.99609
:5(_6 16 6 9 9 9| 33|3.67| 0.917|0.00391|0.91276
§ § 21 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
."g Py 22 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
3 = 25 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
g% 3 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
Ec 5 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
%g 19 9 9 9 9| 36 4 1/0.00391 | 0.99609
CvC 0.98943

Valores

Interpretacion

Menor a 0,60

Validez y concordancia inaceptable

0,70

Igual o mayor de 0,60 y menor o igual que

Validez y concordancia deficiente

Mayor que 0,71 y menor o igual que 0,80

Validez y concordancia aceptable

Mayor que 0,80 y menor o igual que 0,90

Validez y concordancia buenas

Mayor a 0,90

Validez y concordancia excelente
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Anexo 6. Base de datos

e EBase de datos Angela & Marcel sav [ConjuntoDatos1] - IBM SPSS Statistics Editor de datos - a x
Archivo Editar Ver Datos Iransiormar Analizar Gréficos Utiidades Ampiiacionss  Vantana  Ayuda

’i.%g"‘ THIE ARTE JedQ

Visible: 31 de 31 variables

i & Sexo & Edad Centro At Punlaje_ g el Res Fas #Rp & Es rdd & ai & Pe FH & Na SR #s0 L &
& encion R & Resiienci = iliencia
esidencial a

1 1 Masculino 13| ElRosaro 9 Bajo 64 50 0 80 72 52 64 “ 4 50 60 A
2 2 Femenino 13 ElRosario 13 Alto 76 80 100 64 76 76 2 36 52 55 75

3 3 Femenino 14, ElRosario 157 Alto 8 8 ] 88 52 52 56 48 40 75 70

4 4 Femenino 17/ ElRosario 98 Bajo. 64 72 [ 60 56 £ £ 2 48 45 2

5 §  Femenino 13 ElRosario 124 Medio 76 61 76 64 72 60 64 72 52 55 50

6 6 Femenino 16/  ElRosano 124 Meadio 80 44 88 6 76 56 44 44 40 45 60

7 7  Femenino 15 ElRosario 120 Medio 48 48 60 48 48 48 48 48 56 55 45

8 8 Femenino 13 ElRosario 118 Medio % 48 60 56 56 52 48 4“4 4“4 3 40

9 9 Femenino 13 ElRosario L Ao 72 48 B 40 2 m 4 52 m 55 50

10 10 Femenino 16 ElRosario 130 Ao 68 N 8 84 56 84 84 52 48 0 50

1 11 Femenino 13 ElRosario m Medio 68 56 8 %2 52 52 68 60 2 50 60

12 12 Masculino 14 ElRosario 135 Alto 36 68 76 60 56 68 60 36 40 30 35

13 13 Masculino 17, ElRosario 126 Medio “ “ 68 64 32 68 56 2 2 3 65

" 14 Femenino 16 ElRosario 07 Wedio 68 56 80 76 “ 52 64 52 0 55 70

15 15 Femenino 15 ElRosario 109 Medio 52 36 0 60 56 52 52 52 52 70 50

1% 16 Femenino 13 ElRosaro 162 Alto 44 60 (] 48 24 2 48 ] 60 40 50

7 17 Femenino 13 ElRosario 126 Medio 80 92 80 100 100 80 60 32 36 75 65

18 18 Femenino 13 ElRosario 124 Medio 64 68 72 68 48 56 76 76 [ 0 55

19 19 Femenino 16 Apoyame 9 Bsio 52 48 56 2 48 [ 68 [ 52 45 70
2 20 Femenino 16 Apoyame .. 132 Alto 2 96 68 68 88 % 52 56 40 40 2
2 21 Femenino 15 Apoyame . 141 Alto 80 88 92 9% 80 9% 88 80 72 50 60
2 22 Femanino 13| Apoyams 110 Medio 60 2 84 3% 36 68 88 68 3% 80 70
n 23 Femenino 17 Apoyame .. "t Medio 32 “ 5 60 40 3 32 2 2 30 30

2 24 Femenino 16 Apoyame 3 Ao 76 100 100 100 60 8 7 56 3 55 2

% 25 Femenino 14| Apoyame 98 Bajo 52 48 48 56 56 m 76 3 40 45 85 .
o < o B - - o B - o o ) o o B - o >

Vista de datos  Vista de vanables
1BM SPSS Statistics Processor estd listo 1 Unicode:ACTIVADO
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81 Base de aatos Angela & Marcelsav [ComunmoDitas1] - [BM SPSS Statistics Editar e datos - 8 x

Achvo  Editar  Ver [Datos Iransiormar  Analizar Graficos  Utlidades Ampiiaciones  Ventana  Ayuda

"l%\@]ra| LI A RE 10 Q

Visible: 31 de 31 variables

&id dhSexo & Edad Centro At Pumtaje_ g Niwel Res & As #Rp S Es £ & A #Pe S Hi & Na PR # 50 fip &
& encion_R ¢ Resilienci liencia
esidencial a
138 18 Femenino 13 ElRosano 124 Medio 3 88 72 68 48 56 76 76 [ 0 56, ~
19 19 Femenino 16 Apoyame .. 89, Bajo 52 48 56 72 48 64 68 64 52 45 70
20 20 Femenino 16 Apoyame 132 Alto 24 96 63 68 88 96 52 56 40 40 25
2 21 Femenino 15 Apoyame ... 1“1 Alto 80 88 92 9% 80 96 88 80 72 50 60
2 22 Femenino 13 Apoyame 110 Medio 60 72 84 36 36 68 88 68 3 80 70
23 23 Femenino 17 Apoyame "7 Medio 32 4 8 60 40 36 32 2 20 30 30
E 24 Famenino 16 Apoyame .. 9 Alto 76 100 100 100 60 [ 76 56 3% 55 2
2 26 Femenino 14 Apoyame 98 Bajo 52 48 48 56 56 44 76 3% 40 45 85
26 26 Femenino 13 Apoyame ... 150 Alto 52 48 48 56 56 44 76 36 40 45 85
27 27 Femenino M Gelicich 7 Bajo 20 20 24 2 24 20 24 2 40 20 I3
2 28 Femenino M Gelicich 105 Bajo 92 76 %6 68 72 5 92 60 48 80 56
29 29 Femenino 16 Gelicich 9 Eajo 68 66 80 60 4 6 64 66 52 65 50
30 30 Femenino 16 Gelicich 138 Alto 88 80 8 64 36 56 601 3% 28 40 50
3 31 Femenino 16 Gelicich 133 Ao 80 52 72 72 3% 52 64 48 40 50 3
2 32 Femenino 16 Gelicich s Alte 2 4 ] 20 20 20 % 80, 2 20 80
3 33 Femenino M Gelicich 139 Alto 4 64 2 76 “ 52 44 52 [ 50 70
M 34 Femenino 17 Gelicich 132 Alto % 80 56 88 92 8 88 86 76 45 80
35 35 Femenino 13 Gelicich 42 Alto 2 40 56 68 2 32 56 64 56 2 65
36 36 Femenino 13 Gelhcich 140 Alto 68 56 60 72 32 64 9% 60 64 65 70
37 37 Masculino 12 Domingo S. 106 Bajo 76 44 52 72 72 76 64 68 28 55 30
38 38 Masculino 12 Domingo S 15 Medio 8 64 [ 68 76 68 [ & 4“4 4 75
3 39 Masculino 13 Domingo S... 67 Bao 40 48 72 2 48 2 24 60 2 3 40
40 40 Masculino 12 Domingo S 1 Medio 48 68 72 56 32 48 48 40 48 55 35
[ 41 Masculino 15 Domingo S... 126 Medio 8 8 8 100 100 100 [ 8 1 80 100
42 42 Masculino. 15 Domingo S. 91 Bajo 40 64 48 56 64 36 76 48 B4 30 70
- <[ 3
Vista de datos  Vista de vanables
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