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Resumen 

La presente investigación lleva de Titulo Clima Organizacional y Desempeño Laboral 

en trabajadores de la Empresa Consultora y Constructora CMAR S.A.C en el año 2019. El 

principal objetivo fue analizar si el Clima Organizacional y el Desempeño Laboral tienen una 

relación significativa en los trabajadores de la Empresa Consultora y Constructora CMAR 

S.A.C. 

El enfoque utilizado fue Cuantitativo, el método de investigación deductivo, el tipo de 

investigación es correlacional. La técnica que se usó para la recolección de datos fue la encuesta 

y el instrumento fue el cuestionario, el cual cuenta con 2 variables y un total de 5 dimensiones, 

para ello se usó la escala de valoración de Likert, este fue validado por jueces expertos. La 

población que se tomó en cuenta para la presente investigación, fueron los trabajadores de la 

Empresa Consultora y Constructora CMAR S.A.C, entre ellos Gerente General, Sub-Gerencia, 

Personal Administrativo, Área de Proyectos, Área de ejecución de obra y el Área Social. 

Mediante la aplicación del Cuestionario y su posterior procesamiento de datos en el 

SPSS, pudimos obtener como resultado un (0.896) esto dice que hay una correlación directa 

alta entre Clima Organizacional y Desempeño Laboral en los trabajadores de la Empresa 

Consultora y Constructora CMAR S.A.C en el año 2019. Por otro lado, un (0.870) correlación 

directa alta entre las Dimensiones de Sistema Individual y Desempeño Laboral, un (0.821) de 

correlación directa alta entre Sistema Interpersonal y Desempeño Laboral y un (0.862) de 

correlación directa alta entre Sistema Organizacional y Desempeño Laboral. 

Se concluye que si existe una correlación directa alta de 0.896 entre el Clima 

Organizacional y el Desempeño Laboral en los trabajadores de la Empresa Consultora y 

Constructora CMAR S.A.C. 
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Abstract 

The present research has as Title Organizational Climate and Labor Performance in 

workers of the Consulting and Construction Company CMAR SAC in 2019. The main goal 

was to analyze if Organizational Climate and Labor Performance have a meaningful 

relationship in the workers of the Consulting Company and Constructora CMAR SAC 

The approach used was Quantitative, the deductive research method, the type of 

research is correlational. The technique used for data collection was the survey and the 

instrument was the questionnaire, which has 2 variables and a total of 5 dimensions, for which 

the Likert assessment scale was used, expert judges confirmed this. The population that was 

considered for the present investigation, were the workers of the Consulting and Construction 

Company CMAR S.A.C, among them Administrative Personnel, Project Area, Work 

Execution Area and Social Area. 

Through the application of the Questionnaire and its subsequent data processing in the 

SPSS, we were able to obtain because of (0.896), this tells us that there is a high direct 

correlation between Organizational Climate and Work Performance in the workers of the 

Consulting and Construction Company CMAR S.A.C in the year 2019. On the other hand, a 

(0.870) high direct correlation between the Dimensions of Individual System and Work 

Performance, a (0.821) high direct correlation between Interpersonal System and Work 

Performance and a (0.862) high direct correlation between System Organizational and Work 

Performance.  

It is concluded that if there is a high direct correlation of 0.896 between the 

Organizational Climate and the Work Performance in the workers of the Consulting and 

Construction Company CMAR S.A.C 


