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RESUMEN 

El presente trabajo de suficiencia profesional explica el “Manejo y operación de 

residuos sólidos industriales por la empresa EMICONSATH S.A. para la Compañía 

Minera Chungar periodo 2021 - 2022”, ubicado en el distrito de Huayllay perteneciente 

a la provincia y departamento de Pasco y se desarrolló desde agosto de 2021 hasta 

diciembre de 2022. Teniendo como objetivo principal conservar el orden y limpieza de 

los centros de acopio de todas las áreas de trabajo asegurando un almacenamiento 

adecuado de los residuos sólidos generados por las diferentes empresas que laboran en 

la compañía minera reduciendo impactos ambientales negativos.  

Para ello se desarrolló la metodología PHVA (ciclo de Deming) de mejora continua en 

la que se realizó un diagnóstico situacional para identificar los principales problemas, 

posteriormente se definieron los planes y objetivos para ejecutar un correcto manejo y 

operación de los residuos sólidos, logrando verificar los resultados obtenidos con los 

planes y objetivos mediante indicadores de medición, se evaluaron dichos resultados, 

se tomaron acciones de control y corrección para obtener una mejora continua.  

La supervisión en los procesos fue fundamental para la empresa EMICONSATH S.A., 

ya que se obtuvieron resultados significativos tales como, capacitaciones y campañas a 

las diferentes empresas especializadas y áreas de trabajo; asimismo, se logró la correcta 

segregación de residuos manteniendo el orden y limpieza de los mismos cumpliendo 

con su recojo diario programado al 100 %.  

Por otro lado, se logró minimizar en un 3 % la generación de residuos sólidos en la 

Compañía Minera Chungar, esto gracias a la concientización de las diferentes áreas, 

también se recicló el 80 % de residuos aprovechables para su comercialización y 

reutilización en la creación de nuevos productos, finalmente, se capacitó al 100 % del 

personal del área de asuntos ambientales de la empresa EMICONSATH S.A. en temas 

de gestión de residuos. 
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INTRODUCCIÓN 

 

Las diferentes actividades que realizan las empresas que laboran en la Compañía 

Minera Chungar generan una variedad de residuos sólidos que deben pasar por un 

proceso para así minimizar su impacto negativo en el medio ambiente, por lo tanto, 

empresas y trabajadores están obligados a disponer los residuos en los centros de acopio 

de acuerdo con el código de colores de la NTP que señala los siguientes procesos para 

mantener limpio y ordenados los establecimientos en los centros de acopio: recojo, 

transporte, segregación, valorización y almacenamiento temporal y transporte a su 

destino final.  

Teniendo en cuenta lo ya mencionado, el siguiente trabajo de investigación está 

organizado de la siguiente manera:  

 

        Capítulo I: se mencionan datos importantes de la empresa como los servicios que 

brinda, organigrama, visión y misión, así mismo se describe el área en 

el que se ejecutan las actividades, cargo y funciones a desarrollar. 

Capítulo II: se explican los aspectos principales de las actividades profesionales 

describiendo los términos básicos, oportunidades, objetivos generales 

y específicos, la justificación de la actividad y resultados proyectados. 

        Capítulo III: se detallan las bases teóricas de la metodología, las normas legales 

aplicadas, los procesos de manejo de los residuos sólidos, definición 

de términos y el método aplicado para lograr los resultados. 

        Capítulo IV: se describen de las actividades desarrolladas, las técnicas e 

instrumentos usados y cronograma de ejecución de actividades en la 

empresa EMICONSATH S.A.  

         Capítulo V: se mencionan los resultados finales obtenidos de las actividades 

realizadas en la empresa, describiendo los logros alcanzados, las 

dificultades encontradas, las mejoras, el análisis y el aporte que se 

brindó a la empresa como bachiller. 
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CAPÍTULO I 

ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA 

 

 Datos generales de la empresa: 

Razón social             : Empresa Minera Constructora Asuntos Ambientales y 

Transportes Huayllay S.A. 

Nombre comercial        :  EMICONSATH S.A. 

RUC                               :  20489418691  

Dirección                 :  Calle las Vegas, Huayllay 19500 

Número de contacto     :  994645696 

Representante legal      :  Rodríguez Guerra, Miguel Ángel 

 Actividades de la empresa: 

• Recojo, transporte y disposición de residuos sólidos peligrosos y no peligrosos. 

• Manejo y operación de plantas de tratamiento de agua. 

• Monitoreo ambiental 

• Obras civiles (construcción de muros reforzados, encofrados, instalación de 

coberturas, mejoramiento de canales). 

• Trabajos con equipos pesados (perfilado de terreno con excavadora, 

compactado de plataforma con rodillo, habilitación de plataformas con tractor, 

carguío de mineral, plataformeado de terreno con motoniveladora). 

 Reseña histórica de la empresa 

La empresa minera EMICONSATH S.A., fue constituida el 2005 por los antiguos 

comuneros de la comunidad campesina de Huayllay en la provincia de Pasco, 

encabezado por el presidente del directorio y su junta directiva.  

Se encuentra inscrita en los registros públicos y registro autoritativo de EO-RS con 

registro MINAM EO-RS-0235-19-190104, dedicado principalmente al servicio de 

recolección, transporte y disposición de residuos sólidos. 
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Esta empresa brinda servicio a las empresas Pan American Silver Huarón, 

Compañía Minera Chungar y Compañía Minera Alpamarca. 

 Registro tributario 

Estado                          : Activo  

Condición                    : Habido 

Tipo de sociedad         : Sociedad Anónima 

Fecha de inscripción   : 01/12/2005 

 

 Organigrama de la empresa 

1.5.1. Organigrama funcional de la empresa EMICONSATH S.A. 

 

 

Figura 1. Organigrama funcional de la empresa EMICONSATH S.A. 

Fuente: Elaboración propia 
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1.5.2. Organigrama funcional del área de Asuntos Ambientales – 

EMICONSATH S.A. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Organigrama funcional del área de Asuntos Ambientales - 

EMICONSATH S.A. 

Fuente: Elaboración propia 

 

 Visión y Misión de la empresa 

1.6.1. Visión 

“Ser siempre una de las principales empresas, que brinda un servicio de 

calidad a empresas mineras industriales y a las entidades del sector público. 

Fortalecidos por contar con un potencial humano altamente calificado y 

equipos altamente especializados”(1).  

1.6.2. Misión 

“Convertirse en un socio estratégico de las empresas mineras, 

constructoras, ambientales y sobre todo basado en la solución de sus 

problemáticas del entorno empresarial, enmarcado en la política de su 

seguridad con el lema de Planificar antes de accionar”(1).  
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 Descripción del área donde realiza sus actividades profesionales 

Se encuentra a cargo de la Superintendencia de Asuntos Ambientales de la 

Compañía Minera Chungar – Volcan, quienes están encargados del desarrollo y 

ejecución del Sistema de Gestión Ambiental, basados principalmente en ocho 

riesgos críticos ambientales donde se prioriza la gestión de residuos y efluentes 

líquidos. 

La EO-RS EMICONSATH S.A. como parte del servicio, brinda el recojo de los 

residuos industriales de las diferentes empresas especializadas y áreas que laboran 

en la compañía minera con el objetivo de disminuir los impactos negativos en el 

medio ambiente. 

 

 Descripción del cargo y de las responsabilidades del bachiller en la empresa 

Capataz Operativo: encargado de controlar, dirigir y coordinar las tareas a realizar, 

acorde con el servicio brindado de recojo, transporte, 

almacenamiento y disposición de residuos sólidos. 

Supervisor Junior: responsable de desarrollar la gestión de residuos sólidos, 

manejo, tratamiento y disposición; así como, coordinar y 

hacer cumplir todas las normas y estándares relacionados a su 

inadecuada disposición y transporte de cargas peligrosas.  

1.8.1. Responsabilidades 

a. Coordinar, dirigir las operaciones y el manejo de los residuos sólidos 

desde su recolección, almacenamiento y disposición. 

b. Hacer cumplir todos los estándares, procedimientos e instructivos 

establecidos por EMICONSATH S.A. 

c. Cumplir y hacer cumplir la política de seguridad, valores y normas 

establecidas por EMICONSATH S.A. y Compañía Minera Chungar. 

d. Verificación y control del orden, limpieza y correcta segregación de 

residuos sólidos en los centros de acopio y áreas de trabajo.  

e. Verificar y cumplir con la correcta utilización de herramientas y equipos. 

f. Comprobación y control del orden y limpieza de los camiones 

recolectores.  
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1.8.2. Funciones 

a. Gestionar los residuos peligrosos y no peligrosos de las Unidades 

Animon e Islay.  

b. Realizar informes y valorizaciones por el servicio brindado a la 

Compañía Minera Chungar. 

c. Supervisar el servicio de recolección de residuos sólidos de las Unidades 

Animon e Islay. 

d. Supervisar y dar seguimiento periódicamente en el cumplimiento de la 

documentación como: autorizaciones, permisos, capacitaciones y demás 

solicitados por Volcan Compañía Minera, MTC, MINAM y afines 

asociados a operadores de equipos móviles a su cargo. 

e. Supervisar periódicamente el correcto funcionamiento y cumplimiento 

del mantenimiento de los equipos a cargo. 

f. Coordinar con los residentes, jefes de área, supervisores de operación 

sobre el planeamiento, dirección, supervisión y ejecución de los trabajos 

programados para cada guardia. 

g. Capacitar al personal en temas ambientales, enfocados en el manejo de 

residuos, ahorro de los recursos naturales y cuidado de áreas verdes. 

h. Realizar charlas y capacitaciones programadas mensualmente por el área 

de seguridad en temas referidos a SSOMA. 
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CAPÍTULO II 

ASPECTOS GENERALES DE LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES 

 

 Antecedentes o diagnóstico situacional 

Las diferentes actividades que se desarrollan en la Compañía Minera Chungar - 

Volcan han generado diferentes tipos de residuos sólidos que son gestionados 

desde el proceso de segregación en el punto de acopio hasta su disposición en un 

lugar adecuado, disminuyendo el impacto que pueda ocasionar al medio ambiente, 

todo ello como parte del cumplimiento del riesgo critico ambiental de una 

inadecuada disposición de residuos y los compromisos ambientales asumidos en 

los EIA. 

Para la segregación de residuos sólidos, existen centros de acopio habilitados por 

la EO-RS EMICONSATH S.A en las diferentes áreas de trabajo, teniendo en 

cuenta el código de colores y las características del residuo generado de tal manera 

que se evita una posible contaminación al medio ambiente. 

La recolección y transporte de los residuos sólidos forman parte del servicio 

realizado por la EO-RS EMICONSATH S.A., quienes trasladan los residuos 

aprovechables al almacenamiento central y los no aprovechables en la trinchera 

sanitaria perteneciente a la Compañía Minera Chungar como parte de su 

disposición final.  

 Identificación de oportunidad o necesidad en el área de actividad profesional 

Luego de realizar la supervisión de la gestión de residuos sólidos de las diferentes 

empresas e inspeccionar los trabajos ejecutados por los colaboradores encargados 

de recoger, transportar y disponer los residuos, se detectó la necesidad de: 

● Realizar capacitaciones para una correcta segregación de los residuos sólidos y 

el uso adecuado de los cilindros en los centros de acopio de acuerdo con la NTP 

900.058.2019. 

● Diagnosticar e identificar los residuos generados por cada área en la compañía 

minera. 
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● Elaborar un programa semanal de actividades, estableciendo las rutas y el tipo 

de residuo a recolectar. 

● Inspeccionar y verificar del correcto manejo de los residuos sólidos de cada 

actividad minera y empresa contratista. 

 Objetivos de la actividad profesional 

2.3.1.   Objetivo general 

Conservar el orden y limpieza de los centros de acopio de todas las áreas de trabajo 

asegurando un almacenamiento adecuado de los residuos sólidos.  

2.3.2.    Objetivos específicos 

● Minimizar la generación de residuos sólidos producidos por las diferentes 

actividades y empresas que laboran en la compañía minera Chungar. 

● Reciclar los residuos aprovechables generados por las diferentes actividades de 

las empresas que laboran en la compañía minera Chungar. 

● Capacitar al personal en la correcta segregación de residuos sólidos.  

 Justificación de la actividad profesional 

2.4.1. Ambiental 

Uno de los grandes problemas ambientales en el mundo es la generación de 

residuos sólidos industriales y parte de ello son los generados por la actividad 

minera que genera un impacto negativo en el medio ambiente.  

Como profesional en ingeniería ambiental es mi responsabilidad hacer cumplir 

una correcta gestión de estos residuos sólidos y velar por la protección del medio 

ambiente que rodea a la compañía minera. 

2.4.2. Salud 

Una mala gestión de los residuos puede causar diversas enfermedades generando 

daños en la salud de las personas y animales que viven en los alrededores de la 

compañía minera, por ello es necesario realizar un buen manejo de los residuos 

para proteger a la población. 

2.4.3. Económico  

Gestionar adecuadamente los residuos sólidos permite realizar una correcta 

segregación el cual generará beneficios económicos para la Compañía Minera 

Chungar mediante la valorización de los residuos aprovechables.  

2.4.4. Social 

Una apropiada gestión de residuos sólidos industriales ayudará a prevenir la 

contaminación de los recursos naturales, así como evitar diversas incomodidades 

a los pobladores que radican a los alrededores de la zona de influencia de las 

actividades de la Compañía Minera Chungar. 



18 

 

 Resultados esperados de la actividad profesional 

OBJETIVOS INDICADOR RESULTADOS 

Conservar el orden y limpieza de 

los centros de acopio de todas las 

áreas de trabajo, asegurando un 

almacenamiento adecuado de los 

residuos sólidos.  

Porcentaje de limpieza 

semanal de los centros de 

acopio. 

Cumplimiento de la 

limpieza de los centros de 

acopio de cada área de la 

Compañía Minera 

Chungar en un 100 %. 

Minimizar la generación de 

residuos sólidos producidos por 

las diferentes actividades y 

empresas que laboran en la 

Compañía Minera Chungar. 

 Resumen de la cantidad 

de generación de residuos 

mensuales por área y tipo 

de residuo. 

Minimización de la 

generación de residuos 

aprovechables y no 

aprovechables en un 3 % 

al mes. 

Reciclar los residuos 

aprovechables generados por las 

diferentes actividades de las 

empresas que laboran en la 

Compañía Minera Chungar. 

Registro mensual del 

recojo de residuos sólidos 

aprovechables de cada 

área. 

Reciclaje de residuos 

aprovechables en un 80 % 

de su generación. 

Capacitar al personal en la 

correcta segregación de residuos 

sólidos. 

Porcentaje del personal 

que ha sido capacitado en 

la correcta segregación de 

residuos. 

Capacitación del 100 % 

del personal de 

EMICONSATH S.A. en 

la correcta segregación de 

residuos.  

Tabla 1. Resultados esperados de la actividad profesional 

Fuente: Elaboración propia  
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CAPÍTULO III 

MARCO TEÓRICO 

 Normas legales 

• Convenio de Basilea: tras los efectos negativos de los residuos peligrosos 

generados por los países en constante desarrollo, se realizó un convenio que 

entró en vigencia el 5 de mayo de 1992 con el principal objetivo de resguardar 

la salud de las personas y el medio ambiente, exigiendo la implementación de 

medidas para una adecuada disposición de residuos (2).  

• Ley N° 28611, Ley General del Ambiente: en el Artículo 119, se menciona 

que los gobiernos tanto locales, distritales o provinciales tienen la 

responsabilidad del recojo, transporte y disposición final de los residuos 

generados por su población, así como de los producidos por las diferentes 

actividades comerciales de su localidad. Por otro lado, las empresas industriales 

están obligadas de encargarse ellas mismas de sus residuos generados hasta su 

disposición final (3). 

• Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos D.L. N° 1278: en el presente 

decreto se establecen lineamientos donde se obliga a la población en general a 

prevenir y disminuir la generación de residuos desde su origen, así como su 

valorización energética y material, para su posterior disposición final, 

garantizando así el cuidado de la salud de la población y del medio que lo rodea. 

Esta ley busca a través de principios y lineamientos involucrar y sensibilizar a 

la población en una correcta gestión y manejo de los residuos (4). 

• D.S. N° 014-2017-MINAM, Reglamento del Decreto Legislativo N° 1278, 

Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos y su modificatoria D.S. N° 001-

2022-MINAM: en el Artículo 1, menciona que la presente normativa tiene 

como objetivo maximizar el uso eficiente de los materiales, minimizar y 

valorizar los residuos sólidos, así como, obtener una adecuada disposición final 

de los mismos (5).También menciona que, tras la generación de los residuos, las 

empresas están obligadas a implementar un Plan de Minimización y Manejo de 
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Residuos Sólidos No Municipales, que contempla hasta su disposición final 

mediante los servicios de una EO-RS (5). 

• Régimen especial de gestión y manejo de residuos de aparatos eléctricos y 

electrónicos, Decreto Supremo N° 009- 2019-MINAM: el presente régimen 

tiene como objetivo asegurar la correcta gestión de los RAEE mediante 

obligaciones y responsabilidades de los generadores desde su segregación hasta 

su disposición final (6). Siendo parte de las obligaciones del generador de 

RAEE: la minimización, segregación y el correcto almacenamiento de cada tipo 

de residuo, además de entregar los RAEE a los diferentes sistemas de manejo o 

empresas operadoras de RAEE, quedando así exentos de posibles daños que 

puedan causar los residuos una vez entregados (6). 

• Ley N° 28256, Ley que regula el transporte terrestre de materiales y 

residuos peligrosos: con el objetivo de regular el desarrollo de las actividades 

concernientes al transporte de materiales y residuos peligrosos, también se 

contemplan los alcances en el almacenamiento, transporte, rutas de tránsito, 

manipulación y disposición final (7). 

• Reglamento de seguridad y salud ocupacional en minería D.S. N° 024-2016-

EM.: tiene como objetivo prevenir los posibles accidentes e incidentes, así 

como enfermedades ocupacionales mediante la participación de los trabajadores 

y empleados, cumpliendo con las normas y estándares exigidos por la empresa 

y promoviendo una cultura de prevención de riesgos laborales (8). 

• NTP 900.058:2019, GESTIÓN DE RESIDUOS. Código de colores para el 

almacenamiento de residuos sólidos: esta norma establece el color del 

contenedor que se debe utilizar para un adecuado almacenamiento de los 

residuos municipales y no municipales, siendo aplicable a todo tipo de residuo 

sólido con excepción de los residuos radioactivos, de actividad militar, aguas 

residuales y residuos líquidos (9). 

• NTP 900.065:2012 GESTIÓN AMBIENTAL. Gestión de residuos. Manejo 

de residuos de aparatos eléctricos y electrónicos. Generación, recolección 

interna, clasificación y almacenamiento. Centros de Acopio: esta norma 

establece diferentes medidas que se deben adoptar para un correcto manejo de 

los residuos que son generados por el uso excesivo de los diferentes equipos 

eléctricos y electrónicos (RAEE) utilizados hoy en día, con el objetivo de 
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prevenir, reducir y mitigar los posibles impactos negativos que se puedan 

ocasionar en la salud y el medio ambiente durante las diferentes etapas de 

manejo de dichos residuos (10). 

• NTP 900.050:2022. GESTIÓN DE RESIDUOS. Manejo de aceites usados: 

esta norma establece medidas para la disposición adecuada de los aceites usados 

en nuestro país en las diferentes etapas empleadas así como su valorización y 

disposición final, es por ello que esta norma técnica se aplicará en toda actividad 

industrial que por su actividad genera este tipo de residuo, obligando a las 

empresas implementar una mejora en el manejo adecuado de los aceites usados 

para prevenir posibles impactos negativos en la salud de las personas y daño al 

medio ambiente (11). 

 

 Bases teóricas  

3.2.1. Gestión de residuos sólidos 

Es un conjunto de procesos aplicados a un manejo adecuado de los residuos 

del ámbito de gestión municipal o no municipal de los gobiernos locales, 

distritales y provinciales (12).  La gestión de residuos sólidos busca 

minimizar los posibles riesgos que puedan afectar la salud de la población 

y medio ambiente. 

3.2.1.1. Minimización  

Son acciones que son implementadas con la finalidad de disminuir la 

aglomeración de los residuos generados por entidades públicas o 

privadas  (13), estas actividades se basan en: 

a. Reducir 

     Acciones que ayudan a reforzar la segregación, siendo este el primer 

paso para reducir la cantidad del residuo generado se consideran a 

la capacitación y a las campañas de segregación como acciones 

importantes para fortalecer la reducción de los residuos sólidos (14).  

b. Reutilizar  

     Acciones que permiten utilizar un producto por segunda vez sin ser 

modificado en su composición física o química (14).  

c. Reciclar 

     Acción de acumular cualquier material que no se descomponga y 

sean derivados del plástico, aluminio, vidrio, papel y cartón (15).  
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3.2.1.2. Técnicas de minimización 

Las técnicas implementadas para minimizar la cantidad del residuo 

generado ayudan para su disposición final, sin embargo, se toman en 

cuenta estas tres fases: 

a. Pre-recogida 

En esta primera fase los residuos son acogidos en los centros de 

acopio de acuerdo al código de colores y tipo de residuos generados 

para su posterior traslado al espacio adecuado para su tratamiento. 

b. Recogida 

En esta segunda parte los residuos son trasladados y descargados en 

la zona de tratamiento principal (13).  

c. Tratamiento  

En esta tercera fase se emplean diferentes técnicas de minimización 

de residuos sólidos. 

En nuestro país la técnica más utilizada es la disposición final en los 

rellenos sanitarios, sin embargo, existen otras técnicas como la 

reutilización o el reciclaje que ayudan a minimizar los residuos, este 

último es la técnica con mayor preferencia en la aplicación como 

tratamiento para minimizar los residuos sólidos generados por la 

población (13).  

Las técnicas más conocidas son: 

• Relleno sanitario 

Son espacios designados para el destino final de los residuos 

sólidos, están ubicados lejos de la ciudad para evitar posibles 

malos olores, propagaciones de roedores e insectos, así mismo 

los residuos son cubiertos con tierra (13). Un relleno sanitario o 

también llamado botadero deben de ser autorizado por el 

MINAM para disponer los residuos sólidos y debe contar con un 

sistema de recepción que ayude a minimizar las emisiones de 

gases de efecto invernadero (13).  

• Reciclaje 

Es la modificación de los componentes de los residuos sólidos 

reaprovechables, sin embargo, actualmente solo se toma en 
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cuenta aquellos que logren recuperar la inversión realizada o 

generen ganancias, esta técnica requiere de la implementación de 

una planta de reciclaje, así como, el servicio del recojo y 

transporte de los residuos segregados (13).  

• Segregación en la fuente 

Es una técnica muy parecida al reciclado con la diferencia que no 

requiere de la implementación de una planta de reciclaje ya que 

solo demanda de un centro de acopio donde los residuos serán 

recogidos y transportados para luego ser segregados y 

valorizados. Este proceso es realizado empresas recicladoras que 

toman en cuenta a los residuos sólidos como materia prima (13).  

• Incineración 

La incineración o quema de residuos es un método tecnificado 

que requiere de la implementación de un incinerador a altas 

temperaturas, logrando transformar los residuos sólidos en 

materia inerte, reduciendo su peso y volumen.  

Así mismo, la quema no afecta a algunos metales pesados 

generando impactos negativos a la salud de las personas y medio 

ambiente (13).  

• Compostaje 

Consiste en descomponer la materia orgánica mediante 

microorganismos aerobios, este proceso se da con la separación 

de los residuos orgánicos para ser cubiertos con tierra y acelerar 

la descomposición de forma natural con una duración de 3 meses, 

pero de forma acelerada tiene una duración de 15 días en 

digestores. El compostaje es considerado como parte del reciclaje 

ya que vuelve a ser parte de la naturaleza (13).  

• Centros recolectores 

Son establecimientos ubicados en lugares estratégicos donde la 

población tiene la facilidad de desplazarse para disponer los 

residuos generados, no obstante, la población requiere de mayor 

sensibilización y participación para lograr segregar 

correctamente (13). 
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3.2.2. RRSS (Residuos sólidos) 

Son aquellos materiales o sustancias producidos por el actuar de un servicio 

o consumo donde el generador está destinado a desprenderse de ellos para 

ser tratados valorizados o dispuestos en un lugar adecuado (4).  

Son considerados residuos sólidos los restos orgánicos e inorgánicos 

generados por ciertos procesos que fueron usados como bien o servicio, 

dichos residuos deben ser manejados adecuadamente para evitar posibles 

contaminaciones (14).  

3.2.3. Clasificación de residuos sólidos  

Los residuos sólidos se clasifican en función a sus características, origen, 

tipo de manejo que reciben y a la autoridad competente (4).  

3.2.3.1. De acuerdo con el manejo 

a. Residuo peligroso: son residuos con características específicas que 

presentan un alto riesgo a la salud de las personas y medio ambiente. 

Estos residuos reciben un manejo especial por su composición (12). 
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 Clasificación 

 
Nombre del residuo Descripción 

Fuente 

generadora 

RESIDUOS 

PELIGROSOS 

Aceite residual 

Proviene del derivado de 

petróleo y es el resultado del 

aceite usado. 

Área de mina 

(Pique 

Esperanza y 

Montenegro, 

Rampa Mirko y 

Terry), planta 

concentradora, 

mantenimiento 

y talleres, 

logística, 

oficinas 

administrativas, 

campamento y 

comedores. 

Cajas de cartón de 

explosivos 

Cajas que contenían 

explosivos. 

Envases metálicos de 

sustancias químicas 

Envases metálicos que 

contenían: soda caustica, 

aceites, lubricantes, grasas, 

refrigerantes, anticongelantes, 

líquidos inflamables, 

combustibles, etc. 

Envases plásticos de 

sustancias químicas 

Envases plásticos que 

contenían: ácido clorhídrico, 

aceites, lejía, detergente, 

suavizantes, desengrasantes, 

etc. 

Contenedor de granel 

intermedio (IBC) 

Contenedor intermedio de 

pellets de sustancias químicas. 

Fluorescentes 

Tubos de vidrio que contienen 

pequeñas cantidades de argón y 

mercurio. 

Cartuchos y tonners 
Embaces que distribuyen la 

tinta durante la impresión. 

Filtro de aire 

Dispositivos que contienen 

partículas sólidas (polvo, 

polen, etc.), provenientes de 

vehículos livianos, pesados, 

compresoras, etc. 

Filtro de aceite 

Dispositivos que contienen 

partículas resultantes de la 

combustión de vehículos. 
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Lodos oleosos 
Lodos acumulados en la 

trampa de grasa de una PTAR. 

Pilas y baterías 

Objetos que sirven como 

fuente de energía empleados 

para el funcionamiento de 

diversos dispositivos. 

Materiales con 

hidrocarburos, 

sustancias químicas y 

aceites 

Sacos, tuberías, trapos, waipes, 

mangueras hidráulicas, etc. 

Mangas de ventilación 

Ducto empleado para evacuar 

aire, gases y polvo durante los 

trabajos de explotación minera. 

Equipos de protección 

personal (EPP) 

Tyveks, botas de seguridad, 

filtros de aire para vías 

respiratorias, overoles, etc. 

Residuos de mineral 

Productos provenientes de la 

preparación de muestras en el 

laboratorio 

Biocontaminados 
Gasas, medicinas vencidas, 

jeringas usadas, vendas, etc. 

Componentes con PBC Transformador, envases 

Residuos radiactivos Fuentes radiactivas 

Tabla 2. Inventario de residuos peligrosos-Compañía Minera Chungar 

Fuente: (16) 
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b. Residuo no peligroso: son residuos con características específicas 

que no presentan alto riesgo para la salud de las personas y medio 

ambiente. Por su composición pueden ser valorizados. 

Clasificación 
Nombre del 

residuo 
Descripción 

Fuente 

generadora 

Comunes 

Madera 
Parihuelas, troncos, cajas, 

carretes, etc. 

Área de mina 

(Pique 

Esperanza y 

Montenegro, 

Rampa Mirko y 

Terry, mina 

Islay), planta 

concentradora, 

mantenimiento 

y talleres, 

logística, 

oficinas 

administrativas, 

campamento y 

comedores  

Plástico 
Bolsas, envases, tubos PVC, 

tubos HDPE, etc. 

Vidrio 
Materiales y envases (botellas, 

frascos, recipientes, etc.) 

Papel y cartón 
Papel de oficina, embalajes, 

cajas, envases, etc. 

Caucho 

Llantas, cámaras de llantas, 

impermeables, aislantes, soportes, 

jebes, etc. 

Generales 

Retazos de materiales, restos de 

limpieza, envolturas, restos de 

aseo personal, etc. 

Orgánicos 

Restos de 

alimentos 

Restos de comida, cáscara de 

fruta y verdura, etc. 

Maleza y residuos 

de poda 

Restos del corte de pasto, plantas, 

árboles, arbustos, etc. 

Metálicos 

Cobre Cables eléctricos 

Aluminio Cables eléctricos 

Chatarra liviana 

Alambres delgados, calaminas, 

tubos, restos de aparatos 

electrodomésticos, carrocerías, 

letreros, tubos de gasfitería, etc. 

Chatarra pesada 

Estructuras, planchas, vigas, 

tubos, alambrón de construcción, 

etc. 

Tabla 3. Inventario de residuos No Peligrosos – Compañía Minera Chungar 

Fuente: (16)  
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3.2.3.2. De acuerdo con la autoridad competente  

a. Residuos municipales: son los residuos generados en las viviendas 

y los provenientes de la limpieza de espacios públicos provenientes 

de las actividades de limpieza y poda de áreas verdes y otros lugares 

públicos dentro de su jurisdicción (17). 

b. Residuos no municipales: son residuos que presentan 

características de peligrosos y no peligrosos, generados en el ámbito 

de la actividad extractiva, productiva y servicios brindados (4). 

 

3.2.4. Proceso de manejo de residuos sólidos 

Conjunto de procesos que se inicia desde la generación de los residuos 

sólidos hasta su disposición final, este proceso consta de diferentes etapas 

en las que se toma en cuenta los procesos empleados por cada empresa para 

su correcto manejo. 

El manejo de los desechos sólidos en la compañía minera Chungar, tiene el 

siguiente proceso: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3. Procesos de manejo de residuos sólidos – EMICONSATH S.A. 

Fuente: Elaboración propia. 
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3.2.4.1. Generación de residuos 

Es el inicio del manejo de residuos donde la acumulación diaria es 

procedente del consumo de algún producto para luego ser desechado 

de forma adecuada (18).  

3.2.4.2. Segregación de residuos 

Técnica aplicada para la separación y agrupación correcta en lugares 

especiales de acuerdo al tipo de residuo, con el objetivo de mantener 

un mejor control y de manera especializada. No deben aplicarse en 

zonas de disposición final (4). 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Figura 4. Código de colores para la segregación de residuos 

                        Fuente: (12) 

 

3.2.4.3. Recolección 

Es el proceso inicial del manejo de los residuos sólidos y radica en la 

recolección de los residuos generados y dispuestos en los centros de 

acopio para luego ser transportados (4).  

3.2.4.4. Transporte 

El transporte se realiza en condiciones especiales de acuerdo con las 

exigencias de la normativa, el vehículo cuenta con características 

técnicas y equipamiento adecuado con la finalidad de realizar un 

adecuado transporte. 
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3.2.4.5. Almacenamiento 

Se define como el depósito provisional de los residuos en lugares 

adecuados con todas las características correspondientes descritas en la 

ley, de tal manera que se cumpla con una efectiva disposición (19).  

A continuación, se mencionan los tipos de almacenamiento:  

a. Almacén primario: es un almacenamiento momentáneo de los 

residuos usados en el punto o área de trabajo, para luego ser llevados 

a un almacén central. 

b. Almacén intermedio: almacenamiento momentáneo de residuos 

acumulados en los centros primarios, se encuentran instalados en 

diferentes espacios de las unidades de trabajo y se realizan en 

relación al volumen de su generación. 

c. Almacén central: almacenamiento principal de residuos generados 

por los almacenamientos primarios e intermedios, cuenta con 

instalaciones y una infraestructura según el tipo de residuo (14). 

3.2.4.6. Disposición final 

Aquellos residuos que por sus diferentes características no lograron 

obtener una valorización o aprovechamiento, deben ser dispuestos en 

lugares completamente autorizados, cumpliendo con todas las 

características de diseño para prevenir algún impacto negativo (4).  

 

 Empresa operadora de residuos sólidos  

Empresa dedicada a brindar servicios de limpieza en los espacios públicos y/o 

privados, sus principales funciones se basan en recolectar, transportar, transferir, 

realizar el tratamiento o disposición final de los residuos municipales o no 

municipales. 

3.3.1. Registro autoritativo de empresas operadoras de residuos sólidos 

Las empresas que se forman con la finalidad de prestar servicios en el 

recojo, transporte y almacenamiento de residuos sólidos, deben de 

inscribirse en el registro autoritativo, permitiendo realizar operaciones para 

el manejo de residuos sólidos, dicha inscripción cuenta con vigencia 

indeterminada (5).  
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3.3.2. Operaciones consideradas en el registro autoritativo 

Al contar con la inscripción del registro autoritativo, la empresa operadora 

de residuos sólidos puede iniciar sus operaciones en los siguientes: 

• Barrido y limpieza de espacios públicos 

• Recolección y transporte 

• Transferencia 

• Tratamiento  

• Acondicionamiento 

• Valorización 

• Disposición final 

 Definición de términos 

• Centro de acopio: es una instalación física destinada a la recepción de residuos 

sólidos donde son separados en contenedores de acuerdo con el código de 

colores para su posterior recojo y transporte.   

• EPPs (Equipo de Protección Personal): son un conjunto de materiales e 

indumentaria personal utilizados con la finalidad de proteger de posibles 

accidentes que puedan ocurrir en el trabajo y que amenaza la seguridad y salud 

del trabajador (20).  

• Reducir: es disminuir el consumo de productos que generan desperdicios de 

manera directa con el objetivo de reducir el riesgo de posibles impactos 

negativos que se puedan ocasionar. 

• Reutilizar: Se basa en dar una segunda vida útil a los objetos que se pueden 

reutilizar en la creación de algo nuevo e imaginario, siendo indirectamente parte 

importante en reducir el impacto al medio ambiente (21). 

• Reciclar: es alargar la vida útil de un producto ya sea con diferentes usos, este 

proceso ayuda a disminuir los problemas creados por la vida moderna y 

contribuye a preservar los recursos de la naturaleza disminuyendo los impactos 

ambientales (21). 

• Segregación: se basa en separar los residuos de acuerdo a sus características 

para ser manejados según lo requieran (22). 

• Relleno sanitario: lugar o instalación definido como disposición final de los 

residuos que ya no tienen vida útil, este debe de contar con la autorización 
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emitida por la entidad correspondiente, así como tener en cuenta los métodos de 

ingeniería empleados para un adecuado funcionamiento (23). 

• Valorización de residuos: es el valor económico asignado a los residuos que 

aún tienen vida útil y pueden ser reaprovechables, este puede ser de tipo material 

o energético (24). 

• Valorización del servicio:  es el valor económico asignado al servicio prestado 

a cualquier entidad pública o privada. 

• Almacenamiento temporal: actividad en la que se acumulan los residuos por 

un determinado tiempo hasta su posterior tratamiento (18). 

• Comercialización de los residuos sólidos: los generadores pueden vender 

algunos residuos que aún se puedan valorizar a través de Empresas Operadoras 

de Residuos Sólidos que cuenten con una autorización (4). 

• Rutas de recojo: es el recorrido programado de los carros recolectores con la 

finalidad de cumplir con el recojo de residuos programados. 

• Residuos sólidos aprovechable:  son los residuos que tienen un valor 

agregado el cual puede convertirse en un nuevo producto con un nuevo valor 

económico. 

• Manejo integral de residuos sólidos: es la implementación de un sistema 

basado en el desarrollo sostenible y la reducción en la fuente que ayuda a reducir 

la cantidad de residuos enviados a su disposición final (25).  

• Residuos sólidos no aprovechable: desechos sólidos originados 

principalmente en las actividades domésticas e industriales, que por sus 

características no logran ser aprovechados ni reutilizados, siendo tratados y 

llevados a un lugar adecuado para su disposición final (4). 

• Residuo sólido inorgánico: son aquellos residuos no biodegradables 

provenientes de la materia inerte y la manera más eficaz de tratar este tipo de 

residuos es reciclando (26).  

• Residuo sólido orgánico: es aquel residuo generado de desechos orgánicos y 

su descomposición es de manera natural por organismos naturales vivos (27).  
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CAPÍTULO IV 

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES 

 

 Descripción de actividades profesionales 

4.1.1. Enfoque de las actividades profesionales 

Basado principalmente en el manejo de residuos sólidos ejecutado por la 

EO-RS EMICONSATH S.A. con el objetivo de tener las áreas ordenadas y 

limpias de la compañía minera Chungar.   

A continuación, se detallarán los procesos ejecutados para el apropiado 

manejo de los residuos sólidos: 

4.1.1.1. Generación de residuos  

Aquellos desechos sólidos producidos por las distintas empresas 

especializadas y áreas de la compañía minera Chungar, almacenados 

temporalmente según sus características físicas, químicas y biológicas. 

Todos los trabajadores de la compañía y empresas contratistas tienen 

la función de separar los desechos sólidos en los diferentes centros de 

acopio acorde con la Norma Técnica Peruana 900.058.2019 

establecidas para las diferentes áreas y actividades.  

Evidencia fotográfica de la acumulación de residuos en los talleres de 

mantenimiento de equipos. 

                   Figura 4. Punto de acopio del Taller de mantenimiento - IESA 

            Fuente: Elaboración propia 
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Evidencia fotográfica correspondiente a la generación de desechos en 

campamentos y oficinas de Gestión Humana. 

 

Figura 5.  Punto de acopio del campamento rinconada 

  Fuente: Elaboración propia 

 

4.1.1.2. Segregación de residuos sólidos  

Se viene realizando la segregación de los desechos sólidos en la fuente 

tomando en consideración la NTP 900.058.2019 y el Anexo Nº 17 

(Código de Señales y Colores) del Reglamento de Seguridad Y Salud 

Ocupacional en Minería D.S 023-2017-EM. En la Figura N° 4 se puede 

observar la codificación de colores utilizada en la Compañía Minera. 

Evidencia de la separación de residuos sólidos.  

 

Figura 6.  Segregación de residuos sólidos 

Fuente: Elaboración propia 
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Actualmente se tiene 1070 contenedores (cilindros) para la segregación 

de residuos, instalados en 80 centros de acopio en la superficie 

Animon, 22 en interior mina Animon, 12 en la superficie Islay y 8 en 

mina Islay de acuerdo al código de colores y tipo de residuo generado 

con frecuencia en el área. 

Evidencia fotográfica del estándar de los centros de acopio. 

 

Figura 7. Estándar de punto de acopio Compañía Minera Chungar 

Fuente: Elaboración propia 

 

4.1.1.3. Recojo (recolección) 

El recojo interno de residuos sólidos es realizado por la compañía 

minera EO - RS EMICONSATH S.A. y de acuerdo con el cronograma 

establecido es diariamente, dicho cronograma de recolección y plano 

de la ruta de recojo se establecen semanalmente. 

Los residuos orgánicos provenientes de los campamentos y comedores 

de Animon son dispuestos en la Trinchera Sanitaria donde se clasifican 

los residuos fuera de lo estipulado para su traslado al almacén central. 

Evidencia fotográfica del recojo de residuos sólidos realizado por el 

personal de EMICONSATH S.A. 
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Figura 8.  Recolección de residuos sólidos 

Fuente: Elaboración propia 

 

4.1.1.4. Transporte 

El transporte interno de residuos sólidos metálicos, comunes y 

contaminados al Almacén Central Quimacocha es realizado por la 

compañía minera EO-RS EMICONSATH S.A., siguiendo lo 

establecido en el Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro de 

Transporte de dichos residuos con la finalidad de tener la seguridad en 

las actividades realizadas, así como cuidar la salud del trabajador y el 

medio ambiente. En el Anexo 1, se adjunta el plano de rutas de recojo 

interno. 

El transporte interno de residuos orgánicos del almacenamiento 

intermedio hacia su disposición final en la Trinchera Sanitaria también 

es realizado por la compañía minera EO-RS EMICONSATH S.A. 

El camión empleado para el transporte de los residuos sólidos cuenta 

con sus respectivos equipos e implementos mínimos necesarios para 

los casos de emergencia como botiquín y extintor, y para contener 

derrames de aceites y otros, cuenta con kit anti - derrames, paños 

absorbentes y herramientas necesarias para la contención. 

        Evidencia fotográfica del transporte interno de residuos sólidos al 

almacén central de Quimacocha. 
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Figura 9. Transporte de residuos sólidos 

Fuente: Elaboración propia 

 

4.1.1.5. Almacenamiento central 

Se encuentra ubicado en un lugar amplio en buen estado de 

conservación, iluminación natural y artificial, con espacios para el 

acceso del personal y del camión empleado para el recojo de los 

residuos, cumpliendo con lo siguiente: 

• Está alejado del lugar de actividades de producción y de la 

población cercana. 

• Cuenta con cobertura necesaria para la protección de los residuos de 

los fenómenos naturales de la zona tales como: precipitaciones, 

radiación solar, entre otros. 

•  Cuenta con señalizaciones y letreros de información para el 

personal propio del almacén y otras áreas. 

•  Cuenta con un cerco que impide el libre acceso de las personas 

ajenas al personal que labora en la empresa. 

• La segregación de los residuos se halla según su naturaleza y tipo. 

• Cuenta con una ventilación acorde para la cantidad de residuos 

almacenados. 
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Figura 10. Almacén central de residuos sólidos 

Fuente: Elaboración propia 

 

4.1.1.6. Disposición final 

La EO – RS Green Care realiza la disposición final de los residuos 

comunes, metálicos y peligrosos generados por las unidades de 

Animon e Islay los cuales son llevados hacia un Relleno de Seguridad 

registrado en DIGESA. A su vez los residuos orgánicos generados se 

disponen en la Trinchera Sanitaria la cual cuenta con un EIA aprobado 

por Resolución Directoral Nº 016-2009-MEM-AAM. 

 

4.1.2. Alcance de las actividades  

Se encuentran encaminadas en el desarrollo de la supervisión del manejo y 

operación de los residuos sólidos peligrosos y no peligrosos de la empresa 

EMICONSATH S.A. como servicio brindado para la compañía minera 

Chungar en las diferentes actividades realizadas de cateo, exploración, 

extracción, beneficio y transporte del concentrado, así como, de la 

verificación y control de la seguridad de los colaboradores. 
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4.1.3. Entregable de las actividades profesionales 

4.1.3.1. Gestión de residuos 

a. Diario 

• Reporte diario del cumplimiento de recojo de residuos (recorrido 

 de los camiones recolectores y cantidad de recojo de desechos). 

• Alimentación de datos de generación diaria de residuos en la 

plataforma de RRSS. 

b. Semanal 

• RAS (Reporte Ambiental Semanal). 

• Estadística Semanal de variación de generación de RRSS 

• Cronograma de recojo de RRSS 

• Ruta de recojo de RRSS 

• Inspección del almacén de RRSS Quimacocha 

c. Mensual 

• Informe mensual de la GIRS 

• Capacitación al personal del área de asuntos ambientales de la 

empresa EMICONSATH S.A. en la adecuada segregación de 

RRSS. 

• Inspección y actualización de inventario de centros de acopio 

• Caracterización de residuos sólidos 

• Flujograma de tipo de residuo generado por área 

d. Anual 

• Plan de Manejo de Residuos Sólidos 

• Plan de contingencia 

 

4.1.3.2. Gestión de Seguridad 

a. Diario 

• Programación y ejecución de charlas de seguridad 

• Realizar observaciones y subir al sistema SSOMAC, ejecutar 

 auditorias de comportamiento seguro, auditorías de IPERC, OPT 

(Observaciones Planeadas de Trabajo), PARE, NMRI. 

• Inspección diaria de los vehículos recolectores de residuos 

 



40 

 

b. Mensual 

• Inspección y codificación mensual de herramientas y equipos 

c. Anual 

• Elaboración y actualización de los PETS correspondientes a las 

actividades a realizar. 

• Elaboración y actualización de mapeo de procesos 

• Elaboración y actualización de IPER base 

4.1.3.3. Gestión operativa 

a. Diario 

• Supervisar las operaciones en campo, identificar la adecuada 

segregación e inspeccionar disposición final de RRSS. 

b. Mensual 

• Informe de valorización 

• Valorización mensual del servicio 

 

4.2. Aspectos técnicos de la actividad profesional 

4.2.1. Metodologías 

El método usado en la ejecución de las actividades fue el PHVA, conocido 

también como ciclo de Deming, enfocado principalmente en solucionar los 

principales problemas y la mejora continua a través de un primer 

diagnóstico para luego identificar fallas, generar planes y conseguir 

resultados favorables. 

a. Planear: se definieron los planes y objetivos para ejecutar el manejo y 

operación de los residuos sólidos peligrosos y no peligrosos de la 

compañía minera EO- RS EMICONSATH S.A. posteriormente se 

realizó un diagnóstico situacional del estado en el que se encuentran 

tanto la gestión de residuos como las diferentes problemáticas de la 

operación de residuos y el cumplimiento de los procesos de manejo en 

todas las áreas de trabajo. 

b. Hacer:  en esta etapa se aplicaron todos los planes y mecanismos de 

trabajo para un mejor desarrollo de las actividades de manejo y 

operación de residuos sólidos peligrosos y no peligrosos de la EO-RS 

EMICONSATH S.A. 
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c. Verificar: luego de aplicar todos los planes, se comprobaron los 

resultados obtenidos con los objetivos planteados relacionados con los 

indicadores de medición para su seguimiento y acciones 

correspondientes. Esta fase se llevó a cabo en base a las fichas, reportes 

de observación y evaluaciones a los colaboradores. Para luego, analizar 

los resultados obtenidos y así determinar los cambios a efectuar.  

d. Actuar: evaluados los resultados se tomaron acciones de control y 

corrección en caso de no alcanzar lo planificado con la finalidad de 

mejorar continuamente el manejo y operación de los residuos sólidos 

peligrosos y no peligrosos de la EO- RS EMICONSATH S.A. 

4.2.2. Técnicas 

4.2.2.1. Observación 

a. Observación directa: permite tener un contacto directo con las 

actividades a desarrollar verificando en campo el cumplimiento de 

la gestión de residuos y de seguridad, con el objetivo de comprender 

un diagnóstico situacional y elaborar planes de acciones. 

b. Observación indirecta: permite realizar un diagnóstico a través de 

la observación realizada con anterioridad por segundas personas 

(reportes, imágenes, videos, etc.) sobre las tareas ejecutadas en el 

cumplimiento de la gestión de residuos y de seguridad. 

4.2.3. Instrumentos 

• Plataforma de datos de gestión de residuos sólidos 

• Reporte de eficacia del servicio 

• Informes mensuales 

• Check list de herramientas  

• Check list de camión 

• Estándar de herramientas manuales 

• RITRA (Reglamento Interno de Tránsito) 

• Procedimiento escrito de trabajo seguro 

• Registro de inspecciones 

• Estándar de riesgos críticos ambientales 
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4.2.4. Equipos y materiales utilizados en el desarrollo de las actividades 

a. Equipos 

• Camión furgón 

• 03 camiones recolectores 

• Laptop 

• GPS 

• Cámara fotográfica 

b. EPPs 

• Casco tipo jockey de seguridad 

• Zapato de seguridad dieléctrico  

• Botas dieléctricas 

• Guantes de badana, cuero y multiuso  

• Overol 

• Respirador con filtro P100 3M y filtro 6003  

• Orejera 

• Lentes google de seguridad   

• Chaleco 

• Traje impermeable 

c. Materiales 

• Cuaderno de trabajo 

• Bolsas 

• Mapa de recorrido 

• Formatos de campo 
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4.3. Ejecución de las actividades realizadas 

4.3.1. Cronograma de actividades 

 

ÍTEM Detalles de actividad Horario Lun Mar Mié Jue Vie Sáb Dom 

1 
Realizar reparto de 

guardia (GCOM) 
Mañana X X X X X X X 

2 

Entrega de 

herramientas de 

gestión 

Mañana X X X X X X X 

3 
Actualización de  

plataforma de datos  
Tarde X X X X X X X 

4 
Reporte diario de 

actividades 
Tarde X X X X X X X 

5 
Verificación de ruta de 

recojo de RRSS 
Tarde X X X X X X X 

6 

Realizar 

observaciones, 

inspecciones, ACS, 

Auditoria de 

IPERC,OPT 

Tarde X X X X X X X 

Tabla 4. Cronograma de actividades diarias 

Fuente: Elaboración propia 
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ÍTEM Detalles de actividad Horario Lun Mar Mié Jue Vie Sáb Dom 

1 
Reporte Ambiental 

Semanal (RAS) 
Tarde       X      

2 
Estadística semanal de 

residuos sólidos 
Tarde       X     X 

3 

Inspección del 

almacén temporal de 

residuos 

Tarde       X     X 

4 
Programación de ruta 

de recojo de residuos 
Tarde             X 

5 
Cronograma de recojo 

de residuos  
Tarde             X 

Tabla 5. Cronograma de actividades semanales 

Fuente: Elaboración propia  
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ÍTEM 
Detalles de 

actividad 
Horario E F M A M J J A S O N D 

1 

Informe 

mensual de 

actividades 

Tarde X X X X X X X X X X X X 

2 
Informe de 

Valorización 
Tarde X X X X X X X X X X X X 

3 
Valorización 

de servicio 
Tarde X X X X X X X X X X X X 

4 

Inspección y 

codificación 

de 

herramientas 

Tarde X X X X X X X X X X X X 

5 

Inspección y 

actualización 

de centros de 

acopio 

Tarde X X X X X X X X X X X X 

Tabla 6. Cronograma de actividades mensuales 

Fuente: Elaboración propia 
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ÍTEM Detalles de actividad Horario 2021 2022 2023 

1 Plan de manejo de residuos 

sólidos 
Tarde X X X 

2 Plan de contingencia Tarde X X X 

3 Elaboración y 

actualización de PETS 
Tarde X X X 

4 Elaboración y 

actualización de mapeo de 

procesos 

Tarde X X X 

5 Elaboración y 

actualización de IPERC 

base 

Tarde X X X 

Tabla 7. Cronograma de actividades anuales 

Fuente: Elaboración propia 

 

4.3.2. Proceso y secuencia operativa de las actividades profesionales 

Actividad N° 1: Manejo y operación de residuos 

La secuencia realizada en la actividad de manejo y operación de residuos 

sólidos por la EO-RS EMICONSATH S.A. para la compañía minera 

Chungar inicia con las siguientes actividades: Reunión GCOM, charla de 

seguridad, planificación de actividades de recojo (ruta y designación de 

centros de acopio), transporte y disposición de residuos. 
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a. Reunión GCOM  

 

Figura 11. Reunión GCOM 

Fuente: Elaboración propia 

 

b. Inspección de camiones recolectores y traslado a los centros de 

acopio. 

 

Figura 12. Inspección de camión 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 



48 

 

c. Segregación, embolsado de residuos sólidos a los camiones 

recolectores. 

 

Figura 13.  Segregación y embolsado de residuos 

Fuente: Elaboración propia 

 

d. Traslado de residuos sólidos. 

 

Figura 14. Traslado de residuos 

Fuente: Elaboración propia 

 

 



49 

 

e. Almacenamiento temporal de residuos 

 

Figura 15. Almacenamiento temporal 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

Actividad N° 2: Inspección del correcto manejo de residuos 

 

a. Se realiza la programación semanal de las inspecciones en campo de la 

gestión de residuos a las diferentes EE y áreas con la finalidad de 

comprobar el cumplimiento de los riesgos críticos ambientales por su 

inadecuada disposición de residuos y transporte de cargas peligrosas. 

b. En los puntos programados se coordina con el supervisor a cargo o 

supervisor de seguridad para ejecutar la inspección. 

c. Se verifican los ítems de inspección y se registran las observaciones en 

los formatos de inspección. 

d. Se realiza la retroalimentación al personal sobre las observaciones 

encontradas y se determina un plazo para su respectivo levantamiento. 

e. Se cargan las observaciones encontradas al sistema SSOMAC para su 

posterior levantamiento con evidencias fechadas. 
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Actividad N° 3: Entrega de reportes diarios y semanales 

 

Reporte diario 

Se presenta diariamente los reportes de los trabajos ejecutados (ver 

ANEXO 3), entre ellas se consideran: 

• Cantidad de recojo de residuo 

• Cumplimiento del programa de recojo de residuos 

• Programación de recojo de residuos sólidos para el día siguiente 

• Inspección del almacén Quimacocha 

• Recorrido diario de los camiones recolectores de residuos 

• Horas hombre y horas máquina 

• Kilometraje recorrido, eficacia del servicio 

Reporte semanal 

Cada jueves se presenta el reporte ambiental semanal (ver ANEXO 4) 

referente a la gestión de residuos en el que se adjuntan: 

• Análisis de estadística de generación de residuos 

• Variación semanal de residuos 

• Campañas de orden y limpieza en las áreas de trabajo 

• Campañas de limpieza de capta faros 

• Habilitación, reparación de centros de acopio y dotación de 

contenedores para la segregación 

• Capacitación en manejo y segregación de residuos sólidos 

• Simulacros 

El reporte es enviado y aprobado al área de Asuntos Ambientales para ser 

presentado en la reunión gerencial de Volcan.  

 

 

 

 

 

 

 

 



51 

 

Actividad N° 4: Elaboración de informes mensuales y de valorización 

 

Los informes mensuales y de valorización se presentan cada fin de mes al 

área de asuntos ambientales para su aprobación y respectivo pago por los 

servicios brindados (ver ANEXO 7). 

• Se evidencia el cumplimiento al 100 % del servicio de recojo, 

transporte y disposición temporal de residuos sólidos. 

• Para los informes se extraen los datos de la generación de residuos 

sólidos de la base de datos correspondiente al mes de las unidades de 

producción Animón e Islay, así mismo la cantidad de disposición de 

residuos orgánicos en la trinchera sanitaria para su posterior análisis y 

comentarios. 

• Asimismo, en dichos informes se detallan las tareas ejecutadas por la 

supervisión, las mejoras en gestión de residuos y capacitaciones 

programadas a los colaboradores de las diferentes EE y compañía. 

 

Actividad N° 5: Actualización de la base de datos de los residuos sólidos 

 

Cada miércoles se realiza la entrega de la base de datos de RRSS al área de 

asuntos ambientales (ver ANEXO 5), para su presentación mensual al 

MINAM en la plataforma del SIGEROL.  

• La plataforma se actualiza diariamente según la cantidad de cada tipo 

de residuos recogidos en las diferentes áreas y procesos de las unidades 

de producción Animón e Islay. 

• En esta base de datos se reporta cada tipo de residuo generado, la 

disposición final y comercialización. 
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CAPÍTULO V 

RESULTADOS 

 Resultados finales de las actividades realizadas 

 

OBJETIVOS INDICADOR 
RESULTADOS 

FINALES 
EVIDENCIA 

Conservar el orden 

y limpieza de los 

centros de acopio de 

todas las áreas de 

trabajo asegurando 

un almacenamiento 

adecuado de los  

residuos sólidos. 

Porcentaje de 

limpieza semanal 

de los centros de 

acopio 

 

Luego de las 

capacitaciones y 

campañas realizadas a 

las diferentes EE y áreas 

de trabajo, se logró la 

correcta segregación de 

los residuos obteniendo 

orden y limpieza de los 

mismos, se cumplió con 

el recojo semanal 

programado al 100 % de 

los residuos.  

 

Minimizar la 

generación de 

residuos sólidos 

producidos por las 

diferentes 

actividades y 

 Resumen de la 

cantidad de 

generación de 

residuos mensual 

por área y tipo de 

residuo. 

Se logró minimizar en 

un 3 % la generación de 

residuos sólidos en la 

Unidad Animon e Islay 

gracias a las 

capacitaciones y 
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empresas que 

laboran en la 

compañía minera 

Chungar. 

campañas realizadas a 

las diferentes áreas. 

Reciclar los 

residuos 

aprovechables 

generados por las 

diferentes 

actividades de las 

empresas que 

laboran en la 

compañía minera 

Chungar. 

Registro mensual 

del recojo de 

residuos sólidos 

aprovechables de 

cada área. 

Se recicló el 80 % de los 

residuos aprovechables 

para su 

comercialización y 

reutilización para la 

creación de nuevos 

productos gracias a la 

segregación efectiva 

realizada. 

 

Capacitar al 

personal en la 

correcta 

segregación de 

residuos sólidos. 

Porcentaje del 

personal que ha 

sido capacitado en 

la correcta 

segregación de 

residuos. 

Se realizó la 

capacitación del 100 % 

del personal. 

 

Tabla 8. Resultados finales de las actividades realizadas 

Fuente: Elaboración propia 
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 Logros alcanzados 

• Se logró un nuevo contrato para el servicio de recojo, transporte y disposición 

temporal de residuos sólidos peligrosos y no peligrosos de acuerdo al manejo 

realizado en el 2021 en el que se implementó un camión recolector para dicha 

actividad. 

• Se estandarizó todos los centros de acopio de la Unidad Chungar e Islay. 

• Se cumplió con el 100 % de los programas del Plan de Manejo de Residuos 

Sólidos. 

• La capacitación y concientización al personal del área de asuntos ambientales 

de la empresa EMICONSATH S.A. sobre el adecuado manejo y segregación de 

los residuos sólidos fue al 100 %. 

• Se logró disminuir en un 3 % la generación de residuos sólidos. 

• Se realizaron campañas de limpieza en las áreas verdes, vías peatonales y 

accesos, denominado Chungar limpio y ordenado. 

 Dificultades encontradas 

• Ausencia de data histórica de la gestión de residuos afectando en las 

proyecciones y análisis de estadística. 

• Mala educación ambiental del personal de la Compañía y EE. 

• Dificultades logísticas por la falta de abastecimiento de EPPs. 

• Camiones con fallas mecánicas y con tiempo de vida cumplidos de acuerdo al 

RITRA. 

• Presupuesto corto para la gestión de residuos por parte de la compañía, 

presentando inconvenientes para estandarizar los centros de acopio y dotar de 

bolsas para una correcta segregación de residuos. 

 Planteamiento de mejoras 

• Se planteó a la compañía minera Chungar - Volcan la implementación de 

máquinas compactadoras de cartón y botellas plásticas para disminuir el 

volumen de residuos sólidos en el almacén Quimacocha. 

• Se realizó la propuesta de aprovechamiento de residuos orgánicos como parte 

de la valorización de residuos mediante el compostaje, obteniendo compost 

como fertilizante para estos ser usados en la reforestación de cierre de 

componentes. 
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• Como parte de un control efectivo de la data de generación de residuos por las 

diferentes áreas, se recomendó la compra de balanzas manuales para un pesaje 

exacto de los distintos tipos de residuos sólidos originados por las áreas y EE. 

• Implementar al personal en el almacén Quimacocha y trinchera sanitaria para 

mantener un mejor control y segregación de los residuos, así como para la 

compactación de cartones y botellas.  

 Análisis 

En relación a los trabajos realizados sobre el manejo y operación de los residuos 

sólidos industriales de la EO-RS EMICONSATH S.A. para la compañía minera 

CHUNGAR, se analizó e identificó la importancia del manejo adecuado sobre los 

residuos para mantener la preservación del medio ambiente y la salud de los 

colaboradores de la compañía minera, para ello se identificaron el tipo de residuo 

que genera cada EE y área para luego capacitar a nuestros trabajadores en el 

correcto manejo de los residuos sólidos peligrosos y no peligrosos y así mantener 

un mejor control y cuidado del medio ambiente. 

También se analizó la generación semanal, mensual y anual de los residuos sólidos 

a través de las estadísticas, determinando medidas de control para la minimización 

y segregación correcta de los desechos sólidos.  

Las inspecciones semanales y mensuales permitieron mantener un control en la 

segregación correcta de los centros de acopio, almacén y trinchera sanitaria.  

 Aporte del bachiller en la empresa 

• Se implementó el flujograma de procesos de generación de residuos sólidos por 

cada área de la compañía minera Chungar en las que se identifican los tipos de 

residuos que se generan, el manejo, la operación y los procesos realizados hasta 

su disposición final. Todo ello para un mejor control y manejo. 

• Se realizaron inspecciones semanales al almacén de residuos Quimacocha con 

la finalidad de mantener un control en la segregación de residuos, se 

implementaron señales informativas de advertencia y seguridad en cada lugar 

de almacenamiento de los residuos. 

• Se implementaron hojas de seguridad de los materiales y sustancias químicas 

que se manejan en el almacén. 
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• Se capacitó a todo el personal de la EO-RS EMICONSATH S.A. en el manejo 

y segregación de residuos sólidos tanto en los centros de acopio y almacén 

temporal. 
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CONCLUSIONES 

 

• Con el adecuado manejo de los residuos sólidos generados y las campañas realizadas a 

las empresas que laboran en la compañía minera Chungar, se logró una correcta 

segregación de los residuos contribuyendo a conservar el orden y limpieza de los 

centros de acopio, cumpliendo así con el 100 % del recojo programado. 

 

• Con el cumplimiento del 100 % de las capacitaciones a la EO-RS EMICONSATH S.A. 

se logró minimizar en un 3 % la generación de los residuos sólidos. 

 

• Se logró reciclar el 80 % de los residuos aprovechables generados por las diferentes 

empresas de la Compañía Minera Chungar para su reutilización y comercialización. 

 

• Con las campañas de capacitación se logró obtener una correcta segregación de los 

residuos producidos por los colaboradores de la empresa EO-RS EMICONSATH S.A 

y la compañía minera Chungar. 
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RECOMENDACIONES 

 

• Mantener en perfectas condiciones los carros recolectores para su óptimo 

funcionamiento y así cumplir con el 100 % de la recolección programada y su posterior 

transporte al almacén temporal. 

 

• Seguir promoviendo las campañas de orden y limpieza a las diferentes áreas que 

laboran en la compañía minera Chungar, así como verificar su cumplimiento para 

minimizar la generación de residuos sólidos. 

 

• Realizar la reinducción a todo el personal de empresas especializadas y compañías en 

la correcta segregación de residuos sólidos. 

 

• Mantener un mejor control y dotación de bolsas por cada tipo de residuo para su 

correcta segregación.  
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ANEXO 1. Ruta de recojo de residuos sólidos 
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ANEXO 2. Programa de recojo de residuos sólidos  
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ANEXO 3. Reporte diario de actividades 
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ANEXO 4. Reporte ambiental semanal 
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ANEXO 5. Base de datos de residuos no minerales 
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ANEXO 6. Plan de manejo de residuos sólidos 
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ANEXO 7. Informe mensual  
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ANEXO 8. Sistema SSOMAC  
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