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RESUMEN 

El objetivo de la investigación fue determinar el síndrome de burnout en cirujanos dentistas 

que laboran en consultorios privados en la provincia de San Román de Puno en el 2022. El 

tipo de investigación fue básica de nivel descriptivo, diseño no experimental, transversal y 
prospectivo. La población estuvo constituida por cirujanos dentistas que laboran en 

consultorios privados de la provincia de San Román, el estudio tuvo una muestra constituida 

por 150 cirujanos dentistas. Para determinar el síndrome de burnout la técnica fue la encuesta 

y como instrumento el cuestionario Maslach burnout Inventory (MBI) adaptado al español. 
Los resultados indican que de los 150 cirujanos dentistas encuestados, el 92,7 % presentan 

síndrome de burnout medio, seguido por el 5,3 % con síndrome burnout alto, y solo el 2 % 

muestran síndrome de burnout bajo. El estudio concluye que la mayoría de los cirujanos 
dentistas que laboran en consultorios privados de la provincia de San Román, presentan un 

nivel medio de síndrome de burnout. 

Palabras claves: síndrome de burnout, cirujanos dentistas, agotamiento emocional, 
despersonalización, realización personal. 
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ABSTRACT 

The objective of the research was to determine the burnout syndrome in dental surgeons 

working in private offices in the province of San Roman de Puno in 2022. The type of research 

was basic, descriptive, non-experimental, cross-sectional and prospective. The population 
consisted of dental surgeons working in private offices in the province of San Roman, the 

study had a sample of 150 dental surgeons. The technique used to determine burnout syndrome 

was the survey and the Maslach burnout Inventory (MBI) questionnaire adapted to Spanish. 

The results indicate that of the 150 dental surgeons surveyed, 92.7 % showed medium burnout 
syndrome, followed by 5.3 % with high burnout syndrome, and only 2 % showed low burnout 

syndrome. The study concludes that the majority of dental surgeons working in private 

practices in the province of San Roman have a medium level of burnout syndrome.. 

Keywords: burnout syndrome, dental surgeons, emotional exhaustion, 
depersonalization, personal fulfillment. 


