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I. Introducción 

Modelos Estocásticos es una asignatura obligatoria de especialidad ubicada en el quinto 

periodo académico de la carrera profesional de Ingeniería Empresarial. Tiene como 

prerrequisito la asignatura de Estadística Aplicada. Con esta asignatura se desarrolla en un 

nivel intermedio las competencias transversales: Conocimientos de Ingeniería y 

Experimentación, y en un nivel inicial la competencia específica de Diseño y Desarrollo de 

Soluciones. En virtud de lo anterior, su relevancia reside en desarrollar en el estudiante la 

capacidad de solucionar problemas probabilísticos en procesos estocásticos. 

Los contenidos generales que la asignatura desarrolla son los siguientes: Probabilidad y 

esperanza condicional, Distribución de Poisson, Teoría de la renovación y Teoría de la 

fiabilidad, Decisión y riesgo. 

 

 

II. Resultado de aprendizaje de la asignatura 

Al finalizar la asignatura, el estudiante será capaz de solucionar problemas probabilísticos 

empresariales utilizando las estrategias y métodos de los procesos estocásticos. 
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III. Organización de los aprendizajes 

Unidad 1 
Teoría de la probabilidad 

Duración 
en horas 20 

Resultado de 
aprendizaje 

de la unidad: 

Al finalizar la unidad, el estudiante será capaz de calcular la 
probabilidad de eventos en procesos de Bernoulli aplicando sus 
propiedades. 

Ejes temáticos: 

1. Medida de probabilidad. Espacio de probabilidad. Definición de 
un Proceso estocástico 

2. Clasificación de procesos estocásticos. El Proceso de Bernoulli. 
Número de éxitos 

3. Proceso con incrementos independientes. Propiedades. Tiempos 
de éxitos 

4. Propiedades. La distribución Geométrica.Propiedades. Sucesión 
de variables aleatorias independientes. Aproximación a la 
distribución Normal 

 

Unidad 2 
Proceso de Poisson 

Duración 
en horas 28 

Resultado de 
aprendizaje 

de la unidad: 

Al finalizar la unidad, el estudiante será capaz de aplicar el Proceso de 
Poisson a problemas concretos de la realidad. 

Ejes temáticos: 
 
 
 

1. El proceso de Poisson, propiedades. Distribución del número de 
llegadas. Propiedades 

2. Tiempos de interllegadas y tiempos de espera. La distribución del 
tiempo de interllegadas y de espera. Distribución condicional de 
los tiempos de llegada. Propiedades de las estadísticas de orden 

3. Generalización de la Distribución condicional de los tiempos de 
llegada. Proceso de Poisson no homogéneo. Descomposición de 
un proceso de Poisson 

4. Superposición de procesos Poisson. Proceso Poisson compuesto. 
Aplicaciones 

 

Unidad 3 
Teoría de la renovación y fiabilidad 

Duración 
en horas 20 

Resultado de 
aprendizaje 

de la unidad: 

Al finalizar la unidad, el estudiante será capaz de aplicar la teoría del 
Proceso de Renovación y fiabilidad en el cálculo de fallas y tiempos de 
vida. 

Ejes temáticos: 

1. Elementos de Teoría de renovación. Convoluciones. 
Transformada de Laplace. Distribución de N(t) 

2. Ecuación de renovación y generalizaciones. Teoremas límites 
3. Ecuación de Wald. Stopping time. Teorema elemental de 

renovación. Teorema de Blackwell 
4. Teorema clave de renovación. Proceso de renovación 

alternante. Proceso de renovación premiado. Exceso de vida y 
distribución de la edad. Aplicaciones 

 

Unidad 4 
Decisión y Riesgo 

Duración 
en horas 28 

Resultado de 
aprendizaje de 

la unidad: 

Al finalizar la unidad, será capaz de analizar información para la toma 
de decisiones bajo incertidumbre basados en probabilidades 
aplicándolos a casos concretos. 
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IV. Metodología 

Modalidad Presencial 

La asignatura se desarrollará de acuerdo con los siguientes lineamientos: 

Los contenidos se desarrollarán en el orden planteado en el Silabo. Las sesiones de 

clase se diseñarán centradas en el aprendizaje del estudiante desarrollando los 

métodos de casos y basado en problemas. Se emplearán estrategias como la 

interrogación, diálogo, exposición oral y debates expositivos, desarrollando 

actividades que promuevan el aprendizaje colaborativo, mediante la búsqueda, 

análisis y síntesis de la información. 

De esta forma, en líneas anteriormente expuestas las metodologías aplicarse en esta 

asignatura son: 

Aprendizaje colaborativo  

Resolución de ejercicios y problemas 

Análisis y solución de casos y ejercicios 

Modalidad A Distancia 

La asignatura se desarrollará de acuerdo a los siguientes lineamientos: 

Los contenidos se desarrollarán en el orden planteado en el Silabo. En el desarrollo de 

la asignatura se empleará la metodología centrada en el aprendizaje del estudiante 

y que promueva el aprendizaje autónomo. Para ello se hará uso de diferentes recursos 

educativos como: lecturas, videos, presentaciones interactivas y autoevaluaciones, 

que le permitirán medir su avance en la asignatura. 

De esta forma, en líneas anteriormente expuestas las metodologías aplicarse en esta 

asignatura son: 

Aprendizaje basado en problemas  

 

Ejes temáticos: 

1. Cadenas de Markov . Definiciones y ejemplos. El camino 
aleatorio. Ecuaciones de Chapman Kolmogorov. Clasificación de 
estados. Comunicación de estados. Propiedades 

2. Cadenas de markov irreducibles. Estados transitorios.Estados 
recurrentes. Tiempos de retorno medio. Tiempo de la primera 
visita. Comportamiento en el límite 

3. Estados recurrentes y probabilidades límites. Estados periódicos, 
transitorios y absorbentes, cálculos matriciales 

4. Aplicaciones. Confiabilidad, Colas, sobrevivencia, 
mantenimiento 
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Método de casos 

Resolución de ejercicios en la plataforma virtual 

Modalidad Semipresencial -Blended 

La asignatura se desarrollará de acuerdo a los siguientes lineamientos: 

Los contenidos se desarrollarán en el orden planteado en el Silabo. En el desarrollo de 

la asignatura se empleará los métodos: Aprendizaje basado en problemas y 

aprendizaje colaborativo. En las sesiones presenciales se emplearán estrategias 

expositivas, dialogo y exposición, promoviendo el aprendizaje colaborativo, se 

emplearán diferentes recursos educativos como manuales, presentaciones 

interactivas y cuestionarios on-line que permitan dar soporte al estudiante. 

De esta forma, en líneas anteriormente expuestas las metodologías aplicarse en esta 

asignatura son: 

- Aprendizaje basado en problemas  

- Método de casos 

 

 

V. Evaluación 

Modalidad Presencial 

Rubros Unidad por 
evaluar Fecha Entregable/Instrumento 

Peso 
parci

al 

Peso 
total 

Evaluación de 
entrada 

Prerrequisito Primera sesión 
Evaluación individual / 
Prueba de desarrollo 

0 % 

Consolidado 1 
C1 

1 
Semana 

1-4 
Evaluación individual / 
Prueba de desarrollo 

50 % 
20 % 

2 
Semana  

5-7 
Evaluación individual / 
Prueba de desarrollo 

50 % 

Evaluación 
parcial 

EP 
1 y 2 

Semana  
8 

Evaluación individual / 
Prueba de desarrollo 

25 % 

Consolidado 2 
C2 

3 
Semana  

9-12 
Evaluación individual / 
Prueba de desarrollo 

50 % 
20 % 

4 
Semana  

13-15 
Análisis de casos prácticos 

/ Rúbrica de evaluación 
50 % 

Evaluación final 
EF 

Todas las 
unidades 

Semana  
16 

Evaluación individual / 
Prueba de desarrollo 

35 % 

Evaluación 
sustitutoria* 

Todas las 
unidades 

Fecha posterior 
a la evaluación 

final 
Aplica 

 

* Reemplaza la nota más baja obtenida en los rubros anteriores. 
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        Modalidad A Distancia 

Rubros Unidad por 
evaluar Fecha Entregable/Instrumento Peso 

Evaluación de 
entrada 

Prerrequisito Primera sesión 
Evaluación individual / Prueba de 
desarrollo 0 % 

Consolidado 1 
C1 1 Semana 2 

Producto Académico / Rúbrica de 
evaluación 20 % 

Evaluación 
parcial 

EP 
1 y 2 Semana 4 

Producto Académico / Rúbrica de 
evaluación 25 % 

Consolidado 2 
C2 

3 Semana 6 
Producto Académico / Rúbrica de 
evaluación 20 % 

Evaluación final 
EF 

Todas las 
unidades 

Semana 8 
Evaluación individual / Prueba de 
desarrollo 35 % 

Evaluación 
sustitutoria* 

Todas las 
unidades 

Fecha posterior 
a la evaluación 

final 
Aplica  

* Reemplaza la nota más baja obtenida en los rubros anteriores. 

 

Modalidad Semipresencial -Blended 

Rubros Unidad por 
evaluar Fecha Entregable/Instrumento Peso 

parcial 
Peso 
total 

Evaluación de 
entrada 

Prerrequisito Primera sesión 
Evaluación individual / 
Prueba de desarrollo 

0 % 

Consolidado 1 
C1 1 y 2 

Semana  
1-3 

Evaluación individual / 
Cuestionario virtual 15 % 

20 % 
Evaluación individual / 
Prueba de desarrollo 

85 % 

Evaluación 
parcial 

EP 
1 y 2 

Semana  
4 

Evaluación individual / 
Prueba de desarrollo 

25 % 

Consolidado 2 
C2 

3 y 4 
Semana  

5-7 

Evaluación individual / 
Cuestionario virtual 15 % 

20 % 
Evaluación individual / 
Prueba de desarrollo 

85 % 

Evaluación final 
EF 

Todas las 
unidades 

Semana  
8 

Evaluación individual / 
Prueba de desarrollo 

35 % 

Evaluación 
sustitutoria* 

Todas las 
unidades 

Fecha posterior 
a la evaluación 

final 
Aplica   

  * Reemplaza la nota más baja obtenida en los rubros anteriores. 

 

Fórmula para obtener el promedio:  

PF = C1 (20 %) + EP (25 %) + C2 (20 %) + EF (35 %) 
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