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RESUMEN

La I.E. Franciscana Padre Pio Sarobe es una institucion de educacién publica del nivel primaria y
secundaria, ubicado en el distrito de Santa Rosa de Ocopa, Provincia de Concepcion y departamento
de Junin. Enel afio 2017 la I.E. Franciscana Padre Pio Sarobe, en adelante la I.E. pasaa ser parte del

modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa (JEC) (1).

Gracias al modelo de servicio JEC, la I.E. es beneficiada con mejoras en la infraestructura,
dotandolas de laptops con software educativo, conectividad a internet, Kits de infraestructura y
mobiliario; ademas la disposicién de un personalCoordinador de Innovacién y Soporte Tecnoldgico

encargado de administrary aplicar estrategias en los nuevosentornosescolares y recursos educativos.

El desarrollo de las actividades profesionales tuvo como objetivo principal, mejorar los
conocimientos y las habilidades tecnoldgicos de los docentes, como también el nivel de logros de
aprendizaje de los estudiantes. Ademas, brindar una adecuada disposicion del entorno como
infraestructura de red, programas educativosy equipos tecnolégicos, para el proceso de ensefianza-
aprendizaje yproceso pedagogicos-administrativos,

Para el diagnosticosituacional enlos docentesse utiliz6 latécnica de la encuestay el instrumento para
recolectar los datos fue el cuestionario (Anexo 4), los datosse procesaron en un enfoque cuantitativo
por competencias, capacidades y ambitos (Anexo 5), con una poblacion de muestreo del total de
docentes activos.

Para el diagnostico situacional de los estudiantes se utilizé el historico 2018 y 2019de la Matriz
Diagnostico de Metas por Area del PAT 2020 (Anexo 6), esta informacion es extraida de las Actas
Oficiales de Evaluacion 2018 y 2019 con una poblacion del total de estudiantes con estado

matriculado.

Con la implementacion de capacitaciones de formacion docente se logro que el 85% de docentes
tienen conocimientos y habilidades tecnoldgicas seguin suscompetencias establecidas (Anexo 7). En
la parte de estructura de redes se implement6 redes VLAN, logrando organizar el trabajo a nivel

educativo y administrativo (Anexo 8).

Con la implementacion periddica de un adecuado mantenimiento, se tuvo a disposicion la
infraestructura y los equipos tecnoldgicos (Anexo 3, 10).



INTRODUCCION

Los avances tecnologicos han sido de gran importancia en la evolucion del hombre, por lo que
estamos inmersosen este nuevouniverso digital. En la actualidad, el nuevo capital es el conocimiento
y la informacién; por ello, cada dia nos enfrentamos a nuevos desafios, nuevas tecnologias y
oportunidades de ampliar nuestras habilidades, y ain mas, nuevas formas deensefiar y aprender. En
este sentido, es necesario que los docentes renueven sus practicas pedagogicas, reutilizando,
innovandoy difundiendo nuevos recursosdidacticos digitales que exigen los nuevos escenarios de

aprendizaje.

El (2) propone la Jornada Escolar Completa (JEC), un modelo de servicio educativo que busca
mejorar de manera integral la calidad del servicio en las instituciones educativas publicas de
educacion secundaria, ampliando las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes y promoviendo
el cierre de brechas. Menciona la Implementacion de aulas funcionales o tematicas, que se define
como aulas destinadas e implementadas con recursos educativos(materiales y medios) especificos y
especializados para el desarrollo del proceso de ensefianzay aprendizaje de una determinada area
curricular con medios tecnoldgicos e informaticos que motiveny despierten el interés de estudiante,
permitan el acceso y procesamiento de a informacion y la comunicacién con sus paresy con el
profesor. Asimismo, mencionaque, Cada Il.EE. debe contar conCoordinador de Innovacion y
Soporte Tecnoldgico, los mismos que asesoran la integracion de las TIC en la escuela y brindaran

capacitacion continua a sus colegas en su Institucion.

Asimismo, (3) tiene como principal objetivo que el estudiante se desenvuelvaen los entomos

virtuales generados por las TIC.

Ademas, (4) también establece la integracion de las tecnologias de la informacién'y comunicacion
en el proceso ensefianza—aprendizaje. De la misma manera, las II.EE. JEC son favorecidas con
mejoras en la infraestructura dotandolas de laptops consoftware educativo, conectividad a intemet,

Kits deinfraestructura y mobiliario.

En este sentido, el Coordinadorde Innovaciony Soporte Tecnoldgico (CIST) cumpleelrol principal
de integrar las TIC en el desarrollo de los logros de aprendizaje de los estudiantes, ademas de
supervisar las instalaciones y velar por el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos
informaticos protegiendo el equipo y detectando necesidades de reparacion; Asegurar el correcto
funcionamiento de los equipos informaticos y red de datos; Garantizarla disponibilidad de los recursos
tecnoldgicos; Orientara los docentes acerca del uso adecuadoy eficiente de los recursos educativos
tecnolégicos; Coordinar el uso de los equipos disponibles; Asistir y participar activamente en las
reuniones de coordinacion con el equipo directivo; y Desarrollar propuestas de formacion en

alfabetizaciondigital al personal de la institucion educativatomando en cuentadiagnosticos iniciales.



CAPITULOI
ASPECTOS GENERALES DE LA INSTITUCION

1.1. Datos generales de la institucion

NOMBRE DE LA I.E. : Franciscana Padre Pio Sarobe

UGEL : Concepcion
DIRECCION : Av. Francisco Irazola S/N
DISTRITO : Santa Rosa de Ocopa
PROVINCIA : Concepcion

TIPODE GESTION  : Pdblica por convenio
NIVEL : Primaria — Secundaria
TURNO : Mafiana

CODIGO DE LOCAL :229998

ADMINISTRADOR :Fray. Jorge Francisco Niquen Urquiza, OFM

DIRECTORA : Angélica Alicia Suarez Cardenas
SUB DIRECTOR : César Dario Calderdn Barreto
PERSONAL : 31 Docentes - 10 Administrativos

POBLACION ESTUDIANTIL : Secundaria 220

1.2.  Actividades principales de la institucion

Formar integralmente al educando en los aspectos fisico, afectivoy cognitivo para el logro de su
identidad personal y social, ejercer la ciudadania y desarrollar actividades laborales y econdémicas

que le permitan organizar su proyecto de vida y contribuir al desarrollo del pais (5).
Desarrollar capacidades, valoresy actitudes que permitan al educando aprender a lo largo de toda su

vida (5).

Desarrollar aprendizajes en los campos de las ciencias, las humanidades, la técnica, la cultura, el arte,
laeducacionfisicay losdeportes, asi como aquellosque permitan al educando un buenuso y usufructo

de las nuevas tecnologias (5).



1.3. Resefia historica de la institucion

La Institucién Educativa Franciscana Padre Pio Sarobe fue creada el 5 de Mayo del afio 1980,
mediante la R. D. N° 0040- ED — 80, a iniciativa de las autoridadescomunales y pobladores del
distrito de Santa Rosa de Ocopa, previa a su reconocimiento oficial la institucion educativa
funcionabacomo CEGECOM y con el apoyo de docentes que laboraban en forma voluntaria y AD
HONORE, inicialmente funcionaba en la ex escuelade mujeres del distrito de Santa RosadeOcopa,
en un local de adobe, coneltranscurrir de los afiosy graciasal apoyode la Comunidad Franciscana de
San Francisco Solano se construye unpabellonescolar el cual cuentacon un auditorio con capacidad
para 100 personas, 02 talleres, 03 aulas, un ambiente para el funcionamiento de la Direccion, 02
baterias de servicios higiénicosy unambiente para vigilancia. En elafiode 1997 INFEShace la entrega
de un nuevo pabelldn construido con material nobel el cual tiene 09 aulas, 01 Biblioteca, 01
Laboratorio de Ciencias Naturales y una oficina. Elafio 2009 el Gobierno Local del distrito de Santa
Rosa de Ocopa construye yhace entrega de un taller de usos multiples el cual viene funcionando con
el equipamiento bésico.

El afio 2013 la Institucion Educativa pasa a la Administracion de la Comunidad Franciscanade San

Francisco Solano asimismo se inicia con la atencién al nivelprimaria con el primer grado.

En el afio 2017 la Institucién Educativa pasa a ser parte del modelo de servicio educativo Jomada
Escolar Completa (JEC), dondeel Ministerio de EducaciondelPert busca mejorar de manera integral
la calidad del servicio en la institucidneducativa, ampliando las oportunidades de aprendizaje de los
estudiantes y promoviendo el cierre de brechas.



1.4. Organigrama de la institucion

ADMINISTRADOR

AMIMADCR E ESPIRITUAL | PASTORAL EDUCATIVA |
| PASTORAL FAMILIAR |

_I PASTORAL I

PASTORAL CATEQUETICA
APAFA _| Q I
CONEL
DIRECTORA
TOE
CGRD
PERSCONAL ADMIMISTRATIVO
Secretaria | CARE COORDINADOR
ACADEMICO
BEPARTAMENTD I
DOCENTES NIVEL MUMNICIFIO ESCOLAR DOCEMTES MIVEL
PRIMARIA SECUNDARIA
| I
ESTUDIAMTES MIVEL PRIMARIA EZTUDIAMTES MIVEL SECUMDARIA
12, 29, 39, 49, 52 y 62 12, 29, 39, 42 y 59
| |
| | I I
BRIGADIERES POLUICIAS FISCALES BRIGADMA :
ESCOLARES ESCOLARLS DEFEMSA CIVIL :
COMURNIDAD :

MAGISTERIAL

Figura 1. Organigrama institucional

Fuente: (6)
15.  Vision y Mision
Visioén:
Ser una institucion educativa catolica franciscana, evangelizadora con carismafranciscano, lider y
competitivo en la formacién de ciudadanos capaces de resolver problemas de larealidad conjusticia,

paz y cuidado de la creacién. Concapacidad cognitiva, eficiente y humana, con sentido critico,

reflexivo -reflectivo, formando estudiantes que sean capaces de tomar decisiones y solucionen



problemas para la transmision ecosostenible de la naturaleza, la biodiversidad y su entorno social.

Mision:

Somos una Institucion Educativa, catélica franciscana, de la Provincia Misionerade San Francisco
Solano del Peru, brindamos una educacion de calidad e innovadora que promueve el desarrollo
integral inspirada en los valores cristianosfranciscanos paraformar estudiantes sesmbradores de Pazy

Bien, concapacidadde respuestaa las demandas sociales y ambientales para el bienestar comun.
1.6. Bases legales o documentos administrativos
e Ley 28044 Ley General de Educaciony su reglamento aprobado con D.S. N° 011-2012-ED,

y sus respectivas modificaciones.

o Ley?29944LeydeReformaMagisterial y su reglamentoaprobado por D.S. N°004-2013- ED

y sus modificatorias.

e LeyN°28628, LeyqueregulalaParticipacion delas Asociaciones dePadres deFamilia en las

Instituciones Educativas Publicas.
e Ley N° 29973, Ley de la Persona con Discapacidad.
e Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica.

e Ley N° 27558, Ley de fomento de la Educacion de Nifias y Adolescentes Rurales. Ley N°

27818; Ley para la Educacion Bilingie Intercultural.

o Ley N°29973; Ley General de la Persona con Discapacidad y su Reglamento aprobado por
D.S. N° 002-2014-MIMP, y sus modificatorias.

e D.S.N°008-2006-ED, que apruebanlos lineamientos para el seguimientoy controlde la labor
efectiva del trabajo docente en las Instituciones Educativas Publicas.

e D.S. N° 004-2006-ED, Reglamentode la Ley N° 28628, que regula la participacionde la

Asociacion de Padres de Familia en las Instituciones Educativas Publicas.

e D.S.N°004-2013-ED, Reglamento que aprueban la Politica Nacional de Modernizacionde
la Gestion Publica.

e R.M.N°1225-1985-ED, que aprueba las normas sobre determinacién de los cincoalumnos
que han obtenido los mas altos promedios generales al concluir la educacién secundaria.

e R.M. N° 274-2014-MINEDU y sus modificatorias, aprueba el “Modelo de servicio

educativo para la atencién de estudiantes de alto desempefio”.



1.7.

R.M. N° 603-2017- MINEDU, que incorpora el apartado VI al “Modelo de servicio
educativo para la atencion de estudiantes de alto desempefio.

R.M. N° 0543-2013-ED, Normas y Procedimientos para la Gestion del Proceso de
Distribucion de materiales y Recursos Educativos para las Instituciones y Programas

Educativos Publicos y Centros de Recursos Educativos.

R.M. N° 0547-2012-ED, aprueba los lineamientos denominados “Marco del Buen
Desempefio Docente de Educacion Basica Regular”.

R.M. N° 0234-2005-ED, que aprueba la Directiva N° 004-VMGP-2005, sobre evaluacion

de los aprendizajes de los estudiantes de la Educaciéon Bésica Regular.

R.M. N° 0516-2007-ED, que aprueba “Los lineamientos para el proceso de matricula

escolar en las instituciones educativas publicas de Educacién Basica”

R.M. N°0069-2008-ED, queaprueba la Directiva‘“Normas parala matriculadenifios, nifias y
jovenes con discapacidad en los diferentes niveles y modalidades del sistema educativoen el

marco de la Educacion Inclusiva”.

R.M. N° 0519-2012-ED, que aprueba la Directiva N° 019-2012- MINEDU/VMGI-OET
Lineamientos para la prevencion y proteccion de las y los estudiantes contra laviolencia

ejercida por personal de las instituciones educativas.

R.M. N° 287-2016-MINEDU, que aprueba EL Documento Prospectivo al 2030 del Sector
Educacion y el Plan Estratégico Multianual (PESEM) 2016 —2021.

R.M. N° 712 - 2018- MINEDU, que aprueba las Orientaciones para el Desarrollo del Afio

Escolar 2019 en las Instituciones y Programas Educativos de Educacién Basica.

R.S.G. N° 078-2017-MINEDU, que aprueba el instrumento pedagdgico “Rubricas de

evaluacion de Aula”.

R.M. N° 321-2017-MINEDU, que aprueba modificar aspectos administrativos (escritorio
limpio).

R.S.G. N° 360 — 2017- MINEDU, Norma para la elaboraciony aprobacion del cuadro

de distribucién de horas pedagdgicas en I.E. Pablicas de Educacion Secundaria.

R.S.G. N° 326 — 2017- MINEDU, Normas para el registro y control de asistencias y su

aplicacion en la planilla Gnica de pagos”

Descripcion del area donde realiza sus actividades profesionales



1.8.

La Institucion Educativa cuenta con cuatro 4 aulas funcionales: Innovacion, inglés,
Comunicacion y Ciencias.

En el aula funcional de innovacion se encuentran 27 Laptops marca HP Modelo340G1, 1
SERVIDOR Escuela marca Lenovo TD350 con Software WINDOWS SERVER 2012 R2
STANDARD, un 1 Switch marca TP-Link Modelo TL-5F1024D de 24 puertos,1 Access
Point marca CISCO Modelo AIR-SAP7021-A-K9y 1 Router Marca CISCO Modelo 881,
Todos conectados en RED. Ademas, existe 1 Gabinete, 1 proyector multimedia marca
EPSON Modelo H552A y 1 Ecran marca KLIP Modelo XTREMEG0".

En elaula funcional de inglés se encuentran 37 Laptops marca Lenovo ModeloB50, 1 Switch
marca TP-Link Modelo TL-5F1024D de 24 puertos, 1 proyector multimedia marcaEPSON
Modelo H552Ay 1 Ecran marca KLIP Modelo XTREMEG60".

Las Aulas funcionales de comunicaciony de ciencias tienen 1 proyector multimediamarca
EPSON Modelo H552A, 1 Ecran marca KLIP Modelo XTREME 60"y una 1 laptop.

Existe 5 PC de escritorio, 1 para el marcado de asistencia y 4 a libre disposiciénde los

estudiantes para busqueda de informacidn y otros trabajos educativos.

La I.E. cuenta con el siguiente personal: 7 administrativos, 28 docentes, 1director,1 sub
director y 2 auxiliares. Cada uno con una laptop para el desarrollo de susactividades.

Los dispositivos en red solo son las que estan ubicadas en el aula funcional deinnovaciény
los softwares educativos pre instalados son el EDO, SCRATCH Y GIMP.

Descripcion del cargo y de las responsabilidades del bachiller enla institucion y/o
empresa

Coordinary acompanar a los directivos, coordinadoresy docentes de la comunidad educativa en la

ejecucion de actividades pedagdgicas integradasa las TIC mediante la asistencia técnica, el uso

adecuado y eficiente tanto de los recursos educativos tecnolégicos como de los ambientes de

aprendizaje; buscando como resultado un adecuado entorno de ensefianza y aprendizaje (7).

Desarrollar propuestas de formacion enalfabetizacion digital al personal de lal.E.,tomando en cuenta

diagnosticos iniciales. Proponer planes de mejora quebeneficien a las actividades pedagogicas y

administrativas (7).

Brindar el soporte técnico y pedagogicopara la integracioneficaz delas TIC en todas las instancias de

gestion de la I.E., tomando como referencia los lineamientos generales establecidos por la Direccién
de Innovacién y Tecnologias Educativas (DITE) del MINEDU (7).



Velar por el buen funcionamiento de la infraestructurade RED, ademas de administrar, configurar y
brindar soporte a los serviciosDNS, DHCP, DirectorioActivo, y filtro de contenidos del SERVIDOR
JEC.

Garantizar el uso adecuado del internet, utilizando mecanismos de seguridad que permita el acceso
solo a paginas de uso educativo (7).

Supervisar las instalaciones y velar por el mantenimiento preventivoy correctivo de los recursos
tecnolégicos, asegurando el correcto funcionamiento de los sistemas eléctricos, de pozo a tierra,
pararrayos, alarmas y red de datos (7).

Realizar la administracion, configuracion, despliegue, y sincronizacion de resultados de las

plataformasvirtuales y/o evaluaciones que desarrollael MINEDU.

Proponer planes de mejora para el aprovechamiento pedagégico de las TIC.



CAPITULO I
ASPECTOS GENERALES DE LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES

2.1.  Antecedentes o diagnostico situacional

2.1.1. En el aspecto del Nivel de Conocimiento y Nivel de Logro de docentes y

estudiantes:

Para obtener un diagnostico situacional sobre el nivel de conocimiento del docente en el uso de las
TIC, se elabor6 unaencuesta respecto a las competencias basicas del docente (Anexo 4), la encuesta
se distribuye en 4 ambitos: Comunidad Virtual, Cultura Digital, Identidad Digital y Gestion

Interactiva del Conocimiento.

El resultado de la encuesta del afio 2019 se representaa continuacion en graficosdebarras (Figura 2-

5), segun la tabla de resultado de encuestas (Anexo 5).

Ambito de Comunidad Virtual
mS! mNO wmAVECES Total Docentes

20 20 20 20 20
— - oy — —

20 18 18

14 12

msl 60% 85% 30% S0% 10%
m NO 10% 0% 50% 0% 90%
s A VECES 30% 15% 20% 10% 0%

Total Docentes 100% 100% 100% 100% 100%

Figura 2. Resultado encuesta 2019, &mbito de comunidad virtual
Fuente: Elaboracion propia

Segun el grafico de barras del &mbito de Comunidad Virtual, en promedio el 55%si cumple las
actividades, el 30% no realizay el 15% a veces. La participacion enredes sociales es la actividad
gue mas realizan los docentes, siendo el Facebook y WhatsApp los méas conocidos. Mientas que el
uso de foros, blogs y wikis para eldisefiodeactividadespedagdgicases la actividad menos realizada.



Ambito de Cultura Digital
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Figura 3. Resultado encuesta 2019 ambito de cultura digital.

Fuente: Elaboracién propia

Segun el grafico de barras del &mbito de Cultura Digital, en promedio el 37.5% sicumple las
actividades, el 56.8% norealizay el 5.6%a veces. Laactividad “Busca informacion haciendo uso de
palabras clave”, es la mas realizada, siendo elnavegador Google el tinicomediodebidoaqueen la

actividad “Utiliza distintosbuscadores” todos respondieron negativo.

Ambito de Identidad Digital
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Figura 4. Resultado encuesta 2019, &mbito de Identidad digital
Fuente: Elaboracion propia
Segun el grafico de barras del ambito de Identidad Digital, en promedio el 6.25% si cumple las
actividades, el 88.75% no realizay el 5% a veces. En general existedesconocimiento en el uso de



medios de comunicacion virtualescomo las redessociales para cubrir intereses y necesidades.

Ambito de Gestidn interactiva del Conocimiento
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Figura 5. Resultado encuesta 2019 ambito de Gestion interactiva del conocimiento.
Fuente: Elaboracion propia.
Segun el grafico de barras del &mbito de Gestion Interactiva del Conocimiento, el 100% de los

docentes no tiene conocimiento sobre plataformas virtuales y eltrabajo colaborativo.

Por otra parte, para obtener un diagnostico situacional sobre nivel del logro deaprendizaje de los
estudiantes, se utilizo el historico de rendimiento del afio 2018y 2019 de la Matriz Diagnostico y
Meta por areas del PAT 2020 (Anexo 6) quecontiene informacion segin Actas Oficiales. La matriz
toma como muestra el total de estudiantes en estado matriculados por cada afio y consolida el

rendimientoy formulacion de metas del logro de aprendizaje de los estudiantes.

Cada area académica del afio 2018 (Anexo 6) se consideré como informacionantecedente para
determinar el porcentaje de avance de los logros de aprendizaje de los estudiantes en los siguientes
afios 2019 y 2020.

2.1.2. En el aspecto de Infraestructura y equipamiento:

Las condiciones delainfraestructuray equipamiento sedetallana continuacién: En el aula funcional
de innovacion existen 24 laptops operativas y 3 inoperativas de marca HP del afio 2014 obtenidas
porrecursospropio delconveniodelal.E., con programas basico instalados; una PC de escritorio para
lostrabajosdel CIST; un servidor con SO Windows server 2012 R2 del afio 2018; un Switch de 24
puertosy un Router conaccesoa internetdel convenio que tieneel estadoconel ISPque corresponde.

Los equipos estan conectados en red LAN, con los servicios DHCPy DNS activos.

Enelaulafuncional de inglés existen 37 laptops operativos marcaLenovo donadasporel MINEDU,

con programas basico instalados y los programas EDO, SCRATCH Y GIMP; y un proyector



multimedia. Los equipos no estan conectados en red.

Las aulas funcionales de comunicacion y ciencias cuentan con unaPC de escritorio y un proyector

multimedia. Los equipos no estan conectados en red yen un estado de descuido.

Las areas de Direccion, Secretaria, Psicologia, Administracion, Coordinacion, Tutoria y Espacio
estudiantil cuentancon 13 computadoras en total entre laptops y PC de escritorio y 3 impresoras. Las

computadoras e impresoras no estan conectadas en red y en un estado de descuido.

La velocidad del internet depende del factor climatico, debido a la ubicacion geograficade la I.E.
Ademas, la velocidad del internet dispuesto por el estado es muy baja.

2.1.3. En el aspecto de Accesibilidad y Disponibilidad de la Informacion:

Respecto a la impresion del material docente, el docente tiene que solicitar presencialmente la
impresion para el desarrollo de sus clases (Fichas, folletosevaluaciones, etc.). Los tiempos que se
generan son: Disposicion de la impresora,atencion por orden de llegaday disponibilidad de hojas y
tinta.

El desarrollo de los procesos administrativos y pedagogicos se realizan y archivanen fisico usando
papeleriaimpreso, llegandohastaun 95%del total de los procesos. Para laimpresién de un documento
se genera tiempos perdidoscomo: Guardarlo y trasladarlo en una memoria USB y encontrar una
impresora disponibledependiendo de la disponibilidad del personal a cargo.

Para la publicacion y disposicién de comunicados en general se realiza a travésde hojas impresas y
pegadas en la entrada de la |.E. y a través de la publicacion en la pagina de Facebook, donde se

detecto6 que llega aproximadamente al 20%de lacomunidad educativa debidoa sus 160 seguidores.
2.2.  ldentificacion de oportunidad o necesidad en el area de actividad profesional

2.2.1. En el aspecto del Nivel de Conocimiento y Nivel de Logro de docentes y
estudiantes:

Segun losresultados delaencuestarealizadael 2019 y la informacidn histéricadel afio 2018 del PAT
2020, se requiere programar periédicamente capacitaciones de formacion docente, teniendo en

cuenta las capacidades y competencias establecidas.

Se requiere desarrollar evaluaciones de conocimiento por capacitacion realizada, para determinar el
avance del docente y programar sesiones de reforzamiento si se requiere.

Proponer el uso de nuevas aplicaciones y/o plataformas educativas virtuales offline y/oonline para
facilitary mejorarel proceso de ensefianza-aprendizaje.Para las plataformas online, se debe tener en
cuenta la accesibilidad y disponibilidad en recursos tecnolégicos de los estudiantes, para la
programaciony desarrollo de clases virtuales.



2.2.2. En el aspecto de Infraestructura y equipamiento:

Realizar limpieza en general de todos los dispositivos informaticos, de acuerdo a su disposicion y

ubicacién, Identificando la necesidad de mantenimiento ya sea preventivo o correctivo.

Reestructurar una nueva topologia de red, usando redes VLAN por &reas administrativas y aulas

funcionales.

Programar actividades de limpieza, mantenimiento y pruebas de funcionamiento de los equipos

informaticos de forma periddica.

Distribuiradecuadamente el acceso a internet para su uso 0ptimo, a través deareas, aulas o perfiles de

usuario.
2.2.3. En el aspecto de Accesibilidad y Disponibilidad de la Informacion:

Se requiere la implementaciony configuracion de los servicios de Directorio Activo y Web Service
en el Servidor JEC, para llevar un correcto control de manera local en la accesibilidad y
disponibilidad del material docente, recursosinforméticos y otro tipo de informacion que la I.E.
disponga.

Se requiere la implementacion de una pagina Web para poder llevar un adecuado control y facil
acceso a toda la informacion de importancia de la I.E.y llevar un adecuado desarrollo de las
actividades institucionales.

Se requiere la implementacidn de un portafolio docente virtual, para tener unadecuado control y

monitoreo al docente por parte del personal directivo y coordinacion.

Se requiere implementar una plataforma virtual de manera local para llevar unadecuado control de los

logros de aprendizaje de los estudiantes y una adecuada gestion de contenidos.

2.3.  Obijetivos de la actividad profesional

Coordinary acompafiar a los directivos, coordinadores y profesores de la comunidad educativa en
la ejecucidn de actividades pedagdgicas integradasalas TIC,enbeneficio de la poblacién estudiantil,
mediante laasistenciatécnica, el uso eficientetanto de los recursos educativos como de los ambientes

de aprendizaje.

Brindarel soporte técnicoy pedagogico para laintegracion eficazde las TIC en todas las instancias de
gestion de la I.E.

Garantizar la disponibilidad de los recursos tecnolégicos e infraestructura. Proponer mejoras en

beneficio de todas las instancias de gestion de la I.E.

2.4.  Justificacion de la actividad profesional



Segun (2), busca mejorar de maneraintegral la calidad del servicio en las instituciones educativas
publicas de educacién secundaria, ampliando las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes y
promoviendo el cierre de brechas; ademas de mejorar la infraestructura de las escuelas dotandolas
de laptops con software educativo, conectividad a internet, Kits de infraestructuray mobiliario. La
propuesta pedagdgica integra el uso de tecnologias con estrategias deacompafiamientoy de refuerzo

pedagdgico.

Tomando como referencia el modelo educativo JEC que plantea el MINEDU y que busca su
adecuada implementacién en las I1.EE, nos enfocamos en la mejorade habilidades y conocimientos

en los docentes y estudiantes con el apoyo delas TIC.

Enlaactualidad, la falta de habilidades y conocimientosen torno ala tecnologiaafectan el rendimiento
y las capacidades en el proceso de ensefianza- aprendizaje, para lograr que los docentes y estudiantes
sean capases y competentes en el uso de herramientas tecnoldgicas, buscamos formas,métodos y
técnicas parabrindar una adecuadaorientacional docente, en funciona sus necesidades y capacidades

detectadas.

Con la mejora de las condiciones fisicas de infraestructura, entendiendo a los espacios formativos y
el equipamiento, se generan posibilidades de implementar una adecuada estructura de red como la
segmentacion y la instalacion de SWeducativosonliney offline. Unadecuadoaprovechamiento de la
infraestructurarefleja positivamente en los logros de aprendizaje del estudiante,dado que lasaulas que
cuenten con los recursos educativos a disposicion de los estudiantespermiten al docente poder

desarrollar mas estrategias para la consecucion delogros de aprendizaje.

2.5. Resultados esperados

Una oferta pedagogica pertinente que respondaa las caracteristicas, interesesy necesidades de los
estudiantes a través de la implementacion de diversas estrategias didacticas con el uso de recursos
tecnolégicos y la aplicacion de herramientas pedagdgicas (8). (Anexo 5, 6, 7)

Una gestion eficientecentrada enlos aprendizajes contando con personal directivo, docente, de apoyo
pedagdgico y de soporte suficiente y competente,que promueve espacios de participacion al interior
de la institucion educativa que generen una convivencia favorable para la formacién de los
estudiantes (8). (Anexo 1, 2, 4, 5)

Los resultados esperados mencionados, resaltan que la comunidad educativa yla infraestructura de las
I1.EE son considerados como aristas principales para brindar una educacion de calidad, que conlleva
a un adecuado desarrollo de las competenciasy capacidades de los estudiantes. Es por ello que los
docentes através de capacitaciones, orientacionesy apoyo personalizado logran adquirirhabilidades y

conocimientos en torno al uso de herramientas tecnologias, con el fin de incrementar el rendimiento



y las capacidades de los estudiantes.

En cuanto a la disponibilidad y buen estado de la infraestructura, mobiliario, equipamiento y

materiales educativos se logra a través de un adecuado uso, cuidado, control de usabilidad,
mantenimiento y limpieza.

Por otra parte, el uso adecuado de herramientas tecnolégicas, el cumplimientode las buenas précticas,
la implementacion de niveles de autenticacion en losaccesos, y la segmentacion en subredes,

contribuye en la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién de la I.E.



CAPITULO 11l
MARCO TEORICO

3.1.  Bases tedricas de las metodologias o actividades realizadas

En la actualidad existe una nueva realidad educativa, que exige construir unainnovadora manera de
ensefiary aprender en las Instituciones Educativas Publicas, respaldadode la infraestructura con los

gue cuenta.

Para poder entender la importancia de la integracion las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje
en las II.EE. JEC de la Educacion Basica Regular, (9) afirmalo siguiente: En primer lugar, la
concepcidn sobre educacion debe comprenderse como un elemento abierto y flexible, donde el
profesor es el guia y orientador; y el estudiante, un agente activo. Ambos establecen una
comunicacion multidireccional creando una realidad interactiva. En segundo lugar, la educacion
debe estar centrada en los estudiantes. Ellos apoyados en las herramientas de laWeb 2.0 pueden
acceder a diferentes recursos para aprendery producir conocimiento, colaborar con sus otros
comparfieros, participaren foros y hacer consultasa maestros, compartir experiencias y solucionar
retos o problemas complejos que involucran activar sus procesos cognitivos. Asimismo, silos
docentes, en su mayoria, contaran con el conocimiento tanto tecnologico como pedagdgico para
utilizar las TIC de manera eficaz en las aulas de clases, seran capaces de sentar las basesy generar

una nueva concepcion de educacion en esta Sociedad.

3.1.1. En el aspecto de, integracion de las TICs en la ejecucion de actividades

pedagdgicas.

Siemens (10) propuso el Conectivismo, el cual surge como unateoria para la era informética, resalto
eldominio delatecnologia aplicado al sector educativo. Estateoria explica el proceso de aprendizaje
como unaactividad innovadoray creativaa diferenciade la tradicional que es considerada obsoleta.
Se quiere superar la brecha digital con actividades que promuevan el conocimiento paraque los
estudiantes enfrenten estos retos del mafiana. Arévalo (11) coincidio en que el aprendizaje en
entornos online de aprendizaje se caracteriza porque elestudiante demuestre predisposicion, interés,
motivacién personal por aprender, esto se genera a través de la permuta de experiencias y
conocimientos enel EVA, lo cual se daenespacios de interaccion continuo, participacion enforos, no
soloaquellos que promueven la discusion e investigacion, sino también en coordinacion y
organizacion para actividades colaborativas.

Cedefio (12), define las plataformas virtuales como espacios que propician la autoformacion,
debido a que contienen grandes fuentes de conocimiento, talescomo, foros, chats, blogs, videos,

conferencias, etc. La agrupacion de estos instrumentos debe estar debidamente organizada para



generaraprendizajessignificativosde forma cooperativasin lanecesidad de un encuentro fisicoentre
los participantes.

Asimismo, (13) cuya investigacion tuvo como objetivo constatar los resultados de haber empleado
las plataformas virtuales en el incremento del rendimiento académico. Presentd un enfoque
cuantitativo, de tipo aplicado. Tuvo una muestra de 20 estudiantesy se obtuvo una diferencia

significativa entre el rendimiento académico anterior y posterior a la aplicacion.

Por consiguiente, (12) define las plataformas virtuales como espacios que propician la
autoformacion, debido a que contienen grandes fuentes deconocimiento, tales como, foros, chats,
blogs, videos, conferencias, etc. La agrupacion de estos instrumentos debe estar debidamente
organizada para generar aprendizajes significativos de forma cooperativa sin la necesidad de un

encuentro fisico entre los participantes.

De la misma manera, (14) en su tesis sobre el uso de estrategias de aprendizaje para mejorar la
participacion de estudiantes en tutorias académicas virtuales. Tuvo como objetivo establecer las
plataformas de aprendizaje como sustento en laactividad pedagogica entre los actores educativos,
con la finalidad de asegurar un aprendizaje significativo. Se concluy6 que por diversas razones los
estudiantes no asistian a dichas tutorias lo cual no permitié su continuidad, por loque se le brindd

ciertas recomendaciones para optimizar dicha labor educativa.

Por otro lado, (15) afirmd en su tesis doctoral que el sistema e-learning personalizado influye en la
actividad educativa. Fue de tipo basica, con un disefio no experimental, nivel explicativo causal, de
enfoque cuantitativo. Se concluyé que hay un nivel de influencia entre las variables con un grado de
correlacion de p-valor “sig. Bilateral”=0,000<0,05; con un Coeficiente de correlacion de Pearson
equivalente a 0,649; con una “t” aproximado equivalente a4,733y conun nivel de significacion de
95%.

Sanchez (16) consider6 una plataforma virtual con las denominaciones de Virtual learning
environment (VLE), Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) o LearningManagement System (LMS).

Por lo tanto, es un espacio web, no material, concebido y compuesto por tecnologias digitales.

Un entorno virtual de aprendizaje (EVA) es un ambiente no fisico que se encuentraen el
ciberespacio, conformado por herramientas informaticas que posibilitan la actividad formativa. Es
versatil, interactivo, innovador y se adecua al modelo pedagdgico; posee cuatro caracteristicas
bésicas, se encuentraalojado en la red (acceso remoto), las aplicaciones o programas informéticos
sirven de soporte para las actividades educativas, la relacion entre tecnologia y didéactica es
permanente, y propicia la participacion activa, la socializacion de temasy publicacion de contenidos.
Lostipos de EVA de usomasfrecuenteenel dambitoescolar son las plataformas E- learning, los blogs,

los wikis y las redes sociales.



Para (17) la trascendencia de los EVA esta en la familiarizacion que tienen losjovenes con el manejo
de las TIC ya que son nativos digitales. Esto a su vez ha generado una nueva modalidad de

aprendizaje que acentla sus saberes en eluso de las redes.

Entre los Entornos Virtuales (EVA) de Area mas utilizados, segin (18) expresd que Google
Classroom es un medio 0til para la ejecucion de las clases virtuales yaque es una herramienta que
facilita el aprendizaje positivo. Asimismo, (19) refirio que Zoom es una herramienta veraz e
imprescindible ya que facilita la comunicacion entre los actores educativos. En este sentido, (20)
afirmé que el uso de CANVAS LMS facilita la interaccion, cooperaciony discusion de los usuarios
en lared.

En este contexto, (3) establecio las siguientes dimensiones: personaliza entormosvirtuales, gestiona
informacidn del entorno virtual, interactta en entornos virtualesy crea objetos virtuales en diversos
formatos. Estas se justifican segin (21) quienes concebian que los entornos de aprendizaje online
requieren de flexibilidad pertinente que conste de mddulos de innovacion. Tal es el caso de un foro
quedespejar dudas o sirve para que los estudiantes comenten, investiguen o propicien nuevos saberes
sobre un tema determinado, un chat para interactuaren tiempo real entre compafieros y el docente
encargado, un glosario de términos que ayuden a disipar algunas dudas, un correo electrénico que
puedaservir como medio de comunicacion, el intercambio de ficheros, etc. Asimismo,Mejia (22)
sostuvo que este ambiente virtual mejora el proceso educativo porgue constituye un entomo
personalizado de aprendizaje. Por estarazon, los componentes quese consideren para su elaboracion
deberan ser precisos y conocidospor los estudiantes, paraque asi dispongan de esta herramientacon
eficacia.

Losentornos virtuales de aprendizaje segun (3), consiste en que el estudiantecomprenda, transforme,
se exprese y se relacione haciendo uso de los espaciosde aprendizaje virtual durante las actividades
académicas. Son espacios dondese encuentran recursos para el aprendizaje, se promueve el trabajo
auténomode acuerdo con sus estilos de aprendizaje, las herramientas de comunicacion posibilitan la
interrelacion de los usuarios, las herramientas TIC sonaquellasque se encuentranen laweb, facilitan el

aprendizaje, el seguimiento y la evaluacion delos aprendizajes en linea.

En el dmbito internacional, (23) definieron los entornos virtuales como zonas educativas albergadas
en la red que posibilitan la interaccién pedagdgicade modo presencial, virtual, y mixta, donde se
interrelacionan los estudiantes de forma sincrénicacomo asincrona. Fortalecen la cooperacion, el
seguimiento delos avances, la evaluacion continua de docentes y estudiantes. En el estudio que
realizaron, se centré en el uso de los entornos virtuales con el manejo de herramientas de
comunicacion de formasincronay asincrona, fue de tipo descriptiva, no experimental. Se dedujo que
los maestros destacan el uso de la mensajeria en red y la pizarra electrdnica, sin embargo, otras

herramientas prevalecen de forma moderada.



Castafio (24) dice lo siguiente, respecto al nivel de alfabetizacion digital en losanalisis de los
resultados PISA, los estudiantes con un uso moderado de internet tienen un mejor rendimiento
académico. Esto quieredecir que los queempleanun usoadecuado del entomo virtual tendran mejores
resultados ya que sabranautorregularse y optimizaran sus tiempos de estudio.

De igual manera, (25) propuso que el estudiante debe planificar su aprendizaje, monitorizar, regular
y evaluar su cognicion, motivacion y conducta para asi poderconseguir el logro de sus objetivos,
empleando las estrategias de aprendizaje yautorregulacion. Por lo que su investigacion tuvo como
objetivo una aproximacion practica al analisis de estrategias de software de analisis autorregulado

(SRL) que luego se empleen como herramienta académica.

Por otra parte, (26) menciona las herramientas que se incluyenen la red y contribuyen en los
contenidos deinterés, tales como, los wikis sonespacios web quese construyen de formacooperativa
sin necesidad de conocimientos de programacion web, por ejemplo, la plataforma Wikispaces. Los
blogs son espacios web donde se publican noticias o post con un orden cronoldgico, aunque suelen
ser personales también admiten el trabajo cooperativo, tal es elcaso de Wordpress. Las plataformas de
las que se obtienen recursos, dado queson wikis 0 blogs son excelentes instrumentos audiovisuales,
pero son limitados dealmacenamientoya que songratuitos, sirvende reservorio de material. Las redes
sociales son espacios web con un disefio determinado a la plataforma que le désoporte, estas redes
permiten la difusion de espacios y el desarrollo de otras facetas como la comunicacion sincronay

asincrona entre los estudiantes.

Uno de los fundamentos teéricos de la variable Entornos Virtuales del Aprendizaje es el
constructivismo, este modelo se enfocaen el individuo; es decir, en su aprendizaje con base en su
experiencia de las que, por consiguiente, realiza nuevas construcciones mentales. Estas se producen
cuando la persona interactta con el objeto de conocimiento (Piaget), cuando se relaciona con otros
(Vigotsky) y cuando logra ser un aprendizaje significativo (Ausubel). Segin (27) quien cita a Sosa,
Garcia, Sdnchez, Morenoy Reinoso (2005) es aquel conocimiento que se construye de forma activa
por el estudiante, incorporadoal estudio y asimilacién tedrico- practica constituido por las 10
herramientas de estudio. Por ello, el estudiante es unaactor consciente, responsable y activo desus

propios aprendizajes y los resultados seran aquellos conocimientos que élmismo iré forjando.

3.1.2. En el aspecto de, uso eficiente de los recursos tecnoldgicos y ambientes de

aprendizaje.

En el ambiente de aprendizaje el texto escrito se enriquecid con diversos formatoso morfologias de
comunicacion, como son la animacion, el audioy lassimulaciones (28) y (29), con el fin de generar
multiples interacciones entre recursos audiovisuales y textuales, lo que (30) justificaal indicar que el

usuario deestos entornos trata de construir significados mediante la exploracién de esosrecursos.



(31) considero que el gran valor afiadido que puede propiciar un ambiente virtualesla potencialidad
de convertirseenunescenario de propuestas didacticas quefacilitenel protagonismo del estudiante en
la apropiacién del conocimiento. Seresalta lo fundamental de las herramientas digitales como
instrumento para ellogrode competencias, pero sobre todo para volver al estudiante un artifice desus

propios saberes.

Por otra parte, (32) en su estudio sobre los habitos de estudio y el rendimientoacadémico. Los
resultadosdemostraronque, ante la insuficiencia de condicionesfavorables en cuanto al ambiente de
estudio, planteamiento de un horario, uso de herramientas educativas, comprension de los
aprendizajesy la sinceridad, los estudiantes presentan nivel de utilizacion de normal bajo a normal
alto. Concluydque, en la correlacion de Pearson, las cinco escalas fueron estadisticamente no
significativas (P<0.05).

(33) considerd que el Conectivismo era una teoria de aprendizaje orientada a una sociedad
interconectada, es decir, planteala insercion de la tecnologia alquehacer educativo. Por tal motivo,
se considera que a mayor conexion mayoraprendizaje ya que es un proceso productivo social, este
conocimiento reside en las conexiones que forma el ser humano, ya sea con otras personas o0 con

fuentesde informacion (bases de datos).

3.1.3. Enel aspecto de, asesoramiento y formacion docente en la alfabetizacion digital.

Dentro de este panorama, las TIC son aliadas del proceso educativo ya que permiten complementar
vivencias formativasa través de nuevosescenarios, recursosy actividades. Aungue no pretenden
desplazar o volver obsoleta la figura del docente, es necesario comprender que traen consigo un
andamiajeque requiere un compromiso real de quieninteractie conellas paragque no seanvistas solo
como artilugios tecnologicos, sino como escenarios que pueden potenciar la construccion colectiva
del conocimiento a través de un aprendizajecolaborativo, tantoenel caso de losestudiantes,comoen el
de los docentes.

Las TIC en el ambito educativo han generado un cambio sustancial en la presencia docente, seaen la
modalidad presencial, virtual o a distancia, que harepercutido en los roles docentes. Este cambio ha
obligado a los docentes a desarrollar ciertas competencias digitales, movilizando sus conocimientos,
habilidades y actitudes para utilizar las TIC en su practica docente (34).

Segun (35), son los docentes quienesdeben estar mé&s comprometidos, por eléxito de una innovacion
pedagdgica mediada por tecnologias porque dependera en gran medida del nivel de conocimiento
que estos tengan al respecto, ya que, el docente como guia, facilitador o tutor no solo debe de poseer
competencias pedagdgicasinherentes asu labor,sino debe deestar a lapar del avance de las TIC, por
lo que se hace imprescindible que desarrollecompetenciastecnolégicas, digitales o informacionales

en su quehacer cotidiano dentro y fuera del aula.



Este cambio de rol frentea las mediaciones tecnologicas precisa que el docentehaga uso de ellas y sea
capaz de identificar, planear, estimar y proponer otrosmodos que motiven el aprendizaje y a la

construccion colectivay colaborativade experiencias de aprendizaje entre pares.

Ruiz & Aguirre (36) sefialan que,ante laincursionde las TIC, los docentes se han posicionado como
mediadores del aprendizaje, al facilitar recursos, orientar practicas pedagogicas y disefiar ambientes,
cediendo su papel protagonico deantafio, al dar el control al estudiante en su propio aprendizaje; ya

que tienen la oportunidad deampliar suconocimiento utilizando las TIC como herramientas de apoyo.

En los entornos de aprendizaje mediados por las TIC, el papel del docente no recae Gnicamente en
serun facilitador de lainteraccion conunos contenidosyactividades. Para realizar un papel idéneo
en estos entornos, es casi una exigenciaéticahaber sido (y continuar siendo) un aprendizen estos
ambitos yescenarios lo cual cobraimportanciaal tener en cuentaque, como sefiala (37)“nadie debe
aceptar dogmaticamente la experiencia de otro y nadie puede imponer autoritariamente la propia

experiencia a otro”.

Estas posturastraena ladiscusionotrohechorelevante relacionadocon la identificacion de funciones
y tareas adicionales que se requieren desarrollar por parte del docente, ya que, como sefiala (38),
aunque la funcion principal del docente es contribuir al desarrollo de las competencias de sus

estudiantes, no es la Unica.

Otros autores recalcan el rol del docente como moderador, encargado de fomentar el aprendizaje en
undialogoenlineao enunéareadediscusionenred(39); (40); (41), esdecir, cumplir el papel de mediar
entre los miembros del grupoy facilitartodoslos elementos a su alcance para que logrenuna situacién
real de aprendizaje, desarrollando previamente la habilidad para analizar lo que esta pasandoy
enfocar el trabajo hacia los caminos masapropiados parallegar a unprogreso de consenso. Por su parte
(42) hace referencia a las nuevas tareasycompetencias docentes a partir de una propuesta que integra
tres fases no lineales, con respecto a lo que se debe hacer antes (tareas de planificaciény disefio),
durante (roles relacionados con la facilitacion, la interacciony la retroalimentacion), y después (roles

que permitan lareflexion delo aprendido)dela intervencion con ambientes de aprendizaje en linea.

(43)dicen: “Mientras que laensefianzay la educacion hansido, por largo tiempo,consideradas como
una fuerza econémica, por el contrario, en la sociedad delconocimiento el propio aprendizaje es
ahora considerado como potencia productora de valor agregado”, sociedad donde se puede crear,
acceder, utilizar y compartir informacion y conocimiento, con el remoto deseo de mejorar la calidad

de vida.

Asimismo, () afirman, si los docentes en su mayoria contaran con el conocimientotanto tecnoldgico
como pedagogico parautilizar las TICde manera eficaz en las aulas de clases, seran capaces de sentar

las bases y generar una nueva concepcion de educacion en esta Sociedad.



Para (44) el uso de la plataforma virtual necesita de la creacion de diversas estrategias de
autoformacion, colaborativasy de interaccion, lo que garantiza laefectividad del nuevo entomo de

aprendizaje y de ensefianza.

La presencia docente en ambientes mediados por TIC requiere que se pueda entablar una relacion
empatica conlosestudiantesen formatemprana; que exista una claridad en el proceso de aprendizaje
y en la evaluacion; y que se establezcan las estrategias oportunasparala participaciony el debate; ya
queexiste una gran posibilidad de desercion en el proceso. En otras palabras, recae sobre la figura
docente, tareasy funciones que debe desempefiar iddneamenteen pro del éxito de la experiencia de

ensefianzay de aprendizaje.

Se requiere ademaés que el profesor seaeficaz en la bdsqueday seleccidn de recursos ya existentes,

pero que también sea competente para disefiarmateriales que involucren las TIC.
3.1.4. En el aspecto de, sistema de comunicacién de datos.

Esnecesario recurrir a (45), quiennosdefine el sistemade comunicacion de datoscomo el proceso de
comunicar informacién en formabinaria entre dos 0 mas puntos. Requiere cuatro elementos basicos
que son:

e Emisor: Dispositivo que transmite los datos.

e Mensaje: Lo conforman los datos a ser transmitidos.

e Medio: Consiste en el recorrido de los datos desde el origen hasta sudestino.
e Receptor: Dispositivo de destino de los datos.

En ese sentido, en la L.E., un principio inadecuadamente ejecutado es justamente el sistema de
comunicacion de datos, que esta de maneradesordenada y sin uncriterio de prevision del crecimiento
futuro tanto en lo informatico como en lasnecesidades de comunicacion existentes en el mismo
(Figura 6).

Durante el analisisde las necesidadesde la I.E. y el planteamiento de la solucién,se formularon rutas
que se basan en medios, formasy tipos de transmision, que ademas se definen de mejor manera a

continuacion:



Figura 6. Sistema de comunicacién de datos

Fuente: Elaboracion propia

El autor (45), nos define los Medios, Formas y Tipos de Transmision de la siguiente manera:
3.1.4.1. Medios.

Aéreos: basados en sefiales radioeléctricas (utilizan la atmésferacomo mediode transmision), en

sefiales de rayos laser o rayos infrarrojos.
Sélidos: principalmente el cobre en partrenzado o cable coaxial y lafibra dptica.
3.1.4.2. Formas.

Transmisionen Serie: los bitsse transmitendeunoa unosobre una lineaunica. Seutilizaparatransmitir

a larga distancia.

Transmision en Paralelo: los bits se transmiten en grupo sobre varias lineas al mismo tiempo. Es

utilizada dentro del computador.

La transmision en paralelo es mas rapida que la transmision en serie, pero en la medida que la
distancia entre equipos se incrementa (no debe sobrepasarse ladistancia de 100 pies), no solo se
encarecen los cables, sino que ademéas aumenta la complejidad de los transmisores y los receptores

de la linea a causa de la dificultad de transmitir y recibir sefiales de pulsos a través de cables largos.
3.1.4.3. Tipos de trasmision.

Transmision Simplex: la transmision de datos se produce en un solo sentido. Siempre existen un

nodo emisor y un nodo receptor que no cambian sus funciones.

Transmision Half-Duplex: la transmision de los datos se produce en ambos sentidos, pero

alternativamente, en un solo sentido a la vez. Si se esta recibiendodatos no se puede transmitir.

Transmision Full-Duplex: la transmision de los datos se produce en ambossentidos al mismo tiempo.

un extremo que esta recibiendo datos puede, al mismotiempo, estar transmitiendo otros datos.

Transmision Asincrona: cada byte de datos incluye sefiales de arranque y paradaal principioy al

final. La mision de estas sefiales consiste en:



e Auvisaral receptor de que esta llegando un dato.

e Darle suficiente tiempo al receptor de realizar funcionesde sincronismoantes de que llegue

el siguiente byte.

Transmision Sincrona: se utilizan canalesseparadosdereloj queadministran la recepcion y transmision

de los datos. Al inicio de cada transmision seemplean unas sefiales preliminares llamadas:
e Bytes de sincronizacién en los protocolos orientados a byte.

e Flags en los protocolos orientados a bit.

3.1.5. En el aspecto de, calidad de una red.

Probablemente lo méas importante para formular el redisefio de una red, y paraello recurrimos a (46),
quienindicaque “la calidad debe estar asociado y debeser identificado por el cliente como un valor
afladido que percibe por cada adquisicién de productos o prestacion de servicios. Un servicio de
calidad asegura la eficienciadelos procesos (al disminuir el reproceso), incrementa lafidelidad de los
clientes y genera valores de entrada ante nuevos competidores. El servicio al cliente no es una
decision optativa sino un elemento imprescindible para la existenciade unaempresay constituye el
centro de interés fundamentaly la clave de su éxito o fracaso”.

Dado entonces la obligatoriedad de aplicar este criterio, el estudio debe garantizar que la
comunicacion entre usuarios esté destinada a ser exitosa cuando el significado del mensaje
comprendido por el receptor coincide con elsignificado del emisor. Para las redes de datos, utilizamos
los mismos criteriosbasicos que para juzgar el éxito. Sin embargo, debido a que un mensaje se
traslada por la red, muchos factores pueden evitar que el mensaje llegue al receptor o distorsionar el

significado pretendido. Estos factores pueden ser externos o internos segun (47).

(47)menciona loimportancia de los factoresexternose internospara el disefiounared, que se describen

a continuacion:

Los factoresexternos que afectan la comunicacion estan relacionados con la complejidad de la red

y el nimero de dispositivos que debe atravesar un mensajepara llegar al destino final.

Los factores externos que afectan el éxito de las comunicaciones son: La calidad de la ruta entre el
emisor y el receptor; La cantidad de veces que el mensaje tiene que cambiar la forma; La cantidad
de veces que el mensaje tiene que serredireccionado o redirigido; La cantidad de mensajes
adicionales que se transmiten simultaneamente en la red de comunicacién; La cantidad de tiempo

asignado para una comunicacion exitosa.

Los factores internos que interfieren en la comunicacion en redes estan relacionados con la



naturaleza del mensaje.

Diferentes tipos de mensajes pueden variar en complejidad e importancia. Losmensajes claros y
concisos son generalmente mas faciles de entender que losmensajes complejos. Las comunicaciones
importantes requieren de mas atencidn para asegurarse de que el receptor las comprenda

correctamente.

Los factores internos que afectan la comunicacion exitosaen la red son: El tamafio del mensaje; La

complejidad del mensaje; y La importancia del mensaje.

Los mensajes grandes pueden interrumpirse o demorados en diferentes puntos delared. Un mensaje
con bajaimportancia o prioridad puede perdersesi la red esta sobrecargada, ademas deben anticiparse
y controlarse los factoresexternos e internos que afectan la recepcion del mensaje para asi obtener una
comunicacion en red exitosa. Se implementan innovaciones en el hardware y en el software de la

red para garantizar la calidad y confiabilidad de las comunicaciones de red (47).

3.1.6. En el aspecto de, la topologia de red.

Segun (48), la topologia define la estructurade una red. Una parte de la definiciéntopoldgicaes la
topologia fisica, quees ladisposicionreal deloscableso medios. La otra parte es la topologia légica,

que define la forma en que los hosts acceden a los medios para enviar datos.

De la misma manera, (49) dice, la topologia de red se define como un mapa fisico o logico para el
intercambio de datos. Tenga en cuentaque el concepto de red se define como un conjunto de nodos
interconectados, en donde cada nodo es un punto en el que una curvase intercepta consigo mismo.
Cada nodoen concreto va a depender del tipo de red en cuestion. Son varias las funcionesde una
topologia de red,en realidad de acuerdo con el tipo de funcion que se buscacumplir a través del tipo de
topologia dered quese use, hay que mencionar queeste tipo de variables se van a definir segin sean
los factores que se quieran tratar, como, el nimero de maquinas que se encuentran interconectadas,

el tipo de acceso al medio fisico que se quieran quedar, entre otros tipos de aspectos.

Entre las caracteristicas de una topologia de red tenemos a la Topologia fisica, se define a la
disposiciénreal de las maquinas, losdispositivos de red, el cableadoo los medios en la red; Topologia
I6gica, es la forma mediante la cual las maquinas se comunican a través del medio fisico, entre las
mas comunes son broadcast o Ethernet y la transmision de tokens o Token Ring; Topologia

matematica, sonmapasde nodos y enlaces, casi siempre formando patrones ofiguras geomeétricas.

Los tipos de topologia de red hacen alusion a la topologia l6gica, mediante la cual se presentan las
interconexiones entre los nodos de la red. Hace referenciaa una forma geométrica o una forma

I6gica en la que se distribuyen las estaciones detrabajo y cadauno de los medios que las conectan.



La Topologia de estrella, (49) es untipo de topologia en donde hay un nodo central a partir del cual
seirradian los demas enlaces hacialos otros nodos. Es porelnodocentral (SWITCH) en donde PASA

la informacidn que circula por la red. Actualmente se usa como solucion en la |.E. (Figura 7)

Figura 7. Topologia estrella

Fuente: (49)



De la misma manera, (50) define: La topologia es un diagrama de la red que indican segmentos de
red, puntos de interconexién, y comunidades de usuario. Ademas, los sitios geograficos puedan
aparecer en el diagrama, el objetivo deldiagrama es mostrar la geometria de la red, no la geografia
fisica o implementacion técnica. El diagrama es una vista panoramica del alto nivel dela red, anéloga
a undibujo arquitectonico que muestra laposiciony el tamafiode cuartosparaun edificio, perono los
materiales de construccién parafabricarlos cuartos. El disefio de una topologia de red es el primer
paso en la fase de disefio l6gica de la metodologia de disefio de red Top Down. Para encontrar los
objetivos de un cliente para escalabilidad y adaptabilidad, es importante parael arquitecto una
topologia logica antes de seleccionar productos fisicos o tecnologias. Durante la fase de disefio de
topologia, usted identifica redes y puntos de interconexion, el tamafioy alcance de redes, y los tipos
de dispositivos de funcionamiento entreredes que seranrequeridos, pero nolos dispositivos actuales.

3.1.7. En el aspecto de, la metodologia top-down para el disefio de redes.

Segun (51), el propdsito de esta metodologia es ayudar a disefiar redes que satisfagan los objetivos
empresariales y técnicos de cualquier organizacion. Proporciona procesos y herramientas probados
para ayudar a cumplir con los requisitos técnicos en cuanto a funcionalidad, disponibilidad,
escalabilidad, accesibilidad y seguridad.

Asimismo, (52) dice, lametodologia top-down se basaen el paradigma“Dividey Venceras", lo que se
traduce en dividir el problema en un conjunto de subproblemas menores, los cualesa su vez pueden
ser divididos aln mas, y secontinua con este proceso hasta obtener subproblemas que puedan ser
manejados y sencillos de resolver. El uso de esta metodologia nos brinda unaforma de pensar que
busca solucionar los problemas menores, para luego conectarlosy de esta forma lograr solucionar el
problemaprincipal. Eluso de lametodologia top-downnosayuda a pensar el problemay empezar con
un disefio inicial de coémo deberia resolverse. Esto nos puede ayudar a pensar deantemano como
deberia estructurarse el codigo final, es decir, cuales son los modulos que podrian realizarse para
poder solucionar el problema. Los mddulos que se desarrollandebentener unaalta cohesion con los
problemas que buscanatacar,ademas de quetenganuna baja interaccién conel resto de losmédulos,es
decir, que sean lo masindependientes posibles. Sibien lamodularizacion y la metodologia top-down

tienen varias ventajas, nos vamos a concentrar solamente en dos:

e Mayor legibilidad: al dividir el problema en varios problemas menores, es facil de
entender que es lo que quiso hacer la persona que disefio la solucién. Ademas, esto le
agrega facilidad a la persona que realiza la solucionya quesolose tiene que concentrar en

un pequefio problema ala vez.

e Mayor productividad: al dividir el problema principal es posible que se asignen los



subproblemas a diferentes personas, con lo que se podria llegaralasolucion final de una
forma maés rapida.

Segun (53), La metodologia Top-Down también se usa muchisimo en otras disciplinas como el
desarrollo o la gestion de proyectos. En resumen, para aplicarlo a redes seria primero analizar los
requerimientos puntuales para que en base a estos seleccionar los protocolos y la topologia de red a
utilizar, luego seleccionar los equipos para iniciar las fases de documentacién eimplementacion de
la propuesta para llegar a la ejecucion, monitoreo 'y optimizaciénde lared propuesta en unciclo que
no tiene final.

Estos mddulos deben tener jerarquia y deben integrarse entre si (Figura 8).
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Figura 8. Fases de la metodologia
Fuente: (53)
Para (54), el disefio de red fisico implica la seleccion de la tecnologia LAN 'y WAN para campus y
empresarial. Durante esta fase del proceso de disefio de red top- down, las opciones son hechas en
cuanto a tendido de cables fisico, protocolos de capa de enlace de datos, y dispositivos de
funcionamiento entre redes (hubs,switches, routers, puntosde acceso inalambricos). Un disefio l6gico
forma la fundacion paraundisefio fisico. Undisefiador de redtiene muchasopcionesparaLAN y WAN.

Ninguna tecnologia sola o dispositivo esta con capacidad de responder todas las circunstancias.

La capa de acceso proporciona a usuarios locales del segmentoel accesoa lasredes. La capade acceso
puede incluir routers, switches, puentes, hubs para compartir medios, y puntos de acceso
inalambricos. Como los switchesfrecuentemente son implementados en la capa de acceso, para
dividir los dominios de ancho de banda para encontrar las demandas de aplicaciones que necesitan

mucho ancho de banda o no pueden resistir la tardanza variable caracterizada por el ancho de banda



compartida.

3.1.8. En el aspecto de, configuracion e implementacion del servidor JEC.

El(2), mencionaladisposiciondeun Servidor por cada Institucion EducativaJEC. La configuracion y

puesta en marchadel servidor se realiza a través de los lineamientos establecidos por la Oficina de

Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (OTIC) del Ministerio de Educacion.

La OTIC,atravésde (55), indicaqueel SERVIDOR esta compuesto con un SO es Windows Server

2012 Standard R2, hardware Lenovo TD350 con las siguientes caracteristicas como minimo:

Procesador: 1,4 GHz de procesador x64

Memoria RAM: 512 MB

Espacio en disco: 32 GB con dos particiones al 50%
Afadir otra tarjeta de red

Dos particiones al 50%

El Rol fundamental del SERVIDOR se basa en los servicios DHCP, DNS, Proxy, lIS(Incluye
MySQL, PHP) y Directorio Activo. Todo el recurso mencionado es dispuesto por el area que

corresponde del Ministerio de Educacion.



CAPITULO IV
DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES

4.1.  Descripcion de actividades profesionales

Respecto a la formacién del personal docente en alfabetizacion digital se desarrollan las siguientes

actividades segun (7), establecida para todos los colegios JEC:

e Elaborardiagnosticos sobre el nivel de alfabetizacion digital de todoel personal de lal.E. a traves

de Encuestas de competencias basicas en TIC (Anexo 5).

e Programary realizaractividades de formacionen alfabetizacion digital dirigidas a los directivos,
coordinadores, y docentes de la I.E. para fortalecer estrategias de integracionde las TIC a los

procesosde ensefianza -aprendizaje. La matriz de actividades se observa en el punto 4.3.1.

e Orientar a los docentes acerca del uso adecuadoy eficiente de los recursos educativos y
tecnoldgicos con los que cuenta la Institucion Educativa, a través de reuniones que deben ser
programadas y a travésde acciones de acompafiamiento en las sesiones de ensefianza —

aprendizaje.

e Identificar los programas informaticos que deben ser empleados en laeducacién, considerando
la factibilidad de su aplicacionen el area que corresponde. Los programas deben ser registrados
en una ficha de control de versiones y actualizaciones para llevar un adecuado monitoreo y
control de los programas informaticos que se estan aplicando.

e Programary realizar reuniones periddicas con docentes de aula de innovacion, coordinadores
pedagdgicos y responsables de aulas funcionales para evaluar el buen desarrollo de las
actividades programadas, recibir apreciaciones y recomendaciones.

e Participarde las reuniones decoordinacion con el equipo directivo informando sobre el desarrollo
de las actividades, realizar propuestas de mejora y sugerir estrategias para la solucion de

dificultades.

Para supervisar las instalacionesy velar por el mantenimiento (preventivo y correctivo) de los
recursos tecnolégicos y de comunicacion se desarrollan las siguientes actividades segun (7),

establecida para todos los colegios JEC:
e Reportary realizar acciones preventivas sobre deficiencias de seguridaden aulas que albergan
equipos.

e Realizar el mantenimiento preventivo y correctivo de las herramientas pedagogicas y/o
aplicaciones, equipos informaticos y de comunicacion, protegiendo el equipo y detectando
necesidades de reparacion.



e Monitorear e informar sobre el funcionamiento del sistema eléctrico, sistemasde pozos atierray

red de datos.

= Aplicar lineamientos de soporte técnico establecidos por el MINEDU Yy segun protocolos

sefialados para los CIST, como el reporte de fallasy/o las garantias que existen.

= Mantener limpioy protegido losequiposinforméaticos y decomunicacion,promoviendo que todos

los usuarios hagan lo mismo.

Para el uso adecuado del internet utilizando mecanismos de seguridad que permita el acceso solo a
paginas de uso educativo, se desarrollan las siguientesactividades segun (7), establecida para todos los

colegios JEC:

e Orientar al personal docente y poblacion estudiantil sensibilizando y asesorandosobreel uso de

Internet, su utilidad y sus riesgos.

e Comprobar que todos los equipos que brindan acceso a internet estén conectadosa un equipo
que provea el servicio de filtro de contenidos uotro recurso que bloquea el acceso a paginas no
apropiadas.

e Verificar si existen accesos inapropiados que atente con el buen uso de internet, comunicar
inmediatamente al director de la IE para realizar acciones que corresponden paraprevenir estos

accesos.

Para la implementacion, administracion, configuraciony soporte de los servicios DNS, DHCP, filtro
de contenido, Directorio Activoy Web Service del SERVIDOR JEC, se realizan las siguientes
actividades segun (7), establecida para todos los colegios JEC:

e Realizar tareas de administracion asociadas al ciclo de vida operativo delservidor JEC, como

iniciar o detener servicios y administrar cuentas deusuarios local.

e Determinar el estado del servidor JEC, identificar eventos criticos, y analizary solucionar

problemas o errores de configuracion.

e Verificar y configurar los sistemas de seguridad e instrumentos de control y el buen

funcionamiento de los servicios implementados.
e Revisar y Administrar los Servicios implementados en el Servidor JEC.

Para planificar la gestion de las actividades que correspondan al uso de recursos tecnoldgicos y
orientar a los docentes acerca del uso adecuado y eficiente de estos, se desarrollan las siguientes
actividades segun (7), establecidas para todoslos colegios JEC:

e Reportar al director de la .E. y a través de la plataforma JEC el inventario de los bienes

informaticos y equipos con los que cuenta la Institucion Educativa. El inventario debe



realizarse como minimo al inicio y el final delafio lectivo.

e Contarconunreporte actualizadodel estado, ubicaciony conservaciénde los bienes informéticos
y equipos a cargo, deben estar codificados adecuadamente. La cantidad debe coincidir con las

pecosas.

e Elaborar un cronograma mensual para el uso 6ptimo de los recursos tecnologicos de la
informacién y comunicacion. El instrumento para utilizar esla Ficha de Guia de usode recursos,

que debera contener la informacidénnecesaria para identificar y ubicar dicho recurso.

Para realizar la administracion, configuracion, despliegue, recojoy sincronizacion de resultados del
uso de plataformas virtualesy/o evaluacionesquedesarrolle el MINEDU, se desarrollan las siguientes

actividades:

e Coordinarconel personal del MINEDU paralas respectivas orientaciones y actualizaciones sobre
nuevas plataformas que esta implemente, para luego implementar y orientar a los docentes y/o

estudiantes.

¢ Administrar adecuadamente el uso de las plataformas Web SIAGIE y ESCALE del MINEDU,

para llevar una adecuada gestion de la Institucion Educativa.

Para proponer planes de mejoraen beneficio de las actividades pedagogicas yadministrativas de la
Institucion Educativa, se desarrollan las siguientes actividades:

e Identificar necesidades de mejora.

e Elaborar y/o administrar adecuadamente plataformas virtuales institucional, para la mejora de
los procesos pedagdgicos y administrativos.

e Producir contenidos digitales que contribuyan en las actividades pedagdgicas y administrativas.

4.1.1. Enfoque de las actividades profesionales

4.1.1.1. Actividades sobre el aspecto técnico

Segun (7) las actividades técnicas se dividen en 3 etapas (Figura 9):



Mantenimiento

preventivo

Figura 9. Actividades técnicas del CIST
Fuente: (55)
4.1.1.1.1. Mantenimiento preventivo.

Segun (7), esta orientado a prevenir el deterioro 0 mal funcionamiento de losequipos. Supone las

siguientes acciones (Figura 10):

Protocolo de inventario

* Preparacion del inventario * Seguridad
* Registro de los bienes * Habitabilidad
* Reporte de inventario

Figura 10. Actividades técnicas del CIST
Fuente: (7)
A. Protocolo para el Inventario
Llevar un registro detallado (cantidad y estado) del equipamiento entregado a la institucion
educativa. Es recomendable realizar al menos dos inventarios anuales como base. Si llegara a la
institucion equipamiento extra fuera de la fecha del inventario, se deberan registrar los bienes en una

nueva ficha.

Se sugiere seguir los pasos que a continuacion se detallan:

a. Preparacion del inventario

Es necesario definir los tipos de bienes a ser considerados para suregistro en el inventario.
Los bienes estan definidos en el formato deinventario de equipamiento (Anexo 1).

Se identificardn ambientes con equipamiento a ser inventariados.

o

Registro de los bienes en el inventario

e Tipo: Tipo de bien a inventariar. Por ejemplo: PC fijo, Monitor plano,PC portatil, netbook,



impresora, entre otros.

Marca/Modelo: Marca y modelo del bien.

N° de Serie/Licencia: Numero de serie del equipo o licencia de software.

Estado: Estado en el que se encuentrael bien. Este puede ser “operativo” 0 “no operativo”.
Ubicacion: espacio fisico donde se encuentra el bien.

Fecha de ingreso/baja: Fecha de adquisicion del bien o de baja.

Observaciones/ Motivos de baja: Observaciones relacionadas alestado del bien u otras (por
ejemplo, los motivos por los que se dio de baja).

Reporte de inventario:

Es importante que, una vez completado el registro digital del inventario, se establezca un

mecanismo de respaldo, tanto en unmedio digital como en papel.

Una vez completado el inventario, se envia una copia digital a través de la Plataforma virtual
JEC.

La ficha de inventario se debe entregar impresaal Director de lainstitucion educativa, quien

entregara al CIST una copia debidamente sellada.

Otras consideraciones para realizar el inventario:

B.

El levantamientoinicial de inventario puede durar masde un dia.Por ello, se recomienda que
laactividad sea planificada con anticipacion y quesefije un dia en que lainstitucion no atienda

alos estudiantes.

Durante el tiempo que dure estaactividad, es importante que nose traslade el equipamiento,

con el fin de evitar confusiones en elregistro de los bienes.

Protocolo para Proteccion de Equipos

a. Seguridad y Habitabilidad

La proteccion del equipamiento se refiere a los aspectos minimos de proteccion (condiciones de

infraestructura y condiciones ambientales) para proteger el equipamiento tecnoldgico del

deterioro. Los ambientesdeben contar concondiciones minimas de habitabilidad (infraestructura

adecuada, tendidoeléctricoseguroy red de datos). En estos ambienteses indispensable contar con

medidas deseguridad minimas: seguridaden puertasy ventanas, ventilacion protegida. El registro

se lleva en laFichade Observacion de Seguridad en las Aulas de Equipamiento (Anexo2).

Se visita las aulas y ambientes que cuenten con equipamiento y revisar suestado, siguiendo las



recomendaciones que se detallan a continuacion:

La cerradura del ambiente donde se ubica el equipamiento debe funcionar correctamente, es
decir, debe cerrar sin problemas y no debe tener signos de haber sido forzada. Ademas, las
bisagras de la puerta deben encontrarse en buenas condiciones y deben ubicarse al interior
de la dependencia. En caso de tener rejas deseguridad no deben mostrar signos de deterioro

por 6xido o de haber sido forzadas.

Las rejas de las ventanas no deben presentar signos de haber sido forzadasy ni deterioro por
oxido u otro tipo de desgaste. La rejadebe estar correctamente empotrada al muro de la

dependenciay los pernos deben estar soldados a las protecciones.

El mueble destinado a almacenar el equipamiento no debe tenerdarios en su estructura: las
puertas, bisagrasy chapas de seguridad deben encontrarse en buenas condiciones. El mueble
debe estarempotrado o sujeto a la pared o al suelo y el mecanismo internoparaanclar los

equipos debe funcionar correctamente.

El proyector debe estar correctamente anclado al techo.

Ante cualquier situacion que ponga en riesgo la seguridad de los ambientes con el equipamiento, se

debe remitir un informe al Director de lainstitucion educativay remitir laversiondigital a través de

la plataformavirtual JEC.

4.1.1.1.2. Reparacion del equipamiento.

Se realizan reparaciones sencillas que no comprometan la integridad del equipo ni dafien la garantia

del mismo.

Para llevar un control de los equipos que requieren reparacion, se registra en laFicha de Registro de
Fallas (Anexo3).

Se detallan a continuacién algunas recomendaciones:

e Ante problemasde operatividadde las computadoras asignadas, se solicita el equipoal estudiante

que lo esté utilizando o retirarlodel ambiente para proceder arevisarlo y, sies posible, solucionar

el problemapresentado.

e Antesde iniciar cualquier accion, verificar la naturaleza del problema, e identificar si se trata de

una falla de hardware o un problema de softwareo de configuracion del equipo.

e Si se define que el problema del equipo se debe a una falla de hardware, se debe efectuar la

reparacion de este considerando lo siguiente:



A. Si la falla esté cubierta por la garantia

La empresa proveedora deberd hacerse cargo de repararlo. Esta reparacion se debe coordinar
directamente con la UGEL segun procedimiento que entregara la Oficina de Tecnologia, Innovacion
y Comunicaciones (OTIC). Los equipos entregados por el Ministerio de Educacién cuentan con un
periodo de garantiaextendida (en general, 3 afios a partir de la fecha de recepcion), durante el cualla
empresa proveedora debe solucionar fallas de hardware sin costo para la I.E. Revisar en los
instructivos, entregados por la empresa proveedora conjuntamente con el equipamiento, las

condiciones especificas de la garantia del equipo.

Si la falla esté cubierta por la garantia, se recomienda realizar las gestiones conel servicio técnico lo
antes posible, segtn lo indicado en el procedimiento descrito en el mismo instructivode garantia. En
caso de sacar un equipo de lalnstitucion Educativa para realizarle una reparacion, se debe exigir al
proveedor del servicio técnico, un comprobante de recepcion del equipo (firmadoy timbrado por el
técnico), paraserutilizado encaso derealizarse el chequeo deinstalacion mientras el equipo esta fuera
del establecimiento.

Durante el periodo de garantia, en ningun caso se debe abrir, desarmar o modificar parcial o
totalmente el equipamiento computacional, ya que al alterar los sellos se invalida la garantia del

equipamiento recibido.

Si el equipo se encuentra dentro del periodo de garantia, pero la falla ocurridano es cubierta, sera
necesariollevarelequipo aalgunserviciotécnico autorizado porlaempresaproveedoraparano perder
lagarantiade los otros componentesdel equipo. Esto puede darse en casos excepcionales como los

contemplados en las condiciones de la garantia.

B. Si la falla no esta cubierta por la garantia

Si lafalladelequiponoesta cubierta por garantia(porque la fallaocurrio fueradel periodo de garantia
valido, se alteraron los sellos o se perdid la garantia segiincondiciones de la misma), la institucién

educativa debera hacerse cargo de solucionar el problema. Esto implica:

e Enviar un equipo a reparacion, serd necesario realizar las gestiones para reparar el

equipamiento y trasladarlo a algun servicio técnico previamente seleccionado.

e Determinar si en términos de costo / beneficio es mas conveniente repararel equipo o

reemplazarlo.

e Encaso desacarun equipo de lainstitucion educativapararealizarle unareparacion, se debe
exigiral proveedordel serviciotécnico, un comprobante derecepcién del equipo (firmado



y timbrado por eltécnico), para utilizarse en caso de realizarse el chequeo de instalacion
mientras el equipo esta fuera del establecimiento.

Para la Reparacion del Equipo, en casodequeunequipo presente una falla queno esta cubierta por la
garantia, el establecimientodecide si reparael equipo olo reemplaza. Se debe reemplazar un equipo
si el valor de su reparacion (considerando mano de obra y piezas de reemplazo), supera el 50% del

valorcomercial de un equipo nuevo.
Ademas, de los sefialado en el parrafo anterior, se recomienda considerar que:

e En equipos con poco tiempo de uso (1 a 3 afios), puede resultar mas conveniente la
reparacion de la falla que el reemplazo del equipo, debidoa que en ese tiempo siguen
existiendo en el mercado componentes quepermiten unareparacion relativamente simple

y barata, y el equipo reparado aun tiene caracteristicas adecuadas para su uso pedagadgico.

e Enequipos antiguos (4 afios a mas), es mas probable que ciertas reparaciones superen el
50% del valor del equipo nuevo, debido a la dificultad de encontrar componentes de
reemplazoy a la baja constanteen los precios del equipamiento nuevo. En este caso, no
s6lo hay que realizar una comparacion de costos, también hay que considerar que estos
equiposestariancercade su obsolescencia(podriaincluso, no existirstock para reemplazo

de sus piezas), lo que se suma a la opcion de

reponer el equipo por uno actual, que ademas tendria una nuevagarantia técnica.

Si no ha sido posible solucionar el problema o desperfecto del equipo, en coordinacion con el
Director de la institucion educativa, deberé cefiirse a los lineamientosde soporte técnico establecidos

a continuacion:

e Consultar en perueduca.pe, donde existen preguntas frecuentes sobre los problemas més
comunes en una laptop, indicando cdmo se pueden solucionar estos y donde podran

descargar algunos archivos de utilidad.

e Interactuarcon especialistas de soporte técnico mediante el correo soporte @perueduca.pe
o teléfono 01-615800 - anexo 22027.

e Siningunade las acciones antes descritas logra solucionar el problema de los equipos, el
Director de la institucion educativa debera enviar el equipo defectuoso a la UGEL
correspondiente y remitir el informe a través de laplataforma virtual JEC.

e Paralelamente, el CIST o el Director deberan informar mediante el CALL CENTER el
envio del equipo a la UGEL vy solicitar al operador la generacion de un Numero de
Atencion para el seguimiento respectivo.


mailto:soporte@perueduca.pe
mailto:soporte@perueduca.pe

e La UGEL, através del jefe del Area de Gestion Pedagdgica (AGP), derivaralos equipos
defectuosos al especialista de Tecnologias Educativas de laUGEL. Si la UGEL tiene
dificultades para reparar el equipo podra consultar el sitio web, ponerse en contacto a
través del correo o llamar al CALL CENTER.

e La OTIC se encargarade gestionar ante las empresas proveedoras la atencion especifica

de soporte técnico para aquellos casos de no atencion inmediata.

4.1.1.1.3. Funcionamiento de los equipos.

Garantizar que los equipos disponibles estén operativos, lo cual se realiza lassiguientes acciones:
e Revision constante de los equipos.

e Configuracion y administracion del servidor.

e Configuracion de sistemas operativos en las estaciones de trabajo en lasAulas de Innovacion

Pedagdgica (AIP)y Centro de Recursos Tecnolégicos (CRT).
e Configuracion de redes locales de las AIPy CRT.
e Configuracion de Access point.
e Conectividad IP-ADSL, FTTH y satelital VSAT en las AIPy CRT.
e Cableado estructurado de datos y eléctrico.
e Soporte, configuracion y mantenimiento técnico de los equipos.

e Instalacion de plugins necesarios parael correcto funcionamiento de los materiales educativos

digitales y software utilizado por los docentes.

Los equipos deben ser utilizados adecuadamente para preservar el buen funcionamiento de los
mismos. Para lo cual se utilizan estabilizadores de voltaje de estado solido en zonas donde existe
inestabilidad de lared eléctrica; ademas de, orientar, guiar, sensibilizar y capacitar a los docentes y
estudiantes sobre los cuidados que deben tener para mantener en buenas condiciones los equipos, en

especial se recomienda para las laptops:
e No golpearla, rayarla, pisarla y cuidar que no ingrese liquido de ninguntipo.

o No cortar, ni levantar las teclas (es necesario explicar a los estudiantes elfuncionamiento
de las mismas).

e Trabajar con las manos limpias.

¢ Notocar la pantalla (monitor), ni pegar stickers o escribir sobre ella.



e Cargar completamente la bateria de la laptop, parano reducir su tiempode vida util (muy
importante).

e Evitar descargar totalmente la bateria.

e No jalar niquebrar el cable del cargador.

Asimismo, limpiar externamente la laptop en forma periddica con un algodon ounatela remojada en
alcohol isopropilico 0 agua (no usar tiner, bencina, gasolinauotrotipo dealcoholcomo el medicinal,

etc.). Paraestaactividad se debe retirarel pack de bateria y desconectarlo del cargador.

4.1.1.2. Proceso de integracion de las TIC

Segun (7), las TIC se desarrollan como una practicasocial que se realizadentroy fuerade la I.E. e

involucra nuevas experiencias de la vida cotidiana y nuevos tipos

de aprendizajes en multiples contextos socio-culturales. El proceso de integracionde las TIC es la

adaptacion unificada, integral y sistematica de los entornos virtuales en la educacion. En este
sentido, las TIC se integran en el sistema educativo como un entorno transversal de aprendizaje,
que consiste en un ecosistema virtual educativo que retne el Modelo pedagogico, los Escenarios
Tecnoldgicos y el Modelo de Gestion, en los cuales se integra la participacion detodos los actores
educativos dentroy fuera de la institucion educativa. Esta visionse planteaen el siguiente diagrama
(Figura 11):
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Figura 11. Proceso de integracion de las TIC

Fuente: (7)

Modelo pedagogico: Consiste en la organizacion de las interacciones entre estudiantes y
docentesen los entornos virtuales, que conducen a lasbuenas practicas educativas con TIC
y que desarrollanen el estudiante su entorno virtual personal, tanto para su desarrollo

individual(aprendizaje) como para su interaccién en la comunidad.

Escenarios tecnologicos: Es la implementacion articulada de los recursos TIC para
desarrollar las actividadeseducativas, los mismosque respondena determinados contextos.
Estos escenarios son resultado de intervenciones coordinadas en varios niveles de gestion

y deben responder a un diagnostico de necesidades y una prospectiva.

Modelo de Gestion: Se desarrolla en dos &mbitos: la gestion institucional yla gestion
pedagodgica e incluye normas, procedimientos, actividades, responsabilidades y
protocolos que aseguran la usabilidad, seguridad, disponibilidad, implementacion y

sostenibilidad del modelo pedagdgico yde los escenarios tecnoldgicos.

Estudiantes y docentes: Son los actores educativos protagonistas del proceso de
integracién de las TIC.



e) Buenas practicas educativas con TIC: Constituyen la evidenciadel aprovechamiento de
las TIC en la Institucién Educativa. Son el resultado de la interaccion entre docentes y

estudiantes a través del uso 6ptimo de las TIC.

La integracion de las TIC conduce a que se desarrolle roles que se implementan gradualmente de

acuerdo con sus necesidades y contexto:

Tabla 1. Roles segun necesidades

Roles Descripcion

Se promueveel desarrollo del aprendizaje
autbnomo a traves de las TIC
(Alfabetizacion digital) para todos los
miembros de la comunidad educativa,

ACCESO Y ORGANIZACION DE ampliando su capacidad comunicativa, de
LA INFORMACION trabajo cooperativo y de participacion.

Se desarrollan estrategias de aprendizaje
con TIC y producen material educativo
TIC, con la finalidad de lograr la
formacion integral de los estudiantes.

APROVECHAMIENTO
PEDAGOGICO DELASTIC

Con relacion al marco de buen
desempefio docente, se desarrollan
. actividades de  actualizacion vy

APOYO AL DESEMPENO Y acompafiamiento pedagdgicos,
DESARROLLO PROFESIONAL brindando las condiciones para las
DOCENTE investigaciones y proyectos educativos.

La I.E. es un nucleo de creacion cultural
yapoya a la comunidad educativa a
) través de la capacitaciony servicios de
PROYECCION SOCIAL Y apoyo en el desarrollo de proyectos
CULTURAL comunales (informacion, investigacion,
planteamiento, gestidn, etc.). Ademas,
permite que la comunidad tenga

presencia e

integracion a través del uso de internet.

Fuente (7)



4.1.1.3.  Actividades en el asesoramiento y formacion docente.

4.1.1.3.1. Modelo pedagogico de integracion delas TIC

Segun (7), desde una perspectiva educativa, las TIC son asumidas como unentorno transversal
de aprendizaje basado en las practicas sociales de entornos virtuales. La interaccion entre docentes
y estudiantes es una experiencia de vida que se manifiesta y se experimenta en las interfaces
simbolicas inherentes y exclusivas de dichos entornos (mediacion interactiva simbdlica). Los
componentes del modelo pedagogico son tres: Estudiantes, Docentes y Actividades educativas TIC
(Figura 12).
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Figura 12. Modelo pedagogico de integracionde TIC
Fuente: (56)

De acuerdo con el modelo pedagdgico, nos centramos en las Actividades educativas TIC,

4.1.1.3.2. Actividades Educativas TIC

Este componente consiste en las interacciones estructuradas y mediadas por los entornos virtuales
que se realizan entre docentes y estudiantes (dentro y fuera dela I.E.), orientadas al desarrollo de
aprendizajes. Dichas interacciones sevisualizanen la gestion del entomovirtual por parte de docentes
y estudiantes.



Para el logro de las interacciones se considerd cuatro ambitos reconocidos deactuacion personal y

social, de acuerdo con sus necesidades y situaciones. Estos cuatro &mbitos estan claramente

identificados por la literatura sobre TIC:

a. Comunidad Virtual: Redes de interacciones que generan unacomunidadde préctica de

actividades, vinculos y roles mediados por los entornos virtuales.

h. Cultura Digital: Produccion de significados concretizado en el acervo digital, ubicable

en repositorios, galerias y redes sociales de intercambiode formatos digitales.

¢. Gestiondel Conocimiento: Abarcaindagacion, resolucion de problemas,representacion

interactiva y visualizacion del conocimiento y afines.

d. Identidad Digital: Construccion de una presencia virtual coherente, significativa y

responsable, incluye tépicos como auto representacion, seguridad, publico privado,

expresion personal, derechos personales, etc.

Los estudiantes, los docentes y la I.E. desarrollan actividades TIC en cada uno de los ambitos

mencionados. Las metas pedagogicas y los requerimientos asociados a cada una de ellasse describen

en la siguiente tabla:

Tabla 2. Metas pedagdgicas y condiciones especificas

Meta Pedagdgica

Condiciones Especificas para el Cumplimiento

Estudiantes desarrollan  su
entorno virtual personal de
aprendizaje coherente y eficaz.

Recursos TIC accesibles, con alta usabilidad y ubicuidad,
adecuados al escenario geografico y sociocultural y a las
demandas pedagogicas.

Materiales educativos TIC contextualizados vy
motivadores,conaccesoestable, suficiente y disponibleen
los espacios educativos virtuales y que

permiten la interaccion con docentes y estudiantes.

Alfabetizacion digital de estudiantes y estrategias de
aprendizaje con TIC.

Docentes preparados para orientar
y promover el aprendizaje con TIC
de todas las competencias de su
area.

Disponibilidad de Materiales educativos TIC
contextualizados de apoyo al docente.

Acceso estable, suficiente y disponible a los materiales
educativos TIC, los espacios virtuales educativos y a la
interaccién con docentes y estudiantes.

Alfabetizacion digital de docentes.

Fuente: (7)

En la siguiente figura se define las competencias del Docente para laintegracionde las TIC dividida

por &mbito.



Tabla 3. Competencias del docente para la integracion de las TIC

Ambito 1: Comunidad virtual

Definicién de la competencia

Participa activamente con actitud criticay
colaborativa en los distintos entomos
virtuales promoviendo mecanismos de
interaccion  social con otros y
aprovechandolosen su formacion continua
y desarrollo profesional.

Desarrolla  estrategias de  trabajo
colaborativo haciendo uso de los entomnos
virtuales para optimizar los procesos de la
gestion escolar a través dela cooperacion,
trabajo en equipo y autoevaluacion.

Hace uso de los distintos entomos
virtualesen base a la participacion activa
y la cooperacion de todos los miembros
del grupo.

Promueve el uso de los distintos entomos
para que los estudiantes compartan
informacién, trabajen con documentos
conjuntos y faciliten la solucion de
problemas y toma de decisiones.

Ambito 2: Cultura digital

Definicién de la competencia

Construye su bagaje pedagogico evaluando
la informacion de maneraeficaz y critica de
acuerdo con sus necesidades y como soporte
a su préactica pedagogica.

Utilizaen formapertinente y responsable las
TIC en su quehacer profesional con la
finalidad de despertar curiosidad, interés,
compromiso e innovacion para el logro de
los aprendizajes previstos.

El docente construye su conocimiento
pedagdgico a través de la busqueda,
acceso y uso de la informacion
actualizada de manera pertinente.

Ademas, gestionadichainformacion para
hacer uso en su quehacer educativo y
hace una reflexion critica acerca del
conocimiento existente en el
ciberespacio.

Aprovechalas TIC endistintos momentos
de su practica pedagdgica cotidianay la
hace mas eficiente.

Ambito 3: Identidad digital

Definicion de la competencia

Gestiona su identidad digital en los espacios
virtuales  entendiéndolo como una
oportunidad para construir y afirmar su
responsabilidad profesional y demostrandc
una conducta ética y legalen sus practicas.

Implica que los docentes administren su
identidad en los entornos virtuales, que
conozcan, se apropien y reconozcan los
aspectos éticos, legales y sociales
relacionados con el uso de los entomos
virtuales, actuandode maneraconsciente
y responsable respecto a los derechos,
cuidados y respetos que deben
considerarse en el uso de las TIC.

Ambito 4: Gestién interactiva del

conocimiento

Definicién de la competencia




Contribuye a solucionar problemas Implica la sistematizacion de la
identificados en el contexto escolar, informacion procedente de diversas
mediante la sistematizaciébn de la fuentes para convertirla en un producto
informacién en objetos de aprendizaje, en nuevo y creativo, el cual puede ser
formaclaray precisa. utilizado como soporte de los procesos de

aprendizaje y como mecanismos de mejora

para los problemas del contexto escolar.

Fuente: (7)

Con el proposito de orientar sus decisiones de formacion respectoa la nivelacion docente en esta
tematica, este listado de competencias y desempefios recogeel dominio basico que el Ministerio de
Educacidén ha definido como base para que los docentes integren las tecnologiasen el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

A partir de esta Guia de Competencias Basicas, determinamos las actividadescomo estrategia a

desarrollar para lograr una nivelacion en los docentes.

En la siguiente figura se detalla los desempefios y actividades en funcion a las competencias por

ambito



Tabla 4. Desempefios y actividades por competencias y &mbito (7)

Ambito Competencia Desempefios Definicién de la Ejemplo de actividad
competencia
Participa ¢ Demuestra Implica hacer uso de los Escribe y envia
activamente con conocimiento distintos entornos virtuales correos electrénicos.
actitud  critica vy sobre los | en base a la participacién y Enfra y conversa por
colaborativa en los entomos virtuales | a la cooperaciéon de todos elchat, o
distintos entornos y los utiliza como | los miembros del grupo EDkg.y pcmmpq b
d un foro virtual
virtuales, una oportunidad educativo.
promoviendo de aprendizaje y Participa en redes
mecanismos de de desarrolio sociales.
interaccién social profesional.
con otros y | » Intercambia
COMUNIDAD opfovechémdolos'gn experigncios y
sU formacion organiza el
VIRTUAL continua y desarrolio proceso de
profesional. aprendizaje con
SUs pares
mediante el uso
de los entornos
virtuales.
Desarrolla ¢ Facilita la [ Promueve el uso de los | Disena actividades
estrategias de solucién de | distintos entomos para que | pedagdgicas mediante
trabajo colaborativo problemas y la [ los estudiantes compartan | foros, blogs. wikis, etc.
haciendo uso de los torma de | infermacién, trabajen

entormos virtuales
para optimizar los
procesos de la

gestion  escolar a
través de la
cooperacién,

trabajo en equipo y
autoevaluacidn.

decisionas en los
estudiantes a
fravés  de o
colaboracidn

activa dentro de
comunidades en

linea.

» Promueve la
mejora  de  las
practicas
educativas v la
gestidn
institucional a

fravés  de o
implementacion
de comunidades
virtuales.

documentos  conjuntos  y
faciiten la  solucién  de
problemas y toma de
decidones.

Construye su bagaje

pedagdgico

evaluando la
informacioan de
manera  eficaz vy

critica, de acuerdo
a sus necesidades y
como soporte a su
practica

pedagdgica.

* Implementa
estrategias de
blsqueda,
lecalizacidn ¥
seleccidn de
infarmacion
como soporte a
sU actividad
pedagdgica.

+ Gastiona
eficazmente
infarmacion o

El docente construye su
conocimiento  pedagdgico
a fravés de la blsqueda,
acceso y uso de la
informacién actualizada de
manera pertinente.
Ademds, gestiona dicha
informacién para hacer uso
en su guehacer educativo y
hace una reflexidn critica
acerca del conocimiento
existente en el

» Busqueda de
informacién  haciendo
uso de palabras
claves.

» Utiliza distintos
buscadores.

» Bvalia la informacién

cientifica de la
informacién ordinaria.

» Selecciona

informacién  conforme
a  sus  necesidades




contenidos ciberespacio. especificas (filtrar
digitales para informacién).

CULTURA DIGITAL facilitar su * Organiza “favoritos"
recuperacién vy por temas educativos.
emplearlos en los ¢ Alacena la informaciéon
procesos de en carpetas.
ensefianza ¢ Utiliza un servicio de
aprendizaje y alojamiento de
para otras tareas archivos
docentes. multiplataforma en la
Reflexiona en nube para almacenar
forma critica la informacién.
sobre la * Hace uso de
pertinencia y aplicaciones de
veracidad de la productividad como
informacion procesadores de texto,
disponible en planillas de cdlculo y
diversos medios herramientas de
para ser utilizados presentacion.
con propdsitos
educativos.

Utiliza con

eficacia las

aplicaciones

productivas del

entorno como

instrumento  de

apoyo a su

quehacer

pedagdgico.

Ambito Competencia Desempefios Definicién de la Ejemplo de acfividad
competencia
Gestiona su | » Crea y administra | Los docentes administran su | « Construye un perfil

IDENTIDAD DIGITAL

identidad digital en
las espacios virtuales
entendiéndola

COMmo una
oportunidad para
construir v afirmar su
responsabilidad
profesional W
demostrando una
conducta  é&tica vy
legal en SUS
practicas.

perfiles
personales =]
institucionales
con eficacia
para trabajar en
los entornos
virtuales
actuando  bajo
los principios de
la ciudadania
digital.
Promueve el uso
seguro,  legal vy
ético de la
informacian
digital vy de las
TIC incluyendo el
respete por los
derechos de
autor, la
propiedad
intelectual v la
documentacidn
apropiada de las

fuentes de
informacién.
Promueve lei

etigueta digital y
las interacciones

identidad en los entornos
vituales que conocen, se
apropian de los aspectos
éticos legales y sociales
relacionades con el uso de
los entomos virtuales,
actuando de manerg
consciente  y responsable
respecto de los derechos,
cuidados v el respeto que
debe considerarse en el uso
delas TIC.

-

-

que responda a sus

necesidades.
Rastrec U

Uso éfico de los
derechos de autor vy
las licencias
adecuvadas para la
creacion =
intercambio de
contenidos.

Uso de la etfigueta
digital.

huella
digital y manfiene una
buena reputacidén en
los entarmos virtuales.




sociales
responsables
relacionadas  al
uwso de entornos
virtuales.
Reflexiona en
comunidadss
profesionales
sobre su practica
en el uso de las

Compromete a

los estudiantes en
la exploracién de

temas del
contexto
cofidiano v en la
solucidn de
problemas
auténticos
mediante el uso
de fecursos
digitales.

tecnologias.
Contribuye a Modeliza Implica la sisterotizacidn | « Crea representaciones
solucionar informacion de la informacion de conocimientos
problemas procedente de | procedente de diversas (mapas mentales,
identificados en el diversas fuentes, | fuentes para convertirlo en diagramas).
contexto escolar, convirtiéndola en | un  producto nuevo vy |« Emplea modelos
mediante la contenido digital | creativo, el cual puede ser complejos,
sistematizacion  de nuevo v creativo | utilizado como soporte de simulaciones ¥
informacidn en como soporte a | los procesos de aprendizaje visualizacion del
objetos de los procesos de |y como  mecanismo  de mundo real mediante
aprendizcje en aprendizaje ¥ | mejora a los problemas del medios digitales.
farma clara y Como contexto escolar. ¢« Propone la
precisa. mecanismo  de elaboracidn de
GESTION mejora a  los proyectos
INTERACTIVA DEL problemas del colaborafivos con uso
contexto escolar. de las TIC.
CONOCIMIENTO

Elaborar una encuesta y/o evaluacién diagnostica sobre las Competencias TIC, para determinar el

nivel de conocimiento y necesidades del docente (Anexo 4).Programar capacitaciones periodicas en

funcion a las necesidades del docente,tener en cuenta el horario de los docentesy el registro de

asistencia por capacitacion desarrollada (Anexo 9).

Desarrollar periédicamente evaluaciones y/o préacticas de diagnéstico paradeterminar el nivel de

avance del docente (4.3.1 Cronograma de actividades). Identificar a los docentes que requieren

reforzamiento para programar capacitaciones de reforzamiento.

4.1.1.4.

Las actividades son (Figura 13):

Actividades de atencién a la comunidad educativa




' Integracién de
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educativo
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Figura 13. Protocolo de Atencién del CIST

Fuente: (7)
41.1.4.1. Gestion del uso educativo de las TIC

Un adecuado control del uso facilita la utilizacion de los recursos digitales, asegurando el acceso de
los estudiantes mediante el cumplimiento de los horarios establecidos. Un adecuado control del uso
previene descoordinacionesque ocasionan pérdida de horasde clases, pérdida de equipos, deterioros,
fallasu otras situaciones que pueden afectar el uso dptimo del equipamiento. Las actividades
realizadas son:

e Definir horarios entre los docentes, directory el CIST para el acceso a los laboratorios de
computo.

e Promover normas y buenas practicas, esto facilita el uso y funcionamientocontinuo de los

recursos (PC, portatiles, proyectores, software, etc.).

e Preparar los equipos y recursos digitales previa a su utilizacion, verificandoel estado
adecuado para cada clase.

e Gestionar los horarios libres. Orientar el uso, gestion y registro del horario de uso libre
del equipamiento.

e Controlar la entrega/recepcion del equipamiento adicional como losproyectores Anexo
10).

Asimismo, se realizaactividades previas al uso del aula segun la guia de uso derecursos (Anexo 10)

e Realizar unainspeccion general, para asegurar que todo el equipamientoesté presentey en
buen estado.

e Verificar que cada equipo y monitor encienda correctamente.



e Realizarpruebasde funcionamientode lared de datos (es decir,que exista conexion entre
los equiposdel mismo grupo de trabajo, que se pueda imprimir en red, etc.) e internet.

e Verificar que el software requerido para ser usado en las reservas del diase encuentre

instalado o, de lo contrario, instalarlo.

e Elaborar un manual y reglamento del aula que favorezca el trabajo en equipo y el

desarrollo de actividades educativas haciendo uso intensivode internet.

4.1.1.4.2. Integracion de las TIC en el proceso educativo

La integracion de las TIC al proceso de ensefianza-aprendizaje es de responsabilidad del Directory
el CIST (7).

Las TIC deben integrarse de maneraorganicaen las diferentes etapas de planificacion curricular de
lal.E.: Proyecto Educativo Institucional (PEI), Plan Anual de Trabajo (PAT), Proyecto Curricular de
la Institucion educativa (PCI) y Sesiones de Aprendizaje.

Laactividad en esta etapade Integracionde las TIC es coordinar conlos directivos para laintegracion
eficaz de las TIC en todas las instancias de gestion de la institucion educativa, teniendo como
referencia los lineamientos generales dictados por la Direccion de Innovacion y Tecnologias
Educativas (DITE). Estas coordinaciones se realiza cada inicio de bimestre.

4.1.1.4.3. Formacion en competencias digitales a los Docentes

El objetivo es, formar a los docentes en el manejo de los equipos y dispositivosdisponibles en la
institucion educativa, para que no solamente puedan utilizarlos, sino que puedanresolver problemas

comunes.
Para ello se considera en el cronograma de actividades (4.3.1) las capacitaciones a realizar.
Los perfiles para la formacion en alfabetizacion digital se detallan a continuacién.

e Reconocer las TIC como recurso valioso para mejorar los procesos educativos.

e Utilizar software deproductividad (procesador de texto, hoja de célculo,presentador) para

organizar la informacion, automatizar procesos basicos
de gestion y transmitir ideas.

e Proponery ejecutar procesos pedagogicos en donde se empleancontenidos multimedia,
TV Educativa y software educativo como recursos.

e Comunicarse por correo electrénico y por medios de mensajeriainstantanea.

e Obtener informacion de internet, usan navegadores y buscadores.



e Establecer normasy procedimientos para proteger a los estudiantes delabusoy delacceso
a contenidos inapropiados en la red.

e Aplicar medidas de seguridad para proteger la informacion electrénica(antivirus,

firewalls).

e Instalar y reinstalar cuando es necesario el hardware y software de una computadora

personal.

e Configurar una red de computadoras en un aula de innovacion o centrode recursos de
tecnologias educativas.

¢ Realizar el mantenimiento preventivo de las instalaciones y equipos propiosde un aula de

innovacién pedagogica.
En cuanto a la alfabetizacion bésica, los temas que se trabajan son:
e Sistema operativo, configuracion, gestion de archivos, compartir archivos.
e Procesador de texto, hoja de célculo, presentador a nivel basico.

e Accesorios basicos del sistema operativo: dibujo, calculadora, bloc denotas, reproductor

multimedia, editor de videos, grabadora de sonidos.
e Decélogo de seguridad en internet (UNESCO).
e Competencias del siglo XXI.
e Navegador de internet, buscadores, correo electronico, mensajeriainstantanea.

e Fuentes software y recursos educativos en internet, descarga e instalacion.Portal Peru
Educa.

e Organizador de fichas bibliografias: Co-Citer.

e Organizadores del pensamiento: CmapTools.

e Actividades educativas / Software educativo: Plataforma Gcompris.
e Gestor de trabajo en intranet: Italk.

e Aspectos técnicos: configuracidn de hardware y software.

e Instalacién de antivirus, proteccidn, eliminacion de virus.

e Instalaciony configuracion de proxy, firewall.

e Instalaciones eléctricas, pozo a tierra.

e Recursos educativos en TV.



Ademas, se llevaun registro con una lista de problemas frecuentes, desde donde se puedan extraer las
necesidades especificas de capacitacion.

En el plan de capacitacién se considera:
e Responsables y canales de coordinacion.
e Fechas de realizacion.
e Metodologia de la formacion.
e Contenido de los talleres.

e Registro de actividades realizadas en los talleres, incluyendo asistentes, contenidos

trabajados y observaciones.
e Plan de difusion de la formacion.

Con el propo6sito de llevar el registro ordenado y sistematico del proceso de nivelacion de
competencias TIC, se lleva un control de asistencia (Anexo 9) para registrar cada capacitacion

realizada, la cual, serd remitida a través de la Plataforma virtual JEC.
4.1.1.5. Actividades en el servidor JEC y conectividad.

El Servidor JEC es un ordenador o maquina informatica que esté al “servicio” de otras maquinas,

ordenadores llamadas clientes y que les suministran a estos, todotipo de informacién.

Lasactividades enel servidor, es supervisar el correctofuncionamiento de los rolesy la seguridad, ya
que es uno de los medios principales para brindar accesos. Losservicios que se hacen seguimiento
para su funcionamiento adecuado son DHCP, DNS, IIS.

El rol del servicio DNS o servidor de nombres permite la resolucion de nombresenuna red. Los
servidores DNS son de vital importancia para la red informética mundial (WWW), ya que traducen
los nombres de host en la correspondientedireccion IP (Figura 14).

Busqueda Directa

R Dénde esta
e ) sudominio.com?
. (N->1P)

Se encuentra en la IP
192.168.0.100
Explorador hace la (N <- |P) Servidor DNS
consulta para el dominio
sudominio.com

Busqueda Inversa

Figura 14. Funcionamiento del servicio DNS

Fuente: Elaboracion propia



El Rol del servicio DHCP es automatizar la configuracion IP de un grupo de maquinas. Se establece
un rango de direcciones IP que “alquilara” temporalmente los clientes (Host) que lo soliciten (Ver

Figura 14).

Dis%y@ﬂireccion AP 022

@ «———192.168.0.13
SV
192153077/ DHCP Server
9
SV

Figura 15. Funcionamiento del servicio DHCP

Fuente: Elaboracion propia

El Rol principal del servicio lIS es la de guardar y organizar paginas web y entregarlas a clientes a

través de navegadores web. La comunicacion entre servidor (software)y cliente se basaen HTTPS

(Figura 16).

Web Server

=5

'\A === Web Pages & Graphic Files
[====]
—

Figura 16. Funcionamiento del servicio 11S
Fuente: Elaboracién propia
También se verifica la instalacion y/o configuracion de los siguientes componentes.

e Navegador Chrome.

e Software npp.6.8.8, nos ayudara a identificar las lineas de cédigo ya que las tiene

enumeradas.



e Software Microsoft Visual C++ 2012 Redistributable (x86), instalan componentes en
tiempo de ejecucion necesarios para ejecutar aplicaciones de C++ creadas con Visual
Studio 2012.

e Software PHP5.5 para la ejecucion de codigo de programacion en el servidor, adapta
especialmente a aplicaciones web.

e Software MySQL que es un sistema de gestion de bases de datos relacional.
e Software PROXY 3 en 1, para el filtro de contenido.

e Software BANDWITH MANAGER, Software que permite administrar ancho de banda,

hace posible que el servidor sea transparente en el proxy.

El servicio de Directorio Activo se implemento para lograr un control en el acceso como usuarios,

control en el acceso a archivos y control en el acceso a paginaspermitidas (Figura 17).

Estructura del Directorio Activo formado por un tinico dominio y un
unico controlador de dominio.

Dominio.local

; =
I—-u I—H I—u“c"’ Usucaﬂo

Cliente Cliente Cliente

Controlador de dominio Usuario Usuario
[« < E B 8
Grupo Grupo Unidad Unidad Contacto Contacto Servidor

organizativa organizativa

Figura 17. Estructura del Directorio Activo
Fuente: Elaboracion propia
En cuanto a la conectividad, se hizounarestructuracion en redes VLAN basadoen el modelo TCP/IP
(Anexo 8).

e Como primera actividad se disefio la estructura logica de las redes en Packet Tracer
(Anexo 8), considerando las necesidades de las areas administrativas, aulas funcionalesy
laboratorios de innovacion.

e Se establecié las redes que dispondran de conexiones alambrica (ethernet) ylo



inaldmbricas. Ademas del numero de laptops y/o PC.

e Seestablecio el segmento de red (Anexo 8), teniendo en cuenta el nimero de red y puerta
de enlace, para establecer el rango de direccionesde IP segmentadasy configuradasen el

servidor.

e Sehizoelrequerimientoadireccion delosdispositivos dered y cable dered que faltan para

iniciar la instalacion fisica de la red.

e Lainstalacion de la red se realizé por segmentos, programados en los diasque no haya

actividades educativas y/o administrativas.

e Como actividad principal de la red implementada es establecer y verificar que los
dispositivos (Host, Switch, Router y Access Point) se conecten y comuniguen

adecuadamente teniendo en cuenta la seguridad y latencia.
4.1.1.6. Actividades de mejora para el aprovechamiento pedagogico de las TIC.
Las actividades de mejora se realizaron en funcion a las necesidades de lal.E.

e Desarrollo del Sitio Web, que tiene comofinalidad difundir, administrar ycompartir informacion

educativa clasificada a usuarios externos e internos.

e Reestructuracion de la pagina de Facebook, donde se establecieron nuevos roles para llevar un
trabajo ordenado en las publicaciones y transmisiones. Ademas, se hizo modificacionesen la
GUL.

e Implementacién del médulo Tramite Virtual en el Sitio Web, donde se automatiz6 el proceso

de solicitud de tramites en mesa de partes para reducir el tiempo y llevar un mejor control.

e Estructuracion e Implementacion del Portafolio Virtual del personal Docente y Administrativo,
para llevar un mejor control y acceso de los recursos educativos y administrativos.

4.1.2. Alcance de las actividades profesionales
Mejorar la calidad del servicio de educacion de la I.E. Franciscana Padre

Pio Sarobe, ampliando las oportunidades de aprendizaje de losestudiantesy promoviendo la
equidadeducativay el cierre de brechas. Lograruna  oferta pedagdgica  pertinente

que  responda a las caracteristicas, intereses y necesidades de los
estudiantes a través de laimplementacion de diversas estrategias didacticas con el uso de recursos
tecnolégicos y la aplicacion de herramientas pedagdgicas.



4.1.3. Entregables de las actividades profesionales

Figura 18. Atencion y/o soporte al docente

Fuente: Elaboracion propia

Figura 19. Capacitaciones a los docentes

Fuente: Elaboracién propia
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Fuente: Elaboracion propia
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Fuente: Elaboracion propia

Aspectos técnicos de la actividad profesional

4.2.1. Metodologias

Minedu (2), modelo de Servicio Educativo "Jornada EscolarCompleta para las Instituciones

Educativas publicas del nivel de educacidn Secundaria”.
PerdEduca (55), Orientaciones de trabajodel Coordinador de Innovaciony Soporte Tecnolégico.

Zubillaga (44), Ensefianza virtual accesible: Principios para el desarrollo de entornos virtuales

de ensefianza y aprendizaje accesibles.

Commoms (52), la metodologia top-down se basaen el paradigma “Divide y Venceras", lo que
se traduce en dividir el problema en un conjunto de subproblemas menores, los cualesasu vez

pueden ser divididos ain mas, y se continua con este



proceso hastaobtener subproblemas que puedan ser manejadosy sencillos de resolver. El uso de esta
metodologianos brindaunaformade pensar quebuscasolucionar los problemas menores, paraluego
conectarlos y de esta forma lograr solucionar el problema principal. El uso de la metodologia top-
down nosayudaa pensar el problema y empezar con un disefio inicial de como deberia resolverse.

e 247 tecno(49), LaTopologia de estrella, esdonde hay un nodocentral a partir del cual seirradian
los demaés enlaces hacia los otrosnodos. Es por el nodo central (SWITCH) en donde PASA la
informacion que circula por la red. Actualmente se usa como soluciénen la l.E.

e Microsoft (57), Directorio Activo (Active Directory) almacena informacion sobre objetos en la
red y haceque esta informacionseafacil de encontrary utilizar para administradores y usuarios.
Directorio Activo utiliza un almacén de datos estructuradocomo base para una organizacion
I6gica y jerarquica de la informacién del directorio.

4.2.2. Técnicas

Capacitaciones programadas, ejercicios y/o practicas en laboratorio, tareas externas, observaciones
espontaneas, preguntas de exploracion, didlogos, contraste de experiencias con compafieros,

resolucion de problemas explicando los pasos seguidos, Reflexion personal.
4.2.3. Instrumentos

Encuestas, test de evaluacion, pruebas objetivas, portafolios virtuales, fichas Graficas, observacion

externa, Diagnosticoy Meta — PAT 2020, recursos virtuales (plataformas, aplicaciones y sitios web).

4.2.4. Equipos y materiales utilizados en el desarrollo de las actividades

42.4.1. Equipos.

Son todos los equipos tecnoldgicos con los que cuenta la I.E.: Servidor,laptop, PC de escritorio,

router, switch, red cableada e inaldmbrica, Access point, Ecran, proyector multimedia.

4.2.4.2. Materiales.
Todos los materiales por mencionar son extraidos de la plataforma JEC —
Orientaciones CIST, Documentacion (56).

JEC-CIST-Orientaciones y Funciones del CIST; JEC-CIST-Conexion router Viettel y Access point;
JEC-CIST-Conexion servidor escuela y Access point; JEC-CIST-Instructivo Consideraciones
técnicas para el uso de equipos de comunicacién; JEC-CIST-Instructivo de BUEN uso de equipos
informaéticos; JEC-CIST-Sistema de Restablecimiento — Recovery; JEC-CIST-Encuesta
competencias basicas TIC; JEC-CIST-Ficha de observacion de seguridad; JEC-CIST-Ficha de
registro de fallas; JEC-CIST-Formato de inventario de equipamiento; JEC-CIST-Guiade usode

recursos; JEC-CIST-Plan de mejora para el aprovechamiento pedagogico de las TIC; Lista de



Vigencia de garantias; Flujo de Atencion de garantias 2018.

4.3.  Ejecucion de las actividades profesionales

4.3.1. Cronograma de actividades realizadas.



Tabla 5.Matriz de actividades
Fuente: Elaboracion propia
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o - \erificar la estabilidad del codigo asignado para evitar futuras confuciones.
2 \erificar la estabilidad del cod d tar fur i
=] " " -
= 2 5.1 Coordinar con Direccion o el Docente de aula de
w2 | B Asistiy participar activamente en las reuniones de coordinacion |innovacion(si lo hubiera) las reuniones que fueron *Pragramar |a disposicion de horario para laz reunione s programadas. CIST CIST
g P canel equipa directiva y reuniones corvacadas por el Docente del | programada
=} Aula de Innovacidn [silo hubiera). 6.2 Disponer el equipamiento necesario para asistic sin | - Verificar la dizsponibilidad v estado de los equipos.
— P quip P P kS quip CIST CIST
= dificultad las reuniones programadas. * Mantener activo y en buen estado elllos] equipols) designado.
b= T TFrogramar ndicadores dngidas al personal e 1a - — - - - - —
= LE i I mivel d it : *Realizar Test de conocimienta escrito o virtuales para determinar el nivel de conocimieta del CIsT CIsT
.E. para verificar el nivel de conocimienta respecto a
E ) 'IE‘II" P personal.
w T. Dezarrollar propuestas de formacion en alfabetizacion digital al — - — - -
m AR . 7.2 Programar capacitacionss segun resultada de *Realizar capacitaciones grupales segdn haorario del personal de la E.
- personal de lainstitucidn educativa, tomando en cuenta e . ) o . . CIST CIST
= ) . indizadores orientados alas TIC. *Realizar capacitaciones personales segdn concardancia con elpersonal de |z |E.
= dizondsticos.
a 7.3 Programar indicadores que permitan verificar el * Realizar Test de conocimiento sobre las capacitaciones varealizadas paraidentificar los cisT cisT
5 avance de progreso sobre el conocimiento de las TIC, | puntos criticos.
o 8. Desarrollar propuestas de implementacion de medios de * Entreviztar al personal sobre las secuancias de procedimientos que desarrolla enlalE.
comunicacion para la lE como Paginas ‘web, redes sociles o 8.1Entender la secuencia de los procesos de trabajo | - Identificar los procesos con mavor alta nesecidad para ser automatizados. cIsT CIsT
almacenamiento enla nube. Mejoramiento en los procesos que se desarrollan enla lE. *Evaluarlos recuersos con lo que se cuenta para desarrolar la automatizacion del proceso
adminiztratives de 13 IE mediante su automatizacion. identificada.




Objetiva
Principal

Estrategias

Tabla 6. Cronograma de ejecucion de actividades programadas

Fuente: Elaboracion propia

Actividades

Ao 2020

Abr. May.

Jun.

Ago.

Set.

Dict.

Hov.

Dic.

Generar las condiciones necesarias para mejorar la calidad del servicio y los aprendizajes

de los estudiantes

1.1Establece Pratocala de inventario

‘Preparacion delinventario
‘Regiztro de los bienes
‘Beporte de inventaria

1.2 Establece Pratocalo para proteccion de equipos

+Wisitar las aulas w ambientes gue cuenten con equipamiento y revisar su estado [Seguridad v

Habitabilidad]

2.1Revizidn constante y periodicaments el carecto
furcionamiento de los equipos informticas v red de
datos

*Configuracian de redezlocales de las AIFw CRT. *Configuracian de access point, Cableado
estructurado de datos v eléctrica.

Instalacian de plugins necesanios para el carecto funcionamienta de los materiales educativos
digitales v softw are utiizado por los docentes. <Instalacion de los sistemas de apovo ala gestion
educativa [SIBGIE PendEfducs . etcl

3.1 Verificar el estado de los Becursos tecnaologicos
periodicamente o ante una sospecha de mal
funcionamiento.

+Elabara o actualiza el inventaria de bienes, recursos educativos y ambientes de lal E.
consideranda su estado de conservacidn e informa al drgana directive, recomendanda la
reposicidn o baja de los bienes.

* Bealizainformes sobre carencias que repercuten en el funcionamiento adecuado de lalE w

4. 1Informa periddicamente al docente el uzo v estado
de loz equipos, recursos tecnaologicos

Realizar capacitaciones grupales periodicamente deacuerdo a los harario del docente.
+ Fealizar capacitaciones personales periodicamente previa concordancia con el docente.

4.2 Implementa medidas de control convenientes ante
loz docentes con la finalidad de azignar
responsabilidades en cuanto al usa, cuidado v contral
de laz recursas.

*Realizar Test de conocimiento de manera virtual o presencial para determinar el nivel de
avance de conocimento sobre el uso, cuidado w control de los recursos.

5. 1Llevar un registro adecuado deingreso v zalida de
los equipos informaticos,

*Elaborar una ficha de registro detallado que avude identificar la disponibilidad de los equipos
informaticos.
Werificar fisicamente la ubicacidn su disponibilidad del equipo infarmatica,

5.2 Llewar un registra adecuado de los equipos
informaticos sobre su estado de operatividad.

*Elaborar codigos de identificacion a cada equipo para identificar con Facilidad los equipos
Opelativos uno operativos..
«WYarificar la estabilidad del codigo asignado para evitar futuras confucianes.

B.1Coordinar con Direccion o el Docente de aula de
innawacianisi lo hubieral las reuniones que fueran
programadas.

*Pragramar |z dispasicion de horario para las reuniones programadas.

.2 Dispaner el equipamients necesario para azistir sin
dificultad las reuniones programadas.

«arificar la disponibilidad v estada de los equipos.
* Mantener activa v en buen estado elllos] equipols) designado.

T.1Programar indicadores dirigidas al personal de la
|.E. parawerifizar el nivel de conocimienta respecto a
las TIC.

T.2 Programar capacitaciones segun resultado de
indicadores crientados alas TIC.

*Fealizar Test de conocimients ezcrito a virtuales para determinar el nivel de conocimista del
personal.

*Realizar capacitaciones grupales segin harario del personal de la |E.
+Fealizar capacitaciones personales segin concardancia con elpersonal de lalE.

7.3 Pragramar indicadores que permitan verificar el
avance de progreso sobre el conocimisnto de las TIC,

*Fealizar Test de conocimients sobre las capacitaciones wa realizadas paraidentificar los
punbas criticos.

== x| = o=

MR oxE | X o=

==X | = o=

== x| = ox

8.1Entender la secusncia de los procesos de trabajo
que se dezarallanenlalE.

*Entrevistar al personal sobre las secuancias de procedimientos que desarrolla enlaE.

* |dertifizar los procesos con mavor alta nesecidad para ser automatizadaos.

+Ewvaluar loz recuersos conlo que se cuenta para desarrolar la automatizacion del procesza
identificada.




4.3.2.  Procesoy secuencia operativa de las actividades profesionales.

Fuente: Elaboracion propia

FLUJO DE ATENCION
— DELAS REVISIONES DE LOS EQUIPOS =]
EN LAS IIEE - JEC

Figura 30. Flujo de atencion de revisiones de los equipos
Fuente: (56)



CAPITULOV
RESULTADOS

5.1. Resultados finales de las actividades realizadas

e Docentes con conocimientos tecnoldgico y pedagdgico para utilizar las TIC de manera adecuada
en las aulas de clases, con una oferta pedagdgica pertinente que respondaa las caracteristicas,
intereses y necesidades de los estudiantes a través de la implementacion de diversas estrategias
didécticas.

Al hacer una comparativa de las encuestas realizadas a inicios de cada afio lectivo 2019 y 2020

(Anexo 7), se observa un incremento de los
conocimientos tecnoldgicos del docente segun actividades de las competencias béasicas.

e Una educacion centrada en los estudiantes, ellos apoyados de las herramientas tecnoldgicas e
internet donde pueden acceder a diferentesrecursos para aprender y producir conocimiento,
colaborar con sus comparieros, hacer consultasal docente, compartir experiencias ysolucionar

retos y/o problemas complejos que involucran activar sus procesos cognitivos.

Segun los datos de la Matriz diagndstico y metas del Plan Anual de Trabajo(PAT)de la I.E. (Anexo

6), se observa un incremento del nimero de estudiantes con niveles de logros satisfactorios.

e Espacios adecuados con equipos informaticos operativos y disponibles para desarrollar un
adecuado proceso de ensefianza-aprendizaje, procesos pedagdgicos y procesosadministrativos.

La reestructuracion en redes VLAN (Anexo 8) genero orden en el trabajocon un adecuado control y

administracién de accesos a los servicios e informacion.

5.2. Logros alcanzados

e Docentes y estudiantes con habilidades y conocimientos en torno al usode herramientas
tecnologias, que ayudana incrementar sus capacidadesy rendimientoen el proceso deensefianza -

aprendizaje.

Con lainformacion de las encuestas realizadas los afios 2019 y 2020 seelaboré una comparativa por
ambito (Anexo 7). Para tener una vision mas clara, se elabor6 ungraficodebarras (Figura31),donde
nos muestraunincremento de conocimientos del docente en el &ambito de Comunidad Virtual, seguin
las competencias basicas establecidas en el formato de encuesta (Anexo 4).



Comparativa de encuestas en el ambito de Comunidad Virtual
Escribe y envia correos electronicos. Entra y conversa por algun servicio de chat
® Entra y participa en un foro virtual educativo. Participa en redes sociales.
m Disefia actividades pedagogicas mediante foros, blogs, wikis, etc
100% 100%
100% 90% 90% i 90%
805 85% o -
80%
70%  go% %
60% =
50% =
40% 30% 0% am
30% 20%
20% % -L%‘?-’J% 10% |
~ Ll B g 2
0% .
Encuesta 2019 Encuesta 2020 E 2019 Encuesta 2020
s "NO" “A VECES"

Figura 31. Incremento de conocimientos informéticos en docentes
Fuente: Elaboracion propia

Ademas, para tener una vision mas claray especifica se elabor6 un graficode linea de crecimiento
(Figura 32) considerando el indicador “Escribe yenvia correos electronicos”, donde nos muestra un
incremento del 30% dedocentes que realizan esta actividad.

Escribe y envia correos electronicos.

0%
00% 6

50%

0% Escribe y envia correos

Encuesta 2019

Encuesta 2020

Figura 32. Porcentaje de crecimiento por indicador
Fuente: Elaboracién propia



A inicios de cada afio lectivo todo el personal de la I.E. elabora el Plan Anual de Trabajo (PAT),
donde en un archivo de Excel se realiza una Matrizdiagnostico y metas por areas. En la tltima Matriz
2020 realizada con una proyeccion 2021 (Anexo 6), se observa queen la data historico 2018, 2019y
2020 hay un incremento progresivo de estudiantes con logros de aprendizajes satisfactorios.

También cabe mencionar que cada bimestre o trimestre (Segin programacion elaborada) se realiza
la actividad “Dia del Logro”, donde

los estudiantes conelapoyode los docentes concientizan el avance quevan logrando (Figura 33).

Figura 33. Dia del logro
Fuente: Elaboracién propia

Un servicio educativo adecuado mediante el correcto uso y disponibilidadde la infraestructura,

mobiliario, equipamiento y materiales educativos,que permite al docente desarrollar estrategias
para la consecucidn de logros de aprendizaje (Figura 34 - 36).

Figura 34. Disponibilidad del Aula Funcional de Inglés



Fuente: Elaboracion propia

Figura 35. Disponibilidad del Laboratorio de Innovacion
Fuente: Elaboracion propia

Figura 36. Control de uso de equipos informaticos

Fuente: Elaboracién propia

e Una adecuada restructuracion de la red de conexidn de equipos informéaticos mediante redes
VLAN (Anexo 8), aplicando buenas practicas (Figura 37).



Figura 37. Instalacién fisica de la red

Fuente: Elaboracion propia

Equipos informéticos operativos (Figura 38, 39) que permiten un adecuado desarrollo de
actividades en los procesos de ensefianza-aprendizaje, procesos pedagdgicos y procesos

administrativos, a través de un registroy control de fallas (Anexo 3).

Figura 38. Configuracién y mantenimiento de equipos informaticos
Fuente: Elaboracion propia



5.3.

5.4.

Figura 39. Equipos informaticos Operativos

Fuente: Elaboracion propia

Implementacion del Sitio web institucional, paginas en redes sociales y el uso de Google drive;
que ayudan a desarrollar eficientemente los procesosy actividades administrativas - pedagdgicas
a nivel institucional (Figura 26- 29).

Dificultades encontradas

Docentes y estudiantes con alto desconocimiento en el uso de una computadora a nivel
basico, como también en el uso de programas basicos como la ofimatica.

Existen estudiantes que no tienen el debido cuidado cuando usan una laptop dentro dela |.E.

El Acceso a internet es bastante inestable debido al factor climatico por la ubicacién
geografica de la |.E.

Existe demasiado polvareda debido a que las calles que rodean a la institucion educativa no
estan pavimentadas. Esto genera un riesgo en la operatividad de los equipos tecnoldgicos y
una mayor demanda de tiempo para su limpieza.

Eventos externos y/o interno no programados en la calendarizacidn, esto genera atrasos en

actividades programadas con los docentes.

Planteamiento de mejoras

Educacion Online: Se trata de una tendenciacon un funcionamiento cada vez mas participativoy

bidireccional, en la que los usuarios (Docentes y Estudiantes) no se limitan a leer o visualizar

contenidos, sino que incrementen su nivel de implicacién produciendo sus propios contenidos y



publicandolos mediante herramientas sencillas (58).

Esta mejora se plantea al(a) director(a) encargado(a) en solicitara las autoridades correspondientes
en adquirir una adecuada cobertura de internet que abarque el total de las laptops. Con unaadecuada

coberturade internet los usuarios podran realizar actividadesy trabajos educativos de manera online.

Educacion en el mévil (M-Learning): Ademas de enviar mensajes, navegar por la web, consultar las
redes sociales, hacer selfis o recibir llamadas a la hora masintempestiva, los terminales maviles
también pueden contribuir a laformacidneducativafacilitando el aprendizaje a los usuarios (Docentes
y Estudiantes). Hastalafecha, la mayor parte de lasdirectrices politicas relacionadas con los mévilesen
la escuela han sido para prohibir su uso en el aula, sin embargo, incluso laUNESCO cree mas

efectivo regular el empleo de la telefonia movil con fines
pedagdgicos (58).

Esta mejora es planteada para el trabajo en las aulas, que seria una facilidad para cuando los

laboratorios de coémputo se encuentran ocupados.

Aprendizaje a traves de los videojuegos: EI modo de concebir los videojuegos porla sociedad ha
evolucionado significativamente durante los Gltimos afios, dejando de verse como un mero
pasatiempo a entenderse como unaherramienta de caracter educativo. Ya ha quedado demostrado
que losvideojuegos ayudan a mejorar la memoria, la légica, la concentracion, el enfoque y la
planificacion, y ademas sirven para desarrollar otras destrezas comola coordinacion, la motricidady
la orientacion espacial (58).

Con lapropuestadel acceso auna adecuadacoberturade internet, laeducacion online tendra parte a los

videojuegos como una herramientaeducativa.

Como vemos, las 3 propuestas de mejoras dependen de una adecuada cobertura de internet, lo cual

permitiria una justa educacion en este siglo 21.

5.4.1. Metodologias propuestas

La metodologia Flipped Classroom o “aula al revés”, ofrece a los alumnos material online para
“trabajar” en casa (comparar, descubrir, analizar, investigar), principalmente en videos que los
estudiantes ven de formaindividual, pero constantemente comunicados con otros alumnos y
profesores a traves de debatesen la red. En el aula se potencian la experimentacion, la reflexion, la
interacciony la participacion. El profesor cumple el rol de guia, recomendando materiales educativos
a los alumnosy las preguntas correctas para que sean ellos quienes lleguen por si mismos a las
respuestas de forma abierta, pues no tiene por qué haberunatnica respuesta enciertas areas. Paraesta

metodologia se planteausar el LMS: Moodle, Edmodo o Google Classroom (59).


https://spartanhack.com/7-aplicaciones-muy-utiles-para-secretarias/
https://spartanhack.com/7-aplicaciones-muy-utiles-para-secretarias/

Lametodologia m-learning, esunanuevaforma de accederal contenido

de aprendizaje usando dispositivos moviles. Se puede compartir contenido de aprendizaje de modo
que puedan aprender usando sus dispositivos méviles en el momento que desean. Tambiénes posible
usar los dispositivos moviles para un enfoque de aprendizaje combinado, donde los instructores
pueden realizar preguntas durante un aprendizaje presencial y la audiencia puede responderlas

accediendo a través de unlink o un codigo QR (60).

La metodologia de la Gamificacion en el aula es una técnica de aprendizaje que traslada todo el
potencial de los juegosal ambito educativo paramejorar los resultados. Por lo tanto, es indispensable
que losalumnos asimilen previamente las dindmicas de juego que se van arealizar parapoder llevar a
cabo la gamificacionen elaula. Con esto seconsigue una mayor implicacion y, como consecuencia,

alcanzar los objetivos propuestos (61).
5.4.2. Descripcion de la implementacion
e Coordinar con el equipo directivo de la I.E. las propuestas de mejoras planteadas.

e Para la propuesta de la educacién online, en el servidor JEC se instala la plataforma LMS
Moodle o Canvas para que brinde sus servicios de maneraonliney offline. Se crean los
usuarios estudiantey docente con sus respectivos permisos. A través de los equiposclientes
lograran el acceso a la plataforma LMS.

Para el acceso desde fuera de la I.E, primero evaluar el impactode aceptacion de los estudiantes y

docentes para luego habilitarconfiguraciones en el servidor y lograr el acceso desde internet.

e Parael aprendizaje movil, coordinar con direccion y coordinadores correspondientes en la
elaboracion de un plan de control de los dispositivos moviles, ademas de la disponer de una
buena sefial deintemet para lograr que todos los estudiantes que se encuentranen las aulas

dispongan de internet en sus dispositivos moviles.
e Paraimplementar la Gamificacion, programar capacitaciones deformacién docente sobre el

uso de nuevas plataformas online.

5.5. Analisis

La tecnologia poco a poco se ha ido abriendo paso en el sector de la educacion hasta tal punto que
ahora podemos hablar de una rama de la tecnologia que Gnicamentese centraen laeducacion. La
integracionde las TIC en el proceso de ensefianza - aprendizaje permiten que los estudiantes del

presente disfruten de muchas experiencias y alternativas.

Eldocente cumpleunrol muy importante en este campo, es el deactuarcomomediador o intermediario



entre los contenidos y la actividad constructivista que despliegan los estudiantes para asimilarlos.

Los roles y responsabilidades deldocente se pueden agrupar en cuatro categorias: pedagogica, social,

administrativa y técnica.

5.6.

En lo pedagogico: Es un facilitador que contribuye con el conocimientoespecializado.

En lo social: Crea una atmdsfera de colaboracién que permita generaruna comunidad de

aprendizaje.

En el aspecto técnico: Garantiza que los participantes se sientan comodoscon el software

utilizado y si es necesario apoyarlos.

En lo administrativo: Conocer los softwares necesarios para poder generar contenido

educativo.

Aporte del bachiller en la empresa y/o institucion

Docentes con competencias tecnolégicas, conocimientos, habilidades y actitudes para
utilizar las TIC en su préactica docente. Comprometidos por el éxito de una innovacién
pedagdgica mediada por tecnologias, ya que, el docente como guia, facilitador o tutor no
solo debe de poseer competencias pedagdgicas inherentes asu labor, sinodebe de estara la par

del avance de lasTIC.

Centro de Recurso Tecnoldgico en buen estado en funcionamiento continuo, que generan un
eficiente desarrollo de las actividades pedagdgicas en beneficiode la poblacién estudiantil.

Reestructuracion del disefio fisico y l6gico de la red a traves de la segmentacion de redes
VLAN.

Elaboracion del Sitio Web Institucional, elaboracion de la Pagina de YouTube, elaboracion
y estructuracion del portafolio virtual del docente en Google Drive, reestructuracion de la
pagina de Facebook,



CONCLUSIONES

Estamos asistiendo a grandes cambios en el &mbito educativo que estan transformando la ensefianza
tradicional hacia nuevos ambientes de aprendizaje. EI impacto y las presiones de las TIC en la
sociedad no deben impedir que las instituciones educativas realicen su trabajo y se enfrenten aestos
cambios con lo que esgenuino en ellas: el pensamiento racional, el mundo de los valoresy reflexion
sosegada. Para poner un orden y racionalidad enlaintrodlcadnce las TIC en los carios educaivas s tecnologias
deben ser planteadas, y estar al servicio del proyecto pedagdgico. La velocidad del cambio
tecnoldgico no va al ritmo del cambiode mentalidades, por otro lado, la flexibilidad tecnol6gica se

enfrenta a la rigidez académica, que escapa de los propios docentes e Il.EE.

Con las capacitaciones de formacion docente realizadas, los docentes lograron las competencias y
capacidades basicas para desarrollar sus actividades pedagdgicasintegradasalas TIC, mediante el uso

eficiente tanto de los recursos educativos como de los ambientes de aprendizaje.

Los estudiantes lograron un mejor rendimiento apoyados de la disponibilidad de los recursos
educativos comode losambientes y delacompafiamiento delos docentes, incidiendo positivamente
como: en la forma de estudio, en laresolucion de tareas, en la forma de escuchar la clase y en el

acompafamiento al estudio.

La reestructuracion en redes VLAN logro la redistribucion de equiposy la segmentacion de la red,
donde genero un mejor control en los accesos de usuarios y accesos en la navegacion por la red
interna. Ademas, un orden en el trabajo administrativo y pedagdgico reduciendo la latencia a la hora

de compartir informacion.

La implementacion de la Pagina Web, Pagina de Facebook y portafolio virtual ayudan en la

disponibilidad de la informacion hacia toda la comunidad educativa.



RECOMENDACIONES

Se recomienda que el acompafiamiento al estudiante pueda darse mediante tutorias virtuales que

contengan programas virtuales de aprendizaje que propicien una mejor calidad de estudio

Se recomienda unmonitoreo constante de losequipos de computo debido alausabilidad constante por
parte de los estudiantes.

Se recomienda buscar nuevos métodos que faciliten el aprendizaje haciendouso de los entomos

virtuales que generen experiencias significativas y seaninnovadoras para los estudiantes.

Se recomiendaadquirirundominiocon nombrede la I.E., lo cual brindamas beneficiosy facilidades

al contratar nuevos servicios en plataformas web.

Se recomienda cambiar el servicio de internet hacia la tecnologia Fibra Optica, debido que
actualmente en alrededores de la I.E. ya existe estructura de red de esta tecnologia. Actualmente la

I.E. cuenta con internet satelital, lo cual es lentay dificulta el trabajo pedagoégico y administrativo.

Se recomienda a las instituciones que corresponda, la estabilidad laboral del personal administrativo
de las I1.EE. JEC, debido a que cumplen funciones de gran importancia. En el caso del personal
CIST, unade sus funciones es la administracién constante en la actualizacion y configuracion del

Servidor, SitioWeb, archivos en la nube y Paginas de redes sociales.
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ANEXOS



ANEXO 1: FORMATO DE INVENTARIO DE EQUIPAMIENTO

FORMATO DE INVENTARIO DE EQUIPAMIENTO

INSTITUCION EDUCATIVA
CODIGO MODULAR UGEL
DEPARTAMENTO PROVINCIA DISTRITO
DIRECTOR COORDINADOR

DE INNOVACION

Descripcién A. Canfidad Total B. Operativo C. Disponible

1. | Servidor

1.1 | Tecnologia
[Procesador)

1.2 | Marca 1.3 Modelo

e Adquisicién o
Descripcién A. Canfidad Total  B. Operativo C. Disponible recepcién

Afio
Computadora de

escritorio

2.1 | Tecnologia
[Procesador)
2.2 | Marca 2.3 Modelo

Adquisicién o

Descripcién A. Canfidad Total  B. Operativo C. Disponible recepcién

Afio
3. | Laptop Convencional

3.1 | Tecnologia
[Procesador)
3.2 | Marca 3.3 Modelo

- Adquisicién o
Descripcién A. Canfidad Total B. Operative C. Disponible recepcién
Afio

4. | Proyector Multimedia

4.1 | Tecnologia
[Procesador)
4.2 | Marca 4.3 Modelo

- Adquisicién o
Descripcién A. Canfidad Total B. Operative C. Disponible recepcién
Afio

5. | Access Point

5.1 | Marca 5.2 Modelo
- Adquisicién o
Descripcion A. Canfidad Total  B. Operative C. Dispenible recepcién
&. | Switch
6.1 | Marca 6.2 Modelo

Adquisicién o

Descripcién A. Canfidad Total  B. Operativo C. Disponible

7. | Laptop Educativa
Secundaria (XO)

8. | Laptop Classmate

9. | Televisor

10. | Decodificador [DVB)
1. | DVD

12. | Impresoras

13. | Paneles Sclares (10
Watts)

14. | Paneles Sclares (53
Watts)

15. | Se ha instaladoe la aplicacién “Servidor de .
Escuela” a su Servidor si{1) No(2)

FECHA DE TOMA DE INVENTARIO




ANEXO 2: FICHA DE OBSERVACION DE SEGURIDAD

e | El techo del aula obzervada:

+ es de material noble

+ es de metal

|5 el techo es de metal, especifiqgue en lo
columna de ebservaciones si se encuentra en
buenar condiciones, sin oxida v sin signos de
haber sido forzado}

f |51 existiese un musble destinado para |
almarenar el equipamiento las  pusrtas,
bizagras y chapas de seguridad se encusntran
en buenas condiciones.

g | 51 edastiese wn muebls destinado  para
almarenar el esguipamiento, éste  estad
empotrado o sujeto a la pared o al suelo.

h | El proyector se encuentra anclado al techo

RECOMEMDACIONES

Firma del Coordinador de innovacisn Firmna del Direcrorsa de la IE
fen caso contrario, indigue en la columna de
obzervaciones 5i muestran signos de deterioro
par éxido u otre tipo de desgaste)

d [ Las rejas de las ventanmas del aula estan
correctamente empotradas.




ANEXO 3: FICHA DE REGISTRO DE FALLAS TECNOLOGICAS

FICHA DE REGISTRO DE FALLAS TECNOLOGICAS

Observaciones/ desperfecto

Modelo # de serie Estado Ubicacion

10

FECHA DEL REGISTRO

FIRMA DEL COORDINADOR DE INNOVACION Y SOPORTE TECNOLOGICO




ANEXO 4: MODELO DE ENCUESTA DE COMPETENCIAS BASICAS TIC

ENCUESTA DE COMPETEMCIAS BASICAS EN TIC

INSTITUCION EDUCATIVA:

DATOS DEL APELLIDOS HOMEBRES DHI

DOCENTE |||||||

FECHA DE
APLICACION

. ACTIVIDADES QUE DEMUESTRAN COMPETENCIA EN EL AMBITO DE COMUNIDAD VIRTUAL

H* INDICADORES 5| Mo A
YETES

o1 | Escribe y envia cormeos electranicos.

oz Entra y conversa por algon ssrvicio de chat

03 Entra y participa en un foro virtual educativo.

04 Farticipa en redes socizles.

05 Disefa actividades pedagogicas mediante foros, blogs, wikis, etc

li. ACTIVIDADES QUE DEMUESTRAN COMPETEMCIA EN EL .GI.NIEITIII DE L& CULTURA DIGITAL

H= INDICADORES 5| Mo A
YELES

fad Busca informacion haciendo uso de palzbras clave.

Utiliza distintos buscadores

03 Distingus entre la informacion centifica v la informacion ordinaria.

04 | salecciona informacién conforme a sus necesidades es pecificas [filtrar informacion)
05 Organiza "favoritos " por temas educativos.

08 | aslmacena la informacidn en carpetas.

o Guarda archivos e informacion en |3 nube.

os | Ysa aplicaciones de productividad como procesadores de texto, planillas de calculo y

herramisntas de pressntacion.

lil. ACTIVIDADES QUE DEMUESTRAN COMPETENCIA EM EL AMEITO DE IDEMTIDAD DIGITAL

H* INDICADORES 5 | Mo A
YELES




Hzce uso de redes socizles u otros medios de comunicacion virtuales de acuerdo a sus
interzses y necesidades. {Construpe un perfil gue responda 0 sus necesidoges). -

o

Actualiza y revisa constantemente las publicaciones gue realiza y realizan otros en las
redes sociales, cuidando su imagen digital.
[Rostreg su hwells digital ¥ montiene uno buena reputacion en los entornos virtugles).

Hace publico documentos, imégenes, videos U otros mensajes, propios o de otros,
identificandg al autor y respetanda 1as licencias de uso.

{Uso etico de los derechos de gutor v los licencias odecyodas poro lo creacion &
intercambio de contenidos. )

03

Hace uso de |z etiqueta digital en sus comunicacionss.

V. ACTIVIDADES QUE DEMUESTRAN COMPETEHCIA EH EL AMEITO DE GESTION INTERACTIVA DEL COHOCIMIENTO

m rropone la elaboracion de proyectos colaborativos con uso de laz TIC.

oz Utiliza simuladores, videos, audios u otros recursos digitales para representar &l mundao
real.
[Emplea modelos complejas, simulaciones y visuglizacion del mundo real mediante
medios digitales |

OBSERVACIOHES:

Firma del ocente Firma del Directorfa de la IE

Firma del Coordinadorsa CIST



ANEXO 5: RESULTADO ENCUESTAS 2019 Y 2020

a. Encuesta 2019

AMBITO DE COMUNIDAD VIRTUAL
ACTIVIDADES | Area del grafico g A VECES | Total Docentes
Escribe y envia correos electronicos. 12 2 6 20
Entra y conversa por algin servicio de chat. 17 0 3 20
Entra y participa en un foro virtual educativo. 6 10 4 20
Participa en redes sociales. 18 0 2 20
Disefia actividades pedagdgicas mediante foros,
- 2 12 0 20
blogs, wikis, etc.
AMBITO DE CULTURA DIGITAL
ACTIVIDADES Sl NO A VECES | Total Docentes

Busca informacion haciendo uso de palabras clave. 13 0 2 20
Utiliza distintos buscadares. 0 20 0 20
Distingue entre la informacion cientifica y la
. s . 2 18 0 20
informacidn ordinaria.
Selecciona informacidn conforme a sus

. . . . . 15 5 ] 20
necesidades especificas (filtrar informacicn)
Crganiza "favoritos " por temas educativos. 1 19 0 20
Almacena la informacidon en carpetas. 16 0 4 20
Guarda archivos e infarmacion en la nube. 0 19 1 20
Usa aplicaciones de productividad como
procesadores de texto, planillas de cilculo y 8 10 2 20
herramientas de presentacion.

AMBITO DE IDENTIDAD DIGITAL

ACTIVIDADES

Ell

NO

A VECES | Total Docentes

Hace uso de redes sociales u otros medios de
comunicacion virtuales de acuerdo a sus intereses
y necesidades. (Construye un perfil gue responda a
sus necesidades).

18

20

Actualiza y revisa constantemente las
publicaciones que realiza y realizan otros en las
redes sociales, cuidando su imagen digital. (Rastrea
su huella digital y mantiene una buena reputacion
en los entornos virtuales).

18

20

Hace publico documentos, imagenes, videos u
otros mensajes, propios o de otros, identificando al
autor y respetando las licencias de uso. (Uso ético
de los derechos de autory las licencias adecuadas
para la creacion e intercambio de contenidos.)

17

20

Hace uso de la etiqueta digital en sus

comunicaciones.

18

20




AMBITO DE GESTION INTERACTIVA DEL CONOCIMIENTO

ACTIVIDADES sl NO A VECES | Total Docentes
Propone la elaboracion de proyectos colaborativos
] 20 ] 20
con uso de las TIC.
Utiliza simuladores, videos, audios u otros recursos
digitales para representar el mundo real. (Emplea 0 20 0 20
modelos complejos, simulaciones y visualizacion
del mundo real mediante medios digitales)
b. Encuesta 2020
AMBITO DE COMUNIDAD VIRTUAL
ACTIVIDADES sl NO A VECES | Total Docentes

Escribe y envia correos electrdonicos. 18 0 2 20

Entra y conversa por algun servicio de chat. 20 0 0 20

Entra y participa en un foro virtual educativo. 13 1 6 20

Participa en redes sociales. 20 0 0 20

Disefia actividades pedagdgicas mediante foros, 9 2 - 20

blogs, wikis, etc.

AMBITO DE CULTURA DIGITAL
ACTIVIDADES sl NO A VECES | Total Docentes
Busca informacion haciendo uso de palabras clave. 20 0 0 20
Utiliza distintos buscadores. 3 17 0 20
Distingue entre la informacion cientifica y la
. s N 20 0 0 20
informacion ordinaria.
Selecciona informacion conforme a sus
. - . . L. 19 0 1 20

necesidades especificas (filtrar informacion)
Organiza "favoritos " por temas educativos. 18 0 2 20
Almacena la informacidn en carpetas. 20 0 0 20
Guarda archivos e informacion en la nube. 18 0 2 20
Usa aplicaciones de productividad como
procesadores de texto, planillas de calculo y 20 0 0 20
herramientas de presentacion.




AMBITO DE IDENTIDAD DIGITAL

ACTIVIDADES

sl

NO

A VECES

Total Docentes

Hace uso de redes sociales u otros medios de
comunicacion virtuales de acuerdo a sus interesesy
necesidades. (Construye un perfil que responda a
sus necesidades).

13

20

Actualiza y revisa constantemente las
publicaciones que realiza y realizan otros en las
redes sociales, cuidando su imagen digital. (Rastrea
su huella digital y mantiene una buena reputacion
en los entornos virtuales).

11

20

Hace publico documentos, imagenes, videos u
otros mensajes, propios o de otros, identificando al
autor y respetando las licencias de uso. (Uso ético
de los derechos de autor y las licencias adecuadas
para la creacidn e intercambio de contenidos.)

14

20

Hace uso de |a etiqueta digital en sus
comunicaciones.

20

20

AMBITO DE GESTION INTERACTIVA DEL CONOCIMIE

NTO

ACTIVIDADES

Sl

NO

A VECES

Total Docentes

Propone la elaboracion de proyectos colaborativos
con uso de las TIC.

12

20

Utiliza simuladores, videos, audios u otros recursos
digitales para representar el mundo real. (Emplea
modelos complejos, simulaciones y visualizacidn
del mundo real mediante medios digitales)

11

20




ANEXO 6: MATRIZDIAGNOSTICO Y METAS POR AREAS - PAT 2020

a. Area de Comunicacion y Matematica

Indicador: Porcentaje de estudiantes, de los demas grados, que alcanzan rendimiento satisfactorio.

Metas de rendimiento en el Nivel Secundaria.

éQué hacer?

[ o 1° Deberas completar Ias tablas del "Histérico de rendimiento..." en relacion a las calificaciones obtenidas en Comunicacion y Matematica por cada grado. Entonces, contaras
el con los porcentajes respectivos y el pronostico en cada caso.
:a 2° Tomando como referencia los datos del 2020 y el prondstico, podras proyectar tus metas.
continuacion, debes escribir el nimero de estudiantes matriculados el afo ; y veras Ia distribucion de estudiantes segin la meta.
8 A 5n, deb imero d d fio 2020,y vers bucis d ;
o 4° Se repite la operacion en cada uno de los grados, para contar con ia meta del nivel educativo en |a tabla "CONSOLIDADO".
% CONSOLIDADO del histérico de rendimiento y formulacion de metas 2020 del Nivel Secundariz
(o) Area de Comunicacién Area de Matemitica
(2] 2 -
'g Nro. estudiantes® Nro. estudiantes® —
Nro. de Nro. de 19 34 e
° estudiantes seglin 2 estudiantes segln 123 £
Nivel : : 70 Nivel iy 72 95 39
£ calificacion®*** calificacion®*** 5 11 £
Q- 11,1% A B7% 14,6% 11,6%
E % de estudiantes 58,6% 59.6% % de estudiantes 56,2% 40,5% 71,1%
o segln calificacion 237% 29,2% 29,7% segln calificacion 32,9% 40,5% 16,7%
o 0,5% 11% 12% 23% 45% 0,6%
Historico de rendimento y formulacion de metas 2020 segin grado. s
0 0
Area de Comunicacién 018 0 020 Area de Matematica 018 019 020
Prondstico eta Prondstico
Nro. estudiantes® 32 50 ey e 50 i Nro. estudiantes® 32 50 (S | 50
Nro. de 18-20 1 0 El 8 11 Nro. de 18-20 0 0 5 13 7
N - 14-17 29 38 33 10 26 : P 18-17 5 8 31 25 38
e, es(.ufjnarft'es segun 1113 7 ¥ 3 30 1 o es(.ufilar?(ves segun 1113 23 13 3 3 5
§ calificacion®*** 0 0 3 0 3 calificacion®*** 0-10 Z 3 7 5 0
grado - 00% 17.6% 15,0% 214% Gt > 20| 00% 0,0% 5% 25.0% FERTS
% de estudiantes 76,0% 64,7% 20,0% 51,2% % de estudiantes [1497 | 156% 16,0% 60,8% 50,0% 76,0%
segln calificacion 24.0% 7,6% 60,0% 27,4% segln calificacion | 11-13 719% 72,0% 255% 15,0% 10,1%
0, 0.0% 5.0% 0,0% 0-10 125% 12,0% 39% 10,0% 0,9%
Nro. estudiantes® 37 36 41 50 Nro. estudiantes® 37 36 41 50
Nro. de 18-20 1 0 4 4 6 Nro. de 18-20 4 8 [
% ; 14-17 30 29 25 36 27 L o [EEASTT 17 21 38
R es(udtant'es segln paaie 5 = 3 0 7 S estudlan(ves segin Haee 5 5 55 3
calificacion®*** 0-10 0 0 0 0 0 calificacion®*** 0-10 0 0 0 3
gredo 3 1820 27% 0.0% 9.8% 5.0% 1% grado : 1820 2% 75% 55% 15.0% 2.1%
% de estudiantes [3437| 811% 80,6% 61,0% 72,0% 54,1% % de estudiantes [ 1497 135% 47,2% 51,2% 35,0% 75,0%
segln calificacién [(11-13 16,2% 15,4% 29,3% 20,0% 34,7% segun calificacion | 11-13 75,7% 50,0% 39,0% 50,0% 18,2%
0-10 0.0% 0, 0,0% 0,0% 0,0% 0-10 8.1% 0.0% 0,0% 0,0% -5,4%
Nro. estudiantes® 38 41 30 40 |[Nro. estudiantes® 41 41 30 40
Nro. de | 18-20 | 3 1 1 6 0 Nro. de [18-20 | 1 1 3 7 5
: ' 14-17 26 24 26 26 36 = - (2427 19 19 14 14 18
- es(udnan{es segln pias 5 5 3 T z = estudnan{es segln (=g 5 75 T 15 3
il calificacion®*** () 0 0 0 o calificacion®*** 10 T 2 T 3
o0 53% 150% 0.0% grado 28% 0,0% 18,0% 125%
% de estudiantes 86,7% 65,0% 89.5% % de estudiantes 46,3% 46,7% 34 0% 46,8%
segun calificacion 10,0% 20,0% 10,6% segun calificacion 48.8% 36,7% 46,0% 32,6%
0.0% 0,0% 0,0% 24% 6.7% 2,0% 8,1%
cauricacion™= " 0 0 0 pane canmcacionT™" 1 2 1 3
3.3% 15,0% 0,0% gl 2,8% 10,0% 18,0% 12,5%
% de estudiantes 86,7% 65,0% 89,5% % de estudiantes 46,3% 46,7% 340% 46,8%
segun calificacion [[11-13 237% 39,0% 10,0% 20,0% 10,6% segun calificacion 48,8% 36,7% 46,0% 32,6%
0-10 0,0% 0.0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,4% 6,7% 2,0% 8,1%
Nro estudiantes® 27 21 [ 50 Nro estudiantes® 27 41 [ 50
Nro de estudiantes | 18-20 2 2 > 4 4 Nro de estudiantes| 18:20 0 2 3 3 7
3 14-17 16 29 31 33 30 “ 14-17 | 7 11 31 30 33
e 1113 E] 8 18 1 14 P s 11-13 17 20 18 15 E
calificacion®*** 0-10 0 7 T 0 7 4to. calificacion®*** 0-10 3 B T 3 T
grudo - 1820 | 7.4% 25% 51% 8.0% 8% arudo - 1820 | 00% 25% 9% 5.0% 3.7%
% de estudiantes | 14-17 59,3% 70.7% 56,4% 65,0% 59,25% % de estudiantes |114-17 25,9% 26,8% 56,4% 60,0% 66,8%
segun calificacion [[11-13 33,3% 19,5% 32,7% 27.0% 27,9% segun calificacion | 11-13 63,0% 48.8% 32,7% 30,0% 17,9%
0-10 0.0% 49% 1.8% 0.0% 4,1% 0-10 11.1% 19,5% 1.8% 5.0% 1,5%
Nro estudiantes® 29 41 45 [Nro estudiantes* 29 41 45
Nro de estudiantes D 3 2 2 5 0 Nro de estudiantes [ 18220 2 3 2 5 3
s 2 v: o L 14-17 23 18 30 33 26 5 4 . : 2 2 14-17 g 32 26 El 41
o seun. rii-1s 3 19 10 7 18 T cedn 1113 18 3 2 29 7
calificacion®*** 0-10 0 7 0 0 T calificacion**** 0-10 T 0 0 7 =7
grado - 1820 103% Z5% 2% 10,0% 11% grado - 1820 65% 126% 2% 10,0% 33
% de estudiantes [ 1417 | 79,3% 43,9% 71,8% 74,0% 57,0% % de estudiantes 1417 | 27,6% 78,0% 619% 20,0% 90,2%
seguln calificacion [11-13 10.3% 46,3% 23,8% 16,0% 40,3% segun calificacion | 11-13 62,1% 7.3% 33,3% 65,0% 5,5%
0-10 49% 0.0% 0, 16% 0-10 3.4% 0.0% 0.0% 5.0% ~2,3%

* Nro de estudiantes: En los arios 2018 al 2020 deberds colocar el numero de estudiantes segun tus actas finales; en el 2021, deberds colocar el nimero de estudiantes matriculados en ese afio.
** Meta: Esta es ia meta que te propones para el afio 2021, deberds escribiria en las celdas blancas de %. Ten en cuenta el prondstico para proponerte metas realistas.

**% Prongstico: Es el porcentaje o numero de estudiantes segun su desemperio en cada grado. El porcentaje de pronostico depende de los porcentajes alcanzados en los afios anteriores y no suma 100% necesariamente.Del mismo
modo, suma el nimero de estudiantes matriculados en el afio. Ademas pueden haber valores negativos sin que ello afecte la interpretacion. En esos casos lo que dice el OStico s que tu ia es hacia ia baja.

*++% Fstudiantes segun calificacion: En los afios 2018 al 2020 deberds poner el numero de estudiantes con cada calificacion segun las actas finales. En el 2021, se mostrard lo que deberias alcanzar segun tu meta propuesta.

b. Area de Ciencia y Tecnologia y Ciencias Sociales
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Indicador: Porcentaje de estudiantes, de los demas grados, que alcanzan rendimiento satisfactorio.

Metas de rendimiento en el Nivel Secundaria - Ciencia y Tecnologia; Ciencias Sociales

Estas tablas te serviran para realizar la misma operacion anterior ¢ i 1do otras Areas Curriculares.

CONSOLIDADO del histérico de rendimiento y formulacion de metas 2020 del Nivel Secundaria
2021

A z 2021
Area de Ciencia y Tecnologia 2018 Area de Ciencias Sociales

Prondstico®**

Meta**

Meta**  Prondstico***

Nro. estudiantes® Nro. estudiantes®
Nro. de Nro. de 20
: : 150 151 132 8 ; 135 155 162
ESI}Jfﬁlarftves segun 50 Y 07 est_linlar)t'es segln 7 55—
Nivel  |calificacion®*** o 3 — Nivel |calificacion=*** s = =
41% 10.8% 1,9% 5,0% 10,9% 5,8%
% de estudiantes 68,5% 54.1% 57,0% % de estudiantes 61,6% 66,0% £8,9%
seguln calificacion 27,4% 23.0% 43,3% segun calificacion 333% 21,0% 24,9%
2,1% -2,1% 0,0% 2,1% 0,3%
Historico de rendimiento y formulacion de metas 2020 segtin gradc
: : -~ ) 2021 I ) 2021
Area de Ciencia y Tecnologia 2018 2019 2020 - Area deCiencias Sociales 2018 2019 2020
= L' P Meta®* Lw ..
[Nro. estudiantes*® 32 50  [RSTR 50 Nro. estudiantes* 32 50 [ENNEERN 0 50
Nro. de [ 18-20 | 1 0 4 13 4 Nro. de 18-20 1 T 2 3 5]
SisiaT % 14-17 30 17 36 25 21 tudiant . 14-17 17 31 30 25 32
. estudiantes segln [Farrs T 33 T 5 3 er estudiantes segin FHamrs iz 5 ) 5 5
”" calificacion®*** 0-10 0 0 0 5 0 S calificacion®*** 0-10 0 0 0 5 0
Grado - 1820 3,1% 0,0% 78% 25,0% 5,45% Grado 1820 31% 20% 39% 25.0% 38%
% de estudiantes [ 1417 | 938% 34,0% 70,6% 50,0% 43,0% % de estudiantes 1447 [ 53.1% 62,0% 58, 50,0% 637%
segun calificacion | 11-13 3,1% 66,0% 21,6% 15,0% 48,7% segun calificacion | 11-13 43.8% 36,0% 37,3% 15,0% 32,5%
0-10 0.0% 0,0% 0.0% 10.0% 0,0% i 0-10 0.0% 0,0% 0,0% 10,0% 0,0%
Nro. estudiantes® 37 36 41 0 | Nro. estudiantes® 37 36 41 50
Nro. de 18-20 2 1 1 2 0 Nro:de [18-20 | 0 2 2 2 g
est}Jfﬁiath'es segln i::g 314 257 i: 2 g es(rutrdiar?(’es segln i:_'g ig ig %g i: 597
2“"_ |catificacion®*** 0-10 0 0 0 0 0 2do. | calificacion®*** 0-10 | 0 0 0 0 0
grado - 1820 |  54% 78% 2.8% Z0% 0% grado ) 1820 00% 56% 25% 20% 8.4%
% de estudiantes 1497 [ 01.9% 75,0% 58,5% 60,0% 41,8% % de estudiantes [1497 [ 486% 66,7% 63.4% 68,0% 74,3%
segun calificacion [ 11-13 27% 22,2% 39.0% 36,0% 57,6% segln calificacion | 131-13 51,4% 27.8% 317% 28,0% 17,3%
0-10 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% 0-10 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0%
Nro. estudiantes* 38 41 30 40 _|Nro. estudiantes® 38 41 30 40
Nro. de 18-20 H 0 1 23 -2 Nro. de 18-20 5 0 2 3 0
2 - (B 26 6 24 7 26 £ o | 1817 18 25 17 26
. estvufilan(‘es segun 1113 - 32 5 10 15 s es{uduarf((es segun 1113 5 16 T 2 1
& calificacion®*** Y calificacion®***
0-10 0 1 0 ) 0 0-10 0 0 0 0 1]
grado - 1820 13.0% 00% 33% 8,0% 3% grado " 1820 13.7% 0.0% 6.7% 8,0% 0.1%
% de estudiantes [[14-17 | 68,4% 14,6% 80,0% 58,0% 65,9% % de estudiantes [14-37 | 47,4% 61,0% 56,7% 62,0% 64,3%
segln calificacion | 11-13 18.4% 829% 16,7% 24,0% 37,6% segun calificacion [ 11-13 39,5% 39,0% 36,7% 30,0% 35,6%
0-10 0.0% 24% 0,0% 0.0% 0,8% 0-10 0.0% 0,0% 0.0% 0, 0,0%
Nro_estudiantes® 27 21 [ 50 [Nro. estudiantes*® 27 41 50
Nro. de 18-20 1 1 2 4 2 Nro. de 18-20 1 3 4 3 3
estudiantes segin S 29 2 estudiantes segin 1817 i 29 3 e
o udiantes segUn g e 7 0 03 0 vl 7 udiantes Segun [es Z 7 5 §¥)
calificacion®*** o calificacion®***
0-10 0 1 0 0 0 : 0-10 2 0 0 1
grado s 1820 | 3.7% 74% 3.6% 8,0% 3.2% grado - 1820 3.7% 14,6% 7,3% 12,0% 12,1%
% de estudiantes [ 34-37 70.4% 70,7% 70,9% 72,0% 71,2% % de estudiantes [ 74-17 66,7% 70.7% 61,8% 78,0% 61,6%
segun calificacion [ 11-13 25,9% 24.4% 25,5% 20,0% 24,8% segln calificacion | 11-13 29,6% 9.8% 30.9% 10.0% 247%
0-10 0,0% 24% 0, 0,0% 0,8% 0-10 0,0% 4,5% 0,0% 0,0% 1,6%
Nro. estudiantes® 29 21 [ 25 i Nro. estudiantes® 29 41 25
Nro. de _18-20 1 1 1 el 1 Nro. de 18-20 ;1 3 1 2 3
> - 14-17 12 16 27 32 32 5 . [14-17 16 31 28 32 35
e estudiantes segin S 10 % 12 £ ] = estudiantes segln Sl — 1 ) 5 1 B
to. calificacion®*** 0-10 3 0 0 0 E3 calificacion®*** 0-10 0 0 0 0 0
grado - 18- 3% 28% 74% 0% 17% grado ) 1820  34% 1Z6% 74% 40% 58%
% de estudiantes  [14-17 414% 39,0% 64,3% 72,0% 71,1% % de estudiantes [ 74-17 55,2% 75,6% 66,7% 72,0% 77,3%
segun calificacion | 11-13 34,5% 58,5% 33.3% 20,0% 41,0% segun calificacion | 11-13 414% 9.8% 31,0% 240% 16,9%
10 20,7% 0,0% 0,0% 0.0% -13,8% | 0-10 0.0% 0,0% 0.0% 0.0% 0,0%
* Nro de estudiantes: En los afios 2018 al 2020 deberds colocar el nimero de estudiantes segun tus actas finales; en el 2021, deberds colocar el nimero de estudiantes matriculados en ese afio.
** Meta: Esta es la meta que te propones para el afio 2021, deberds escribiria en las celdas blancas de %. Ten en cuenta el prondstico para proponerte metas realistas.
R 0: Esel je o numero de i segun su fio en cada grado. El porcentaje de prondstico depende de los porcentajes aicanzados en los afios anteriores y no suma 100% necesariamente.Del mismo
modo, suma el numero de estudiantes matriculados en el afio. Ademas pueden haber valores negativos sin que elio afecte la interpretacion. En esos casos lo que dice el Gstico es que tu ia es hacia la baja.

*++% Fstudiantes segun calificacion: En los afios 2018 al 2020 deberds poner el numero de estudiantes con cada calificacion segun las actas finales. En el 2021, se mostrard lo que deberias alcanzar segun tu meta propuesta.



c. Area de Ingles y Educacion Fisica

Indicador: Porcentaje de estudiantes, de los demas grados, que alcanzan rendimiento satisfactorio.

Metas de rendimiento en el Nivel Secundaria - Inglés; Educacién Fisica.

-
: Estas tablas te serviran para realizar la misma operacion anterior considerando otras Areas Curriculares.
% CONSOLIDADO del histérico de rendimiento y formulacién de metas 2020 del Nivel Secundaria
Q < . 2021 e o 2021
Q) Area de Inglés Area de Educacion Fisica
Meta**  Prondstico®** Meta**  Prondstico®**
P Nro. estudiantes® Nro. estudiantes®
[T 18-20 4 10 13 25 5 Nro. de [1820 1 0 a7 pil
2 on L2417 57 79 121 128 148 S T 30 147 177 150 80 |
T estflfﬂlarft'es.fffun 103 ) 106 74 est‘u.dlar?t'es.fffun [ERE] VE) ) 57 = a—
Nivel calificacion [0-10 | 13 13 11 10 B Nivel calificacion 0-10 3 3 0 0 =
(] - 1820 | 25% 28% 5.9% 15,0% 7,9% - 1820 | 06% 0,0% 6,8% 19,9% 87%
(/7] % de estudiantes [ 3417 35,0% 37.8% 55,3% 54,6% 63,0% % de estudiantes [ 1417 18.4% 70,3% 80,8% 63,7% 118,9%
b segln calificacion [[11-13 54, 50,7% 33,8% 222% 25,6% segln calificacion [[11-13 79.1% 282% | 123% 16,4% -26,5%
E 0-10 8,0% 6,7% 5.0% 4,1% 3,6% 0-10 18% 14% 0,0% 0,0% 0.7%
8 istorico de rendimiento y formulacion de metas 2020 segtn grado. !
o i
= Area de Inglés 2018 2019 2020 — = Area de Educacién Fisica 2018 2019 2020 = =
o Mt [Prondsica” Metare [progeto
o Nro. estudiantes® 32 50 0 Nro. estudiantes® 32 50 50
Nro. d 1820 T 0 1 13 0 Nro. d 1820 0 0 9 3 j¥]
Shdse v b3 b5 50 5 LS . [1817 5 32 39 50 55
estudiantes segun FEEER 3 35 7 3 3T estudiantes segin 1113 26 15 3 i3 a7
calificacion®*** 0 11 Iﬂ" calificacion®*** 0 0 0
- 25,0% 0.5% Grado i 17,6% 25,0% 23,5%
% de estudiantes 60,0% 16,2% % de estudiantes 76,5% 60,0% 110,8%
segln calificacion 15,0% 61,5% segun calificacion 5.5% 15,0% -34,3%
0,0% 21,6% 0,0% 0.0% 0,0%
Nro. estudiantes® 37 36 41 0 Nro. estudiantes® 37 36 41 50
Nro.d 1820 0 1 4 5 7 Nro. d 1820 0 0 1 5 2
e;:udieantes segiin paoil o 26 2o 4 50 n:: 'E tes segin patal z 24 33 33 58
2do, es SegUn Mamaay 20 6 T 12 1 e, oS Segin EmemaN  so 1z 7 13 10
|calificacion®*** 0-10 3 3 0 73 =3 5 calificacion®*** 0-10 0 0 0 0 0
grado - 1820 | 00% 78% 3, 10,0% 13,9% grado . 1820 | 0,0% 0.0% 2.0% 10,0% 33%
% de estudiantes [[1437 |  0,0% 24,.8% 63.4% 60,0% 99,4% % de estudiantes [18-47 | 180% 66,7% 80,5% 65,0% 116,9%
segun calificacion rii-13 78,4% 44.4% 26,8% 23.0% -17% segun calificacién Fi1-13 81,1% 333% 17,1% 25,0% -20,2%
0-10 216% 8,3% 0.0% 7.0% -11,6% 0-10 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% 0,0%
[Nro. estudiantes*® 38 41 30 40 [Nro. estudiantes* 38 41 30 40
Yoge B s T & = Bode o 2% 5 % 2
estudiant'es segln y%; = ] 5 V] W] estudiant'es segln % 55 50 5 z =
3er. calificacion®*** 010 i) 2 ) 7 T 3er.  |calificacion®*** 010 ) T ) 0 0]
grado - 1820 | 79% 7.3% 10,0% 15,0% 105% grado » 1820 | 26% 0,0% 6.7% 20,0% 7.1%
% de estudiantes [ 14-17 73.7% 36,6% 70,0% 45,0% 56,4% % de estudiantes  [14-17 289% 48,8% 76,7% 70,0% 99,2%
segun calificacion [(11-13 18,4% 46,3% 20,0% 30,0% 29,8% seguln calificacion [[11-13 68,4% 48,8% 16,7% 10,0% 7,1%
0-10 0.0% 9.8% 0.0% 10,0% 3.3% 0-10 0,0% 2,4% 0.0% 0.0% 0,8%
[Nro. estudiantes* 27 21 [ 0 Nro. estudiantes® 27 21 [OSs 50
Nro. de igi-g 2 2 3 = = Nro-oe 1121"7) 7 = i 3 =
T = ones seeln Eae ) fE] 17 1) T L <= ci2rtes seeln Hasae 20 5 3 ) 18
08 calificacion®*** 010 2 T ) o —= 0. |calificacion®** = = =
grado 1820 00% 86% 55% 20.0% 2.2% grado 20,0% a8%
% de estudiantes [ 14-17 3,7% 51,2% 63.6% 60,0% 99,5% % de estudiantes 60,0% 124,4%
segun calificacion riis 81,5% 31,7% 30,9% 20,0% -2,5% segln calificacion 20,0% -28,4%
0-10 14.8% 2.4% 0,0% 0.0% -9,1% 0,0% 0,8%
|Nro. estudiantes*® 29 41 45 i Nro. estudiantes® 29 41 45
Nro. de 18-20 [ 0 2 11 3 Nro. de [18-20 0 0 1 1T T
estudiantes segin pasil g = L = 2 estudiantes segin pasil 2 2 = EL] &
Sto, es seeln Bam 28 3 23 1 V) St es seelin mawR 25 T z 5 20
calificacion®*** 0-10 T 5 3 7 5 calificacion®*** 0-10 7 0 0 0 5l
grado - 1820 00% 0.0% 28% 25,0% 3% grado - 1820 00% 0.0% 24% 25,0% 32%
% ﬂE' estu-dfan(-e‘s 14-17 0.0% 31,7% 33,3% 45,0% 55,0% % d‘? es(ufi,an(fs 14-17 6,5% 97,6% 88,1% 65,0% 145,45
segun calificacion [[11-13 96,6% 56,1% 54,8% 25,0% 27,3% segun calificacion [[13-13 86,2% 2.4% 9,5% 10,0% -44,0%
0-10 34% 12,2% 7.1% 5,0% 11,3% 0-10 6.9% 0,0% 0,0% 0,0% 4,6%

* Nro de estudiantes: En los afios 2018 al 2020 deberds colocar el numero de estudiantes segun tus actas finales; en el 2021, deberds colocar el nimero de estudiantes matriculados en ese afio.

#* Meta: Esta es la meta que te propones para el afio 2021, deberds escribirla en las celdas blancas de %. Ten en cuenta el prondstico para proponerte metas realistas.

#¥% Prondstico: Es el porcentaje 0 numero de estudiantes segun su desemperio en cada grado. El porcentaje de prondstico depende de los porcentajes aicanzados en los afios anteriores y no suma 100% necesariamente.Del mismo
modo, suma el nimero de estudiantes matriculados en el afio. Ademds pueden haber valores negativos sin que ello afecte la interpretacion. En esos casos lo que dice el prondstico es que tu tendencia es marcadamente hacia la baja.
*+++ Fstudiantes segun calificacion: En los afios 2018 al 2020 deberds poner el numero de estudiantes con cada calificacion segun las actas finales. En el 2021, se mostrard lo que deberias alcanzar segun tu meta propuesta.
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d. Area de Arte y Cultura y Desarrollo Personal Ciudadania y Civica

Indicador: Porcentaje de estudiantes, de los demas grados, que alcanzan rendimiento satisfactorio.

Metas de rendimiento en el Nivel Secundaria - Arte y Cultura; Desarrollo Personal Ciudadanfa y Civica.

Estas tablas te serviran para realizar la misma operacion anterior considerando otras Areas Curriculares.

CONSOLIDADO del histérico de rendimiento y formulacién de metas 2020 del Nivel Secundaria
2021

Area de Desarrollo Personal 5 2021

Area de Arte y Cultura 2018 2020

Meta**  Prondstico®** Ciudadania y Civica Meta**  Prondstico®**
Nro. estudiantes® 163 Nro. estudiantes® 181 209 219 235
Nro. de 18] 2 21 1% 1_3:0_ Nro. de 20 4 16 13 z_fﬁ 21
: - 125 153 170 S - 14-17 102 127 169 1 201
es(}lfllar?t’es segun 36 a4 28 0 27| es(vuvdlar?t(es segln STEEN 71 53 37 =
Nivel |calificacion®*** 0 3 0 T T Nivel | cajificacion®*** 0-10 2 8 0 0 7
1 9,6% 16,2% 13,6% . 22% 1.7% 59% 11,1% 9,0%
76,7% 77.6% 79.7% 76,8% % de estudiantes [ 1437 56,4% 60,8% 77.2% 50,7% 85,6%
22,1% 12,8% 4,1% 9,3% segln calificacion [11-13 | 392% 27,8% 16,9% 38,2% 5,6%
0,0% 0,0% 0,0% 0,3% 0-10 2.2% 3,8% 0,0% 0,0% 0,2%
Histoérico de rendimiento y formulacion de metas 2020 seguin gradc
2021 Area de Desarrollo Personal 2021
- -
Area de Arte y Culltura 2018 2019 2020 = i : 2018 2019 2020 -
Meta®* ]!cm‘" Ciudadania y Civica Meta** |:rm6m‘“
Nro. estudiantes® 32 50 50 Nro. estudiantes® 50 50 50
i iﬁ;’ 2% 311 ‘33 455 406 ods iig 214 214 317 385 4%)
s estudiar?(‘es segun STRES 3 8 3 3 Z o estufﬂiar?t'es segun STREY 33 7] ] 3 0
5 calificacion®*** 0-10 0 0 0 0 0 e calificacion®*** 0-10 3 3 0 0 =X
- 0,0% 2,0% 0,0% 10,0% 0.7% Grado - 18-20 | 20% 2.0% 7.0% 15,0% 1o%
% de estudiantes 81,3% 62,0% 94,1% 90,0% 92,0% % de estudiantes [ 3417 48,0% 48,0% 72,5% 70,0% 80,7%
segln calificacion 18,8% 36,0% 559% 0,0% 7,3% segun calificacion 44.0% 44 0% 25,5% 15,0% 19,3%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 6.0% 0,0% 0,0% -2,0%
Nro. estudiantes® 37 36 41 50 Nro. estudiantes® 37 36 41 50
INo.de  |HE20 0 0 3 10 10 Nro. de 18-20 0 T 2 5 3
estudiantes segln 1417 . 2 2 A0 estudiantes segln 1417 L] 52 52 % o1
2do. St D 1113 7 £ 3 0 B Do A 11-13 19 3 7 3 E
, calificacion®*** 0 0 0 0 0 2 calificacion®*** 0-10 0 0 0 0 0
grado - 0,0% 00% 125% 20,0% 155% grado - 1820 | 00% 28% 25% 10,0% 7.4%
% de estudiantes 81,1% 75,0% 70,7% 80,0% 65,3% % de estudiantes  [14-37 48,6% 88, 78,0% 25,0% 101,3%
segln calificacion 18,9% 25,0% 14,6% 0.0% 15,2% segun calificacion [(11-13 51,4% 83% 17.1% 65,0% -8,7%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0-10 0,0% 0,0% 0,0% 0.0% 0,0%
Nro. estudiantes® 38 41 30 40 Nro. estudiantes® 38 41 30 40
Nro. de 18-20 | 2 0 3 8 6 Nro. de 18-20 2 0 0 4; 1
estudiantes segln i::g 279 ig 260 3: ig estudiantes segin itg %57 ig 228 ;g ?'59
Ser.  |calificacion®*** s 0 ) ) 0] ) 3er. calificacion®*** T T 0 0 0
grado 0,0% 3% 19,0% 123% grado 0.0% 10.0% 5%
% de estudiantes 68.3% 66,7% 75,0% 60,8% % de estudiantes 585% 933% 25,0% 96,6%
segun calificacion 31,7% 20,0% 6,0% 25,0% segun calificacion 39,0% 6,7% 65,0% 7,9%
0,0% 0.0% 0,0% 0,0% 24% 0.0% 0.0% 0,9%
Nro. estudiantes® 27 41 _ 50 Nro. estudiantes® 27 41 _ 50
Nro. de 18-20 0 4 6 10 9 Nro. de 18-20 0 9 5 5 10
s . [[14-17 15 32 39 35 42 N o [ 14-17 14 12 40 33 36
i estudiantes segln paags ) 3 10 5 =1 ey estudiantes segln yaamg 3 6 10 3 3
calificacion®*** 0-10 0 7 0 0 T calificacion®*** z 0 0 7
grado - 18-20 | 00% 58% 105% 20,0% 17,8% grado. . 22.0% 3% 10,0% 15.4%
% de estudiantes | 14-17 55,6% 78.0% 70,9% 70,0% 83,5% % de estudiantes 29,3% 72,7% 65,0% 72,2%
segln calificacion [[11-13 44.4% 7.3% 18,2% 10,0% -2,9% segun calificacion 39,0% 182% 25,0% 5.2%
0-10 0,0% 4,9% 0,0% 0,0% 1,6% 9.8% 0.0% 0.0% 3,3%
Nro. estudiantes® 29 41 45 Nro. estudiantes® 29 41 45
Nro. de 1&20_ 0 E] E] E %& Nro. de 18-20 1 E] 5 S 3%_
estudiantes segun '_liiz 245 315 334 327 T estudiantes segun 1817 f 315 352 11 )
Sto. ificacionsoer [t Sto. fficacioneses  [aids =
calificacion 0-10 () 0 0 0 0 calificacion 0-10 0 0 0 0 0
grado - (1820  00% 12,0% 115% 12,0% 15.5% grado - 1820 | 3.4% 12.0% 119% 10,0% 17.6%
% de estudiantes [14-17 | 86,2% 85.4% 81,0% 83,0% 78,5% % de estudiantes  [14-17 65,5% 85.4% 76.2% 65,0% 86,4%
segln calificacion [[131-13 13,8% 24% 7.1% 5,0% 1,1% segun calificacion [(11-13 31,0% 2.4% 11,9% 25,0% -4,0%
0-10 0.0% 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% 0-10 0,0% 0,0% 0,0% 0.0% 0,0%

* Nro de estudiantes: En los afios 2018 al 2020 deberds colocar el nimero de estudiantes segun tus actas finales; en el 2021, deberas colocar el nimero de estudiantes matriculados en ese afio.

** Meta: Esta es ia meta que te propones para el afio 2021, deberds escribiria en las celdas blancas de %. Ten en cuenta el prondstico para proponerte metas realistas.

baad ostico: Es el je 0 numero de i segun su fio en cada grado. El porcentaje de prondstico depende de los porcentajes alcanzados en los afios anteriores y no suma 100% necesariamente.Del mismo
modo, suma el nimero de estudiantes matriculados en el afio. Ademds pueden haber valores negativos sin que elio afecte la interpretacion. En esos casos o que dice el prondstico es que tu tendencia es marcadamente hacia ia baja.
*++2 Fstudiantes segun calificacion: En los afios 2018 al 2020 deberds poner el numero de estudiantes con cada calificacion segun los actas finales. En el 2021, se mostrard lo que deberias alcanzar segun tu meta propuesta.




e. Area de Educacion para el Trabajo

Indicador: Porcentaje de estudiantes, de los demas grados, que alcanzan rendimiento satisfactorio.

Metas de rendimiento en el Nivel Secundaria - Educacién para el Trabajo.

—
: Estas tablas te serviran para realizar la misma operacion anterior considerando otras Areas Curriculares.
0
% CONSOLIDADO del histérico de rendimiento y formulacion de metas 2020 del Nivel Secundaria
Q 2021 Area de Educacion para el 2021
0 Meta**  Prondstico®** Trabajo. Meta**  Prondstico®**
o Nro. estudiantes*®
Nro. de 18-20 Nro. de 18-20 6 16 10 27 15
'U estudiantes segin rli'—:-lz estudiantes segun y‘ltlL =1 15 Az 1854
Nivel P 11-13 s 1113 68 71 72 61
calificacion®*** 010 Nivel | cajificacion®*** 010 11 8 0 0 =
o 18-20 18-20 3,4% 1.7% 4,6% 11,5% 6,45%
% de estudiant % di tudiants
.Q 5 . fan ?'5 14-17 f? s UV fan F'S 14-17 51,4% 54,5% 62,6% 62,7% 67,3%
segln calificacion [(11-13 segln calificacion [(11-13 38,9% 34,0% 32,9% 25.8% 29,3%
E 0-10 0-10 6.3% 38% 0.0% 0,0% -2,9%
8 istérico de rendimiento y formulacién de metas 2020 segtin grado. !
: : 2021 Area de Educacién para el 2021
E 2018 2019 2020 2 2018 2019
o Meta** |Pmmislim‘“ Trabajo.
o [Nro. estudiantes*® Nro. estudiantes® 32 50
Nro. de 18-20 Nro. de 18-20 g 225 = =3 <5
estudiantes segin p%’ estudiantes segin yﬁ] 5T 50 5 0 3
der. ificacion®*** 13 ler. ificacion®*** 11-13 =
calificacion 0-10 : calificacion 0-10 5 3 0 0 Y
Giado, 18-20 Grado 1820 | 00% Z0% 58% 15,0% 15.4%
% de estudiantes  [14-17 % de estudiantes [14-17 18.8% 50,0% 72.5% 65,0% 100,9%
segln calificacion [11-13 segln calificacion [(11-13 65,6% 40,0% 17,6% 20,0% -6,9%
0-10 0-10 15,6% 6.0% 0, 0,0% 8,4%
Nro. estudiantes® Nro. estudiantes* 37 36 41 50
Nro. de ﬁg Nro. de ﬁg 210 203 le 532 217
estvugiar’(‘es segun 1113 es(}iniar?t'es segln 1113 2 3 19 15 27
2do. |catificacion®*=* 0-10 2do. calificacion®* ) 0 0 i
grado 18-20 grado 0.0% 2.0% 6.0% 15%
% de estudiantes [ 14-17 % de estudiantes 63,9% 51,2% 64,0% 53,6%
. s A Pi1.13 . ppey s e | el
seguln calificacion [[11-13 segun calificacion | 361% 46,3% 30,0% 486% |
0-10 0,0% 0,0% 0,0% 3,6%
Nro. estudiantes® _|Nro. estudiantes*® 38 41 30 40
Nro. de 18-20 Nro. de 18-20 2 1 0 2 1
¢ an L1417 : on L1417 24 17 5 22 33
estudiantes segun estudiantes segun
3er. ificacioneees ek Zer e e . 10 20 5 6 s
5 calificacion 0-10 2 calificacion 0 0
grado 18-20 grado 2%
% de estudiantes [ 14-17 % de estudiantes 82,8%
segun calificacion [[11-13 seguln calificacion 20,9%
0-10 -1,1%
|Nro. estudiantes* Nro. estudiantes®
Nro. de 18-20 Nro. de 4 9
; . [ i = = 3 P
estudiantes segin po— estL segin
4to. 3 11-13 4to. 3 11-13 9 4 20 8 15
’ calificacion®*** 0-10 calificacion®* ) ) 0 0 %1
grado - 18-20 grado . 0,0% 242% 7.3% 20,0% 17,8%
% d? estudlante’s 14-17 % d? estudlantels 50.3% 61,0% 56,4% 65,0% 56,0%
segun calificacion [11-13 segun calificacion 333% 9.8% 36,4% 15,0% 29,5%
(010 7.4% 4,9% 0,0% 0,0% 3,3%
|Nro. estudiantes* i Nro. estudiantes* 41 41 i | 45
Nro. de 18-20 Nro. de 18-20 2?;‘ 234 Z% 5 ii
estudiantes segun r%}% estudi segin i:_'g 1z 17 19 5%} 37
Sto. calificacion®*** 0-10 Sto. calificacion®*** 0 0 0 0
grado - 1820 grado - 73% 0,0% 10.0% 24%
% dtf. estu}ifant.e's 14-17 % d? estudlant.avs 58,5% 54 8% 63,0% 53,5%
segln calificacion [11-13 segun calificacion 34.1% 45,2% 27,0% 48,9%
0-10 0.0% 0.0% 0.0% 0,0%
* Nro de estudiantes: En los afios 2018 al 2020 deberds colocar el nimero de estudiantes segun tus actas finales; en el 2021, deberds colocar el nimero de estudiantes matriculados en ese anio.
#* Meta: Esta es la meta que te propones para el afio 2021, deberds escribiria en las celdas blancas de %. Ten en cuenta el prondstico para proponerte metas realistas.
**% Pronostico: Es el porcentaje 0 numero de estudiantes segun su desemperio en cada grado. El porcentaje de prondstico depende de ios ji en los afios it y no suma 100% necesariamente.Del mismo
modo, suma el nimero de estudiantes matriculados en el afio. Ademds pueden haber valores negativos sin que elio afecte la interpretacion. En esos casos lo que dice el Gstico es que tu ia es hacia ia baja.

*** Fstudiantes segun calificacion: En los afios 2018 al 2020 deberds poner el numero de estudiantes con cada calificacion segun las actas finales. En el 2021, se mostrard lo que deberias alcanzar segun tu meta propuesta.
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f. Area de Educacion Religiosa

Indicador: Porcentaje de estudiantes, de los demas grados, que alcanzan rendimiento satisfactorio.

Metas de rendimiento en el Nivel Secundaria - Educacién Religiosa.

Estas tablas te serviran para realizar la misma operacion anterior considerando otras Areas Curriculares.

CONSOLIDADO del histérico de rendimiento y formulaciéon de metas 2020 del Nivel Secundaria

Area de Educacién Religiosa 2018 2020

Meta**
Nro. estudiantes® 209 219
Nro. de 7 17 22 23
estudiantes segun 1:: 136: STy 150!
Nivel | calificacion®*** 2 1 0 ]
3% TE% 9.25% DES
% de estudiantes 67,9% 75,3% 82.8% 75,7%
segln calificacion 23,0% 16,4% 10,0% 12,8%
1,0% 0.,5% 0,0% 0,1%
Histérico de rendimiento y formulacion de metas 2020 segin gradc | |
]

Area de Educacién Religiosa | 2018 2019 2020

|Nro. estudiantes®

Nro. de z

: estudiantes segun
der. calificacion®***

% de estudiantes
segun calificacion

Nro. estudiantes®
Nro. de

estudi. segln
2do. | cajificacion®=*"

grado

% de estudiantes
segun calificacion

Nro. estudiantes®
Nro. de
estudiantes segln

3er. calificacion®***
grado
% de estudiantes
segln calificacion
[Nro. estudiantes*
Nro. de
estudiantes segin
4to. calificacion®*** [¢
grado

% de estudiantes
segun calificacion [

[Nro. estudiantes*
Nro. de
estudiantes segln
Sto.  caificacion®***

% de estudiantes
segun calificacion

* Nro de estudiantes: En los afios 2018 al 2020 deberds colocar el nimero de estudiantes segun tus actas finales; en el 2021, deberds colocar el numero de estudiantes matriculados en ese afio.

#* Meta: Esta es la meta que te propones para €l afio 2021, deberds escribiria en las celdas biancas de %. Ten en cuenta el prondstico para proponerte metas realistas.

**% Pronostico: Es el porcentaje o numero de estudiantes segun su desemperio en cada grado. El porcentaje de prondstico depende de ios ji en los afios i y no suma 100% necesariamente.Del mismo
modo, suma el nimero de estudiantes matriculados en el afio. Ademds pueden haber valores negativos sin que ello afecte la interpretacion. En esos casos lo que dice el 5stico es que tu ia es hacia la baja.
*+++ Fstudiantes segun calificacion: En los afios 2018 al 2020 deberas poner el numero de estudiantes con cada calificacion segun las actas finales. En el 2021, se mostrarg lo que deberias alcanzar segun tu meta propuesta.
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g. Matriz de Planificacion

Matriz de Planificacion

st 200" in. i
el qolizavior

Maea 2B7T " 4 .

n* INDICADOR

AS
Meta 2021

ACTIVIDADES PROPUESTAS

) o

Indicador: Porcentaje de actividades planificadas en el PAT que fueron implementadas.
Organizacién de actividades las del PAT por semestre (Actividades anuales en funcion de los objetivos del PEI)

i

Alcance del indicador M
Lainstitucién educatival Telavion ala-ompretision Lectora
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Responsable directo® Equipo responsable Fuente de verificacién
1 |Promocionar la matricula oportuna y condiciones para la misma ® Directora Comisién de matricula nov-20 abr-21 Méminas de matricula
2 Jeresd lecimiento d petencias docentes: E: del enfoque por competeng ® Directora Coordinadores Pedagé Febrero Marzo Informe y certificacin
3 |Limpi delas & d ién del di # Directora Codiapafa Febrero Marzo Informe
4 |Organizacién de laBuena acogida idn diantes: F én d ® # Directora Docentes de aulay Tutores | Abril Julio Panel fotogrfico
5 |Campafia " Tol la radiacién solar"y acciones para lasheladas |« Directora Comisién de Buena acogida _|Febrero Marzo Informe.
6 praciénde los Acuerdos de Convivencia participati do a nivel de aula e institug » * Coordinadorde TOE | Tutores Marzo | Noviembre Informe
7 |Fortalecimiento de los talleres de i dizaie sobre Curriculo Nacional % * Directora Coordinadores Pedagégi Mayo Ootubre
8 | Aplicacién de los KITs de Evaluacién X Directora Coordinadores Pedagégicos |Mayo Diciembre.
3 |Fortalecimiento del Proyecto de Innovacién AULAS . TEACH ® Duacisia CARE Marzo Julio Informes de avance




10 | Revisién y reformulacion de los Planes: Gestién de Riesgo, Lector, Tutoriay otros Directora Coordinad Febrero Abril Informe del Plan

1 [Jornada de Reflexién # Directora Coordinad: 6 Marzo Junio Informe.

12 |Establecimiento del Plan de Mejora * Directora Coordinadores Pedagd Mayo Mayo

13 |E ion y R ién de fima d ® Directora Febrero Julio Convenit

14 | Sefializacién delal.E. bl Directora Prof. De Inglés Marzo Abril Panel i

15 | Establecimiento del Calendario Comunal i Directora [ Febrero Marzo Fichas de Monitoreo
8(C ién de Fechas civicas y del Calendario ] la Agenda i Brisctsrs Coordi Pedagé Mago Mayo

17 | CELEBRACION DEL Aniversario Institucional vl v ] x|, Dreitsa Equipo Imagé Mayo Mayo Fichas de Monitoreo
18 | Concurs Buenas précticas ambientales u Directora Caoid 6 Mayo Julio

13 fiami dagdai HEAEIEIERM Directora Ce Marzo Julio Fichas de Monitoreo
20| Celebracién del Dia del Logro % Difeciora Coordir é Junio Julio

21| Concurso de Historia del Perti K Directora Cooidinador deletias Jurio Julio Panel fotogrfi

22 |Rotulacién enInglés de los ambientes de laLE. w | % di saico Letrad D deléreadeinglés  |Mayo Junio Rotulado
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1 | Desartollo de I3 Primera Feria Informativa y Vocacional . ) o )
Directors TOE, Municipio Escolar e
Feria Escolar de Ciencia y Teondlogia
2 ¥ " * Diectora Coord 6 Jurio dulio Informes
3 [Conoursoideas en Aocién 7 s
Directors Profesor bl Julic tiemb Informes
Froompafamienta y Trabaio colegiads TOE y &reas
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ANEXO 7: TABLAS DE COMPARATIVA ENCUESTAS 2019, 2020

a. Ambito de Comunidad Virtual

Tabla de comparativa de encuestas en el ambito de Comunidad Virtul

"sI" "A VECES" Total Docentes
ACTIVIDADES
Encuesta | Encuesta Encuesta | Encuesta | Encuesta | Encuesta
2019 2020 2019 2020 2019 2020
Escribe y envia correos
- 12 18 6 2 20 20
electrdnicos.
Entra y conversa por algun servicio
17 20 3 0 20 20
de chat.
Entra y participa en un foro virtual
. 6 13 4 6 20 20
educativo.
Participa en redes sociales. 18 20 2 0 20 20
Disefia actividades pedagdgicas
) o A 9 0 7 20 20
mediante foros, blogs, wikis, etc.
Grafico de Barras
Escribe y envia correos electronicos. Entra y conversa por algun servicio de chat.
w Entra y participa en un foro virtual educativo. Participa en redes sociales.
m Disefia actividades pedagdgicas mediante foros, blogs, wikis, etc.
100% 90%
e 85%
B0%
70% 60%
s0% el
50%
40% 30% 30% e
30% 0%
20% %2 10%
10% % %
0%
Encuesta 2019 Encuesta 2020 Encuesta 2019 Encuesta 2020 Encuesta 2019 Encuesta 2020
ngyn "NO" “A VECES"




b. Ambito de Cultura Digital

Tabla de comparativa de encuestas en el ambito de Culura Digital

"SI "A VECES" Total Docentes
ACTIVIDADES Encuesta | Encuesta Encuesta | Encuesta |Encuesta | Encuesta
2019 2020 2019 2020 2018 2020
Busca informacion haciendo uso
18 20 2 0 20 20
de palabras clave.
Utiliza distintos buscadores. 0 3 0 0 20 20
Distingue entre la informacidn
cientifica y la informacion 2 20 0 0 20 20
ordinaria.
Selecciona informacion conforme
a sus necesidades especificas 15 19 0 1 20 20
(filtrar informacion)
Organiza "favoritos " por temas
. 1 18 1} 2 20 20
educativos.
Almacena la informacion en
16 20 4 0 20 20
carpetas.
Guarda archivos e informacion en
0 18 1 2 20 20
la nube.
Usa aplicaciones de productividad
como procesadores de texto,
. . ) 8 20 2 0 20 20
planillas de célculo y herramientas
de presentacion.
Grafico de Barras
100% 1005 100%
100% ap! 95% % %
0% ¥
0% 75
70%
60
s0%
ack
0% 15 20%
20% 10% 10 10% 10% 10%
0% 5% 5 5
’ % %
o
Busca informacion  Utiliza distintos Distingue entre la Selecciona Organiza "favoritos Almacena la Guarda archives e Usa aplicaciones
haciendo uso de buscadores. inf ian inft cidn " portemas informacidnen  informacionenla  de productividad
palabras clave. cientificayla conforme a sus educatives. carpetas. nube. como
informacion necesidades procesadores de
ordinaria. especificas (filtrar texto, planillas de
informacion) cakulo y
herramientas de
presentacion.
msl 2019 msl 2020 mNO 2015 NO Encuesta 2020 m AVECES Encuesta 2019 m A VECES Encuesta 2020




¢. Ambito de Identidad Digital

Tabla de comparativa de encuestas en el ambito de Identidad Digital

s "A VECES" Total Docentes
ACTIVIDADES Encuesta | Encuesta Encuesta | Encuesta |Encuesta |Encuesta
2019 2020 2019 2020 2019 2020
Hace usa de re B Honizontal (Categoria) jio¢ ge comunicacion
virtuales de acuerdo a sus intereses y necesidades. 1 18 1 2 20 20
(Construye un perfil que responda a sus necesidades).
Actualiza y revisa constantemente las publicaciones que
realiza y realizan otros en las redes sociales, cuidando su
. . . _ 1 11 1 9 20 20
imagen digital. (Rastrea su huella digital y mantiene una
buena reputacion en los entornos virtuales).
Hace publico documentos, imdgenes, videos u otros
mensajes, propios o de otros, identificando al autory
respetando las licencias de uso. (Uso ético de los derechos 2 14 1 [ 20 20
de autor y las licencias adecuadas para la creacidn e
intercambio de contenidos.)
Hace uso de la etiqueta digital en sus comunicaciones. 1 20 1 0 20 20
Grafico de Barras
100%
100% 90%a 902905 . 90%
80%
BO% 0%
F05%
505
45%
50%
40%
0%
20% 10% L
5% 5% 5% 5% 5% 5%
o gy QTG ggm——
A——
0%
Encuesta 2019 Encuesta 2020 Encuests 2019 Encuesta 2020 Encuesta 2019 Encuests 2020
Sl NO AVECES

m Hace uso de redes sociales uotros medios de comunicacion virtuales de acuerdo a sus intereses y necesidades. {Construye un perfil que responda
@ sus necesidades).

W Actualiza y revisa constantemente las publicaciones que realiza y realizan otros en las redes sociales, cuidando suimagen digital. (Rastrea su
huella digital v mantiene una buena reputacion en los entornos virtuales).

w Hace publico documentos, imagenes, videos u otros mensajes, propios o de otros, identificando al autor y respetando las licencias de uso. (Uso
ético de los derechos de autor y las licencias adecuadas para la creacion e intercambio de contenidos.)

Hace uso de la etigueta digital en sus comunicaciones.




d. Ambito de Gestion Interactiva del Conocimiento

Tabla de comparativa de encuestas en el ambito de Gestion Interactiva del Conocimiento

"sI" "A VECES" Total Docentes
ACTIVIDADES Encuesta | Encuesta Encuesta | Encuesta |Encuesta |Encuesta
2018 2020 2019 2020 2018 2020
Propone la elaboracién de proyectos colaboratives con uso
0 12 0 8 20 20
de las TIC.
Utiliza simuladores, videos, audios u otros recursos digitales
para representar el mundo real. (Emplea modelos
N . . . . o 11 0 9 20 20
complejos, simulaciones y visualizacién del mundo real
mediante medios digitales)
Grafico de Barras
100%
0%
0%
0%
¥i
50%
50%
0%
30%
20%
10% 0 0% 0% 0% 0% 0%
A A -
0%
Encuesta 2019 Encuesta 2020 Encuesta 2019 Encuesta 2020 Encuesta 2019 Encuesta 2020
Sl ND AVECES

B Propone |a elaboraddn de proyectos colaborativos con uso de las TIC. i
Area de trazado
m Utiliza simuladores, videos, audios u otros recursos digitales para representar el mundoreal. ([Emplea modelos complejos, simulaciones y
visualizacion del mundo real mediante medios digitales)




ANEXO 8: ESTRUCTURA LOGICA REDES VLAN Y SEGMENTO DE RED

a. Estructura Logica elaborado en Packet Tracer
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20

Segmento de Red

|-Direccién

Laboratorio de 192.168.1.2(192.168.5.1 192.168.5.10 [192.168.5.254
Innovacion
Aula Funcional de 192.168.1.2|1192.168.10.1 |192.168.10.10 ({192.168.10.254
inglés

192.168.1.2(192.168.15.1 |192.168.15.10 |192.168.15.254
Administrativo 192.168.1.2(192.168.20.1 |192.168.20.10 |192.168.20.254




ANEXO 9: GUIA DE CAPACITACION
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MODALIDAD

CONTROL DE ASISTENCIA
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ANEXO 10: GUIA DE USO DE RECURSOS

CONTROL DE USO EDUCATIVO
Horario Aula ;;ercugi:};‘ r:Ir : l'::'i :: iszI:er Desc:lp;iiiig::e ba Co n::r?v?deali’i;:z::c tor/ Becente
abordado(a) Uso del Proyecto
1
2
3
4
5
&
7
8
9
10

FECHA DEL REGISTRO

FIRMA DEL COORDINADOR DE INNOVACION Y SOPORTE TECNOLOGICO




