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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objeto general comprobar la razén de la
inefectividad de las medidas de proteccion otorgadas a mujeres victimas de violencia
familiar en la Corte Superior de Justicia de Lima Este-Juzgado de Familia de
Huaycan, con la finalidad de proponer mejoras en el seguimiento de las medidas
dictadas en conformidad con la Ley N.° 30364 otorgadas a mujeres victimas de
violencia familiar en el Estado peruano. A pesar de que estas medidas resultaron
insuficientes para erradicar la violencia familiar, se logré que las instituciones y la
sociedad en general se involucren en la lucha frontal contra todo tipo de violencia en

contra de la mujer.

Por otro lado, la investigacion se baso en el enfoque cualitativo, y se utilizo el
disefio fenomenoldgico de tipo descriptivo. Ademas, la poblacién materia de la
presente investigacion estuvo constituida por los expedientes de la Corte Superior de
Justicia de Lima Este, Juzgado de Familia de Huaycéan, Subespecialidad en Violencia
contra la Mujer y los Integrantes del Grupo Familiar. Se identificé diez (10) casos
como muestra de analisis, los cuales son los siguientes: (1) Expediente N.° 09395-
2021-0-3209-JR-FT-01, (2) Expediente N.° 19454-2020-JR-FT-09, (3) Expediente
N.° 06282-2020-0-3202-JR-FT-06, (4) Expediente N.° 22494-2020-0-3202-JR-FT-
05, (5) Expediente N.° 02016-2021-0-3202-JR-FT-05, (6) Expediente N.° 14124-
2022-0-3209-JR-FT-09, (7) Expediente N.° 07615-2022-0-3209-JR-FT-01, (8)
Expediente N.° 11144-2022-0-3209-JR-FT-01, (9) Expediente N.° 14248-2022-0-

3209-JR-FT-01y (10) Expediente N.° 14457-2022-0-3209-JR-FT-01.
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Del mismo modo, se realizaron diez (10) entrevistas, dos (02) fiscales
provinciales adjuntos de la Fiscalia Especializada de Violencia contra la Mujer y los
integrantes del Grupo Familiar de Huaycén, Ate, dos (02) asistentes en funcién fiscal
de la Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Huaycan, cinco (05) instructoras de
Medidas de Proteccion de la Comisaria de Huaycéan y un (01) abogado litigante. De
igual forma, para la obtencion de la informacion en la presente investigacion, se
aplicd la guia de entrevista estructurada a los operadores de justicia y el analisis

documental.

Asimismo, se obtuvo como resultado mas importante el haber resaltado la
existencia de la inefectividad de las medidas de proteccion; es decir, las medidas
dictadas por el 6rgano competente no llegan a cumplirse por las razones expuestas en

la presente investigacion.

Finalmente, como conclusion se comprobd que la inefectividad de las
medidas de proteccién otorgadas a las mujeres victimas de violencia familiar, es un
problema latente en el pais, que amerita la implementacion de politicas publicas
claras y contundentes que determinen su cumplimiento de manera responsable, el

cual, permita garantizar la seguridad e integridad de las victimas de violencia.

Palabras clave: medidas de proteccion, violencia familiar, inefectividad, mujer,

entorno familiar y ordenamiento juridico.
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ABSTRACT

The general objective of this investigation was to verify the reason for the
ineffectiveness of the protection measures granted to women victims of family
violence in the Superior Court of Justice of Lima Este -Family Court of Huaycén,
with the purpose of proposing improvements in the follow-up. Of the measures
issued in accordance with Law No. 30364 granted to women victims of family
violence in the Peruvian state, given that these measures were insufficient to
eradicate family violence; likewise, it was achieved that institutions and society in
general became involved in the frontal fight against all types of violence against

women.

On the other hand, the research was based on the qualitative approach, and
the descriptive phenomenological design was used. The subject population of this
research was the files of the Superior Court of Justice of Lima Este-Family Court of
Huaycan-Sub Specialty in Violence Against Women and Members of the Family
Group; Ten (10) cases were identified as a sample of analysis, which are: (1) File No.
09395-2021-0-3209-JR-FT-01, (2) File No. 19454-2020-JR-FT-09, (3) File No.
06282-2020-0-3202-JR-FT-06, (4) File No. 22494-2020-0-3202-JR-FT-05, (5) File
No. 02016-2021-0-3202-JR-FT-05, (6) File No. 14124-2022-0-3209-JR-FT-09, (7)
File No. 07615-2022-0-3209-JR-FT-01, (8) File No. 11144-2022-0-3209-JR-FT-01,
(9) File No. 14248-2022-0-3209-JR-FT-01 and (10) File No. 14457-2022-0-3209-

JR-FT-01.

Likewise, ten (10) interviews were carried out, two (02) Deputy Provincial

Prosecutors of the Specialized Prosecutor's Office for Violence Against Women and
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Members of the Family Group of Huaycan -Ate, two (02) Assistants in fiscal
Function of the Prosecutor's Office Provincial Corporate Criminal Court of Huaycén,
five (05) Instructors of Protective Measures of the Huaycan Police Station and one

(01) trial lawyer.

Likewise, to obtain the information in this research, the structured interview

guide was applied to justice operators and documentary analysis.

Likewise, the most important result was obtained, having highlighted the
existence of the ineffectiveness of the protection measures; That is, the measures
dictated by the competent body are not fulfilled for the reasons explained in this

investigation.

Finally, in conclusion, it was proven that the ineffectiveness of the protection
measures granted to women victims of family violence is a latent problem in the
country, which merits the implementation of clear and forceful public policies that
determine their compliance in a responsible manner. Which allows guaranteeing the

safety and integrity of victims of violence.

Keywords: protection measures, family violence, ineffectiveness, women, family

environment and legal system.
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INTRODUCCION
La presente investigacion contempla una problemética, debido a Ia
inefectividad de las medidas de proteccion otorgadas a mujeres victimas de violencia
familiar en la Corte Superior de Justicia de Lima Este-Juzgado de Familia de
Huaycén, esto es, las medidas de proteccion dictadas en favor de las victimas, siendo
ello insuficiente para erradicar la violencia familiar, dado que las medidas de
proteccion emitidas conforme a la Ley N.° 30364 no resultarian eficaces para

prevenir la violencia contra la mujer.

Las diferentes formas de violencia ejercida contra las mujeres son
consideradas violaciones de los derechos humanos y no solo incluye en la definicién
de violencia a la violencia fisica, sino que contiene la violencia psicoldgica, violencia
sexual, las amenazas, privacion de la libertad, acoso y prejuicios de género que se
produce tanto en lo familiar, comunidad o estado. También, considera que la
violencia se funda en la ideologia de género, siendo el origen de la violencia contra

las mujeres, la discriminacidn que sufren como consecuencia de la desigualdad.

Larico (2022), en uno de sus articulos, determina de manera muy clara las
consecuencias juridicas a los que son inmersos la sociedad a causa del
incumplimiento de las medidas de proteccion; asimismo manifiesta que existe riesgo
de que las secuelas de la violencia sean muy graves, las cual perjudican a la

realizacion y desarrollo integral de la familia.

El incremento alarmante de violencia contra la mujer motivo la realizacion de
esta investigacion, puesto que los acontecimientos de los ultimos meses, las

agresiones, violencia doméstica y los feminicidios tienen, en mayor amplitud, como
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victimas a las mujeres. Por tanto, es importante determinar las causas de la ineficacia
de las medidas de proteccion a fin de menguar este tipo de actos que va en contra de
la seguridad e integridad de la persona. En términos metodoldgicos, la investigacion
aporta la aplicacion de métodos cualitativos a fin de interpretar y dar cumplimiento

correcto del art. 02 de la Ley N.° 30364, respecto a las medidas de proteccion.

De igual forma, la presente investigacion se encuentra dividida en cuatro
capitulos. Su estructura es la siguiente: en el primer capitulo denominado
planteamiento del estudio, se desarrolla la situacion problematica de la realidad,
formulaciéon de la interrogante, objetivos, justificacion e importancia, hipotesis y
descripcion de las variables. A su vez, en el segundo capitulo denominado marco
tedrico, se consideran los antecedentes del problema, las principales corrientes

tedricas y la construccion de los términos que abarca el titulo de la tesis.

Por su parte, en el tercer capitulo denominado metodologia, se desarrolla los
métodos y alcances de la investigacion, disefio de la investigacion, poblacion y
muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos. Asimismo, en el cuarto
capitulo, denominado resultados y discusion, se describen y desarrollan los
principales hallazgos y la discusion de los mismos. Por Gltimo, se han desarrollado
las conclusiones, las recomendaciones, las referencias bibliograficas y los anexos

correspondientes.

De tal manera, la trascendencia de la presente investigacion, se basa en el
respeto a la dignidad, integridad y seguridad de la mujer, ello contemplado en

disposiciones legales del pais, que muchas veces no se cumplen.
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Finalmente, es menester mencionar el comportamiento endeble de nuestra
sociedad frente a un problema como la violencia, la pasividad de las autoridades al
momento de reaccionar ante un acto violento, la poca empatia y la no colaboracién
de algunos funcionarios del Poder Judicial, Ministerio Publico y la Policia Nacional
del Peru son limitaciones que impiden que las leyes y disposiciones se cumplan a

cabalidad.

Los autores



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1. Planteamiento y Formulacion del Problema

1.1.1. Planteamiento del problema

En la actualidad, segin el Observatorio Nacional de la Violencia contra las
Mujeres del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables (2022), la violencia
contra las mujeres e integrantes del grupo familiar se ha incrementado de manera
alarmante, 70.9 % de mujeres entre 15 a 49 afios han sufrido actos y sucesos de
violencia, estos cometidos por su pareja, esposo o algin compafiero cercano a su
entorno. Es asi que el estado aprob6 e implementd la Ley N.° 26260 que fuera derogada
por la Ley N.° 30364 de fecha 23 de noviembre de 2015, consecuentemente se
emitieron dispositivos legales modificando sus articulos con fines de efectivizar su
ejecucion. Este problema se puede evitar promoviendo, desde el Estado, el respeto a la
familia, educando desde nifios, cultivando valores y principios; asimismo, se debe
promover una cultura de no a la violencia mediante politicas publicas a largo plazo
enfocado en la prevencion, que garantice el cumplimiento de la Ley y la ejecucién
efectiva de las medidas de proteccion, medidas que tienen que ser cumplidas por las
partes intervinientes y por todos los actores involucrados, la Policia Nacional del Perq,

el Ministerio Publico y el Poder Judicial.

A continuacién, se evidenciarda con un cuadro estadistico del incremento de

violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar.



Tabla 1l

Estadistica de violencia contra la mujer

- %
0,
EDAD ACCION Y% 2021 2022
15-49 Alguna~ vez han sufrido violencia fisica por su esposo o 6.9 8.1
compafero
15-49 Alguna~ vez han sufrido violencia sexual por su esposo o 18 29
compafiero
15-49 Alguna vez han revelado que sus parejas las agredieron 10.9 134
15-49 Alguna vez han sufrido violencia fisica por su esposo o 70.7 0.9

compafiero y no buscaron ayuda

Elaboracion propia
Fuente: Observatorio Nacional de la Violencia contra las Mujeres del Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables (2021) -(2022).

En ese sentido, se tiene como evidencias mas resaltantes de la inefectividad de
las medidas de proteccion, en las denuncias que ingresan a la Corte Superior de
Justicia de Lima Este, Juzgado de Familia de Huaycéan, Subespecialidad en Violencia
contra la Mujer y los Integrantes del Grupo Familiar, para efectos del estudio se

identificaron (10) expedientes de los afios 2020-2022, los cuales son los siguientes:
(1) Expediente N.° 09395-2021-0-3209-JR-FT-01
(2) Expediente N.° 19454-2020-JR-FT-09
(3) Expediente N.° 06282-2020-0-3202-JR-FT-06
(4) Expediente N.° 22494-2020-0-3202-JR-FT-05
(5) Expediente N.° 02016-2021-0-3202-JR-FT-05

(6) Expediente N.° 14124-2022-0-3209-JR-FT-09



(7) Expediente N.° 07615-2022-0-3209-JR-FT-01
(8) Expediente N.° 11144-2022-0-3209-JR-FT-01
(9) Expediente N.° 14248-2022-0-3209-JR-FT-01
(10) Expediente N.° 14457-2022-0-3209-JR-FT-01.

En ellos se advierten las denuncias directas por parte de las agraviadas, quienes
refirieron haber sido victimas de violencia fisica y/o psicolégica. Por cuanto, segun
Decreto Legislativo N.° 1386 art. N.° 16. Procesos Especiales; los juzgados de
Familia o su equivalente deberian accionar considerando las fichas de valoracion de
riesgo segun los siguientes criterios: a) frente a un riesgo leve o moderado, los
juzgados deben evaluar el caso y resolver en audiencia la emision de las medidas de
proteccion en un plazo de 48 horas. b) frente a un riesgo severo, evalla el caso y emite

las medidas de proteccion y/o cautelares requeridas, en un plazo de 24 de horas.

Segln la Ley N.° 31715, Ley que modifica a la Ley 30364, articulo 16.

Proceso especial especifica lo siguiente:

En los casos de riesgo leve, moderado o severo identificado en la ficha de
valoracién de riesgo, el plazo méximo es de veinticuatro (24) horas, el juez
evallia la denuncia y resuelve en audiencia salvo en el extremo de riesgo
extremo puede prescindir de la audiencia; Solo en caso en que no pueda
determinarse el riesgo este se extendera hasta cuarenta y ocho (48) horas,
empero en lo que respecta a la ejecucion esta no seguia del nivel de riesgo,
sino que deben ser ejecutadas en forma inmediata y no puede en ninguna

manera sobrepasar dicho plazo, como maximo.



De lo expuesto, se sintetiza los datos importantes con relacion a los 10 casos
presentados, escogidos, luego de la revision y revaluacion de un vasto nimero de casos,
los cuales cumplen un patron similar en el analisis que determina si procede 0 no
otorgar medidas de proteccidn, de ahi parte la efectividad o inefectividad de la categoria
a investigar.

Tabla 2

Casos de medidas de proteccion

N.° Expediente Delito Medidas de proteccion

01

09395-2021-0-3209-JR-FT-01

Violencia psicoldgica

Se otorgé medidas de proteccion provisional

02 19454-2020-0-3209-JR-FT-09 Violencia psicolégica No otorgar medidas de proteccién
03 06282-2020-0-3202-JR-FT-06 Violencia psicoldgica Dictar medidas de proteccion

04  22494-2020-0-3202-JR-FT-05 Violencia psicoldgica No otorgar medidas de proteccion
05 02016-2021-0-3202-JR-FT-05 Violencia psicoldgica No otorgar medidas de proteccion
06 14124-2022-0-3209-JR-FT-09 Violencia fisica y psicolégica Otorgar medidas de proteccion

07 07615-2022-0-3209-JR-FT-01 Violencia psicoldgica Se otorgd medidas de proteccion
08 11144-2022-0-3209-JR-FT-01 Violencia fisica Se otorgd medidas de proteccion
09 14248-2022-0-3209-JR-FT-01 Violencia psicoldgica Se otorgd medidas de proteccion
10 14457-2022-0-3209-JR-FT-01 Violencia fisica y Psicoldgica Se otorgd medidas de proteccion

Elaboracion propia



Fuente: Corte Superior de Justicia de Lima Este, Juzgado de Familia de Huaycén,
Subespecialidad en Violencia contra la Mujer y los Integrantes del Grupo Familiar.

De los casos referidos se tiene lo siguiente: i) El juez valoré que no habia
elementos suficientes para otorgar medidas de proteccion a la presunta victima, por
tanto resolvid: No ha lugar emitir medidas de proteccion. ii) El juez valord que si
presentan elementos suficientes tales como indicadores de afectacién emocional en la
pericia psicoldgica y/o certificado médico legal que evidenciarian lesiones cuantitativos;
siendo que dichas valoraciones no condice a los sefialado en la Ley, sino que se
asemejan a lo efectuado por fiscal, quien luego del andlisis si los hechos se subsumen en
el tipo penal decide archivar el caso a nivel liminar o en su defecto formaliza el caso, en
conformidad con el articulo 122-B concordante con el articulo 124-B del Cédigo Penal,
lo cual requiere un grado minimo de afectacion sicoldgica y/o fisica para continuar con
la investigacion preparatoria. iii) El juez ordena el cese de violencia contra la mujer, el
retiro del domicilio del agresor, y toda comunicacion si hacer un andlisis del contexto en
la que se encuentra la victima, hijos, u otros que pueden ser previstos sin esperar que el
problema se agudice iv) solicita terapia psicolégica en forma obligatoria a fin de que el
agresor sea evaluado por psiquiatria y/o reciba terapia psicoldgica, pero no se precisa de
qué forma se garantices resultados favorables. v) No hay audiencias presenciales en este
estadio del proceso, pese que la ley lo indica, salvo en los casos que proceden y han sido
incoados por violencia fisica y/o psicologica en la cual se requiere la presencia
obligatoria de la juez. Por tanto, se puede inferir que las medidas de proteccion no estan
siendo efectivas en conformidad Capitulo Il. Medidas de Proteccion y sus

modificatorias de la Ley 30364.



Aunado a ello, las razones por las que las medidas de proteccién otorgadas a
mujeres victimas de violencia familiar no son efectivas saltan a vista, la Policia
Nacional de Pert, como la encargada de garantizar la ejecucion de las medidas de
proteccion, no viene cumpliendo a cabalidad su funciones y responsabilidades, no por
causa propia, sino porque existe déficit de personal para realizar el seguimiento de
manera permanente a las victimas. Esto acompafiado de la falta de recursos
presupuestarios que no permiten contar con los equipos y personal capacitado. Las
victimas juegan un papel importante, en muchos casos frente a una reiterada violencia
en su agravio o del incumplimiento de las medidas de proteccion dictadas a su favor, no
comunican de manera inmediata sobre este incumplimiento, para que las autoridades
tomen acciones correctivas del caso; por lo contrario, justifican de varias maneras al
agresor, en algunos casos por razones de dependencia emocional y/o econémica. De
conformidad con Echegaray (2018), describe de manera clara y concisa la causa de la
inefectividad de las medidas de proteccion “(...) la PNP tiene las dificultades debido a
la falta de personal que realice seguimiento a los casos, por la carencia de recursos
técnicos y la falta de comunicacion por parte de la victima (...)” (p. 22).

Por otro lado, la violencia aunada a la inefectividad de las medidas de proteccion
trae como consecuencia mujeres violentadas, con poca autoestima y familias
disfuncionales e inestables, hijos sin proyeccion de desarrollo y por ende mayor
incremento de pobreza en nuestro pais. Desde el punto de vista de Céndor (2020),
expresa y vislumbra la realidad y la consecuencia que genera la no implementacion
adecuada de las medidas de proteccion “(...) las victimas se sienten desprotegidas, dado
que si se va a un lugar a denunciar no es escuchada como debe ser, e incluso la tienen de

un lugar a otro provocando que la parte agraviada se sienta desprotegida (...)” (p. 6).



Por lo que las medidas de proteccion no deben comprender solo dictar medidas, sino
que se implemente y se ejecute; si los actores que intervienen incumplen, desobedecen o
se rehusan, estos estaran cometiendo un delito tipificado en el Cdédigo Penal, articulo
368, resistencia o desobediencia a la autoridad.

Una vez descrita la situacion problemaética de la realidad, es necesario realizar la
delimitacion; por lo tanto, la presente investigacion se delimita de manera espacial al
ubicarse en la Corte Superior de Justicia de Lima Este, Juzgado de Familia de Huaycan,
Subespecialidad en Violencia contra la Mujer y los Integrantes del Grupo Familiar del
distrito Ate, porque en la Comunidad Urbana Autogestionaria de Huaycéan se evidencia
que de todas las denuncias ingresadas en mayor numero son de violencia familiar; la
muestra extraida contiene diversos casos de violencia psicologica y/o fisica, que

serviran de fuente para el estudio de la presente investigacion.

1.1.2. Formulacion del problema

1.1.2.1. Problema general

¢En qué medida resultan inefectivas las medidas de proteccién otorgadas a

mujeres victimas de violencia familiar en el ordenamiento juridico peruano?

1.1.2.2. Problemas especificos

e ;De qué manera el protocolo de seguimiento de las victimas de violencia

familiar es cumplido fielmente por las autoridades que imparten justicia?

e (En qué medida, el desconocimiento de los derechos y procedimientos,

contribuye a la inefectividad de las medidas de proteccion?



1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo general

Determinar la inefectividad de las medidas de proteccidn otorgadas a las mujeres
victimas de violencia familiar, en la Corte Superior de Justicia de Lima Este-Juzgado de

Familia de Huaycan.

1.2.2. Objetivos especificos

e Identificar el cumplimiento del protocolo de seguimiento de las victimas de
violencia familiar en la Corte Superior de Justicia de Lima Este, Juzgado de
Familia de Huaycan, Subespecialidad en Violencia contra la Mujer y los

Integrantes del Grupo Familiar y Policia Nacional del Peru del distrito Ate.

e Determinar si el desconocimiento de los derechos y procedimientos,

contribuye a la inefectividad de las medidas de proteccion.

1.3.  Justificacién e Importancia

La presente investigacion serd de gran utilidad para la sociedad tanto en el
ambito publico y privado, ya que en el pais existen pocas investigaciones referentes al
tema de la prevencion que presenten propuestas efectivas para ayudar a erradicar y
persuadir al agresor. Desde el punto de vista de la prevencién, la informacion obtenida
ayudara a los investigadores a entender mejor las politicas publicas y la categoria,
mujeres victimas de violencia familiar e inefectividad de las medidas de proteccion.
Esta investigacion se justifica de forma practica, debido a que los conocimientos
obtenidos serviran de guia a la sociedad, al gobierno, instituciones pablicas y privadas.

Estas nuevas propuestas y mejoras de proyectos ley y politicas publicas son en beneficio



de las mujeres en estado de vulnerabilidad, y se realiza con el objetivo de disminuir y
erradicar casos de violencia contra la mujer; no obstante, para lograr ello, se necesita
instrumentos efectivos comprobados con resultados; asimismo, se requiere invertir en
recursos humanos y logisticos. Las propuestas de solucién de la investigacion serian:

i) Optimizar el protocolo de atencion y seguimiento a las victimas delimitando
un estandar de valoracién Unica que exija a los operadores de justicia a cumplir en
forma exhaustiva la norma establecida.

ii) Crear una unidad especializada que efectivice la ejecucion, seguimiento y
resultados de las medidas de proteccion.

iii) Impulsar que el Estado implemente programas de capacitaciones técnicas y
administrativas con fines de una mejora en la atencion e intervencion en casos de
violencia contra las mujeres; asi también, se realice en forma obligatoria evaluacion
psicoldgica y/o psiquiatrica al personal operador de justicia en todos los niveles, a fin de
garantizar un servicio eficiente y eficaz.

1.4. Hipdtesis y Descripcion de la Categoria

1.4.1. Hipdtesis general

Dada la inefectividad de las medidas de proteccion otorgadas a mujeres victimas
de violencia familiar en el ordenamiento juridico peruano, es probable que se deba a que
no existe un estandar de valoracion anica. Por lo que existe incumplimiento del
protocolo por parte de los actores, y, la inexistencia de una unidad especializada
encargada de realizar el seguimiento que garantice la ejecucion de las medidas de

proteccion.
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1.4.2. Hipotesis especificas

El protocolo de seguimiento de las medidas otorgadas a las victimas de violencia
familiar no seria fielmente cumplido por las autoridades que imparten justicia, pese que
son responsables directos del cumplimiento de las medidas de proteccion y de la
seguridad de las personas.

Las victimas de violencia familiar desconocen de sus derechos y de los
procedimientos a seguir, porque el Estado no cumple en fomentar la comunicacion de
sus derechos y alcances sobre todo de aquellas mujeres que por su condicion econémica

y social se encuentran postergadas.

1.4.3. Categoria

Inefectividad de las medidas de proteccién a mujeres victimas de violencia

familiar.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del Problema

2.1.1. Antecedentes nacionales

Larico (2022), en su articulo titulado “La consecuencia juridica Penal debido al
incumplimiento de medidas de proteccion por hechos de violencia familiar y contra la
mujer”, sefialé6 como objetivo general determinar las consecuencias juridicas a causa del
incumplimiento de las medidas de proteccion en un contexto de violencia contra
miembros de un grupo familiar ya que existiria una aproximacion normativa entre el
delito de violencia familiar y el delito de resistencia o desobediencia a la autoridad. Para
ello realiza un estudio histérico en lo que respecta a la violencia familiar y su evolucion,
esto es la Ley 30364 y sus modificatorias, seguido de un estudio del delito de resistencia
0 desobediencia a la autoridad, relacionado a la operacion para determinar concurso de
delitos. Para lo cual planted un concurso aparente de leyes, y concluyd que corresponde
la aplicacion de la agravante del delito de violencia tipificado en el articulo 122B, inciso
06 por ser una norma mas benigna, en irrestricto cumplimiento a la aplicacion de la ley
mas favorable al reo, en concordancia con el Pleno Jurisdiccional Distrital en Materia
Penal de Cuzco, a efectos de tipificar el no cumplimiento de las medidas de proteccion.

Por su parte, Flores (2021), en su tesis titulada Temporalidad para el
otorgamiento de medidas de proteccion en integridad de la victima de violencia en la
Provincia de Tumbes, 2019, para optar el titulo de abogada en la Universidad Nacional
de Tumbes, sefialo como objetivo la importancia sobre el cumplimiento del plazo

respecto a las medidas de proteccion y su implicancia en la integridad de la victima de
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violencia. La metodologia utilizada fue cuantitativo, de tipo descriptiva -asociativa,
apoyada en un disefio no experimental. Concluyé que la atencién tardia afecta de
manera directa a las victimas por violencia, es decir, si frente a un acto de violencia los
administradores de justicia no actlian con la rapidez que estipula la norma, y se genera
impunidad, hartazgo, descredito y desconfianza en la administracion de justicia; peor
aun se deja desamparada a la victima; finalmente; la investigacién generdé un aporte en
la aplicacion de politicas publicas eficientes y eficaces.

A su vez, Pumarica (2020), en su tesis titulada Incumplimiento de medidas de
proteccién en violencia familiar y su doble punibilidad en el Codigo Penal Peruano,
Lima Norte 2019, para obtener el grado de magister en la Universidad César Vallejo, la
investigacion tuvo como objetivo realizar el analisis actual del incumplimiento de las
medidas de proteccion en violencia familiar. Ademas, se busco verificar la idoneidad de
la incorporacién normativa que sefial6 como agravante del 122-B, inciso 06 (agresiones
contra las mujeres e integrantes del grupo familiar) en relacién con las medidas de
proteccion, y no como un delito independiente previo a su regulacion (art. 368 C.P),
(Delito de Desobediencia y Resistencia a la Autoridad). La metodologia aplicada es de
tipo cualitativo, para lo cual analiz6 la normativa existente concordante con las
caracteristicas de la categoria violencia familiar. Concluyd que en la normativa penal
existe una doble punibilidad para un mismo hecho; por tanto, ello resulta una afectacion
a la correcta administracién de justicia, siendo que la discrecionalidad del operador de
justicia para la aplicacion del tipo penal en muchos casos es contrapuesta por la defensa
del denunciado generando incertidumbre a la hora de imponer la pena.

Mientras que Yangali (2020), en su tesis titulada Medidas de proteccion

otorgadas a las victimas de violencia familiares el distrito judicial de San Vicente-
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Cafiete, para optar el titulo de abogado de la Universidad Privada Sergio Bernales. La
investigacion tuvo como objetivo describir, que las medidas empleadas se encuentren
contempladas dentro de los instrumentos legales del pais, siendo el mas relevante el
retiro del agresor del domicilio y del impedimento de que este se acerque. No obstante,
se evidencian que las medidas de proteccion no se aplican ni ejecutan adecuadamente,
ello conlleva a que las victimas de violencia familiar no cuenten proteccion por parte del
estado ya que no hay garantia que dichas medidas resulten efectivas, busca también,
este estudio trasmitir los factores o caracteristicas de las faltas de efectividad en
salvaguarda y proteccion de la victima, la metodologia que se utilizé desde el punto del
criterio contemplativo, funcional y metodica, no experimental dado que las categorias
no son manipuladas, sino Mas bien es una investigacion transversal, tipo descriptiva,
cualitativa, siendo la muestra diez (10) expedientes y diez (10) entrevistas. Concluy6
que este mecanismo procesal tiene como Unico propésito detener el avance de la
violencia y evitar posibles agresiones. En tal sentido, el otorgamiento de dichas medidas
tiene como proposito el defender los derechos fundamentales de la persona, empero, la
falta de efectividad por parte del personal policial para la ejecucion de dichas medidas
ha traido como consecuencia que la violencia se ve incrementada para estas victimas,
asi como percepcion que tienen ellas, de volver a ser lastimadas, dado que en muchos
casos el agresor no es retirado del domicilio, siendo que se hace necesario realizar un
seguimiento mas exhaustivo porque la sola medida no es suficiente.

A su turno, Huaman (2019), en su tesis titulada Eficacia de las medidas de
proteccion en los procesos de violencia familiar en el tercer juzgado de familia de
Huancayo-2018, para optar el grado de abogada en la Universidad Continental, fijo

como objetivo analizar desde varios aspectos la eficacia de las medidas de proteccion
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efectuadas por el estado mediante Ley N.° 30364 en el cuidado y proteccion de las
victimas de violencia familiar; se utilizé el método de investigacion cientifico y el nivel
estudio descriptivo. Esto conllevd como conclusion que las medidas de proteccion
dictaminadas en el Tercer Juzgado de Familia de Huancayo fueron oportunas e
inmediatas en un 98 % en su ejecuciodn; sin embargo, se tiene casos de insatisfaccion de
victimas de violencia del 12 % que no encontraron atencion, a causa de las limitaciones

que tienen las entidades responsables en administrar justicia.

2.1.2. Antecedentes Internacionales

La Revista Europea de Psicologia Aplicada al Contexto Juridico (2022), en su
articulo titulado “Andlisis diadico de la violencia emocional de pareja; una estimacion
de los patrones diadicos y la influencia de los factores individuales, familiares y de
pareja”, analizé los patrones diadicos de la IPV en relacion con el sexismo existente
hacia las mujeres, la funcionalidad familiar y la duracién de la relacion. Asimismo, el
método aplicado fue sobre la base de una muestra de 242 parejas heterosexuales, es asi
que se identifico que en los hombres el patrén estaba orientado hacia la diada, contrario
al patron identificado en las mujeres que es orientado hacia la diada y al actor. Y
concluyé que el sexismo hostil de los hombres predecia un nivel alto de perpetracion en
ellos y de victimizacion en ellos, el buen funcionamiento familiar indicaba un resultado
con una menor perpetracion por el lado de los hombre y victimizacion de las mujeres,
finalmente la duracion de la relacion indicé mayores niveles en ambos; por dltimo, se
advirtieron los resultados obtenidos que estos son discutibles sobre la base de la

interdependencia de a IPV de ambos miembros de la pareja.
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Por su parte, la Comision Interamericana de los Derechos Humanos-CIDH de la
Organizacion de los Estados Americanos (2019), en su documento N.° 233, titulado
Principales estandares y recomendaciones en materia de violencia y discriminacion
contra mujeres, nifias y adolescentes, realizé y evallo la incidencia respecto a la
violencia, asi como la discriminacién contra las mujeres, adolescentes y nifias,
promoviendo buenas practicas, principios y valores en América Latina y en el Caribe.
La finalidad del Documento N.° 233 fue identificar primero las causas y las
consecuencias para la implementacion de medidas correctivas, asi como la
implementacién de programas de prevencion en todos los paises a fin de erradicar la
violencia y la discriminacién en el mundo, logrando que las instituciones apliquen la
normativa de manera cabal poniendo en prioridad la proteccion de la integridad fisica y
psicoldgica de las personas, para finalmente conseguir una mejor calidad de vida de las
familias.

Mientras que Olvera (2019), en el Manual para fortalecer y erradicar la
violencia de genero de la Comision de Derechos Humanos del Estado de México,
manifestd de manera clara y objetiva que los mecanismos y las medidas adoptadas por
las entidades tutelares deben primero visionarse a impulsar actividades de prevencion,
implementando programas desde los hogares, con educaciéon adecuada, con entidades
comprometidas, con funcionarios sensibles, profesionales y vocacion de servicio. Para
consecuentemente generar en los funcionarios de las entidades responsables el
cumplimento en la ejecucion de las leyes, con actuacion profesional, objetiva e
imparcial, poniendo en primer orden a las mujeres y personas vulnerables. Asimismo,
refirio el autor que las normas deben aplicarse sin vacilaciones, los que delinquen tienen

que ser castigados drasticamente con todo el peso de la Ley. Concluyd que para
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erradicar la violencia se debe actuar con principios de igualdad, de no discriminacion,
siendo la mejor alternativa la prevencion.

A su vez, Sancho (2019), en su tesis doctoral titulada Violencia hacia la mujer
en el ambito familiar y/o de pareja un enfoque desde la Ley Civil 24.417 de proteccion
de violencia familiar, por la Universidad Autonoma de Barcelona, se planteé el objetivo
de conocer el tratamiento de la violencia en la ciudad Autonoma de Buenos Aires,
especialmente su aplicacién de la Ley Civil 24.417; cuya finalidad fue aminorar y
excluir el riesgo de violencia en todos los niveles; asimismo es de consideracion la
rehabilitacién a la agredida y al agresor. El proyecto se llevé a cabo durante 4 meses
con un trabajo de campo dedicado y permanente, para lo cual se entrevistaron a 14
operadores de justicia, quienes son los especialistas que administran justicia. Por lo que
es importante manifestar ademas, que se revisaron 150 expedientes sobre las diferentes
denuncias relacionadas a la violencia hacia la mujer; y concluyé que dicho trabajo
pretende evitar, prevenir, erradicar y excluir toda violencia contra la mujer y el ndcleo
familiar.

A su turno, Troya (2018), en su tesis titulada Violencia intrafamiliar y medidas
de proteccion en la legislacién ecuatoriana 2016, para optar el grado de abogado en la
Universidad Central del Ecuador, tuvo como objetivo reflejar si el Estado esta
cumpliendo con su deber protector: el de procurar que todos los ciudadanos tengan una
vida enmarcada en los pardmetros del buen vivir, para lo cual se hizo un analisis
exhaustivo en donde se analizé la eficacia y la efectividad de las medidas de proteccion
emitidas a favor de las personas victimas de violencia intrafamiliar en cautela de los
derecho fundamentales de la persona. Para lograr ello, se requiri0 un soporte en

preguntas que orientaron al investigador determinar el fendbmeno que aqueja a la
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sociedad actual en todo el mundo, conocer cuales fueron las medidas adoptadas por el
pais ecuatoriano, describiendo la realidad historica desde sus inicios, sus causas Yy
efectos. Asimismo, para la presente investigacion se utiliz6 mdaltiples métodos, el
método inductivo, método deductivo, método exegético, el método juridico, el disefio de
investigacion fue de tipo estructurado. Ademas, utiliz el mecanismo de investigacion
de campo, investigacion descriptiva, investigacion historica. Y concluyé que los
mecanismos existentes son ineficientes e ineficaces en relacion con la prevencion y
erradicacion de la violencia hacia la mujer, y que es obligacion del Estado que la
poblacion se sienta libre de este flagelo, dado que requiere de un tratamiento especial no
solo por parte del estado sino de todos los administradores de justicia; asimismo, es
necesario incorporar programas que impartan informacion util, politicas pablicas que no

solo tenga un fin de castigo sino también de prevencion y educacion.

2.2.  Principales Corrientes Teoricas

2.2.1. Teoria del sindrome de la mujer maltratada

Este estudio fue planteado por Walker (1984), sobre la base de dos teorias
importantes, los cuales son las siguientes: teoria de la impotencia aprendida y la teoria
del ciclo del maltrato. Debido a la preocupacién por el comportamiento de miles de
mujeres con actitudes reservadas, sumisas y dependientes, el investigador emprendio
por varios afios un estudio, con la finalidad de encontrar los motivos por los cuales las
mujeres optan por un comportamiento diferente; los resultados obtenidos fueron muy
crudas y sorprendentes, con total seguridad se puede expresar que deviene del maltrato
en todas sus formas, peor aun si estos maltratos devienen de las personas cercanas como

la pareja y alguien del entorno cercano, para la realizacion de estudio se tomé las
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declaraciones y apreciaciones de las victimas, asi como de los autores de la violencia, de
los hijos y personas cercanas a fin de obtener informacion mucho mas certera respecto a
las causas y por supuesto a las consecuencias del maltrato.

En ese sentido, el investigador Walker fundamenté su teoria en lo siguiente: i).
la teoria de la impotencia aprendida, en la que concluyé que existe deficiencia
cognoscitiva, deficiencia emocional y deficiencia conductual en las mujeres maltratadas,
y esto repercute de manera negativa en el desarrollo y desenvolvimiento diario de las
mujeres. En consecuencia, la mujer maltratada es sumisa, dependiente, con muy baja
autoestima, no tienen impulso de crecer profesionalmente, denota una personalidad de
conformismo, pasiva y cree que no debe de responder ni revelarse ante su maltratador.
ii). La teoria del ciclo del maltrato, con cuya teoria intentd mostrar que el maltrato no
sucede por casualidad o por azar, mas bien tiene un ciclo repetitivo y permanente, tan
repetitivo que son que las victimas, en muchos casos, los la toman como actos normales;
es mas, las victimas no delatan a sus agresores, menos van a denunciar el maltrato. La
teoria determiné tres fases: primero, la tension acumulativa, en esta fase, la victima
pretende calmar a su agresor, trata de comprender y justificar el maltrato, inicia al
apartarse del circulo de amistades y familiares, pueden buscar refugiarse en el alcohol y
las drogas, ya que su consumo ayudaria a calmar la tension y estrés. Segundo, el
maltrato agudo, donde se ejecuta el maltrato fisico, psicolégico y sexual, la victima
queda totalmente desamparada, con la autoestima muy baja y sin ninguna opcioén de
estabilidad emocional, calma y reconciliacion., Tercero, el momento de tranquilidad y
calma, donde el agresor trata de justificar su actitud, echa la culpa a la victima por lo
sucedido, propone continuar con la relacion y la vida cotidiana, inicia un proceso de

reconciliacion a traves de regalos y palabras de remordimiento.
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2.2.2. Teoria del aprendizaje social

Desde la perspectiva de Bandura (1987), en su teoria del aprendizaje social
explicd como es que el ser humano adquiere conductas desde la nifiez y como todo lo
observado afecta las actitudes, y cudles son las formas de aprender que moldean el
comportamiento. Esta teoria explica, ademas, como el entorno social influye en el
desarrollo de la persona por medio de la observacion y de la imitacion y como es que el
nifio se ve influenciado por otros. Es entonces que de su investigacion pudo describir
que el aprendizaje social se funda en cuatro principios: i) atencion, que se relaciona con
estar enfocados en aquello novedoso o diferente con ii) retencion, relacionada a guardar
la informacién como recuerdo iii) reproduccién motora, que es la accién de cémo
exteriorizar la informacién y iv) motivacién, cuando se observa un premio o
recompensa o un castigo, por lo que motivara hacer o evitar aquello.

El estudio se llevo a cabo en la Universidad de Stanford donde Bandura ejercia
la labor de educador, para lo cual dividi6 en tres grupos a los nifios, al primer grupo se
les hizo observar a los mufiecos bobos siendo golpeados; al segundo grupo, solo
actividades no agresivas; y el tercero no observé ningiin comportamiento relacionado
con estos juguetes, y se obtuvo como resultado que los del primer grupo comenzaron a
golpear y lanzar a estos mufiecos, y los que no presenciaron dichas conductas no
actuaban de forma violenta sino que jugaban o solo ignoraban la presencia de estos
juguetes.

Posteriormente, se volvio a recrear el experimento, utilizando medios televisivos
a fin de explicar los efectos que reproduciria, al primer grupo se les permitio ver actos

violentos contra de los juguetes y a un segundo grupo se les hizo observa actos sin nada
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de agresividad, y se obtuvo resultados similares, por lo que se concluy6 que los nifios
respondian con igual actitud a lo observado.

2.3.  Perspectiva tedrica

Después de haber ahondado las respectivas teorias, los investigadores han
optado por la teoria del aprendizaje social de Bandura (1987), que menciona que las
conductas violentas se producen por factores bioldgicos, mediante el aprendizaje directo
y la observacién dentro el &mbito familiar; por lo que se considera acertado el
planteamientos al respecto de los cuatro procesos que explicarian el comportamiento
violento, esto es, que la interaccion permanente con otros individuos es aprendida por el
sujeto mediante la observacién, quien actla reteniendo las caracteristicas de dichas
conductas, las reproduce y las ejecuta mediante un estimulo para efectuar la accion y
mantener su conducta agresiva. Por tanto, es innegable la vigencia de la teoria del
aprendizaje social a estos tiempos, los estudios posteriores realizados a la fecha han
dado mayor credibilidad a estos fundamentos tedricos.

La teoria de Bandura (1987) se relaciona con la presente investigacion, dado que
los estudios realizados por el autor fueron analizados desde un punto de vista mas
profundo, es decir, pretende explicar cémo es que el ser humano adquiere conductas
violentas, y como esta conducta queda arraigada permanentemente en la personalidad
del individuo. Es por ello lo dificil que resulta erradicar la violencia, pese a las
regulaciones juridicas, a sus constantes modificaciones y medidas de proteccion
interpuestas por la autoridad; no obstante, se sigue implementando solo medidas de
castigo, pese que los indices reflejan resultados poco favorables, aunque en otro sentido,
esta teoria nos invita a plantear politicas pablicas que avizoren el tratamiento de esta

problematica en lo medular.



21

2.4.  Conceptualizaciones de la violencia

El concepto juridico de violencia familiar lo encontramos desarrollado en la Ley
N.° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar. La violencia contra la mujer es definida de la siguiente
manera: “La violencia contra las mujeres es cualquier acciéon o conducta que les causa
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicoldgico por su condicion de tales, tanto
en el &mbito publico como en el privado” (Ley N. © 30364, 2015, art. 05).

Asimismo, se define la violencia contra la mujer:

a. La que tenga lugar dentro de la familia o unidad domeéstica o en cualquier otra

relacion interpersonal, ya sea que el agresor comparta o haya compartido el

mismo domicilio que la mujer. Comprende, entre otros, violacion, maltrato

fisico o psicoldgico y abuso sexual (Ley N. © 30364, 2015, art. 05, inc. a).

b. La que tenga lugar en la comunidad, sea perpetrada por cualquier persona y

comprende, entre otros, violacion, abuso sexual, tortura, trata de personas,

prostitucion forzada, secuestro y acoso sexual en el lugar de trabajo, asi como en

instituciones educativas, establecimientos de salud o cualquier otro lugar (Ley

N.° 30364, 2015, art. 05, inc. b).

c. La que sea perpetrada o tolerada por los agentes del Estado, donde quiera que

ocurra. (Ley N. ° 30364, 2015, art. 05, inc. c).

Y la violencia contra el grupo familiar se define del siguiente modo:

La violencia contra cualquier integrante del grupo familiar es cualquier accion o

conducta que le causa muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual o psicologico y

que se produce en el contexto de una relacion de responsabilidad, confianza o

poder, de parte de un integrante a otro del grupo familiar. Se tiene especial
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consideracién con las nifias, nifios, adolescentes, adultos mayores y personas con

discapacidad (Ley N. °© 30364, 2015, art. 06).

De igual forma, se realizd una entrevista a un asistente en funcion fiscal del
Ministerio Publico, sobre la definicion de la violencia familiar, quien considera lo
siguiente:

Tabla 3

Concepto de violencia familiar

Entrevistado Pregunta y respuesta

Fiorela Natalie Albujar ¢ Qué entiende por violencia familiar?

Tesen

Es un concepto que explica el fendmeno social que se
Asistente en funcion fiscal produce en las dinamicas de los grupos familiares, los
de la Fiscalia Provincial cuales pueden presentar relaciones de abusos o maltrato

Penal Corporativa de entre sus miembros que tienen componentes de
Huaycan relaciones asimétricas de poder, las mismas que son
utilizadas para someter a uno 0 mas integrantes del

grupo familiar.

Del mismo modo, se realiz6 una entrevista a una instructora de Medidas de
Proteccién de la Comisaria de Huaycén, sobre la definicién de la violencia familiar,

quien considera lo siguiente:
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Tabla 4

Concepto de violencia familiar

Entrevistado Pregunta y respuesta
S1PNP ¢Qué entiende por violencia familiar?
Rosario Salvatierra z. La violencia familiar es un tipo de abuso que se presenta

) cuando uno de los integrantes de la familia manipula o
Instructora de Medidas de

. o atenta en contra de algin otro integrante con uso e
Proteccion de la Comisaria de

) intencionado de la fuerza.
Huaycan.

Al respecto, compete el andlisis de todos los contextos en los cuales la mujer
puede estar expuesta a sufrir violencia, empero se delimita en su condicion de tal
entendiéndose que la Ley 30364 prescribe de hechos violentos contra la mujer siempre
y cuando se encuentren enmarcados por su condicion de su género, o sea, de mujer. Esto
es, si de los hechos se advierte el estigmatismo hacia el género femenino, lo cual es
definida como un sexo débil, ligandolo solamente con su rol maternal para finalmente
limitarla y encasillarla en roles que solo competiria a ellas, y obtiene como resultado
afectaciones psicologicas y/o fisicas en su agravio; entonces, cuando confluyen mas de
una de estas caracteristicas, la mujer esta expensa a ser victima de cualquiera de los
supuestos enmarcados en la Ley, ahora bien, se puede colegir entonces que todo acto de
violencia contra la mujer que no cumple tal supuesto en la Ley 30364 no son tutelados
por el Estado, de ninguna manera, sino que esta prescrito en otros tipos penales.

Por otro lado, La Ley 30364 también tiene en especial consideracién con la
poblacion mas vulnerable, “(...) y de los integrantes del grupo familiar”, siendo los

nifios, adolescentes, adulto mayor y discapacitados, que encontrandose estos en un
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contexto familiar en lo cual son victimas; ademas, de que son personas dependientes, y

estan sujetos del cuidado de su entorno, constituye una agravante (Ley N.° 30364, 2015).

Segun la OMS (2002), en su Informe Mundial sobre la Violencia y la Salud
define a la violencia como “el uso intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho, o
COMO amenaza, contra uno mismo, otra persona 0 un grupo o comunidad, que cause 0
tenga muchas probabilidades de causar lesiones, muerte, dafios psicolégicos, trastornos

del desarrollo o privaciones” (p. 5).

Segun el Informe de la OMS, la violencia de debe ser definida en forma integral
y holistica, a fin de entender sus complejidades, cémo es que los tipos de violencia se
relacionan entre si y cuales son sus rasgos comunes, para lo cual se planted
fragmentarlas en tres tipos, el primero aquella violencia que sufre el individuo que es
generada por el mismo, como es el caso de los suicidas o de los que intentan hacerlo, o
los que solo piensan y no lo exteriorizan, asi como los que finalmente si logran causarse
lesiones; el segundo grupo concierne mas al tipo de violencia interpersonal, lo cual se
relaciona con la presente investigacion, ya que en este estan inmersos los casos
especificos de violencia de pareja, dentro de un contexto familiar o fuera de él, asi como
el maltrato a abandono de personas dependientes, y un tercer grupo referida a la
violencia entre grupos de individuos entre si, los cuales tienen motivaciones de indole
econdmico, cultural o politico. Concluyé que la violencia debe ser abordada no como
problema de individuos sino que debe ser visto como un problema de salud publica,

atendiéndose los sintomas de cada grupo poblacional.

También, Keane (1996) advierte que la violencia “resulta incompatible con las

normas propias de una sociedad civil, la solidaridad, la libertad y la igualdad de los
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ciudadanos, ya que aquellos que la padecen experimentan una interferencia en su cuerpo

que puede producirles lesiones fisicas y psiquicas” (p. 62).

Del analisis del libro sobre reflexiones sobre violencia, se desprende la
teorizacidn que realiza el autor en relacion con la incivilidad y la sociedad civil, cuando
describe como es que pese al desarrollo de las sociedades en el que supone una sociedad
civil mejor a la que le antecedia, mas justa e igualitaria, en mérito a la lucha por el poder
que trajo consigo la tan esperada democracia. Esto, a su vez, permitio al individuo ganar
ciertos derechos, tales como la libertad, pero, acaso el abuso de esta libertad encuba

violencia.

A ahora bien, el término violencia puede configurar una serie de
conceptualizaciones; no obstante, en el caso en concreto si lo relacionamos a la presente
investigacion, el autor refirié que en especifico a lo definido como violencia doméstica
se ha instaurado con mayor fuerza en las Ultimas décadas. Empero no debemos
desnaturalizar su concepto original del uso (del latin violentia), que data de finales de la
Edad Media, siendo sus primeros usos ingleses -el ejercer fuerza fisica a otro, se
interrumpe 0 molesta, estorba con dureza y malos modos o se profana o ultraja- cuando
se ejerce una fuerza hacia el otro, sea que el dafio psicoldgico se exteriorice, la lesion
fisica se cuantifique utiliza ademas el término -sin su consentimiento. Esto equivale a
impedir la libertad del ser, dicho por palabras del autor, impide la movilidad de los
individuos, lo cual resulta contrario a los principios de solidaridad, la libertad y la

igualdad propios de una sociedad civil.
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2.5. Tratamiento Legislativo Internacional de la violencia familiar
A continuacion se analizardn las convenciones internacionales, asi como

también las normas juridicas peruanas que han regulado la violencia familiar.

2.5.1. Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de

discriminacion contra la mujer

La CEDAW (1979), en el Tratado de Derechos Humanos, est4 conformada por
multiples expertos independientes en derechos de la mujer, y constituye una herramienta
por el cual los Estados miembros que hayan ratificado el tratado se obligan a
implementar politicas que incidan en menguar los efectos de actos de discriminacion,
que incluye la violencia, la pobreza y la falta de proteccion legal y otros que manifiesten
agravios graves a la mujer. Asimismo, los paises conformantes deberian presentar sus
informes de forma regular a fin de que se evalué en cuanto a la aplicacién de los
derechos establecidos en la Convencién. A su vez, el comité cumple funciones tales
como recabar las denuncias de violaciones de los derechos reconocidos. Asi también,
realiza consultas de hechos graves sistematicos que contraponen el derecho de la mujer.

Se relacionan con la presente investigacion en los siguientes puntos. En su
articulo 2, a. condena todo tipo de acto que discrimine a la mujer, para lo cual
recomienda a los Estados parte a incluir en su carta magna u otra legislacion el principio
de igualdad entre hombre y la mujer. b. Recomienda que se plantee medidas legislativas
en las que se prescriba la total prohibicion de estas practicas ¢. Se cumpla con garantizar
a través de los tribunales y todo el aparato estatal de justicia el tomar medidas
adecuadas. d. Se derogue los dispositivos legales que contrapone lo resuelto en la

presente convencion. En su articulo 5, a. se menciona que se proponga objetivos a fin de
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modificar los patrones socioculturales arraigadas en las conductas del ser, a fin de
eliminar prejuicios basados en ideas de superioridad o inferioridad o en estereotipos de
ambos sexos. En su articulo 10, c., se elimine conceptos estereotipados en todos los
niveles y en todas sus formas, se incentive la educacion mixta, y se modifique los libros
y programas escolares que se adapten a los nuevos métodos de ensefianza. En su
articulo 14.1, se debera tomar las medidas apropiadas, a fin de que se tome en cuenta lo
aportado en la convencién en relacion con la mujer rural en cuanto a sus problemas
especificos, al papel que desempefia a fin de que su familia subsista econémicamente,
tomando en cuenta como incide su trabajo en la economia nacional. En su articulo 16.1
Se deberé tomas las medidas concernientes a temas relacionadas con la mujer dentro del
matrimonio y las relaciones dentro un contexto familiar asegurando condiciones de

igualdad entre ambos sexos.

Asimismo, se tienen los alcances de la recomendacion N.° 35, que complementa

las orientaciones formuladas en la recomendacion num. 19 (CEDAW N. ° 35, 2017).

La violencia por razén de género constituye uno de los medios sociales a través
de los cuales se perpetua la posicion subordinada de la mujer con respecto al hombre,
siendo un impedimento para el logro de la igualdad, afecta a las mujeres a lo largo de
todo su ciclo de vida, es por ello, que se incluye a las nifias, adoptando diferentes
formas, esto es, actos u omisiones que conllevan en muchos casos provocar la muerte o
una lesion fisico, sexual, psicolégico o econdémico, amenaza de acoso, coaccion y
privacion arbitraria de la libertad, esto a su vez puede agravarse por otros factores
externos, uno de los cuales se ha sufrido recientemente; las emergencia sanitaria a nivel

mundial por el COVID-19.
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Asi también, el derecho de la mujer de vivir una vida libre de violencia por
razén de género es indivisible e interdependiente respecto de otros derechos humanos,
como el derecho a la vida, la salud, la libertad y la seguridad de la persona, la igualdad y
proteccion en el seno de la familia, la proteccion contra la tortura y otros tratos crueles,
inhumanos o degradantes y la libertad de expresion, puede constituir también tortura o
trato cruel, inhumano o degradante, asimismo, las violaciones de la salud y los derechos
sexuales y reproductivos de la mujer, esto es, la esterilizacion no consentida, el aborto y
el embarazo por fuerza, el tipo penal que sanciona el aborto, en igual forma las normas
sociales relativas al sexo masculino afirman el control de este y castiga
comportamientos que se consideren no propias de mujeres. Se concluye que estas
formas de violencia de género contribuyen a la aceptacion social explicita o implicita de

la violencia considerandolo un asunto privado,

2.5.2. Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la

Violencia contra La Mujer (Belém do Para) (1994)

El Tratado Interamericano de Derechos Humanos por el cual se orienta a nivel
internacional a masificar la adopcion de leyes y politicas pablicas en relacién con la
prevencion, erradicacion y sancion de la violencia, por consiguiente, deberan
complementarse con protocolos y servicios de atencion y otras iniciativas que aporten
significativamente al fortalecimiento de derechos considerados como inherentes al ser
humano. Es asi que en su articulo 2 reconoce tres tipos de violencia, fisica, sexual y
psicologica, manifestados en tres ambito privado, publico y un tercero referido a que
son perpetrados por los agentes del estado (operadores de justicia), en sus articulo 3 al 6

reconoce el derecho de la mujer a ser libres de toda forma de discriminacion, a ser
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valorada y educadas libre de estereotipos y el derecho al reconocimiento, goce, ejercicio
y proteccion es de todos los derechos humanos. En ese sentido, los Estados parte
conformantes se obligan de abstenerse de cualquier accion o practica de violencia, a
actuar con la debida diligencia para prevenir, investigar y sancionar, incluir normas que
aseguren el cumplimiento de la presente convencién. Y, por el contrario, eliminar
aquellas précticas juridicas que perpetlen la violencia contra la mujer, asegurar la
reparacion civil de las victimas, fomentar que las mujeres tengan mayor conocimiento
de sus derechos, incidir en mecanismo que modifiquen patrones socioculturales,
fomentar la constante capacitacion de los trabajadores que aplican justicia, la creacion
de servicios especializados, programas de difusién, y otros de rehabilitacion y capacitar

a la victima a fin de insertarla a la vida publica.

Ahora bien, a fin de realizar el seguimiento del cumplimiento y el avance de lo
estipulado por la Convencion, se cre0 el sistema Mesecvi (Metodologia de Evaluacién
Multilateral Sistematica y Permanente), por este medio se incorporan los avances

realizados para la implementacion, asi como recepcionar las denuncias.

2.6. Tratamiento Legislativo Nacional de la Violencia Familiar

Buscando ahora plasmar la legislacion nacional de relevancia para el tema en
mencion, se puede citar el articulo segundo de la Constitucion Politica del Pert de 1979
en el que la ley fundamental es clara a la hora de establecer la igualdad ante la ley de
todos los ciudadanos, incluyendo una mencion expresa en el segundo numeral al igual

goce de derechos de la mujer como del varén.
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Articulo 2. Toda persona tiene derecho:

(..)

2. A la igualdad ante la ley, sin discriminacion alguna por razon de sexo, raza,
religién, opinién e idioma. El varon y la mujer tienen iguales oportunidades y
responsabilidades. La ley reconoce a la mujer derechos no menores que al varon.

(Constitucion Politica del Perd, art. 2, 1979).

La Constitucién Politica del Pert de 1993 recogeria esta igualdad también en su
articulo segundo, numeral 2, en el que se establece la igualdad ante la ley con mandato
expreso a la no discriminacion por razones de origen, raza, sexo, idioma, religion,
opinion, condicién econdmica y demas, siendo todos estos factores que se encuentran,
desafortunadamente, todos presentes en los multiples casos de violencia doméstica que
han llegado a nosotros en las ultimas décadas, desde la raza hasta la condicién

econdmica. (Constitucion Politica del Peru, art. 2, numeral 2, 1993).

Articulo 2. Toda persona tiene derecho:

()

2. A la igualdad ante la ley. Nadie debe ser discriminado por motivo de origen,
raza, sexo, idioma, religion, opinion, condicion econémica o de cualquiera otra

indole.

Esta vez, en su articulo 26, la Constitucién vigente sefialaria dentro de sus tres
principios para la relacién laboral la igualdad de oportunidades sin discriminacion como

uno de los principios constitucionales para las relaciones laborales, siendo este de igual
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relevancia y jerarquia que los principios de in dubio prooperario y el de

irrenunciabilidad de derechos (Constitucion Politica del Perq, art. 26, 1993).
Articulo 26. En la relacién laboral se respetan los siguientes principios:
1. Igualdad de oportunidades sin discriminacion.

2. Carécter irrenunciable de los derechos reconocidos por la Constitucion y la

ley. (Constitucidn Politica del Perq, art. 2, numeral 1, 1993).

3. Interpretacion favorable al trabajador en caso de duda insalvable sobre el

sentido de una norma (Constitucion Politica del Perq, art. 2, numeral 3, 1993).
2.6.1. Ley N.° 26260 Ley de Proteccion frente a la Violencia Familiar

Cuando en 1993 se promulgd la Ley N.° 26260 se establecio, en su cuarto
articulo, que las instituciones intervinientes en casos de violencia familiar son los

siguientes:
Acrticulo 4. Corresponde intervenir frente a actos de violencia familiar a:
a) La Policia Nacional;
b) EI Ministerio Pablico; vy,
c) El Poder Judicial.

Se dispone de esta manera que la Policia Nacional del PerG intervendria en estos
casos con un personal especializado en ellos dando un régimen de preferencia a la
recepcion de esta clase de denuncias a través de las formas suministradas a la Policia

Nacional por el Ministerio del Interior para las denuncias de este tipo, disponiéndose,
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segun la ley, la capacitacion para especializar al personal que atendera esta clase de

casos en las comisarias de mujeres y menores (Ley N. © 26260, 1993, art. 4).

Se establece también que el Ministerio Publico se vera representado en la figura
del fiscal provincial civil de turno buscando obtener la conciliacion entre parejas e
integrantes del grupo familiar, estando a disposicion de este tomar medidas cautelares si
resultase necesario. El Ministerio Publico también se ve obligado a las visitas frecuentes
a estas dependencias policiales para recoger la informacion de utilidad de las denuncias
de violencia familiar y estd facultado para intervenir de oficio en estos casos. El juez
civil de turno designado para estos casos sera el del lugar de la agresion, residencia del
solicitante, del agresor o del ultimo domicilio de la pareja. Los procesos iniciados por
violencia familiar son de tramitacion sumarisima por la urgencia de los casos y la
necesidad de una rapida respuesta y es por esto que el juez civil competente esta
facultado para ordenar el cese de visitas o la suspension de cohabitacion en los casos

que asi lo requieran.

La legitimidad del pedido de proteccion para las victimas de violencia familiar
no se limita a quien la sufre, sino que la norma es en este sentido extensiva para que
mas de una persona esté facultada para poder solicitar esta proteccion en aras de la
seguridad de la victima, pudiendo ser solicitante, ademéas de la victima de violencia
familiar, el padre o madre del menor que sea victima, parientes por consanguinidad de
la victima, el Ministerio Publico cuando actia de oficio y la extension llega a niveles
especiales en la legislacion nacional buscando una efectiva actuacion en estos casos al

establecerse en el décimo articulo de la Ley N.° 26260 lo siguiente:
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Articulo 10. Estan legitimados para solicitar proteccion a favor de la victima de

violencia familiar:

()

e) Indistintamente, cualquier persona que conozca de tales actos de agresion

(Ley N. © 26260, 1993, art. 10).

Se dispone también la actuacion del Poder judicial en materia penal al
establecerse funciones para estos casos del juez penal competente al desarrollarse los
hechos de los casos de violencia familiar como figuras tipicas del Cédigo Penal, estando
entre sus facultades la de actuar de oficio en el dictado de medidas cautelares, pudiendo
incluso ordenar la detencion del agresor si los hechos asi o ameritan. También, actuara
el Poder Judicial en la figura del juez de menores competente para los casos de agresion
como violencia familiar en contra de ellos, actuando segtn lo indica el Codigo de los
Nifios y Adolescentes. Cuando los jueces de todas estas materias actan en casos de
violencia familiar deben velar por la reserva de la informacion de toda la
documentaciéon presentada para cada proceso, pudiendo conocerla Unicamente los
intervinientes en el mismo, ademas, se permite la cooperacion de entidades publicas y
privadas destinadas a la proteccion de los integrantes del grupo familiar a solicitud del
juez, encontrandose esta cooperacion amparada por la norma (Ley N.° 26260, art. 10,

1993).

Al respecto, se realiz6 una entrevista a una Instructora de Medidas de Proteccién
de la Comisaria de Huaycan, sobre la definicion de Medidas de Proteccion, quien

considera lo siguiente:
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Tabla5

Concepto de medidas de proteccién

Entrevistado Pregunta y respuesta

S1 PNP Josseline A. Loayza ¢Qué son las medidas de proteccién?

Alcarraz . .
Son precauciones que son dictadas por el Juzgado

Instructora de medidas de de Familia, las medidas de proteccion permiten
proteccion de la Comisaria de asegurar su integridad fisica, psicoldgica y sexual.

Huaycéan.

2.6.2. Ley N.° 30364 Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia

contra las Mujeres y los Integrantes del Grupo Familiar

Ley N.° 30364, Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar, fue promulgada y publicada en el Diario
Oficial el Peruano el 23 de noviembre de 2015, deroga la Ley 26260, asimismo deroga

los articulos 122-A y 122-B del Codigo Penal.

La citada ley tiene como objetivo principal el de erradicar y sancionar todo tipo
de violencia contra las mujeres y el grupo familiar, en especial a toda persona

vulnerable que requiere de proteccion y apoyo de parte de las instituciones tutelares.

Impulsa ademéas un mecanismo de prevencién, mecanismos que tienen que ser
implementadas en todas las entidades, manejadas como politicas de Gobierno que
garantice la erradicacion de toda violencia, esto acompafiado de programas de

formacion y educacion que garantice a todos el respeto a sus derechos. Dispone la
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persecucion y castigo a los agresores, toda persona violenta y/o agresora debe ser

castigado de manera ejemplar.

2.6.3. Sobre las medidas de proteccion la Ley N.° 30364, Ley para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo

familiar

Las instituciones competentes en administrar justicia son los siguientes: la
Policia Nacional del Per, el Ministerio Publico y el Poder judicial. La Policia Nacional
del Pert es la institucién encargada en ejecutar y hacer cumplir las medidas de
proteccion. El incumplimiento de las medidas de proteccion acarrea delitos de
resistencia y desobediencia a la autoridad castigada por el Codigo Penal (Ley N.° 30364,
2015).

Al mismo tiempo, se realiz6 una entrevista a un especialista del Ministerio
Publico, para conocer la definicién sobre Medidas de Proteccion, quien considera lo

siguiente:
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Tabla 6

Definicién de medidas de proteccion

Entrevistado Pregunta y respuesta

Pamela Magaly Palma En su opinidn, ;que son las medidas de proteccion?

Barrera . . . -
Surgen con la finalidad de proteger la integridad fisica,

Fiscal adjunto de la psicologica de la victima o también para neutralizar efectos
Fiscalia Provincial Penal nocivos del actuar violento de la persona denunciada y asi
Corporativa de Huaycan ~ permitir a la victima su normal desarrollo de sus

actividades cotidianas y respetar el derecho de la victima

libre de violencia.

2.7.  Caracteristicas y Tipos de Violencia

Las caracteristicas de violencia familiar han desarrollado con el tiempo una
extension que abarca mas de lo que en principio podria reconocerse, no estando limitada
a la violencia entre miembros de una familia formada a partir de un matrimonio
civilmente reconocido, pues es caracteristica de la violencia familia reconocida por el
ordenamiento juridico que esta sea un acto de maltrato fisico o psicolégico no
necesariamente entre personas con un vinculo civil matrimonial reconocido, sino que
también puede darse, como lo establece la norma, entre convivientes o padres
bioldgicos desvinculados, también entre tutores responsables y entre todos estos y los
hijos o tutelados, yendo asi la legislacion mas alla de las relaciones familiares

matrimoniales para proteger a las personas desde en situacion de concubinato hasta las



37

personas que pueden sufrir agresiones por parte de personas desvinculadas con lazos
reconocidos por la norma.

Respecto a la violencia, se realiz6 una entrevista a una Instructora de Medidas de
Proteccion de la Comisaria de Huaycan, sobre la definicion de Violencia Familiar, quien
considera lo siguiente:

Tabla 7

Concepto de violencia familiar

Entrevistado Pregunta y respuesta

S1PNP ¢ Qué entiende por violencia familiar?

Deysi Cabrera Chuco
Es un tipo de violencia que se presenta cuando uno de

Instructora  de Medidas de o5 integrantes de la familia incurre de manera

Proteccion de la Comisaria de  gejiberada ejerciendo violencia fisica y psicoldgica.

Huaycan.

2.7.1. Violencia econémica

Segun el Observatorio Nacional de la Violencia contra las Mujeres y los
Integrantes del Grupo Familiar de Per(, la violencia econdémica y patrimonial se define
de la siguiente manera: “La accion u omision que se dirige a ocasionar un menoscabo en
los recursos econdomicos o patrimoniales de cualquier persona” (Observatorio Nacional

de la Violencia contra las Mujeres y los Integrantes del Grupo Familiar de Perd, 2018).
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2.7.2. Violencia emocional

De acuerdo con la Oficina Para la Salud de la Mujer (Oficina del Subsecretario
de Salud del Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE. UU.), la violencia
emocional implica que alguien insulte, asuste, humille, aisle o ignore deliberadamente a

una persona (Oficina Para la Salud de la Mujer, 2018).

2.7.3. Violencia psicoldgica

Poalacin-lza (2023), en su trabajo de investigacion titulada Violencia
psicoldgica, sus secuelas permanentes y la proporcionalidad de la pena, sefiala respecto
a la violencia psicoldgica, lo siguiente: “La violencia psicoldgica puede entenderse,
como el cometimiento de actos agresivos, intimidantes, amenazantes o, en definitiva,

violentos, que realiza una persona en contra de otra u otras”.

2.7.4. Violencia fisica

La Organizacién Mundial de la Salud-OMS define a la violencia fisica de la
siguiente manera: la forma de violencia que atafie al cuerpo y a la fuerza fisica: el
castigo corporal, capaz de ocasionar dolor o incluso la muerte, asi como sentimientos

traumaticos y de humillacion (Organizacion Mundial de la Salud-OMS, 2021).

2.7.5. Violencia sexual

Segun las Naciones Unidas, la violencia sexual se define de la siguiente manera:
una gama de actos sexuales cometidos contra una nifia 0 un nifio, que comprende, entre

otros, el abuso sexual, el incesto, la violacion, la violencia sexual en el contexto de
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relaciones de noviazgo/intimas, la explotacion sexual, el abuso sexual en linea y el
abuso sexual sin contacto (Naciones Unidas, 2019).

2.8.  Efectos de la violencia

Las consecuencias de toda violencia son muy graves, en lo fisico dejan fracturas,
lesiones y hematomas, los cuales con el tiempo pueden sanar, sin embargo, la violencia
psicologica y emocional perdurara por generaciones, afectando el desarrollo personal a
toda mujer y/grupo familiar violentado. Cambia el comportamiento de la persona, limita
sus aspiraciones, corre riesgo de entablar familias disfuncionales, y en muchos casos de
no encontrar apoyo especializado recorren a la adopcion de comportamientos de riesgos

Las secuelas de la mujer sistematicamente maltraida por su pareja trae
repercusiones muy graves en su salud, aumenta el riesgo de que padezca un sinnimero
de enfermedades que dafien su salud, y suele incrementarse en caso lo padezca desde la
nifiez, lesiones sufridas a consecuencia directa de un maltrato fisico o lesiones que
serian evidenciado a largo plazo como es el dafio psiquico, depresién, ansiedad,
trastornos de los héabitos alimentarios y de suefios, sentimientos de verglienza y
culpabilidad, fobias y trastorno de panico, inactividad fisica y poca autoestima,
trastorno por estrés postraumatico, trastornos psicosomaticos, habito de fumar,
consumir alcohol comportamiento suicida dafio autoinfligido, comportamiento sexual
riesgoso (Informe mundial sobre la violencia y la salud, 2002). En ese sentido,
mencionaremos algunos casos de violencia contra la mujer que han trascendido la esfera

del estado.
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2.8.1. Caso: Maria Da Penha Maia Fernandez (Brasil)

El 20 de agosto de 1998, present6 una denuncia ante la CIDH, por la intolerancia
del Estado en su agravio, ya que no se tomaron las medidas efectivas para procesar y
castigar al agresor, pese que contaba con diferentes denuncias de maltrato. Asi, ante el
suceso de fecha 29 de mayo de 1983, momentos cuando Maria da Penha se encontraba
en su domicilio, fue victima del delito de tentativa de homicidio por parte de su
entonces esposo, que a causa de esta agresion sufri6 multiples heridas de gravedad,
razon por la que fue operada en varias oportunidades, siendo su estado actual: el de
paraplejia irreversible y otros traumas fisicos y psicolégicos. No obstante, al salir del
nosocomio esta regresdé a su vivienda, y luego de dos semanas sufrié un segundo
atentado contra su vida, esta vez el agresor intentd electrocutarla mientras esta se
bafiaba, es cuando finalmente decide separarse en forma definitiva a través de la via
judicial.

De la evaluacion de los hechos y del andlisis de los resultados la comisién
concluyé que el Estado viol6 los derechos a las garantias judiciales y a la proteccion
judicial, garantizados en los articulos 8 y 25 de la Convencion Americana, en
concordancia con la obligacion general de respetar y garantizar los derechos previsto en
el articulo 1(1), articulo 1l 'y XVII de la Declaracion, asi con el articulo 7 de la
Convencién de Belem do Pard. Ademaés, advierte la existencia de un patron
discriminatorio -la tolerancia domestica en el pais de Brasil- que se ha evidenciado y es
innegable la ineficacia de la accion judicial. En ese sentido, la Comision recomendd al
Estado que lleve a cabo una investigacion seria, imparcial y exhaustiva no solo a fin de

determinar responsabilidad penal, sino de hechos o acciones que hubieren sido causado
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por operados de justicia, quienes no habrian actuado con celeridad y eficacia en el
proceso, a la reparacion a la victima y la adopcion de medidas en el ambito nacional a
fin de eliminar toda tolerancia por parte del estado frente a casos de violencia doméstica

(Comision Interamericana de Derechos Humanos, Informe N.° 54/01, 2001).

2.8.2. Caso: Angela Gonzales Carrefio c. Espafia

Angela aleg6 ser victima por parte del Estado en clara vulneracion de sus
derechos, en contrapuesta con los articulos 2 y 5 de la Convencion sobre la eliminacion
de todas las formas de discriminacion contra la mujer.

Angela se cas6 en 1996, producto de su relacion nacié su hija Andrea, luego de
sufrir varios episodios de violencia, dej6 su domicilio en reiteras veces, para finalmente
retirarse del domicilio el 3 de setiembre de 1999, razon por la cual su entonces pareja la
amenazé de muerte con un cuchillo, por lo que denuncié los hechos ante la autoridad
competente, después de ello, los insultos y amenazas de muerte continuaron en lugares
publicas donde frecuentaba y mediante llamadas telefonicas. Por lo que, esta da cuenta
de las mas de treinta denuncias ante las autoridades competentes solicitando 6rdenes de
alejamiento respecto del agresor hacia ella y su hija, si bien se otorgaron 6rdenes de
alejamiento en favor de la denunciante; no obstante, el agresor apeld y el juzgado la
dejo sin efecto al respecto de la nifia, y pese a la persistencia de la madre y la negativa
de la nifia a encontrarse con su padre, se nhormalizé el acercamiento del agresor para
finalmente aquel fatidico dia del 24 de abril de 2003, en el que llevo a su hija a la visita
programada con el padre, y, ante la espera que su hija fuera traida de vuelta por su

progenitor esta se desesper0 y acudio a la policia, cuando los agentes se apersonaron a
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su domicilio encontraron los cuerpos sin vida de Andrea y su padre, este Gltimo tenia un
arma en la mano.

El 23 de abril de 2004 se present6 ante el Ministerio de Justicia de su pais una
demanda aduciendo responsabilidad patrimonial del Estado por el mal funcionamiento
de la Administracién de Justicia, culpando a las autoridades administrativas y judiciales
el haber incurrido en negligencia grave, en especifico a los servicios sociales por haber
incumplido el deber de proteger a su hija, pese a las advertencias del peligro que
atravesaba ella y la menor al no tomar distancia con su padre; no obstante, fue
rechazada, luego el 14 de junio de 2007 se interpuso un recurso contencioso
administrativo ante la Audiencia Nacional, empero, también fue rechazado por lo que
recurrio en casacion ante el Tribunal Supremo, siendo desestimada el 30 de noviembre
de 2010, la madre solicit6 amparo ante el Tribunal Constitucional; no obstante,
nuevamente fue rechazada

Finalmente, la comision concluye una reparacion e indemnizacion, al determinar
la existencia de fallas en las estructuras y practicas estatales, toma en cuenta los
antecedentes de violencia doméstica al momento de estipular visitas a los hijos, por el
peligro al que puedan estar expuestos, considerando que muchas veces esto es utilizado
como pretexto para seguir acercandose al objeto de la agresion. Por lo que se propone
asegurar que las autoridades competentes ejerzan la debida diligencia al respecto de su
actuacion en temas de violencia doméstica y proporcionar capacitacion obligatoria al
personal de justicia (Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer,

Dictamen 58°, 2014).
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2.8.3. Caso: Estefany Valenzuela, México

La conocida modelo peruana Estefany Valenzuela denunci6 ante las autoridades
mexicanas el haber sufrido violencia, por parte de su entonces pareja Eleazar Gomez
hecho ocurrido el 4 de noviembre de 2020, quien segun refiere la golped, la mordié e
intentd ahorcarla. A razon de ello, es denunciado por el delito de violencia familiar
puesto en prisién preventiva por cinco meses, acogiéndose la defensa al proceso
abreviado para lo cual se declar6 culpable. Es entonces que se program6 una audiencia
el dia 16 de abril del mismo afio, posterior a ello tendrian una audiencia de revision de
medidas cautelares, advirtiendo que le habrian otorgado el derecho a la suspension
condicional del proceso, lo cual, en parte le correspondié por no tener antecedentes
penales, vale decir que las denuncias publicas en este estadio del proceso poco o nada
sirvio, conforme a la justicia mexicana esta permitido el acuerdo reparatorio sustentada
en la figura-perdén-dicho de otro modo, desistir en continuar con la denuncia, seria
sindnimo de perdonar y esto a su vez equivaldria a retractarse del contenido del mismo;
no obstante, a cambio recibiria un monto compensatorio.

El delito en su agravio fue atribuido como lesiones leves, por lo que no alcanz6
como pena minima de cinco afios; no obstante, no se consideraron los agravantes,
siendo la pena minima el de 10 meses, no se podia seguir el proceso ordinario, dado que
este termino declardndose culpable a fin de obtener la suspension condicional, implico
ademas darle a la victima justicia en el tiempo mas corto, y la otorgacion de medidas de
proteccion recién en este estadio, requiriéndosele ir a terapia y pida disculpas publicas y

otorgue una reparacion por los dafos; sin embargo, no ha sido condicion para su salida,
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En ese sentido, son algunos casos mas relevantes, que hay de aquellos que por
las circunstancias no son de conocimiento publico o de aquellos que no denuncian por
miedo o vergienza o porque sienten que no se serdn respaldadas, y pero aun se las
someterd a un juicio basado en el género, por su condicién de joven inexperta, de mujer
adulta, de madre y profesional. Por lo que las consecuencias son evidentes como
secuelas que se evidencian de manera fisica, ya que son percibidas rapidamente, pero
como evidenciamos el dafio psicoldgico, y en este punto es preciso ahondar, porque
quizas es el menos comprendido, pese que es el delito que causa mas perjuicio, pero
contrariamente es el menos castigado, que si bien se plasma en la normativa, pero es
complejo de determinar, en especifico, los expedientes extraidos muestran cémo las
medidas de proteccion son rechazadas porque no denota dafio visible.

Ahora bien, las secuelas psicoldgicas son heridas internas, que causan dolor,
sufrimiento a las victimas, puede echar a perder una vida, ya que las hace creer y sentir
que son incapaces de cuidar de ellas mismas y a sus hijos, de culminar una carrera o
encontrar un empleo, muchas veces dificil de reparar o revertir.

2.9. La Violencia Familiar en los Codigos Civiles

Desde la era republicana hasta la actualidad, el Per( ha tenido tres codigos
civiles, el Codigo Civil de 1852, el Cadigo Civil de 1936 y nuestro Cadigo Civil vigente
de 1984. Dentro de este marco, los cddigos se han ido modificando de acuerdo con la
necesidad de atencién justa y equitativa en favor de todos los ciudadanos, asimismo,
buscan asegurar también que todos podamos vivir en armonia sin conflictos que rompen

el principio de paz social entre todos.
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2.9.1. Codigo Civil 1852

El Cddigo Civil fue muy conservador, tradicionalista y no abolié la esclavitud,
da prevalencia a que las propiedades no se transferian por contrato, sino por tradicion,
como consecuencia, las mujeres tenian mucha dependencia del marido en todos los
aspectos, solo tenian derecho a casarse aquellos creyentes en la religion apostolica,
catdlica y romana. En definitiva este Cddigo Civil como conservador estaba alineado
para aplicarse en esa época, donde no existian derechos paritarios entre varén y mujer,
tiene mucha connotacion de desigualdad, marginacion y poca justicia.

Asimismo, es preciso mencionar algunos articulos del Codigo Civil 1852, que
muestran de manera clara y contundente lo referido en parrafo anterior:

Son causas de divorcio:

“El adulterio de la mujer; se puede sefialar que solo existe causales de divorcio
cuando la mujer comete un adulterio y mas no el varon, claro ejemplo de desigualdad y
violencia hacia las mujeres” (Codigo Civil, art. 192, 1852).

Estdn bajo la potestad de otros; las mujeres casadas, que dependen de sus
maridos (Cddigo Civil, art. 28, 1852).

“La mujer casada tiene domicilio el de su marido, el menor no emancipado o el
mayor incapaz, el de sus padres o guardadores, el esclavo el de su amo, el sirviente el de
su patron” (Cadigo Civil art. 50 1852).

Como lo hemos sefialado en un inicio existe un tufillo de conservadurismo, de
marginacion y mucha desigualdad en contra de las mujeres; ademas, que nos permite

advertir las modificaciones en el transcurrir del tiempo en un modo progresivo, ello
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evidencia que la dinamica social es continua y va reformulando costumbres, modos de

vivir y de pensar.

2.9.2. Cddigo Civil 1936

El Cddigo Civil de 1936 fue catalogado como patrimonialista, pues el mayor
énfasis y la prevalencia fueron en el patrimonio y en los derechos humanos. Como se ha
afirmado, se caracteriza también en diferenciar hijos legitimos e ilegitimos, mantiene
igualmente un sentido disoluble al matrimonio. A titulo ilustrativo, vamos a mencionar
el articulo que resalta respecto a la igualdad de derechos civiles que gozan las mujeres a
partir de la aprobacion de este cddigo civil.

“Los varones y las mujeres gozan de los mismos derechos civiles, salvo las
restricciones establecidas respecto de las mujeres casadas” (Codigo Civil, art. 5, 1936).

Como se puede colegir, existe igualdad de derecho civil para todas las mujeres,
esto es un avance significativo sabiendo que durante muchos afios han estado
supeditados a sus conyugues; no obstante, la mujer casada adn tiene por domicilio el de
su marido. “En efecto, aun puede apreciarse que esta todavia el sentido de dominante
que le confiere el codigo al marido, para someter a ciertos actos que denotan

desigualdad, marginacion e injusticia” (Cédigo Civil, art. 24 1836).

2.9.3. Cddigo Civil 1984

El Codigo Civil de 1984, codigo vigente y actual que ofrendd la igualdad entre
el varon y la mujer. Se aprob6 luego de un analisis serio, responsable y objetivo,

tomando como base principal los cddigos civiles de 1852 y 1936; su aporte en la
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sociedad en la resolucion de conflictos entre individuos y su finalidad de promover
armonia y paz son sumamente importantes.

De la misma forma, es importante por haber considerado la existencia de cuatro
sujetos de derecho en vez de los dos tradicionales, como eran la persona natural o fisica
y la persona juridica. Para ilustrar, vamos enumerar algunos articulos que tiene relacién
directa con los derechos y su consecuencia cuando las vulneran.

Anulabilidad por violencia o intimidacion; “la violencia o la intimidacion son
causas de anulacion del acto juridico, aunque hayan sido empleadas por un tercero que
no intervenga en é1” (Codigo Civil, Articulo 214, 1984).

Criterios para calificar la violencia o intimidacion, “para calificar la violencia o
la intimidacion debe atenderse a la edad, al sexo, a la condicion de la persona y a las
demas circunstancias que puedan influir sobre su gravedad” (Cédigo Civil, Articulo 216,
1984).

Son causas de separacion de cuerpos: el adulterio, “la violencia fisica o
psicoldgica, que el juez apreciara segun las circunstancias” (Codigo Civil, art. 333,
1984).

2.10. Derecho Comparado en los Casos de Violencia Familiar

2.10.1. Estados Unidos de Norteamérica

Es necesario e importante resaltar el manejo de justicia en los Estados Unidos de
Norteamérica, pais potencia en economia, ciencia y tecnologia. Donde existe estabilidad
econdémica, avance cientifico y tecnologico abismal, su poblacion en mayoria es de
condicion estable, debemos entender que la administracion de justicia y el respeto a los

derechos de los ciudadanos son respetados a cabalidad. Existen drésticas medidas contra



48

la violencia doméstica, dicha violencia es considerada como un crimen; la violencia
domestica engloba la violencia fisica, violencia psicoldgica y violencia financiera.

La Ley de Prevencion e Intervencion con la Violencia Domestica Ley N.° 54,
del 15 agosto de 1989, establece medidas drasticas de sancion aquellos ciudadanos que
cometan violencia en cualquiera de sus formas y tipos; la sancién puede tener penas de
carcel de 5 a 15 afios en los casos considerados graves.

Segln la Comision Nacional sobre COVID-19 y Justicia Penal-NCCCJ (2021)
de los Estados Unidos, los casos de violencia doméstica han aumentado en un 8,1 % a
raiz de las medidas de confinamiento a causa de la pandemia COVID-19 (NCCCJ,
2021).

Es menester resaltar que existen leyes drasticas contra la violencia doméstica;
sin embargo, solo eso no garantiza que disminuya o que no exista violencia, destacamos
mas bien el grado de cultura, educacion, y formacion de los ciudadanos norteamericanos,

que aporta muchisimo en el respeto de los derechos y deberes.

2.10.2. Italia

El primer ministro italiano Conte (2019) resalta a la violencia contra las mujeres
como un problema cultural, que es responsabilidad del estado implementar politicas de
prevencion y educacion. La violencia en lItalia es un problema social, segin sus
habitantes, la violencia dentro de las familias mata méas que inclusive las mafias, es una
comparacion dura y real. Por su parte, Ettore (2018), presidente de la Asociacion
Italiana de Abogados Matrimonialistas sefiala que el maltrato, la humillacién, la

violencia, inclusive los asesinatos que afectan a las mujeres en su mayoria estan
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relacionados a personas muy cercanas, esposos, parejas y personas del entorno; esta
violencia crecié con la pandemia.

Las sanciones a estos delitos estdn contempladas en el Codigo Penal Italiano,
son drasticas y de obligatorio cumplimiento. La disminucion en el indice de la violencia
depende muchisimo del grado de cultura que tenga cada ciudadano, mientras estén
formados con principios y valores y respeten los derechos habra una convivencia justa y

feliz.

2.10.3. Francia

Segun el Ministerio del Interior de Francia, la violencia en el seno del hogar
aumentod en un 16 % entre julio de 2019 y julio de 2020 (Ministerio del Interior, 2020).
A continuacion, se presentarda un cuadro, donde se muestra el aumento de violencia
entre julio 2019 y julio de 2020.

Tabla 8

Aumenta violencia doméstica en 16 % en Francia

2019
142,310 victimas
2020

125,840 fueron mujeres

Fuente: Ministerio del Interior de Francia
Francia, uno de los paises desarrollados de Europa, muestra igualdad de
derechos entre la mujer y el vardn desde su nacimiento, es rescatable que sus

instituciones tutelares estén alineados a respetar los derechos sin ninguna
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discriminacion ni distincion sea mujer o varén, dando las mismas oportunidades de
crecimiento y desarrollo en todos los aspectos.

A pesar de ello, es uno de los paises de Europa donde existe mucha violencia,
violencia fisica, psicoldgica y sexual; lo indignante es que los casos en mayoria son en
el seno del hogar. Aqui se puede apreciar un patron; el acosador, el violador y el agresor
es un ser dominante que pretende usar y manipular a la mujer o al vulnerable como si

fuera objeto, y esto trae como consecuencia un matrimonio y un hogar destruido.

2.10.4. Espafia

En Espafia existe igualdad de derechos entre el varén y la mujer, sus normas y
leyes estdn debidamente alineados a ello; es considerado, ademas, el segundo pais de
Europa con menos homicidios solo detrés de Austria. Conocido también, como un pais
acogedor de migrantes.

Sin embargo, segun el Consejo General del Poder Judicial (2022), cada dia
alrededor de 370 mujeres son victimas de violencia de género en Espafia.

Frente a ello, el Estado declaré a la violencia como un problema de salud publica,
entendiendo que no solamente es importante sancionar y reprimir, sino también, trabajar
en temas de educacion, y sobre todo en la toma de conciencia de respetar los derechos
de cada uno, que todas las instituciones desde donde se ubiquen promuevan el respeto y

el buen comportamiento.

2.10.5. México

Segun la Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares

(ENDIREH, 2021), en México vivian 128 millones de personas, 65.5 millones eran
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mujeres (51.2 %), de las cuales mas de 50.5 millones (77.1 %) tenian 15 afios y méas de
edad quienes han experimentado al menos un incidente de violencia a lo largo de su
vida.

A continuacion, presentamos un cuadro, donde se muestra la estadistica respecto
a las mujeres violentadas a lo largo de su vida.
Tabla 9

Mujeres violentadas a lo largo de su vida

México-2021
128 millones de personas

65.5 millones eran mujeres

51.2%
50.5 millones tenian 15 Han experimentado al menos un incidente de
afios y mas violencia a lo largo de su vida

Elaboracion propia
Fuente: Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares,
ENDIREH (2021)

En México la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia (LGAMVLYV), en su articulo 5°, define la violencia contra la mujer como
“cualquier accion u omision, basada en su género que les cause dafio o sufrimiento
psicoldgico, fisico, patrimonial, econémico, sexual o la muerte tanto en el dmbito
privado como en el puablico” (Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia, art. 5, 2007).

La referida Ley, en su articulo 27, contempla las 6rdenes de proteccion, en ella

menciona lo siguiente:
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Son actos de proteccion y de urgente aplicacion en funcién del interés superior
de la victima y son fundamentalmente precautorias y cautelares. Deberan
otorgarse por la autoridad competente, inmediatamente que conozcan de hechos
probablemente constitutivos de infracciones o delitos que impliquen violencia
contra las mujeres (Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia, art. 27, 2007).
La violencia contra las mujeres en México es un atentado contra los derechos
humanos y es considerado un delito, que obstaculiza y obstruye la consolidacion de una
verdadera democracia, genera un negro porvenir y poca esperanza de justicia plena.

2.11. Las medidas de proteccion en los casos de violencia familiar

2.11.1. Definicion

El Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, en su cartilla de
informacion, sostiene que las medidas de proteccion: “Son mandatos judiciales emitidos
por un/a juez/a, con la finalidad de protegerte de nuevos hechos de violencia y
garantizar el normal desarrollado de tus actividades diarias” (Ministerio de la Mujer y
Poblaciones vulnerables, 2020, p. 6).

De igual forma, Diaz (2009), en su Revista Electronica del Trabajador Judicial,
define a las medidas de proteccion de la siguiente manera: aquellas actitudes y
decisiones que toma en cuenta el Estado a través de sus diversas instituciones publicas,
a fin de hacer efectivo el cuidado y proteccion de la victima de la agresion, con respecto
a la agresion misma y a su agresor. Ademas, son mecanismos gque buscan brindar apoyo

y proteccion a las victimas de las agresiones e impedir la continuacion de estas.
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De modo similar, Nomberto (2017), en su tesis de titulacion en la Universidad
Privada Antenor Orrego-UPAO, precisa respecto a las medidas de proteccion: “Las
medidas de proteccion son aquellas emitidas por los ejecutantes de justicia
correspondientes, que atienden a determinadas consideraciones basicas como la
urgencia, necesidad y peligro en la demora de una tutela juridica” (Norberto, 2017, p.
30).

Asimismo, se realiz6 una entrevista a un asistente del Ministerio Publico, para
conocer su opinién respecto a las Medidas de Proteccion, quien considera lo siguiente:
Tabla 10

Opinion respecto a las medidas de proteccion

Entrevistado Pregunta y respuesta

En su opinidn, ¢qué son las medidas de proteccion?

Fiorela Natalie Albujar Son instrumentos procesales destinados a garantizar los
Tesen

) .. fines de los procesos de tutela por violencia familiar o
Asistente  en  Funcion

) . violencia basada en genero, consisten en mandatos o
fiscal de la Fiscalia

o prohibiciones ordenados por un juez 0 una jueza para
Provincial Penal

) ) salvaguardar la integridad de quien ser victima, habiendo
Corporativa de Huaycan

previamente evaluado las circunstancias del caso y los

medios o indicios.

En consecuencia, las medidas de proteccion son medidas cautelares que protegen
a las victimas de violencia, mujeres y nifios; y los garantes de su cumplimiento son las
entidades tutelares como la Policia Nacional del Pert, Ministerio Pablico y el Poder

Judicial.
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Asimismo, se realizé una entrevista a una Instructora de Medidas de Proteccion
de la Comisaria de Huaycén, sobre la definicion de Medidas de Proteccion, quien sefiala
lo siguiente:

Tabla 11

Concepto de medidas de proteccion

Entrevistado Pregunta y respuesta

S2 PNP ¢Qué son las Medidas de Proteccion?
Las medidas de proteccion son disposiciones judiciales

Marin Izquierdo Marisel con la finalidad de proteger a las victimas, que tengan un
Instructora de medidas de desarrollo normal de sus actividades cotidianas ya que
oroteccion de la Comisaria sufrieron violencia familiar.

de Huaycan.

2.11.2. Caracteristicas

En lo concerniente, la jueza superior de la Corte Superior de Justicia de La
Libertad, Céardenas (2007), respecto a las medidas de proteccion, sostiene las siguientes
caracteristicas:

e Congruentes. Debe considerarse las condiciones particulares de la victima.

e Perentorias y temporales. Se extinguen por el transcurso del plazo o si el fiscal archiva
el caso o0 JP absuelve.

¢ Inmediatas. En aras del principio de proteccion integral se debe disponer acto seguido a
la solicitud, en resolucion motivada.

e Provisionales. Las medidas de proteccion tienen un caracter provisional sin que
impliquen una declaracion, modificacion o extincion de un derecho o bien, o una

definicion de certeza de una situacion juridica.



55

o Obligatorias. En caso de incumplirse con su mandato, procede la denuncia al Ministerio

Publico para la investigacion de los posibles delitos por desobediencia a la autoridad.

2.11.3. Clases de medidas de proteccién segin Ley N.° 30364

El articulo 22 de la Ley N.° 30364 define las medidas de proteccion, las cuales
son los siguientes (Ley N.° 30364, 2015):

Retiro del agresor del domicilio. El agresor es retirado del domicilio y tampoco
esta permitido en retornar, para ello la Policia Nacional estd facultada en su ejecucion,
es mas, estan autorizadas a ingresar al domicilio para cualquier eventualidad (Ley N.°
30364, art. 22, 2015).

Impedimento de acercamiento o proximidad a la victima en cualquier forma, a la
distancia que la autoridad judicial determine. El agresor estd impedido en acercarse a la
victima, a su domicilio, centro laboral, centro de estudios, etc. esto garantizara la
tranquilidad que requiere la victima para recuperarse (Ley N.° 30364, art. 22, 2015).

Prohibicion de comunicacion con la victima via epistolar, telefénica, electronica;
asimismo, via chat, redes sociales, red institucional, intranet u otras redes o formas de
comunicacion. No esta permitida la comunicacion del agresor con la victima, por
cualquier medio escrito, verbal, telefonico, redes, etc. (Ley N.° 30364, art. 22, 2015).

Prohibicion del derecho de tenencia y porte de armas para el agresor, debiéndose
notificar a la superintendencia nacional de control de servicios de seguridad, armas,
municiones y explosivos de uso civil para que proceda a dejar sin efecto la licencia de
posesion y uso, y para que se incauten las armas que estan en posesion de personas
respecto de las cuales se haya dictado la medida de proteccion. En caso de que el

agresor pertenezca a la Policia Nacional del Perd, a las Fuerzas Armadas o tenga



56

licencia para portar armas, el juzgado comunicard a las entidades para solicitar la
nulidad de la licencia de portar armas (Ley N.° 30364, art. 22, 2015).

Inventario sobre sus bienes. El juzgado de manera inmediata dispone a la
realizacion del inventario de los bienes del agresor, para garantizar el cumplimiento de
las disposiciones en beneficio de la victima (Ley N.° 30364, art. 22, 2015).

Cualquier otra requerida para la proteccion de la integridad personal y la vida de
sus victimas o familiares (Ley N.° 30364, art. 22, 2015):

Debe sefalarse también la modificatoria del articulo 22 de la Ley N.° 30364,
modificado segln el articulo 2 del Decreto Legislativo N.° 1386, donde se adiciona
algunas medidas de proteccion, como sigue: (Ley N.° 30364, 2018)

Asignacion econdémica de emergencia que comprende lo indispensable para
atender las necesidades basicas de la victima y sus dependientes. La asignacion debe ser
suficiente e idonea para evitar que se mantenga o coloque a la victima en una situacion
de riesgo frente a su agresor e ingrese nuevamente a un ciclo de violencia. El pago de
esta asignacion se realiza a través de depdsito judicial o agencia bancaria para evitar la
exposicion de la victima (Ley N.° 30364, art. 2, 2018).

Prohibicion de disponer, enajenar u otorgar en prenda o hipoteca los bienes
muebles o inmuebles comunes. Estan impedidos en enajenar los bienes del agresor
mientras dure el proceso (Ley N.° 30364, art. 2, 2018).

Prohibicion a la persona denunciada de retirar del cuidado del grupo familiar a
los nifios, nifias, adolescentes u otras personas en situacion de vulnerabilidad. Las
responsabilidades de educacién, alimento, seguridad y vestido con los hijos y otros

deben de continuar (Ley N.° 30364, art. 2, 2018).
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Tratamiento reeducativo o terapéutico para la persona agresora. Es importante
un tratamiento para el agresor, que le permita analizar, reflexionar y valorar, sus
actitudes negativas que perjudica a las personas de su entorno (Ley N.° 30364, art. 2,
2018).

Tratamiento psicologico para la recuperacion emocional de la victima. La
violencia por donde se genere afecta emocionalmente a la victima, por ello, el
tratamiento psicologico es sumamente importante para garantizar la recuperacion
emocional (Ley N.° 30364, art. 2, 2018).

Albergue de la victima en un establecimiento en el que se garantice su seguridad,
previa coordinacion con la institucion a cargo de este. De no existir domicilio seguro
para la victima lo mas conveniente es disponer un albergue, donde garantizar su
seguridad y mejora (Ley N.° 30364, art. 2, 2018).

En resumen el alcance de las medidas de proteccion existentes en la Ley N.°
30364, promulgada el 23 de noviembre de 2015, la cual esta comprendida por titulos y
subdivida por capitulos, en especifico en el Titulo I, capitulo Il, se encuentran
comprendidos las medidas de proteccién: art. 22. Medidas de proteccion; art. 23,
vigencia e implementacion de las medidas de proteccion; art. 24. Incumplimiento de las
medidas de proteccion; art. 25. Proteccion de las victimas en las actuaciones de
investigacion; no obstante, estas fueron modificadas mediante Decreto Legislativo que
modifica la Ley N.° 30364, de fecha 04 de setiembre de 2018 en especifico modificd el
literal ¢ de los articulos 22 y 23 referidos a las medidas de proteccion, en los cuales se
especificd con més detalle las medidas y se amplio la magnitud de la orden; asimismo,
se tiene la Ley N.° 30862, Ley que fortalece diversas normas para prevenir, sancionar y

erradicar la violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar,
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promulgada el 25 de octubre de 2018 en especifico se adiciono los articulos 22-B 23,
23-A, 23-B. Pese a ello, se requiere mas que un texto legal en el que no solo contengan
todas las normas que amparen a la victima, sino que se logre integrar todo un tema
complejo en la creacion de un sistema basado en resultados.

Es importante resaltar que mediante Ley 31715, publicada el 22 de marzo de
2023, se modifica a la Ley 30364, Ley para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres y los Integrantes del Grupo Familiar, para eliminar obstaculos y
fortalecer su ejecucion; en ella, se modifican los articulos 15, 16, 22, 23-A y 45. Dichas
modificaciones se dan con la finalidad de garantizar la proteccion a la mujer e
integrantes del grupo familiar en situaciones de violencia.

Las leyes estan dadas, por ende, se tiene que implementar en todos los aspecto y
a todo nivel; sin embargo, existe debilidad y mucha necesidad de recursos en las
entidades; por ello, se realiz6 una entrevista a un abogado litigante que de manera diaria
y permanente tiene contacto con los administradores de justica, quien sefialé sobre la
inefectividad de las medidas de proteccion, lo siguiente:
Tabla 12

Inefectividad de las medidas de proteccion

Entrevistado Pregunta y respuesta

(A qué se debe la inefectividad de las medidas de

] proteccion otorgadas a las mujeres victimas de violencia
Luis Alfredo Vargas

familiar en el ordenamiento juridico peruano?
Velarde

Falta de personal, recursos y capacitacion a los operadores

Abogado litigante de justicia: Poder Judicial, la Fiscalia y PNP.
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2.12. Propuesta de Solucion

Las propuestas de solucion de la investigacion son las siguientes:

Optimizar el protocolo de atencion y seguimiento a las victimas, exhortando
a los operadores de justicia a cumplir en forma exhaustiva la norma establecida,
capacitandolos e incrementando su presupuesto.

Los operadores de justicia en relacion con la ejecucion y seguimiento de las
medidas de proteccién segun Ley N.° 30364; es decir, la PNP debe, en primer lugar,
realizar un informe situacional de su institucion que les permita saber con exactitud la
capacidad de personal y logistico con los que cuenta. Seguidamente, designar un equipo
especial para el tratamiento en la administracion y cumplimiento de las medidas de
proteccion segln Ley N.° 30364, quienes a su vez, deben ser capacitados a fin de que se
cumpla lo dispuesto. Esto significa optimizar recursos y garantizar una atencién
eficiente con lo presupuestado, empero, no solo implica hacer gestiones ante el gobierno
de turno para que se incremente el presupuesto que permita contratar mas personal
policial, u adquirir equipos tecnoldgicos, vehiculos, e infraestructura adecuada, sino que
implica, ademas, el despliegue de las acciones coordinadas entre todas las instituciones
involucradas a fin de interactuar entre si, con miras a plantear objetivos similares, lo
cual se evidenciara con resultados a corto, mediano y largo plazo en funcién a las metas
trazadas.

Se propone crear una unidad especializada que efectivice la ejecucion de las
medidas de proteccion.

En la Comisaria PNP Huaycan, no existe personal capacitado exclusivamente
para el tratamiento de casos de violencia, menos una unidad especializada que

administre y ejecute las disposiciones respecto a las medidas de proteccion. Por tal
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razén, proponemos, ante la Policia Nacional del Per( y el Ministerio del Interior, la
creacion de una unidad especializada integrada por personal policial, con participacion
directa del Ministerio Publico (fiscalias especializadas en violencia y los juzgados de
familia). Toda vez, que es necesario corroborar, en cada caso, si las medidas han sido
ejecutadas como requisito para resolver el archivo definitivo del caso, en su defecto
efectivizar el apercibimiento de remitir denuncia de oficio por el delito de resistencia y
desobediencia a la autoridad. En esa misma linea, la Fiscalia, sin bien se funda en el
andlisis -si los hechos se subsumen en el tipo penal- caso contrario dispone el archivo;
sin embargo, no por ello esta excluido, ya que uno de sus pilares es la prevencion del
delito.

Impulsar que el Estado implemente programas de capacitaciones técnicas,
psicoldgicas, psiquiatricas y administrativas con fines de prevencion e intervencién
en casos de violencia contra las mujeres.

Proponemos al Estado implementar programas de capacitacion en todos los
ambitos y niveles en forma obligatoria, apoyarse de las instituciones publicas y privadas,
incidir en capacitar a las instituciones que por su competencia estan involucradas
directamente en conocer casos de violencia contra la mujer, desplegar un mayor control
antes y después de las capacitaciones, es decir se realice seguimiento de los resultados
obtenidos, con el fin de disminuir acciones basadas en estereotipos de género.

Asimismo, se propone realizar acciones de prevencion, para lo cual se debera
capacitar a las mujeres victimas en temas de liderazgo, programas de emprendimiento y
oportunidades laborales, los cuales permitiran que las mujeres cuenten con las
herramientas necesarias que le permita anticiparse o prevenir cualquier acto de violencia

de parte de algun integrante de su entorno familiar u otros. De igual forma, estaran
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empoderadas para actuar de manera objetiva e inteligente, trayendo como resultado una

familia solida fuera de cualquier acto de violencia.

Del mismo modo, se realizé una entrevista a un asistente en funcion fiscal, del

Ministerio Pablico, para conocer su propuesta de solucién para evitar la inefectividad de

las medidas de proteccidn, quien propuso lo siguiente:

Tabla 13

Propuesta de solucién para evitar la inefectividad de las medidas de proteccion

Entrevistado

Pregunta y respuesta

Fiorela Natalie Albujar

Tesen

Asistente  en  funcion
fiscal de la Fiscalia
Provincial Penal

Corporativa de Huaycan

Segln su opinién, ¢qué soluciones propone para evitar la
inefectividad de las medidas de proteccion otorgadas a
mujeres victimas de violencia familiar en el ordenamiento

juridico peruano?

Algunas de las soluciones podran versarse en mayor
inversion de recursos en los Organos de supervision y
apoyo en la ejecucion de las medidas de proteccion a fin de
que cuenten con mayor personal, mayor capacidad logistica
y organizacién en el ejercicio de sus funciones,
capacitacion al personal policial para que atienda los casos
de violencia contra las mujeres y realice un adecuado
seguimiento, mayor y mejor asesoria juridica gratuita a las
victimas, durante el proceso tutelar por parte de las
instituciones pertinentes, implementaciones de programas
sociales que identifiqguen las vulnerabilidades de las
mujeres victimas de violencia a fin de trabajar en ellas y
reducir la incidencia de casos de violencia, y el
cumplimiento del apercibimiento de denunciar y procesar a
los agresores que incumplan las medidas de proteccion por

el delito de desobediencia a la autoridad.
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Sumado a lo anterior, se realizé una entrevista a otro especialista, del Ministerio
Publico, para conocer también su propuesta de solucién para evitar la inefectividad de
las medidas de proteccidn, quien expuso su propuesta de la siguiente manera:

Tabla 14

Propuesta de soluciones para evitar la inefectividad de las medidas de proteccion

Entrevistado Pregunta y respuesta

Segun su opiniodn, ¢qué soluciones propone para evitar
la inefectividad de las medidas de proteccion otorgadas

Pamela  Magaly Palma

a mujeres victimas de violencia familiar en el
Barrera

ordenamiento juridico peruano?

Fiscal adjunto de la Fiscalia

o ) Capacitaciones a las victimas de violencia o publicidad,
Provincial Penal Corporativa

) respecto a sus derechos y los procedimientos a seguir.
de Huaycan
Educar a los varones que en su mayoria son los
agresores en este tipo de delito orientdndole vy

explicandoles sobre la importancia de las medidas de

proteccién y sobre todo sobre la prevencion.

Aunado a ello, se realiz6 una entrevista a un abogado litigante, para conocer
también su propuesta de solucion e evitar la inefectividad de las medidas de proteccion,

quien expuso su propuesta de la siguiente manera:
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Tabla 15

Propuesta de solucién

Entrevistado Pregunta y respuesta

Luis Alfredo Vargas ¢Qué soluciones propone para evitar la inefectividad de las
Velarde medidas de proteccion otorgadas a mujeres victimas de violencia

. familiar en el ordenamiento juridico peruano?
Abogado litigante

Mas recursos para las entidades, profesionales eficientes,
capacitacion constante y existan politicas publicas claras para

luchar contra la violencia.
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CAPITULO I
METODOLOGIA
3.1.  Métodos y Alcance de la Investigacion
3.1.1. Métodos generales

Los métodos generales que se utilizaron en la presente investigacion han sido el

método de analisis-sintesis.

El andlisis, definido por Sutherland (2001), es el proceso que viabiliza la
descomposicion de un complejo en sus partes y cualidades. En tanto que la sintesis es

definida por el citado autor como el proceso anverso.

3.1.2. Tipo de investigacion

Segin la problemética seleccionada, la presente investigacién se realizd
mediante un estudio con enfoque cualitativo. Hernandez & Mendoza (2018) sefialan que
“la investigacion cualitativa se enfoca en comprender los fenémenos, explorandolos
desde la perspectiva de los participantes en su ambiente natural y en relacién con el

contexto” (p. 390).

3.1.3. Nivel de investigacién

El nivel de la investigacion, segn Carrasco (2007), es de tipo basica, porque en
su conjunto es teorica y persigue o tiene la finalidad de analizar, evaluar y ahondar los
conocimientos cientificos; asi, los investigadores buscan el progreso cientifico,

indagando y analizando.
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El subnivel de investigacion es documental, dado que requiere informacion
pertinente para la comprension del problema de investigacion, asi como para su
solucién. Baena (2017), en una de sus intervenciones, sefiala que la investigacion
documental es una técnica que permite la seleccion de informacién, esto mediante la
lectura de documentos, textos, libros y otros.

3.2.  Disefio de la Investigacion

El disefio de la presente investigacion cualitativa es de tipo descriptivo, porque
segun Husserl (1998), el disefio fenomenoldgico de tipo descriptivo pretende explicar la
naturaleza de las cosas, la esencia y la veracidad de los fenémenos. El objetivo que
persigue es la comprension de la experiencia vivida en su complejidad; esta
comprension, a su vez, busca la toma de conciencia y los significados en torno del

fenémeno.

3.2.1. Paoblacion

Estd compuesta por un conjunto de personas y elementos, los cuales se
encuentran sujetos de la presente investigacion; en ese sentido, la poblacion “es el
conjunto de personas u objetos de los que se desea conocer algo en una investigacion”
(Lbpez, 2004, p. 69). Por lo tanto, la poblacién materia de la presente investigacion la
constituye diez (10) expedientes de la Corte Superior de Justicia de Lima Este, Juzgado
de Familia de Huaycén, Subespecialidad en Violencia contra la Mujer y los Integrantes

del Grupo Familiar y diez (10) entrevistas a operadores de justicia.



66

3.2.2. Muestra

Es un subconjunto extraido del total de la poblacion con fines de obtener
informacion; en la cual, “todas las unidades que componen la poblacion no tienen la
misma posibilidad de ser seleccionada. Finalmente, la muestra es un subconjunto o
parte del universo o poblacion en que se llevara a cabo la investigacion” (Lopez, 2004,
pp. 69-73). Por consiguiente, la muestra estd compuesta por diez (10) expedientes de la
Corte Superior de Justicia de Lima Este, Juzgado de Familia de Huaycan,
Subespecialidad en Violencia contra la Mujer y los Integrantes del Grupo Familiar y
diez (10) entrevistas a operadores de justicia.

3.3.  Técnicas de Recoleccion de Datos

Las técnicas son las diversas herramientas utilizadas por los investigadores para
desarrollar los sistemas de informacion. De lo esbozado, la técnica de investigacion e
instrumento de recoleccién de datos consisten en lo siguiente:

Procedimiento de obtener datos para ello se utilizan instrumentos de recoleccién

de datos, que puede ser cualquier recurso o formato (en papel o digital), los

cuales deben tener tres caracteristicas importantes: confiabilidad, validez y

objetividad, para aproximarse al fenémeno y extraer informacion (Arias, 2012,

pp. 67-68).

Respecto a la técnica empleada en la presente investigacién para la recoleccion
de datos es la entrevista y el analisis documental.

De acuerdo con Sutherland (2001), el analisis documental consiste en aquel
“conjunto operacional que busca representar un contenido documental distinta de su

forma original, para su representacion e identificacion” (p. 59).
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3.4. Instrumento de Recoleccion de Datos

El instrumento de recoleccion de datos utilizado en la presente investigacion es
la guia de entrevista donde permite “la recopilacion de informacion detallada en vista de
que la persona que informa comparte oralmente con el investigador aquello
concerniente a un tema especifico o evento acaecido en su vida” (Vargas, 2012, p. 123).

3.5.  Técnicas de Procesamiento de Datos

Para el procesamiento de datos se utilizo la técnica de investigacion documental

y la entrevista.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUCION
4.1. Presentacion de Resultados

Resulta adecuado explicar al respecto de lo estipulado en el planteamiento del
problema con respecto a la inefectividad de las medidas de proteccién y del anélisis en
forma exhaustiva de los puntos controvertidos de la Ley 30364 y sus modificatorias, en
ese sentido, con la presente investigacion se pretende determinar como objetivo general:
La inefectividad de las medidas de proteccion otorgadas a las mujeres victimas de
violencia familiar, en la Corte Superior de Justicia de Lima Este-Juzgado de Familia de
Huaycan-Ate; y como objetivos especificos el identificar el cumplimiento del protocolo
de seguimiento de las victimas de violencia familiar; asi como determinar si el
desconocimiento de los derechos y procedimientos, contribuye a la inefectividad de las

medidas de proteccion.

4.1.1 Inefectividad de las medidas de proteccion

A continuacion, respecto al objetivo general de la presente investigacion,
inefectividad de las medidas de proteccidn, se evidencian los resultados obtenidos del
andlisis documental de los expedientes de la Corte Superior de Justicia de Lima Este,
Juzgado de Familia de Huaycéan, Subespecialidad en Violencia contra la Mujer y los
Integrantes del Grupo Familiar, para lo cual, se ha extraido 10 muestras claramente
diferenciados, pero que tienen elementos comunes del total de casos que son vistos por
el juzgado en mencion, en el que se denota un tratamiento no idéneo a fin de otorgar

tutela inmediata Y, en consecuencia, cumplir el objeto del por qué la existencia de las
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medidas de proteccion; los casos de violencia familiar estdn siendo tratados con un
criterio formal, lo que hace ver a su vez, que pese a lo ya avanzado, aun cuesta a los
operadores de justicia razonar de forma distinta en cada supuesto, dictar soluciones
especificas segun lo que resulte atil conforme a cada situacion, aunado a que no se
realizan audiencias presenciales, lo cual impide a todas luces meritar lo real del peligro
existente o, en su defecto, dictar medidas de prevencion vélidas y no actuar con simples

formalismos.

Asimismo, se evidencian los resultados obtenidos de las diez (10) entrevistas
efectuadas a los operadores de justica que realizan labores en la jurisdiccion de Huaycan
Ate, quienes ante las preguntas propuestas refirieron, que la inefectividad de las
medidas de proteccion otorgadas a mujeres victimas de violencia familiar es debido a
diferentes causa, de las cuales sefialamos: poca coordinacion entre entidades publicas,
escasa capacitacion al personal policial, falta de una unidad especializada encargada del
seguimiento, implementacion de programas de prevencién, falta recursos humanos y

logisticos.

41.1.1. Andlisis de sentencias

A continuacion se evaluaron y analizaron 10 expedientes con sus respectivos

actos resolutivos, lo que se procede a detallar:

a) Expediente N.° 09395-2021-0-3209-JR-FT-01

Se tiene la resolucion nimero uno de fecha primero de mayo de dos mil
veintiuno, el cual da cuenta de la denuncia de R.Q.J, contra Z.E.D.M, por el delito de

violencia psicoldgica en su agravio, en razén a los hechos ocurridos el 13 de febrero de
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2021, cuando el denunciado se acercé a su domicilio golpeando la puerta con una piedra,
solicitando ver a su hija, ante la negativa de esta, este arremetido con insultarla
degradandola como mujer, no siendo la primera vez, sino que ya la habria agredido en
varias oportunidades. Del andlisis de la ficha de valoracion de riesgo, se concluyo riesgo
severo extremo, resolviéndose en conformidad al articulo 16 inciso b) del Decreto
Legislativo N.° 1386, por tanto, se admitié la denuncia interpuesta y se dispuso i)
Prohibicion de ejercer actos de violencia fisica y psicologica ii) Impedir toda
comunicacion, iii) se ordené el patrullaje policial, vi) se ordend evaluacion terapia
psicoldgica y/o psiquiatrica gratuita.

Es de advertirse que si bien se ordené medidas urgentes, empero los puntos
controvertidos es en merito a la efectividad de la misma, en tanto que no basta que la
resolucion sea emitida y derivada para su ejecucion sino que se prevea el cumplimiento
a fin de minimizar el quebrantamiento de la ley y en consecuencia prevenir otros actos
de violencia como en el presente caso, siendo que la victima fue agraviada en un
contexto en el cual, este utilizaria como excusa el ver a la hija de ambos, momentos en
que la humilla refiriéndole la forma como es que deberia ganarse el dinero; en ese
sentido, las medidas debié de comprender lo sefialado en el Decreto Legislativo 1386,
que modifica la Ley 30364. Articulo 22, inciso 6 “Asignacion economica de emergencia
que comprende lo indispensable para atender las necesidades bésicas de la victima (...)”
(D.L. 1386, art. 22, 2018). Asimismo, de considerarse necesario, podria pronunciarse de
oficio al respecto de otras medidas completarias tales como el régimen de visitas. Por
tanto, si bien las medidas pretenden evitar nuevos hechos de violencia, sin embargo,

estos no son tratados de forma integral en funcion a lo que requiere el caso especifico,
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por lo que se avizora que dichas medidas no tengan éxito. En consecuencia, no resultan

efectivas.

b) Expediente N.° 19454-2020-JR-FT-09

Mediante Resolucion 1, de fecha del diecinueve de octubre del dos mil veinte, se
da cuenta de la denuncia efectuada por A.E.S.I, en contra de J.C.C.D, por el delito de
violencia psicoldgica en su agravio, que mediante una comunicacion esta habria sido
insultada por su ex pareja con palabras soeces “...perra, prostituta, mala madre, ya veraz
cuando te encuentre”, en un contexto en el que esta solicita quedarse con su hija. Al
respecto del protocolo de Pericia Psicolégica N.° 0001497-2020, practicado a la
denunciante A.E.S.I, el cual concluydé que no presenta indicadores de afectacion
psicoldgica, infiriéndose la inexistencia de indicios de maltrato fisico y psicoldgico
(véase considerando 10), el juzgado se pronuncié fundamentando que es una discusion
de tipo familiar, entre ex convivientes, quienes tienen conflicto de dialogo para definir
la tenencia de la menor, por lo que se dispuso NO HA LUGAR, el dictado de medidas
de proteccion a favor de la parte denunciante.

En atencion a lo expuesto se advierte que el juzgado no ha realizado una
valoracién consistente en la ficha de valoracion de riesgos, sino que fundament6 su
decision en mérito a la calificacion del protocolo de pericia psicoldgica, lo cual si bien,
es considerado un medio probatorio en lo penal, no obstante el criterio a considerar
debi¢ ser de fondo, ya que la mujer refiere que no es la primera vez que es insultada y
agraviada por su condicion de mujer, por lo cual es castigada no permitiéndole ver a su
hija. Es de prever que hechos similares seguirian ocurriendo, sobre todo si no se dictan

medidas urgentes o complementarias, observandose que las medidas son otorgadas con
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la finalidad de prevenir hechos posteriores que agraven la situacion de la victima, por
tanto no correspondia valorar el supuesto de afectacion, ya que son presupuestos del
tipo penal dirimido en otra instancia. Por tanto, no se ha tratado aquello que causa o da
origen al problema de las agresiones a fin de prevenirlas. En consecuencia, no se han

dictado medidas efectivas.

C) Expediente N.° 06282-2020-0-3202-JR-FT-06

Se tiene la resolucion de fecha veinticinco de febrero de dos mil veinte, dando
cuenta la denuncia interpuesta por S.C.V.B, contra P.C.E, por violencia psicoldgica, por
lo que se admite a tramite en la via de proceso especial, ordenando al Instituto de
Medicina Legal, remita las pericias efectuadas a la denunciante, posterior a ello,
mediante resolucién de fecha 15 de junio de 2020, se da cuenta del Informe Psicol6gico
N.° 262-2020-CEM-HUAYCAN de fecha 15/02/2020, perteneciente a S.C.V.B que
concluye: “(...) presenta indicadores de Afectacion Psicologica de tipo emocional(...)”,
y del Protocolo de Pericia Psicolégica N.° 000544-2020-PSC-VF, perteneciente también
a S.C.V.B de fecha 17/02/2020, y concluy6 lo siguiente: “No evidencia indicadores de
afectacion psicologica emocional compatible al hecho investigado”. Asi también se
tiene la ficha de valoracion de riesgo, el cual evidencia RIESGO MODERADO, ante lo
cual, se considero relevante el informe psicolégico mas reciente, por el cual finalmente
se otorgd las medidas, ordendndose el cese y la abstencion de todo tipo de actos
violentos, terapia psicologica, intervencion inmediata de la policia; sin embargo, fue a
destiempo, considerando los hechos, “(...) del hostigamiento por parte del agresor al
pretender echarla fuera de la vivienda donde ambos conviven”; en ese sentido, resultd

inoficioso centrarse solo en la obtencion de los informes periciales, y no en lo medular,
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de otro lado se advierte que pese que en los dos informes psicol6gicos se han utilizado
los mismos instrumentos de valoracion; no obstante, sopesa el otorgado por el
Ministerio Pablico, lo cual no condice con la ley. En consecuencia las medidas no

resultan efectivas.

d) Expediente N.° 22494-2020-0-3202-JR-FT-05

Con fecha veintitrés de noviembre de dos mil veinte, se emitid la resolucién
namero uno, mediante el cual, se da cuenta de la denuncia directa interpuesta por E. Z.
G., por maltrato psicologico contra de C. C. L., en su agravio, es asi que en el
considerando octavo, “(...) lo incriminado debe ser verosimil y ser corroborado con
otros elementos periféricos que lo respalden; asimismo, deben presentar ausencia de
incredibilidad subjetiva, es decir que no se evidencien sentimientos preexistentes de
odios, rencores, enemistades u otros similares, que permitan presumir una sindicacion
falsa tendenciosa o por venganza”. Considerando noveno; que todo lo que se afirma
debe acreditarse, entonces dado que no se verifica el dafio por el denunciado, NO SE
OTORGA medidas de proteccién a favor de la recurrente.

De lo expuesto se evidencia que la evaluacion del presente caso ha sido
enmarcada como un proceso regular en el cual la presuncion de inocencia del
denunciado debe ser desvirtuada por elementos de prueba, lo cual, no es objeto de la

Ley 30364 y sus modificatorias. En consecuencia no se han brindado medidas efectivas.

e) Expediente N.° 02016-2021-0-3202-JR-FT-05

Que mediante resolucion nimero uno, de fecha 24 de febrero de dos mil

veintiuno, por el cual se da cuenta la denuncia remitida por la Comisaria de Huaycan,
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interpuesta por L.N.Y.M, contra M. C. O., por el presunto delito de Maltrato Fisico y
Psicoldgico, en razon de los hechos suscitados el 16 de enero de 2021-“ (...) me
comenzo a insultar, me dijo que estaba ebria, que parezco cualquiera, que sus hijos no
se parecen a él, quiso tirarla una patada en la cara y un pufiete en la cabeza”, ante ello de
las diligencias se tiene el CML, el mismo que concluyd lo siguiente: “No presenta
signos de lesiones traumaticas recientes, no requiere incapacidad médico legal, de la
ficha de valoracién de riesgo en mujeres victimas de violencia de pareja, sefial6 nivel de
riesgo severo 2 (severo extremo)”. Es asi que en el sexto considerando refiere que de la
evaluacion, no se acredita ningin documento, actos que se cifien a las caracteristicas de
violencia psicoldgica hacia la agraviada por tanto, no existiria dafio psicologico y
emocional, en consecuencia no se otorgd por ahora medidas de proteccion a favor de la
denunciante.

De lo expuesto, a todas luces se puede verificar una gran contradiccion dado que
no se ha tomado en cuenta en lo minimo el resultado de la ficha de valoracion, “riesgo
severo”, por otro lado, si bien el CML, concluyd que no existiria lesiones fisicas, no
obstante, ello no es determinante, toda vez que no es elemento imprescindible a fin de
brindar las medidas. Por tanto, pese que la ficha de valoracion de riesgo, si corresponde
un criterio a valorar en este estadio de la denuncia, sin embargo no se tomé en cuenta a

fin de emitir pronunciamiento. En consecuencia no se ha brindado medidas efectivas.

f) Expediente N.° 14124-2022-0-3209-JR-FT-09

Se tiene la resolucion nimero 1 de fecha veintiséis de junio de dos mil veintidds,
que da cuenta de la denuncia por violencia fisca y psicoldgica contra de E.P.V.P en

agravio de H.P.M; asimismo, se recabo el certificado médico legal, practicado a la
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agraviada, el cual concluye que requiere 01 dia de atencion facultativa por 04 dias de
incapacidad médico legal. Si bien el juez considero dictar medidas de proteccion, por lo
cual se emitié pronunciamiento sin dilacion, obviandose llevar a cabo la audiencia oral
dado la necesidad urgente de tutela, en razén de los hechos ocurridos el 18 de junio de
2022, suceso en el cual el denunciado, sostuvo una pelea con la agraviada (su madre),
momentos en que este la agrede fisicamente, por lo que se dispuso otorgar medidas de
proteccion, prohibiendo toda agresion psicologica y fisica, terapia psicoldgica gratuita.

Ahora bien, pese a que se otorgaron medidas de proteccion conforme a lo
sefialado; no obstante, el caso sugiere, ademas, un tratamiento distinto, dado que la
agraviada es adulta mayor, por lo cual la Ley N.° 30862, Ley que fortalece diversas
normas para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar-, en su articulo 23-B sefiala lo siguiente:

(...) en los casos de ser nifios, nifias adolecentes, mujeres gestantes, personas

adultas mayores o personas con discapacidad, el juzgado de familia dispondra

que un equipo multidisciplinario del poder judicial realice visitas periddicas e

inopinadas a fin de supervisar las medidas de proteccién, o en su defecto

encargar el seguimiento de las mismas a otras instituciones afines (Ley N.°

30862, art. 23, 2018).

Por lo expuesto, dado la dependencia econdémica de la victima hacia el hijo,
hechos que generarian los agravios por parte de este, entonces resultd necesario
comprometer la participacion de otros entes a fin de coadyuvar en el problema de fondo.

En consecuencia, las medidas no resultan efectivas.
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9) Expediente N.° 07615-2022-0-3209-JR-FT-01

Se tiene resolucion numero uno de fecha cinco de abril de dos mil veintidos en el
que se admite a tramite la presente denuncia, en razon de que la agraviada H.D.M.,
refiri6 que el dia 28 de marzo de 2022, a las 02:00 horas aproximadamente, en
circunstancias que se encontraba dentro de su casa, su conviviente llega mareado de su
trabajo y empezd a tratarla mal insultdndola: “Perra, zorra, tienes varios maridos, largo
de la casa” en presencia de su menor hijo, quien solo lloraba y gritaba, luego este la

agarro y la boto6 a la cama, para luego salir de la casa y continuar bebiendo.

En ese sentido, se dispuso oficiar a la Direccion de la Division Médico Legal de
Huaycan, solicitando el protocolo de pericia psicoldgico a efectos de determinar si la
agraviada presenta algun tipo de afectacion por los hechos denunciados. Posterior a ello,
con resolucion namero dos de fecha 21 de abril de dos mil veintidds, se da cuenta la
pericia psicologica N.° 00322-2022-PSC-VF, de fecha 21-04-22, remitida por la Unidad
de Medicina Legal de Huaycan, efectuado a la agraviada H.D.M., el mismo que
concluye que la evaluada evidencia indicadores de afectacion psicoldgica compatibles al
hecho denunciado, y concluyd que “los precedentes generan en el Juzgador la certeza de
la peligrosidad del denunciado, quien tiene como sistema a de vida un actuar violento
(...). SE OTORGA MEDIDAS de impedimento de acercamiento, evaluacion y terapia

psicoldgica facultativa y/o obligatoria

Al respecto, si bien se determiné brindar medidas de proteccion; no obstante, el
analisis debe centrarse en la ficha de valoracion de riesgo en el cual se designo severo
extremo, siendo que la informacion no solo contiene informacion en relaciéon con los

hechos denunciados, sino a hechos o circunstancias ocurridos con anterioridad
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conforme lo indica el instructivo para el llenado de la ficha contenido en el Reglamento
de la Ley 30364: Sin embargo, se ordené otorgar medidas sobre la base del resultado de
la Pericia psicoldgica, y en consecuencia, se prolong6 dichas medidas innecesariamente,

respondiendo asi a la inefectividad de las mismas.

h) Expediente N.° 11144-2022-0-3209-JR-FT-01

Se tiene la resolucién numero uno de fecha 15 de mayo de 2022, en relacién con
la denuncia de violencia fisica y psicoldgica interpuesto por Y.E.G, contra de su
entonces conviviente M.C.A al respecto de los hechos acontecidos el 10 de mayo de
2022 a las 16:00 horas este le insultd diciéndole que es “una perra, puta, le agredid
fisicamente, y le tiro un pufiete en el rostro...” ordenandose NO HA LUGAR otorgar
medidas de proteccion, dado que segun sefiala que no se advertiria actos que se
caracterizan por violencia psicoldgica, que el Unico documento que acredita afectacion
psicoldgica es una pericia y que ello no evidencia en la denuncia, por lo que concluye

gue no corresponde dictar medidas de proteccidn por violencia psicoldgica.

Al respecto, cabe precisar que dicha conclusiéon es contradictoria, ya que se
sefiala en la misma resolucion, si bien el certificado médico legal, no es precisamente un
medio probatorio, a fin de que se corrobore que dichas lesiones se hayan producido en
un contexto de violencia familiar, tampoco lo es la pericia psicoldgica, ya que en este
ultimo podria resultar sin afectacion psicoldgica; sin embargo, no es determinante, en
aquellos supuestos tenemos que detenernos a valorar otros elementos tales como la
ficha de valoracién de riesgo practicado a la agraviada Y.E.G que reporta riesgo severo
2 (severo extremo). Por tanto, resulta contradictorio, en qué casos si son tomados en

cuentas y en otros no.
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1) Expediente N.° 14248-2022-0-3209-JR-FT-01

Se tiene la resolucion nimero uno de fecha 27 de junio de 2022, en relacién con
la denuncia por violencia psicoldgica interpuesto por S.C.V en contra de J.A.G.Y, que
segun la manifestacién de la victima el denunciado insiste con retomar la relacion,
amenazando con hacerle dafio a ella y a su familia; y, que ello contrastado con el EXP.
N.° 119617-2021-0-3205-JR-FT-01, emitido por el Juzgado de Lurigancho Chosica, en
el que se otorgaron medidas ... advirtiendo lo impulsivo que resulta el denunciado...”.
Por lo que se concluye que la victima se encontraria en riesgo y peligro evidente, y
concluyé que si amerita otorgar medidas de proteccion.

En ese sentido, en el presente caso no esta en discusion acerca de lo que
determind el juzgado, sino cudles son sus fundamentos para emitir dicha decision, esto
es el andlisis de los hechos en si, el contexto familiar, la ficha de valoracion de riesgo de
pareja, no asi en el presente caso, sino como ya se tiene un antecedente entonces amerita
otorgar medidas, no es una regla general plasmado en la ley, que previamente se
analicen denuncias anteriores, si bien ello refuerza la probabilidad de violencia pero no

debe ser determinante a fin de otorgar las medidas.

1) Expediente N.° 14457-2022-0-3209-JR-FT-01

Se tiene la resolucion nimero uno de fecha treinta de junio de 2022, en relacion
con la denuncia presentada por R.M.C.M, contra de M.A.R.C, por los hechos suscitados
el dia 26 de junio de 2022, que segun lo referido por la victima la agredio fisicamente
dandole golpes de pufio en su cabeza y rostro, tirandola a la intentando ahorcarla en

presencia de sus menores hijos, por lo que se dispone otorgar medidas de proteccion,
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basando sus fundamento en antecedentes previos de violencia denunciados y en la ficha

de valoracion de riesgo.

Por tanto, no nos equivocados cuando decimos que no existe un estandar de
valoracion, o un tratamiento similar para ciertos casos con diferentes supuestos, si bien
en este ultimo se ha tomado en cuenta correctamente los elementos esenciales a fin de
otorgar medidas de proteccion; sin embargo, como se ha detallado en lineas anteriores,
no se toman en cuenta los mismos criterios sefialados en la Ley 30364, sino que hay
contradicciones, por razones que no nos compete dilucidar en la presente investigacion
pero si se infiere que las medidas no resultan efectivas en el marco de un proceso de

tutela urgente que busca interrumpir el ciclo de violencia.

41.1.2. Andlisis de entrevistas

De las diez (10) entrevistas realizadas a fiscales provinciales adjuntos de la
Fiscalia Especializada de Violencia contra la Mujer y los Integrantes del Grupo Familiar
de Huaycan-Ate, asistentes en funcién fiscal de la Fiscalia Provincial Penal Corporativa
de Huaycan, instructoras de Medidas de Proteccion de la Comisaria de Huaycan y
abogado litigante, se obtuvieron como resultado las causas por las cuales el protocolo de
seguimiento de las medidas dictadas no se cumplen. Primero, porque la ley no delimita
del todo la labor de la PNP, siendo ellos los responsables de la ejecucion y
cumplimiento de las medidas de proteccién; por otro lado, se corrobora la faltante de
recurso humano y logistico, escasos equipos, vehiculos, lo cual les impide garantizar el
cumplimiento de las medidas de proteccion. Otra carencia es la falta de capacitacién y/o
especializacién al personal policial; falta de coordinacion con el Ministerio Publico,

Poder Judicial y entidades administradores de justicia. De igual forma, mencionan de
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manera clara que la victima tiene responsabilidad también, pues su dependencia

econdmica, su miedo y desconocimiento les hace perdonar nuevamente a su agresor

(ciclo de la violencia).

En ese mismo sentido, se realizdO una entrevista a la S1 PNP instructora de

Medidas de Proteccion de la Comisaria de Huaycéan, para conocer su opinién sobre la

inefectividad de las medidas de proteccion, quien considera lo siguiente:

Tabla 16

Opinidn respecto a la inefectividad de las medidas de proteccién

Entrevistado

Pregunta y respuesta

Venus Endira Delgado Vasquez
S1 PNP, instructora de Medidas
de Proteccion de la Comisaria

de Huaycan

¢A qué se debe la inefectividad de las medidas de
proteccion otorgadas a las mujeres victimas de
violencia familiar en el ordenamiento juridico
peruano?

Se debe a la falta de coordinacion entre los
operadores de justicia, Ministerio Publico y la

Policia Nacional del Peru.

De igual forma, se realizd una entrevista a la asistente en funcion fiscal de la

Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Huaycan, para conocer su opinion sobre la

inefectividad de las medidas de proteccion, quien considera lo siguiente:
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Tabla 17

Opinidn respecto a la inefectividad de las medidas de proteccion

Entrevistado Pregunta y respuesta

Fiorela Natalie  Albujar ¢A qué se debe la inefectividad de las medidas

Tesen de proteccion otorgadas a las mujeres victimas
Asistente en funcion fiscal de violencia familiar en el ordenamiento
de la Fiscalia Provincial  juridico peruano?

Penal Corporativa  de Involucra a varias disciplinas académicas que
Huaycéan exceden el campo netamente juridico y que

puede deberse a la deficiente politicas
publicas en materia de educacion con enfoque
de género, insuficiente cantidad de recursos
asignados al seguimiento y control de
gjecucion de las medidas de proteccion,
factores atribuibles a las propias victimas
(dependencia de las mujeres victimas a sus
victimarios) y escasa atencion al tratamiento
psicolégico de la victima y los victimarios

posterior al hecho denunciado.

Al respecto, de la falta de logistica la Comisaria PNP de Huaycéan, se corrobora
con el Informe 412-2016-REGPOL LIMA/DIVTER.ESTE2-CH-VF-2016, por el cual
informan sobre la problematica existente en relacién con las atenciones de las medidas

de proteccion derivadas de las denuncias por violencia familiar. Pone de conocimiento
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que en dicho periodo solo se contd con 06 unidades mdviles de los cuales 03 estaban
inoperativos. Igualmente, tenia 116 expedientes de medidas de proteccion por atender,
es decir notificar a las partes a sus respectivos domicilios; los cuales no los podian

atender por falta de recursos humanos, logisticos y financiero.

4.1.2. Determinar el cumplimiento del protocolo de seguimiento de las

victimas de violencia familiar

a) Falta de recursos humanos

Se evidencia, que si bien la comisaria PNP de Huaycan cuenta con una oficina
encargada de ver temas de denuncias por violencia familiar; sin embargo, no es un éarea
especializada que se encargue en especifico del control y seguimiento de las
resoluciones emitidas por el Juzgado de Familia, se realizan ciertas acciones que si bien
son vélidas y en muchos casos resultaria suficiente, empero, no asi al respecto de los
casos con mayor gravedad, los cuales implican un mayor tratamiento en el seguimiento
de estos procesos. Para ello, ademas, se necesita mas que un registro de las resoluciones
previamente notificadas, realizar llamadas telefonicas o acudir ante un llamado de
auxilio, sino de todo un equipo especializado que realice trabajo coordinado y cruce
informacion a su vez con otras entidades, a fin de calificar las 6rdenes de cumplimiento
de las medidas en orden de prioridad desde los casos que avizoren alta peligrosidad en
perjuicio de la agraviada, asi como de los casos signados como reincidentes, en
consecuencia, es necesario detener el ciclo de la violencia, que se prevea el
quebrantamiento de las medidas de proteccion. En consecuencia, surtird como efecto

una menor carga procesal.
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Se realiz6 una entrevista a un especialista, del Ministerio Pablico, con la
finalidad de conocer su opinidn respecto, al cumplimiento del protocolo de seguimiento
de las victimas de violencia familiar por parte de las autoridades responsables, con
relacion a ello sefial6 lo siguiente:

Tabla 18
Opinidn con relacion al cumplimiento del protocolo de seguimiento de las victimas de

violencia familiar

Entrevistado Pregunta y respuesta

¢El protocolo de seguimiento de las victimas de

violencia familiar es fielmente cumplido por las
Pamela Magaly Palma Barrera

autoridades que imparten justicia?
Fiscal adjunto de la Fiscalia

o ) En algunos casos solo se dedican a realizar Ilamadas
Provincial Penal Corporativa de

) telefonicas, pero no realizan visitas domiciliarias a fin
Huaycan

de verificar en qué estado se encuentra las victimas.

b) Escasa coordinacién entre personal de la Comisaria PNP de Huaycan,
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, Juzgado de Familia de Huaycan

y Ministerio Pablico

Se evidencia gue la ciudad de Huaycan representa la zona 7 del distrito de Ate,
con una poblacion aproximada de 250.000 mil habitantes y tiene dentro de su territorio
instituciones como la Corte Superior de Lima Este, cuenta con el Juzgado de Familia,
Comisaria PNP, Centro de Emergencia Mujer (CEM), Oficina Descentralizada del

Ministerio de la Mujer, el Ministerio Publico con competencia de conocer delitos
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comunes, Y la Fiscalia Especializada en Violencia contra la Mujer y los Integrantes del

Grupo Familiar, Fiscalia Civil y familia, Hospital de Huaycan, postas médicas.

Si bien, el objeto no es precisamente nombrar las vicisitudes y carencias que
tendria cada institucion, que por cierto es una limitante y claro es utilizado como
pretexto para ocultar el problema de fondo que es la falta de gestion publica, como tal,
existe una insuficiente coordinacién en el marco de la gobernanza, esto implica, no un
trabajo aislado en donde cada institucion pretende resolver sus propios atingencias para
el alcance de sus metas sobre la base del cumplimiento de sus pliegos presupuestarios,
sino que la gobernanza tiene que ver con interaccion en temas de interés del estado
como es la violencia contra la mujer (declarado interés nacional y prioridad del Estado,
de fecha 03 de junio de 2018). En ese sentido, no pueden continuar sus labores en forma
aislada pretendiendo solo cumplir una orden judicial, implica ademas unir esfuerzos,
llevar un control de los casos donde se avizore un mayor éxito en el proceso y del
cumplimiento de las medidas y esto repercuta en menguar las cifras existentes.

Al respecto, se ha logrado identificar también duplicidad de denuncias, es decir,
la Comisaria de Huaycan, el CEM y el Poder Judicial remiten los actuados al Ministerio
Publico, generando diversos ingresos y creandose asi carga innecesaria, asi también se
advierte, mas de una resolucion dictada en favor de una misma agraviada con el mismo
imputado en dos judicaturas diferentes. La Comisaria, el Poder Judicial o el CEM
solicita al Instituto de Medicina Legal realice evaluacion médico legal y/o pericias
psicolégicas, o en su defecto segun los hechos se requiere copia de la historia clinica al
nosocomio donde fuera atendida la parte agraviada y esto a su vez, es remitido al
Instituto de Medicina Legal para luego ser devuelto al Ministerio Publico, por lo que se

infiere el despliegue de acciones repetitivos, y se genera desgaste de esfuerzo
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innecesario, asi también, los requerimientos de terapia son oficiados por la Comisaria de
Huaycan, y posterior a ello, no se recaba informe del resultado de las evaluaciones,
salvo algunos casos, cuando deberia hacerse de oficio por parte del nosocomio

requerido.

c) Insuficiente capacitacion al personal de la Comisaria PNP de Huaycéan

involucrado en el proceso del cumplimiento de las medidas de proteccion

La Comisaria PNP de Huaycén es responsable en ejecutar las medidas de
proteccion; sin embargo, el personal policial a cargo de la aplicacion de la Ley N.°
30364 no esté capacitado plenamente, lo que ocurre es que la PNP trata de cumplir esta
tarea, a pesar de sus limitaciones, razon suficiente que imposibilita cumplir a cabalidad
la efectivizacion de las medidas de proteccion.

Ello corroborado ademas con el Informe Consolidado N.° 1720-2019-CG/SIE-
SOP de la Gerencia de Control Politico Institucional de la Contraloria General de
Republica del Perd, donde se determina como resultado dentro de las situaciones
adversas la falta de capacitacion del personal policial en la aplicacion de la Ley N.°
30364, refiere que el 21.2 % del personal policial a nivel nacional no esta capacitado; y
en la ciudad de Lima, el 23.3 % del personal policial tampoco lo esta (Contraloria
General de la Republica, 2019).

De igual forma, se realiz6 una entrevista a la S1 PNP Instructora de la Comisaria
de Huaycan, para conocer su opinion sobre la inefectividad de las medidas de

proteccion, quien sefiala lo siguiente:
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Tabla 19

Opinidn respecto a la inefectividad de las medidas de proteccion

Entrevistado Pregunta y respuesta

S1 PNP Venus Endira (A qué se debe la inefectividad de las medidas de

Delgado Vasquez proteccion otorgadas a las mujeres victimas de violencia
familiar en el ordenamiento juridico peruano?

Instructora de la

Comisaria de Huaycéan. Existe demasiada carga procesal

d) Falta de un equipo multidisciplinario conforme a lo dispuesto en la Ley
N.° 30364, articulo 23-B, de los 6rganos de supervision y apoyo de la ejecucion de

las medidas de proteccién.

Conforme a este articulo incorporado en la ley en mencion, el juzgado de familia
seria quien dispone la supervision de las medidas, que un equipo multidisciplinario del
Poder Judicial realice visitas periodicas e inopinadas a fin de garantizar el cumplimiento
de las medidas, de ser el caso puede disponer el encargo de la supervision a centros de
salud mental, comunitarios y hospitales, defensorias municipales de nifias nifios y
adolescentes (Demuna), centros de emergencia mujer, Programa Integral Nacional para
el bienestar familiar Inabif u otros de igual competencia (Ley N.° 30862, art. 23-B,
2018).

Si bien este articulo complementario ha establecido al que le precede, al respecto
de responsabilizar a la PNP la ejecucion de las medidas, para lo cual sefialo en la ley
matriz que “(...) deberan proveerse de mapas geograficas y georeferencial, el registro de

todas las victimas con las medidas de proteccion, asi como habilitar un canal de
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comunicacion a fin de atender pedidos de resguardo pudiendo estar en coordinacion con
los servicios de serenazgo” (Ley N.° 30364, art. 23, 2015).

No obstante, no existe directiva interna que implemente lo ordenado por ley, por
lo que no se evidencia la existencia de este equipo multidisciplinario, y se delimite
quien seria el encargado de la supervision y seguimiento de las medidas y que supuestos

seria encomendado a otra institucion a fin que se despliegue acciones pertinentes.

4.1.3. El desconocimiento de los derechos y procedimientos de las victimas.

a) Desconocimiento de la ley y la falta de intervencion social por parte del

estado es razon de la inefectividad de las medidas

El desconocimiento por parte de las victimas se debe a la poca instruccién del
promedio de las victimas, lo cual trae como consecuencia el desconocimiento de sus
derechos y se limita el acceso a la justicia, siendo una problemética donde el estado

debe intervenir.

b) El Estado no cumple en fomentar la comunicacion de sus derechos y
alcances sobre todo de aquellas mujeres que por su condicion econémica y social se

encuentran postergadas

Considerando que el &ambito de estudio de victimas de violencia familiar es en la
ciudad de Huaycéan, se evidencié que muchas de ellas son de condicidn pobre, de bajos
recursos econdmicos y en muchos casos dependientes econémicamente de sus parejas;
aunado a la falta de empatia de los responsables en promover dichos programas de
empoderamiento y desarrollo personal. En consecuencia, las victimas de violencia son

desconocedoras de sus derechos fundamentales garantizados por la Constitucion
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Politica del Per( y disposiciones legales existentes; ademas, en caso de sufrir cualquier
violencia desconocen el procedimiento de actuacion, lo cual, aumenta el riesgo de sufrir
agravios a su integridad fisica y psicologica

A continuacion se puntualiza las razones més frecuentes por las cuales las
mujeres maltratadas fisicamente no buscaron ayuda.
Tabla 20

Mujeres maltratadas fisicamente que no buscaron ayuda

1 No lo considerd necesario 47,8 %
2 Por verguenza 14,7 %
3 No sabe a donde ir 0 no conoce los servicios 12,0 %
4 Por miedo a que le pegara nuevamente a ella o a sus hijos 7,5%
5 Miedo a causarle un problema a la persona que lo peg6 5,6 %
6 Porque ella tiene la culpa 34 %
7 Miedo al divorcio y/o separacién 2,9 %
8 Porque son cosas de la vida 1,3%
9 Por otras razones 1,7%

Elaboracion propia

Fuente: Nota de Prensa N.° 216 del Instituto Nacional de Estadistica Informatica 2019
De lo expuesto, se evidencia, que segun Nota de Prensa N.° 216 del Instituto

Nacional de Estadistica Informatica, de fecha 25 de noviembre del 2019, se indicé las

razones mas frecuentes por las cuales las mujeres maltratadas fisicamente no buscaron

ayuda, y estas fueron las siguientes: no lo considerd necesario (47,8 %), por verglienza

(14,7 %), no sabe a donde ir o no conoce los servicios (12,0 %), por miedo a que le

pegard nuevamente a ella o a sus hijos (7,5 %), miedo a causarle un problema a la
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persona que le pegd (5,6 %), porque ella tiene la culpa (3,4 %), miedo al divorcio
separacion (2,9 %), porque son cosas de la vida (1,3 % ) y por otras razones (1,7 %)
(INEI, 2019).

Asimismo, se realizd una entrevista a un especialista del Ministerio Publico, con
la finalidad de conocer su opinion respecto si las victimas de violencia familiar son
desconocedoras de sus derechos y de los procedimientos a seguir, quien de manera muy
clara y concisa refiere:

Tabla 21

Opinidn respecto al desconocimiento de sus derechos y procedimientos

Entrevistado Pregunta y respuesta

Fiorela Natalie Albujar ¢Considera usted que las victimas de violencia familiar son
Tesen desconocedoras de sus derechos y de los procedimientos a

) .. seguir?
Asistente en funcidn

fiscal de la Fiscalia Si, en su mayoria, esto es debido a la falta de campafia de

Provincial Penal instruccion dirigido a mujeres por parte de las instituciones
Corporativa de pertinentes. Por otro lado, cuando estas se lleven a cabo no
Huaycan son implementadas de manera adecuada, ya que se centran

Unicamente en la interposicion de la denuncia y no en la
orientacion de todo un proceso a seguir, lo cual genera que las
mujeres Unicamente interpongan su denuncia y no realicen el
seguimiento, no concurriendo, por ejemplo, a los examenes
médicos dispuestos o a las citaciones de las declaraciones

programadas, una vez iniciado el proceso penal.
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Asi también, el factor econémico resulta determinante, ya que a muchas mujeres
la realidad les es indiferente, estan obligadas a buscar oportunidades laborales que le
permita cubrir los gastos para subsistir. Existen, ademas, mujeres dependientes
econdmicamente de sus parejas, es ahi donde el Estado con el apoyo de las instituciones
privadas deberan intervenir y generar mecanismos de ayuda, que les sirva de escape en
situaciones de mucha gravedad y que por su circunstancia requieren una via de escape.

Otro de los factores es la corrupcion enquistada en las instituciones, lo cual
genera en la poblacion una sensacion de injusticia e impunidad, ello conlleva a que
muchas mujeres se retracten y pierdan toda posibilidad de continuar a seguir con el
proceso en contra de su agresor.

Finalmente, otro de los factores que coadyuva a que las victimas sean
desconocedoras de su derecho son los operadores de justicia, quienes con su accionar
indiferente y prejuiciosa las revictimiza, lejos de saber escuchar y orientarla en lo
concerniente a su proceso que esta en curso, no juzgandolas, sino entenderlas conforme
a la condicion propia de cada una.

4.2.  Discusion de Resultados

De la investigacion realizada respecto a la inefectividad de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion del Corte Superior de Justicia de Lima Este—Juzgado de
Familia de Huaycan-Subespecialidad en Violencia contra la Mujer y los Integrantes del
Grupo Familiar, se evidencié del andlisis de los expedientes y de las entrevistas
realizadas, que las medidas proteccion resultan ineficaces en cuanto no se delimiten en
un estandar de valoracion Unica al momento de emitir resolucion de medidas de
proteccion o denegar las mismas, si bien existe conforme a ley criterios de los cuales se

debe guiar el juez para valorar los casos de violencia familiar, esto es, la ficha de



91

valoracion de riesgo, la existencia 0 no de antecedentes por parte del denunciado,
situacion o contexto en la que se encuentre la victima. No obstante, de las muestras
extraidas se advierte que estos criterios no son tomadas en cuenta en la mayoria de los
casos, dado que los considerandos en los cuales se fundamenta la resolucién resultan
contradictorias, sin perjuicio de que se deniegue dichas medidas, sino lo que se pretende
evidenciar en la presente investigacion, es la falta de idoneidad a la hora de valorar, los
casos no son evaluados de forma integral, ello denotaria ademas, prejuicios de género
por parte de los operadores de justicia, ya que sus decisiones estarian basadas en
criterios formales de indole probatorio, cuando es de conocimiento que el objeto de
otorgar medidas es el cese de violencia, he ahi la importancia de delimitar las
actuaciones conforme a cada casuistica, ello con respecto a optimizar la atencion.

Ahora bien, con respecto a la optimizacion del seguimiento con el objetivo de
garantizar la ejecucion de dichas medidas se hace necesario la creacion de un equipo
especializado que estandarice un protocolo de seguimiento segun la gravedad de los
hechos, ya que se evidencia que el personal de la PNP, no realiza seguimiento, sino que
toman conocimiento de nuevos hechos de violencia en tanto la victima vuelva a la
Comisaria a denunciar, que lleva un control en forma fisica de las resoluciones emitidas
por cuanto es oficiado por el juzgado de familia; sin embargo ello por si solo equivale a
tener en el mejor de los escenarios una base de datos que servira para certificar una
debida notificacion de las resoluciones, a efectos de instaurar denuncia por resistencia y
desobediencia a la autoridad en contra del imputado, que la policia debera de hacer
guardia en el domicilio de las victimas, no resulta cierto dado que ya se ha demostrado
la falta de logistica, por inoperatividad de los vehiculos que los trasladas y la falta de

equipos informaticos, aunado a que el personal existente es poco en numero para las
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tareas por la excesiva carga, en el caso en especifico no estan especializados en el tema;
por consiguiente, se evidencia poca empatia con los casos expuestos.

Se evidencia ademas, que las razones de la inefectividad no son solo a causa de
una deficiente politica de Estado o por la falta de implementacién de proyectos y
programas, que doten de equipos y capacitacion a todos los actores y administradores de
justicia, sino porque prioritariamente las instituciones que administran justicia acttan en
forma aislada, solo en conformidad a su cumplimiento de metas basados en célculos
numéricos, datos estadisticos, en relacion con cuéntas denuncian entran al mes, entonces,
cuantos casos deberén ser archivados, los cuales son contados como produccion; en
consecuencia, accionan en forma mecanizada y se ha perdido la perspectiva de trabajar
con una vision integral.

Desde el punto de vista de Silio (2020), quien expuso en un seminario sobre la
naturaleza de las medidas de proteccion, sobre la inefectividad de las medidas de
proteccion, sefiala que existe demasiada recarga laboral en las entidades que administran
justicia; de igual forma, menciona que las politicas publicas respecto a la administracion
de justicia no son eficaces, todo ello impide cumplir con el objetivo de brindar
seguridad y justicia a la victima.

Por otro lado, dentro de las debilidades encontradas se basan en que las personas
del Poder Judicial, Ministerio Publico y la Policia Nacional del Per( quienes
administran e intervienen en los procesos de medidas de proteccion, son renuentes en
cuanto a brindar informacion con respecto los expedientes, produciendo un retraso en
las actividades de investigacion programadas.

De igual forma, el siguiente trabajo de investigacion, se realizo con la finalidad

de conocer la inefectividad e impulsar el cumplimiento de las medidas de proteccion, se
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cumplié dicho cometido, pues se tuvo como fortaleza haber conseguido el interés de las
autoridades en mejorar y corregir sus mecanismos de atencion; que aun persiste la
resistencia y falta de toma de conciencia de algunos trabajadores; de igual forma, esta
pendiente impulsar de manera permanente por todos los canales de comunicacion,
politicas de estado para prevenir la violencia familiar.

Finalmente, consideramos que las politicas publicas implementadas por el
Estado, respecto a la efectividad de las medidas de proteccion, se deben de reforzar e
impartir a través de todas las entidades publicas, e inclusive mediante las entidades
privadas. La prevencion es lo més importante, por ello, la educacion es la base
fundamental para que nuestra sociedad pueda ser libre, realizarse y alcanzar calidad de
vida, esto inicia desde casa, alli los padres cumplen un rol importante en la formacion
de los hijos. Del mismo modo, reforzar el compromiso de todas las autoridades que
administran justicia: Poder Judicial, Ministerio Publico y Policia Nacional del Perq,
para que actlen dentro del marco de justicia a pesar que existen dificultades que les

impida a cumplir sus responsabilidades.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones de la presente investigacion estan dirigidas a demostrar la
inefectividad de las medidas de proteccion; de igual forma, se busca brindar las
soluciones que amerita, para prevenir y garantizar la seguridad y la integridad de las
victimas de violencia.

Habiendo realizado el estudio de la presente investigacion, se determind que la
inefectividad de las medidas de proteccion otorgadas a las mujeres victimas de violencia
familiar, en conformidad con el ordenamiento juridico peruano, es un problema latente
que se tiene que corregir, el cual permitird garantizar la seguridad e integridad de las
victimas de violencia; los operadores de justicia no se cifien a un estandar de valoracion
Unica respecto a los casos denunciados.

Se identificd que el cumplimiento del protocolo de seguimiento de las victimas
de violencia familiar en la Corte Superior de Justicia de Lima Este, Juzgado de Familia
de Huaycén, Subespecialidad en Violencia contra la Mujer y los Integrantes del Grupo
Familiar y Policia Nacional del Peru del distrito Ate, no son 6ptimas para garantizar la
seguridad e integridad de las victimas. Esto queda evidenciado, pues no se cumple dicho
protocolo, por falta de una unidad especializada encargada de realizar el seguimiento
que garantice la ejecucién de las medidas de proteccién; ademas, se identifico que la
falta de recursos, equipos y capacitacion al personal involucrado, hacen que las medidas
otorgadas no sean efectivas.

Se ha determinado que las victimas de violencia son desconocedoras de sus
derechos y de los procedimientos, porque el Estado no cumple en fomentar la
comunicacion de sus derechos y alcances sobre todo de aquellas mujeres que por su

condicion econdmica y social se encuentran postergadas.
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Se ha explicado y demostrado con objetividad que la violencia genera secuelas
graves, ocasiona mujeres temerosas, con poca autoestima, sin proyeccion, dependientes;
asimismo, crea familias disfuncionales que afectan directamente en la formacion de los
hijos como ciudadanos de bien.

Con relaciéon a la inefectividad de las medidas de proteccion a victimas de
violencia familiar, tienen que ver con el desinterés, la importancia y la poca sensibilidad
de los actores, ya sea por falta de capacitacién u otros factores que no les permite
atender y cumplir adecuadamente las medidas dictadas en favor de las recurrentes. Las
soluciones viables consisten en que el Estado dote de mayores recursos a las entidades
administradoras de justicia, para contratar personal especializado, adquirir equipos y
maquinaria que permitan garantizar la efectividad de las medidas de proteccion.
Asimismo, es necesario exhortar a las autoridades de los tres niveles de gobierno a
disponer mediante sus programas existentes a promover educacion, cultura y
capacitacion en temas de derechos humanos, autoestima, empoderamiento,

emprendimiento y generacion de empleo.
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RECOMENDACIONES

Optimizar el protocolo de atencidn y seguimiento a las victimas, exhortando a los
operadores de justicia a cumplir en forma exhaustiva la norma establecida,

capacitandolos e incrementando su presupuesto.

Se propone crear una unidad especializada que efectivice la ejecucion de las

medidas de proteccion.

Impulsar que el Estado implemente programas de capacitaciones técnicas,
psicolégicas, psiquiatricas y administrativas con fines de prevencidon e intervencion

en casos de violencia contra las mujeres.
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ANEXO N.° 01 -Matriz de consistencia

122

Problema principal

¢En qué medida
resultan inefectivas
las medidas de

proteccién otorgadas
a mujeres victimas
de violencia familiar
en el ordenamiento
juridico peruano?

Obijetivo general

Determinar la inefectividad
de las medidas de proteccion
otorgadas a las mujeres
victimas de violencia
familiar, en la Corte Superior
de Justicia de Lima Este-
Juzgado de Familia de
Huaycan.

Hipotesis principal

Dado que la
inefectividad de las
medidas de proteccion
otorgadas a mujeres
victimas de violencia

familiar en el
ordenamiento  juridico
peruano, es probable

que se deba a que no
existe un estandar de
valoracion Unica, por lo

que existe
incumplimiento del

protocolo por parte de
los actores, vy, la
inexistencia de una
unidad  especializada
encargada de realizar el
seguimiento que
garantice la ejecucion
de las medidas de
proteccion.

Objetivos especificos

Identificar o|Hipotesis secundarias
cumplimiento del .
protocolo de seguimientoEI protoco_lo de seguimiento
de las victimas dede 1as victimas de violencia

Preguntas secundarias familiar no seria fielmente

violencia familiar en Iacumplido por las
, ¢De qué manera el protocoloCorte Superior de Justicia p .
Categoria de seguimiento de las victimasde Lima Este-Juzgado dedUtoridades due imparten
Inefectividad dOle violencia  familiar eSFamIII-a _de Huaycg’m-Sut_)Jres ons:ablgs dire?ctos del
nefectivida ecumplido fielmente por lasEspecialidad en Violencia ponsat
las medidas de : . la Mui | cumplimiento de las
- autoridades que impartencontra la  Mujer 'y Osmedidas de proteccion v de
proteccion  &,,qticiar Integrantes  del GrupoI 'dpd g yl
mujeres victimas Familiar y Policiald  segurida e las
?e i wolenuaéEn qué  medida,  elNacional del Peri delPSrSONeS:
A desconocimiento de losdistrito Ate. Las victimas de violencia
derechos y procedimientos, o
contribuye a la inefectividadDeterminar si el zirsllzjagrec(:%ssconocgg |g§
de las medidas de proteccién? desconocimiento de los e y ;
derechos y procedimientos a seguir,
rocedimientos porque el Estado no
Eontribuye Ya la cumple en fomentar la
comunicacion de  sus
inefectividad de las

derechos y alcances sobre
todo de aquellas mujeres
que por su condicién
econémica y social se
encuentran postergadas.

medidas de proteccion.

Metodologia

Meétodo:

Técnica
semiestructurada
Disefio:

disefio
fenomenoldgico de
tipo descriptivo
Enfolo siguiente:
Cualitativo
Poblacién:
Comunidad
Autogestionaria
Huaycan -Ate.
Muestra:

10 expedientes
10 entrevistas

Urbana
de




Codificacion de la entrevista 1

ANEXO N.° 02-Guia de entrevistas: codificacion

Asistente en Funcidn fiscal de la Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Huaycan: Fiorella Natalie Albujar Tesen
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Entrevista

Codificacion de la entrevista

Categoria/
Subcategoria

Pregunta
1.
Segun su experiencia:
a. ¢Qué entiende por violencia
familiar?

b. En su opiniébn ;Qué son las
medidas de proteccién?

Es un concepto que explica el fendmeno social que se
produce en las dindmicas de los grupos familiares, los
cuales pueden presentar relaciones de abusos o maltrato
entre sus miembros que tienen componentes de relaciones
asimétricas de poder, las mismas que son utilizadas para
someter a uno 0 mas integrantes del grupo familiar.

Son instrumentos procesales destinados a garantizar los
fines de los procesos de tutela por violencia familiar o
violencia basada en género, consisten en mandatos o
prohibiciones ordenados por un juez o una jueza para
salvaguardar la integridad de quien ser victima, habiendo
previamente evaluado las circunstancias del caso y o0s
medios o indicios

Es un concepto que explica el fendmeno social que se
produce en las dinamicas de los grupos familiares. Pueden
presentar relaciones de abusos o maltrato entre sus
miembros que tienen componentes de relaciones
asimétricas de poder. Son utilizadas para someter a uno o
mas integrantes del grupo familiar.

Son instrumentos procesales destinados a garantizar los
fines de los procesos de tutela por violencia familiar o
violencia basada en género. Consisten en mandatos o
prohibiciones ordenados por un juez o una jueza para
salvaguardar la integridad de quien ser victima. Habiendo
previamente evaluado las circunstancias del caso y os
medios o indicios.

Violencia familiar

Medidas de
proteccion

2.
a. ¢ Cuales son los tipos de medidas de
proteccion dictadas por el juzgado?

b. ¢Considera usted si se cumple los
plazos establecidos para dictar las
medidas de proteccion establecidos
por Ley 30364?

Los tales se encuentran comprendido en el articulo 32 del
texto Unico ordenado de la Ley N.° 30364-Ley para
prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las
mujeres y los integrantes del grupo familiar

Que en la préctica no se cumple en la mayoria de los
distritos judiciales, debido a la sobrecarga procesal.

Los tales se encuentran comprendido en el articulo 32 del
texto Unico ordenado de la Ley N.° 30364.

No se cumple en la mayoria de los distritos judiciales,
debido a la sobrecarga procesal.

Tipos de medidas

Cumplimiento de
los plazos.

3.

a. (A qué se debe la inefectividad de
las medidas de proteccion otorgadas a
las mujeres victimas de violencia
familiar en el ordenamiento juridico

Involucra a varias disciplinas académicas que exceden el
campo netamente juridico y que puede deberse a la
deficiente politicas publicas en materia de educacién con
enfoque de género, insuficiente cantidad de recursos

Involucra a varias disciplinas académicas que exceden el
campo netamente juridico. La deficiente politicas pablicas
en materia de educacion con enfoque de género.
Insuficiente cantidad de recursos asignados al seguimiento

Inefectividad  de
las medidas
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peruano?

b. Si las medidas de proteccién son
ineficaces ; Cuales serian las razones’

asignados al seguimiento y control de ejecucion de las
medidas de proteccion, factores atribuibles a las propias
victimas (dependencia de las mujeres victimas a sus
victimarios) y escasa atencién al tratamiento psicolégico
de la victima y los victimarios posterior al hecho
denunciado.

Sumado a lo expuesto en la respuesta anterior, las medidas
de proteccion tienden a ser ineficaces debido entre otras
razones:

A la falta de apoyo psicoldgico a las victimas.

La percepcion de las medidas de proteccion como una
solucién al problema de violencia cuando es Unicamente
una medida cautelar.

Asimismo las razones de la ineficacia dependeran de las
condiciones socioeconémicas en las que se encuentre la
victima, por lo que se tiene que valorar en cada caso
concreto.

y control de ejecucion de las medidas de proteccion.
Factores atribuibles a las propias victimas (dependencia de
las mujeres victimas a sus victimarios). y escasa atencion
al tratamiento psicolégico de la victima y los victimarios
posterior al hecho denunciado.

Falta de apoyo psicolégico a las victimas.

La percepcion de las medidas de proteccion como una
solucién al problema de violencia cuando es Unicamente
una medida cautelar.

Dependera de las condiciones socioeconémicas en las que
se encuentre la victima, por lo que se tiene que valorar en
cada caso concreto

Inefectividad
las medidas

de

4,

Segun su experiencia cuéles serian las
razones por los cuales se les deniega
las medidas de proteccion

Usualmente se deniegan las medidas de proteccion por:
Debido a la falta de medios probatorios (certificado
Médico legal, ficha de valoracion de riesgo, Pericia
Psicoldgica, Informe del Centro de Emergencia Mujer u
otro).

Las fichas de valoracion de riesgo (que en ocasiones son
mal aplicadas o aplicadas segun el criterio del personal
que aplica y no de la victima).

La mayoria de jueces y juezas no tienen formacién en
enfoque de género que permita distinguir si los hechos se
enmarcan 0 no en una situacion de violencia basada en
genero protegida por la Ley 30364.

En ocasiones las victimas se retractan de sus denuncias
debido al entorno de dependencia emocional o econémica
que pudiera tener con el agresor (ciclo de violencia), lo
cual no es tomado en cuenta por el personal jurisdiccional
pese a que la ley lo prohibe.

Falta de medios probatorios (certificado Médico legal,
ficha de valoracidn de riesgo, Pericia Psicoldgica, Informe
del Centro de Emergencia Mujer u otro).

Las fichas de valoracion de riesgo (que en ocasiones son
mal aplicadas o aplicadas segun el criterio del personal
que aplica y no de la victima).

Jueces y juezas no tienen formacién en enfoque de género
que permita distinguir si los hechos se enmarcan o no en
una situacién de violencia basada en genero protegida por
la Ley 30364.

Las victimas se retractan de sus denuncias debido al
entorno de dependencia emocional o econémica que
pudiera tener con el agresor (ciclo de violencia), lo cual no
es tomado en cuenta por el personal jurisdiccional pese a
que la ley lo prohibe.

Denegacion de las

medidas
proteccion

de
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5.

La ejecucion de las medidas de
proteccion ¢Considera usted que es
cumplida por la entidad responsable?

No es cumplida por parte del personal policial, pues existe
indiferencia a esta materia y por el contrario hacen uso de
estereotipos de género con las victimas, asimismo, la
sobrecarga judicial hace que los jueces y juezas no puedan
hacer el seguimiento debido a las medidas de proteccion
que dictan.

No es cumplida por parte del personal policial, existe
indiferencia a esta materia y por el contrario hacen uso de
estereotipos de género. La sobrecarga judicial hace que los
jueces y juezas no puedan hacer el seguimiento

Ejecucion de las
medidas

6.

Respecto a las medidas de proteccion
dictadas ¢son cumplidas por las
victimas y los agresores?

a.  Segun su opiniéon ¢Cudles

serian los factores que
inciden en el
quebrantamiento de la Ley
N.° 30364

No, en todos los casos se suele observar que hay victimas
que como se menciond, retoman las relaciones con sus
agresores por factores de dependencia (ciclo de violencia-
sindrome de la mujer maltratada) y, por su parte los
agresores reinciden o intentan entablar contacto con su
victima a fin de mantenerla subordinadas.

Son multiples los factores que inciden en el
quebrantamiento de la Ley N.° 30364, como se explicd en
el desarrollo de la persona entrevista, siendo que
principalmente se centran en la deficiente ejecucion y
seguimiento por parte del personal competente,
inexistencia de rondas periddicas a las victimas de
violencia, falta de atencion ante los llamados de apoyo
policial, etc.

Retoman las relaciones con sus agresores por factores de
dependencia (ciclo de violencia-sindrome de la mujer
maltratada). Los agresores reinciden o intentan entablar
contacto con su victima a fin de mantenerla subordinadas.

inciden en el
30364. Deficiente

Son multiples los factores que
quebrantamiento de la Ley N.°
gjecucion 'y seguimiento por parte del personal
competente. Inexistencia de rondas periédicas a las
victimas de violencia, falta de atencién ante los llamados
de apoyo policial.

Cumplimiento de

las medidas
Factores que
inciden el

incumplimiento

7.
¢El protocolo de seguimiento de las No es cumplido. No es cumplido. Protocolo de
victimas de violencia familiar es Seguimiento
fielmente cumplido por las
autoridades que imparten justicia?
a. Conoce usted, la Los regulados por el articulo 23-B de la Ley 30364 Los regulados por el articulo 23-B de la Ley 30364

implementacion  de  los

organos de supervision y

apoyo de la ejecucion de las

medidas efectuadas?
8.
¢Considera usted que las victimas de  Si, en su mayoria esto se debido a la falta de campafia de  Falta de campafia de instruccion dirigidas a mujeres por Son las victimas
violencia familiar son desconocedoras instruccion dirigidas a mujeres por parte de las parte de las instituciones pertinentes. Por otro lado, cuando  desconocedoras de
de sus derechos y de los instituciones pertinentes. Por otro lado, cuando estas se estas se lleven a cabo no son implementadas de manera su derecho
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procedimientos a seguir?

lleven a cabo no son implementadas de manera adecuada,
ya que se centran Unicamente en la interposicion de la
denuncia y no en la orientacion de todo un proceso a
seguir, lo cual genera que las mujeres Unicamente
interpongan su denuncia y no realicen el seguimiento, no
concurriendo por ejemplo a los exadmenes médicos
dispuestos o a las citaciones de las declaraciones
programadas, una vez iniciado el proceso penal.

adecuada. Se centran Unicamente en la interposicion de la
denuncia y no en la orientacion de todo un proceso a
seguir. Genera que las mujeres Gnicamente interpongan su
denuncia y no realicen el seguimiento, no concurriendo
por ejemplo a los examenes médicos, dispuestos o a las
citaciones de las declaraciones programadas, una vez
iniciado el proceso penal.

9.

¢Cuales son los criterios utilizados
por el juez para valorar los casos de
violencia familiar en conformidad con
la Ley 30364 y su modificatoria?

Los principios rectores de estos procesos de tutela, son
igualdad, no discriminacion, interés superior del nifio,
debida diligencia, intervenciéon inmediata y oportuna,
razonabilidad y proporcionalidad.

Son igualdad, no discriminacion, interés superior del nifio,
debida diligencia, intervencién inmediata y oportuna,
razonabilidad y proporcionalidad.

Criterios
valoracion

de

10.

Segln su opinién. ¢Qué soluciones
propone para evitar la inefectividad
de las medidas de proteccion
otorgadas a mujeres victimas de
violencia familiar en el ordenamiento
juridico peruano

Algunas de las soluciones podran versarse en mayor
inversion de recursos en los 6rganos de supervision y
apoyo en la ejecucion de las medidas de proteccion a fin
de que cuenten con mayor personal, mayor capacidad
logistica y organizacion en el ejercicio de sus funciones,
capacitacion al personal policial para que atienda los casos
de violencia contra las mujeres y realice un adecuado
seguimiento, mayor y mejor asesoria juridica gratuita a las
victimas, durante el proceso tutelar por parte de las
instituciones pertinentes, implementaciones de programas
sociales que identifiquen las wvulnerabilidades de las
mujeres victimas de violencia a fin de trabajar en ellas y
reducir la incidencia de casos de violencia, y el
cumplimiento del apercibimiento de denunciar y procesar
a los agresores que incumplan las medidas de proteccion
por el delito de desobediencia a la autoridad

Mayor inversion de recursos en los érganos de supervision
y apoyo en la ejecucion de las medidas de proteccion a fin
de que cuenten con mayor personal, mayor capacidad
logistica y organizacion en el ejercicio de sus funciones.
Capacitacion al personal policial para que atienda los
casos de violencia contra las mujeres y realice un
adecuado seguimiento. Mayor y mejor asesoria juridica
gratuita a las victimas, durante el proceso tutelar por parte
de las instituciones pertinentes.

Implementaciones de programas sociales que identifiquen
las vulnerabilidades de las mujeres victimas de violencia a
fin de trabajar en ellas y reducir la incidencia de casos de
violencia.

Propuesta
solucion

de
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Fiscal provincial adjunto de la Fiscalia Provincial Penal Corporativa de Huaycan: Pamela Magaly Palma Barrera
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Pregunta

Entrevista

Codificacion de la entrevista

Categoria/
Subcategoria

1.
Segun su experiencia:

a. ¢(Qué entiende por violencia
familiar

b. En su opinién ;Qué son las
medidas de proteccién?

La Violencia doméstica o familiar es aquella accién u omisién que se realiza en
el contexto de una relacion de responsabilidad confianza o poder de parte de un
0 una integrante del grupo familiar hacia otro u otra.

Son medidas preventivas que surgen con la finalidad de proteger la integridad
fisica, psicoldgica de la victima o también para neutralizar efectos nocivos del
actuar violento de la persona denunciada y asi permitir a la victima su normal
desarrollo de sus actividades cotidianas y respetar el derecho de la victima libre
de violencia.

La Violencia doméstica es aquella
accion u omision, contexto de una
relacion de responsabilidad confianza o
poder, integrante del grupo familiar

La finalidad de proteger la integridad
fisica, psicologica de la victima o
también  para neutralizar  efectos
nocivos, permitir a la victima su normal
desarrollo de sus actividades cotidianas,
libre de violencia.

Violencia familiar

Medidas de
proteccién

2.

a. ¢ Cuales son los tipos de medidas
de proteccién dictadas por el
juzgado?

b. ¢Considera usted si se cumple
los plazos establecidos para dictar
las medidas de proteccion
establecidos por Ley 303647

-Retiro del agresor del domicilio

-Impedimento de acercamiento o proximidad a la victima

-Prohibicion de comunicacion, via epistolar, telefénica y electronica, asi como
via chat, redes sociales, red institucional. Intranet u otras redes, o formas de
comunicacion, cualquier otro requerida para la proteccién de la integridad
personal de la victima y de la vida de sus familiares.

Existen juzgados de familia que no cumplen con los plazos establecidos, ello
debe entenderse debido a la alta carga laboral que se tiene actualmente en el
distrito fiscal de Lima este, y que no solo se presenta en dichos 6rganos
jurisdiccionales, sino también en las fiscalias especializadas en violencia contra
la mujer y los integrantes del grupo familiar.

Retiro del agresor del domicilio.
Impedimento de acercamiento,
Prohibicion de comunicacion. cualquier
otro requerida para la proteccién de la
integridad personal de la victima

Existen juzgados de familia que no
cumplen con los plazos establecidos.
Alta carga laboral que se tiene
actualmente en el distrito fiscal de Lima
este. También en las fiscalias
especializadas en violencia contra la
mujer y los integrantes del grupo
familiar.

Tipos de medidas

Cumplimiento  de
los plazos.

3.

a. (A qué se debe la inefectividad
de las medidas de proteccion
otorgadas a las mujeres victimas
de violencia familiar en el

Que, es debido a que las victimas a pesar de haber denunciado y luego de
habérsele entregado las medidas de proteccion regresan a la relacion
sentimental con sus agresores.

Las victimas pesar de haber denunciado
y entregado las medidas de proteccidn,
regresan a la relacion sentimental con
Sus agresores.

Inefectividad de las
medidas
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ordenamiento juridico peruano?

b. Si las medidas de proteccién son
ineficaces ¢Cudles serian las
razones’

En algunos casos es de parte de la victima cuando ésta y su agresor retoman a
su relacion sentimental, y también debido a que el agresor no toma
conocimiento cudl es la importancia de las medidas de proteccion y sobre todo
sus consecuencias juridicas, quizas por el nivel intercultural en el que se
encuentran.

Cuando ésta y su agresor retoman a su
relacion sentimental. El agresor no toma
conocimiento cudl es la importancia de
las medidas de proteccién y sobre todo
su consecuencias juridicas. Por el nivel
intercultural en el que se encuentran.

Razones de su
ineficacia.

4,

Segln su experiencia cuales serian
las razones por los cuales se les
deniega las medidas de proteccion

Es cuando existe agresién fisica entre personas que no son parte del grupo
familiar, esto es, que no se cumple el contexto de violencia familiar

Otro es debido a que cuando solicitan medidas de proteccion por violencia
psicoldgica o fisica no se cuenta con el documento idéneo que acredite las
lesiones que denuncia.

Existe agresion fisica entre personas que
no son parte del grupo familiar, No se
cumple el contexto de violencia
familiar. No se cuenta con el documento
idéneo que acredite las lesiones que
denuncia.

Razones por las
que se deniega las
medidas de
proteccion

5.
La ejecucion de las medidas de
proteccion ¢Considera usted que

Considera que actualmente si es cumplida.

si es cumplida

Ejecucion de las
medidas

es cumplida por la entidad
responsable?
6.
Respecto a las medidas de No en los casos cuando retoman su relacion sentimental No en los casos cuando retoman su Cumplimiento  de
proteccion dictadas £son relacion sentimental las medidas
cumplidas por las victimas y los
agresores?
La mayoria de las victimas que son mujeres denuncian en un momento de Cuando retoman su relacién con su Factores que
a.  Segln su opinién  cdlera y luego cuando retoman su relacion con su agresor ya no cumplen con agresor ya no cumplen con las medidas inciden el

¢ Cuales serian los
factores que inciden en el
quebrantamiento de la
Ley N.° 303647

las medidas de proteccion, hay casos en que las mismas victimas, sabiendo que
tienen medias de proteccion, y una de ellas el de impedir o prohibir el
acercamiento del agresor hacia su persona, estas permiten ello, haciendo caso
omiso a lo resuelto por el juez.

La falta de educacion o difusion, sobre las medidas de proteccion hacia la
poblacién, sobre todo a los agresores ya que en Lima Este, en su mayoria no
han completado estudios secundarios y desconocen la importancia de las
medidas.

En algunos casos, las medidas de proteccion son remitidas a través del
whatsapp del agresor, pero no se les explica de forma personal cuds es la
importancia de ellas y sus consecuencias, por lo cual, ni la victima ni el agresor

de proteccion. Una de ellas el de
impedir o prohibir el acercamiento del
agresor hacia su persona, estas permiten
ello. Caso omiso a lo resuelto por el
juez.

La falta de educacién o difusion, sobre
las medidas de proteccion hacia la
poblacion. En Lima Este, en su mayoria
no han completado estudios secundarios
y desconocen la importancia de las
medidas. Las medidas de proteccion son
remitidas a través del whatsapp del

incumplimiento
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se toman las molestias de abrir sus notificaciones y otros a pesar de tenerlas en
su equipo mavil, ni se toman la molestia en leer, ni mucho menos la entienden.

agresor, pero no se les explica de forma
personal cudl es la importancia de ellas
y sus consecuencias. , ni se toman la
molestia en leer, ni mucho menos la
entienden.

7.
¢El protocolo de seguimiento de En algunos casos solo se dedican a realizar llamadas telefonicas, pero no Solo se dedican a realizar llamadas Protocolo de
las victimas de violencia familiar realizan visitas domiciliarias a fin de verificar en qué estado se encuentra las telefénicas, pero no realizan visitas seguimiento.
es fielmente cumplido por las victimas. domiciliarias
autoridades que imparten
justicia?
Es el equipo Multidisciplinario del Poder Judicial, o los centros de salud mental Es el equipo Multidisciplinario del
a. ¢Conoce usted, la comunitaria, hospitales, defensoria municipales de nifios, nifias y adolescentes-  Poder Judicial, o los centros de salud
implementacion de los DEMUNA, Centros Emergencia Mujer-programa Integral Nacional para el mental comunitaria.
6rganos de supervisiony  Bienestar Familiar-INABIF.
apoyo de la ejecucion de
las medidas efectuadas?
8.
¢ Considera usted que las victimas  Si, ya que algunas por su bajo nivel de educacion, no entienden sobre los Algunas por su bajo nivel de educacién, Son las victimas

de violencia  familiar son

procedimientos

no entienden sobre los procedimientos.

desconocedoras de

desconocedoras de sus derechos y su derecho
de los procedimientos a seguir?
9. Tener en cuenta la ficha de valoracion de riesgo, la existencia de antecedentes La ficha de valoracion de riesgo.
¢Cudles son los criterios utilizados policiales o0 sentencias en contra de la persona denunciada; la condicién de Antecedentes policiales o sentencias en  Criterios de
por el juez para valorar los casos discapacidad de la victima, la situacion econdémica de la victima, la gravedad contra de la persona denunciada. la valoracion
de violencia familiar en de los hechos, y la posibilidad de una nueva agresion, la vulnerabilidad de la  condicion de discapacidad de la victima.
conformidad con la Ley 30364 y su  victima o peligrosidad del apersona denunciada La situacion econdmica de la victima.
modificatoria? La gravedad de los hechos, la
posibilidad de una nueva agresion. La
vulnerabilidad de la victima o
peligrosidad del apersona denunciada.
10. Seguin su opinién. Capacitaciones a las victimas de violencia o publicidad, respecto a sus Capacitaciones a las victimas de Propuestas de
¢Qué soluciones propone para derechosy los procedimientos a seguir. violencia, publicidad, respecto a sus solucién

evitar la inefectividad de las
medidas de proteccion otorgadas a
mujeres victimas de violencia
familiar en el ordenamiento
juridico peruano?

Educar a los varones que en su mayoria son los agresores en este tipo de delito
orientandole y explicandoles sobre la importancia de las medidas de proteccion
y sobre todo sobre la prevencion

derechos y los procedimientos a seguir.
Educar a los varones que en su mayoria
son los agresores en este tipo de delito




Codificacion de la entrevista 3

S1 PNP Instructora de Medidas de Proteccion de la Comisaria de Huaycan: Venus Endira Delgado Vasquez

130

Pregunta

Entrevista

Codificacion de la entrevista

Categoria/
Subcategoria

1.
Segun su experiencia:
a. ¢ Qué entiende por violencia familiar?

b. En su opinién ¢(Qué son las medidas de
proteccion?

Es la accion u omisién que consiste en un abuso
que sucede cuando un miembro de la familia ejerce
algin tipo de maltrato u otro hacia los demas
miembros familiares

Son lineamientos y reglas que brinda el Juzgado
para proteger a las victimas que han sufrido algun
tipo de violencia

Es la accion u omision. Consiste en un abuso.
Sucede cuando un miembro de la familia ejerce
algun tipo de maltrato u otro hacia los demas
miembros familiares

Son lineamientos y reglas que brinda el Juzgado.
Proteger a las victimas que han sufrido algun tipo
de violencia

Violencia familiar

Medidas de
proteccién

2.
a. ¢Cuales son los tipos de medidas de proteccion
dictadas por el juzgado?

b. ¢Considera usted si se cumple los plazos
establecidos para dictar las medidas de proteccion
establecidos por Ley 303647

Retiro del agresor del domicilio

Prohibicion de comunicacion con la victima
Impedimento de acercamiento

Tratamiento Reeducativo para el agresor

No, muchas veces el tiempo es largo y en ese plazo
la agraviada puede ser nuevamente violentada

Retiro del agresor del domicilio. Prohibicion de
comunicacion con la victima. Impedimento de
acercamiento. Tratamiento Reeducativo para el
agresor

Tipos de medidas

Cumplimiento de los
plazos.

3.

a. ¢A qué se debe la inefectividad de las medidas
de proteccion otorgadas a las mujeres victimas de
violencia familiar en el ordenamiento juridico
peruano?

b. Si las medidas de proteccién son ineficaces
¢ Cuadles serian las razones?

Por falta de coordinacion entre los operadores de
justicia, Ministerio Publico y la PNP

No hay una organizacién adecuada entre la PNP y
el Ministerio Pablico, que pese que estas mujeres
han denunciado estos hechos, se le otorgan las
medidas pero no encuentran una solucion que
pueda darle fin a la violencia.

Salta de coordinacion entre los operadores de
justicia, Ministerio Publico y la PNP

No hay una organizacion adecuada entre la PNP y
el Ministerio Pdblico. Pese que estas mujeres han
denunciado estos hechos, se le otorgan las
medidas. No encuentran una solucion que pueda
darle fin a la violencia.

Inefectividad de las
medidas

Inefectividad de las
medidas

4.
Segun su experiencia cudles serian las razones por
los cuales se les deniega las medidas de proteccion

Las razones son porque no cumplen con realizar
los exdmenes requeridos por ley, examen fisico y

No cumplen con realizar los exdmenes requeridos
por ley. Examen fisico y psicolégico.

Denegacion de las
medidas de
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psicoldgico

proteccion

5.

La ejecucion de las medidas de proteccion
¢Considera usted que es cumplida por la entidad
responsable?

Si, en la Comisaria de Huaycan, si se ejecuta si la
referencia del expediente lo solicita, lo cual es
enviada por el Juzgado

Si. En la Comisaria de Huaycan, si se ejecuta. Si
la referencia del expediente lo solicita

Ejecucion de las
medidas

6.
Respecto a las medidas de proteccion dictadas ¢son
cumplidas por las victimas y los agresores?

b. Segln su opinion ¢Cuales serian los factores
que inciden en el quebrantamiento de la Ley
N.° 303647?

Nosotros informamos si hacemos seguimiento a
nuestras victimas de acuerdo al riesgo que
presentan, sabemos que algunas no se cumplen

La falta de capacitacion a los operadores de justicia
La implementacion de logistica para la PNP

Nosotros informamos si hacemos seguimiento a
nuestras victimas. De acuerdo al riesgo que
presentan. algunas no se cumplen

La falta de capacitacion a los operadores de
justicia. La implementacion de logistica para la
PNP

Cumplimiento de las
medidas

Factores que inciden
el incumplimiento

7.

¢El protocolo de seguimiento de las victimas de
violencia familiar es fielmente cumplido por las
autoridades que imparten justicia?

b. ¢Conoce usted, la implementacion de los
organos de supervision y apoyo de la
ejecucion de las medidas efectuadas?

No, por la misma cantidad de victimas, no se
cumple en realizarse el seguimiento a todos.

No.

No, Por la misma cantidad de victimas, No se
cumple en realizarse el seguimiento a todos.

8.

¢Considera usted que las victimas de violencia
familiar son desconocedoras de sus derechos y de
los procedimientos a seguir?

Si, casi todas las agraviadas, desconocen el
procedimiento.

Si, casi todas las agraviadas Desconocen el
procedimiento.

9.

¢ Cudles son los criterios utilizados por el juez para
valorar los casos de violencia familiar en
conformidad con la Ley 30364 y su modificatoria?

En su mayoria se dan depende del el tipo de
violencia y riesgo.

En su mayoria se dan. Depende del tipo de
violencia y riesgo.

10.

Segun su opinién. ¢Qué soluciones propone para
evitar la inefectividad de las medidas de proteccion
otorgadas a mujeres victimas de violencia familiar
en el ordenamiento juridico peruano?

De acuerdo con mi opinién deberia cambiar la Ley
30364 y algunos incisos y articulos donde se
considere a la victima y trabajar conjuntamente con
los 6rganos encargados.

Deberia cambiar la Ley 30364. Algunos incisos y

articulos donde se considere a la victima.
Trabajar conjuntamente con los Organos
encargados.

Protocolo de
Seguimiento

Son las victimas
desconocedoras de
su derecho
Criterios de
valoracion
Propuesta de
solucion
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Pregunta

Entrevista

Codificacion de la entrevista

Categoria/
Subcategoria

1.

Segun su experiencia:

a. ¢Qué entiende por violencia
familiar?

b. En su opinion ¢(Qué son las
medidas de proteccion?

La violencia familiar es un tipo de abuso que se presenta
cuando uno de los integrantes de la familia manipula o atenta
en contra de algun otro integrante con uso e intencionado de la
fuerza

Las medidas de proteccion tienen por finalidad brindar cuidado,
seguridad e integridad a las personas involucradas en el hecho
gue se denuncia.

La violencia familiar es un tipo de abuso. Cuando
uno de los integrantes de la familia manipula o atenta
en contra de algin otro integrante. Con uso e
intencionado de la fuerza

Las medidas de proteccion tienen por finalidad
brindar cuidado, seguridad e integridad a las personas
involucradas en el hecho que se denuncia.

Violencia familiar

Medidas de
proteccion

2.

a. ¢Cuéles son los tipos de medidas
de proteccién dictadas por el
juzgado?

b. ¢Considera usted si se cumple los
plazos establecidos para dictar las
medidas de proteccién establecidos
por Ley 30364?

Retiro del agresor del domicilio

Prohibicion de violencia del denunciado hacia la agraviada
Prohibicion de comunicacion

Prohibicion de acercamiento o proximidad

En mi opinién como instructora si se cumple

Retiro del agresor del domicilio. Prohibicion de
violencia del denunciado hacia la agraviada.
Prohibicion de comunicacion. Prohibicion de
acercamiento o proximidad.

En mi opinion como instructora si se cumple.

Tipos de medidas

Cumplimiento de los
plazos.

3.

a. ¢A qué se debe la inefectividad de
las medidas de proteccidon otorgadas
a las mujeres victimas de violencia
familiar en el ordenamiento juridico

peruano?
b. Si las medidas de proteccién son
ineficaces  ¢Cuales serian las
razones?

Se debe a que algunas victimas (mujeres) les dan otra
oportunidad al agresor y regresan para convivir y el pretexto
son los hijos

Algunas de las razones serian por falta de apoyo psicoldgico, y
algunas veces porque las victimas le dan la razén a agresor.

Algunas victimas (mujeres) le dan otra oportunidad al
agresor. Regresan para convivir. El pretexto son los
hijos

Algunas de las razones serian por falta de apoyo
psicoldgico. Algunas veces porque las victimas le dan
la razén a agresor.

Inefectividad de las
medidas

Inefectividad de las
medidas

4. Segln su experiencia cudles serian
las razones por los cuales se les
deniega las medidas de proteccion.

Después de la denuncia, la victima pasa por una evaluacion
psicoldgica con el especialista, de acuerdo con eso se le llama a
la victima al Juzgado y a veces no amerita darles las medidas
de proteccion.

Después de la denuncia, la victima pasa por una
evaluacion psicologica con el especialista. De
acuerdo con eso se le llama a la victima al Juzgado y
a veces no amerita darles las medidas de proteccion.

Denegacion de las
medidas de proteccion

5.
La ejecucion de las medidas de
proteccion ¢Considera usted que es

Considero que si, trabajamos en conjunto con el juzgado de
familia

Considero que si, trabajamos en conjunto con el
juzgado de familia

Ejecucion de las
medidas
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cumplida entidad

responsable?

por la

6.

Respecto a las medidas de proteccion

dictadas ¢son cumplidas por las

victimas y los agresores?

a. Segun su opinién ¢Cuales serian
los factores que inciden en el
quebrantamiento de la Ley N.°
303647

No, muchas veces las victimas regresan con sus agresores

La falta de colaboracion de las victimas, estarian asociadas a la
ineficacia de la ley 30364

No, las victimas regresan con sus agresores

La falta de colaboracion de las victimas, estarian
asociadas a la ineficacia de la ley 30364

Cumplimiento de las
medidas

Factores que inciden
el incumplimiento

7. ¢El protocolo de seguimiento de

Atencion diferenciada a las victimas

Atencion diferenciada a las victimas

las victimas de violencia familiar es  Articulacion sectorial para la atencion de las victimas Articulacion sectorial para la atencion de las victimas ~ Protocolo de
fielmente  cumplido  por las Seguimiento
autoridades que imparten justicia?
a. ¢ Conoce usted, la No, pero el estado es responsable de promover la prevencion No, pero el estado es responsable de promover la
implementacion de los 6rganos contra dichos actos y la recuperacion de las victimas prevencion, y la recuperacion de las victimas Protocolo de
de supervisién y apoyo de la Seguimiento
ejecucion de las medidas
efectuadas?
8.
¢ Considera usted que las victimas de  Si, muchas veces las victimas desconocen sus derechos y Si, las victimas desconocen sus derechos y Son las victimas

violencia familiar son
desconocedoras de sus derechos y de
los procedimientos a seguir?

procedimientos.

procedimientos

desconocedoras de su
derecho

9.

¢Cuales son los criterios utilizados
por el juez para valorar los casos de
violencia familiar en conformidad
con la Ley 30364 y su modificatoria?

Segun el riesgo que existe con la victima

Segun el riesgo que existe con la victima

Criterios de
valoracion

10.

Segun su opinion. ¢Qué soluciones
propone para evitar la inefectividad
de las medidas de proteccion
otorgadas a mujeres victimas de
violencia familiar en el ordenamiento
juridico peruano

Saber escuchar a las victimas
Educar a la comunidad y familiares
Reconocer las sefiales de violencia
Crear un plan de intervencion

Escuchar a las victimas. Educar a la comunidad y
familiares. Reconocer las sefiales de violencia. Crear
un plan de intervencion

Propuesta de solucion
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Pregunta

Entrevista

Codificacion de la entrevista

Categoria/
Subcategoria

1.

Segun su experiencia:

a. ¢Qué entiende por violencia
familiar?

b. En su opinion /Qué son las
medidas de proteccién?

Es el uso de la intimidacidn, conductas violentas que se ejercen contra
otra persona

Son precauciones que son dictadas por el Juzgado de Familia, las
medidas de proteccion permiten asegurar su integridad fisica,
psicoldgica y sexual.

Es el uso de la intimidacién. conductas
violentas que se ejercen contra otra persona

Son precauciones. Son dictadas por el Juzgado
de Familia. Las medidas de proteccion
permiten asegurar su integridad fisica,
psicolégica y sexual.

Violencia familiar

Medidas de proteccion

2.

a. ¢Cudles son los tipos de medidas
de proteccion dictadas por el
juzgado?

b. ¢Considera usted si se cumple los
plazos establecidos para dictar las
medidas de proteccidn establecidos
por Ley 30364?

Retiro del hogar

Prohibicién de comunicacion
Impedimento de acercamiento

No ejercer ningun tipo de violencia

Si.

Retiro del hogar. Prohibicion de comunicacion.
Impedimento de acercamiento. No ejercer
ningun tipo de violencia

Tipos de medidas

Cumplimiento de los
plazos.

3.

a. (A qué se debe la inefectividad de
las medidas de proteccion otorgadas
a las mujeres victimas de violencia
familiar en el ordenamiento juridico
peruano?

b. Si las medidas de proteccién son
ineficaces ¢ Cudles serian las
razones’

Porque existen muchas mujeres que sufren de violencia familiar,
justifican la agresion y vuelven al mismo lugar donde las agreden

Existen muchas mujeres que sufren de
violencia familiar. Justifican la agresion.
Vuelven al mismo lugar donde las agreden

Inefectividad de las
medidas

Inefectividad de las
medidas

4.

Segun su experiencia cudles serian
las razones por los cuales se les
deniega las medidas de proteccidn.

Porque encuentran falsedad en la denuncia, lo cual se corrobora a
veces con los examenes psicoldgicos.

Encuentran falsedad en la denuncia. Se
corrobora a veces con los examenes
psicolégicos.

Denegacion de las
medidas de proteccion

5.
La ejecucion de las medidas de

Si, porque se agotan los medios para notificar a ambas partes para

Notificacion de las medidas de proteccion a las

Ejecucion de las
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proteccion ¢Considera usted que es hacerles conocer sobre las medidas de proteccion. partes para su cumplimiento. medidas
cumplida por la entidad

responsable?

6 Mayormente no, siguen con la relacion de

Respecto a las medidas de
proteccion dictadas ¢son cumplidas
por las victimas y los agresores?

a. Segun su opinién ¢Cudles serian
los factores que inciden en el
qguebrantamiento de la Ley N.°
303647

Mayormente no, porque siguen con la relacién de padres, o de
enamorados, en su pensar que ya no volvera a ocurrir ningin tipo de
violencia.

La ciudadana no se informa sobre violencia familiar, en el momento
de los hechos de violencia en su agravio denuncian, después se
arrepienten y ya no quieren continuar con el proceso.

padres, de enamorados, en Su pensar que ya no
volvera a ocurrir ningun tipo de violencia.

La ciudadana no se informa sobre violencia
familiar, en el momento de los hechos de
violencia en su agravio denuncian, después se
arrepienten y ya no quieren continuar con el
proceso.

Cumplimiento de las
medidas

Factores que inciden el
incumplimiento

7.

¢El protocolo de seguimiento de las
victimas de violencia familiar es
fielmente  cumplido  por las
autoridades que imparten justicia?

a. ¢ Conoce usted, la implementacion
de los érganos de supervision y
apoyo de la ejecucion de las
medidas efectuadas?

No, porque a veces las propias victimas ya no desean ni requieren las
medidas de proteccién; sin embargo se sigue haciendo los
seguimientos emitidos por la autoridad competente.

No,

No. A veces las propias victimas ya no desean
ni requieren las medidas de proteccion, Sin
embargo se sigue haciendo los seguimientos
emitidos por la autoridad competente

8.

¢ Considera usted que las victimas de
violencia familiar son
desconocedoras de sus derechos y de
los procedimientos a seguir?

Si, porque la mayoria de las victimas piensan que una denuncia se
queda ahi y no prosigue y deciden mejor dejar de corroborar con la
investigacion.

Si, la mayoria de las victimas piensan que una
denuncia se queda ahi, y no prosigue, deciden
mejor dejar de corroborar con la investigacion.

Protocolo de
Seguimiento
Son las victimas

desconocedoras de su
derecho

9.

¢Cuéles son los criterios utilizados
por el juez para valorar los casos de
violencia familiar en conformidad
con la Ley 30364 y su modificatoria?

Criterios de valoracion

10.
Segun su opinion. ¢Qué soluciones
propone para evitar la inefectividad

de las medidas de proteccion
otorgadas a mujeres victimas de
violencia familiar en el

ordenamiento juridico peruano?

Se realicen capacitaciones a la ciudadania sobre violencia familiar y
cudles son los procedimientos a seguir.

La realizacion de capacitaciones

Propuesta de solucion
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Pregunta

Entrevista

Codificacion de la entrevista

Categoria/
Subcategoria

1.

Segun su experiencia:

a. ¢Qué entiende por violencia
familiar?

b. En su opinion /Qué son las
medidas de proteccion?

Es un tipo de violencia que se presenta cuando uno de los
integrantes de la familia incurre de manera deliberada
ejerciendo violencia fisica y psicologica

Las medidas de proteccion permiten a la victima asegurar su
integridad fisica, sicoldgicas, econdmica o patrimonial y sexual,
a resguardar sus bienes, las mismas que son dictadas por el
Juzgado de familia.

Es un tipo de violencia. Se presenta cuando uno
de los integrantes, incurre de manera deliberada.
violencia fisica y psicologica

Las medidas de proteccion permiten a la victima.
Asegurar su integridad fisica, sicoldgicas,
econdmica o patrimonial y sexual, A resguardar
sus bienes. Son dictadas por el Juzgado de
familia

Violencia familiar

Medidas de proteccion

2.

a. ¢Cudles son los tipos de medidas
de proteccion dictadas por el
juzgado?

b. ¢Considera usted si se cumple los
plazos establecidos para dictar las
medidas de proteccidn establecidos
por Ley 30364?

Retiro del agresor del domicilio

Prohibicion de comunicarse con la victima
Impedimento de acercamiento hacia a victima
Prohibicion de continuar ejerciendo violencia fisica,
psicoldgica, sexual, econdmica o patrimonial.

Si se cumple

Retiro del agresor. Prohibicion de comunicarse.
Impedimento de acercamiento. Prohibicién de
continuar ejerciendo violencia fisica, psicologica,
sexual, econdmica o patrimonial.

Cumplimiento de las medidas de proteccion

Tipos de medidas

Cumplimiento  de  los
plazos.

3.

a. (A qué se debe la inefectividad de
las medidas de proteccion otorgadas
a las mujeres victimas de violencia
familiar en el ordenamiento juridico
peruano?

Porque existen muchas mujeres que sufren de violencia
familiar, justifican la agresion y vuelven al mismo lugar donde
las agreden.

Porque Existen muchas mujeres que sufren de
violencia familiar. Justifican la agresion. Vuelven
al mismo lugar donde las agreden.

Inefectividad de las
medidas

Inefectividad de las

b. Si las medidas de proteccion son  Si se cumple Existe cumplimiento de las medidas medidas
ineficaces  ¢Cuéles serian las

razones?

4

Segun su experiencia ¢Cuales serian
las razones por los cuales se les
deniega las medidas de proteccién?

Por falta de informacion e investigacion.
Por lo que las victimas ya no contintan el caso y regresan con
Sus agresores.

Por falta de informacion, investigacion Las
victimas ya no contindan el caso. Regresan con
Sus agresores.

Denegacion de las medidas
de proteccion
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5.

La ejecucion de las medidas de
proteccion ¢Considera usted que es
cumplida por la entidad
responsable?

Si es cumplida y ejecutada por la por la Policial Nacional

Si es cumplida y ejecutada por la por la Policial
Nacional

Ejecucion de las medidas

6.

Respecto a las medidas de
proteccion dictadas ¢son cumplidas
por las victimas y los agresores?

a.Segln su opinién ¢Cudles serian
los factores que inciden en el
guebrantamiento de la Ley N.°
303647

En algunos casos si, pero en otras no, ya que los agresores
vuelven a agredir a su victima después de un tiempo, siguen
viviendo en el mismo domicilio o tienen comunicacion via
telefonica

Porque las victimas se niegan a firmar las medidas de
proteccion porque ya se encuentran bien con su agresor.

No son debidamente monitoreadas

Los agresores no pasan por terapia psicologica

En algunos casos. Los agresores vuelven a
agredir a su victima. Siguen viviendo en el
mismo domicilio. Tienen comunicacion.

Las victimas se niegan a firmar las medidas de
proteccion, ya se encuentran bien con su agresor.
No son debidamente monitoreadas. Los agresores
no pasan por terapia psicolégica

Cumplimiento  de las
medidas

Factores que inciden el

incumplimiento

7.

¢El protocolo de seguimiento de las
victimas de violencia familiar es
fielmente  cumplido  por las
autoridades que imparten justicia?

El protocolo define procedimientos, para que todos los sectores
y entidades involucradas en la materia brinden un servicio
coordinado, articulado y oportuno que contribuya a la
proteccion a la victima y a su integridad personal.

El protocolo define procedimientos, para que
todos los sectores y entidades involucradas en la
materia brinden un servicio coordinado,
articulado y oportuno que contribuya a la
proteccion a la victima y a su integridad personal.

Protocolo de Seguimiento

a. Conoce usted, la implementacién En los casos en que las victimas sean nifios, nifias y En los casos en que las victimas sean nifios, nifias  Seguimiento

de los érganos de supervision y adolescentes,  mujeres  gestantes, que el equipo Yy adolescentes, mujeres gestantes.

apoyo de la ejecucion de las medidas  multidisciplinario del Poder Judicial realice las visitas

efectuadas? inopinadas y de otras entidades se desconoce

8.

¢ Considera usted que las victimas de  Si desconocen, y hay falta de informacion Si son desconocedoras, hay falta de informacién, Son las victimas

violencia familiar son
desconocedoras de sus derechos y de
los procedimientos a seguir?

No quieren seguir el caso ya que se encuentra bien y refieren
que en su momento de colera denuncian y luego ya no quieren
continuar con las diligencias.

no quieren seguir el caso. Existen justificaciones
para no seguir con el caso, por la dependencia
emocional y econdémica.

desconocedoras de  su
derecho

9.

¢Cuéles son los criterios utilizados
por el juez para valorar los casos de
violencia familiar en conformidad
con la Ley 30364 y su modificatoria?

De acuerdo con la terapia psicoldgica como evaluacion
Al momento de entrevistar a la victima

La terapia psicoldgica y la aplicacion de la ficha
de evaluacion de riesgo

Criterios de valoracion

10.
Segln su opinion. (Qué soluciones

Una mejor atencion a las victimas

Brindar una eficiente atencion a las victimas y

Propuesta de solucién
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propone para evitar la inefectividad

de las medidas de proteccion
otorgadas a mujeres victimas de
violencia familiar en el

ordenamiento juridico peruano?

Pasar su evaluacion psicoldgica.

garantizar una evaluacion y ayuda psicolégica.

Codificacion de la entrevista 7

S2 PNP Instructora de Medidas de Proteccion de la Comisaria de Huaycan: Marin lzquierdo Marisel

Pregunta

Entrevista

Codificacion de la entrevista

Categoria/
Subcategoria

1.

Segun su experiencia:

a. ¢Qué entiende por violencia
familiar?

b. En su opinion /Qué son las
medidas de proteccién?

Es la accién u omisién que ejerce uno de los in integrante de un
grupo familiar, pueden ser actos de agresion fisica, psicoldgica,
sexual, patrimonial o econémica.

Las medidas de proteccién son disposiciones judiciales con la
finalidad de proteger a las victimas, que tengan un desarrollo
normal de sus actividades cotidianas ya que sufrieron violencia
familiar.

Es la accidon u omision que ejerce uno de los in
integrante de un grupo familiar, actos de agresion
fisica, psicologica, sexual, patrimonial o
economica.

Las Medidas de proteccion, son disposiciones
judiciales, Finalidad de proteger a las victimas.
Desarrollo normal de sus actividades cotidianas.
ya que sufrieron violencia familiar.

Violencia familiar

Medidas de proteccion

2.

a. ¢Cudles son los tipos de medidas
de proteccion dictadas por el
juzgado?

b. ¢Considera usted si se cumple los
plazos establecidos para dictar las
medidas de proteccidn establecidos
por Ley 30364?

Prohibicion de acercarse o comunicarse con la victima
Limitacion para asistir o acercarse al domicilio de la victima.
Retiro del domicilio.

Si se cumple los plazos establecidos, ya que el juzgado, emite las
medidas de proteccién, no excediéndose de 48 horas

Prohibicion de acercarse o comunicarse con la
victima. Limitacion para asistir o acercarse al
domicilio. Retiro del domicilio. Retiro del
domicilio.

Sl se cumple los plazos establecidos

Tipos de medidas

Cumplimiento de los
plazos.

3.

a. (A qué se debe la inefectividad de
las medidas de proteccion otorgadas
a las mujeres victimas de violencia
familiar en el ordenamiento juridico
peruano?

Ya que las victimas cuentan con medidas de proteccion, pero los
agresores incumplen, entonces deben tener una sancion mas estricta

Las victimas cuentan con medidas de proteccion,
sin embargo, los agresores incumplen las medidas
dictadas; por tanto, deberia de existir medidas
mas estricta

Inefectividad de las
medidas
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b. Si las medidas de proteccion son
ineficaces  ¢Cuédles serian las
razones?

No existe una disminucién de casos de agresiones fisicas o
psicoldgicas

No se refleja la disminucién de la violencia

Inefectividad de las
medidas

4,

Segun su experiencia ¢Cuales serian
las razones por los cuales se les
deniega las medidas de proteccion?

Porque la victima se retracta de la denuncia que habia realizado.
La victima y el agresor viven juntos y no desean que continGe el
proceso.

. La victima se retracta de la denuncia. La victima
y el agresor viven juntos. No desean que continte
el proceso.

Denegacion de las
medidas de proteccion

5.

La ejecucion de las medidas de
proteccion ¢Considera usted que es
cumplida por la entidad
responsable?

Si, considero que el Juzgado realiza todo lo necesario para poder
ejecutarlo

El Juzgado realiza todo lo necesario para poder
ejecutarlo mediante la Policia Nacional de PerC.

Ejecucion de las
medidas

6.

Respecto a las medidas de
proteccion dictadas ¢son cumplidas
por las victimas y los agresores?

a.Segun su opinién ¢Cudles serian
los factores que inciden en el
quebrantamiento de la Ley N.°
303647

En la mayoria de casos no cumplen con las medidas de proteccion
ya que viven juntos (victima y agresor).

Considero que la victima de violencia a familiar creé o piensa que
es una pérdida de tiempo, cree que es un delito de poca importancia
o0 por miedo a las represalias del agresor

El incumplimiento de las medidas de proteccion
se debe a que victima y agresor viven juntos;
asimismo, existe dependencia.

La victima de violencia a familiar creé o piensa
que es una pérdida de tiempo. Delito de poca
importancia. Por miedo a las represalias del
agresor

Cumplimiento de las
medidas

Factores que inciden el
incumplimiento

7.

¢El protocolo de seguimiento de las  No, ya que la cantidad de victimas es muy extenso y no nos No es cumplido, dado que existe recarga laboral Protocolo de
victimas de violencia familiar es abastecemos. por la cantidad de casos y poco recurso. Seguimiento

fielmente  cumplido  por las

autoridades que imparten justicia?

a. ¢Conoce usted, la implementacién No, desconozco Desconozco Protocolo de
de los drganos de supervision y Seguimiento

apoyo de la ejecucion de las medidas

efectuadas?

8.

¢ Considera usted que las victimas de  Si, en muchas cosas no realizan la denuncia por miedo, ya que son No realizan la denuncia por miedo a los agresores  Son las victimas

violencia familiar son
desconocedoras de sus derechos y de
los procedimientos a seguir?

amenazadas y no conocen sus derechos de hacer su denuncia, 0 no
tienen todo el apoyo necesario

quienes los amenazan, seguido que no conocen
sus derechos, peor aun no tienen el apoyo de las
autoridades.

desconocedoras de su
derecho
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9.

¢Cuéles son los criterios utilizados
por el juez para valorar los casos de
violencia familiar en conformidad
con la Ley 30364 y su modificatoria?

El juez cuando inicia la investigacion contra el acusado y debe
garantizar su proteccién, tiene en cuenta la ficha de valoracién de
riesgo, ya que se realiza cuando se presenta la denuncia, donde se
evalla a la victima si necesita alguna medida de proteccién contra
el agresor.

La ficha de valoracion de riesgo juega un papel
preponderante al momento de que el juzgado
emita las medidas de proteccion.

Criterios de valoracion

10.

Segun su opinion. ¢Qué soluciones
propone para evitar la inefectividad
de las medidas de proteccion
otorgadas a mujeres victimas de
violencia familiar en el
ordenamiento juridico peruano?

En muchos casos realizan la denuncia y el Juzgado otorga las
medidas de proteccion, donde la agraviada sigue viviendo con el
agresor, por muchos motivos, de los cuales al comunicarnos con
ellas nos indican que no desean tener o seguir con las medidas de
proteccion, es asi que se debe hacer de conocimiento mediante
documento, para que en la realidad sigamos con las agraviadas que
realmente lo necesiten y no perder tiempo

Realizan la denuncia. El Juzgado otorga las
medidas de proteccion. La agraviada sigue
viviendo con el agresor. Indican que no desean
tener o seguir con las medidas de proteccion.
Hacer de conocimiento. Sigamos con las
agraviadas que realmente lo necesiten

Propuesta de solucion

Codificacion de la entrevista 8

Fiscal adjunto provincial especializada de Violencia contra la Mujer y los Integrantes del Grupo Familiar, Huaycan Ate: Abogada Maika Elizabeth Diestra

Huaman

Pregunta

Entrevista

Codificacion de la entrevista

Categoria/
Subcategoria

1.

Segun su experiencia:

a. ¢Qué entiende por violencia
familiar?

b. En su opinion ;Qué son las
medidas de proteccién?

Toda accién u omisién que realiza dentro de un contexto de abuso de
poder y confianza dentro de un grupo familiar.

Son una serie de reglas que se impone a los agresores a fin de
prevenir y evitar que sigan las agresiones o que estas aumenten.

Toda accion u omisién, dentro de un
contexto. Abuso de poder y confianza. Grupo
familiar.

Son una serie de reglas. Impone a los
agresores. Prevenir y evitar. Las agresiones.
Estas aumenten.

Violencia familiar

Medidas de proteccion

2.
a. ¢Cudles son los tipos de medidas
de proteccion dictadas por el

Alejamiento del hogar
Impedimento de todo tipo de comunicacion

Alejamiento del hogar
Impedimento de todo tipo de comunicacion.

Tipos de medidas
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juzgado?

b. ¢Considera usted si se cumple los
plazos establecidos para dictar las
medidas de proteccién establecidos
por Ley 30364?

Impedimento de acercamiento a la persona agraviada

Considero que si se cumple estos plazos que dicta el juez, lo que no se
cumple es la notificacion.

Impedimento de acercamiento a la persona
agraviada.

Las notificaciones son las que no se cumplen.

Cumplimiento de los
plazos.

3.

a. (A qué se debe la inefectividad de
las medidas de proteccion otorgadas
a las mujeres victimas de violencia
familiar en el ordenamiento juridico
peruano?

b. Si las medidas de proteccién son
ineficaces  ¢(Cudles serian las
razones?.

Desconocimiento de las partes para la asertividad de conexién entre
los operadores de justicia.

Desconocimiento

Desconocimiento de las partes. Asertividad
de conexidn entre los operadores de justica

El desconocimiento

Inefectividad de las
medidas

Inefectividad de las
medidas

4,

Segun su experiencia ¢Cuales serian
las razones por los cuales se les
deniega las medidas de proteccién?

No se evalGa bien cada caso, no hay interaccién entre jueces y
victimas

.No se evalla bien cada caso. no hay
interaccion entre jueces y victimas

Denegacion de las
medidas de proteccion

5.

La ejecucion de las medidas de
proteccion ¢Considera usted que es
cumplida por la entidad
responsable?

No cumplen con notificar (Policia), EL juez si emite las medidas

No cumplen con notificar. EL juez si emite
las medidas

Ejecucion de las medidas

6.

Respecto a las medidas de
proteccion dictadas ¢son cumplidas
por las victimas y los agresores?

No cumplen en muchos casos siguen viviendo juntos por factor
econdmico y otros, es dificil romper ciclos

No cumplen. viviendo. Factor

econémico.

Siguen

Cumplimiento de las
medidas

a.Segun su opinion ¢Cuales serian | Econémico Lo econdmico y psicolégico Factores que inciden el
los factores que inciden en el | Psicoldgico incumplimiento
guebrantamiento de la Ley N.°
303647
7.
¢El protocolo de seguimiento de las | No. No se cumplen. No acatan las medidas Protocolo de Seguimiento

victimas de violencia familiar es
fielmente  cumplido  por las
autoridades que imparten justicia?
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a. ¢Conoce usted, la implementacién
de los drganos de supervision y
apoyo de la ejecucion de las medidas
efectuadas?

No se cumplen y las mismas personas no acatan las medidas

Existen pero no cumplen con sus funciones

Protocolo de Seguimiento

8.
¢ Considera usted que las victimas de
violencia familiar son

desconocedoras de sus derechos y de
los procedimientos a seguir?

Considero que ahora hay mas informacién, lo que sucede es que hay Hay maéas informacion.  Dependencia

dependencia emocional o econémica

emocional. econémica

Son las victimas
desconocedoras de su
derecho

9.

¢Cudles son los criterios utilizados
por el juez para valorar los casos de
violencia familiar en conformidad
con la Ley 30364 y su modificatoria?

Si encuentran en estado vulnerabilidad
Si advierte ciclicidad

Por edad

Por hijos

Vulnerabilidad, ciclicidad, edad e hijos

Criterios de valoracion

10.

Segln su opinion. ¢Qué soluciones
propone para evitar la inefectividad
de las medidas de proteccion
otorgadas a mujeres victimas de
violencia familiar en el
ordenamiento juridico peruano?

Que nuevamente se realicen las audiencias presenciales, para asi el | Que nuevamente se realicen las audiencias

juez evalué cada caso en particulares.

presenciales. El juez evalué cada caso en
particulares.

Propuesta de solucion

Codificacion de la entrevista 9

Abogado Litigante: Luis Alfredo Vargas Velarde

Pregunta

Entrevista

Codificacidon de la entrevista

Categoria/
Subcategoria

1.

Segun su experiencia:

a. ¢Qué entiende por violencia
familiar?

b. En su opinion ¢Qué son las
medidas de proteccion?

Es todo acto de violencia fisica, psicolégica y/o sexual contra la
mujer o contra alguien den entorno de la familiar.

Son actos resolutivos dictados por los juzgados de familia para
proteger y cuidar la integridad de la victima; para proteger y

Acto de violencia contra la mujer y entorno
familiar.

Medidas dictadas por el juez para garantizar la
seguridad de la victima.

Violencia familiar

Medidas de proteccion
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garantizar la seguridad de todas las victimas.

2.

a. ¢Cudles son los tipos de medidas
de proteccion dictadas por el
juzgado?

b. ¢ Considera usted si se cumple los
plazos establecidos para dictar las
medidas de proteccion establecidos
por Ley 30364?

Alejamiento del agresor
Prohibicion de comunicacién

Segun Ley, dentro de un plazo de 3 dias es decir en 72 horas de
llevado a cabo un proceso el Juzgado de familia debe de dictar
las medidas de proteccion; sin embargo, de acuerdo con mi
experiencia profesional esto demora una semana, 10 dias en
algunas oportunidades hasta més tiempo.

Alejamiento total del agresor de la victima y
prohibicién de toda comunicacion

No se cumplen los plazos establecidos por Ley

Tipos de medidas

Cumplimiento  de  los
plazos.

3

a. ¢A qué se debe la inefectividad de  Falta de personal, recursos y capacitacion a los operadores de  Recursos insuficientes, falta de capacitacion a los  Inefectividad de las
las medidas de proteccion otorgadas justicia de la siguiente manera: Poder Judicial, la Fiscalia y —Operadores de justicia. medidas
a las mujeres victimas de violencia ppp.
familiar en el ordenamiento juridico
peruano?
b. Si las medidas de proteccion son Recurso insuficiente
ineficaces  ¢Cudles serian las Inefectividad de las
Falta de recursos -
razones? medidas
Falta de personal
Falta de capacitacion
4

Segun su experiencia cuales serian
las razones por los cuales se les
deniega las medidas de proteccion

Falta de valoracion de riesgo y la circunstancia que vive la
victima.

No se evalUa bien cada caso

Denegacion de las medidas
de proteccion

5.

La ejecucion de las medidas de
proteccion ¢Considera usted que es
cumplida por la entidad
responsable?

No es cumplida por parte de la Policia Nacional del Per( por
falta de recursos, personal y capacitacion.

Recursos insuficientes para cumplimiento de las
medidas dictadas.

Ejecucion de las medidas

6.

Respecto a las medidas de
proteccion dictadas ¢son cumplidas
por las victimas y los agresores?

b. Segln su opinién ¢Cuales serian
los factores que inciden en el

No son cumplidas por la victima asi como por el agresor; por la
dependencia econémica y emocional de la victima. Pasividad
de la Policia Nacional del Perd para actuar en casos de
emergencia.

Escasa formacion en valores y principios de nuestras

No cumplen. Siguen viviendo. Factor econdmico.

Escasa formacién de valores y principios de los
operadores de justicia.

Cumplimiento  de las
medidas

Factores que inciden el

incumplimiento.
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gquebrantamiento de la Ley N.°
303647

autoridades que administran justicia, esto acarrea corrupcion,
falta de voluntad de trabajar por una sociedad mas justa, falta de
vocacion de servicio e identidad.

7.

¢El protocolo de seguimiento de las
victimas de violencia familiar es
fielmente  cumplido  por las
autoridades que imparten justicia?

a. Conoce usted, la implementacion
de los drganos de supervision y
apoyo de la ejecucion de las medidas
efectuadas?

La Policia Nacional del Perd es la encargada de hacer el
monitoreo y seguimiento, en realidad esto no se cumple por las
razones ya expuestas anteriormente.

Sé que el Poder Judicial, Ministerio Puablico, la Policia Nacional
del Perd, el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables,
Ministerios de Salud y otros estan comprometidos; pero, en el
campo no se ve que estén coordinando o haciendo trabajos de
monitoreo y supervision.

No se cumplen. No acatan las medidas

Se implementaron pero no cumplen con sus
funciones

Protocolo de Seguimiento

Seguimiento

8.

¢ Considera usted que las victimas de
violencia familiar son
desconocedoras de sus derechos y de
los procedimientos a seguir?

Totalmente, la mayoria de las victimas de la Comunidad
Urbana Autogestionaria de Huaycén, son de condicién pobre,
por ende su situacion econdmica no les permite educarse
adecuadamente, estan ocupadas mas bien en generar ingresos
todos los dias para llevar recursos a su familia. Reitero en
mayoria desconocen sus derechos y peor ain el procedimiento
para llegar a denunciar cualquier tipo de violencia.

Son desconocedoras por la poca formacion y
educacion recibida, su condicion social es pobre.

Son las victimas
desconocedoras de  su
derecho

9.

¢Cuéles son los criterios utilizados
por el juez para valorar los casos de
violencia familiar en conformidad
con la Ley 30364 y su modificatoria?

Tenemos una realidad muy cruda pero real, existen jueces que
valoran lo que ven, es decir lo fisico, si la victima sufrio
maltrato fisico y esta ensangrentada con la cabeza rota, etc., si
procede de inmediato las medidas solicitadas. Pero, no se valora
lo psicoldgico, lo interior, la autoestima, el sentimiento y la
dignidad de la victima.

No se cumplen los criterios estipulados en la ley,
se da prioridad al maltrato fisico que a lo
psicoldgico.

Criterios de valoracion

10.
Segln su opinion. ¢Qué soluciones
propone para evitar la inefectividad

de las medidas de proteccion
otorgadas a mujeres victimas de
violencia familiar en el

ordenamiento juridico peruano

Dotar de mas recursos a las entidades

Més personal profesional

Capacitacion constante al personal

Exista politicas publicas clara desde el estado para luchar contra
la violencia.

Mas recursos para las entidades, profesionales
eficientes, capacitaciébn constante y existan
politicas publicas claras para luchar contra la
violencia.

Propuesta de solucién
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Asistente en Funcidn fiscal de la Fiscalia de Familia de Huaycan: Eryc Danny Aquino Hurtado

145

Pregunta

Entrevista

Codificacion de la entrevista

Categoria/
Subcategoria

1.

Segun su experiencia:

a. ¢Qué entiende por violencia
familiar?

b. En su opinion ;Qué son las
medidas de proteccién?

Un hecho de violencia fisica o psicol6gica ocasionado a un
integrante del grupo familiar dentro de una relacion asimétrica.

Una proteccion judicial de caracter preventivo

Violencia fisica y/o psicoldgica ocasionado a un
integrante del grupo familiar

Medidas que proteccion a la victima

Violencia familiar

Medidas de proteccion

2.

a. ¢Cudles son los tipos de medidas
de proteccion dictadas por el
juzgado?

b. ¢Considera usted si se cumple los
plazos establecidos para dictar las
medidas de proteccidn establecidos
por Ley 30364?

Variadas, desde las méas leves hasta las mas graves, por
ejemplo, desde exhortar a abstenerse a algo hasta el retiro del
hogar o detencion en caso de reiterar, por ejemplo.

No

Medidas de cumplimiento para el agresor y de
proteccién para la victima.

No se cumplen

Tipos de medidas

Cumplimiento  de  los
plazos.

3.

a. (A qué se debe la inefectividad de
las medidas de proteccion otorgadas
a las mujeres victimas de violencia
familiar en el ordenamiento juridico
peruano?

b. Si las medidas de proteccién son
ineficaces  ¢(Cudles serian las
razones?

Carga procesal

Falta de control y ademas muchas son irrealistas.

Mucho trabajo, mucha recarga laboral

Falta de implementacion de medidas de control

Inefectividad de las
medidas
Inefectividad de las
medidas

4.

Segun su experiencia ¢Cudles serian
las razones por los cuales se les
deniega las medidas de proteccién?

Falta contexto

Falta de contexto para obtener las medidas

Denegacion de las medidas
de proteccion

5.
La ejecucion de las medidas de
proteccion ;Considera usted que es

No

No

Ejecucion de las medidas
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cumplida entidad

responsable?

por la

6.

Respecto a las medidas de
proteccion dictadas ¢son cumplidas
por las victimas y los agresores?

a. Segln su opinién ¢Cuales

serian los factores que
inciden en el
quebrantamiento de la Ley
N.° 303647

Parcialmente, a veces si a veces no y dependiendo de qué.

No entender ;desconocimiento?

De manera parcial

Falta de conocimiento

Cumplimiento  de las
medidas

Factores que inciden el

incumplimiento.

7.

¢El protocolo de seguimiento de las
victimas de violencia familiar es
fielmente  cumplido  por las
autoridades que imparten justicia?

a. ¢Conoce usted, la implementacion
de los drganos de supervision y
apoyo de la ejecucion de las medidas
efectuadas?

No lo conozco.

Desconocia.

Desconozco si existe

Desconozco si existe

Protocolo de Seguimiento

Seguimiento

8.

¢ Considera usted que las victimas de
violencia familiar son
desconocedoras de sus derechos y de
los procedimientos a seguir?

Si, ademas de las consecuencias de la denuncia, sobre todo si
vivian juntos o depende.

Existe desconocimiento de ambas partes

Son las victimas
desconocedoras de  su
derecho

9.

¢Cuéles son los criterios utilizados
por el juez para valorar los casos de
violencia familiar en conformidad
con la Ley 30364 y su modificatoria?

Contexto, resultado de las pocas valoraciones actuadas.

Falta de contexto valoracion

correspondiente.

para las

Criterios de valoracion

10.
Segun su opinion. ¢Qué soluciones
propone para evitar la inefectividad

de las medidas de proteccion
otorgadas a mujeres victimas de
violencia familiar en el

ordenamiento juridico peruano?

Mas personal que se dedique al control y mayor filtro o reforma
respecto al tramite de la denuncia.

Implementaciéon de medidas de control, mayor
fiscalizacion y reingenieria en la atencién de las
denuncias.

Propuesta de solucion
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ANEXO N.° 03 MATRIZ DE CONSISTENCIA: METODO DOCUMENTAL

Tema de tesis: Inefectividad de las medidas de proteccion otorgadas a mujeres victimas de violencia familiar en el ordenamiento juridico peruano

Problema (Preguntas de investigacion)

Objetivos de la Investigacion

Problema general

¢En qué medida resultan inefectivas las medidas de proteccién otorgadas a mujeres
victimas de violencia familiar en el ordenamiento juridico peruano?

Problemas especificos

¢De qué manera el protocolo de seguimiento de las victimas de violencia familiar es
cumplido fielmente por las autoridades que imparten justicia?

¢En qué medida, el desconocimiento de los derechos y procedimientos, contribuye a la
inefectividad de las medidas de proteccion?

Objetivo General

Determinar la inefectividad de las medidas de proteccion otorgadas a las mujeres
victimas de violencia familiar, en conformidad con el ordenamiento juridico peruano.

Objetivos especificos

Identificar el cumplimiento del protocolo de seguimiento de las victimas de violencia
familiar en la Corte Superior de Justicia de Lima Este, Juzgado de Familia de Huaycén,
Subespecialidad en Violencia contra la Mujer y los Integrantes del Grupo Familiar y
Policia Nacional del PerG del distrito Ate.

Determinar si el desconocimiento de los derechos y procedimientos, contribuye a la
inefectividad de las medidas de proteccion.

Disefio metodoldgico

Tipos de documentos Criterios de seleccion de documentos

Técnicas de recojo de informacion Instrumentos para recoger informacion

Leyes

Cadigo Civil Peruano
Articulos de revistas
Paginas web oficiales
Libros

Cadigo Penal Peruano
Decretos

Resoluciones Supremas
Decretos Supremos

En la presente investigacion se desarrolld
trabajo descriptivo y analitico.

utilizaron son el analisis documental y la
entrevista.

Las técnicas de investigacion que se Como instrumento de la investigacion

se utilizo la guia de entrevista.

Objetivos

Categorias y temas preliminares

Subcategorias preliminares

Determinar la inefectividad de las medidas de
proteccién otorgadas a las mujeres victimas de violencia
familiar, en la Corte Superior de Justicia de Lima Este-
Juzgado de Familia de Huaycéan.

Identificar el cumplimiento del protocolo de
seguimiento de las victimas de violencia familiar en la
Corte Superior de Justicia de Lima Este, Juzgado de

Cuerpo normativo

Doctrina nacional e internacional

-Andlisis de las diversas doctrinas, respecto a la
inefectividad de las medidas de proteccién, en la Ley
30364, Cadigo Civil, Cédigo Penal.

-Andlisis del Cddigo de Francia, México, EE.UU. y
Brasil, respecto a la inefectividad de las medidas de
proteccion.
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Familia de Huaycan, Subespecialidad en Violencia contra la
Mujer y los Integrantes del Grupo Familiar y Policia
Nacional del Peru del distrito Ate.

Determinar si el desconocimiento de los derechos y
procedimientos, contribuye a la inefectividad de las
medidas de proteccion.

Bibliografia de sustento para la justificacion y delimitacion del problema (en formato APA) Bibliografia de sustento usada para el disefio metodolégico (en formato APA)
-(Ley N.° 26260, 1993) -(MIMP, 2020)

-(Ley N.° 30364, 2015) -(Sutherland, 2001)

-(Cbdigo Procesal penal, 2020) -(Herndndez & Mendoza, 2018)

-(Cddigo Penal, 2020) -(Lo6pez, 2004)

-Cadigo Civil Peruano, 2020) -(Vargas, 2012)

-(Cadigo Procesal Civil , 2020) -( Husserl, 2018)

-(Cddigo de los Nifios y Adolescentes, 2020)




ANEXO N.° 04 MATRIZ DE ENTREVISTA'Y CONCLUSIONES

149

Entrevista 1 Entrevista? Entrevista 3 Entrevistad Entrevista5 Entrevista 6 Entrevista 7 Entrevista 8 Entrevista 9 Entrevista 10
Pregunta Aslstents e Fonctan Fiscal fiscal Adjunto Provincial fls;al Adjunto fiscal Adjunto fiscal Adjunto fiscal Adjunto fiscal Adjunto fiscal Adjunto fiscal Adjunto fiscal Adjunto D c
rovincial Provincial Provincial Provincial Provincial Provincial Provincial Provincial

T Los entrevistados _ Los resultados de  De las respuestas de 10s
Segun su Es un concepto que explica el La Violencia domésticao  Es la accion u  La violencia  Es el uso de la  Es un tipp de  Eslaaccionuomision  Toda U Estodo acto de violencia hecho  de  coinciden respecto a la las entrevistas no  dos entrevistados  se
experiencia: fenomeno social que se produce en las  familiar es aquella accion ~ omision que  familiar es un tipo ntimidacion, violencia que se  queejerceunodelosin  omisio que fisica, psicoldgica ylo violencia fisica o definicion de la violencia presentan concluye  que  la
a ¢Qué entiende por  dinamicas de los grupos familiares,  u omision que se realiza  consiste en un  de abuso que se  conductas presenta cuando uno integrante de un grupo  realiza dentro de  sexual contra la mujer o psicolégica familiar, i que periencia  compartida
violencia familiar abuso que  sucede violentas que se  de los integrantes de  familiar, pueden ser  un contexto de ntra  alguien  den i son actos de abuso o sean consideradas  respecto a violencia

b. En su opinion
£Qué son las medidas

los cuales pueden presentar relaciones
de abusos o maltrato entre sus
miembros que tienen componentes de
relaciones asimétricas de poder, las
mismas que son utilizadas para
someter a uno o més integrantes del
grupo familiar.

Son instrumentos  procesales
destinados a garantizar los fines de los
procesos de tutela por  violencia
familiar o violencia basada en género,
consisten en mandatos o prohibiciones
nrdenadns por un juez o una jueza

e p

p laintegridad de
ser  victima, habiendo
pvevlamenle evalu las

uado
circunstancias del caso y Los medios
oindicios.

en el oo de una
relacior de
respunsabllldad confianza
o poder de parte de un o
una_integrante del grupo
familiar hacia otro u otra.

son medldas preventivas
la

que

nlidad de proteger la
integridad fisica,
picolégica de la victima o
también para  neutralizar
efectos nocivos del actuar
violento de la_persona
denunciada y asi permitir
a la victima su normal
desarrollo  de
actividades ~cotidianas y
respetar el derecho de la
victima libre de violencia.

cuando un miembro
de Ia familia ejerce
algin  tipo  de
maltrato  u  otro
hacia los  demés
miembros

familiares.

Son lineamientos y
reglas que brinda el
Juzgado para
proteger  a  las
victimas que han
sufrido algin  tipo
de violencia

presenta  cuando
un los

integrantes  de la
familia manipula o
atenta en contra de
algin otro
integrante con uso
e intencionado de
la fuerza.

Las medidas de
proteccién _tienen

por finalidad
brindar  cuidado,
sequridad

integridad  a las
personas
involucradas en el
hecho

denuncia.

ejercen contra otra
persona.

Son precauciones
que son dictadas
por el Juzgado de
Fanilia, las
medidas de
proteccién

permiten asegurar
su integridad
fisica, psicolégica
y sexual.

la familia incurre de
manera  deliberada
ejerciendo  violencia
fisica y psicologica.

Las  medidas  de
proteccion permiten a
la victima asegurar su
integridad fisica,
sicol6gicas,

econdmica o
patrimonial y sexual,
a  resquardar  sus
bienes, las mismas
que son dictadas por
el Juzgado de familia,

actos de  agresion
fisica,  psicologica,
sexual, patrimonial o
econdmica

Las  medidas de
proteccion

disposiciones |udlclales
con la finalidad de
proteger a las victimas,

que  tengan  un
desarrol lo normal de
cli Ivldaﬂes

Sotidianas ya
aiieron. violencia
familiar.

abuso de poder y
confianza  dentro
de grupo
familiar.

Son una serie de
reglas  que  se
impone a los
agresores a fin de
prevenir y evitar
que sigan las
agresiones 0 que
estas aumenten.

cont
entorno de la familiar.

Son actos resolutivos
dictados por los juzgados
de familia para proteger
y cuidar la integridad de
la victima; para proteger
y garantizar la seguridad
de todas las victimas.

ocasiona u
integrante del grupo
familiar dentro de
relacion
asimétrica.

Una proteccion
judicial de carécter
preventivo

maltrato entre los
miembros  del entorno
familiar.

Los entrevistados
concuerdan  que  las
medidas de prmecclon
son instrumentos
medidas que garantizan 4
seguridad de la victima

relevantes.

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes.

familiar estd muy clara y
objetiva, lo que se debe
evitar en lo minimo toda
violencia.

De las respuestas de los
dos entrevistados  se
concluye que las medidas

proteccion  son
instrumentos que
garantizan la seguridad
de las victimas

2.

a ¢Cudles son los
tipos de medidas de
proteccion dictadas
por el juzgado?

b. ¢Considera usted
si se cumple los
plazos  establecidos
para  dictar las
medidas de
proteccion
establecidos por Ley
303642

Los tales se encuentran comprendido
en el ariculo 32 del texto Unico
ordenado de la Ley N.° 30364-Ley
para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra las mujeres y los
integrantes del grupo familiar

Que en la préctica no se cumple en la
mayora de los distritos judiciales,
debido a la sobrecarga procesal

-Retiro_del agresor del

Retiro del agresor

Retiro del agresor

Retiro del hogar

Retiro del agresor del

de
comunicarse con la

domicilio del domicilio del domicilio Prohibicion de domicilio
: w ; " ; X icilio
0 con violencia el Impedimento de
proximidad a la victima la victima denunciado hacia la acercamiento victima
de

rPlchlblcmn

Impedimento  de

agraviada
de

via
epistolar, telefénica  y
electrénica, asi como via
chat, redes sociales, red
institucional. Intranet u
otras redes, o formas de
comunicacion,  cualquier
otro requerida para la
proteccion de la integridad
personal de la victima y de
la vida de sus familiares.

Existen  juzgados  de
familia e 10 cumplen
con los  plazos
establecidos, ello  debe
entenderse debido a la alta
carga laboral que se tiene
actualmente en el distrito
fiscal de Lima este, y que

jurisdiccionales, sino
también en las fiscalias
especializadas

violencia contra la mujer y
los integrantes del grupo
familiar.

Tratamiento
Reeducativo para el
agresor.

No, muchas veces el
tempo es Iavgoy en
azo  la
agravlada puede ser
nuevamente
violentada

comunicacion
prohibicion  de
acercamiento o
proximidad.

En mi opinion
como instructora si
se cumple.

No ejercer ningin
tipo de violencia.

Impedimento de
acercamiento hacia a
victil

Prohibicion de
acercarse 0

Limitacion para asistir
acercarse al

domicilio de la victima.

Retiro del domicilio.

i se cumple los plazos
establecidos.

Alejamiento ~ del

Impedimento  de
todo d
comunicacion
Impedimento  de
acercamiento a la
persona agraviada

B

Considero que si
se cumple estos
plazos que dicta el
juez, lo que no se
cumple es la
notificacion.

Alejamiento del agresor
Prohibicion de
comunicacion.

Segn Ley, dentro de un
plazo de 3 dias es decir
en 72 horas de llevado a
cabo un proceso el
Juzgado de familia debe
de dictar las medidas de
proteccion; sin embargo,
de acuerdo con
experiencia profesional
esto demora una semana,

dias en  algunas
oportunidades hasta més
tiempo.

Variadas, desde las
més leves hasta las
mas graves, por
ejemplo, desde
exhortar a abstenerse
a algo hasta el retiro
del hogar o detencion
en caso de reiterar,
por ejemplo.

No

entrevistados
armonizan respecto a los
tipos de medidas de
proteccion dictadas por el
juzgado, invocan al art.
32 de la Ley 30364.

Los entrevistados
convienen que no se
cumple con los plazos
establecidos para dictar
las medidas de proteccion
establecidos  por  Ley
30364.

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes.

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes

De las respuestas de 105
dos entrevistados  se
concluye que los tipos de
las medidas de proteccion
estén contempladas en el
art. 32 de la Ley 30364.

De las respuestas de los
dos entrevistados  se
concluye que los plazos
establecidos para dictar
las medidas de proteccion
establecidos  por  Ley
30364 no se cumplen,
s causa  de
sobrecarga procesal.

3

a ¢A qué se debe la

Inefectlvldad de las
didas de

pmlecclon otorgadas
las  mujeres
victimas de violencia
familiar  en
ordenamiento
juridico peruano?

Involucra  a  varias  disciplinas
académicas que_exceden el campo
netamente juridico y que puede
deberse a la deficiente politicas
publicas en materia de educacion con
enfoque de género, insuficiente
cantidad de recursos asignados al
seguimiento y control de ejecucion de
las_medidas_de_proteccion, factores

Que, es debido a que las
victimas a pesar de haber
denunciado y luego de
habérsele ~entregado ~ las
medidas de  proteccion
regresan a la  relacion
sentimental con sus
agresores.

Por falta de
coordinacion  entre
los operadores de
justicia, Ministerio
Publicoy la PNP.

Se debea que
algunas victimas
(mujeres) les dan
otra oportunidad al
agresor y regresan
para convivir y el
pretexto son los
hijos.

Porque  existen

q d
violencia familiar,
justifican [
agresion y vuelven
al mismo lugar
donde las agreden

Prohibicion de
continuar  ejerciendo
violencia fisica,
psicologica,  sexual,
economica
patrimonial.

Si se cumple

Porque existen

muchas mujeres que
sufren de  violencia
familiar, justifican la
agresion y vuelven al
mismo  lugar donde
las agreden.

Ya que las victimas
cuentan con  medidas
de proteccion, pero los
agresores  incumplen,
entonces deben  tener
una  sancion  més
estricta.

Desconocimiento

conexion entre los
operadores de
justicia.

Falta de personal,
recursos y capacitacion a
los operadores de justicia
de la siquiente manera
Poder Judicial, la
Fiscaliay PNP.

Carga Procesal

Los entrevistados
coinciden en  que
inefectividad  de  las
medidas de proteccion se
debe a las deficientes
politicas publicas,
insuficiente  recursos
finncieos, logisticos y
humanos; asimismo, a la

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes

De las respuestas de los
dos  entrevistados  se
concluye  que la
inefectividad de  més
medidas de_proteccion se
deben a varios factores de
la  siguiente  manera:
deficientes  politicas
publicas, __insufici
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b. Si las medidas de
proteccion son
ineficaces  ;Cudles
serian las razones’

aribuibles a las propias victimas
(dependencia de las mujeres victimas
a sus victimarios) y escasa atencion al
tratamiento psicologico de la victima
y los victimarios posterior al hecho
denunciado.

Sumado a lo expuesto en la respuesta

anterior, las medidas de_proteccion

tienden a ser ineficaces debido entre
otras razones:

i) A la falta de apoyo psicoldgico a
las victimas.

ii) La percepcion de las medidas de
proteccién como una solucién al
problema de violencia cuando es
Gnicamente una medida cautelar.

iii) Asimismo las  razones de la
ineficacia  dependers de las

en

En algunos casos es de
parte de la victima cuando
ésta y su agresor retoman
a su relacion sentimental,
¥ también debido aqueel

las que se encuentre la victima, por
o que se tiene que valorar en cada
caso concreto.

agresor toma
Sonocimiento cudl es Ia

de las
medidas de proteccion y
s todo  sus

consecuencias  juridicas,
quizds por el nivel
intercultural en el que se
encuentran.

No hay uma
organizacion
adecuada entre la
PNP y el Ministerio
Pablico, que pese
que estas mujeres
han  denunciado
estos hechos, se le
otorgan las medidas
pero no encuentran
una solucion  que
pueda darle fin a la
violencia.

Algunas  de las
razones serfan por
fal

psicologico, y
algunas  veces
porque las victimas
le dan la razén a
agresor.

Si se cumple

mi criterio  son
eficaces.

No
disminucion de casos
de agresiones fisicas o
psicologicas.

Desconocimiento

Falta de recursos
Falta de personal
Falta de capacitacién

Falta de
implementacion de
medidas de control

Talta de_compromiso de
cumpllmlemo de parte de
lavict

Los entrevistados
convergen  que las
razones de la inefica
de las medidas de
proteccién se deben a que

conciencia y  poca
educacion de parte de la
victima y agresor para
garantizar el
cumplimiento  de  las
medidas dictadas.

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes

Tecursos _ financieros,
logisticos y  humanos;
asimismo, a la falta de
compromiso de
cumplimiento de parte de
la victima.

De las respuestas de los
dos entrevistados  se
concluye la falta de
apoyo psicologico, falta
de recursos, compromiso
y capacidad de los
actores que administran
justicia son las razones
que  hacen que
medidas de pmleoclén
sean ineficaces.

7
Segln su experiencia
cules  serian  las
razones  por los
cuales se les deniega
las  medidas  de
proteccion.

Usualmente se deniegan las medidas

de proteccion por:

i) Debido a la falta de medios
probatorios  (certificado Médico
legal, ficha de valoracion de
riesgo,  Pericia  Psicologica,
Informe del Centro de Emergencia
Mujer u otro)

ii) Las fichas de valoracion de resgo
que en ocasiones  son
aplicadas o aplicadas segin el
criterio del personal que aplica y
no de la victima).

iii) La mayoria de jueces y juezas no
tienen formacion en enfoque de
género que permita distinguir i los
hechos se enmarcan o no en una
situacién de violencia basada en
genero protegida por la Ley 30364.

En ocasiones las victimas se retractan
de sus denuncias debido al entorno de
dependencia emocional o econémica
que pudiera tener con el agresor (ciclo
de violenci), lo cual no es tomado en
cuenta por el personal jurisdiccional
pese a que la ley lo prohibe.

Es cuando existe agresion
fisica entre personas que
no son parte del grupo
familiar, esto es, que o se
cumple el contexto de
violencia familiar.

Otro es debido a que
cuéndo solicitan medidas
de  proteccion  por
violencia  psicoldgica o
fisica no se cuenta con el
documento  iddneo  que
acredite las lesiones que
denuncia.

Las razones son
porque no_cumplen
con  realizar  los
examenes

requeridos por ley,
examen fisico y
psicolégico.

Después  de  la
denuncia, la
victima pasa por
una  evaluacion
psicolégica con el
especialista,  de
acuerdo con eso se
les lama a la
victima al Juzgado
a veces no
amerita darles las
medidas de
proteccion.

Porque encuentran
falseda la
denuncia, o cual
se cormobora a
veces con  los
examenes

psicolGgicos.

Por  falta  de
informacion y
investigacion.

or lo que las
victimas ~ ya  no
contindan ei caso y
regresan  con
agresores.

Porque la victima se
retracta de la denuncia
que habia realizado.

La victima y el agresor
viven juntos y no
desean que continde el
proceso.

No se evalia bien
cada caso, no hay
interaccion  entre
jueces y victimas.

Falta de valoracion de
riesgo  la circunstancia
que vive la victima.

Falta de contexto
para  obtener las
medidas

Los entrevistados
coinciden que Ia falta de
medios probatorios, mal
aplicado de las fichas de
valoracion,  falta  de
formacion de los jueces y
la retractacion de la
denuncia de las victimas
hace que las solicitudes
de medidas de proteccion
sean denegadas.

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes.

De las respuestas de 10s
dos entrevistados  se
concluye que la falta de
medios probatorios, mal
aplicado de las fichas de
valoracion,  falta  de
formacion de los jueces y
la retractacion de la
denuncia de las victimas
hace que las solicitudes
de medidas de proteccion
sean denegadas.

B
La ejecucion de las
medidas de
proteccion

¢Considera usted que
es cumplida por la
entidad responsable?

No es cumplida por parte del personal
policial, pues existe indiferencia a esta
materia y por el contrario hacen uso
de estereotipos de género con las
victimas, asimismo, la sobrecarga
judicial hace que los jueces y juezas
no puedan hacer el seguimiento
debido a las medidas de proteccién
que dictan.

Considera que
actualmente  sies
cumplida.

Si, en la Comisaria
de Huaycn, si se

ejecuta si la
referencia del
expediente Io

solicita, lo cual es
enviada  por el
Juzgado.

Considero que s,
trabajamos ~ en
conjunto con el
juzgado de familia

Si, porque  se
agotan los medios
para notificar a
ambas partes para
hacerles  conocer
sobre las medidas
de proteccion.

Si es cumplida y
ejecutada por la por
la Policial Nacional

Si, considero que el
Juzgado realiza todo lo
necesario para poder
ejecutarlo.

No cumplen con
notificar (Policia),
EL juez si emite
las medidas.

No es cumplida por parte
de la Policia Nacional
del PerG por falta de
recursos, personal y
capacitacion.

No

Los emvewsmdos o
coinciden
apreciacion, o pnmero
manifiesta que no es
cumplida y la segunda si
es cumplida

Los resultados de
las

entrevistas
presentan
divergencias, el
primer

entrevistado
manifiesta que la
ejecucion de las
medidas de
proteccion no s
cumplida por la
entidad
responsable y el
segundo
entrevistado
manifiesta que si
es cumplida.

De las respuestas de 105
dos entrevistados  se
concluye  que  existe
divergencia, el primero
manifiesta que no es
cumplida por que existe
indiferencia del personal
y existe  sobrecarga
procesal, y el segundo
manifiesta que si s
cumplida,

6
Respecto  a  las
medidas de
proteccion _dictadas
¢son cumplidas por
las victimas y los
agresores?

No, en todos los casos se suele
observar que hay victimas que como
se menciond, retoman las relaciones
con sus agresores por factores de
dependencia (ciclo de  violencia-
sindrome de la mujer maltratada) y,
por su parte los agresores reinciden o
intentan entablar contacto con su
victima a fin de mantenerla
subordinadas.

Son miltiples los factores que inciden
en el quebrantamiento de la Ley N.°
30364, como se explicd en el

No en los casos cuando
retoman  su  relacion
sentimental

Nosotros
informamos ~~si
hacemos
sequimiento  a

nuestras victimas de
acuerdo al  riesgo
q presentan,
sabemos que
algunas  no  se
cumplen,

No, muchas veces
las victimas
regresan con  sus
agresores.

Mayormente  no,
porque siguen con
la relacion  de
padres, o e
enamorados, en su
pensar que ya no
volverd a ocurrir
ningdn  tipo  de
violencia.

En algunos casos i,
pero en otras no, ya
que los  agresores
Vuelven a agredir a su
victima después de un
tiempo, siguen
viviendo en el mismo
domicilio o tienen
comunicacion  via
telefonica

En la mayoria de casos
no cumplen con las
medidas de proteccion
ya que viven juntos
(victima y agresor).

No cumplen en
muchos casos
siguen  viviendo
juntos por factor
econémico y otros,
es dificil romper
ciclos.

No son cumplidas por la
victima asi como por el
agresor;  por  la
dependencna econémica
y emocional de la
victima. Pasividad de la
Policia  Nacional ~ del
Per para actuar en casos
de emergencia.

Parcialmente, a veces

si a veces no y
dependiendo de qué

Los entrevistados
concuerdan  que  las
medidas de proteccién no
son cumplidas por las
victimas y los agresores.

Los entrevistados

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes.

De las respuestas de 105
dos entrevistados  se
concluye que las medidas
de proteccion no son
cumplidas por  las
victimas asi como por los
agresores,  pues  las
victimas buscan retomar
sus relaciones por la
dependencia econdmica y
los  agresores  son
reincidentes.
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desarrollo de la_persona_entrevista,
siendo que principalmente se centran
en la deficiente ejecucion
seguimiento por parte del personal
competente, inexistencia de rondas
periddicas a las victimas de violencia,
falta de atencion ante los llamados de
apoyo policial, etc.

La mayun’a de las victimas

son mujeres
denuncian on un moménto
de colera y luego cuando
retoman su relacion con su
agresor ya no cumplen con
las medidas de proteccion,
hay casos en que las
mismas victimas, sabiendo
que tienen medias de
proteccion, y una de ellas
el de impedir o prohibir el
acercamiento del agresor
hacia su persona, estas
permiten _ello, ~ haciendo
caso omiso a lo resuelto
por el juez

La falta de educacion o
difusion,  sobre  las
medidas de  proteccion
hacia la_poblacion, sobre
todo a los agresores ya que
en Lima Este, en su
mayoria

completado  estudios
secundarios y desconocen
la importancia de las
medidas.

En algunos casos, las
medidas de proteccion son
remitidas a través del
whatsapp del agresor, pero
1o se les explica de forma
personal cuds es la
importancia de ellas y sus
consecuencias, por lo cual,
ni la victima ni el agresor
se toman las molestias de
abrir sus notificaciones y
otros a pesar de tenerlas en
su equipo movil, ni se
toman la molestia en leer,
i mucho menos la
entienden.

Lla  fata de
capacitacion a los
operadores de
justicia.

La implementacion
de logistica para la
PNP.

La  falta  de
colaboracion de las
victimas,  estarfan
asociadas  a |
ineficacia de la ley
30364.

La ciudadana no
se informa sobre
violencia familiar,
en el momento de
los hechos de
violencia en su

agravio
denuncian,

después se
arrepienten y ya

quieren
continuar con el
proceso.

Porque las _ victimas
se niegan a firmar las
medidas de
proteccion porque ya
se encuentran bien
con su agresor

No son debidamente
mumloreadas

Los agresores no
pasan pnr terapia
psicologica

Considero  que  la
victima de violencia a
familiar creé o piensa
que es una pérdida de
tiempo, cree que es un
delito de pnca
importancia o
miedo a las represallas
del agresor

Economico
Psicologico

Escasa formacion en
valores y principios de
nuestras autoridades que
administran justicia, esto
acarrea corrupcion, falta
de voluntad de trabajar
por una sociedad més
justa, falta de vocacion
de servicio e identidad.

No entender
(¢desconocimiento?

Concuerdan _ que s
factores que inciden en el
quebrantamiento  de I
Ley N.° 30364 son el
deficiente  ejecucion  y
sequimiento del personal
competente, inexistencia
de rondas peri6dicas,
falta de accion inmediata
a la llamada de la
victima,  falta  de
educacion respecto a las
medidas de proteccion y
compromiso de la victima
y agresor para cumplir las
medidas dictadas.

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes.

De las respuestas de 10s
dos entrevistados  se
concluye que los factores
que inciden en el
quebranmmlenlo de la
Ley 364 son el
dofiente ejecuclun y
sequimiento del personal
competente, inexistencia
de rondas peri6dicas,
falta de accién inmediata
a la llamada de la
victima,  falta  de
educacion respecto a las
medidas de proteccion y
compromiso de la victima
yagresor para cumplir las
medidas dictadas.

a Seg
nplnmn Lcuales
serian
factores que
inciden en el
quebramamuem
0 de la Ley N.°
30364

7.

(El protocolo  de
sequimiento  de las
victimas de violencia
familiar es fielmente
cumplido  por las

autoridades  que
imparten justicia?

a. ¢Conoce usted, la
implementacion  de
los  Grganos  de
supervision y apoyo
de la ejecucion de las
medidas efectuadas?

No es cumplido

Los regulados por el articulo 23-B de
la Ley 30364

En algunos casos solo se
dedican a realizar
llamadas telefénicas, pero
no realizan visitas
domiciliarias a fin de
verificar en qué estado se
encuentra las victimas.

Es el equipo
Multidisciplinario  del
Poder Judicial, o los
centros de salud mental
comunitaria,  hospitales,
defensoria municipales de

nifios, nifias
adolescentes-DEMUNA,
Centros Emergencia

Mujer-programa _Integral
Nacional para el Bienestar
Familiar-INABIF.

No, por la misma
cantidad de
victimas, no se
cumple en realizarse
el seguimiento a
todos.

No.

Atencién
dlferenclada a las
victimg

Amculacldn
sectorial para la
atencion e las
victimas.

No, pero el estado
es responsable de
promover

prevencién comra
dichos actos y la
recuperacion de las
victimas.

No, porque a
veces las propias
victimas ya no

desean ni
requieren  las
medidas e

proteccion; sin

haciendo los

El protocolo define
procedimientos, para
que todos los sectores
y entidades
involucradas en la
materia brinden un
servicio  coordinado,
articulado y oportuno
que contribuya a Ia
prmeccmn a
victim: su
integri dad personal.

En los casos en que
las  victimas ~ sean
nifios,

adolescentes, mujeres
gestantes, que el
equipo
multidisciplinario del
Poder Judicial realice
las visitas inopinadas
y de otras entidades
se desconoce

No, ya que la cantidad
de victimas es muy
extenso y no nos
abastecemos.

No, desconozco

No.

No se cumplen y
las mismas
personas no acatan
las medidas

La Policia Nacional del
Perd es la encargada de
hacer el monitoreo y
sequimiento, en realidad
esto no se cumple por las
razones ya expuestas
anteriormente.

Sé que el Poder Judicial,
Ministerio PGblico, la
Policia  Nacional del
Perd, el Ministerio de la
Mujer y  Poblaciones
Vulnerables, Ministerios
de Salud y otros estan
comprometidos; pero, en
el campo no se ve que
estén  coordinando o
haciendo ~ trabajos de
monitoreo y supervisién.

No lo conozco.

Desconocia.

Los entrevistados
concuerdan que no se

cumple  con  los
protocolos de
Sequimiento de

seguimiento  a  las
victimas de violencia
familiar.

Los entrevistados
coinciden que conocen de
la existencia de los
Grganos de supervision y
apoyo de la ejecucion de
las medidas
proteccion.

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes.

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes.

De fas respuestas de 105
dos entrevistados  se
concluye que no se

cumplen con los
protocolos de
seguimiento de

seguimiento  a las
victimas de violencia
familiar.

De las respuestas de los
dos  entrevistados  se
concluye que conocen de
la existencia de los
Grganos de supervision y
apoyo de la ejecucion de
las  medidas  de
proteccion.

Lconsldera usted que
las  victimas  de
violencia familiar son
desconocedoras  de
sus derechos y de los
procedimientos  a
sequir?

Si, en su mayoria esto se debido a la
falta de camparia de instruccion
dirigidas a mujeres por parte de las
instituciones  pertinentes. Por  otro
lado, cuando estas se lleven a cabo no
son  implementadas de  manera
adecuada, ya que se centran
Gnicamente en la interposicién de la
denuncia y no en la orientacion de
todo un proceso a_seguir, lo cual
genera que las mujeres Gnicamente
interpongan su denuncia y no realicen
el seguimiento, no concurriendo por
cjemplo_a_los_exdmenes _médicos

Si, ya que algunas por su
bajo nivel de educacion,
no entienden sobre los

Si, casi todas las
agraviadas,
desconocen el

Si, muchas veces
a ictimas
desconocen  sus
derechos
procedimientos.

competente.
No
i, porque la

e
mayorfa de las
victimas ~ piensan
que una denuncia
se queda ahi y no
prosigue y deciden
mejor  dejar de
corroborar con la
investigacion.

Si desconocen, y hay
falta de informacién
No quieren seguir el
caso ya que se
encuentra  bien
refieren que en
momento de cdlera
denuncian y luego ya
no quieren continuar
con las diligencias.

Si, en muchas cosas no
realizan la  denuncia
por miedo, ya que son
amenazadas no
Conocen. sus derechos
de hacer su denuncia, o
o tienen todo el apoyo
necesario,

Considero  que
ahora hay mas
informacion, lo
que sucede es que
hay dependencia
emocional o
econémica.

Totalmente, la mayoria
de las victimas de la
Comunidad Urbana
Aumgesuonana de
uaycan,  son  de
oondlclon pobre, por
ende  su situacion
economlca no les
educarse
adecuadameme‘ estan
ocupadas mas bien en
generar ingresos  todos
los dias para llevar
recursos a_su_familia

Si, ademés de las
consecuencias de la
denuncia, sobre todo
si vivian juntos o
depende.

entrevistados
coiciden que s
victimas son de verdad
desconocedoras de sus
derechos  y de los
procedimientos a_seguir
en un caso de violencia
familiar.

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes.

De las respuestas de los
dos  entrevistados  se
concluye que la falta de
educacion, falta  de
orientacion, - seguimiento
y monitoreo son causas
para las victimas sean

procedimiento para
denunciar y _efectivizar
sus pretensiones  de
seguridad.
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dispuestos o a las citaciones de las
declaraciones programadas, una vez
iniciado el proceso penal.

Reitero _en _mayoria
desconocen sus derechos
y peor ain el
procedimiento  para
llegar a denunciar
cualquier  tipo  de
violencia

9.
(Cudles son los
criterios  utilizados
por el juez para
valorar los casos de
violencia familiar en
conformidad con la
Ley 30364 y su
modificatoria?

Los principios rectores de estos
procesos de tutela, son igualdad, no

inmedisa y oportuna, razonabilidad y
proporcionalidad,

Tener en cuenta la ficha de
valoracion de- riesgo, la
existencia de antecedentes
policiales o sentencias en
contra de la persona
denunciada; la condicion
de discapacidad de la
victima, la situacion
econémica de la victima,
la gravedad de los hechos,
y la posibilidad de una
nueva agresion,
wulnerabilidad ~ de I
victima o peligrosidad del
apersona denunciada

En su mayoria se
dan depende del el
tipo de violencia y
riesgo.

Segin el riesgo e
existe con
victima.

De acuerdo con la
terapia  psicolégica
como evaluacion

Al momento  de
entrevistar a  la
victima,

El juez cuando inicia la
investigacion contra el
acusado y  debe
garantizar su
proteccion, tiene en
cuenta la ficha de
valoracldn de riesgo,
ya se  realiza
Suando s presenta la
denuncia, donde se
evalta a la victima si
necesita alguna medida
de proteccion contra el
agresor.

Si encuentran en
estado

wulnerabilidad
Si advierte
ciclicidad

Por edad

Por hijos

Tenemos una realidad
muy cruda pero real,

victima sufrio maltrato
fisico y esta
ensangrentada  con  la
cabeza rota, etc, si
procede de inmediato s
medidas  solicitadas.
Pero, no se valora lo
psicologico, lo interior,
la autoestima,
sentimiento y la dignidad
de la victima.

Contexto,  resultado
de las  pocas
valoraciones
actuadas.

Lo entrevistados
coinciden  que  los
criterios estan estipulados

de valorac
gravedad de los hechos,
vulnerabilidad  de
victima y estos actia
sobre la base de los
principios de igualdad, no
discriminacion, interés
superior del nifio, debida
diligencia, - razonabilidad
y proporcionalidad.

S
=
S
s
El

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes.

De las respuestas de 105
dos entrevistados  se
concluye  que  la
evaluacion de la ficha de
valoracién, ~ condicion,
gravedad de los hechos,
vulnerabilidad ~ de
victima y estos
acompafiados  de los
principios de igualdad, no
discriminacion, interés
superior del nifio, debida
diligencia, _razonabilidad
y proporcionalidad son
Tos criterios utilizados por
el juez para valorar los
casos

10
Segun su  opini6n.
(Qué  soluciones

propone para evitar
la inefectividad de las
medidas de
proteccion otorgadas
amujeres victimas de
violencia familiar en
el ordenamiento
juridico peruano

Algunas de las soluciones podran
versarse en mayor inversion de
recursos en los 6rganos de supervision
y apoyo en la ejecucion de las
medidas de proteccion a fin de que
cuenten con mayor personal, mayor
capacidad logistica y organizacion en
el ejercicio de sus funciones,
capacitacion al personal policial para
que atienda los casos de violencia
contra las mujeres y realice un
adecuado seguimiento, mayor y mejor
asesoria juridica gratuita a las
victimas, durante el proceso tutelar
por parte de las instituciones
pertinentes,  implementaciones  de
programas sociales que. identifiquen
las vulnerabilidades de las mujeres
victimas de violencia a fin de trabajar
en ellas y reducir la incidencia de
casos de violencia, y el cumplimiento
del apercibimiento de denunciar y
procesar a los agresores  que
incumplan las medidas de proteccion
por el delito de desobediencia a la
autoridad,

Capacitaciones  a  las
victimas de violencia o
publicidad, respecto a sus
derechos  y los
procedimientos a seguir.
Educar a los varones que
en su mayoria son los
agresores en este tipo de
delito orientandole  y
explicandoles  sobre I
importancia  de las
medidas de proteccion y
sobre todo  sobre la
prevencion

De acuerdo con mi
opinion  deberia
cambiar la  Ley
30364 y algunos
incisos y articulos
donde se considere
a la victima y
trabajar

conjuntamente con
Tos 6rganos
encargados.

Saber escuchar a

las victimas

Educar a la

comunidad y

familiares
Reconocer las

seffales de

violencia

i
Crear un plan de
intervencion

se realicen
capacitaciones a la
ciudadania sobre
vmlencla familiar
y cudles son los
pracedlmlenlos a
sequir.

Una mejor atencion a
las victimas

Pasar su evaluacion
psicolGgica.

En  muchos  casos
realizan la denuncia y
el Juzgado otorga las
medidas de proteccion,
donde la  agraviada
sigue viviendo con el
agresor, por muchos
motivos, de los cuales
al comunicamos  con
ellas nos indican que
no desean tener o
sequir con las medidas
de proteccion, es as
que se debe hacer de
conocimiento mediante
documento, para que
en la realidad sigamos
con las agraviadas que
realmente o necesiten
y 0 perder tiempo.

Que  nuevamente
se realicen  las
audiencias

presenciales, para
asi el juez evalu¢
cada caso  en
particulares.

Dotar de més recursos a
las entidades

Més personal profesional
Capacitacién  constante
al personal

Exista politicas piblicas
clara desde el estado
para luchar contra la
violencia

Més personal que se
dedique al control y
mayor  filto 0
reforma respecto al
wamite  de  la
denuncia.

Los emvevlsxados
coinciden las
propuestas de solucion
més  efectivas  serfan:
mayor inversién, més
capacitacion, orientacion
respecto a los derechos e
implementacion de
programas sociales.

Los resultados de
las entrevistas no
presentan
divergencias que
sean consideradas
relevantes.

De las respuestas de los
dos entrevistados  se
concluye que la inversion
en las instituciones para
incrementar su  recurso
financiero, Ioglsnca J
humano,

capacitacion, onemacmn
respecto a los derechos e
implementacion de
programas  sociales  son
propuestas de  solucion
viables y objetivos.




ANEXO N.° 05 APROBACION DEL ESTUDIO DE INVESTIGACION POR

EL COMITE DE ETICA

( Universidad
(é Continental

Huancayo, 13 de junio de 2022
OFICIO N° 133-2022-CE-FD-UC
Senor(a):

PEZUA FERNANDEZ SONIA MARLENE
QUILCA REYES RUBEN

Presente-
EXP. 133-2022

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarle cordialmente y a la vez manifestarle
que ¢l estudio de investigacion titulado: “INEFECTIVIDAD DE LAS MEDIDAS DE
PROTECCION OTORGADAS A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA
FAMILIAR EN EL ORDENAMIENTO JURIDICO PERUANO" ha sido
APROBADO por ¢l Comité de Etica en Investigacion de la Facultad de Derecho, bajo
las siguientes condiciones:

e El Comité de Etica puede en cualquier momento de la ejecucion del trabajo

solicitar informacion y confirmar el cumplimiento de las normas éticas.
e El Comité puede solicitar ¢l informe final para revision final.

Aprovechamos la oportumidad para renovar los sentimientos de nuestra consideracion y
estima personal.

Atte,




ANEXO 6: CONSENTIMIENTO INFORMADO

Propdsito del estudio:

Lo estamos invitando a participar en una entrevista para identificar el grado de
Inefectividad de las medidas de proteccion otorgadas a mujeres victimas de violencia
familiar en la Corte Superior de Justicia de Lima Este-Juzgado de Familia de Huaycan,
este es un estudio que sera desarrollado por la Facultad de Derecho de la Universidad
Continental.

La entrevista se realizara a través de preguntas que usted respondera con la mayor
honestidad, usted podra tomar el tiempo que sea necesario para responder, también
puede parar con la entrevista en el momento que lo necesite.

Si decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente:

Se aplicard un cuestionario para para identificar el grado de Inefectividad de las
medidas de proteccidn otorgadas a mujeres victimas de violencia familiar.

Riesgos:

La aplicacion del instrumento no demandara ningun riesgo que afecte su ambito laboral.
Beneficios:

Los beneficios seran, saber y conocer de manera objetiva respecto la Inefectividad de
las medidas de proteccion otorgadas a mujeres victimas de violencia familiar.

Los costos y el analisis de la misma seran cubiertos por el estudio y no le ocasionaran
gasto alguno.

Costos y compensacion

No deberd pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibird ningln
incentivo econdmico ni de otra indole.

Confidencialidad:



Nosotros guardaremos su informacion con cddigos y no con nombres. Si los resultados
de este estudio son publicados, no se mostrard ninguna informacion que permita la
identificacion de las personas que participaron en este estudio.

Derechos del participante:

Si decide participar en el estudio, puede retirarse de este en cualquier momento, 0 no
participar en una parte del estudio sin que ello ocasiones ningln perjuicio para usted.
Una copia de este consentimiento informado le sera entregada.

DECLARACION Y/O CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo las actividades en las que
participaré si decido ingresar al estudio, también entiendo que puedo decidir no

participar y que puedo retirarme del estudio en cualquier momento.

Nombres y Apellidos:

Participante

Fecha y Hora:

Sonia Marlene Pezua Fernandez
Investigador

Rubén Quilca reyes

Investigador

Fecha y Hora:
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