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RESUMEN

La ergonomia es el estudio sistemético del cuerpo humano dentro de su
entorno de trabajo para mejorar y actualizar la calidad laboral, las condiciones
laborales y las tareas que realizan. Teniendo esto en cuenta, es importante que
los empleados pasen su tiempo de trabajo en el entorno mas sano y adecuado,

asi, ellos realizaran sus actividades de una forma efectiva (1).

La presente tesis tiene el objetivo de examinar si la gestion de riesgos tiene
relacion con la prevencion de problemas ergonémicos sobre diversos puestos
ocupacionales de la empresa Esfamim Minerals S. A. C, haciendo uso de
métodos asociadas a las normas técnicas peruanas 601 (valorizacion de las
condiciones de trabajo: carga postural. Método REBA) y 629 (movimientos

repetitivos: métodos de evaluacion Método OCRA: actualizacion).

La investigacién es de tipo aplicada, debido a que esta orientada a obtener
nuevos conocimientos con el propdsito de evitar accidentes ergonémicos durante
el trabajo, de disefio descriptivo de enfoque cuantitativo, nivel descriptivo y
explicativo. La muestra estaba conformada por 15 colaboradores que
desempenfian actividades de esfuerzos fisico de la empresa Esfamim Minerals S.
A. C.

La presente tesis tiene como resultados que se encuentra una mejora
significativa en la precaucion en los riesgos ergondmicos de acuerdo a las
posturas forzadas. Los TME no tiene relacién significativa con movimientos
repetitivos ni con las posturas forzadas y por ultimo la prevencion de problemas
ergonémicos en diversos puestos ocupacionales en la empresa Esfamim
Minerals S. A. C.

Palabras clave: método REBA, Check List OCRA, ergonomia, posturas

forzadas y movimientos repetitivos



ABSTRACT

When we talk about ergonomics, we refer to a systematic study of the human
body within its work environment, whether it is the reason to improve and update
work quality, working conditions and the tasks they perform. Taking this into
account, we believe that it is important that our employees spend their work time
in the healthiest and most appropriate environment, in this way they will carry out

their activities effectively.

The objective of this thesis is to examine whether risk management is related
to the prevention of ergonomic problems in various occupational positions of the
company ESFAMIM MINERALS S.A.C, using methods associated with Peruvian
technical standards 601 (Assessment of working conditions: load postural. REBA
Method) and 629 (Repetitive movements: evaluation methods OCRA Method:
update).

The research is of an applied type, because it is aimed at obtaining new
knowledge with the purpose of avoiding ergonomic accidents during work, with a
descriptive design with a quantitative approach, descriptive and explanatory level.
The sample was made up of 15 employees who carry out physical exertion

activities for the company Esfamim Minerals S.A.C.

The results of this thesis are that there is a significant improvement in the
precaution of ergonomic risks according to forced postures. MSDs have no
significant relationship with repetitive movements or forced postures and finally
the prevention of ergonomic problems in various occupational positions in the
company ESFAMIM MINERALS S.A.C.

Keywords: REBA Method, OCRA Check List, ergonomics, forced postures

and repetitive movements



INTRODUCCION

Se considera que la ergonomia es la disciplina responsable de la buena
posicidn que tiene una o varias personas, ademas de los objetos con los que se
relacionan. Se debe introducir elementos que se useny el entorno donde residen.
Por lo tanto, se debe reflexionar acerca de la ergonomia al disefiar productos,
sistemas y entornos. El incumplimiento de este principio puede provocar el

fracaso comercial de disefios que no satisfagan las necesidades del usuario.

La empresa Esfamim Minerals S.A.C. tiene su sede en la localidad de Juliaca
y se especializa en la produccién de estructuras metalicas y el mantenimiento de
unidades mineras. En el desempefio de sus tareas diarias, los empleados tienen
gue manipular cargas pesadas, realizar tareas estacionarias, adoptar posturas
inadecuadas y en los departamentos administrativos de la empresa tienen que

permanecer sentados en extensos ciclos de tiempo.

Por este motivo, el proposito de esta investigacion es determinar si la gestion
de riesgos esta asociada a la precaucion de problemas ergonomicos en
diferentes profesiones de la empresa Esfamim Minerals S.A.C. Para poder
alcanzar el objetivo, este estudio se divide en cuatro capitulos.

En el capitulo | se muestra planteamiento del problema en el que se considera
los objetivos de la investigacion, la formulacién del problema, las respectivas
justificaciones de la investigacion y la explicacion de presentes variables e

hipotesis.
En el capitulo Il se muestra el marco tedrico, incluyendo el desarrollo de los

fundamentos tedricos, antecedentes del problema y los conceptos de términos

variados.

xi



En el capitulo Ill se muestra el método de estudio, disefio y alcance del
presente estudio, la muestra y poblacion utilizada y los instrumentos y técnicas

tanto para la resumen como para el analisis de informacion.

En el capitulo IV se muestra las consecuencias del analisis y preparacion de

la informacidn, la discusion de resultados y la prueba de hipotesis.
En la parte final se presentan las conclusiones y referencias de este estudio.

En los anexos se muestra evidencia fotografica del trabajo y una matriz para el

calculo de riesgos laborales.

xii



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DE ESTUDIO

1.1.Formulacion y planteamiento del problema

En la etapa de mantenimiento de las diversas maquinarias en planta realizadas
por la empresa Esfamim Minerals, ubicado en el departamento de Puno, uno de
los problemas son los riesgos ergonémicos que se genera por los sobreesfuerzos
y movimientos repetitivos que puede afectar la integridad de sus colaboradores

que laboran en dicha compaiiia.

Los sobreesfuerzos o movimientos repetitivos que se genera durante las
diversas actividades durante el mantenimiento de maquinas realizado por la
empresa Esfamim Minerals afecta directamente a la salud de los trabajadores,

ocasionandoles problemas ergonémicos, estrés, entre otros.

Este estudio busca identificar y conocer los diversos problemas ergonémicos
que pueden generar dichas actividades, y las acciones que se deben realizar
para mitigar los riesgos causados por estos para asi resguardar la salud de los

trabajadores y evitar enfermedades ocupacionales.
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1.1.1. Formulacién del problema
e Problema general
¢ Como se relaciona la gestion de riesgos con la prevencion de problemas

ergondmicos en diversos puestos ocupacionales de la Esfamim Minerals S.A.C.?

e Problema especifico
- ¢Cbomo se relaciona la gestién de riesgos con la ergonomia geométrica en

diversos puestos ocupacionales de la empresa Esfamim Minerals S.A.C.?

- ¢Como se relaciona la identificacion de peligros ergonémicos con la gestion
de riesgos en los diversos puestos ocupacionales de la empresa Esfamim
Minerals S.A.C.?

- ¢Como se relaciona el método REBA con la gestion de riesgos ergonémicos
en diversos puestos ocupacionales de la empresa Esfamim Minerals S.A.C.?

1.2.Objetivos

1.2.1. Objetivo principal

- Determinar si la gestion de riesgos tiene relacion con la prevencién de
problemas ergonémicos en diversos puestos ocupacionales de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C.

1.2.2. Objetivo especifico
- Determinar si existe una mejora en la prevenciéon de riesgos ergonémicos de
acuerdo a las posturas forzadas en diversos puestos ocupacionales de la

empresa Esfamim Minerals S.A.C.
- Determinar la relacion que existe en los trastornos musculo esqueléticos con

las posturas forzadas en los diversos puestos ocupacionales de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C.

14



- Determinar la relacion que existe en los trastornos musculo esqueléticos con
los movimientos repetitivos en diversos puestos ocupacionales de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C.

1.3.Justificacién e Importacion de la investigacion
1.3.1. Justificacion social

Este estudio se justifica socialmente, ya que mediante la identificacién de los
peligros ergondmicos vistos en los diferentes trabajos existentes se reducira de
manera considerable los riesgos que estos pueden provocar en los trabajadores,
lo que representara mejoras en lo que respecta a salud ocupacional y seguridad

durante el trabajo.

1.3.2. Justificacién econdmica

En esta gestion de riesgos se justifica econdmicamente debido a que mediante
los descansos médicos prolongados ocasionados por problemas ergondémicos
pueden afectar de forma perjudicial a la produccién y generando costos altos para

la compafiia.

1.3.3. Justificacidon tecnoldgica
Se dard un concepto acerca de los riesgos ergondmicos con procedimientos
cientificos, certificando y validando la adquisicién de resultados

1.4.Hipotesis y descripciéon de variables

1.4.1. Hipotesis

e Hipodtesis general

- Hi: La gestion de riesgos tiene una relacién alta significativa con la prevencion
de problemas ergonémicos en diversos puestos ocupacionales en la empresa

Esfamim Minerals S.A.C.

- Ho: La gestion de riesgos no tiene una relacion significativa con la prevencion
de problemas ergonémicos en diversos puestos ocupacionales en la empresa

Esfamim Minerals S.A.C.
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e Hipodtesis especifica
- La prevenciéon de riesgos ergondémicos de acuerdo a las posturas forzadas
tiene relacion alta significativa en diversos puestos ocupacionales de la

empresa Esfamim Minerals S.A.C.

- Los trastornos musculo esqueléticos tiene relacién alta significativa con las
posturas forzadas en los diversos puestos ocupacionales de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C.

- Los trastornos musculo esqueléticos tiene relacién alta significativa con los
movimientos repetitivos en diversos puestos ocupacionales de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C.
1.4.2. Descripcién de variables
e Variable dependiente

Y: Problemas ergonémicos

e Variable independiente

X: Gestion de riesgos ergondmicos

e Operacionalizacién de la variable
Variable independiente: gestion de riesgos ergondmicos

16



Tabla 1. Variable independiente

Definicion  Dimensién Indicadores items Técnica e
conceptual Instrumento
Es la Movimientos Nivel de Check List Ocra{indice) Check List
postura repetitivos riesgo Optimo valor<5 OCRA
REBA. Punt . Aceptable 5 1=valor<7 5
- Puntuacion
corporal Incierta 7.6 <valor<11
que P=1 Inapreciable Inaceptable  leve 1
realiza el P=Z203Bajo <valor<14
trabajador P=4 a 7 Medio Inaceptable  medio 14
<valor<22.5

al realizar P=8&a10alfo
P=11 a 15 Muy alto

Inaceptable alto valor=22 5

la
actividad -Posturas forzadas Nivel de REBA — Puntuacion
fiesao P =1 Inaceptable Método
9 P =2 0 3 Bajo
P =4 a7 Medio REBA
P =58a10Alto
P =11 a 15 Muy alto
e Variable dependiente: problemas ergonémicos
Tabla 2. Variable dependiente
Definicion Dimension  Indicadores items Técnica e
Conceptual Instrumento
Trastornos  Nivel de Situacion éptima (0 puntos) Encuesta de
Es la musculo riesgo Riesgo aceptable. (1-4 estudio
probabilidad essqueléticos puntos) ergonémico
que el Riesgo Incierto. (5-6
trabajador puntos)
pueda sufrir Riesgo inaceptable leve.
dafios a su (7-9 puntos)
salud Riesgo inaceptable medio.

(10-15 puntos)
Riesgo inaceptable
alto. (16-19 puntos)
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes del problema

2.1.1. Antecedentes internacionales

Trabajo de investigacion titulado: «Gestion de riesgos ergondémicos en los
puestos de trabajo del personal administrativo y docente en la Universidad
Nacional de Chimborazo campus Centro en la ciudad de Riobambax». Al
proponer procedimientos, se establece una gestidon ergondémica de riesgos
para prevenir enfermedades musculoesqueléticas. Esto reduce o reduce el
riesgo de que el personal contraiga enfermedades profesionales por
consecuencia de la exhibicién a diversos factores de riesgo ergonémicos. Esta
poblacion estuvo conformada por empleados de los departamentos
administrativo y educativo del campus central de la Universidad Nacional de
Chimborazo. Aquel equipo de estudio utilizado fueron técnicas de observacion

directa, mediciones, camaras, computadoras e impresoras (2).

2.1.2. Antecedentes nacionales

Tesis titulada: «Propuesta para evaluar y controlar riesgos ergonémicos en
trabajadores de productos céarnicos en fabrica de embutidos La Alemana
S.A.C». El objetivo del estudio fue determinar los riesgos ergonémicos para
los trabajadores durante el procesamiento de productos céarnicos que se

evaluaran y controlaran mediante tecnologia REBA. Este estudio descriptivo
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transversal se realizé con 15 trabajadores del area de procesamiento de

embutidos de la empresa la alemana (3).

e Investigacion titulada: «Gestion de riesgos ergonomicos para mejorar la
productividad de los colaboradores del area de productos terminados en una
empresa pesquera». Aquel estudio resulto ser descriptivo y transversal entre
120 empleados de la linea de preparacion de alimentos de la empresa. Los
resultados arrojaron que al aplicar la lista de chequeo se logré un 33 % de
cumplimiento y un 67 % de incumplimiento. Articulos o estandares
ergonomicos recopilados de R.M. 375-2008-tr, debido a que se intentd
indagar si las empresas cumplen con los estandares de las normas
ergonomicas basicas que ajustan la ergonomia. Lograr cumplir con el 33 %
significa que la empresa enlatadora de bolsas de hielo tiene una ejecucion
moderada. Por ello, la empresa necesita realizar estudios de gestion de
riesgos ergondmicos para eludir el absentismo frecuente de colaboradores
debido a enfermedades musculoesqueléticas, lo que conlleva un aumento de

la gama de producto final (4).

2.2.Bases tedricas
e Laergonomia

Es un andlisis de la relacion de cada profesion con el entorno en el que se
ejerce y con las personas que la practican. Esto incluye como planificar o adaptar
los lugares de trabajo de los trabajadores para rehuir diversas dificultades de
salud e incrementar dicha eficiencia. En diferentes palabras, en lugar de obligar
a los empleados a adaptar su trabajo, adaptan su trabajo para los empleados. Un
ergonomista, conocido como ergonomista, estudia la relaciébn entre los
trabajadores, el disefio de trabajo y el lugar del lugar de trabajo. Ademas, es
aquella ciencia que se centra en una variedad de condiciones de trabajo
saludables y seguras y aumenta la productividad de los empleadores. La
ergonomia utiliza la anatomia, la biologia, la fisiologia y la psicologia para

prevenir condiciones en el lugar de trabajo que pueden causar malestar, fatiga y
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mala salud. Se puede utilizar al aplicar la ergonomia al disefio de estaciones de
trabajo, herramientas o estaciones de trabajo para evitar errores acerca al disefio

de las fases de trabajo (5).

e Ergonomia geométrica
Este tiene el deber de basicamente estudiar la conexidn que existe entre los
operadores en términos de clausulas geométricas entre medios, dimensiones y

entornos de trabajo, en base a procesos de puestos establecidos (6).

La ergonomia geométrica se refiere a la conexibn que existe con las
condiciones geométricas y las personas del lugar donde laboran. Disefiando
adecuadamente un lugar de trabajo, es necesario proporcionar dimensiones
importantes del lugar de trabajo y datos antropométricos. Los parametros
considerados son la antropometria (tamafio fisico y mecanica del trabajador) y la
biomecéanica (rango de movimiento del trabajador y mecénica). Teniendo en
cuenta el rango de vision del plano sagital y horizontal, se pueden distinguir otros

tipos de ergonomia (7):

Ergonomia de posicion: antropometria, configuracién y disefio del lugar del

puesto ocupacional, postura 6ptima, etc.

- Ergonomia de operacion: como la cantidad de tarea, las acciones realizadas y

el disefio de mecanismos y controles.

- Ergonomia segura: antropometria de colaboradores para la construccion de

equipos de seguridad, planificacion, defensas, guardias, etc. (8).

e Laergonomiaen el Peru
En el Perd, debido a las reducidas estadisticas acerca a los accidentes de
trabajo, resulta imposible controlar la siniestralidad laboral y, por extension, el

bienestar de los colaboradores peruanos. No obstante, las compafias han
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informado de numerosos casos en los que los empleados han resultado
lesionados, pero estas lesiones también estan sujetas a restricciones laborales
médicas porque estan relacionadas con el trabajo forzoso que han realizado o

han realizado.

Por lo tanto, esta realidad hizo que en la etapa primaria del progreso de la
ergonomia en el Peru, los ergonomistas fueran llamados principalmente a apoyar
programas de prevencion de enfermedades musculoesqueléticas, las que eran
de trascendental importancia, esto significa que se ignoran los factores

psicosociales.

Algunas empresas han introducido programas de formacion en el extranjero
para desarrollar medios humanos en el area de salud y seguridad laboral, pero
generalmente son responsables de multiples funciones, lo que les impide

centrarse en mejorar el disefio de los sistemas empresariales (9).

e Método check list Ocra (occupational repetitive action)
Se utiliza para determinar el nivel de riesgo acerca de movimientos repetitivos
de trastornos musculoesqueléticos debido a factores como la posicion de la

mano, la fuerza, la repeticion, etc.

Este método se deriva de Ocra y tiene en cuenta factores agregados como la
exhibicién a vibraciones, pero es mas sofisticado y sencillo de usar. lista de
verificacion de Ocra utilizada para evaluar la exposicidon a la carga y el esfuerzo
repetitivo de las extremidades superiores segun lo recomendado en la norma:
ISO 11228-3. (10)

El checklist Ocra advierte sobre posibles trastornos musculoesqueléticos
(tendinitis, sindrome del tinel carpiano, etc.) en nuevos puestos de trabajo, ya
que esta condicion puede afectar a personas que sufren trastornos

musculoesqueléticos debido al desarrollo laboral.
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Este método se utiliza para evaluar trabajos en los que la duracién del turno
no supera las 8 horas para una tarea; evalla a los empleados que deben cambiar

entre multiples tareas en medio de la trayecto laboral

Este se guia del estandar de tecnologia preventiva 629 del Instituto Nacional
de Seguridad y Salud Ocupacional (INSHT), incluye aquellos factores de riesgo
para el movimiento repetitivo de cada tarea: tiempo de descanso o recuperacion,
frecuencia, intensidad, postura y otros peligros. Para poder calcular el dicho
indice de la lista de verificacion de Ocra en cada actividad, luego se suma

puntajes conseguidos para cada factor.

Existiendo varias tareas repetitivas en un turno de trabajo diario, cuyo turno
requiere el indice checklist Ocra, el resultado de la tarea debe multiplicarse por

el porcentaje de duracion dedicado a la actividad relevante en esa jornada (11).

e Céalculo de factores
v' Tiempo neto de trabajo repetitivo

Debe medir la duracion neta de repeticion y el duracién neta del ciclo de cada
actividad. La duracion neta de actividad rutinaria es la duracion que los
empleados dedican a tareas repetitivas en el trabajo. TNTR es el numero de
horas trabajadas menos los descansos, el trabajo no repetitivo, los descansos y

otros tiempos libres (12).

v/ Factor de recuperacion
Este factor valora si el tiempo es suficiente para la recuperacion ésea y
muscular y si se distribuye de forma conveniente, determinando asi el riesgo de

aumento de la fatiga por falta de descanso.

Los descansos de ocho a 10 minutos cada hora, incluidas las pausas para el
almuerzo, son ideales. La relacién entre el tiempo laborable y la duracion para

recuperarse tiene un valor de 5:1, es decir, 50" laborables y 10" de reposo (13).
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v Factor de frecuencia (FF)
Es el nimero acciones repetidas hechas en una unidad de tiempo, cuanto

mayor sea la frecuencia, mayor sera el riesgo para la salud del trabajador.

El primer paso es determinar los tipos de movimientos técnicos que componen
el nimero de movimientos necesarios para manipular facilmente las
articulaciones de la parte superior del cuerpo. Estas operaciones se dividen en
operaciones estaticas y operaciones dindmicas. Los movimientos técnicos
dinamicos son cortos y se repiten en un corto periodo de tiempo, mientras que
los movimientos estaticos son movimientos (contracciones musculares) que

duran mas de 5 segundos (14).

v Factor de fuerza (FFz)

Se obtiene cuando se superpone una fuerza con la mano o el brazo una vez
cada periodo, se aplicara una fuerza en el transcurso de la accién repetitiva. Este
factor determina el esfuerzo requerido para realizar operaciones técnicas. Las
actividades que requieren el uso de la fuerza incluyen empujar barras, presionar
botones, abrir y cerrar, transportar o apretar piezas, usar herramientas y levantar

0 sostener objetos (14).

La intensidad del ejercicio se midié observando las expresiones faciales de los
sujetos durante el ejercicio utilizando dicha escala existente conocida como
“esfuerzo percibido CR-10 de Borg” y evaluando el nimero, la intensidad y el tipo
de esfuerzo. Dependiendo del tipo y duracion de la violencia, se determina una

nueva puntuacién y se suman las dos para conseguir la valorizacién final (14).

v/ Factor de movimientos y posturas (FP)
El método de lista de verificacion OCRA evalla la posicién y el movimiento de
los hombros, codos, muiiecas y manos y tiene en cuenta estereotipos como la

repeticion de movimientos iguales o muy similares durante el ciclo de trabajo (15).
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La longitud del punto del hombro esta determinada por la posicion y el movimiento
del hombro, el punto del codo esta determinado por la posicién y el movimiento
del codo y el punto de la mufieca esta determinado por la posicion, la fuerza y el
movimiento acerca del agarre de nuestra mano. Seleccione un brazo, seleccione
entre sus puntos y agregue el valor maximo segun los puntos de accion

estereotipados recibidos para la misma accion y duracion (16).

v Factor de riesgos adicionales (FC)

El enfoque de la lista de verificacion de la Ocra también aborda otros
exposiciones, asi tenemos la utilizacion de EPP (por ejemplo, guantes) e
instrumentos que causan ondulaciones en la dermis dependiendo de la forma en
gue se trabaje (puede afectar el rendimiento 6ptimo de la maquina). Riesgo global

segun riesgo global de duracién o frecuencia (17).

Hay dos tipos de elementos adicionales. Uno se selecciona por el tipo de
instalacion fisica (Ffm) y el otro se deriva de aspectos de organizacién social
(Fso). Dicho factor que da el riesgo adicional (FC) se logra sumando los puntos

mencionados (17).

e Multiplicador de duracién (MD)

El grado de riesgo de repeticidén de tareas depende del tiempo de exposicion.
El trabajo por turnos incluye trabajo no repetitivo, descansos e interrupciones.
Dicho multiplicador de tiempo se determina multiplicando la duracion neta en
relacion a las actividades hechas por la suma todos los componentes realizados
previamente (recuperacion, frecuencia, fuerza, postura, movimiento). Este valor

es el indice de la lista de verificacion de Ocra (17).

eNivel de riesgo
Alfinal, se presenta los niveles de riesgo que se logra sacar con el indice check
list Ocra (22).
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Si hay varias tareas recurrentes, el indice de la lista de verificacion Ocra se
determina multiplicando cada indice activo de la lista de verificacion Ocra por el

porcentaje correspondiente del tiempo de la tarea (17).

e Método REBA

Fue creado por las britAnicas Sue McAtomney y Lynn Hignett publicado en
2000. La meta es crear una herramienta altamente sensitivo que capture las
posturas de trabajo, incluidas las posturas mas especificas observadas en
determinadas actividades médicas (por ejemplo, durante el transporte de

pacientes) y actividades industriales (18).

v' Aspectos de la ergonomia
El método REBA tiene las siguientes caracteristicas (19):

- Divida el cuerpo en segmentos y codifiqgue los segmentos individualmente
segun los planos anatémicos de movimiento. - Actividad estética (segmentos
o partes del cuerpo), dinamica y movimiento de nuestros musculos debido a
una postura inestable o cambios bruscos de postura. Proporciona un sistema

de puntuacion. actitud.

- Refleja una nexo que existe con el personal y la carga, no se maneja

manualmente.

- Contiene variables que existen al momento de sujetar para poder evaluar el

manejo de cargas.

v’ Método REBA- Grupo Ay B

Informacion presente en anexo 14

v Identificacién de peligros ergonémicos
El andlisis ergonomico del lugar de trabajo se centra especificamente en el

trabajo manual y la manipulacién de materiales en la industria y pretende servir
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como herramienta para comprender las condiciones laborales con el fin de hacer
que el lugar de trabajo sea seguro, saludable y productivo. De manera similar, se
puede utilizar para rastrear las mejoras realizadas en el lugar de trabajo y

comparar diferentes trabajos (24).

Es la descripcidon cuidadosa y sistematica acerca de las tareas y lugares de
trabajo, asi como la obtencion de la informacion necesaria a través de
observaciones y entrevistas. Requieren de dispositivos de calculo sencillo, como

sonémetro y fotobmetro (25).

e Movimientos repetitivos
Las tareas repetitivas son acciones que se repiten en ciclos de menos de
treinta segundos. Ademas, si realizas tareas repetitivas durante al menos dos

horas al dia, debes evaluar su nivel de riesgo (26).

e Posturas forzadas

Una o0 mas areas anatomicas pueden salirse de su posicién natural y comoda
y adoptar una posicion irrazonable, lo que resulta en hiperextension, hiperflexion
y/o hiperrotacion de los huesos y las articulaciones debido al uso excesivo. Se
pueden producir dafos. Las posturas restringidas incluyen posiciones
restringidas y fijas, posiciones que cansan a los tendones y musculos, posiciones
ejercen tension asimétrica en las articulaciones y posiciones que crean tension

estéatica en los muasculos (27).

e Trastornos musculo esqueléticos

Muchos factores intervienen en el desarrollo de enfermedades
musculoesqueléticas. Aunque estos factores han sido estudiados desde diversas
perspectivas como la fisioldégica, biomecanica y epidemiologica, hasta el
momento no existe un consenso completo acerca de fuentes laborales

relacionados con traumas o las relaciones entre ellos (28).

26



v' TME de cuello y factores laborales relacionados.

v Trastornos musculoesqueléticos de la parte baja de la espalda y fuentes de
trabajo relacionados.

v' TME alrededor de los hombros y fuentes de trabajo relacionados.

v' TME alrededor del codo y fuentes de trabajo relacionados.

v Trastornos musculoesqueléticos de manos y mufiecas y factores laborales

relacionados (29).

Tabla 3. Causas de los trastornos musculos esquelético

ENTORNO INDIVIDUO
EXPOSICION EXPOSICION EXPOSICION
EXTERNA INTERNA INTERNA
Ejemplo: MODIFICADORES RESPUESTA AGUDA
Altura de Ejemplo: carga Ejemplo: carga DE EFECTO Fisiologica Psicoldgica
trabajo peso EMG presion EMG presion ) - fatiga
) ) Ejemplo: edad
de los intramuscular intramuscular EMG
. . y » . sexo temperatura
objetos flexion/abduccion  flexién/abduccion . - fuerza
. ambiente estado
duracion de brazo (30) brazo - muscular
fisico...
la tarea =
frecuencia - fatiga
& cardiaca - disconfort
- dolor....
- presién
Resultado: TRASTORNOS MUSCULOESQUELETICOS sanguinea
- lactato
(31)

e Manipulacion de cargas manuales
El manejo manual de carga se refiere al proceso de aseguramiento de pesos:
el acto de levantar, colocar, empujar, tirar 0 mover. Las propiedades inadecuadas

suponen un peligro para los trabajadores, especialmente en la zona trasera. (32)
Las lesiones que deben prevenirse segun lo descrito en el Real Decreto se
refieren especificamente a las lesiones de la regién toracolumbar de la espalda.

Las cargas superiores a 3 kg suponen riesgos potenciales para la espalda y la
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columna lumbar, ya que crean momentos ergondmicos que perjudicarian al
trabajador a pesar de cargas relativamente pequefias. como un riesgo. Aunque
no existan otras desventajas ergondmicas, es muy probable que las cargas

superiores a 25 kg supongan un peligro (33).

Se considera como carga:
v’ Cualquier objeto que pueda moverse como una persona o un animal.
v/ Materiales que se operan mecanicamente pero que aln requieren mano de

obra humana para moverlos o colocarlos en su ubicacion final.

e Acto subestandar
Todas estas son acciones o practicas incorrectas por parte de los empleados
gue no se realizan de acuerdo con los procedimientos de trabajo seguro escritos

(PETS) o los estandares establecidos y pueden provocar accidentes (34).
e Condicién subestandar

Se trata de condiciones ambientales de trabajo deficientes que pueden

provocar accidentes laborales (35).
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CAPITULO 1l
METODOLOGIA

3.1. Alcance y método de la investigacion
3.1.1. Procedimiento de lainvestigacion
En la presente tesis se usa como método de investigacion el procedimiento

cientifico.

3.1.2. Nivel de investigacion
Es de nivel descriptivo, debido a que detalla las diferentes actividades que se
realiza durante la ejecucién de un trabajo; explicativo, porque explica el

comportamiento, las posturas que tienen los trabajadores al realizar la actividad.
3.1.3. Tipo de investigacion
Es de tipo aplicada ya que orienta a obtener informacion junto al objetivo de

evitar accidentes ergondémicos durante el trabajo.

3.2.Disefo de lainvestigacién

Es de disefio descriptivo con enfoque cuantitativo

29



3.3.Poblacién y muestra
3.3.1. Poblacién
Esta conformada por los colaboradores que ejecutan las diferentes actividades

dentro de Esfamim Minerals S. A. C.
3.3.2. Muestra

Esta conformada por 15 trabajadores que desempefian actividades de
esfuerzos fisico.

3.4.Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

Tabla 4. Cuadro de recoleccion de datos

Variable Técnica Instrumento
Encuesta de estudio
VD: Problemas Encuesta o
o ergonoémico
ergonémicos ., )
g Observacion Directa
., . Encuesta Hoja de campo Método
VI: Gestion de riesgos REBA
HgfelieliliEes Observacion directa Check List OCRA

v' Encuesta: una herramienta que le permite recopilar datos necesarios para

postularse para convertirse en empleado de Esfamim Minerals.

v’ Cuestionario de estudio ergonémico: Es aquel que permite identificar los

problemas ergondémicos previos al trabajo del personal de Esfamim Minerals.

v' Método REBA (hoja de campo): medir los valores A (piernas, cuello, tronco) y

B (antebrazo, mufieca, brazo) basados hoja de campo del REBA.

v' Check list Ocra: esto ayuda a evaluar los riesgos asociados con tareas

repetitivas. Este método evalla el riesgo de las partes superiores y mide el
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nivel de riesgo junto a la probabilidad de manifestacion de TMP durante el

tiempo predispuesto.

v' Validez: acerca de los instrumentos utilizados son la encuesta, hoja de campo
método REBA Estos han sido verificados por el criterio de expertos en

ergonomia y productividad.

v’ Confiabilidad: El instrumento de recoleccion cumple con el programa de

ergonomia (Ergopar-Ergonautas), lo que lo hace altamente veridico.
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CAPITULO IV
RESULTADOS Y DISCUSION

4.1. Resultados del tratamiento y andlisis de la informacién

Tabla 5. indice check list Ocra de movimientos repetitivos antes y después acerca
entrenamiento sobre la medidas de riesgos ergondmicos

Movimientos _ Desviacion : _
N Promedio n Minimo  Maximo
Repetitivos estandar
Antes 15.67 15 1.98 13.33 17.23
Después 15.47 15 2.25 12.35 17.23
Total 15.57 30 2.08
a = 0.05 Z.,=-1.7320 Zy = £1.9600 p = 0.0833
4 N
18
17 * *
g 1 it — 15.47
5 15
=
14
13 * *
*
12 T :
Antes Después
Movimientos Repetitivos
- J

Figura 1 indice Check List Ocra de movimientos repetitivos antes y después
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La tabla 5 muestra el indice Ocra de acciones repetitivas antes y después de
la formacién sobre la precaucion de riesgos ergondémicos de trabajadores

pertenecientes a Esfamim Minerals S. A. C. donde se observa lo siguiente:

El indice check list Ocra de movimientos repetitivos de colaboradores
anteriormente a la capacitacion de prevencion de exposicion ergondomicos resultd
con un minimo y maximo de 13.33 y 17.23 respectivamente y en promedio fue
15.67 con una desviacion estandar de 1.98, lo que indica que los trabajadores en

promedio presentaron riesgo de movimientos repetitivos inaceptable medio.

Ademas, después de la capacitacion de prevencion de riesgos ergondémicos,
los movimientos repetitivos de los trabajadores resultaron con un minimo y
méximo de 12.35 y 17.23 respectivamente y en promedio fue 15.47 con una
desviacion estandar de 2.35, lo que indica que los trabajadores en promedio

presentaron riesgo de movimientos repetitivos inaceptable medio.

Se ha determinado que no se halla diferencia importantes entre el indice de
los movimientos repetitivos antes y después de la formacién sobre la precaucion
de riesgos ergondmicos de trabajadores de Esfamim Minerals S. A. C. debido a
que el error de la prueba tiene como resultado p = 0.0833 lo que demuestra que

es mayor a a = 0.05.

Tabla 6. Puntuacion REBA de posturas forzadas antes y después de la formacién sobre la
precauciéon de riesgos ergonémicos de trabajadores de Esfamim Minerals S. A. C.

Posturas _ Desviacion ; _
Promedio n Minimo Maximo
Forzadas estandar
Antes 6.33 15 2.47 4.00 11.00
Después 4.20 15 2.08 2.00 10.00
Total 5.27 30 2.49
a = 0.05 Z,=—2.9470 Z, = 11.9600 p = 0.0032
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12.0 -

*
10.0 + - .
*
8.0 ~ -
2 . .
g 6.0 - - 6.33
g . .
4.0 . =+ 4.20
*
2.0 - .
0.0 - 1 . .
Antes Después

Posturas Forzadas

Figura 2. Puntuacion REBA de posturas forzadas antes y después

La tabla 6 muestra la puntuacién de posturas forzadas segun el método REBA
antes y después de la capacitacion sobre la prevencion de riesgos ergonémicos
de trabajadores de la empresa Esfamim Minerals S. A. C donde se observa lo

siguiente:

La puntuacion de posturas forzadas segun REBA de colaboradores
anteriormente de la capacitaciébn de prevencion de riesgos en la ergonomia
resulté con un minimo y maximo de 4.00 y 11.00 respectivamente y en promedio
fue 6.33 con una desviacion estandar de 2.47, lo que indica que los trabajadores

en promedio presentaron riesgo de posturas forzadas en nivel medio.

Ademas, después de la capacitacion de prevencion de riesgos ergonémicos,
las posturas forzadas de los trabajadores resultaron con un minimo y maximo de
2.00 y 10.00 respectivamente y en promedio fue 4.20 con una desviacion
estandar de 2.08, lo que indica que los trabajadores en promedio presentaron

riesgo de posturas forzadas en nivel medio

Segun aproximacion estandar de la normal (wilcoxon) se establece aquellas

diferencias que existe en muestras relacionadas y se va a determinar que va a
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existir disimilitud significativa ya sea en puntajes acerca a posturas forzadas
previa y posteriormente de la formacion sobre la precaucion de riesgos
ergonomicos de trabajadores de Esfamim Minerals S. A. C. debido a que el error
de la prueba tiene como resultado p = 0.0032 lo que demuestra que es menor a
a = 0.05 debido a que el error de la prueba tiene como resultado p = 0.0833 lo

gue demuestra que es mayor a a = 0.05.

Tabla 7. Puntuacion sobre gestiéon de riesgos ergondmicos antes y después de la
formacion sobre la precaucién de riesgos ergonémicos

Riesgos ; Desviacion o .
o Promedio n 5 Minimo  Maximo
ergonémicos estandar

Antes 22.00 15 3.58 17.33 28.23
Después 19.67 15 3.16 14.35 24.23
Total 20.84 30 3.52

a = 0.05 Z,=—2.9380 Zy = +1.9600 p = 0.0030
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Figura 3. Puntuacion sobre gestion de riesgos ergonémicos antes y después

La tabla 7 muestra la puntuacién de gestion de riesgos acerca de la ergonomia
antes y después de la formacion sobre la precaucion de riesgos ergondmicos de

trabajadores de Esfamim MineralS S. A. C. donde se observa lo siguiente:
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La puntuacién de la gestion de riesgos ergonémicos de colaboradores anterior
a la capacitacion de prevencion de riesgos acerca de la ergonomia resulté con
un minimo y maximo de 17.33 y 28.23 respectivamente y en promedio fue 22.00
con una desviacién estandar de 3.58, lo que indica que los trabajadores en

promedio presentaron gestion de riesgos ergondémicos en nivel inaceptable leve.

Ademas, después de aquella capacitacion de precaucion de riesgos en la
ergonomia, gestion de riesgos ergondémicos en los colaboradores resultaron con
un minimo y maximo de 14.35 y 24.23 respectivamente y en promedio fue 19.67
con una desviacion estandar de 3.16, lo que indica que los trabajadores en

promedio presentaron gestion de riesgos ergondémicos en nivel inaceptable leve.

Segun aproximacion estandar de la normal (wilcoxon), se establece aquellas
diferencias que existe en las muestras relacionadas; asi, se ha determinado que
se halla diferencias importantes en los puntajes de gestion de riesgos
ergondmicos antes y después de la formacion sobre la precaucién de riesgos
ergonomicos de trabajadores de Esfamim MineralS S. A. C. debido a que el error
de la prueba tiene como resultado p = 0.0030 el cual es menor al nivel de

significancia a = 0.05.

Tabla 8. Frecuencia de trabajadores acerca del nivel de riesgo de movimientos repetitivos
antes de la capacitacion y el trastorno musculo esquelético
Nivel de riesgo de movimientos

Nivel de trastornos repetitivos
Total
musculo Inaceptable leve ~ Naceptable
esqueléticos medio
f % f % f %

Optimo 1 667 o 000 1 6.67
Aceptable 1 6.67 1 6.67 2 13.33
Incierto 2 13.33 3 20.00 5 33.33
Inaceptable leve 2 13.33 5 33.33 7 46.67
Total 6 40.00 9 60.00 15 100.00
a = 0.05 gl=3 x2 =1.9640 y?=7.8147 p = 0.5799
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Figura 4. Frecuencia de trabajadores relacionado al riesgo de movimientos repetitivos
antes capacitacion

La tabla 8 muestra la frecuencia de trabajadores segun el riesgo (nivel) de
movimientos repetitivos antes de cada capacitaciéon y el trastorno musculo
esquelético en la empresa Esfamim Minerals S. A. C. en la que, de una muestra

de 15 trabajadores, se observa lo siguiente:

En cuanto al riesgo (nivel) acerca de movimientos repetitivos de
colaboradores, el 40.00 % de estos tienen un nivel inaceptable leve y el 60.00 %

presentaron un nivel inaceptable medio.

Acerca del nivel de TMP, el 6.67 % de los trabajadores presentaron un nivel
optimo, el 13.33 % de estos muestran un nivel de trastorno aceptable, 33.33 %
presentaron un nivel de trastorno incierto y el 46.67 % presentaron un nivel de

trastorno inaceptable leve.

Ademas, del 40.00 % de los trabajadores que presentaron riesgo de
movimientos repetitivos en nivel inaceptable leve; el 6.67 % muestran nivel
optimo; el 6.67 % muestran nivel de trastorno aceptable; el 13.33% presentaron
un nivel de trastorno incierto; el 13.33 %, un nivel de trastorno inaceptable leve.
Del 60.00 % de colaboradores que muestran riesgo de movimientos repetitivos
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en nivel inaceptable medio, el 6.67 % presentaron un nivel de trastorno aceptable;
el 20.00 %, un nivel de trastorno incierto y el 33.33 %, un nivel de trastorno

inaceptable leve.

Se determino mediante chi-cuadrado de Pearson que no hay lazos
significativos acerca del nivel de riesgo de movimientos repetitivos antes de la
formacion y el TMP de colaboradores en la empresa Esfamim Minerals S.A.C.
debido a que se muestra el error de la prueba que fue p = 0.5799 donde se

muestra que es mayor al nivel de significancia a = 0.05.

Tabla 9. Frecuencia de trabajadores a través del nivel de riesgo de movimientos
repetitivos después de la capacitacién y los TMP
Nivel de riesgo de

movimientos repetitivos

Nivel de trastornps Inaceptable Inaceptable Total
musculo esqueléticos leve medio
f % f % f %
Optimo 1 6.67 0 0.00 1 6.67
Aceptable 1 6.67 1 6.67 2 13.33
Incierto 2 13.33 3 20.00 5 33.33
Inaceptable leve 2 13.33 5 33.33 7 46.67
Total 6 40.00 9 60.00 15 100.00
a = 0.05 gl=3 x2 =1.9640 y?=7.8147 p = 0.5799
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Figura 5. Frecuencia de trabajadores seglin movimientos repetitivos después de la capacitacion

La tabla 9 muestra la frecuencia de trabajadores segun el nivel de riesgo de
movimientos repetitivos después de la capacitacion y el trastorno musculo
esquelético en la empresa Esfamim MineralS S. A. C. en la que de una muestra

de 15 trabajadores se observa lo siguiente:

En cuanto al riesgo (nivel) acerca de los movimientos repetitivos de
colaboradores, el 40.00 % muestran un nivel inaceptable leve y el 60.00 %

presentaron un nivel inaceptable medio.

Acerca del nivel de TMP, el 6.67 % de los trabajadores presentaron un nivel
optimo; el 13.33 %, un nivel de trastorno aceptable, el 33.33 %, un nivel de
trastorno incierto y el 46.67% de colaboradores presentaron un nivel de trastorno

inaceptable leve.

Ademas, del 40.00 % de los trabajadores que presentaron riesgo de
movimientos repetitivos en nivel inaceptable leve, el 6.67% muestran un nivel
Optimo; el 6.67%, un nivel de trastorno aceptable; el 13.33 %, un nivel de trastorno
incierto y el 13.33 %, un nivel de trastorno inaceptable leve. Del 60.00 % de los

trabajadores que presentaron riesgo de movimientos repetitivos en nivel
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inaceptable medio, el 6.67 % muestran un nivel de trastorno aceptable; el

20.00 %, un nivel de trastorno incierto y el 33.33 %, un nivel de trastorno

inaceptable leve.

Se determino mediante chi-cuadrado de Pearson que no hay lazos

significativos acerca del riesgo de movimientos repetitivos después de la

formacion y el TMP de colaboradores en la empresa Esfamim Minerals S. A. C.

debido a que se muestra el nivel de error que fue p = 0.5799 el cual es mayor al

nivel de significancia a = 0.05.

Tabla 10. Frecuencia de trabajadores a través del nivel de riesgo de posturas forzadas
antes de la capacitacion y los TMP

Nivel de Nivel de riesgo de posturas forzadas Total
trastornos Medio Alto Muy alto
musculo % f % f % f %
esqueléticos
Optimo 1 6.67 0 0.00 0 0.00 1 6.67
Aceptable 1 6.67 1 6.67 0 0.00 2 13.33
Incierto 3 20.00 2 1333 0 0.00 5 33.33
Inaceptable leve 5 33.33 1 6.67 1 6.67 7 46.67
Total 10 66.67 4  26.67 1 6.67 15 100.00
a = 0.05 gl==6 x%2=28610 y?=12.5916 p = 0.8261
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Figura 6. Frecuencia de trabajadores sobre riesgo(nivel) de posturas forzadas antes de la

capacitacién
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La tabla 10 indica que la frecuencia de trabajadores a través del nivel de riesgo
de posturas forzadas antes de la capacitacion y el trastorno muasculo esquelético
en la empresa Esfamim Minerals S. A. C. en la que, de una muestra de 15

trabajadores se observa lo siguiente:

En cuanto al riesgo (nivel) de posturas forzadas de colaboradores, el 66.67 %
presentaron un riesgo (nivel) medio; el 26.67 %, un riesgo (nivel) altoy el 6.67 %,

un nivel de riesgo muy alto.

Acerca del nivel de trastornos musculo esqueléticos de los trabajadores, el
6.67 % de colaboradores muestran un nivel 6ptimo; el 13.33 %, un nivel de
trastorno aceptable; el 33.33 %, un nivel de trastorno incierto y el 46.67 %, un

nivel de trastorno inaceptable leve.

Ademas, del 66.67 % colaboradores que muestran un nivel (medio) de riesgo,
el 6.67 % muestran trastorno muasculo esquelético en nivel 6ptimo, el 6.67 %, un
nivel (aceptable) de trastorno; el 20.00 %, un nivel (incierto) de trastorno y el
33.33 %, un nivel (inaceptable leve) de trastorno. Del 26.67 % de colaboradores
gue muestran un nivel (alto) de riesgo, el 6.67 % de los trabajadores presentaron
un nivel de trastorno aceptable; el 13.33%, un nivel(incierto) de trastorno y el
6.67 %, un nivel (inaceptable leve) de trastorno. Del 6.67% de colaboradores que
muestran un nivel (muy alto) de riesgo, todos presentaron trastorno musculo

esquelético en nivel inaceptable leve

Se determind mediante la prueba chi-cuadrado de Pearson que la relacion
significativa no existe entre el nivel de riesgo de posturas forzadas antes de la
formacion y el trastorno musculo esquelético de colaboradores de Esfamim
Minerals S. A. C. debido a que el error de la prueba resulto con p = 0.8261 este

fue mayor al nivel de significancia @ = 0.05.

41



Tabla 11. Frecuencia de trabajadores segun el nivel de riesgo de posturas forzadas
después de la capacitacion y los TMP

Nivel de Nivel de riesgo de posturas forzadas
trastornos Bajo Medio Alto lrotal
musculo
HSEU % f % f % f %
esqueléticos
Optimo 1 6.67 0 0.00 0 0.00 1 6.67
Aceptable 1 6.67 0 0.00 1 6.67 2 13.33
Incierto 1 6.67 4  26.67 0 0.00 5 33.33
Inaceptable leve 2 1333 5 3333 0 0.00 7 46.67
Total 5 33.33 9 60.00 1 6.67 15 100.00
a = 0.05 gl==6 x% =10.6000 x% =12.5916 p =0.1016
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Figura 7. Frecuencia de trabajadores acerca de posturas forzadas después de la
capacitacion

La tabla 11 muestra la frecuencia de trabajadores segun el riesgo (nivel)
acerca de las posturas forzadas después de la formacion y el TMP de Esfamim
Minerals S. A. C. en la que, de una muestra de 15 trabajadores se observa lo

siguiente:

En cuanto al riesgo (nivel) acerca de las posturas forzadas de colaboradores,
el 33.33 % de colaboradores presentaron un nivel (medio) de riesgo; el 60.00 %,

un nivel (alto) de riesgo y el 6.67%, un nivel (muy alto) de riesgo.
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Acerca de los niveles de trastornos musculo esqueléticos de los trabajadores,
el 6.67 % de colaboradores muestran un nivel optimo; el 13.33 %, un nivel
(aceptable) de trastorno; 33.33 %, un nivel (incierto) de trastorno y el 46.67 %, un

nivel (inaceptable leve) de trastorno.

Ademas, del 66.67 % de colaboradores que muestran un nivel (medio) de
riesgo, el 6.67 % presentaron trastorno muasculo esquelético en nivel 6ptimo; el
6.67 %, un nivel (aceptable) de trastorno; el 6.67 %, un nivel (incierto) de trastorno
y el 13.33 %, un nivel (inaceptable leve) de trastorno. Del 26.67% de
colaboradores que muestran un nivel (alto) de riesgo, el 26.67 % de
colaboradores muestran TMP en nivel incierto y el 33.33 %, un nivel (inaceptable
leve). Del 6.67 % de colaboradores que muestran un nivel (muy alto) de riesgo,

todos presentaron trastorno musculo esquelético en nivel aceptable.

Se determind por prueba chi-cuadrado de Pearson que la relacion significativa
no existe ya sea entre el nivel de riesgo de posturas forzadas después de la
formacion y el TMP de colaboradores de Esfamim Minerals S. A. C. debido a que
el error de la prueba fue p = 0.1016 el cual es mayor al nivel de significancia a =
0.05.

Tabla 12. Frecuencia de trabajadores segun el nivel de riesgos ergonémicos antes de la
capacitacion y el nivel de precaucién de problemas ergonémicos

Nivel de Nivel de gestién de riesgos ergonémicos
prevencion de Incierto Inaceptable Inaceptable Total
problemas leve medio
ergonémicos f % f % f % f %
Optimo 1 6.67 0 0.00 0 0.00 1 6.67
Aceptable 0 0.00 2 13.33 0 0.00 2 13.33
Incierto 1 6.67 1 6.67 3 20.00 5 33.33
Inaceptable leve 1 6.67 4 26.67 2 1333 7 46.67
Total 3 20.00 7 46.67 5 3333 15 100.00
a = 0.05 gl==6 x% =8.4410 y?=12.5916 p = 0.2075
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Figura 8. Frecuencia de trabajadores relacionado en riesgos ergondmicos antes de la
capacitacién y su nivel de prevencion

La tabla 12 muestra la frecuencia de trabajadores segun el nivel de riesgos
ergondmicos antes de la capacitacién y el nivel de precaucion de problemas
relacionadas a la ergonomia de Esfamim Minerals S. A. C. en la que, de una

muestra de 15 trabajadores se observa lo siguiente:

En cuanto al nivel de riesgo de riesgos ergondmicos de los trabajadores, el
20.00 % de colaboradores muestran un nivel (incierto) de riesgo; el 46.67 %, un

nivel (leve) de riesgo y el 33.33 %, un nivel (inaceptable medio) de riesgo.

En relacién al nivel de prevencion de problemas ergonémicos de los
trabajadores, el 6.67 % de los trabajadores presentaron un nivel (6ptimo) de
riesgo; el 13.33 %, un nivel de riesgo aceptable; el 33.33 %, un nivel (incierto) de

riesgo y el 46.67 %, un nivel (inaceptable leve) de riesgo.

Ademas, del 20.00 % de colaboradores que presentaron un nivel (incierto) de
riesgo, el 6.67 % de colaboradores muestran un nivel (6ptimo) de riesgo; el
6.67 %, un nivel (incierto) de riesgo y el 6.67 %, un nivel (inaceptable leve) de

riesgo. Del 46.67% de colaboradores que muestran un nivel (leve) de riesgo, el
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13.33 %, un nivel (aceptable) de riesgo; el 6.67 %, un nivel (incierto) de riesgo y
el 66.67 %, un nivel (inaceptable leve) de riesgo. Del 33.33 % de colaboradores
gue muestran un nivel (inaceptable medio) de riesgo, el 20.00 % muestran un

nivel (incierto) de riesgo y el 13.33 %, un nivel (leve) de riesgo inaceptable.

Se determind por prueba chi-cuadrado de Pearson que la relacion significativa
no existe ya sea entre el nivel de riesgos relacionado a la ergonomia antes de la
formacion y el nivel de prevencion de problemas ergondmicos de colaboradores
de Esfamim Minerals S. A. C. debido a que el error de la prueba fue p = 0.20.75

el cual es mayor al nivel de significancia a = 0.05.

Tabla 13. Frecuencia de trabajadores segun el nivel de riesgos ergonémicos después de
la capacitacion y el nivel de precaucion de problemas acerca de la ergonomia

Nivel de Nivel de gestion de riesgos ergondmicos
prevencion de . Inaceptable Inaceptable Total
Incierto .
problemas leve medio

ergonémicos f % f % f % f %
Optimo 1 6.67 0 0.00 0 0.00 1 6.67
Aceptable 0 0.00 2 13.33 0 0.00 2 1333
Incierto 2 13.33 2 13.33 1 6.67 5 3333
Inaceptable leve 2 1333 5 33.33 0 0.00 7 46.67
Total 5 3333 9 60.00 1 6.67 15 100.00
a = 0.05 gl==6 x%2 =5.7330 y?=12.5916 p = 0.4538
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Figura 9. Frecuencia de trabajadores acerca de riesgos relacionados a la ergonomia
(antes y después de la capacitacién)

La tabla 13 muestra la frecuencia de trabajadores segun el nivel de riesgos
acerca de la ergonomia después de la capacitacion y el nivel de precaucion de
problemas ergonémicos de Esfamim Minerals S. A. C. en la que, de una muestra

de 15 trabajadores se observa lo siguiente:

En cuanto al nivel de riesgo de riesgos ergonomicos de los trabajadores, el
33.33 % de colaboradores muestran un nivel (incierto) de riesgo; el 60.00 %, un

nivel (leve) de riesgo y el 6.67 %, un nivel (inaceptable medio) de riesgo.

Acerca del nivel de prevencion de problemas ergondmicos de los trabajadores,
el 6.67 % de los trabajadores presentaron un nivel (6ptimo) de riesgo; el
13.33 %, un nivel (aceptable) de riesgo; el 33.33 %, un nivel (incierto) de riesgo
y el 46.67 %, un nivel (inaceptable leve) de riesgo.

Ademas, del 33.33 % de colaboradores que muestran un nivel de riesgo
incierto, el 6.67 % de colaboradores muestran un nivel (6ptimo) de riesgo; el
13.33 %, un nivel (incierto) y el 13.33 %, un nivel (inaceptable leve). Del 60.00 %
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de los colaboradores que muestran un nivel (leve) de riesgo, el 13.33 % muestran
un nivel (aceptable); el 13.33 %, un nivel (incierto) de riesgo y el 33.33 %, un nivel
(inaceptable leve) de riesgo. Del 6.67% de colaboradores que muestran un nivel
(inaceptable medio) de riesgo, todos colaboradores muestran un nivel (incierto)

de riesgo.

Se determindé con una prueba chi-cuadrado de Pearson que la relacion
significativa no existe ya sea entre el nivel de riesgos ergondémicos después de
la formacion y el nivel de prevencién de problemas ergonémicos de trabajadores
en la empresa Esfamim Minerals S. A. C. debido a que el error de la prueba fue

p = 0.4538 el cual es mayor al nivel de significancia a = 0.05.

4.2.Prueba de hipotesis
4.2.1. Prueba de hip6tesis general

Hi: La gestion de riesgos tiene una relacion alta significativa con la prevencion
de problemas ergondmicos en diversos puestos ocupacionales en la empresa

Esfamim Minerals S. A. C.

Ho: La gestion de riesgos no tiene una relacion significativa con la prevencion
de problemas ergondémicos en diversos puestos ocupacionales en la empresa

Esfamim Minerals S. A. C.

Tabla 14. Prueba de hip6tesis general

Tabla a gl x2 Xt D
Chi-cuadrado

Tabla 12 005 6 8.4410 12.5916 0.2075
De Pearson

Tabla 13 005 6 5.7330 12.5916 0.4538

Segun la tabla 23, se determind que la relacion significativa entre el nivel de
riesgos ergonomicos antes de la capacitacion y el nivel de prevencion de

problemas ergondmicos de trabajadores en la empresa Esfamim Minerals S.A.C
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no existe; debido a que el error de la prueba fue p = 0.20.75 el cual es mayor al

nivel de significancia @ = 0.05.

Segun la tabla 24, se determind que la relacion significativa entre el nivel de
riesgos ergondmicos después de la capacitacion y el nivel de prevencion de
problemas ergondmicos de trabajadores en la empresa Esfamim Minerals S.A.C.
no existe; debido a que el error de la prueba fue p = 0.4538 el cual es mayor al

nivel de significancia @ = 0.05.

Aceptando la hipétesis nula, por ese motivo, se confirma que la relacion
significativa que hay entre la gestién de riesgos con la prevencion de problemas
ergondmicos en diversos puestos ocupacionales en la empresa Esfamim

Minerals S.A.C. no existe.

4.2.2. Prueba de hipo6tesis especificas
4.2.2.1. Hipétesis especifica 1

Hi: La prevencion de riesgos ergondmicos de acuerdo a las posturas forzadas
tiene relacion alta significativa en diversos puestos ocupacionales de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C.

Ho: La prevencion de riesgos ergondmicos de acuerdo a las posturas forzadas
no tiene relacion alta significativa en diversos puestos ocupacionales de la

empresa Esfamim Minerals S.A.C.

Tabla 15. Prueba de hipétesis especifica 1
Rangos con Tabla a Zc Zy P

signo de
Wilcoxon Tabla06 0.05 -2.9470 +1.9600 0.0032

Segun la tabla 17, se determiné que entre los puntajes de las posturas

forzadas anterior y posteriormente de la formacion sobre la prevencion de riesgos
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ergondmicos de trabajadores de Esfamim Minerals S.A.C. existe diferencia
significativa. Debido a que la probabilidad de error de la prueba fue p = 0.0032 el

cual es menor al nivel de significancia a« = 0.05.

Mostrando que se corrobora la hipétesis alterna, por lo tanto, se confirma que
existe una mejora significativa en la prevencién de riesgos relacionados con la
ergonomia conciliado a las posturas forzadas en diversos puestos ocupacionales

de la empresa Esfamim Minerals S.A.C.

4.2.2.2. Hipotesis especifica 2

Hi: Los trastornos musculo esqueléticos tiene relacion alta significativa con las
posturas forzadas en los diversos puestos ocupacionales de la empresa Esfamim
Minerals S.A.C.

Ho: Los trastornos musculo esqueléticos no tiene relacion alta significativa con
las posturas forzadas en los diversos puestos ocupacionales de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C.

Tabla 16 Prueba de hipétesis especifica 2

Tabla o gl x2 Xt p
Chi-cuadrado

Tabla10 0.05 3 1.9640 7.8147 0.5799
De Pearson

Tabla 11 0.05 3 1.9640 7.8147 0.5799

Segun la tabla 19, se determin6 que entre el nivel de riesgo de movimientos
repetitivos antes de la formacién y el TMP de los colaboradores de Esfamim
Minerals S.A.C. no existe relacion significativa; debido a que el error de la prueba

fue p = 0.5799 el cual es mayor al nivel de significancia a = 0.05.

Segun la tabla 20, se determiné entre el nivel de riesgo de movimientos
repetitivos después de la formacion y el TMP de los colaboradores de Esfamim
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Minerals S.A.C. no existe relacion significativa; debido a que el error de la prueba

fue p = 0.5799 el cual es mayor al nivel de significancia a = 0.05.

Corroborando la hipétesis nula se confirma que entre los TMP con los
movimientos repetitivos en diversos puestos ocupacionales de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C. no existe relacion significativa.

4.2.2.3. Hipdtesis especifica 3
Hi: Los trastornos musculo esqueléticos tiene relacion alta significativa con los
movimientos repetitivos en diversos puestos ocupacionales de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C.
Ho: Los trastornos musculo esqueléticos no tiene relacion alta significativa con
los movimientos repetitivos en diversos puestos ocupacionales de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C.

Tabla 17. Prueba de hipdtesis especifica 3

Tabla o gl x? x? p
Chi-cuadrado

Tabla08 0.05 6 2.8610 12.5916 0.8261
De Pearson

Tabla09 0.05 6 10.6000 12.5916 0.1016

Segun la tabla 21, se determiné entre el nivel de riesgo de posturas forzadas
antes de la formacion y el TMP de los colaboradores de Esfamim Minerals S.A.C.
no existe relacion significativa; debido a que el error de la prueba fue p = 0.8261

el cual es mayor al nivel de significancia a = 0.05.

Segun la tabla 22, se determind entre el nivel de riesgo de posturas forzadas
después de la formacién y el TMP de los colaboradores Esfamim Minerals S.A.C.
no existe relacion significativa; debido a que el error de la prueba fue p =

0.1016 el cual es mayor al nivel de significancia @ = 0.05.
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Se corrobora la hipétesis nula, donde se confirma que entre los TMP con las
posturas forzadas en los diversos puestos ocupacionales de Esfamim Minerals

S.A.C. no existe relacion significativa.

4.3.Discusion de resultados

En este estudio se determind que si existe una mejora significativa en la
prevencion de riesgos ergondémicos concorde a las posturas forzadas en diversos
puestos ocupacionales de la empresa Esfamim Minerals S.A.C., tal como se

muestran en las tablas de la pesquisa.

Al realizar una verificacion con datos y resultados obtenidos por otros autores,
se encontrd, que en la investigacion presentada por Gonzéles (6), hay similitud
con la presente investigacion, ya que se determind también que aplicar
procedimientos de identificacion y evaluacién ergonémica del entorno de trabajo
basados en la determinacion de todas las actividades y procesos implicados en
el mismo, contribuyendo a la adecuada gestion de riesgos del personal técnico.
De igual manera, se encontré similitud con el trabajo presentado por Quiroz (2),
ya que en su investigacion se determind que el factor de riesgo ergonémico para
poder cumplir con la Gestion Técnica de la resolucion del IESS 333; de la misma
manera se encontrd similitud con el trabajo “presentado por Mamani (3), donde
se determiné que si se halla presente riesgos ergonémicos en los colaboradores
durante el procesamiento de productos carnicos en fabrica de embutidos La
Alemana S.A.C., mediante el método REBA.

El trabajo presentado por Meza y Quiroz (4) también presentan resultados
similares, ya que sus resultados indican que en cuanto a la lista de verificacion
aplicada, consta de 24 factores o criterios ergondmicos derivados de R.M. Se
logré un 33 % de acuerdo y un 67 % de incumplimiento. 375-2008-tr, ya que se
intentd evaluar si las empresas cumplen con la aplicacion de las normas
ergondmicas basicas que regulan la ergonomia. Lograr un cumplimiento del

33 % significa que la empresa enlatadora de bolsas de hielo tiene un
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cumplimiento moderado. Por ello, la empresa necesita realizar estudios de
gestion de riesgos aaplicados a la ergondmia para eludir un elevado ausentismo
de colaboradores por alteraciones musculoesqueléticas, que aumentara en la

gama de producto final.
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CONCLUSIONES

. Existe una mejora significativa en la prevencion de riesgos ergonomicos
concorde a las posturas forzadas en diversos puestos ocupacionales de la

empresa Esfamim Minerals S.A.C., tal como se muestra en la tabla 6.

. Los trastornos musculo esqueléticos no tiene relacién significativa con los
movimientos repetitivos en diversos puestos ocupacionales de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C., tal como se muestra en las tablas 08 y 09.

. Los trastornos musculo esqueléticos no tiene relacion significativa con las
posturas forzadas en los diversos puestos ocupacionales de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C., tal como se muestra en las tablas 10y 11.
. La gestion de riesgos no tiene una relacion significativa con la prevencion de

problemas ergonémicos en diversos puestos ocupacionales en la empresa

Esfamim Minerals S.A.C., tal como se muestra en las tablas 12 y 13.
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RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a la empresa Esfamim Minerals S.A.C. sensibilizar siempre a
los colaboradores acerca de la importancia que existe acerca de la ergonomia
al momento de realizar diversos trabajos en la empresa, debido a que dichas
actividades a largo plazo producen en el cuerpo del trabajador dolores
musculares, disminucion del desempefio de estos, entre otros, perjudicando

no solo la salud del trabajador sino también a la empresa.

2. Se recomienda que cada cierto tiempo establecido en la Esfamim Minerals
S.A.C. realizar evaluaciones a los trabajadores para que tengan conocimiento
acerca de problemas ergonémicos que se hayan producido, o estén en
desarrollo en el trabajador, para que de esa manera puedan aplicar acciones
correctivas, seguimientos, entre otros, actualizando de esa manera los PETS

de la empresa.

3. Se recomienda dar las facilidad a los colaboradores de la empresa Esfamim
Minerals S.A.C. para manifestar ya sea sus quejas o ideas, con la finalidad de
poder desarrollar en equipo, una comunicacién efectiva entre colaboradores y
colaborador, creando de esa manera un cultura de conciencia y confianza para
acatar las medidas preventivas que da los responsables de la empresa a sus

trabajadores.

4. Se recomienda desarrollar futuras investigaciones relacionado al estudio
realizado actualmente, para poder complementar las informacién acerca de las
posturas forzadas, movimientos repetitivos y sobre la ergonomia, para obtener
un accionar mas preciso al momento de ensefiar o sensibilizar a los futuros

trabajadores de la empresa Esfamim Minerals S.A.C.
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Anexo 01

Matriz de consistencia

TITULO: Gestion de riesgos y su relaciéon con la prevencion de problemas ergonémicos en diversos puestos de trabajo de la empresa

Esfamim Minerals S.A.C

PROBLEMA
Problema General
¢Como la gestion de riesgos

tiene relacion con la
prevencion de problemas
ergonémicos en diversos

puestos ocupacionales de la
empresa Esfamim Minerals
S.AC

Problemas especificos
¢Como la gestion de riesgos
tiene relacion con la
ergonomia geométrica en
diversos puestos
ocupacionales de la empresa
Esfamim Minerals S.A.C?

;,Como la identificacién de
peligros ergondémicos tiene
relaciéon con la gestién de
riesgos en los diversos
puestos ocupacionales de la
empresa Esfamim Minerals
S.AC

¢ Como el método REBA tiene
relacion con la gestion de
riesgos ergondémicos en
diversos puestos
ocupacionales de la empresa
Esfamim Minerals S.A.C

OBJETIVO
Obijetivo Principal
Determinar si la gestion de
riesgos tiene relaciéon con la
prevencion de problemas
ergonémicos en diversos
puestos ocupacionales de la
empresa Esfamim Minerals

S.AC

Objetivos especificos

Determina si existe una
mejora en la prevencién de
riesgos  ergonomicos de
acuerdo a las posturas
forzadas en diversos puestos
ocupacionales de la empresa
Esfamim Minerals S.A.C

Determinar la relacion que
existe en los trastornos
musculo esqueléticos con las
posturas forzadas en los
diversos puestos
ocupacionales de la empresa
Esfamim Minerals S.A.C

Determinar la relaciéon que
existe en los trastornos
musculo esqueléticos con los
movimientos repetitivos en
diversos puestos
ocupacionales de la empresa
Esfamim Minerals S.A.C

HIPOTESIS
Hipotesis General

La gestion de riesgos tiene
una relacion alta significativa
con la prevencion de
problemas ergonémicos en
diversos puestos
ocupacionales en la empresa
Esfamim Minerals S.A.C

Hipétesis especificos
La prevencion de riesgos
ergonémicos de acuerdo a las
posturas  forzadas tiene
relacion alta significativa en
diversos puestos
ocupacionales de la empresa
Esfamim Minerals S.A.C.
Los trastornos  musculo
esqueléticos tiene relacion
alta significativa con las
posturas forzadas en los
diversos puestos
ocupacionales de la empresa
Esfamim Minerals S.A.C
Los trastornos  musculo
esqueléticos tiene relacion
alta significativa con los
movimientos repetitivos en
diversos puestos
ocupacionales de la empresa
Esfamim Minerals S.A.C

VARIABLES
Variable Independiente
Gestion de
Ergondémicos

Variable dependiente

Problemas ergonémicos

Riesgos

METODOLOGIA
Método: método
cientifico

Disefo: cuantitativo

Tipo de investigacion:
aplicada

Poblacién:
trabajadores
ejecutan
actividades

que
diferentes

Muestra: la muestra
est4d conformada por
15 trabajadores

Técnica: encuesta.

Instrumento:
Cuestionarios
(Encuesta de estudio
ergonémico, hoja de
campo método REBA,
check list Ocra.
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Anexo 2

Encuesta de estudio ergonémico

ENCUESTA DEL ESTUDIO ERGONOMICO EN LOS DIVERSOS PUESTOS
DE TRABAJO DE LA EMPRESA ESFAMIM MINERALS S.A.C. SU
INCIDENCIA EN LAS CONDICIONES LABORALES.

OBJETIVO: Detectar la presencia de molestias o enfermedades ocupacionales
enlos trabajadores por posiciones forzadas y movimientos repetitivos en los
diversos puestos de trabajo en planta.

NOMBRE:

1. ¢Como trabajala mayor parte del tiempo?
Parado. ] ‘ Sentado. ‘
2. ¢Pararealizar sus actividades de trabajo realiza movimientos repetitivos de
los brazos y/o manos/mufiecas?
Si. | | No. |
3. ¢Alrealizar sus actividades en su puesto de trabajo debe adoptar una
posturaincoOmoda del tronco, cuello, piernas, brazos, antebrazos y
manos/mufiecas prolongada o repetida?

Si. | | No. |
4. ¢Realiza alguna actividad en cuclillas en forma prolongada o repetida?

Si. | | No. |
5. ¢Se encuentracoémodo y seguro en su area de trabajo?

Si | | No. |
6. ¢Suceden accidentes en su trabajo?

Si. | | No. |

7. Hasentido en los Gltimos 6 meses manos, brazos, pies o piernas:
Adormecimiento u hormigueo.

Disminucién de su fuerza.

Dolor o inflamacion.

8. Durante su trabajo o al terminar su turno de trabajo siente
Dolor en la espalda.

Dolor en el cuello.
Dolor en las piernas, rodillas o pies.

Dolor en los brazos.
Dolor en los antebrazos.

Dolor en las manos y/o mufiecas.

9. ¢En caso de dolor, éste permanece cuando esté fuera de la empresa?
Si. | | No. |
Encuesta de estudio ergonémico
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Anexo 3
Hoja de puntuacién del método check list Ocra

METODO CHECK LIST OCRA. PUESTO:

NOMBRE Y BREVE DESCRIPCION DEL PUESTO DE TRABAJO

EMPRESA DEPARTAMENTO Fecha de
elaboracion
LINEA O AREA TAREA
BREVE DESCRIPCION
NUmero de turnos No puestos de trabajo con tareas idénticas
Numero total de trabajadores Ndmero NUmero mujeres
hombres
Nombre del personal |
DATOS ORGANIZATIVOS: DESCRIPCION MINUTOS
. Oficial
DURACION DEL TURNO (DT) -
Efectivo
OTRAS PAUSAS (Distintas a la Oficial
oficial) P Efectivo
Oficial
PAUSA PARA COMER (A) -
Efectivo
TRABAJO NO REPETITIVO (TNR) Oficial
(Limpieza, abastecimiento) Efectivo
TIEMPO NETO DE TRABAJO REPETITIVO (TNTR)
. . Programados
N NC=cicl

o de piezas (NC=ciclos) Efectivo

TIEMPO NETO DEL CICLO (TNC=seg)

Tiempo del ciclo observado o periodo de observacién (seg)

Porcentaje de diferencia entre el tiempo de ciclo observado y el tiempo de ciclo establecido.

FACTOR DE RECUPERACION (FR) PUNTOS
FACTOR DE FRECUENCIA(FF) PUNTOS
ATD
FACTOR DE FUERZA (FFz) PUNTOS
FACTOR DE POSTURAS Y MOVIMIENTOS(FP) PUNTOS
Hombro: Pho
Codo: PCo
Mufieca: PMu
Mano PMa
Movimientos
estereotipado PEs
s
FACTOR DE RIESGOS ADICIONALES (FC) PUNTOS
Factores
socio- Fso 0 0
organizativos
Factores
fisico- Ffm 0 0
mecanicos
MULTIPLICADOR DE DURACION PUNTOS
El tiempo neto de trabajo no repetitivo MD |
indice Check List OCRA ICKL

indice Check List OCRA = (FR+FF+FFz+FP+FC)*MD |




Anexo 4:

Método R.E.B.A.- hoja de campo

Grupo A: Andlisis de cuello, plernas y tronco
CUELLD
Movimiento Puntuacitn | Correccidn
0P Alexicn 1 Afadir & 1=
i hay lorsién o
> Bexiia o 2 inclinacitn
e laimral
PIERM AS
Movimiento Puntuacian Correccian o 1
Soporte bilateral, Afadir + 15 i
andanda o 1 hay flexitn de
seniado radillas entre
ar y 8
Afiadir + 2 =
las rodil
Soporte unilaleral, E:l;n =
soporie _igemu 2 Berleinbi +
pasiura inestable di= 807 [salwo
posiura
sederie]
TRONCO
Movimisnto Puntuscidn | Corresccidn 0
Erguido 1
0P-20F fleaitn 2 e it s
(P20 extnmicn hary loesitn o
inclinacion
HPB0F Bexidn 3 fateral
=20F extensitn
= B0 Aexddin 4
Resultado TABLA A
CARGHA | FUERZA - I
-] 1 2 =1 *
= 5 Mg, Sa 1l Kg = 10 Kig. Instawacion répida o brusca I
| -
Empresa: ... PUNTUACION A
Puesio de trabajoc > I:I
Realizfc .............

Mavimienios repelilivos, por &j. repelicién
superion a 4 vesimin.

Cambios posturales mpodanies o posturas
inestables,

TABLA &
Grupo B: Andlisis de brazos, antebrazos y mufecas
piernas /| | L, " ¥
T e T2 5T ANTEBRAZOS
Tz 2121518 Movimiento Puntuacian
S B0 100° Niexion 1
I ERERER R R
T 2215187 ;ﬁt’“‘_ﬂemm}mﬂ" 2
2 [F]a]s[e]7]=8 e
= 44|67 [afa
/| O I I
2 3 S |8 7 |48
3 3 5 @ il N Movimiento | Puntuscion | Correccian }
4ala|[7[afala ) 15
0*-15° Afadr 1 o,
Nexidn/ =i hay S )
TABRLA B __.,__E exdermadn lorsitn o 'J_::’Eg ----- q'
] BRAFOD . desviacitn L
MURECA A 1 FERE T 315“'11&_3“&1- tateral m. =
" if1]1]alsfa]7 ealeron 2/ 15
E 1 2| 21214 5 7 L& BRAZOS
E ? ? ; 5 g ‘? g Posicion | Puntuacian Cormeccidn
4 Afiadir:
Zlz|2lz2la]ls]alals 20 1 + i hay -
3 3 d 5 7 ] ] I'Iem'n_ . ity
Exienmon ralacon. T
=3[P 2 Ml
TABLA © e ritn elevacitn del
Puntuacidn B . hombira. .
e | o | e |o 0
AR D Nexicn o postura 3 [ N
T T 3 TIT[T fawor de la )
ol N N N Elole }g':'n_ 4 gravedad.
E LTI r BEE fexicn
i glelelellelelo [T"H ET71
1717 TN ED
] : A : = -9: -9: 8 B Resultado TABLA B
R e T ] RS =
E miw|w|jw|n 1 12 12 AGARRE
£ KN [N RN N = Ll . 0 - Busno | 1-Regular 2-Malo A-=Inac ]
s - #1= Buen aga- | Agarre Agame posible | Incdmodo, sin agame
Comeccion: Afadic +1 si: |: me y fuerza |aceptable | perono acep- | manual. Ac=plable u-
Uina o mas partes del cusmo permanecen de agarre: lable sando alras partes
estilicas, por &) aguantadas mds de 1 min del cuerpa

I:l _PUNTUACION B
=

PUNTUACION FIMAL

NIVEL DE ACCION: 1 = No necesario; 2-3 = Puede ser necesario; 4 a 7 = Necesarlo; 8 a 10 = Necesario pronto; 11 a 15 = Actuacion inmediata
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Anexo 5

Cuadro de parametros de factor de recuperaciéon

SITUACION DE LO PERIODOS DE RECUPERACION

- Existe una interrupcion de al menos 8 minutos cada hora de
trabajo (contando el descanso del almuerzo).
- El periodo de recuperacién esta incluido en el ciclo de trabajo
(al menos 10 segundos consecutivos de cada 60, en todos los
ciclos de todo el turno)
- Existen al menos 4 interrupciones (ademas del descanso del
almuerzo) de al menos 8 minutos en un turno de 7-8 horas.
- Existen 4 interrupciones de al menos 8 minutos en un turno de
6 horas (sin descanso para el almuerzo).
- Existen 3 pausas, de al menos 8 minutos, ademas del
descanso para el almuerzo, en un turno de 7-8 horas.
- Existen 2 pausas, de al menos 8 minutos, en un turno de 6
horas (sin descanso para el almuerzo).
- Existen 2 pausas, de al menos 8 minutos, ademas del
descanso para el almuerzo, en un turno de 7-8 horas.
- Existen 3 pausas (sin descanso para el almuerzo), de al menos
8 minutos, en un turno de 7-8 horas.
- Existe 1 pausa, de al menos 8 minutos, en un turno de 6 horas.
- Existe 1 pausa, de al menos 8 minutos, en un turno de 7
horas sin descanso para almorzar.
- En 8 horas sélo existe el descanso para almorzar (el descanso
del almuerzo se incluye en las horas de trabajo).

- No existen pausas reales, excepto de unos poco minutos (menos

de 5) en 7-8 horas de turno.

PUNTUACION

10
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Anexo

Cuadro de parametros de factor de frecuencia

Acciones técnicas estaticas ATE

Se sostiene un objeto durante al menos 5 segundos consecutivos
realizandose una o mas acciones estaticas durante 2/3 del tiempo de ciclo 25
(o de observacion).
Se sostiene un objeto durante al menos 5 segundos consecutivos,
realizdndose una o mas acciones estaticas durante 3/3 del tiempo de ciclo 4.5
(o de observacion).

Acciones técnicas dinamicas ATD
Los movimientos del brazo son lentos (20 acciones/minuto). Se permiten
pequefas pausas frecuentes. 0
Los movimientos del brazo no son demasiado rapidos (30 acciones/minuto).
Se permiten pequefias pausas. !
Los movimientos del brazo son bastante rapidos (mas de 40
acciones/minuto). Se permiten pequefas pausas. 3
Los movimientos del brazo son bastante rapidos (mas de 40
acciones/minuto). SOlo se permiten pequefias pausas ocasionales e 4
irregulares.
Los movimientos del brazo son rapidos (mas de 50 acciones/minuto). Sélo
se permiten pequefias pausas ocasionales e irregulares. °
Los movimientos del brazo son rapidos (mas de 60 acciones/minuto). La
carencia de pausas dificulta el mantenimiento del ritmo. 8
Los movimientos del brazo se realizan con una frecuencia muy alta (70 10

acciones/minuto o mas). No se permiten las pausas.
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Anexo 7

Cuadro de parametros de factor de fuerza

Esfuerzo Puntuacioén OCRA FFz
0
Nulo )
. 1 No se considera
Muy débil 5
Débil
3 Fuerza moderada
Moderado
4
Fuerte >
6 Fuerza intensa
Muy fuerte
Cercano al maximo 9 Fuerza casi maxima
10

Fuerza moderada

Fuerza intensa

Duracién Puntos
1/3 del tiempo 2
50% del tiempo 4
>50% del 6
tiempo

Casi todo el 8
tiempo

Duracion Puntos
2 seg. cada 10 4
min.

1% del tiempo 8
5% del tiempo 16
>10% del 24
tiempo

Fuerza casi maxima

Duracion Puntos
2 seg. cada 10 6
min.
1% del tiempo 12
5% del tiempo 24
>10% del 32
tiempo
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Anexo 8

Cuadro de parametros de factor posturas y movimientos

Posturas y movimientos del hombro

PHo

El brazo/s no posee apoyo y permanece ligeramente elevado

algo mas de la mitad el tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte (0

en otra postura extrema) mas o menos el 10% del tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte (o

en otra postura extrema) mas o menos el 1/3 del tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte mas

de la mitad del tiempo

El brazo se mantiene a la altura de los hombros y sin soporte

todo el tiempo

12

24

(*) Si las manos permanecen por encima de la altura de la cabeza se duplicaran las

puntuaciones.

Posturas y movimientos del codo

PCo

El codo realiza movimientos repentinos (flexion-extensién o
prono-supinacién extrema, tirones, golpes) al menos un tercio del

tiempo.

El codo realiza movimientos repentinos (flexion-extension o
prono-supinacion extrema, tirones, golpes) mas de la mitad del

tiempo.

El codo realiza movimientos repentinos (flexion-extension o

prono-supinacion extrema, tirones, golpes) casi todo el tiempo.
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Posturas y movimientos de la mufieca

PMu

La mufieca permanece doblada en una posicion extrema o 2
adopta posturas forzadas (alto grado de flexidn-extensién o

desviacion lateral) al menos 1/3 del tiempo

La mufieca permanece doblada en una posicibn extrema o

adopta posturas forzadas (alto grado de flexién-extensién o 4
desviacion lateral) mas de la mitad del tiempo.

La mufieca permanece doblada en una posicién extrema, todo el 8
tiempo.

Duracion del Agarre PMa
Alrededor de 1/3 del tiempo 2
Mas de la mitad del tiempo 4
Casi todo el tiempo. 8

(*) El agarre se considerara solo cuando sea de alguno de estos tipos: agarre en pinza

o pellizco, agarre en gancho o agarre palmar.

Movimientos estereotipados PEs

- Existe repeticion de movimientos idénticos del hombro, codo, 1.5
mufieca, o dedos, al menos 2/3 del tiempo

- El tiempo de ciclo esta entre 8 y 15 segundos.

- Existe repeticion de movimientos idénticos del hombro, codo, 3

mufieca o dedos, casi todo el tiempo

-El tiempo de ciclo es inferior a 8 segundos
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Anexo 9

Cuadro de parametros de factor de riesgos adicionales

Factores fisico-mecanicos Ffm

Se utilizan guantes inadecuados (que interfieren en la destreza 2

de sujecion requerida por la tarea) mas de la mitad del tiempo

La actividad implica golpear (con un martillo, golpear con un 2
pico sobre superficies duras, etc.) con una frecuencia de 2
Veces por minuto o mas

-La actividad implica golpear (con un martillo, golpear con un 2
pico sobre superficies duras, etc.) con una frecuencia de 10

veces por hora o mas

-Existe exposicion al frio (menos de 0°) mas de la mitad del 2
tiempo
-Se utilizan herramientas que producen vibraciones de nivel 2

bajo/medio 1/3 del tiempo o0 mas
Se utilizan herramientas que producen vibraciones de nivel alto 2
1/3 del tiempo 0 méas
-Las herramientas utilizadas causan compresiones en la piel 2
(enrojecimiento, callosidades, ampollas, etc.)
-Se realizan tareas de precisién mas de la mitad del tiempo 2
(tareas sobre areas de menos de 2 0 3 mm.)
-Existen varios factores adicionales concurrentes, y en total 2
ocupan mas de la mitad del tiempo
-Existen varios factores adicionales concurrentes, y en total 3

ocupan todo el tiempo

(*) Si concurren varios factores se escogera alguna de las dos ultimas opciones..
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Factores socio-organizativos

Fso

El ritmo de trabajo esta parcialmente determinado por la
maguina, con pequefos lapsos de tiempo en los que el ritmo de

trabajo puede disminuirse o acelerarse

El ritmo de trabajo esté totalmente determinado por la maquina
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Anexo 10

Cuadro de parametros de multiplicado de duracion y nivel de riesgo

Tiempo Neto de Trabajo Repetitivo (TNTR) en minutos MD
60-120 0.5
121-180 0.65
181-240 0.75
241-300 0.85
301-360 0.925
361-420 0.95
421-480 1
>480 15
Tabla 18 Multiplicador de duracién (MD)
indice Check | Nivel de Riesgo Accion recomendada indice OCRA
List OCRA equivalente
<5 Optimo No se requiere <15
5.1-7.5 Aceptable No se requiere 1.6-2.2
7.6-11 Incierto Se recomienda un nuevo | 2.3-3.5
analisis 0 mejora del puesto
11.1-14 Inaceptable Leve | Se recomienda mejora del | 3.6-4.5
14.1-22.5 Inaceptable Medio | puesto, supervision médica y | 4.6-9
>22.5 Inaceptable Alto entrenamiento >9

Se

puesto, supervisibn médica vy

recomienda mejora del

entrenamiento
Se
puesto, supervisibon médica y

recomienda mejora del

entrenamiento

Valorizacion Nivel de riesgo
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Anexo 11

Registro de asistencia de capacitacién
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Anexo 12

Evidencias fotograficas de llenado correcto de herramientas de gestion
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Anexo 13

Evidencias fotograficas de colaboradores

Personal de la empresa ESFAMIM MINERALS mantenimiento faja JM-3 descarga

Personal de la empresa ESFAMIM MINERALS mantenimiento faja JM-2 descarga

76



Personal de la empresa ESFAMIM MINERALS alimentador intermedio N.° 2, 3, 4, 5y 6-CH
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Personal de la empresa ESFAMIM MINERALS cambio de zaranda STACK SIZER completa

Personal de la empresa ESFAMIM MINERALS alimentadores vibratorios finos N.° 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11,
12
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Anexo 14
Método REBA-Grupo Ay B

Grupo A: Valoracién del tronco, cuello y piernas

El tronco se puntta en funcién de si esta erguido (0°), que se considera la posicion mas
correcta, o si esta flexionado o extendido. Hay dos posiciones posibles para el cuello.
Una es la flexion entre 0° y 20° (se considera correcta), y cualquier flexion o extension
mayor a 20° se considera incorrecta. La torsion y la flexion lateral aumentan el riesgo
tanto para el torso como para el cuello. La evaluacion de la posicion de las piernas
depende de si el apoyo es bilateral e inestable al caminar o sentarse. Doblar una o ambas

rodillas aumenta el valor de la pierna (20)

TRONCO
Movimiento Puntuacién Correccién
Erguido 1
0°-20° flexion ~,  Afadi
0°-20° extensién
' +1 si hay torsibn o
20°-60 flexion >20 3 inclinacién lateral
extension
> 60° flexion 4
CUELLO
Movimiento Puntuacién Correccién
0°-20° flexién 1 Afadir
20° flexién o
extens)i(én 2 +1 si hay torsién o inclinacién
lateral
PIERNAS
Posicién Puntuacién Correccién
Afladir
Soporte bilateral, 1
andando o sentado + 1 sl hay flexién de rodillas
entre 30 y 60°
Soporte unilateral, + 2 si las rodillas estan
soporte ligero o postura 2 flexionadas mas de 60° (salvo
inestable postura sedente)

Grupo A: Valoracion del tronco, cuello y piernas
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Grupo B: Valoracién del brazo, antebrazo y la mufieca.

La puntuacion del grupo B esta determinada por las puntuaciones de todos los miembros
del grupo (brazo, antebrazo, mufieca). Por lo tanto, se debe determinar la puntuacién de
cada miembro como paso previo a la obtencion de la puntuacion del grupo. Debido a
que este método evalla solo una parte del cuerpo (izquierda o derecha), los datos para

el grupo B deben recolectarse solo de uno de los lados. (21)

La puntuacion del brazo se deriva de la flexion/extension, que mide el &ngulo entre el eje
del brazoy el eje del tronco. La puntuacion del antebrazo se determina a partir del angulo
de flexion, que se mide como el angulo entre el eje del antebrazo, el eje del brazo y la

mufieca, y la puntuacion se determina a partir del angulo de flexion/extension, que se

mide desde una posicién neutral. (22)
BRAZOS
Posicién Puntuacién Correccién
0-20° "
flexion/extension 1 ARadir
> 20° extension + 1 si hay abduccién o

N rotacién

20-45° flexion

452-902 flexién 3 +1 elevacién del hombro | (2)

> 90° flexién 4 - 1 sl hay apoyo o postura a
favor de la gravedad

ANTEBRAZOS
Movimiento Puntuacién
60°-100° flexion 1
< 60° flexién

> 100° flexién

MUNECAS >
@)

Movimiento Puntuacién Correccién L ="
0°-15°- flexién/ i Afiadir O:3 . o P S 0°
extension . X

. 1 si hay torsién o N~

15° flexi = .-a
i ,e.xl L4 2 desviacién lateral @ =
extension

Grupo B: Valoracion del brazo, antebrazo y la mufieca.
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Puntuacion de los grupos Ay B

Puntuacion inicial A
Una vez determinada la puntuacion asignada a cada parte del cuerpo en el "Grupo A",

se debe ejecutar la consulta "Puntuacion A".

CUELLO
1 2 3
TRONCO
PIERNAS
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 6
2 2 3 4 5 3 4 5 6 4 5 6 7
3 2 4 5 6 4 5 B 7 5 B 7 8
4 3 5 6 7 5 6 7 8 6 T 8 9
5 4 6 7 8 6 7 8 9 7 8 9 9

Puntuacion inicial A

Carga o fuerza

Las cargas o fuerzas manejadas por el evaluado cambiaran la “Grado A Inicial” salvo

que la carga supere los 5 kilogramos. En este caso, su puntuacion no aumentara.

PUNTOS POSICION
+0 La carga o fuerza es menor de 5 Kg.
+1 La carga o fuerza esta entre 5 y 10 Kg.
+2 La carga o fuerza es mayor de 10 Kg.
+1 La fuerza se aplica bruscamente.

Carga o fuerza
Puntuacion A

Por lo tanto, la puntuacion inicial del grupo A incrementada por la carga o la fuerza se

denomina “puntuacion A”.
Puntuacién A = Puntuacidn Inicial Grupo A + Carga o Fuerza
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Puntuacioén inicial B

Una vez determinada la puntuacion asignada a cada parte del cuerpo en el "Grupo B",

se debe ejecutar la consulta "Puntuacion inicial B”

ANTEBRAZO
1 2
BRAZO
MUNECA
1 2 3 1 2 3
1 1 2 3 1 2 3
2 1 2 3 2 3 4
3 3 4 5 4 5 5
4 4 5 5 5 6 7
5 6 7 <] 7 8 8
6 7 8 & 8 9 9

Puntuacion inicial B
Tipo de agarre

La “Valoracion Inicial B” aumentara en funcion del tipo de agarre, salvo que el tipo de

agarre se considere bueno.

PUNTOS POSICION

El agarre es bueno y la fuerza de agarre de rango
medio.

El agarre con la mano es aceptable pero no ideal o el
agarre es aceptable utilizando ofras partes del cuerpo.

+0 Agarre Bueno

+1 Agarre Regular

+ 2 Agarre Malo | El agarre es posible pero no aceptable.
El agarre es torpe e inseguro, no es posible el agarre
+3 Agarre manual o el agarre es inaceptable utilizando otras
Inaceptable

partes del cuerpo.

Tipo de agarre

Puntuacién B

Por lo tanto, nos referimos a la puntuacion inicial del grupo B, que aumenta con el tipo

de agarre, como “puntuacion B”.

Puntuacién B = Puntuacién Inicial Grupo B + Tipo de Agarre
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Puntuacioén final

La “Puntuacion A” y la “Puntuacion B” le permiten alcanzar una puntuacion intermedia

llamada “Puntuacion C”.

Puntuacién B
Puntuacién A

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12

1 1 1 1 2 3 3 4 5 6 7 7 7
2 1 2 2 3 4 4 5 6 6 7 7 8
3 2 3 3 3 4 5 6 7 7 8 8 8
4 3 4 4 4 5 6 7 8 8 9 9 9
5 4 4 4 5 6 8 8 9 9 9 9
6 6 6 6 7 8 8 9 9 10 | 10 | 10 10
7 7 7 7 8 9 9 9 |10 | 10 | 11 | 11 | 11
8 8 8 8 9 |10 |10 | 10 | 10 | 10 | 11 | 11 | 11
9 9 9 9 | 10 | 10 | 10 | 11 | 11 | 11 | 12 | 12 | 12
10 10 | 10 | 10 | 11 | 21 | 211 | 11 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12
11 11 | 11 | 11 | 11 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12
12 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 | 12 12

Tipo de actividad muscular

Puntuacion final

El valor final de este método se obtiene sumando a la "puntuacion C" el incremento

debido al tipo de actividad muscular. Los tres tipos de actividades consideradas en este

método no son excluyentes, por lo que el valor del “Score C” puede incrementarse hasta

en 3 unidades.

PUNTOS

POSICION

+1

Una o mas partes del cuerpo permanecen estaticas, por
ejemplo soportadas durante mas de 1 minuto.

+1

Se producen movimientos repetitivos, por ejemplo repetidos
mas de 4 veces por minuto (excluyendo caminar).

+1

Se producen cambios de postura importantes o se adoptan

posturas inestables.

Puntuacioén final

Tipo de actividad muscular

Por tanto, el "valor C" que aumenta segun el tipo de actividad muscular se denomina

"valor final".

Puntuacién Final = Puntuaciéon C + Tipo de Actividad Muscular
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Nivel de riesgo

El método REBA clasifica la nota final en cinco rangos de valores. Cada rango

corresponde a un nivel de accion. Cada nivel de accion determina el nivel de riesgo y

recomienda acciones dependiendo de la actitud que se esté evaluando, y cada uno

indica la urgencia de la intervencion.

Cuanto mayor sea el valor del resultado, mayor sera el riesgo esperado para esa

posicién. Un valor de 1 indica un riesgo insignificante, mientras que un valor maximo de

15 indica que se trata de una posicién de muy alto riesgo y se deben tomar medidas

inmediatas. (23)

Puntuacién | Nivel de Nivel de Actuacién
Final Accién Riesgo
1 0 Inapreciable | No es necesaria actuacion.
2=-3 1 Bajo Puede ser necesaria actuacion.
4=7 2 Medio Es necesaria la actuacion.
8-10 3 Alto Es necesaria la actuacién cuanto antes.
11 =15 4 Muy Alto Es necesaria la actuacién de inmediato.

Nivel de riesgo Método REBA
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Anexo 15

Definicion de términos basicos

Conjunto musculoesquelético:

Basicamente, consta de masculos que son las areas donde es mas probable que
se produzca fatiga muscular. En la parte baja de la espalda, aquellos
separaciones que se encuentran en medio de las vértebras son dichas partes
donde suele causar complicaciones. La tendinopatia y la neuropatia del cuello y

las extremidades superiores son comunes.

Dorsolumbar:

EMG:

Cuando hablamos de charnelas dorsolumbares nos referimos especificamente a
la zona de la columna donde se produce la transicion de la columna vertebral a
la lumbar, es decir, las vértebras D12-L1. Estas bisagras no nacen, sino que se
adquieren a través del crecimiento, aproximadamente al afio de edad, la
articulacion pectoral soporta peso por la accion del muasculo iliopsoas.
Comprender la biomecanica de esta area nos ayuda a comprender muchos
problemas a nivel lumbar, ya que esta area concentra una gran cantidad de

fuerzas de carga, lo que hace que la columna sea vulnerable a las lesiones.

El término electromiografia (EMG) se refiere a una técnica para probar como
responde nuestro sistema cuando se encuentra descansando y durante la
contraccién. Su base eléctrica se basa en los registros biopotenciales. El equipo
de EMG que se utiliza para registrar y analizar los potenciales de accién muscular
consta de electrodos de aguja o de superficie que captan la sefial, que se
convierte en una sefal digital después de la amplificacion y el filtrado. Ademas
de las sefales digitales visuales, los dispositivos EMG también tienen una

grabacion acustica de sefiales.
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Sistema osteoarticular:
Es aquel sistema conformado por la columna vertebral del cuerpo humano y
consiste en un sistema complejo de musculos, huesos y articulaciones que
pueden funcionar mal, funcionar mal o localizar el dolor. Debido a la naturaleza
fisica inherente del dolor en el sistema articular, cualquier enfermedad ésea,

muscular o articular puede tratarse naturalmente con terapia de calor.

Sindrome:
Un sindrome es un grupo de individuos interconectados por mecanismos

anormales que exhiben vias o patrones que conducen a desequilibrios en el

sistema.
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