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Resumen

Este estudio titulado “Control interno y ejecucion presupuestal en el Programa de
Complementacion Alimentaria de la Municipalidad Provincial de Calca” tuvo como proposito
identificar la relacion existente entre la percepcion del control interno con la ejecucion
presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad Provincial de
Calca, 2022. La investigacion se llevé a cabo utilizando un enfoque cuantitativo, aplicado, de nivel
correlacional, también se empled el método cientifico, inductivo-deductivo, de corte transversal, a
través un disefio no experimental. La poblacion y muestra seleccionada estuvo compuesta de 28
trabajadores de la municipalidad, a los cuales se les aplicd una encuesta mediante el cuestionario

que contenia 40 interrogantes.

Los hallazgos mostraron que el 53.6% los trabajadores indicaron percibir un nivel alto
concerniente al control interno y el 57.1% percibio un nivel muy alto respecto a la ejecucion
presupuestal del programa. A partir de lo mencionado, se llegé a la conclusion que ambas variables
muestran relacion significativa y directa, esto se verifica mediante la utilizacion del test estadistico

de Rho de Spearman de 0.709 y p=0.000, dando a conocer que la relacion era significativa.

Palabras clave: Ejecucion presupuestal, control interno, municipalidad.
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Abstract

The study entitled "Internal Control and Budget Execution in the Food Complementation
Program of the Provincial Municipality of Calca" was presented with the intention of identifying
the relationship between the perception of internal control and the budget execution of the Food
Complementation Program of the Provincial Municipality of Calca, 2022. The study was done
using a quantitative, applied, correlational approach, also using the scientific, inductive-deductive,
cross-sectional method, through a non-experimental design. The selected population and sample
consisted of 28 workers of the municipality, to whom a survey was applied by means of a

questionnaire containing 40 questions.

The results showed that 53.6% of the workers indicated that they perceived a high level
concerning internal control and 57.1% perceived a very high level concerning the budgetary
execution of the Food Complementation Program. Based on the above, it was concluded that both
variables show a significant and direct relationship, verified by using Spearman's Rho statistical

test of 0.709 and p=0.000, showing that the relationship was significant.

Key words: Budget execution, internal control, municipality.
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Introduccion

El presente documento presenta el tema “Control interno y ejecucion presupuestal en el
Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad Provincial de Calca”, dando
lugar a la importancia de la ejecucion presupuestal dentro de una institucion publica, pues a partir
de ello es que se pueden satisfacer las necesidades fundamentales de las personas para poder vivir,
y solo se puede lograr mediante el manejo adecuado de los recursos. Para este caso se considerd
al Programa de Complementacion Alimentaria, pues este brinda asistencia alimentaria a personas
que necesitan y carecen de posibilidades; por lo tanto, es importante que este programa mantenga
una buena ejecucion presupuestal con el debido control para dar cumplimiento a los objetivos

propuestos. Ante ello, el estudio se compone de los capitulos siguientes:

Capitulo I: Se consigna el planeamiento del problema, su formulacion, desarrollo de objetivos, la

delimitacion y las justificaciones del trabajo.

Capitulo 11: Se desarrolla el marco tedrico, estudios anteriores similares, teorias, marco legal y la

descripcion de términos.
Capitulo I11: Se plantean las hipotesis y variables, la identificacion y operacionalizacion.

Capitulo 1V: Se consigna el método, enfoque, nivel, tipo, métodos de investigacion, disefio,
poblacidn y muestra, instrumentos y técnicas y las técnicas empleadas a nivel estadistico para el

analisis de resultados.

Capitulo V: Se consignan los hallazgos del estudio, su descripcién y presentacion, las pruebas de

hipétesis y el desarrollo de la discusion de resultados.

Finalmente, se muestran las conclusiones y recomendaciones.



Capitulo 1

Planteamiento del Estudio

Delimitacion de la investigacion

Territorial.

En cuanto a la delimitacion territorial de la presente investigacion, se ha desarrollado en la
provincia de Calca, en el departamento del Cusco, donde se encuentra la Municipalidad Provincial
de Calca.

Temporal.

El estudio estuvo delimitado temporalmente dentro del afio 2022 desde el mes de enero
hasta diciembre.

Conceptual.

La delimitacion conceptual del estudio estuvo comprendida por las definiciones de la
variables de control interno; siendo sus dimensiones el ambiente de control, evaluacién de riesgo,
actividades de control, informacién y comunicacion, y actividades de supervision; asimismo, se

considera la definicion de la variable de ejecucion presupuestal, contando con las dimensiones de



compromiso, devengado y pago del Programa de Complementacion Alimentaria de la

Municipalidad Provincial de Calca.
Planteamiento del problema

Normalmente, las instituciones publicas tienen actividades que permiten percibir fondos y
proyectar egresos acordes a las normas del Estado, pero en muchas ocasiones no se desarrollan de
manera correcta a causa de malos funcionarios publicos, afectando la calidad donde los ciudadanos
son los principales afectados mostrando su descontento por la inadecuada labor por parte de los

funcionarios.

En el Pery, gracias a la intervencion del gobierno, es que se han podido ejecutar diversos
programas sociales que tengan como finalidad poder facilitar la alimentacion de los ciudadanos
que cuenten con menos recursos, tomando en cuenta que al reparar en temas de alimentacion, se
consideran también cuestiones de pobreza, teniendo un avance respecto a esa problematica social
que aqueja a los pobladores, observando también que los Programas Sociales de Apoyo
Alimentario son aquellos encargados para establecer una serie de acciones que favorezcan a la

seguridad alimentaria, alimentacion y nutricion (Hernandez, 2023).

Ademas, en la Ley 27972, que regula las actividades de las Municipalidades, se constituye
que como funcion la municipalidad es la autorizada de realizar la organizacion, administracion y
gestion de los programas sociales, en beneficio del desarrollo social y contra la pobreza. Para ello,
se le asigna un presupuesto al Programa de Complementacién Alimentaria, el cual es destinado al
preparado de porciones; por tanto, para el conjunto de insumos adquiridos por los beneficiarios a
su posterioridad. Dicho presupuesto ademas cubre gastos administrativos, transporte y también las

capacitaciones de los comités conformados por los beneficiarios.



El Programa de Complementacion Alimentaria persigue adjudicar para una comunidad que
se localiza en cierto grado de pobreza o pobreza extrema, un complemento a la alimentacion,
siendo los beneficiarios no solamente este grupo de personas, sino también aquellos que
conforman al grupo vulnerable, tales como infantes, personas con tuberculosis, entre otros
(MIDIS, 2022). En cuanto al presupuesto asignado en el 2021, era un promedio de 118.7 millones
de soles a nivel nacional, pero para el afio 2022, se aprobd un incremento del 67%, representando
un total aproximado de 196,8 millones de soles, siendo un incremento considerable (El Peruano,
2022). A nivel de region del Cusco, el presupuesto total que se asigno para el afio 2022 a todas las
provincias fue de S/. 7,518,926.00 entre comedores y PAN TBC, en comparacion al afio 2021 que
el monto ascendio a S/. 5,881,786.00. Este presupuesto es asignado para un periodo de 12 meses,
donde sus gastos y las cantidades de beneficiarios atendidos son reportados al MIDIS de manera

trimestral.

A nivel local, la Municipalidad Provincial de Calca, contd con una asignacion presupuestal
para el 2022 con un total de S/. 391,633.00, a diferencia del afio 2021, que solo contaba con S/.
369,530.00. Segun el Reporte de indicadores de Gestion del programa emitido al MIDIS en el Il
Trimestre del afio 2022, se atendieron comedores, hogares, personas en riesgo, trabajo comunal,
también a los pacientes PAN TBC. En la fase de compromiso, se realiza un cargo sobre la
certificacion de crédito del presupuesto. Esto implica la creacion de una obligacion
correspondiente a un afo fiscal con el propoésito de llevar a cabo gastos previamente aprobados.
Sin embargo, a pesar de contar con un presupuesto asignado, se han identificado problemas que

obstaculizan el logro eficiente de los objetivos del programa de Complementacion Alimentaria.

En la fase de devengado, segun el reporte anual de indicadores del 2021, el presupuesto

llega a ejecutarse entre un 91% a 99%, el problema se establece en el tiempo en que se demora en



ejecutar el presupuesto, en cuanto al proceso de compra de los alimentos para las raciones de los
beneficiaros, pues el proceso puede demorar aproximadamente 3 meses, esto se evidencia en los
reportes del | trimestre, donde se indica un porcentaje de ejecucién del 0%, pues las demas oficinas

relacionadas como logistica, planificacion, entre otros alargan el proceso.

Por ello, en la fase de pago, también se suele demorar los depésitos de pago para adquirir
los bienes o servicios adquiridos para el programa, donde el personal de logistica y tesoreria
también toman un tiempo prolongado para aprobar dicha asignacion correspondiente a los
proveedores. A raiz de todos estos problemas, la distribucion de los alimentos, la coordinacién y
supervision de los comités de los comedores populares, los pacientes con tuberculosis se ven
afectados y la solucion inmediata es utilizar los alimentos comprados del afio anterior para mitigar
el problema y asi los beneficiarios no se queden sin alimentos al menos los 3 primeros meses del

afo.

Ademas, un factor importante que impacta de manera negativa es que existe un escaso
conocimiento de parte de los colaboradores acerca de los procesos necesarios para ejecutar el
presupuesto del programa, sobre la ley y la normativa en general. El control interno puede
consolidar un proceso Optimo referente a las actividades que se pactan dentro del programa,
mejorando la eficacia, organizacion, transparencia y eficiencia, todo ello en pro de las personas
que se beneficien de este programa, considerando toda la normativa que la respalda, para que de

esa manera pueda concretar las metas planteadas.

Por lo mencionado anteriormente, el propdésito del estudio se centré en determinar la
relacion existente entre la percepcion del control interno y la ejecucion del Programa de

Complementacién Alimentaria de la Municipalidad Provincial de Calca.



Formulacion del problema

Problema general.

¢COmo se relaciona la percepcién del control interno con la ejecucién presupuestal del
Programa de Complementacién Alimentaria de la Municipalidad Provincial de Calca, 2022?
Problemas especificos.

e De qué forma se relaciona la percepcién del ambiente de control con la ejecucion
presupuestal del Programa de Complementacién Alimentaria de la Municipalidad
Provincial de Calca, 2022?

e ;De qué forma se relaciona la percepcion de la evaluacion de riesgo con la ejecucion
presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad
Provincial de Calca, 2022?

e ;De qué forma se relaciona la percepcion de las actividades de control con la ejecucion
presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad
Provincial de Calca, 2022?

e ;De qué forma se relaciona la percepcion de la informacién con comunicacion y la
ejecucion presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la
Municipalidad Provincial de Calca, 20227

e ;De qué forma se relaciona la percepcion de las actividades de supervision con la ejecucion
presupuestal del Programa de Complementacién Alimentaria de la Municipalidad

Provincial de Calca, 2022?



Objetivos de la investigacion

Objetivo general.

Determinar la relacion que existe entre la percepcion del control interno con la ejecucion
presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad Provincial de
Calca, 2022.

Obijetivos especificos.

e Identificar la relacion que existe entre la percepcion del ambiente de control con la
ejecucion presupuestal del Programa de Complementacién Alimentaria de la
Municipalidad Provincial de Calca, 2022.

e ldentificar la relacion que existe entre la percepcion de la evaluacion de riesgo con la
ejecucion presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la
Municipalidad Provincial de Calca, 2022.

e ldentificar la relacion que existe entre la percepcion de las actividades de control con la
ejecucion presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la
Municipalidad Provincial de Calca, 2022.

e ldentificar la relacion que existe entre la percepcion de la informacidn y comunicacion con
la ejecucion presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la
Municipalidad Provincial de Calca, 2022.

e Identificar la relacién que existe entre la percepcion de las actividades de supervision con
la ejecucion presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la

Municipalidad Provincial de Calca, 2022.



Justificacion de la investigacion

Justificacion tedrica.

El estudio se desarroll6 con el objetivo de incrementar conocimiento respecto a las
variables consideradas en la investigacion en el marco del Programa de Complementacion
Alimentaria, entendiendo que en el contexto local, no existen antecedentes especificos sobre el
programa que aborden el asunto en cuestion. Por un lado, se pretendi6 considerar conceptos y
definiciones sobre control interno y mediante los hallazgos poder incrementar conocimiento sobre
dicha variable; lo mismo que con la ejecucion presupuestal. Estas teorias fueron recabadas en
libros y articulos especializados en control interno, también relacionados a conceptos de la
ejecucion presupuestal considerando la normativa vigente. Ademas, partiendo de los antecedentes
de tesis y articulos cientificos descritos, se pudo desarrollar una contrastacion con sus hallazgos,
los mismos que fueron recopilados para el estudio, considerando la base teérica de cada variable
y al marco legal consignados en el estudio.

Justificacion préctica.

El estudio es practico y conveniente debido a que los resultados hallados pueden ser
considerados como una base para tomar acciones necesarias por parte de las autoridades de la
municipalidad, con el fin de realizar una mejora en concordancia a la situacion actual del programa,
tanto a nivel local como nacional, observando como interviene el control interno en cuestiones
presupuestales y brindando soluciones para su perfeccionamiento. Ademas, pueden ser
considerados para estudios posteriores a este, asi como para quienes deseen investigar en un ambito
similar. Por otro lado, el estudio pretendid contribuir a la realizacién de cuestionarios para
recolectar informacidn especificamente, en cuanto a las variables consideradas para el estudio y

puedan utilizarse posteriormente.



Capitulo 11

Marco Tedrico

Antecedentes de la investigacion

Articulos cientificos.

Navarro et al. (2022) en su articulo cientifico “El control interno en la ejecucion
presupuestal municipal”, tuvo como finalidad principal identificar lo que caracteriza al control
interno sobre lo concerniente a realizar una ejecucion de presupuesto. Fue una investigacion basica
y descriptiva, hizo uso de la revision sistematica de 15 articulos previos, utilizando una ficha de
revision de documentos. Referente a los resultados, el control interno requiere evaluacion,
monitoreo y correccion de actividades administrativas para asegurar la ejecucion planificada.
Desafortunadamente, el control interno es debil y las recomendaciones no se cumplen, lo que se
evidencia en la falta de recursos financieros, retrasos en los pagos a los funcionarios y compras
sobrevaloradas., Se concluy6 que, en una entidad puablica, el control interno depende
prioritariamente del gestor y su equipo porgue ellos aseguran procesos confiables, ademas se tiene
que el control interno fue débil porque no se cumplieron con las recomendaciones para cumplir

con las metas, ello se evidenci6 en la carencia de recursos financieros.



Almanza (2019) en su articulo cientifico “Mecanismos de control interno para mejorar los
resultados de un programa social: programas jovenes a la obra”, plante6 como objetivo realizar
una identificacion respecto al conjunto de herramientas sobre control, lo que apoya con la mejora
de los efectos del programa mencionado. Se hizo uso del disefio no experimental, cualitativo,
descriptivo, se recopilaron datos de 80 personas que pertenecen al programa mediante encuestas
estructuradas. Los resultados mostraron que, cuando se implementan herramientas respecto al
control interno, existe una mejora en relacion con los efectos que desencadena el programa, de este
modo se logré el aumento de la introduccion de los beneficiarios al mercado laboral. Como
conclusion, laimplementacion de mecanismos de control para la ejecucién economica, suscripcion
de convenios, y su seguimiento, contribuy6 a mejorar el desarrollo del programa, lo que resulté en

un aumento en la insercion laboral de los beneficiarios.

Mendoza et al. (2018) en su trabajo “El control interno y su influencia en la gestion
administrativa del sector publico”, tuvo por finalidad verificar si evidentemente hay un
cumplimiento referente al manejo de administracion del area publica, sobre el cumplimiento del
objetivo, tomando en consideracion a la influencia, asi como los aspectos positivos. Hicieron uso
del método inductivo-deductivo, se consideraron documentos y se hizo una revision bibliografia
como parte de la poblacion de estudio. Como resultados, indicaron que es necesario que se le
brinde la trascendencia necesaria al control interno, debido a que, al no existir una correcta
identificacion sobre las falencias, entonces los encargados de la organizacion no se enteran de
aquello que pasa verdaderamente. Por tanto, se entiende que el control interno se considera un
apoyo respecto a las acciones que realizan las entidades del area publica, no obviando a aquellas
que pertenecen al area privada, con el fin de concretar sus metas establecidas. Las conclusiones

derivadas de este estudio sugirieron que, una mejor ejecucion de los recursos publicos significara
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una mejora los sistemas administrativos, y ello debido a la ejecucion del control interno, en

concordancia con el ciclo del gasto.

Marin y Veldsquez (2022) en su articulo cientifico “Impacto del control interno en la
ejecucion presupuestaria del Gobierno Parroquial de Ayacucho” tuvieron por objetivo diagnosticar
el efecto del control interno en relacion con la realizacion de la ejecucion del presupuesto respecto
al gobierno parroquial mencionado. Se us6 el enfoque cuantitativo, nivel correlacional, tipo
descriptivo; se encuestaron y observaron a 30 trabajadores. Ademas, los hallazgos evidenciaron
que se encontré una correlacion positiva directa. Se concluy6 que, evidentemente hay cierto
dominio del control interno hacia la ejecucion presupuestal del gobierno parroquial. Demostraron
que la variable principal tuvo un efecto positivo en la ejecucion presupuestaria de la institucion,
cumpliendo con las politicas y normativas promovidas. El control interno se acentu6 como una
herramienta eficiente que facilité la toma de decisiones y la gestion por parte de los funcionarios

responsables en la planificacion y ejecucion presupuestada.

Humire et al. (2021) en su estudio “Control gubernamental y la ejecucion presupuestal de
Covid-19 en la Municipalidad Provincial de General Sanchez Cerro, 20207, tuvo como finalidad
realizar un andlisis respecto al control gubernamental al momento de ejecutar el presupuesto
publico asignado, en un contexto de pandemia. Fue una investigacion no experimental y
descriptiva. Hicieron uso de la informacion de la pagina de algunas instituciones gubernamentales.
Ademas, once informes de control simultaneo conformaron la poblacion; la muestra fue por
conveniencia. Se hallaron resultados que correspondieron a que el control gubernamental permitio
alertar los riesgos que podria significar una afectacién respecto a dar cumplimiento a las metas de
la institucion, concretamente de la municipalidad. Concluyendo que, durante el 2020, el control

gubernamental se enfocé en supervisar y revisar la ejecucién del 92.6% del presupuesto asignado
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para el Covid-19, utilizando métodos, realizado por el servicio de control simultaneo, como el
control concurrente, visitas de control y orientacion.
Tesis internacionales y nacionales.

Tesis internacionales.

Guevara y Lesmes (2021) en su trabajo “Evaluacion de los mecanismos de control del
Programa de Alimentacion Escolar implementados en el Municipio de Villavicencio” tuvieron por
finalidad conocer la percepcion de los funcionarios, beneficiarios respecto a los mecanismos de
control. Se realizé mediante un estudio cualitativo, para lo cual se entrevistd, asi como se hizo uso
de encuestas a 13 personas entre funcionarios y parte de beneficiarios del programa. Los hallazgos
indican que, a pesar de que se pueden mejorar los tiempos de entrega, en el municipio se prescindid
de una cobertura historica del 71% en el afio 2021, beneficiando a 57,029 estudiantes. Se
observaron mejoras en la calidad nutricional y entregar un bono familiar para gestionar los recursos
mensuales del programa, lo cual fue satisfactorio segun las percepciones de los grupos
entrevistados. Se concluyo6 que los funcionarios y los beneficiarios indicaron que el programa se
ha podido llevar a cabo de forma transparente y clara en cuanto a los recursos, y también hay varios
puntos por mejorar en cuanto a tiempo de entregar y ampliacion de cobertura para llegar a mas

beneficiarios.

Jiménez (2019) en su trabajo de investigacion “Analisis del Programa de Alimentacion
Escolar, basado en el marco integral de control interno 2013, zona metropolitana, distrito 10-03,
periodo escolar 2016-2017” tuvo por finalidad realizar un andlisis sobre el programa de
alimentacion escolar mediante el control interno. El estudio se caracterizo por el uso de métodos
cuantitativos y cualitativos, siendo un método mixto. Los instrumentos que se usaron fueron la

observacién y el cuestionario. Los resultados evidencian que la gran mayoria de encuestados se
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encuentran comprometidos con el PA. Se concluy6 que el Ministerio de Educacion, asi como el
INABIE realiza una accion de supervision y apoyo referente a los programas escolares en temas
de alimentacion, recibiendo un respaldo las I.E. por parte de estos.

Tesis nacionales

Mufioz y Salazar (2020) en su estudio titulado “La ejecucion presupuestal del Programa
del Vaso de Leche para disminuir la desnutricion infantil en el distrito de Palca Huancavelica,
2014-2018” cuyo objetivo fue establecer la incidencia respecto a la ejecucién presupuestaria en el
programa referente al decrecimiento sobre la problematica por desnutricion de infantes. Tuvo
como metodo, tipo aplicado, explicativo, descriptivo, no experimental. Por otro lado, se encuesto
a una muestra que estuvo compuesta de nifios hasta los 5 afios de edad, asi como personas
discapacitadas, personas ancianas y embarazadas que residen en el distrito de Palca, quienes
conforman la poblacion de beneficiarios. Se hizo uso del fichaje, documentos y observacion
simple, siendo el instrumento usado el fichaje. Los hallazgos evidenciaron que el programa no
concreta con las metas trazadas, ya que su asignacion presupuestal esta constantemente congelada.
Se concluy6 que la asignacion presupuestal es baja respecto a las necesidades de los beneficiarios
de este programa, pues, desde el 2014 al 2018 la tasa de crecimiento alcanzé el 2.48% en este

ultimo afo, existiendo una demanda de raciones.

Flores (2021) en su trabajo de investigacion con titulo “Evaluacion de ejecucion
presupuestaria y su influencia en el cumplimiento de metas y objetivos de los Programas de
Complementacion Alimentaria de los Gobiernos Locales de la Region Puno de los afios 2014-
2016 tuvo por finalidad realizar una apreciacion sobre la repercusion referente a la asignacion y
el grado de ejecucidn de presupuesto respecto al establecimiento de objetivos, asi como metas de

los programas en Puno. Asimismo, el estudio tuvo enfoque cuantitativo, descriptivo-analitico y
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deductivo, no experimental — longitudinal. Los comités de gestion de éstos conformaron parte de
la poblacién, ubicados en las trece provincias de Puno; la muestra estuvo compuesta por 4
provincias, zona sur y norte. Ademas, realiz6 la observacion y el anlisis documental utilizados
como técnicas. Los resultados evidenciaron que la operacion del presupuesto influyé de manera
negativa, siendo diferente de acuerdo con la zona. Se concluyd que, el otorgamiento del
presupuesto a estos programas de municipalidades provinciales tuvo un decrecimiento en el

presupuesto a finales del 2016.

Cjunoy Venero (2022) en su estudio “Control interno y calidad del servicio en el programa
vaso de leche de la Municipalidad provincial de Canas-2020”, tuvo la intencion de indicar la
asociacion de las variables, materia de estudio del programa y su calidad de servicio en una
municipalidad, en cuanto al control interno. Se basé en el enfoque cuantitativo, asi como en el
corte transversal, disefio no experimental. Los 640 beneficiarios de este programa fueron el
conjunto de personas que pertenecian a la poblacién; la muestra fue de 28 presidentes de este
programa. Ademas, conto con la encuesta y la observacion como técnicas; y los instrumentos
empleados correspondieron al cuestionario y guia de observacion. Con los resultados se evidencio
una asociacion alta-positiva con las variables materia de estudio en este programa social. Se
concluyo con la identificacion de la existencia de una cultura organizacional buena, entendiendo
que los ejecutores de dicho programa realizan la operacion de sus funciones conforme a la guia.
Por lo expuesto anteriormente, se concluyd una asociacion alta-positiva con las variables materia

de investigacion de este programa.

Guillén (2022) en su trabajo de investigacion titulado “Evaluacion de la ejecucion
presupuestal para mejorar la gestion de los comedores populares de la Municipalidad Provincial

de Chiclayo”, cuya finalidad radico en la descripcion de la ejecucion del presupuesto respecto a
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comedores populares. Para este estudio se considero el método descriptivo, disefio no experimental
y desarrollado en un determinado tiempo; 36 personas, entre funcionarios y colaboradores, fueron
el conjunto de personas que conformaron su poblacion, siendo encuestados mediante un
cuestionario. Se tiene como resultado que, la parte mayoritaria de encuestados declararon que la
gestion realizada fue de nivel alto. Se concluy6 que la ejecucion del presupuesto significé un nivel

medio en cuanto al cumplimiento en la misma municipalidad.

Rios (2022) en su estudio “Control interno y ejecucion del gasto publico en la
Municipalidad Provincial de Moyobamba, 2021” consideré como finalidad, el establecimiento de
un vinculo entre las variables como el control interno de una municipalidad en relacion con la
ejecucion de gasto. Se caracterizo debido a que es correlacional, tipo bésica, descriptivo, no
experimental, con el recojo de datos en un solo periodo de tiempo, la poblacion estudiada fueron
40 individuos pertenecientes al area de estudio, a los mencionados se le aplico 2 cuestionarios
referidos a cada una de las variables. Como resultados se tiene que, el control interno fue de nivel
mayoritariamente regular con 75% de individuos que lo calificaron asi, el grado del gasto publico
fue medio con 67.5% de individuos que sostuvieron esa respuesta. Concluyendo que no existié un

vinculo de manera significativa entre las variables.

Avila y Simbron (2021) en su investigacion “La auditoria integral y su relacién con la
efectividad en la ejecucion de los programas sociales de la Municipalidad Distrital de Huachon,
Pasco 2020 tuvieron como finalidad el establecimiento la correlacion entre las variables materia
de investigacion con relacién a programas sociales. Se empled la metodologia cientifica, siendo
un estudio causal, descriptivo y de disefio no-experimental; para la muestra considerd 22 personas
que laboraban en la Municipalidad, entre contadores, funcionarios y el alcalde, a quienes se les

administré cuestionarios. Se entrevistaron, asi como encuestaron a los involucrados. Entre los
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resultados se tiene que, se hallé un vinculo significativo en las variables, siendo una de ellas la
auditoria integral. Se concluyé que efectivamente existe un vinculo significativo entre las variables

de dicha investigacion.

Gamarra (2021) en la tesis “Sistema de control interno y la ejecucion del gasto publico en
las unidades organicas de la Municipalidad Distrital de Independencia Huaraz, 2018 tuvo como
proposito tomar conocimiento sobre la correlacion considerando el control interno como variable
y luego el gasto publico. El estudio mostré6 un enfoque cuantitativo, correlacional, no-
experimental. Se encuestaron a 37 colaboradores de la institucion, donde se considerd el
cuestionario con 47 interrogantes. Como resultado, se identificd una asociacion positiva y de
manera significativa entre las mismas. Concluyo que la municipalidad estudiada aplico de manera
moderada el ambiente de control, supervision en cuanto a resultados, actividades de control y la

valoracion de riesgos, Yy, de este modo, el gasto publico resulta siendo moderado igualmente.

Séptimo y Tahua (2019) en su trabajo de investigacion “Presupuesto por resultados y su
influencia en la calidad de gasto del Programa de Complementacion Alimentaria de la
Municipalidad Provincial de Huaraz periodos 2017 y 2018” tuvo como fin realizar un
establecimiento respecto al impacto del presupuesto sobre la calidad del gasto del programa social
en la municipalidad. Respecto a la metodologia empleada, fue aplicada, descriptiva-correlacional
y no experimental. Se aplicaron a 40 beneficiarios del programay a 11 responsables cuestionarios,
asi como se rellené fichas sobre analisis documental. Se consign6 en los resultados que el
presupuesto es de nivel regular, acorde a 45% de los involucrados. Con conclusion, efectivamente
hay una incidencia de la primera variable sobre la segunda, dentro de este programa en temas de

alimentacion.
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Bases tedricas

Control interno.

Es aquel cimulo de actos de cautela, los cuales son realizados en la ejecucion de procesos
de la organizacion, especificamente anterior y posteriormente, asi como en el transcurso de este,
tratando que sus operaciones, bienes y recursos sean eficientes y eficaces, siendo un fin importante

por seguir (Leiva & Soto, 2015).

Por su parte, la Contraloria General de la Republica (2014), sefiala que este tipo de control
significa un proceso ejecutado ya sea por un titular, asi como un funcionario o servidor en una
organizacion en concreto, cuya estructura afronta futuros peligros, asi como dota de seguridad
referente a alcanzar las metas propuestas, siendo relevante una gestion cuyo fin es la reduccion de

riesgos.

Acorde a lo mencionado por Navarro y Delgado (2022), el control interno es un grupo de
acciones realizadas por directivos, funcionarios y servidores, cuya intencion es la garantia de la
seguridad para conseguir los objetivos propuestos, por ende, es necesario que esto sea ejecutado
de forma eficaz, eficiente y fiable, siguiendo lo que dice la ley y las directivas. De ello se puede
desprender que, el control interno toma un papel relevante respecto al funcionamiento de un
gobierno municipal, teniendo el gestor y su equipo de gestién un papel destacable; ya que, deben
asegurar confiabilidad en los procesos para que exista un aseguramiento referente a un gasto

publico de calidad.

Conforme sefiala Mendoza et al. (2018), la terminacion de control interno se entiende como
un instrumento que contribuye dirigiendo a la organizacion, para que las metas que se haya trazado
se cumplan, consiguiendo la seguridad pertinente para ello. Por ende, es necesario la existencia de

un compromiso por parte de la organizacién para la ejecucion del control interno, donde se
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garantizara una transparencia, eficiencia, economia y eficacia en cuanto a sus actividades,

brindando servicios que realmente beneficien a los usuarios.

El control interno se encuentra disefiado para dotar de seguridad que hagan de las metas de
la entidad, alcanzables. Por tal motivo, es necesario contar con los objetivos claros dentro de la
entidad. Una buena forma para lograr la mitigacién del riesgo seria en base a acciones que tengan
relacion con el control interno. Estas se clasifican en detectivas o preventivas. Es asi como, las
acciones correctivas seran imprescindibles para que exista una complementacion referida a las

practicas de control interno, teniendo como finalidad el cumplimiento de las metas determinadas.

2.2.1.1. Importancia. Segun Mendoza et al. (2018), es relevante la adaptacion del control
interno de forma que:

e Promueve tomar decisiones més adecuadas ante desviaciones de indicadores.

e Alcanza las operaciones y actividades establecidas.

e Promueve, a través de la eficiencia, la aplicacion de planes con cualidades de
estrategia y operacion respecto a la entidad.

e Mejoramiento de la ética institucional por la disuasion de comportamientos
ilegales.

e Se reduce las pérdidas debido a la mala utilizacion inadecuada de bienes y activos
del Estado.

e Se establece la cultura de resultados e implementacion de factores que ayuden.

e Promueve el empleo de los recursos con el fin del logro para una mejor gestion
administrativa, asi como financiera para conseguir productividad, buscando

siempre la calidad.



18

e Obtencién de informacion evaluando el control interno para comunicar a las

personas responsables sobre faltas o debilidades.

También, el control interno ayuda a proteger los activos de una organizacion, ya sean
fisicos (como propiedades y equipos), financieros (como efectivo y cuentas por cobrar) o
intangibles (como la propiedad intelectual). Los controles adecuados ayudan a prevenir el robo, el
fraude y el mal uso de los recursos, lo que puede tener un impacto significativo en las finanzas y
la reputacion de la institucion, también permite determinar y mitigar los riesgos que se expone. Al
evaluar los riesgos y establecer controles adecuados, se pueden prevenir o minimizar los impactos
negativos de eventos adversos, como fraudes, errores, no cumplir las leyes y regulaciones,

desastres naturales, etc. (Mendoza et al., 2018).

Ademas, ayuda a asegurar que una organizacion cumpla con las leyes, regulaciones y
politicas aplicables a su industria y operaciones. Esto es especialmente relevante en el ambito
publico, donde existen normativas especificas que rigen la administracion de recursos publicos, la
transparencia y la rendicion. Asi también, el control interno colabora para garantizar la eficiencia
y la eficacia de procesos de una entidad. Al establecer politicas, procedimientos y controles
adecuados, se pueden optimizar los procesos, reducir errores, evitar retrabajos y mejorar el uso de

los recursos disponibles.

Por ello, es fundamental para generar confianza y credibilidad tanto dentro como fuera de
la organizacion. Proporciona una base solida para tomar de decisiones informadas, la transparencia
en la informacion financiera y operativa, y el rendimiento de cuentas de los responsables. Esto es
especialmente importante para entidades pablicas, donde la creencia de los habitantes, en la gestion
de los recursos publicos, es crucial. Promueve una mejora continua de las operaciones y los

procesos de una organizacion. Mediante el monitoreo regular, las auditorias internas y la
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retroalimentacion de los resultados, se pueden determinar &reas de mejora y oportunidades para
optimizar el control interno, lo que a su vez permite fortalecer la administracion y tomar decisiones

en la organizacion (Mendoza et al., 2018).

2.2.1.2. Funciones. Al entender al control interno como un instrumento que colabora con
la entidad para la determinacién de principios y procedimientos para el logro de metas, se entiende
que tiene un amplio conjunto de funciones para con la organizacién. Primero, sirve como garantia
al momento de realizar una evaluacion y monitoreo de la gestion que se lleve dentro de la
organizacion. Segundo, con este se puede establecer y ejecutar soluciones que ayuden con la
prevencion de riesgos, asi como la deteccion de errores para su posterior correccion, para que estos
no afecten con las metas ya determinadas por la entidad. Tercero, es el protector de los recursos
de la entidad, pues localiza una buena forma de administrar para la disminucion de riesgos. Cuarto,
vigila que las acciones, asi como los medios de la entidad, sean empleados para las metas en
concreto. Quinto, sirve como garantia para que se dé la eficiencia y eficacia en las actividades que

la organizacion vea por conveniente para el logro de metas (Mendoza et al., 2018).

2.2.1.3. Caracteristicas. Dentro de las caracteristicas, se tienen las siguientes. Primero, l0s
dispositivos que servirdn de apoyo en cuanto al control interno, serdn implementados por la
gestion administrativa sobre la organizacion para que exista una asistencia para los sistemas
administrativos que tengan vinculo sobre todo con el gasto publico, en pro de un buen manejo de
los recursos. Segundo, el establecimiento del control interno debe tener una planificacion interna
por la propia gestion, ya que de esa manera estara en armonia con las acciones que tome la
organizacion por conveniente; ademas, al nacer la planificacion de la misma gestion, los costos
tendran un aumento, al prevenir que se den procedimientos innecesarios dentro de la entidad.

Tercero, el control interno al darse mayormente en el sector publico se debe entender que tal vez
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tenga otro tipo de vision, pues vela por el logro de metas politicas o sociales, el empleo de recursos

de caracter publico, entre otros detalles a precisar (Mendoza et al., 2018).

Figura 1.

Componentes del control interno

Componente

Principio

lambiente de
Cantrol

La antidad demuestra compromiso con la integridad y las valaras élicos.

El drgans o unidad arganica responsabla de laimplementacidn del SC| demuestra
independencia de la Alla Direceion y ejerce la supervision del desempefia del
citada sistema.

La Alta Direccion establece las estructuras, las lineas de reporle y los niveles
e autoridad y responsabilidad aprepiados para la consecucion de los objetivos.

La entidad demuestra compromiso para alraer, desarrollar y retener a
prafesionalas compatentas en alineacion con las objetives institucionalas.

La entidad define las respansabilidades de las parsonas a nivel de control intermo
para la consecucion de las objetivas.

Infarmacian y
Comunicacian

La entidad obtiens o genera y uliliza informacion relevante y de calidad para
lapayar el fundanamienta dal contral intarno.

La entidad comunica la informacion internameanie, incluidos los objalives v
responsabilidadas que son necasarios para apoyar él funcionamianto del SCI.

La entidad se comunica con [as partes interesadas externas sabre los aspacios
iclave que afectan al funcionamianto dal contral intemo

Evaluacian dea
Riesgos

La Enfidad define los objativos con suficiente claridad para permitir la identificacion
iy ewaluacion da los resgos relacionadas.

La entidad identifica los riesgos para la consecucion de sus objetivos en todos
sus niveles v los analiza como base sobre la cual determinar cémo se deben
lestionar.

La entidad considera la probabilidad de fravde al evaluar los riesgos para la
lcansacucidn da los abjetivos

La enlidad identiica y avalia los cambios que podrian afectar significativamente
lal SCI.

lactividades de
Cantrol

La enlidad define y desarralla actividades de confral que confribuyen a la
mitigacion de los riesgos hasta niveles aceplables para la consecucion da sus
labjetivas.

La entidad defina v desarralla actividades de control a nivel de antidad sobre la
lecnologia para apoyar la consecucian de los objelivos.

La entidad despliega las actividades de contrel a través de politicas que
festablecen las lineas generales del contral intemo y procadimiantos que [levan
dichas politicas a la practica.

Supenision

La enflidad salecciona, desarrolla y realiza evalvaciones conlinuas o
independientes para determinar si los compaonantas del SCI estan presentas y
n funcanamienta.

La enfidad evalla y comunica las deficiencias de control interno de farma
mpartuna a las parles responsables de aplicar medidas de remediacion y
medidas de contral, incluyando la Alta Direccion y el drgano o unidad organica
responsable de la implementacion del SCI, sagin corrasponda.

Nota. Adaptada del Modelo COSO 2013.

Fuente. RC N°146-2019-CG. Implementacion del SCI en las entidades del Estado.
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Fases del control interno.

A partir de la Directiva N° 006 -2019.CG/INTEG las etapas para la ejecucion del Sistema
de Control Interno (SCI), se divide en los siguientes pasos:

Planificacion.

En esta fase, se toma en cuenta la gestion de riesgos tanto asi como la cultura
organizacional, las cuales ser expresan en el documento de Plan de Accién Anual, en relacion con
la cultura organizacional se establece para el primero un diagndéstico a partir del cual, luego se
genera el Plan de Accién Anual - Seccién de medidas de remedicidn; en relacion con la gestion de
riesgos se establece la priorizacion de productos, después es necesario que en la evaluacion de
riesgos se tome en cuenta la valoracion, asi como la tolerancia respecto a riesgos identificados, y
por ultimo, el plan — Seccion de medidas de control. EI documento final del plan en su conjunto

debe de ser aprobado.

2.2.2.2. Ejecucion. La ejecucion se realiza con base a lo aprobado en el Plan de Accion
Anual, llevando consigo una relacion respecto a los plazos, asi como las evidencias consignadas
como medios de verificacion segun los criterios: implementada, no implementada, en proceso,
pendiente, no aplicable y desestimada. Este registro debe de formalizarse en el aplicativo
informatico que pertenece al sistema, adjuntando una descripcion de la problematica en los casos
que sea necesario. El registro debe de ser compilado hasta el Gltimo dia habil de agosto y firmado

por el titular de la entidad.

2.2.2.3. Evaluacion. Para realizar la evaluacion de la implementacion del sistema se hace
uso del Cuestionario de Evaluacién de Implementacion de Control Interno, ademas de las
respuestas al cuestionario se debe adjuntar las evidencias para asi determinar el grado de madurez

en el que se encuentra la implementacion en cada entidad en particular. Tanto el cuestionario como
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las medidas para el grado de madurez se encuentran adjuntas en la Directiva N°006.

2019.CG/INTEG, en el anexo 1y anexo 10 correspondientemente.

Componentes.

Ambiente de control.

Hace referencia a la agrupacion de estructuras y normas, asi como procesos que refieren

ser el cimiento para que se desencadene el control interno en la entidad de forma adecuada; es

decir, que teniendo un ambiente de control que sea 6ptimo, se podra generar el impacto que se

requiere en el sistema. Se basa en principios, siendo los siguientes: valores éticos e integridad, que

son cimiento de la organizacion, también se mencionan lineamientos referentes a la estructura

organizativa, tarea de supervision enfocada en las metas, etc. (Contraloria General de la Republica,

2014). Asimismo, el ambiente de control es sinonimo de clima organizacional donde se identifican

irregularidades, siendo estas informadas de forma inmediata para evitar futuros efectos que puedan

perjudicar a la administracion en el futuro.

Principios:

©)

Entidad con el compromiso de la integridad y los valores.
Estructura organizacional oportuna para el logro de objetivos.
Competencia profesional.

Encargado del control interno.

Libertad referente a la supervision

Los componentes del ambiente de control se constituyen por:

Valores éticos de la gerencia, la integridad profesional y personal, las demas personas que

conforman el personal, comprendiendo igualmente el soporte que se otorgue al control interno, en

funcién a lo que establezca la organizacion. Asimismo, se tiene la competencia, politica y practicas
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de recursos humanos, estructura organizacional, direccion y estilo general (INTOSAI, 2018, p.

18).

Entonces, el ambiente de control significa el establecimiento de una cultura ética y de
responsabilidad en toda la entidad publica. Esto implica que los funcionarios y empleados publicos
actlen de manera ética y cumplan con los principios de servicio publico. Ademas, es fundamental
contar con una estructura organizativa clara que pueda definir los roles y responsabilidades para
cada area y empleado, asi como una direccion comprometida con la transparencia, rendir cuentas

y la buena gobernanza.

2.2.3.2. Evaluacion del riesgo. Se refiere a un proceso constante que tiene por finalidad
hacer frente ante una eventual ocurrencia de algin evento que genere el incumplimiento de
objetivos. Este componente contiene a los principios referentes al establecimiento de objetivos, asi
como su identificacion y, después, su posterior evaluacion de riesgos, siendo también importante
evaluar, si sucede un eventual fraude y evaluacién respecto a los cambios que puedan significar

un perjuicio para el sistema (Contraloria General de la Republica, 2014).

También puede ser considerado como agrupacion de actos cuya finalidad es medir los
riesgos para analizar sus efectos y asi evitarlos en el futuro mediante una propuesta de solucion.
Dentro de los riesgos se puede mencionar el uso incorrecto de los recursos, falta de comunicacion,
inadecuado ambiente laboral, entre otros.

Contenidos referentes al riesgo:

o Planear su gestion.
o Responderlo.
o Establecerlo.

o Evaluarlo.
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Esto tiene la siguiente implicancia respecto al riesgo:

Establecerlo. Tiene un vinculo con las metas que persigue la organizacion. Es
importante insertar la comprension, el cual comprende riesgos referentes a factores,
tanto externos como internos, que comprenda a la organizacion y lo que realiza.

- Valorarlo. Mediante una evaluacion sobre la relevancia de este, asi como de la
probabilidad de su ejecucion.

- Evaluarlo. En base a la tolerancia de este dentro de la entidad.

- Desarrollarlo. En base a preguntas para dar respuestas 6ptimas, teniendo cuatro tipos
de estas referidas a eliminacion, tratamiento, tolerancia y transferencia. Tiene una gran
importancia el tratamiento, siendo que el control que se efectie de forma interna
significar un instrumento que ayude a tratarlo. La comprobacion se puede basar en una
de prevencion o de deteccion.

- Se entiende que, la valoracion del riesgo refleja desarrollo en constancia, debido a

requisitos a nivel econdémico, operacional, gubernamental, regulatorio e industrial. Por

lo tanto, es necesario que se identifique y analice las oportunidades, condiciones
modificadas y riesgos y la adaptacion referente a control interno, direccionandolo al

riesgo de caracteristica cambiante. (INTOSAI, 2018, p. 22).

Por ello, las entidades publicas deben determinar y realizar una evaluacion de los riesgos
especificos a los que estan expuestas. Esto incluye considerar riesgos en relacion con la gestion de
recursos publicos, la prestacion de servicios publicos, cumplir leyes y regulaciones, la seguridad
de datos sensibles y salvaguardar la informacién de los ciudadanos. La evaluacion de riesgos en

una entidad publica también debe considerar la posibilidad de corrupcion y conflictos de interés.
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2.2.3.3. Actividades de control. Referido al conjunto de procesos y politicas que pretenden
la reduccion de riesgos, para que asi se pueda desarrollar los objetivos de la entidad. Estas
actividades tienen existencia en cada categoria de la organizacion, asi como en las actividades que
realiza. Por ende, se entiende que seguiré principios sobre desarrollo de actividades de control, con
el fin de aplacar los riesgos, asimismo se establezca un control respecto a las TIC’s, con la debida
instauracion politica, respecto a funciones de control (Contraloria General de la Republica, 2014).
Estas actividades consideran que cuentan con el objetivo de garantizar un desarrollo 6ptimo en las

actividades de la entidad, evitando complicaciones mayores en el futuro a través su accionar.

Principios:
o Axioma y desarrollo de acciones de control con el fin de tomar el control de los
riesgos.
o Difusion de las actividades de control, en funcién a procedimientos y politicas.
o Controles para las TIC"s para brindar apoyo respecto al cumplimiento de metas de

la entidad.

“Este tipo de actividades son aquellas que se realizan en cada parte de la organizacion,
comprendiendo sus categorias, asi como sus actividades. Adicionalmente, se tiene un gran grupo

de acciones respecto el control de hallazgo, asi como de precaucion.” (INTOSAI, 2018, p. 29)

Aqui algunos ejemplos:
- Segregacion de funciones (procesamiento, revision, autorizacion, archivo).
- Controles sobre el acceso a archivos y recursos.
- Revision de desempefio operativo.
- Verificaciones.

- Supervision (capacitacion y direccion, aprobaciones y revisiones, asignaciones).
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- Procedimientos de aprobacion y autorizacion.
- Revision de operaciones, actividades y procesos.

- Conciliaciones.

Es asi que, en las entidades publicas, las actividades de control deben enfocarse en
garantizar la utilizacion eficiente y responsable de los recursos de nivel publico. Esto incluye la
implementacién de controles internos solidos para la aprobacion y ejecucién de gastos, la
separacion de funciones para prevenir el fraude y la corrupcion, la implementacion de politicas y
procedimientos claros para la compra de servicios y bienes, y la revision regular de los contratos

y acuerdos con proveedores externos.

2.2.3.4. Informacion y comunicacion. Refiere ser aquel conocimiento necesario,
mediante el cual la organizacion incorpore las acciones que realiza respecto al control interno,
concretando sus metas. La comunicacion puede darse de manera interna y externa, significando
un proceso, de forma continua, donde se da un intercambio de informacidn, asi como su obtencién.
“Se basa también en principios como los de obtencion, asi como el de utilizacion de informacion
de calidad y relevante y comunicacion interna, con el fin de brindar apoyo al proceso del SCI;
asimismo, la comunicacion con areas externas referente a aspectos que puedan perjudicar su

funcionamiento” (Contraloria General de la Republica, 2014).

Principios:
o Informacion de calidad.
o Comunicacion de la informacion con el fin de dar apoyo.

o Comunicacion a terciarios respecto a la necesidad del control interno.

Para la informacidn, es importante una precondicién: su archivamiento, siendo algo rapido,

con la respectiva clasificacion. Esta informacién sera identificada, aprehendida y exteriorizada,
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ello respecto a un periodo de tiempo con la finalidad que las personas que laboran alli puedan
ejecutar el control interno y otra responsabilidad que tengan. Los sistemas de informacién, ademas,
reportan ciertos hechos respecto a temas financieros o no, relacionada a la entidad que estén

anexadas al cumplimiento (INTOSAI, 2018, p. 39).

“Se entiende que la comunicacion debe llegar a ser vertical, donde todo lo que se estipule
abajo, también se lleve arriba y viceversa, de manera que toque la estructura y sus componentes.
Todo el personal de la entidad debe estar comunicado respecto a lo que digan sus superiores para
la toma de responsabilidades. Es primordial que consideren en cuenta su propio rol dentro del

sistema” (INTOSALI, 2018, p. 39).

En una entidad puablica, la informacién y comunicacion adecuadas son fundamentales para
garantizar la transparencia. Implicando proporcionar informacion clara y comprensible sobre los
servicios y programas publicos, asi como sobre los resultados y las consecuencias de las acciones
gjecutadas por la organizacion. Ademas, la comunicacion efectiva con los ciudadanos, los
organismos de control y otras entidades gubernamentales es esencial para garantizar la

coordinacion y colaboracion adecuada.

2.2.3.3. Actividades de supervision. Constituye el conjunto de acciones referentes al
autocontrol, donde se encuentran tanto operaciones como procesos respecto a la supervision de la
organizacion. Las evaluaciones deben ser continuas e independientes con el fin que se establezca
si los componentes y principios establecidos funcionan como deberian. Los principios que estan
dentro de este componente son la seleccion, asi como la ejecucion de evaluaciones periddicas o
continuas, con la estimacidn y trasmisién de las debilidades de control interno (Contraloria General

de la Republica, 2022).
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Las actividades son ejecutadas posteriormente a los planes o actividades, cuyo objetivo es
evaluar los resultados obtenidos en estas, teniendo dichas actividades un nivel importante de
responsabilidad. Es un componente importante para el control interno, ya que nos ayuda a verificar
si se esta dando un buen uso a los recursos, o si, por el contrario los funcionarios no estan actuando
acorde a ley respecto al manejo de recursos.

Principios del Control Interno:

o Comunicar debilidades

o Evaluar para comprobar.

“El proceso del control interno debe contener un debido acompafiamiento para que se
pueda realizar la valoracion respecto a la calidad en la que se ejecutan las actividades, respecto a
un periodo de tiempo. En base a acciones rutinarias, es que se ejecutara el acompafiamiento,
ademas de las evaluaciones, o la mezcla tanto del acompafiamiento como de la evaluacion.”

(INTOSALI, 2018, p. 44).

Asimismo, la supervision y el monitoreo efectivo son vitales en una entidad publica para
asegurar y cumplir las politicas y regulaciones. Esto implica la realizacion de auditorias internas y
externas, asi como implementar los mecanismos de control y evaluacion independientes para
garantizar la administracion Optima de los recursos y la deteccion oportuna de posibles
irregularidades. Ademas, se deben establecer canales de denuncia y mecanismos para recibir y

considerar las quejas y reclamos de las personas.

Ejecucion presupuestal.

En este apartado se refiere a una de las etapas del proceso presupuestario, el cual esta

normado por el Decreto Legislativo N° 1440, y presenta estas fases: programacion multianual,
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formulacién, aprobacién, ejecucion, evaluacion del presupuesto (Decreto Legislativo N°1440,

2019)

Respecto a la fase de ejecucion del presupuesto, hace referencia tanto a la percepcion de
ingresos como el pago de las obligaciones mediante el gasto durante un ejercicio fiscal. En esta
fase, en lo referido al gasto se da la certificacion, compromiso, devengado y pago que realiza la
entidad. Los créditos presupuestales que se dan en la fase de aprobacion son limitativos al gasto;
es decir que el gasto no puede exceder dichos créditos, se puede realizar un gasto respecto a
obligaciones cuyos efectos sean de obras, servicios, adquisiciones, entre otras prestaciones o gastos

en general, dadas en el tiempo del afio fiscal (Decreto Legislativo N°1440, 2019)

El gasto publico se refiere a una parte del presupuesto publico, el cual es usado para el
cumplimiento de las obligaciones que contraen las entidades para realizar las acciones que le
correspondan. “Se le concibe como un indicador importante dentro de la economia peruana, ya
que sirve para sefialar el destino de recursos para la entrega salarial del personal publico, asi como
para la politica de inversion publica” (Rosas, 2022).

Etapas de la ejecucion presupuestal.

En esta fase es donde los deberes referentes al gasto, conforme sefiala el presupuesto de la
organizacion, con su debida aprobacion en el area publica y teniendo en consideracion la
Programacion de Compromisos Anual. Esta programacion constituye un mecanismo del gasto
publico donde se puede llegar a comparar el marco macroeconémico multianual, la programacion
del presupuesto, la capacidad de financiamiento y las reglas fiscales. Este programa tiene como fin
la conservacion de la responsabilidad fiscal, prudencia y disciplina. Al comenzar el afio fiscal, el
encargado de ello es la Direccion General del Presupuesto Publico del ministerio, con su revision

y actualizacion de forma periddica.
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Como se menciona anteriormente, esta fase y sus sub fases se encuentran especificadas en
la Directiva N.° 0007-2020-EF/50.01 “Directiva para la Ejecucion Presupuestaria” (Directiva

N°0007.2020.EF/50.01, 30 de diciembre de 2020).

Figura 2.

Etapas para la ejecucion presupuestaria. Modulo administrativo. MEF.

1. Preparatoria para la = 0
P A Y P 2. Ejecucion
ejecucion
I J [ I v
Certificacién SeuBome Compromiso Devengado Girado
I
Anual Mensual g
Pagado
y W
Acto administrativo en Afectacion ) Afec?o}cr'dn Acto aform'eI se Pago de
donde seconstotaque || | respuesino | | poecteon || ceonoele || i
existan los créditos g g9 devengados
resupuestarios para cargo a los montos Pago formal. con
p . . montos aprobados en Bien atendido recursos
atender las Ob?ga_cmnes aprobados en el compromiso o servicio dblicos
durante el afio fiscal la certificacion anual realizado P

Nota. PPT sobre el proceso de ejecucion presupuestaria.

Fuente: (MEF, 2018)
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Preparatoria para la ejecucion
Certificacion.

La certificacion hace referencia a garantizar la libre disposicién de un crédito
presupuestario para el compromiso de un gasto en la entidad, esta se debe realizar cuando se prevea

la realizacion de un gasto.

Esta certificacion refleja ser un acto de administracion que debe asegurar la disponibilidad
del crédito presupuestario, ademas que este sea independiente de afectacion, con la finalidad de
involucrar el gasto con cargo, del presupuesto que fue autorizada para el afio fiscal, siempre
velando por lo estipulado en las leyes, aquellas que regulen el objeto del compromiso (Decreto
Legislativo N°1440, 2019, art. 41).

Ejecucion

Compromiso.

El compromiso se refiere a un cargo que se hace sobre la certificacion de crédito del
presupuesto debido al valor total de una correspondiente obligacion a un afio fiscal. Este acto de
administracion tiene como fin la realizacion de gastos ya aprobados con anticipacion a través del

funcionario gque contrata y compromete el presupuesto.

Este acuerdo es un acto que pacta la ejecucion de gastos, en base a un importe, sea este
determinable o determinado, todo ello después de que se haya seguido con los trdmites ya
estipulados, lo cual hace que se afecten los créditos del presupuesto, ello en torno al presupuesto
aprobado, asi como sus posteriores modificatorias, reteniendo el monto certificado, y asi por la
cifra en su totalidad respecto a la obligacion que sefiala el afio fiscal (Decreto Legislativo N°1440,

2019, art. 42).
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Devengado.

El devengado es el reconocimiento que la obligacién reconocida en el compromiso fue
realizada, este reconocimiento se hace a partir de la verificacion de la conformidad. Considerado
como un hecho administrativo mediante el cual se identifica la obligacion de pago con la

documentacion requerida.

“Siendo responsable el area usuaria para que se desencadenen los efectos respecto al
registro del presupuesto del devengado, se haréa una verificacion concerniente al ingreso verdadero
de los bienes, ejecucién de obra, prestacion de servicios, todo ello previamente” (Decreto

Legislativo N°1440, 2019, art. 43).

2.2.5.2.3. Pago. Refiere ser la actuacion respecto a la transmision de fondos publicos,
con el fin de realizar la obligacion que fue reconocida en el devengado. Es un acto administrativo,
ya sea parcial o totalmente, que cuenta con una formalizacion a base de un documento que sea
oficial (art. 17). El pago requiere “ser regulado por el Sistema Nacional de Tesoreria” (Decreto
Legislativo N°1440, 2019, art. 44).

Programa de Complementacion Alimentaria.

En las ultimas décadas, en Per( se ha dado un masivo avance sobre la formulacion de
politicas sociales, observandose la formulacidn con la posterior ampliacién del Programa Nacional
de Apoyo Directo a los Mas Pobres, conocido como Juntos, desde el afio 2005; por otro lado, se
dio la creacién del MIDIS en el 2011, se elimin6 el PRONAA y se cred Qali Warma en el 2012,
con la puesta en practica de la Estrategia Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional en el

afio 2013, y otros programas articulados como Haku Wifay, etc.
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El Programa Nacional de Asistencia Alimentaria conocido como PRONAA, se da con su
creacion a través del DS N°020-92-PCM en 1992, siendo una institucion publica descentralizada
que se encontraba vinculada a la Presidencia del Consejo de Ministros. En el afio 1996, se asigna
al Ministerio de Promocion de la Mujer y del Desarrollo Humano — PROMUDEH, el cual fue
creado mediante el DL N° 866. En el 2002, este mismo ministerio tomé el nombre de Ministerio

de la Mujer y Desarrollo Social — MINDES, fundado en base a la Ley Organica N.° 27779.

El programa contenia diversas subcategorias de programas, tanto nutricionales como
alimentarios orientados a la poblacion vulnerable. Sus beneficiarios eran las obras comunales,
grupos de riesgo y comedores populares. Se clasificaba en Programas Nutricionales y Programa

de Complementacion Alimentaria.

Actualmente, el programa lleva el nombre de Programa de Complementacion Alimentaria
y se compone por cinco modalidades de atencion o son llamados también subprogramas (MIDIS,
2022):

- Hogares y albergues

- Adultos en riesgo

- Comedores populares

- Alimentos por trabajo comunal

- Alimentacién a personas con tuberculosis

En el afio 2003, este programa se encontraba en vinculacion con el Ministerio de la Mujer
y Desarrollo Social, pero luego fue reestructurado para optimizar la calidad del gasto de acuerdo
con la politica social para acortar la pobreza y extrema pobreza, de esta manera se daria una
transmision a gobiernos locales respecto a recursos y competencias. Ademas, este programa fue

responsable para la capacitacion y asistencia sobre el mismo.
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Este proyecto tuvo su origen en la voluntad del gobierno peruano de hacer frente a la
desnutricion y la pobreza extrema en el pais. Estas problematicas afectaban especialmente a las
poblaciones mas vulnerables como nifios, mujeres gestantes o lactantes y adultos mayores en

situacion de pobreza.

Desde su creacion, el programa ha evolucionado y se ha fortalecido con el objetivo de
brindar una atencion integral a las personas beneficiarias. Ademas de la entrega de alimentos y
productos nutricionales, se ha puesto énfasis en la educacion nutricional y el fortalecimiento de
capacidades, con el fin de generar cambios positivos y sostenibles en las practicas de alimentacion
para nutrir a las familias. Este se ha implementado a nivel nacional, abarcando diversas regiones
y comunidades del pais. Para identificar a las personas y familias en un escenario de pobreza y
pobreza extrema elegibles para recibir el apoyo se utiliza el SISFOH, que es un instrumento

utilizado en Peru para la identificacion socioecondémica de la poblacion vulnerable.

A lo largo de los afios, dicho proyecto ha sido parte de una estrategia integral del gobierno
peruano para combatir la desnutricion y reducir la pobreza extrema. Se ha trabajado en
coordinacion con otros programas sociales y entidades del Estado, como Qali Warma, Pensién 65
y Cuna Mas. Esta coordinacion interinstitucional busca potenciar los esfuerzos y garantizar una

atencion integral a la poblacion objetivo.

Es asi que hoy en dia, el programa esta regido por el MIDIS conforme laRM N.° 163-2012-
MIDIS, responsable la Direccion General de Descentralizacion y Coordinacion de Programas
sociales, asegurando la concrecion de los objetivos y ello lo realiza en adicion con los gobiernos
locales. Por otro lado, el MIDIS precisa que el programa es aquella agrupacién de modalidades de
atencion cuya finalidad es el otorgamiento de un afiadido en la alimentacion a personas que se

hallan en estado de pobreza o nivel extremo, considerando igualmente a grupos vulnerables
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conformados por infantes, adultos mayores, victimas de violencia familiar, individuos con

tuberculosis, personas con discapacidad en estado de riesgo y abandono.

El programa tiene un objetivo primordial siendo disminuir los indices de desnutricion,
fundamentalmente en nifios y mujeres gestantes o lactantes y en las personas en situacion de
riesgo. También, debe proporcionar una alimentacion adecuada y balanceada y asi mejorar el
estado nutricional de estas poblaciones vulnerables. Al brindar una canasta basica de alimentos y
productos nutricionales, el proyecto busca optimizar la calidad de vida de todos aquellos que se
encuentren en situacion de pobreza extrema. Este se enfoca en una atencion integral de las
personas beneficiarias, considerando no solo la entrega de alimentos, sino también la educacion
nutricional y el fortalecimiento de capacidades. Esto busca promover cambios sostenibles en las
practicas de alimentacion y nutricion de las familias beneficiarias. Al proporcionar apoyo
nutricional a las personas en situacion de pobreza extrema, el programa contribuye a reducir los

indices de pobreza y a generar oportunidades de desarrollo para estas poblaciones.

Marco legal

Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Ley N° 28411

En relacion al presupuesto publico, este esta regido por la Ley N° 28411, en la que se
especifican los principios regulatorios como el equilibrio tanto presupuestario como macro fiscal,
cualitativo y cuantitativo, universal, entre otros, donde se toca lo referente a ingresos y gastos que
se den respecto al presupuesto determinado; también brinda una estructura para la administracion
del Sistema Nacional de Presupuesto, conformada por la Direccién Nacional de Presupuesto
Pablico, las oficinas de presupuesto de las entidades y los titulares de las entidades
correspondientes, ademas se diferencian entre la clasificacion de gastos a nivel de clasificacion

institucional, econdmica, geografica y funcional programatica (Congreso de la Republica, 2004).
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Por altimo, sefiala el proceso presupuestario que se debe llevar a cabo para realizar la
programacion, formulacion, aprobacion y ejecucion del presupuesto, asi como las modificaciones
u otras evaluaciones necesarias sobre el coste. La programacion la realiza el ministerio,
indicandose igualmente el plan respecto a los pliegos presupuestarios, asi como recursos afiliados
a transferencias y donaciones. La formulacion se realizard en base de las metas de instituciones,
con el establecimiento de categorias presupuestarias, utilizando medios como la tecnologia de la
informacion para una actualizacion constante. La aprobacion se lograra en base a la estructura que
se tenga respecto a la Ley del Presupuesto del Sector Pablico, teniendo aqui tanto al gobierno
central como a las instancias descentralizadas, y finalizando con la publicacion. La ejecucion,
donde se recibe los ingresos estipulados asi como se cumple las obligaciones determinadas; cabe
mencionar que los créditos que se solicitaron solamente iran para cubrir aquello a lo que se destino.
En la evaluacion, una vez que se tengan los resultados de la gestion que se realizo, se analizara la
gjecucidn que se tuvo de acuerdo con los proyectos que se hayan ejecutado para ello (Congreso de

la Republica, 2004).
El Sistema Nacional de Presupuesto es regulado por el Decreto Legislativo N°1440

El Sistema Nacional de Presupuesto es regulado por el DL N°1440, el cual esta compuesto
por principios tales como el equilibrio fiscal, la calidad del presupuesto, la exclusividad de éste,
entre otros. Brinda el marco de las acciones para la regulacién de la ejecucion del presupuesto,
desarrollando el proceso del mismo en etapas de programacion multianual, formulacion y
aprobacion de presupuesto, siendo esta una accién ejecutada por la Direccion General de
Presupuesto Publico, posteriormente la ejecucion presupuestaria que se da a nivel de las entidades
y unidades ejecutoras contempla las fases de certificacion, devengado, compromiso y pago.

Asimismo, también desarrolla el proceso correspondiente para las empresas u organismos publicos
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entre otros y la normatividad complementaria para la gestion del presupuesto (Decreto Legislativo
N°1440, 2019).

Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afo Fiscal 2022

A través de esta Ley se aprobd el presupuesto anual para el afio fiscal 2022, estableciendo
los montos asignados al gobierno central y las instancias descentralizadas, teniendo en
consideracion también las fuentes de financiamiento y las normas de gestion del presupuesto
destinado al afio fiscal 2022 y los anexos de distribucion del presupuesto segun niveles de
gobierno. Dentro se puede observar que, se implementan ciertos lineamientos respecto a la gestion
del presupuesto, siendo de caracter administrativo y determinando el control del gasto que se
realice, siendo responsabilidad del encargado superior de la oficina de presupuesto de las

organizaciones a las que se les destine (Congreso de la Republica, 2021).

Se debe entender que, dentro de los gastos se encontraran algunos de caracter laboral, tales
como remuneraciones, aguinaldos, entre otros. Ademas, se consideraron apartados sobre el gasto
publico en temas de alta relevancia, tales como la reduccion de la violencia a la mujer, desarrollo
del infante y demas, considerandose también el respaldo con aliados internacionales. Igualmente,
se dieron lineamientos respecto al tema de salud, en instituciones de salud, gobierno regional, entre
otros; se hizo énfasis igualmente en el apoyo a servicios de salud mental, asi como para la
instruccion de médicos con especialidad. Adicionalmente, se veld por latoma de acciones referente
al COVID-19, otorgando un presupuesto considerable para ello. En temas de educacion, se brindo
un presupuesto para el servicio de educacion en zonas rurales, apoyo a federaciones de deporte,
asi como a universidades del sector publico. Se toco también presupuesto en materia de agricultura,

ciencia y TIC’s, etc. (Congreso de la Republica, 2021).
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Decreto Supremo N° 006-2016-MIDIS

En relacion con el programa, el DS N°006-2016-MIDIS constituye las funciones tanto del
Gobierno Nacional como del local y las organizaciones participantes en el programa. Sefialando
que reflejan la responsabilidad del gobierno local hacer uso del presupuesto del programa de
acuerdo con lo que se establece para cumplir con sus fines, ademéas de conformar el Comité de
Gestion Local y el reconocimiento a las Organizaciones Sociales beneficiarias del programa asi
como otras funciones relacionadas con el funcionamiento del programa con asistencia técnica del

MIDIS (Poder Ejecutivo, 2016).

Como obligaciones del Comité, tiene que ser integrado por un grupo de seis personas,
donde hara la seleccion de los productos alimenticios conforme a los lineamientos ya establecidos;
también, realizara una supervision, asi como una fiscalizacion del presupuesto empleado, de
manera que exista una optima reparticion de los productos alimenticios; adicionalmente, todo
acuerdo que se haga debe ser informado al MIDIS, considerando también la comunicacion al
gobierno local y centros de atencion. Los centros de atencion tambien tendran ciertas obligaciones,
tales como mantener una actualizacion del padron de beneficiarios, admitir los productos
alimenticios de acuerdo con el cronograma con su posterior otorgamiento a los beneficiarios, entre

otros (Poder Ejecutivo, 2016).
Definicion de términos basicos

Auditoria. “Evaluacion referente a las operaciones y acciones que ejecuta una entidad, con el fin
de observar su debido cumplimiento; es decir, que estén en marca acorde a la normativa, metas,

presupuesto y lineamiento de la entidad.” (INTOSAI, 2018, p. 66).
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Certificacion. “Esta certificacion refleja ser un acto de administracion que debe asegurar la
disponibilidad del crédito presupuestario, ademés que este sea independiente de afectacion”

(Decreto Legislativo N°1440, 2019, art. 41).

Compromiso. “Este acuerdo es un acto que pacta la ejecucion de gastos en base a un importe, sea

este determinable o determinado.” (Decreto Legislativo N°1440, 2019, art. 42).

Control. “Refiere ser una obligacion administrativa que tiene como finalidad primera, la medicion
luego la evaluacion y finalmente la correccion respecto a la practica de la gestion administrativa
operativa, ademas de la labor de los subordinados teniendo como fin la garantia de la concrecion

de las metas establecidas” (Asturias, 2020).

Corrupcion. “Refiere ser cualquiera manera de hacer uso de la autoridad publica, teniendo la
caracteristica de ser algo no ético para conseguir algo a nivel personal o privado. En otras palabras,
es el uso indebido que se le da al poder que se ejerce para el beneficio propio” (INTOSAI, 2018,

p. 66).

Devengado. “Es aquel acto mediante el cual se hace un reconocimiento respecto a la exigencia de
pago, proveniente de la aprobacion de un gasto cuya ejecucion esta pendiente de una acreditacion
documental y ese sea ante un 6rgano competente respecto a la ejecucion del derecho o prestacion

del acreedor” (Decreto Legislativo N°1440, 2019, art. 43).

Entidad. “Es una organizacion de personas, siendo de diferentes tamafios y teniendo unas metas

establecidas” (INTOSAI, 2018, p. 68).

Fraude. “Refiere ser una interaccion entre dos organizaciones fuera de la ley, donde una de las
partes que interactia defrauda a la otra de forma intencional, usando representaciones falsas con

el fin de conseguir ventajas ilicitas o injustas” (INTOSAI, 2018, p. 69).
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Pago. “Se considera el acto mediante el cual es liquidada, ya sea de manera parcial o total, la suma

total de la obligacion reconocida” (Decreto Legislativo N°1440, 2019, art. 44).

Presupuesto. “Es una expresion financiera de un proyecto respecto a actividades ya pactadas para
un periodo de tiempo en concreto. Su disefio se basa en una vision respecto a la planificacion de
operaciones posteriores con las respectivas verificaciones ex post acerca de los datos obtenidos”

(INTOSAI, 2018, p. 72).

Riesgo. “Refiere ser la probabilidad de la ejecucion de un caso con efectos que limiten que se

cumplan los objetivos” (INTOSAI, 2018, p. 73).

Sector publico. “Comprende los gobiernos locales, regionales, nacionales, asi como entidades

gubernamentales relativas” (INTOSAI, 2018, p. 73).
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Capitulo 111
Hipotesis y Variables
Hipotesis

Hipotesis general.

Existe una relacion directa entre la percepcion del control interno con la ejecucion
presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad Provincial de
Calca, 2022.

Hipotesis especificas.

e Existe una relacién directa entre la percepcion del ambiente de control con la ejecucion
presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad
Provincial de Calca, 2022.

e Existe una relacion directa entre la percepcion de la evaluacion de riesgo con la ejecucion

presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad

Provincial de Calca, 2022.
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e Existe unarelacion directa entre la percepcion de las actividades de control con la ejecucion
presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad
Provincial de Calca, 2022.

e Existe una relacién directa entre la percepcion de la informacion y comunicacién con la
ejecucion presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la
Municipalidad Provincial de Calca, 2022.

e Existe una relacién directa entre la percepcién de las actividades de supervision con la
gjecucion presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la

Municipalidad Provincial de Calca, 2022.
Identificacion de las variables

Variable principal:

- Control interno

Definicion conceptual: Es aquel cimulo de actos de cautela, las cuales son realizadas en
la ejecucion de procesos de la organizacion especificamente anterior y posteriormente, asi como
en el transcurso de éste, tratando de que sus operaciones, bienes y recursos sean eficientes y

eficaces, siendo un fin importante por seguir (Leiva & Soto, 2015)

Variable secundaria:

- Ejecucion presupuestal

Definicion conceptual: La ejecucion presupuestal se refiere a la percepcion de ingresos,
asi tambien al pago de las obligaciones mediante el gasto durante un ejercicio fiscal. En esta fase,
en lo referido al gasto se da la certificacion, compromiso, devengado y pago que realiza la entidad

(Decreto Legislativo N°1440, 2019).



Operacionalizacion de variables

Tabla 1.

Operacionalizacion de variables

43

. N Definicion . . . >
Variable Definicion Conceptual ; Dimensiones Indicadores Items Escala
Operacional
- Valores éticos e integridad
_ - Normas y procesos
Ambiente de - Misién y Vision 1;2;3;
E | camulo d ] - Estructura organizacional 45
S aquel cumufo O€ E| control interno - Recursos humanos
actos de cautela, las denota sus  cinco - ldentificacion de riesgos
IC;Z}gszgigr:e daehpz)?g?:sgr; componentes  como B - Planeamiento de la gestion de
e | TOLeES Amblenjtg de control,  Evaluacion riesgos 6:7-8:9 Ordinal
€ ‘& organizaclon,  Evaluacion de riesgo, - Respuesta al riesgo Valoracion
especificamente Actividades de de riesgos Totalmente en
anterior Y~ control, Informacion - Segregacion de funciones desacuerdo
osteriormente, asi s S P
Control P | y comunicacion y - Procedimientos de autorizacion En desacuerdo
int como en el transcurso Actividades de yaprObaCif)n )
Interno de este, tratando de que isi6 ti 7 . 10: 11:  Indiferente
Supervision, a partir ivi - Revision de desempefio Ll
sus operaciones, bienes de el ge Actividades | e cesemp 12: 13-
' e ello se puede - Verificaciones » 19, De acuerdo
y ~ Tecursos  s€an  cyantificar la variable - Revision de operaciones y 14; 15
eficientes y eficaces, mediante un actividades Totalmente de
siendo un fin |Tp_ortan:[§ cuestionario - Seguimiento y monitoreo acuerdo
por seguir (Leiva considerando los - Funciones de la informacion
Soto, 2015). indicadores  de los - Canales de comunicacion
componentes. Informacion - Comunicacion externa 16; 17;
) - Comunicacion interna 18; 19;
comunicacion 20; 21

- Informacion de calidad
- Sistema de informacion
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- Evaluacion del control interno

Actividades - Propuesta de mejoras
de - Monitoreo oportuno del control ~ 22; 23;
supervision interno 24,25
- Cumplimento de objetivos
- Plazo asignado de compromiso
- Verificacion de la asignacion
La ejecucion presupuestal 26; 27;
presupuestal hace Compromiso - Presentacion de requerimientos  2g: 29:
referencia tanto a la - Especificaciones tecnicas 30
percepcion de ingresos, Lo — - Emision de orden de servicio o Ordinal
asi también el pago de IJ _de compra Totalmente en
las obligaciones presupuesta - Plazo asignado de devengado desacuerdo
mediante el gasto mediante sus fases se - Autorizacion de pago
Ejecucion durante un ejercicio pueOcIJ!e cuantificar - Cronograma 31;32; Endesacuerdo
presupuestal  fiscal. Enestafase,enlo ¢ ![z_;mte , """ Devengado - Expediente de adquisicion 33;34;  |ndiferente
referido al gasto se dala  Coooonanto - Cantidad de cotizaciones 35; 36
considerando los - Conformidad del rea usuaria De acuerdo

certificacion,
compromiso, f con el servicio Totalmente de
devengado y pago que ases. - Plazo_ §S|gr_1ado de pago acuerdo
realiza la  entidad - Planificacién de pagos

indicadores de las

(Decreto Legislativo Pado - Pagos de acuer(_jo con el 37; 38;
N°1440, 2019) g calendario 39: 40
- Documentos sustentatorios del
proveedor

Nota. Elaboracién propia.
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Capitulo 1V

Metodologia
Enfoque de investigacion

El estudio fue de enfoque cuantitativo, que acorde Hernandez et al. (2014) sustenta como
un estudio que recolecta datos para que posteriormente sea analizado a traves de porcentajes y
numeros, mediante una medicion numérica para instaurar patrones de comportamientos y

comprobar teorias.

Por lo tanto, el presente estudio tuvo por finalidad el establecimiento de las variables del
presente estudio en la Municipalidad Provincial del Calca, mediante la recopilacion de informacién

cuantitativa representada en datos y cifras numéricas.
Tipo de investigacion

Ademas, fue de tipo aplicada, pues conforme sefiala Carrasco (2009), la investigacion
aplicada contiene finalidades de nivel practico, siendo inmediatas y estando definidas
correctamente. Por lo tanto, la investigacion gira en torno a actuar o transformar, por ejemplo

variaciones respecto a una determinada area.
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En consecuencia, el presente estudio busco ser considerado como una base para poder
mejorar la situacion actual del programa en cuanto al control interno, asi como su ejecucion

presupuestal.
Nivel de investigacion

El presente estudio fue de alcance correlacional, que para Hernandez et al. (2014), “estos
estudios pretenden establecer si existe un vinculo entre las variables considerados en la
investigacion”.

Por tanto, se pretendio establecer la correlacion con las variables del presente estudio, en

relacion con el programa social.

Métodos de investigacion

Metodo general.

La investigacion considerd el método cientifico, donde Hernandez et al. (2014) menciona
gue una investigacion cientifica es aquella que puntualiza el vinculo de las variables que llegan a
afectar al fendbmeno que se estd estudiando; por otro lado, realiza una planeacion detallada
referente a aspectos metodoldgicos que tenga como finalidad la aseguracion tanto de la
confiablidad, asi como de la validez respecto a los efectos de esta.

Meétodo especifico.

El método empleado fue el inductivo-deductivo, donde Reyes y Boente (2019), indican que
este comienza con las observaciones de fendmenos, hechos o casos especificos y a partir de ello
se llega a la parte general a través de premisas o conclusiones, las cuales puedan ser replicadas a
hechos semejantes a la investigacion. Por un lado, el método inductivo corresponde a ciencias

empiricas, se formulan preposiciones que pueden constituir el axioma de la teoria, a fin de crear



47

conocimientos nuevos. Por otro lado, el deductivo es considerado el més propio de las ciencias
formales y es contrario al método inductivo, el cual observa primero los fendmenos generales y
luego sefiala las verdades particulares del hecho general. Por lo tanto, el presente estudio tomo en
especifico el caso del programa de la Municipalidad Provincial del Calca, al tomarse un programa

con hechos ya conocidos para analizarlo, formular hipotesis y redactar las conclusiones sobre ello.
Disefio de investigacion

El disefio de investigacion fue no experimental, correlacional, transversal, para Hernandez
et al. (2014) “dichos estudios se desarrollan sin realizar algin tipo de modificacion premeditada
de las variables materia de estudio, pues se contemplan los fenOmenos en un contexto natural y

posteriormente son analizados” (p. 152).

Por lo tanto, el estudio no pretendid manipular las variables de la investigacion, y fueron

analizadas en un determinado periodo de tiempo.

Se describe:

V1= Control interno

V= Ejecucion presupuestal
M = Muestra del estudio

r = Relacién que existe entre las variables
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Poblacion y muestra

Paoblacion.

Respecto a este apartado se define la poblacion, y Hernandez et al. (2014) especifica que
la poblacion es “aquella agrupacion de la totalidad de casos que tienen ciertas precisiones” (p.

174).

Fueron 28 trabajadores los que conformaron la poblacion relacionados al programa, siendo

ello especificado a continuacion:



Tabla 2.

Poblacion total de la Municipalidad Provincial de Calca

Area Cargo

Cantidad

MIDIS Especialista Territorial para el PCA

- Presidente de C.P Huatta
- Presidente de C.P Ttotora
o ) - Secretaria de C.P Sayhua
Organizacion Social de
- Gerente de DD. HH. y Social
Base
- Responsable de Programa
Complementacion Alimentaria

- Nutricionista

Oficina General de - Jefe de la OG de Administracion

Administracion - Asistente Administrativo

- Jefe de la unidad de logistica

- Asistente legal
- Responsable de emision de
Ordenes de compra y servicio
- Responsable de cuadros
Logistica comparativos
- Jefe de Adquisiciones
- Cotizador
- Especialista en contrataciones del
Estado

- Asistente administrativo

49
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- Jefe de planificacion y
Presupuesto presupuesto 2
- Operador de presupuesto
. - Asistente técnico contable
Contabilidad 2
- Jefe de la unidad contable
. - Asistente administrativo
Tesoreria 2
- Jefe de tesoreria
- Jefe de almacén
Almaceén central - Técnico en almacén 3
- Asistente administrativo
- Asistente de PCA

Oficina - Conciliador de las distribuciones 2

de los alimentos de PCA

TOTAL 28

Nota. Elaboracién propia.

Muestra.

En este apartado esta detallada de la siguiente manera:

A. Unidad de andlisis

Hernandez et al. (2014) hacen referencia que la muestra “se encuentra constituida por
el conjunto de comunidades, situaciones, periodos, entre otros.” (p. 173). Se considerd
como unidad de analisis a los trabajadores que estaban involucrados en el programa dentro
de la Municipalidad Provincial de Calca.

B. Tamarfio de la maestra
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Para Hernédndez et al. (2014) el término de muestra es “aquel subconjunto que sale de
la poblacion, donde todos pueden ser elegidos, ya que se cuenta con esa posibilidad” (p.
175). La muestra fue compuesta por todos los trabajadores considerados en la poblacion
del estudio.

C. Seleccion de la muestra

Fue censal y no probabilistica; segin Pérez (2010) “refiere comprender la totalidad de
la poblacién como andlisis muestral” (p.138). Por tal razén, la muestra fue el total de los

trabajadores relacionados con el programa.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnicas.

La técnica utilizada fue la encuesta donde Hernandez et al. (2014) aclara que “son tomadas

como métodos, donde se hace uso de cuestionarios aplicados en diferentes aspectos” (p. 159).

En el presente estudio sirvio para conocer la percepcion que tienen los trabajadores respecto
a las variables consideradas en relacion del programa, se considerd preguntas con escala Likert.

Instrumentos.

Hernandez et al. (2014) determina que es “un recurso para la recoleccion de datos e
informacion referente al estudio en concreto” (p. 199), ademas define al cuestionario como “la

agrupacion de interrogantes referente a las variables materia de estudio” (p. 217).

El instrumento que se empled fue el cuestionario, siendo aquellas interrogantes también
conocidas como items, donde cada variable de estudio contdé con su cuestionario con sus
respectivos items segln sus dimensiones e indicadores.

A. Disefo
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Gracias al cuestionario estructurado se logré recolectar informacién que ayudd a la
cuantificacion de la variable de control interno, el cual fue aplicado a los trabajadores relacionados
al Programa de Complementacion Alimentaria de la Municipalidad Provincial de Calca, contando
con 25 items que correspondieron a las dimensiones: Actividades de supervision, Informacion y
comunicacion, actividades de control, evaluacion de riesgo y ambiente de control. Se considerd

una escala de Likert con cinco alternativas.

Para la cuantificacion, de la ejecucién presupuestal, se formulé un cuestionario que estuvo
compuesto por 15 items, los cuales correspondieron a las dimensiones: Compromiso, Devengado

y Pago. Se considerd una escala de Likert con cinco opciones

Para la interpretacion de resultados se realizo la baremacion de los datos de la siguiente

manera:

Tabla 3

Variable: Control interno

Informacion  Actividades

. Control Ambiente  Evaluacion Actividades
Nivel : . y de
interno de control  deriesgos  de control . .,
comunicacion  supervision
Muy bajo 25-45 5-9 4-7 6-11 6-11 4-7
Bajo 146- 65 10-13 8-10 12-16 12-16 8-10
Medio 66 - 85 14 - 17 11-14 17-20 17-20 11-14
Alto 85 - 105 18-21 15-17 21-25 21-25 15-17
Muy alto 106 - 125 22-25 18- 20 26 - 30 26 - 30 18-20
Minimo 25 5 4 6 6 4

Maximo 125 25 20 30 30 20




Tabla 4

Variable: Ejecucion presupuestal
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Nivel prEejseuC:Siez?al Compromiso Devengado Pago
Muy bajo 15-27 5-9 6-11 4-7
Bajo 28 -39 10-13 12-16 8-10
Medio 40 - 51 14 - 17 17-20 11-14
Alto 52 - 63 18-21 21-25 15-17
Muy alto 63-75 22-25 26 - 30 18 - 20
Minimo 15 5 6 4
Méximo 75 25 30 20
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B. Confiabilidad

Previo al trabajo de campo se tuvo que realizar una prueba piloto para establecer la
confiabilidad del instrumento, por lo cual se considerd el Alfa de Cronbach. Conforme a la
interpretacion de resultados, se consideraron los siguientes valores:

Tabla 5.

Valores del coeficiente de Alfa de Cronbach

Intervalos Interpretacion
Coeficiente alfa = 0.9 es excelente
Coeficiente alfa = 0.8 es bueno
Coeficiente alfa = (0.7 es aceptable
Coeficiente alfa = 0.6 es cuestionable
Coeficiente alfa = 0.5 es pobre

Coeficiente alfa <5 €5 inaceptable

Nota. Tomado de George y Mallery (2003, pag. 231). SPSS for Windows step by step (4ed.)

Para hallar el coeficiente de Alfa de Cronbach, los datos recolectados fueron desarrollados
en MS Excel y el programa SPSS para utilizar la estadistica, dando los siguientes resultados para
cada cuestionario:

Tabla 6.

Alfa de Cronbach de los cuestionarios

Intervalos Nro. de items Alfa de Cronbach Interpretacion

Control interno 25 0,931 Excelente
Ejecucién Presupuestal 15 0,724 Aceptable
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Como se observa en la tabla, para el cuestionario de control interno el coeficiente es de
0.931 indicando que el cuestionario es “Excelente”. En cuanto al cuestionario de Ejecucion

Presupuestal, el coeficiente de es de 0.724 indicando que el cuestionario es “Aceptable”.

Dichos resultados indican que los cuestionarios resultaron fiables para la aplicacion y el
procesamiento de los datos.

C. Validez

En cuanto a la validez del instrumento, se solicitd la opinién de 3 expertos, donde se
establecieron criterios entre Deficiente (0-20), Baja (21-40), Regular (41-60), Buena (61-80) y
Muy bueno (81-100).

Tabla 7.

Validez de instrumentos

Experto Coeficiente de validez Calificacion
Mg. Ingrit Raisa Guerra Pfari 0,755 Bueno
Mg. Carlos Alberto Caballero Quispe 0,830 Muy bueno
Mg. Rolando Velazco Espitia 0,850 Muy bueno
Promedio 0,811

El promedio fue de 0,811 de la validacidn de expertos y segun la escala, se encuentra en el
rango de 81-100, concluyendo que el instrumento result6 muy bueno y fue validado para su

aplicacion.
Técnicas estadisticas de analisis de datos

Primero se recolectaron los datos mediante los cuestionarios elaborados para cada una de
las variables, aplicandolos a la unidad de estudio de manera directa. Luego, mediante el uso del

programa Excel, se ordenaron los datos para brindarles el tratamiento debido y que se encuentren
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acorde a las alternativas planteadas para cada item. Por consiguiente, para realizar el analisis de
datos se utilizo el programa SPSS, del cual se extrajeron figuras de graficos de barras y tablas de
frecuencias, que fueron usadas para una posterior interpretacion de los datos. En cuanto a la prueba
de hipotesis se hizo uso de la prueba estadistica considerada como Rho de Spearman, el cual indicd
si existe 0 no relacion entre las variables. Finalmente, a partir de los hallazgos se realiz6 la
discusion de resultados, siendo la comparacion con los hallazgos de estudios anteriores a este y

sustentado con la teoria.
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Capitulo V

Resultados
Descripcion del trabajo de campo

Durante el trabajo de campo de la presente investigacion, se desarroll6 un cuestionario en
base a los indicadores y dimensiones de las variables de estudio, tanto sobre la percepcion del
control interno y la ejecucion presupuestal del Programa de Complementacion Alimentaria de la
Municipalidad Provincial de Calca. Este cuestionario constdé de un total de 40 items y para
responder cada uno de ellos se usé una escala de Likert con el fin de verificar la apreciacion o
percepcion de los trabajadores de la municipalidad. Ademas, para validar dicho cuestionario fue
necesario someterlo a juicio de expertos para lo cual, se consideraron 03 profesionales con

maestria en Gestion Publica (Apéndice 03).

Por otro lado, para recolectar la informacién con el cuestionario validado, se requirio el
consentimiento informado a la Municipalidad Provincial de Calca (Apéndice 04). Luego, se
seleccionaron de manera aleatoria a 05 trabajadores de la municipalidad para realizar la prueba
piloto y determinar la confiabilidad de la encuesta. Respecto a la recoleccién de informacion, fue

realizada de manera directa y presencial; previamente se concertdé una cita via telefonica y se
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acudio a la municipalidad para aplicar el cuestionario, el cual dur6 aproximadamente de 20 a 30
min. explicandoles el propdsito de la investigacion y que los datos recolectados se considerarian

con fines Unicamente académicos.

Se determiné la confiabilidad y validez del cuestionario, y se corrigio las observaciones
brindadas por los expertos y algunos ajustes a cada item. Por consiguiente, se empezé con la
recoleccion de informacion del total de trabajadores constatados en la muestra. Al finalizar la
recoleccion, se empezé a codificar los datos en el programa MS Excel y posteriormente fueron
llevados al programa estadistico SPSS para poder procesar los datos, efectuar la prueba de

hipotesis y generar tablas y figuras con el fin de realizar la redaccion e interpretacion de resultados.

Presentacion de resultados
Resultados de control interno
Tabla 8.

Control interno

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nivel bajo 2 7.1 7.1
Nivel medio 4 14.3 214
Nivel alto 15 53.6 75.0
Nivel muy alto 7 25.0 100.0

Total 28 100.0




59

Figura 3

Control interno

Frecuencia

Bajo Medio Alto Muy alto

Control interno

A partir de la aplicacion de la encuesta, se observa que el 53.6% percibe un nivel alto en lo
concerniente al control interno de la Municipalidad Provincial de Calca referido al programa, el

25% percibe un nivel muy alto, el 14.3% un nivel medio, solo el 7.1% se percibe en un nivel bajo.

Estos resultados reflejan la percepcion de los trabajadores en cuanto al nivel de control
interno en la municipalidad. Los niveles altos y muy altos indican que la mayoria de los
trabajadores encuestados tienen una percepcion positiva sobre los controles internos

implementados en la organizacion.

Estos resultados sugieren que la municipalidad ha logrado establecer un ambiente de
control propicio, fomentando una cultura ética y responsable en la organizacion. Asimismo, indica
gue se han implementado controles internos adecuados para proteger los activos, salvaguardar la
integridad de la informacion y promover la eficiencia en las operaciones. Pero que aun necesitan

una mejora constante, ya que aun puede que existan deficientes en el conocimiento de las normas
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y leyes y sobre el funcionamiento interno de las areas y trabajadores para que cumplan con sus

objetivos.
Dimension: Ambiente de control
Tabla 9.

Ambiente de control

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nivel bajo 1 3.6 3.6

Nivel medio 2 7.1 10.7

Nivel alto 15 53.6 64.3

Nivel muy alto 10 35.7 100.0
Total 28 100.0

Figura 4

Ambiente de control

Frecuencia

Bajo Medio Alto Muy alto

Ambiente de control
A partir de las respuestas de la totalidad de encuestados, se tiene que, el 53.6% indica

percibir un nivel alto en lo concerniente al ambiente de control de la Municipalidad Provincial de
Calca referido al programa, el 35.7% percibe un nivel muy alto, el 7.1% tiene un nivel medio y,

solo el 3.6% se encuentran en un nivel bajo.
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En este apartado, se hace referencia a los lineamientos o procedimientos de la
municipalidad, las cuales se encuentran determinadas y establecidas en su normativa, pero que ain
no es considerado a totalidad por los trabajadores, ya que, a raiz de ese desconocimiento se
encuentran dificultades para cumplir ciertos objetivos en algunas areas; en el caso concreto del
programa, los procesos para poder dar cumplimiento a sus propios objetivos son un tanto
engorrosos, por ejemplo para la compra de servicios o bienes es necesaria la revision de varias
oficinas, personas o jefes para que den su aprobacion para ciertos requerimientos, lo cual lleva
tiempo y los mismos funcionarios a veces no suelen agilizar su trabajo. Para ello, es necesario que
los trabajadores conozcan muy bien el organigrama, sus funciones y el reglamento para poder
discernir cuales son sus obligaciones dentro de la entidad, siendo necesario estar en constante
capacitacion, tanto a los nuevos trabajadores y los que ya llevan un tiempo considerable en un
puesto de trabajo. Para enriquecer ese conocimiento se debe conocer la vision, mision y los
objetivos estratégicos para fortalecer el compromiso de los trabajadores, pues se ha visto que no

se le ha prestado mucha importancia a ello.

Por otro lado, dentro del ambiente de control es importante que la municipalidad cuente
con mecanismos 6ptimos para la seleccion de su personal, por ejemplo para el puesto de
responsable del programa dentro de la municipalidad, se deben considerar ciertos criterios para el
puesto, pues es la persona que estara encargada de realizar compras, dar seguimiento a los
procedimientos y velar por que los productos y servicios adquiridos sean los mas adecuados para
los beneficiarios del programa, pues contribuye de manera importante para su bienestar,

especificamente a su alimentacion.



Dimension: Evaluacion de riesgos
Tabla 10.

Evaluacion de riesgos

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nivel bajo 1 3.6 3.6

Nivel medio 6 21.4 25.0

Nivel alto 15 53.6 78.6

Nivel muy alto 6 21.4 100.0
Total 28 100.0

Figura 5

Evaluacidn de riesgos

Frecuencia

Bajo Medio Alto Muy alto

Evaluacion de riesgos
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A partir de las respuestas de la totalidad de encuestados, se observa que, el 53.6% percibe

un nivel alto en lo concerniente a la evaluacion de riesgos de la Municipalidad Provincial de Calca

referido al programa, el 21.4% percibe un nivel medio y muy alto y solo el 3.6% percibe un nivel

bajo.
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Referente a la evaluacion de riesgos, se menciona si la municipalidad cuenta con un plan
para que se puedan identificar los riesgos dentro de las actividades y procesos que se desarrollan
generalmente en la entidad, pero ain se observan algunas dificultades al respecto especialmente
con el programa, pues el riesgo que se observa mas, es el de cumplimiento de plazos, pues el
MIDIS otorga plazos que deben cumplir para la ejecucion presupuestal para alcanzar las metas en
los primeros meses del mes y deben ser cumplidos dentro del primer trimestre pero no se cumplen,
ya que los plazos dentro de la municipalidad exceden ese tiempo, y por consiguiente, las
actividades del programa se ven afectadas ; por lo tanto, los mismos beneficiarios son los méas
perjudicados. Este impacto no se mide o se determina, ni se cuenta con formas para mitigar los
dafos por parte de la municipalidad, y se carece de este aspecto en los encargados o jefes a cargo.
Todos estos sucesos tienen que ser reportados principalmente ante la municipalidad y a la persona
encargada del programa en el MIDIS.

Dimension: Actividades de control
Tabla 11.

Actividades de control

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nivel bajo 1 3.6 3.6
Nivel medio 7 25.0 28.6
Nivel alto 13 46.4 75.0
Nivel muy alto 7 25.0 100.0

Total 28 100.0
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Figura 6

Actividades de control

Frecuencia

Bajo Medio Alto Muy alto

Actividades de control

A partir de las respuestas de la totalidad de encuestados, se tiene que, el 46.4% indica
percibir en un nivel alto en lo concerniente a las afirmaciones de actividades de control de la
Municipalidad Provincial de Calca referido al programa, el 25% percibe un nivel medio y alto, y

solo el 3.6% percibe un nivel bajo.

Referente a las actividades de control, la aprobacion de tareas, procesos o actividades
dentro de las directivas y manuales, esta se encuentra debidamente estructurada, pero en la practica
se hallan ciertas dificultades, pues los trabajadores no conocen la totalidad sus responsabilidades
en su puesto laboral , asi como desconocen las responsabilidades de otros. Ademas, respecto a la
rotacion interna del personal en caso de riesgo es un poco complicado que sea realizado en una
entidad puablica y el puesto de encargo del programa tiene varios riesgos dentro de su puesto
laboral, es por ello que se debe escoger de manera Optima a la persona. También, para que la

municipalidad tenga indicadores de desempefio de manera eficiente y dar fe que se cumplen los
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resultados de cada uno de los trabajadores, es importante para que el programa funcione
adecuadamente, se puedan efectuar las correcciones que sean necesarias para mejorar el escenario
general de los procesos y actividades dentro de esta entidad, ya que, los principales afectados serian
los ciudadanos, como en el caso de los beneficiarios del programa son considerados en pobreza y
extrema pobreza y requieren de la asistencia alimentaria del programa adecuadamente. Para todo

ello, la municipalidad debe dar seguimiento a todos estos procesos y supervisarlos.
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Dimension: Informacién y comunicacion

Tabla 12.

Informacion y comunicacion

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Nivel muy bajo 1 3.6 3.6
Nivel bajo 1 3.6 7.1
Nivel medio 4 14.3 21.4
Nivel alto 14 50.0 71.4
Nivel muy alto 8 28.6 100.0
Total 28 100.0
Figura 7

Informacion y comunicacion

Frecuencia

Wuy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Informacioén y comunicacién
A partir de las respuestas de la totalidad de encuestados, se observa que, el 50% indica

percibir en un nivel alto en lo concerniente a las afirmaciones de informacidn y comunicacion de

la Municipalidad Provincial de Calca referido al programa, el 28.6% percibe un nivel muy alto y

solo el 3.6% percibe un nivel bajo y muy bajo.
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En referencia a la informacion y comunicacion, respecto a la informacién de la
municipalidad , esta es seleccionada y evaluada y sobre todo sintetizada en algunos casos, pero en
otros la informacion carece de estos aspectos lo cual dificulta que funcionen o mejoren las
actividades que se realiza dentro de la entidad; por ejemplo, al carecer de algun tipo de
informacion en relacion a la ejecucion presupuestal de la municipalidad se dificultan las
actividades del programa, pues puede afectar que se realicen ciertas compras de bienes o servicios;
ademas, también se ha visto la dificultad de mantener una comunicacion fluida con el érea de
logistica, pues los requerimientos o bases de seleccion no se encuentran listos en su momento y no
hay un comunicado oportuno para prever riesgos de dicha indole. EI mismo proceso de seleccion
de proveedores también tiene sus complicaciones por falta de comunicacion internay por no seguir
los lineamientos adecuados considerados en el MIDIS. Por lo expuesto, aln persisten algunas
barreras de comunicacion entre trabajadores y areas para hacer posible el cumplimiento de metas,
o realizar la toma de decisiones de manera acertada y que no afecte tanto a la entidad como a los
beneficiarios. Para ello, se deben mejorar los canales de comunicacion o mecanismos mediante la
ayuda de cada trabajador. Todos estos hallazgos deben ser comunicados de igual forma a los entes
reguladores.

Dimension: Actividades de supervision

Tabla 13.

Actividades de supervision

Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado

Nivel muy bajo 1 3.6 3.6
Nivel bajo 1 3.6 7.1
Nivel medio 9 321 39.3
Nivel alto 10 35.7 75.0
Nivel muy alto 7 25.0 100.0

Total 28 100.0
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Figura 8

Actividades de supervision

Frecuencia

Wuy bajo Bajo Medio Alto Muy alto

Actividades de supervision
A partir de las respuestas de la totalidad de encuestados, se observa que, el 35.7% indica

percibir un nivel alto, en lo concerniente a las afirmaciones de actividades de supervision de la
Municipalidad Provincial de Calca referido al programa, el 32.1% percibe un nivel medio, el 25%

se encuentra en un nivel muy alto y solo el 3.6% percibe un nivel bajo y muy bajo.

En alusion a la dimension de actividades de supervision, el control interno ahora es un
requisito dentro de cada entidad publica y requiere que el enfogque se encuentre adecuadamente
establecido, lo cual se encuentra en camino pero para la municipalidad requiere de mas mejoras a
medida que transcurra el tiempo, con el fin de optimizar no solo el funcionamiento del programa,
sino también el de la misma municipalidad en general. Para ello también es importante que se
propongan planes pero que también se implementen y se ejecuten para cada area, gerencia, puesto

de trabajo, etc. para que se garantice el buen funcionamiento de las actividades y procesos.

A partir de ello, dentro de las actividades de supervision también es primordial que la

municipalidad comunique oportunamente las deficiencias o incluso los aciertos de su personal,
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porque de ellos dependera que todo funcione y se puedan lograr los objetivos planteados para cada
uno. Pero actualmente la municipalidad carece de estos aspectos, pues no se supervisa de manera
adecuada y constante a cada trabajador, de manera que cumplan con las habilidades, experiencia
y conocimientos adecuados para el puesto que estan desempefiando. Todo ello se debe realizar sin
distincion, desde el alcalde hasta el personal que se encuentre con un rango menor dentro de la
municipalidad y con ello mantener un crecimiento adecuado y cumplir con los objetivos
estratégicos.
Resultados de ejecucion presupuestal
Tabla 14.

Ejecucion presupuestal

Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Nivel medio 3 10.7 10.7
Nivel alto 10 35.7 46.4
Nivel muy alto 15 53.6 100.0
Total 28 100.0
Figura 9

Ejecucion presupuestal

Frecuencia

Medio Alto Muy alto

Ejecucién presupuestal
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Del total de encuestados se tiene que, el 53.6% percibe un nivel muy alto, en lo referente a
la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Provincial de Calca del programa, el 35.7% percibe

un nivel alto, solo el 10.7% percibe en un nivel medio.

Los resultados muestran que un porcentaje considerable de los trabajadores califico la
ejecucion presupuestal como nivel muy alto, lo que indica que existe una percepcidn positiva en
cuanto a la eficiencia y efectividad en el uso de los recursos asignados al programa. Ademas, un
35.7% de los trabajadores percibid la ejecucion presupuestal como nivel alto, lo que también
refuerza la idea de que se estan cumpliendo de manera satisfactoria los objetivos presupuestarios
establecidos. Pero también respecto al programa, se han evidenciado algunos retrasos en la
ejecucion del presupuesto lo cual impide llegar a su meta en términos de tiempo y adquirir los

bienes y servicios necesarios para los beneficiarios.

Compromiso
Tabla 15.
Compromiso
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Nivel medio 3 10.7 10.7
Nivel alto 9 321 42.9
Nivel muy alto 16 57.1 100.0

Total 28 100.0
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Figura 10

Compromiso
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Compromiso
Del total de encuestados se tiene que, el 57.1% percibe un nivel muy alto, con lo

concerniente a las afirmaciones de compromiso de la Municipalidad Provincial de Calca referido

al programa, el 32.1% percibe un nivel alto, solo el 10.7% percibe un nivel medio.

Respecto a la dimension compromiso, dentro de la ejecucion presupuestal de la
municipalidad, el programa debe seguir ciertas actividades para poder cumplir con la fase de
compromiso, y es que el plazo asignado en la adquisicion de bienes y servicios no siempre se
cumplen, pues suele ocurrir ello por la falta de comunicacion con las areas involucradas para poder
ejecutar el presupuesto asignado especificamente al programa. EI cumplimiento de la verificacion
de la asignacidn presupuestal no es realizado de manera previa a la emision del requerimiento de
los bienes y servicios del programa en algunos casos. Uno de los principales problemas también
se genera por la inadecuada presentacion de los requerimientos del area usuaria del programa, pues
para ello se tiene determinados lineamientos y plazos para ser presentados, entre ello se tiene a la

correcta redaccion de cada producto necesario, qué especificaciones debe tener; ya sea, por
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ejemplo, el gramaje, la cantidad, marca, tipo, etc. y algunas veces se debe convertir las unidades
de medidas y ser estandarizados. Para ello también se encuentra una normativa emitida por el
MIDIS y también acorde a las normativas de las contrataciones del Estado, donde se especifican
las raciones de cada canasta bésica para las modalidades del programa, y de qué forma se deben

realizar las compras del Estado; asi como bajo que parametros.

Devengado
Tabla 16.
Devengado
Porcentaje

Frecuencia Porcentaje acumulado
Nivel bajo 1 3.6 3.6
Nivel medio 2 7.1 10.7
Nivel alto 13 46.4 57.1
Nivel muy alto 12 42.9 100.0
Total 28 100.0
Figura 11
Devengado

Frecuencia

Eajo Medio Alto MWuy alto

Devengado
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Del total de encuestados se tiene que, el 46.4% indica percibir un nivel alto, en lo
concerniente a las afirmaciones de devengado de la Municipalidad Provincial de Calca referido al

programa, el 42.9% percibe un nivel muy alto. Por ultimo, el 3.6% percibe un nivel bajo.

En alusion a la dimensién de devengado dentro de la ejecucién presupuestal de la
municipalidad, debe dar cumplimiento a los plazos de devengado de sus bienes y servicios del
programa, para ello la persona encargada de dicho proyecto tiene que dar seguimiento continuo a
los procesos que se rigen a la municipalidad, también se debe garantizar que se autorice el pago
en las ordenes de compras o0 servicios. Una vez realizada dicha actividad, los bienes o servicios
adquiridos para el programa deben ser entregados en el plazo de tiempo o cronograma asignado,
dando cumplimiento al contrato estipulado con los proveedores. Pero en la realidad, todo este plazo
se ve afectado provocando su extension de manera considerable, ya sea que se encuentren
problemas con la autorizacion de pago o con el cumplimiento del proveedor para entregar la
compra por falta de stock o por no cumplir con los requerimientos de producto previamente

pactados y por esa razon también la conformidad no se cumple dentro del plazo de manera

oportuna.
Pago
Tabla 17.
Pago
Porcentaje
Frecuencia Porcentaje acumulado
Nivel medio 5 17.9 17.9
Nivel alto 11 39.3 57.1
Nivel muy alto 12 42.9 100.0

Total 28 100.0
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Figura 12

Pago
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Pago
Del total de encuestados se considera que, el 42.9% indica percibir un nivel muy alto en lo

concerniente a las afirmaciones de pago de la Municipalidad Provincial de Calca referido al

programa, el 39.3% percibe un nivel alto, solo el 17.9% percibe un nivel medio.

Respecto a la dimension de pago dentro de la ejecucion presupuestal de la municipalidad,
se debe dar cumplimiento a los plazos de pago de los bienes y servicios que se encuentran
asociados al Programa de Complementacion Alimentaria, y se debe planificar de manera
anticipada su abono, todo ello tiene que tener un cronograma, lo cual dentro de la municipalidad
siempre esta sujeto a variaciones por diversas razones o justificaciones, afectando el plazo de pago
y muchas cosas extendiéndose de mediano a largo plazo, esto afecta la relacién con los
proveedores. Por otro lado, para que el proveedor pueda recibir su pago debe contar con todos los

documentos sustentatorios o necesarios para ello.
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Contrastacion de resultados

Respecto al analisis de la prueba de hipotesis, se rige a una secuencia de fases debidamente
ordenados con la finalidad de considerar la hipétesis alterna o, por el contrario la hipdtesis nula,

se presenta de la siguiente forma:
Fase 1: Formulacion de la hip6tesis Ha y la hipotesis Ho.
Fase 2: Eleccion del grado de significancia.
Fase 3: Seleccién del modelo estadistico apropiado para la prueba.
Fase 4: Criterio de decision.
Fase 5: Toma de la decision estadistica.

Asimismo, para poder ejecutar la prueba de las hipétesis planteadas se desarroll6 la prueba
de normalidad, mediante el programa estadistico SPSS en funcion a los resultados de cada variable
considerada para la investigacion. Como la muestra arroj6 menos de 50 datos, se considero el

estadistico de Shapiro - Wilk; y se plante6 de la siguiente manera:
Fase 1. Formular las hipotesis.
Ha: La distribucion de los datos no es normal
Ho: La distribucion de los datos es normal
Fase 2. Grado de significancia.
El grado de significancia es de 0.05, porque el grado de confianza utilizado fue de 95%.
Por consiguiente, a - 0.05.

Fase 3. Seleccidn de la prueba estadistica apropiada.



76

Tabla 18.

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Control interno ,828 28 ,000
Ejecucion presupuestal 742 28 ,000

Fase 4. Criterio de decision.
- Serechaza la Hay se acepta la Ho, cuando p >0.05

- Se acepta la Hay se rechaza la Ho, cuando p <0.05
Fase 5. Toma de decision estadistica e interpretacion.

En cuanto a la primera variable el valor de p =0.000<0.05, por ello se acepta la Hay no la

Hoy se interpreta que la distribucion de los datos no es normal.

Para la segunda variable, p =0.000<0.05, por ello se acepta la Hay se rechaza la Ho y se

interpreta que la distribucion de los datos no es normal.

Por consiguiente, ambas variables no presentan una distribucion normal de los datos,
decidiendo considerar el estadistico de prueba no paramétrica. Para este caso, el estadistico Rho
de Spearman, considerada una prueba estadistica para datos no paramétricos, que brinda
informacion sobre la significancia, el sentido y la intensidad de la relacidn entre variables. La
significancia debe ser menor a 0.05 para ser aceptable, el sentido se evalda con el signo del
coeficiente de correlacion r; siendo directa cuando es positivo o indirecta cuando es negativa,

mientras que la intensidad varia entre 1y -1 siendo mas intensa cuando mas alejada esta de 0.

Para poder realizar la interpretacidn de los resultados de la prueba de hipotesis, se describen

estas traducciones de los valores en la siguiente tabla:



Tabla 19.

Interpretacion de los coeficientes de correlacion entre las variables

Rango Eelacidn
-0.91 2-1.04 Correlzcion negativa perfecta
076 2 090 Correlzcion negativa mry fuerte
0312075 Correlzcion negativa considerable
011 2 0050 Correlzcion negativa media
-0.01 2 010 Correlzcion negativa débil

0.00 Mo existe comrelzcion

+0.01 2 +1.10 Comrelzcion positiva débil
+0.11 2 +H1.50 Comrelzcion positiva media
+0.31 2 +0.75 Cormrelacion positiva considerable
+H0.76 2 +0.90 Correlzcidn positiva muy fuerte
+0.91 2 +1.00 Cormrelacion pozitiva perfecta

MNota: Adaptado de “Metodologia de la investizacion™, 2014, 6ta Ed, Meéxico, Hernéndez

F_. Fernander C. & Baptizsta P.

Hipotesis general.

Fase 1: Formulacion de la hipotesis alterna Ha y la hipétesis nula Ho.

Ha: Existe una relacion entre las variables (r;70)

Ho: No existe una relacién entre las variables (r;#0)

Fase 2: Eleccion del grado de significancia.

El grado de significancia es de 0.01, porque el grado de confianza utilizado fue de 99%.

Por consiguiente, a - 0.01.

Fase 3: Seleccion del modelo estadistico apropiado para la prueba.
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Primero, fue necesario identificar la distribucion de los datos para lo cual, la prueba de
normalidad fue imprescindible. Para ello se consideré el estadistico de Shapiro-Wilk, ya que los
datos de la muestra corresponden ser menores de 50. Segundo, mediante la aplicacion del
estadistico se pudo identificar que las variables no cuentan con una distribucion normal de sus
datos, por lo mismo se considerd un estadistico de prueba no paramétrica. En este caso, el

estadistico utilizado fue Rho de Spearman para determinar la correlacion entre las variables.
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Fase 4: Aplicacion del estadistico de prueba.
Tabla 20.

Relacion entre la percepcién del control interno y ejecucién presupuestal

Control Ejecucion
interno  presupuestal

Rho de Control

Spearman interno s 1.000 0,709
Sig. 0.000
Ejecucion "
presupuestal '$ 0,709 1.000
Sig. 0.000

** P=0.01.

Fase 5: Toma de la decision estadistica.

Para tomar una decision, se debe considerar lo siguiente:
o Seaceptala Ho, si p >0.01

o Seacepta la Ha, si p <0.01

Por consiguiente, se observa en la tabla que p=0.000<0.01, aceptando la Ha y se rechaza la

Ho. El valor del coeficiente de Rho de Spearman fue de 0.7009.
Interpretacion:

Al aceptar la Ha, se concluye que existe una relacion significativa entre las variables. El
coeficiente es igual a 0.709, en la tabla 19 de interpretacion el valor indica que existe una relacién
directa y muy fuerte, por otro lado también hay una asociacion significativa porque el valor de

p=0.00. Por consiguiente, estos hallazgos indican que, al tener una relacion directa y muy fuerte,
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un éptimo control interno indicard un mejor nivel de ejecucion presupuestal del programa, o, al
contrario, un menor nivel de control interno indicard un menor nivel de ejecucion presupuestal.

Hipatesis especificas 1.

Fase 1: Formulacion de la hipétesis alterna Ha y la hipotesis nula Ho.

Ha: Existe una relacion entre la dimension 1y la variable 2 (1,0).

Ho: No existe una relacion entre la dimensién 1y la variable 2 (r;#0).

Fase 2: Eleccion del grado de significancia.

El nivel de significancia es de 0.01, porque el grado de confianza utilizado fue de 99%.
Por consiguiente, o - 0.01.

Fase 3: Seleccion del modelo estadistico apropiado para la prueba.

Primero, fue necesario identificar la distribucion de los datos, por ello fue realizada la
prueba de normalidad, la cual se considero necesaria. Para ello se tomd en cuenta el estadistico de
Shapiro-Wilk, ya que los datos de la muestra corresponden ser menores de 50. Segundo, mediante
la aplicacion del estadistico se pudo identificar que las variables no cuentan con una distribucién
normal de sus datos, por lo mismo, se considerd un estadistico de prueba no paramétrica. Para este
caso, el estadistico utilizado fue Rho de Spearman, para determinar la correlacion entre el ambiente

de control y la ejecucion presupuestal.
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Fase 4: Aplicacion del estadistico de prueba.

Tabla 21.

Relacion entre la percepcién del ambiente de control y ejecucion presupuestal

Ambiente Ejecucion
de control presupuestal

Rho de Ambiente de

Spearman control Ts 1.000 0.675
Sig. 0.000
Ejecucion »
presupuestal '$ 0.675 1.000
Sig. 0.000

** Pp=0 01,
Fase 5: Toma de la decision estadistica.

Para tomar una decision, se debe considerar lo siguiente:
o Seaceptala Ho, si p >0.01

o Seacepta la Ha, si p <0.01

Por consiguiente, se observa en la tabla que p=0.000<0.01, aceptando la Ha y se rechaza la

Ho. El valor del coeficiente de Rho de Spearman fue de 0.675.
Interpretacion:

Al aceptar la Ha, se concluye que existe una relacion significativa entre el ambiente de
control y la ejecucion presupuestal. EI coeficiente es igual a 0.675, en la tabla 19 de interpretacion
el valor indica que existe una relacién directa y considerable; por otro lado, también hay una

asociacion significativa porque el valor de p=0.000.
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Por consiguiente, estos hallazgos indican que, al tener una relacion directa y considerable,
un 6ptimo ambiente de control indicard un mejor nivel de ejecucion presupuestal del programa, o,
al contrario, un menor nivel del ambiente de control indicard un menor nivel de ejecucion
presupuestal.

Hipdtesis especificas 2.

Fase 1: Formulacion de la hipétesis alterna Ha y la hipotesis nula Ho.

Ha: Existe una relacion entre la dimension 2 y la variable 2 (1,0).

Ho: No existe una relacion entre la dimension 2 y la variable 2 (r;0).

Fase 2: Eleccion del grado de significancia.

El nivel de significancia es de 0.05, porque el grado de confianza utilizado fue de 95%.
Por consiguiente, o - 0.05.

Fase 3: Seleccion del modelo estadistico apropiado para la prueba.

Primero, fue necesario identificar la distribucion de los datos, por ello fue importante
realizar la prueba de normalidad. Para ello se tomd en cuenta el estadistico de Shapiro-Wilk, ya
que los datos de la muestra corresponden ser menores de 50. Segundo, mediante la aplicacion del
estadistico se pudo identificar que las variables no cuentan con una distribucion normal de sus
datos, por lo mismo, se considerd un estadistico de prueba no paramétrica. Para este caso, el
estadistico utilizado fue Rho de Spearman, para determinar la correlacion entre la evaluacion de

riesgo y la ejecucion presupuestal.



Fase 4: Aplicacion del estadistico de prueba.

Tabla 22.
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Relacion entre la percepcion de la evaluacion de riesgo y ejecucion presupuestal

Evaluacion  Ejecucion
de riesgos  presupuestal
Rho de Evaluacion
Spearman  de riesgos 'S 1.000 0.558*
Sig. 0.002
Ejecucion
presupuestal 'S 0.558% 1.000
Sig. 0.002
*. P=0,05.

Fase 5: Toma de la decision estadistica.

Para tomar una decision, se debe considerar lo siguiente:
o Seacepta la Ho, si p >0.05

o Seacepta la Ha, si p <0.05

Por consiguiente, se observa en la tabla que p=0.002<0.05, aceptando la Ha y se rechaza la

Ho. El valor del coeficiente de Rho de Spearman fue de 0.558.
Interpretacion:

Al aceptar la Ha, se ha concluido que existe una relacion significativa entre la evaluacién
de riesgos y la ejecucion presupuestal. El coeficiente es igual a 0.558, en la tabla 19 de
interpretacion el valor indicando que existe una relacion directa y considerable; por otro lado,

también hay una asociacion significativa porque el valor de p=0.000.
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Por consiguiente, estos hallazgos indican que, al tener una relacion directa y considerable,
una éptima evaluacioén de riesgos indicard un mejor nivel de ejecucion presupuestal del programa,
o, al contrario, un menor nivel de evaluacion de riesgos indicara un menor nivel de ejecucion
presupuestal.

Hipdtesis especificas 3.

Fase 1: Formulacion de la hipétesis alterna Ha y la hipotesis nula Ho.

Ha: Existe una relacion entre la dimension 3y la variable 2 (1,0).

Ho: No existe una relacion entre la dimension 3 y la variable 2 (;0).

Fase 2: Eleccion del grado de significancia.

El nivel de significancia es de 0.01, porque el grado de confianza utilizado fue de 99%.
Por consiguiente, o - 0.01.

Fase 3: Seleccion del modelo estadistico apropiado para la prueba.

Primero, fue necesario identificar la distribucion de los datos, por ello fue importante
realizar una prueba de normalidad. Para ello se tomé en cuenta el estadistico de Shapiro-Wilk, ya
que los datos de la muestra corresponden ser menores de 50. Segundo, mediante la aplicacion del
estadistico se pudo identificar que las variables no cuentan con una distribucion normal de sus
datos, por lo mismo, se considerd un estadistico de prueba no paramétrica. Para este caso, el
estadistico utilizado fue Rho de Spearman, para identificar la correlacion entre las actividades de

control y la ejecucion presupuestal.
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Fase 4: Aplicacion del estadistico de prueba.
Tabla 23.

Relacion entre la percepcion de las actividades de control y ejecucion presupuestal

Actividades  Ejecucién
de control  presupuestal

Rho de Actividades

Spearman  de control 'S 1.000 0.720%**
Sig. 0.000
Ejecucion
prerupuestaI Ts 0.720** 1.000
Sig. 0.000

** Pp=0 01,
Fase 5: Toma de la decisién estadistica.

Para tomar una decision, se debe considerar lo siguiente:
o Seaceptala Ho, si p >0.01

o Seacepta la Ha, si p <0.01

Por consiguiente, se observa en la tabla que p=0.000<0.01, aceptando la Ha y se rechaza la

Ho. El valor de Rho de Spearman fue de 0.720.
Interpretacion:

Al aceptar la Ha, se ha concluido que existe una relacion significativa entre las actividades
de control y la ejecucion presupuestal. El coeficiente es igual a 0.720, en la tabla 19 de
interpretacion el valor indicando que existe una relacion directa y considerable, por otro lado,

también hay una asociacion significativa porque el valor de p=0.000.
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Por consiguiente, estos hallazgos indican que, al tener una relacion directa y considerable,
un éptimo nivel de actividades de control indicard un mejor nivel de ejecucion presupuestal del
programa, o, al contrario, un menor nivel de actividades de control indicard un menor nivel de
ejecucion presupuestal.

Hipdtesis especificas 4.

Fase 1: Formulacion de la hipétesis alterna Ha y la hipotesis nula Ho.

Ha: Existe una relacion entre la dimension 4y la variable 2 (1,0).

Ho: No existe una relacion entre la dimension 4 y la variable 2 (;0).

Fase 2: Eleccion del grado de significancia.

El nivel de significancia es de 0.01, porque el grado de confianza utilizado fue de 99%.
Por consiguiente, o - 0.01.

Fase 3: Seleccion del modelo estadistico apropiado para la prueba.

Primero, fue necesario identificar la distribucién de los datos, asi que se considero
importante realizar la prueba de normalidad. Para ello se tomo en cuenta el estadistico de Shapiro-
Wilk, ya que los datos de la muestra corresponden ser menores de 50. Segundo, mediante la
aplicacion del estadistico se pudo identificar que las variables no cuentan con una distribucion
normal de sus datos, por lo mismo, se considero un estadistico de prueba no paramétrica. Entonces
en este caso, el estadistico utilizado fue Rho de Spearman, para determinar la correlacion entre la

informacion y comunicacion y la ejecucion presupuestal.
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Fase 4: Aplicacion del estadistico de prueba.

Tabla 24.

Relacion entre la percepcién de la informacién y comunicacién y ejecucion presupuestal

Informaciény  Ejecucion
comunicacion  presupuestal

Rho de Informacién y
Spearman comunicacion s 1.000 0.724*
Sig. 0.000
Ejecucion 0.724%* 1.000
presupuestal 'S
Sig. 0.000

** P=0,01.
Fase 5: Toma de la decision estadistica.
Para tomar una decision, se debe considerar lo siguiente:

o Seaceptala Ho, si p >0.01

o Seacepta la Ha, si p <0.01

Por consiguiente, se observa en la tabla que p=0.000<0.01, aceptando la Ha y se rechaza la

Ho. El valor del coeficiente de Rho de Spearman fue de 0.724.
Interpretacion:

Al aceptar la Ha, se concluye que existe una relacion significativa entre la informacion y
comunicacion y la ejecucion presupuestal. El coeficiente es igual a 0.724, en la tabla 19 de
interpretacion el valor indica que existe una relacion directa y considerable, por otro lado, también

hay una asociaciéon significativa porque el valor de p=0.000.



88

Por consiguiente, estos hallazgos indican que, al tener una relacion directa y considerable,
un 6ptimo nivel de informacién y comunicacion indicara un mejor nivel de ejecucion presupuestal
del programa, o, al contrario, un menor nivel de informacién y comunicacion indicard un menor
nivel de ejecucion presupuestal.

Hipdtesis especificas 5.

Fase 1: Formulacion de la hipétesis alterna Ha y la hipotesis nula Ho.

Ha: Existe una relacion entre la dimension 5y la variable 2 (7,0).

Ho: No existe una relacion entre la dimension 5 y la variable 2 (;0).

Fase 2: Eleccion del grado de significancia.

El grado de significancia es de 0.01, porque el grado de confianza utilizado fue de 99%.
Por consiguiente, o - 0.01.

Fase 3: Seleccion del modelo estadistico apropiado para la prueba.

Primero, fue necesario identificar la distribucion de los datos, entonces fue necesario
realizar la prueba de normalidad. Para ello se tomd en cuenta el estadistico de Shapiro-Wilk, ya
que los datos de la muestra corresponden ser menores de 50. Segundo, mediante la aplicacion del
estadistico se pudo identificar que las variables no cuentan con una distribucion normal de sus
datos, por lo mismo, se considerd un estadistico de prueba no paramétrica. Para este caso, el
estadistico utilizado fue Rho de Spearman, para identificar la correlacion entre las actividades de

supervision y la ejecucién presupuestal.
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Fase 4: Aplicacion del estadistico de prueba.

Tabla 25.

Relacion entre la percepcion de las actividades de supervision y ejecucion presupuestal

Actividadesde  Ejecucion
supervision  presupuestal

Rho de . .
Spearman Actl\ggades Ts 1.000 0.445
supervision Sig. 0.018
Ejecucion Ts 0.445* 1.000
presupuestal Sig. 0018
*. P=0,05.

Fase 5: Toma de la decisién estadistica.

Para tomgar una decision, se debe considerar lo siguiente:
o Seacepta la Ho, si p >0.05

o Seacepta la Ha, si p <0.05

Por consiguiente, se observa en la tabla que p=0.000<0.05, aceptando la Ha y se rechaza la

Ho. El valor del coeficiente de Rho de Spearman fue de 0.445.

Interpretacion:

Al aceptar la Ha, se concluye que existe una relacion significativa entre las actividades de
supervision y la ejecucidon presupuestal. El coeficiente es igual a 0.445, en la tabla 19 de
interpretacion , el valor indica que existe una relacion directa y media, por otro lado también hay

una asociacion significativa porque el valor de p=0.000.
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Por consiguiente, estos hallazgos indican que, al tener una relacion directa y considerable,
un éptimo nivel de las actividades de supervision indicara un mejor nivel de ejecucion presupuestal
del programa, o, al contrario, un menor nivel de las actividades de supervision indicara un menor

nivel de ejecucion presupuestal.
Discusion de resultados

Actualmente, el Programa de Complementacién Alimentaria se compone por cinco
modalidades de atencion o son llamados también subprogramas (MIDIS, 2022): Adultos en riesgo,
Alimentos por trabajo comunal, Comedores populares, Hogares y albergues y Alimentacion a
personas con tuberculosis. En la Municipalidad Provincial de Calca se atienden principalmente a
los comedores populares, hogares y a personas con tuberculosis, son ellos quienes reciben de
manera trimestral o semestral sus alimentos durante todo el afio; estos beneficios estan compuestos
por productos necesarios y que estan establecidos en la normativa y deben ser adquiridos mediante

ciertos requerimientos para que cumplan con el filtro de calidad.

Para lograr la distribucion de estos alimentos a sus beneficiarios, se deben pasar por varios
procesos dentro de la municipalidad y que esté acorde a la normativa del MIDIS; también son
varias gerencias o areas las que dan la conformidad a la ejecucion de presupuesto asignado para
dicho programa , de manera que esta sea realizada conforme a ley. Para ello se considera la Ley
N° 28411, en la que se especifican los principios regulatorios, asi como el equilibrio tanto
presupuestario como macrofiscal. EI DC N°006-2016-MIDIS constituye las acciones tanto del
Gobierno Nacional como del local y las organizaciones participantes en el programa, sefialando

que reflejan la responsabilidad del gobierno local hacer uso del presupuesto del programa.

Toda esta normativa debe ser manejada principalmente por la persona encargada del

programa dentro de la municipalidad para poder efectuar los procesos de compra de servicios y
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bienes del programa, pero a ello se suman la normativa de la municipalidad, el cual regula las
actividades, procesos y las responsabilidades de cada puesto laboral y de las areas usuarias o

gerencias.

Por otro lado, se evidencian las hipétesis tanto generales como especificas y se detallan de

la siguiente manera dando valores del coeficiente de Spearman y de significancia:

En lo que se refiere a la hip6tesis general, se pudo evidenciar que el control interno en el
programa se asocia de manera significativa y directa con la ejecucion presupuestal, al afio 2022, y
se confirma con el valor del coeficiente igual a 0.709 y el de significancia fue de (0.000). De ello
resulta que, al tener una relacion directa, un mejor nivel de control interno indicara un mejor nivel
de ejecucion presupuestal del programa o viceversa. A partir de lo mencionado, se comparan los
resultados del presente estudio con la investigacion de Rios (2022) encontrando similitud con sus
resultados, pues a través del estadistico de Spearman, indican la correlacion fue significativo,
indicando una clara relacion entre la percepcion del control interno y la ejecucién presupuestal. A
ello se suma el estudio de Avila y Simbrén (2021) que con su estudio hallaron una relacion
significativa entre las variables consideradas. Como se observa, ambos antecedentes estudiaron las
variables del presente estudio, en un ambito similar en una entidad publica, por tal, se encuentran
convergencias con el estudio actual, pues también se hallé una asociacion significativa entre las
variables. Por ello, al ser una relacién directa o positiva, se menciona que a un buen nivel de control

interno existira una mejor ejecucion presupuestal.

Tedricamente, el control interno es de importancia en cualquier entidad, tanto pablica como
privada y puede contribuir a conseguir mejores resultados, como lo menciona Navarro y Delgado
(2022) el control interno es un grupo de actividades que deben ser realizadas por directivos,

funcionaros y también servidores con el propoésito de garantizar la seguridad y dar cumplimiento
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a los objetivos, pero para ello, debe ser aplicado de manera fiable, eficiente y eficaz acorde a las
normas. Ademas, Mendoza et al. (2018), indica que es importante para reducir las pérdidas debido

a la utilizacion inadecuada de bienes y activos del Estado.

También Gamarra (2021) en su investigacion correlacional - cuantitativa, consigné que
existia una relacion significativa y positiva entre sus variables, sus hallazgos también demuestran
convergencia con los resultados del presente estudio, y Rosas (2022) refiere que el gasto publico
es considerado como un indicador importante dentro de la economia peruana, ya que sirve para
sefialar el destino de recursos para el pago de trabajadores publicos, asi como para la politica de
inversion puablica. Asimismo, esta situacion se observé en otros programas publicos para contribuir
a una mejor alimentacion como el Vaso de leche, en donde Mufioz y Salazar (2020) mediante su
estudio demostraron que la asignacion presupuestal es escasa para cubrir la demanda de los
beneficiarios al igual que el Programa de Complementacion Alimentaria, donde apenas se da
cobertura a los beneficiarios con el presupuesto asignado y la ejecucion presupuestal cada vez es

menor en porcentaje al final de cada afo pese a que el presupuesto asignado ha sido mayor.

En otros estudios como el de Séptimo y Tahua (2019) se evidencia que en el Programa de
Complementacion Alimentaria el presupuesto por resultados se asocia con la calidad de gasto del
programa. También el estudio de Avila y Simbron (2021) hall6 una asociacion significativa entre
auditoria integral y la efectividad de la ejecucion de programas sociales en una municipalidad. El
estudio de Guillén (2022) evidencia que la ejecucion presupuestal de los comedores populares en
una municipalidad de Chiclayo fue de nivel medio. Por Gltimo, el estudio de Flores (2021), mostro
que la ejecucion del presupuesto en las municipalidades de Puno influyé negativamente en el
cumplimiento de objetivos y metas del programa. Todos los antecedentes antes mencionados,

contienden un indicador en comin y es el Programa de Complementacion Alimentaria y sus



93

modalidades de atencion, en las cuales también se evidencia que la ejecucion presupuestal puede
estar determinada no solo por el control interno, sino también por otros factores, a la vez su

ejecucion puede afectar al programa en si mismo y al cumplimiento de sus metas.

En cuanto a la primera hipoétesis especifica, se determind que el ambiente de control en el
programa se asocia directa y de forma significativa con la ejecucion presupuestal, en el afio 2022,
esta afirmacion se encuentra en base al valor del coeficiente igual 0.675 y al valor de significancia
con 0.000. De ello resulta que, al tener una relacion directa, un mejor nivel de ambiente de control
indicard un mejor grado de ejecucion presupuestal del programa o viceversa. Se encuentra
concordancia con el estudio de Rios (2022) donde sus resultados son similares a la hipotesis
especifica, indicando que determind una asociacion positiva entre el ambiente de control con la
gjecucion del gasto publico, pero con un valor del coeficiente de 0.218. También el estudio de
Gamarra (2021) observé que el ambiente de control en una municipalidad estaba deficiente a un
59.5%, lo que es el resultado de una encuesta a 37 funcionarios. Se suma la definicién de la
Contraloria General de la Republica (2014) indicando el ambiente de control que se basa en
principios, siendo los siguientes: valores éticos e integridad, que son el cimiento de la
organizacion, también se mencionan lineamientos referentes a la estructura organizativa, tarea de
supervision enfocada en las metas, etc. Todo lo mencionado, indica que es importante para
mantener los procesos y actividades en la municipalidad de manera eficiente en base a valores,

principios, objetivos y la integridad personal y profesional.

En cuanto a la segunda hipotesis especifica, se determiné que la evaluacion de riesgos se
relaciona directa y de forma significativa con la ejecucion presupuestal del programa, en el afio
2022 esta afirmacion se encuentra en base al valor del coeficiente igual 0.558 y al valor de

significancia con 0.002. De ello resulta que, al tener una relacion directa, un mejor nivel de
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evaluacion de riesgo indicara un mejor nivel de ejecucion presupuestal del programa o viceversa.
En el estudio de Rios (2022) se dan hallazgos similares donde encontraron una asociacion entre
la evaluacion de riesgos y la ejecucién del gasto publico en una municipalidad con un valor del
coeficiente de 0.134 pero no significativa, a diferencia del presente estudio, que es superior y la
relacion es més fuerte y significativa. En el estudio de Gamarra (2021) se identifico que la
evaluacion de riesgos estaba en un nivel deficiente con un 65% del total. A todo ello, se afiade la
definiciéon de INTOSAI (2018), donde se indica que la valoracion del riesgo refleja desarrollo en
constancia, debido a requisitos a nivel econémico, operacional, gubernamental y regulatorio. Por
lo tanto, es necesario que se identifique y analice las oportunidades, condiciones modificadas y
riesgos y la adaptacion referente a control interno. Dentro de los riesgos se podria mencionar el
uso incorrecto de los recursos, falta de comunicacion, inadecuado ambiente laboral, entre otros.
Por ello, la dptima ejecucion presupuestal del programa es importante no solo para la
municipalidad, sino también para aquellas personas que son beneficiarias del programa y que se

ejecuta con el propdsito de mejorar su calidad de vida.

En cuanto a la tercera hipotesis especifica, se determiné que las actividades de control se
asocian directa y de forma significativa con la ejecucion presupuestal del programa en el afio 2022,
esta afirmacion se encuentra en base al valor del coeficiente igual 0.720 y al valor de significancia
con 0.000. De ello resulta que, al tener una relacion directa, un mejor nivel de las actividades de
control indicara un mejor nivel en cuanto a ejecucion presupuestal del programa o viceversa. En
el estudio de Rios (2022) también se encuentra un hallazgo similar, donde se indica que una
relacion positiva con la ejecucion del gasto publico con un valor del coeficiente de 0.397. En el
estudio de Gamarra (2021) se hall6 que las actividades de control se encuentran en un nivel

deficiente con un 51% del total. Como lo indica la Contraloria General de la Republica (2014) las
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actividades de control es el conjunto de acciones que tienen como objetivo garantizar un éptimo
desarrollo en las actividades de la entidad, evitando complicaciones mayores en el futuro a traves
su accionar, por lo mismo, la Municipalidad Provincial de Calca debe llevar a cabo la revision del
desempefio del personal que se encuentra relacionado al programa, principalmente la persona a

cargo, debe ser supervisado y verificar que cumpla su funcién adecuadamente.

En cuanto a la cuarta hipotesis especifica, se determiné que la informacion y comunicacion
se relacionan directa y de forma significativa con la ejecucion presupuestal del Programa de
Complementacion Alimentaria 2022, esta afirmacion se encuentra en base al valor del coeficiente
igual 0.724 y al valor de significancia con 0.000. De ello resulta que, al tener una relacion directa,
un mejor nivel de la informacion y comunicacion indicard un mejor nivel de ejecucion presupuestal
del programa o viceversa. Asi mismo, Rios (2022) menciona una relacion similar entre la
informacion y comunicacion con la ejecucion del gasto publico en una municipalidad, con un valor
del coeficiente de 0.214. A esto, se afiade el estudio de Gamarra (2021) quien determiné que la
informacion y comunicacion era de nivel deficiente en una municipalidad a un 60% del total.
Ademas, la Contraloria General de la Republica (2014) tiene una definicion sobre la informacion
y comunicacion, siendo el conocimiento necesario, mediante el cual la organizacion lo incorpore
en las acciones que realiza respecto al control interno y asi concretar sus metas. La comunicacion
puede darse de manera interna y externa, significando un proceso de forma continua, donde se da
un intercambio de informacion, asi como su obtencidn. Para el mejor proceso del programa dentro
de la municipalidad, es importante contar con la informacidn necesaria para el cumplimiento de
objetivos mediante la comunicacion efectiva entre las areas de la municipalidad y también con el

funcionario del MIDIS.
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En cuanto a la quinta hipétesis especifica, se determind que las actividades de supervision
se asocian directa y de forma significativa con la ejecucion presupuestal del programa 2022, esta
afirmacion se encuentra en base al valor del coeficiente igual 0.445 y al valor de significancia con
0.018. De ello resulta que, al tener una relacion directa, un mejor nivel de las actividades de
supervisién indicara un mejor nivel de ejecucion presupuestal del programa o viceversa. El trabajo
de Rios (2022) realiz6 un hallazgo similar describiendo una asociacién entre las actividades de
supervision y la ejecucion del gasto publico de una municipalidad, con un valor del coeficiente
igual a 0.42 y significativo. A ello se afiade los resultados de Gamarra (2021) quien indic6 que el
nivel de las actividades de supervision eran deficientes, con 62% del total en una municipalidad.
INTOSAI (2018), menciona que estas actividades son ejecutadas posteriormente a la ejecucion de
planes o actividades, cuyo objetivo es evaluar los resultados obtenidos en estas, teniendo estas
actividades un nivel importante de responsabilidad. Por ello, a partir de estos hallazgos se
considera importante comunicar a todo el personal sobre las debilidades encontradas y brinda

medidas para mitigar nuevos riesgos dentro de la municipalidad.
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Conclusiones

1. Se identificé una relacion directa y significativa entre la percepcién del control
interno y ejecucion presupuestal de la Municipalidad Provincial de Calca en el
Programa de Complementacién Alimentaria en el afio 2022, a través del coeficiente
estadistico de 0.709 y con un valor de significancia de 0.000. Su interpretacion
corresponde a que si se dan acciones que brinden un buen control interno del
programa social, por lo tanto, existira un empleo del presupuesto en aquello que se
pacto, utilizando los ingresos determinados para ciertas obligaciones pactadas por
el programa, y viceversa.

2. Se identifico una relacion directa y significativa entre la percepcion del ambiente
de control y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Provincial de Calca en
el Programa de Complementacion Alimentaria en el afio 2022, a traves del
coeficiente estadistico de 0.675 y con un valor de significancia de 0.000. Su
interpretacion corresponde a que si existe un buen ambiente de control respecto al
programa, entonces el destino del presupuesto sera ejecutado conforme aquello que
se haya estipulado, y viceversa.

3. Seidentifico unarelacion directa y significativa entre la percepcion de la evaluacion
de riesgos y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Provincial de Calca en
el Programa de Complementacion Alimentaria en el afio 2022, a traves del

coeficiente estadistico de 0.558 y con un valor de significancia de 0.002. Su
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interpretacion se rige a que mientras exista una mayor identificacion y evaluacion
de riesgos que se puedan suscitar, causando el incumplimiento de objetivos del
programa, existird una mejor ejecucion del presupuesto, que permita dar
cumplimento a las metas establecidas y viceversa.

Se identificé una relacion directa y significativa entre la percepcion de las
actividades de control y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad Provincial
de Calca en el Programa de Complementacion Alimentaria en el afio 2022, a través
del coeficiente estadistico de 0.720 y con un valor de significancia de 0.000. Se
interpreta que, cuanto haya mas actividades de control dentro del programa, se
podra asegurar una ejecucion del presupuesto que permita la satisfaccion de
aquellas obligaciones contraidas y viceversa.

Se identifico una relacion directa y significativa entre la percepcion de la
informacion y comunicacion y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad
Provincial de Calca en el Programa de Complementacion Alimentaria en el afio
2022, a través del coeficiente estadistico de 0.724 y con un valor de significancia
de 0.000. Se interpreta que, si hay mas informacion y comunicacion para que se
puedan ejecutar las actividades que se pactaron dentro del programa, se dara un
mejor aseguramiento de la ejecucidn del presupuesto y viceversa.

Se identificé una relacion directa y significativa entre la percepcion de las
actividades de supervision y la ejecucion presupuestal de la Municipalidad
Provincial de Calca en el Programa de Complementacion Alimentaria en el afio
2022, a través del coeficiente estadistico de 0.445 y con un valor de significancia

de 0.018. Se comprende que, ante mejores actividades de supervision que permitan
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controlar y verificar el actuar del personal que trabaja en esta dependencia para el
programa en concreto, entonces se dard una mejor ejecucion del presupuesto cuyo

destino sea respaldar econémicamente las actividades sefialadas.
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Recomendaciones

Al concluir que existiria una asociacion directa significativa entre las variables de estudio,
se desea sugerir las siguientes premisas para que la dependencia encargada u organizacién tome
cartas en el asunto:

1. En primer lugar, se recomienda a los funcionarios publicos
0 encargados de la administracion de la municipalidad,
proponer mejoras al sistema de control interno en asociacion
con los trabajadores encargados del Programa de
Complementacién Alimentaria y el personal del MIDIS para
mejorar todos los procesos que involucra adquirir bienes y
servicios y una ejecucion del presupuesto de manera éptima
y adecuada acorde a la normativa vigente.

2. En segundo lugar, se sugiere a la Municipalidad Provincial
de Calca que instruya a través de conocimiento en
capacitaciones periodicas a todo el personal, de manera que
tengan conocimiento de las normas, procesos, valores,
mision y visién, asi como las funciones y actividades que
corresponden a cada puesto o gerencia dentro de la
municipalidad, y con ello entender el funcionamiento interno

de toda la entidad publica.
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3. Entercer lugar, se recomienda a la Municipalidad Provincial
de Calca verificar todos los procesos para identificar y
evaluar los riesgos que podrian suscitarse, y de esta manera
mitigarlos en los procesos de adquisicion que realice el
personal encargado del Programa de Complementacion
Alimentaria, pues tienen fechas limites y establecidas para
ejecutar su presupuesto.

4. En cuarto lugar, se recomienda efectuar un cronograma para
verificar el desempefio y el cumplimiento de las actividades
pactadas hacia los trabajadores de la municipalidad y
verificar si cumplen con los objetivos propuestos y mapear
las dificultades que tienen para cumplirlos.

5. En quinto lugar, se sugiere verificar los canales de
comunicacion y a partir de ello, proponer otras herramientas
vigentes que contribuyan a mejorar y acelerar la
comunicacion, de manera que la informacion fluya con mas
rapidez y ayude a mejorar los procesos respecto a la
adquisicion de bienes y servicios para el programa en
mencion.

6. Por ultimo, se recomienda disefiar un cronograma en donde
se plasmen las actividades para que se realice una
supervision referente a todos los procesos que desempefian

los trabajadores del Programa de Complementacion
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Alimentaria, teniendo como finalidad cumplir con los
objetivos del programa, donde se ejecute una verificacion
acerca de la calidad de los productos, asi como la
transparencia de los procesos de compra, cumpliendo con los

requisitos y especificaciones de cada bien y servicio.
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Apéndices



Apéndice 01. Matriz de consistencia

Problema General Ohbjetive General Hipétesis General Variable independiente Metodologia
Control Interno
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R . . Determinar la relacion que existe . S - Ambhi de
;Cémo se relaciena la percepcidn " Existe una relacidn directa entre la 4 Lente
. B . entre la percepcion del control . . control
del control interno con la ejecucion interno  con la  eiecucign PEFcepeion del control internc con .
presupuestal  del Programa de 1 la ejecucion presupuestal del - Evalvacion de
- . _ presupuestal del Programa de iy e
Complementacion Alimentaria de la Complementacion Alimentaria de Programa de Complementacion nesge Enfoque:
Municipalidad Provincial de Calea, I\i:unici stidad Provincial do Alimentaria de la Municipalidad - Actividades de Cuantitativo
20222 Cal 20,,_1; Provincial de Calea, 2023. control B Tipo:
ca, 2022, - Informacién y Aplicada
comunicacion Nivel:
- Actividades de Correlacional
supervision Disefio: No
experimental,
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis Especificas Variable dependiente ga:]:;slzersa]
oblacién:
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la percepcion del ambiente existe entre la percepcion directa entre la
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Municipalidad Provinecial
de Calca, 20227

¢ ;De qué forma se relaciona
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evaluacion de riesgo con la
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del ambiente de control

con la gjecucion
presupuestal del
Programa de
Complementacion

Alimentaria de la
Municipahidad Provincial
de Calea, 2022.

s Identificar 1a relacion que
existe entre la percepcion
de la evaluacion de riesgo

con la gjecucion
presupuestal del
Programa de

Complementacidn

percepeion del ambiente
de control con  la
gjecucion  presupuestal
del Programa de
Complementacion
Alimentaria de la
Municipalidad Provincial
de Calca, 2022.

¢ Existe una relacidn
directa entre la
percepcion de la

evaluacion de riesgo con
la ejecucion presupuestal
del Programa de
Complementacion

Ejecucion presupuestal

Dimensiones:
- Compromizo
- Devengado
- Pagado

del personal
relacionado
con el PCA.
Técnica:
Entrevista
Instrumento

Cuestionario
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;De qué forma e relaciona
la percepcion de las
actividades de control con
la ejecucion presupuestal
del Programa de
Complementacion
Alimentaria de la
MMunicipalidad Provincial
de Calea, 20227

;De qué forma e relaciona
la percepcion  de la

informacion con
comunicacidn v la
ejecucidn presupuestal del
Programa de
Complementacion

Alimentaria de la
MMunicipalidad Provincial
de Calca, 20227

;De qué forma se relaciona
la  percepcidn de  las
actividades de supervizion

con la gjecucion
presupuestal del Programa
de Complementacitn

Alimentaria de la
Municipalidad Provincial
de Calca, 20227

Alimentaria de la
Municipalidad Provincial
de Calca, 2022.

Identificar la relacion que
existe entre la percepcion
de las actividades de
control con la ejecucion

presupuestal del
Programa de
Complementacion

Alimentaria de la
Municipalidad Provincial
de Calca, 2022
Identificar la relacion que
existe entre la percepeion
de la informacidon v
comunicacién  con  la
ejecucidén  presupuestal
del Programa de
Complementacion
Alimentaria de la
Municipalidad Provincial
de Calea, 2022,
Identificar la relacién que
existe entre la percepeion
de las actividades de
Fupervizion con  la
ejecucidn  presupuestal
del Programa de
Complementacidn
Alimentaria de la
Municipalidad Provineial
de Calea, 2022,

Alimentaria de la
Municipalidad Provincial
de Calca, 2022.

Existe uma relacion
directa enitre la
percepcion de las
actividadez de control

con la ejecucion
presupuestal del
Programa de
Complementacion

Alimentaria de la
Municipalidad Provineial
de Calca, 2022.

Exigte una  relacidn

directa entre la
percepeion de la
informacion ¥

comunicacidn  con  la
ejecucidon  presupuestal
del Programa de
Complementacidn

Alimentaria de la
Municipalidad Provincial
de Calca, 2022,

Existe una  relacidn

directa entre la
percepcion de las
actividades de

FUpervision con la
ejecucidn  presupuestal
del Programa de
Complementacidn
Alimentaria de la
Municipalidad Provineial
de Calca, 2022,
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Apéndice 02. Cuestionario

Universidad
= Continental

CUESTIONARIO DEL CONTROL INTERNO Y EJE CUCION PRESUPUESTAL
EN EL PROGEAMA DE COMPLEMENTACION ALIMENTARIADE LA
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE CALCA

Objetivo: Determinar 1a relacion que existe entre el control mtemeo v la ejecucion presupuestal del
Programa de Complementzcion Alimentaria de la Municipalidad Provincial de Calea, 2022,

Confidencialidad: La informacion proporcionada para el presente cuestionanoe solo sera utihizado
con fines académicos y con total confidencialidad.

Datos generales:
Area de trabajo:

Instrucciones:

A continuacion, se presenta el cuestionario que corresponden a las vanables del prezente estudio
de mvestigacion, para lo cual, se debe contestar las preguntas mediane un aspa () en la altemativa
que mejor exprese su opinion.

1 2 3 4 5
Totalmente en En desacuerdo Indiferente De acuerda Totalmente de
desaruerdo acuerdo
N© | ITEMS VALIDACION
CONTROL INTERNO 1[2[3]4]s

Dimension: Ambiente de control

1 En la municipalidad se cuentan con lineamientos de polifica vy
de procedimisntos adecuados.
La municipalidad cuenta con un codigo de ética que se
encuentra debidaments aprobado v difundido.
Considera que la municipalidad difunde la mision, vision y
ohjetivos estratémcos.
La mumcipahdad se asegura de que los trabajadores conozean
4 | el orgamgrama, manual de operaciones v finciones y el
reglamento.
La municipalidad cuenta con mecanismos adecuados para la
5 | seleccion, induccion, capacitacion, bienestar v evaluacion del
personal.
Dimension: Evaluacion de riesgo

s La mumcipahdad ha establecido v difundido lineammentos para
la zestion de riesgos.

)

Lid




La municipalidad cuenta con procedimientos para identificar
riesgos que podrian afectar el desarrollo de las actividades que
realiza.

La municipalidad evalia los nesgos estmande el nivel de

£ |mpacto v la probabihdad de ocurrencia mediante una
propuesta de solucion.
g La municipalidad emite reportes y son difundides por su

importancia v por los objetivos a cumplir.

Dimension: Actividades de control

10

En la municipalidad, los procedimientos de autonizacion v
aprobacion para los procesos, actividades y tareas estan
definidos en manuales o directivas.

En la municipahidad se realiza rotacion penddica del personal
asignado en puestos susceptibles a rieszos.

En la municipalidad se realizan frecuentemente verificaciones
sobre la ejecucion de los procesos, actividades v tareas.

En la municipalidad se cuenta con indicadores de desempefio
para el cumplimiento de los objetivos

14

En la municipalidad se implementan las mejoras propuestas v
en caso de detectarse deficiencias z2 efectia correccloness
Necesarias.

13

En la municipalidad se realiza el seguimento, monitoreo v
supervision de lzs actividades realizadas.

Dimension: Informacion y comunicacion

La informacion de la municipalidad es seleccionada, analizada,

16 | evaluada y sintetizada para el mejor fimcionamiento y
mejoramisnto de las actividades.

17 | La comunicacion en la mumicipalidad es fluida v sin barreras.
La mformacion obtenida del procedimiento de operaciones en

1% | la mumicipalidad es oportuna, que permita tomar decisiones a
la zestion en cumplimiento de suz finciones.
En la municipalidad se revizan de manera constante los

19 | sistemas de mformacion para asegurar su adecuado
funcionamiento.

30 La municipalidad cuenta con mecanizmos v procedimientos

“* | para la denuncia de actos indebido por parte de alein personal.

71 La municipalidad cumple con emitir informacion obligatoria a

los entes rectores.

Dimension: Actividades de supervision

La municipalidad evalia el control mtemo bajo algiun enfoque
establecido.

La municipalidad propone planes de mejoramiento para ser
ejecutados.




En la mumicipalidad se comunica o hace de conocimiento al
personal sobre la deficiencia en sus actividades.

En la mumicipalidad, la evaluacion del complimiento de los

ohjetivos e lleva en forma continug.

ITEMS

VALIDACION

EJECUCION PRESUPUESTAL

1{2]3]4]s5

Dimension: Compromiso

26

En la municipalidad, se cumple &l plazo asignado para la fase de
compromizo en la adquisicion de bienes v servicios asociados al
Programa de Complementacion Alimentaria.

En la mumicipalidad, se cumple con la verificacion de la
asignacion presupuestal de forma previa a la emmsion del
requerimiento de bisnes v servicios azociados al Proerama de
Complementacion Alimentaria.

En la mumicipalidad, se cumple con la correcta presentacion de los
requerimientos por parte del drea usuaria encargada del Programa
de Complementacion Alimentaria.

En la mumicipalidad, los términos de referencia o las
especificaciones técnicas para adquisiciones asocladas al
Programa de Complementacion Alimentaria cumplen con loz
requisites formales.

En la mumicipalidad, las ordenes de compra o servicio emitidas
asociadas al Programa de Complementacion Alimentaria cumplen
con la normativa de contrataciones del Estado.

Dimension: Devengado

31

En la mumicipahidad, se cumple el plazo asignado para la fase de
devenzado de bienes v servicios asociados al Programa de
Complementacion Alimentana.

Lid
-2

En la municipalidad, se cumple con la autorizacion de pago segin
las condiciones establecidas en la orden de compra o servicio
asociades al Proorama de Complementacion Alimentaria.

Lid
Lid

En la municipalidad, la entrega de los bienes o servicios s hace
denfro del cronograma establecido en los contratos asociados al
Programa de Complementacion Alimentaria.

En la municipalidad, se cumple con todos los documentos
snstentatorios en el expediente de adquisicion de bienes y

servicios asociados al Programa de Complementacion
Alimentaria.

En la municipalidad, se cumple con la cantidad minima de
cofizaciones, procesos de compra, subastas, etc. para la

contratacion de bisnes o servicios asociados al Programa de
Complementacion Alimentana

En la municipalidad, el area usuaria brinda de forma oportuna la
conformidad de cumplimiento de los contratos de bienes o




servicios asoclados al Programa de Complementacion
Alimentaria.

Dimension: Pago

' | En la municipahdad, se cumple el plazo asignado para la fase de

pago de los bienes ¥ servicios asociados al Programa de
Complementacion Alimentaria.

En la mumicipalidad, se plamifica con anticipacion los pagos de los
bienes y servicios asociados al Programa de Complementacion
Almentaria.

En la mumicipalidad, los pagos a ejecutarse por las adquisiciones
de bienes v servicios asociados al Programa de Complementacion
Alimentaria estan de acuerdo con el calendaro programado en el
mes comespondiente.

40

En la mumicipalidad, el proveedor del bien o servicio asociado al
Programa de Complementacion Alimentaria cumple con presentar
todos los documentos sustentatorios para su pago.




Apéndice 03. Validacion de expertos

— Universidad
E Continental

Calilbcncidn

|t o

Muy biseno
Buznn
Regula®
Bisjt
Deficsenie

Validez de contenido
Cuadro ]
Evaluacitn final

Mombres ¥ apellidos del experio

| Girado académico

Evaluacidon |

fems | Calificacion |

Inj.n"f Raiza Lf‘ﬂfﬂ' Far/

s fioq
Haestra en

: 42 | 2
PFblive
Ingrit Raisn Guerrs Prfri
MAGISTER EN GESTION PEBLALA
TSR
Firma y sello del profesional

—— | I O
7 CORSISTENCLY L ‘_-{ |I I| ll
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Fuente: tomadi del 9bro Valider ¥ Confistilidad de instrumeno de investigacion

(berv g bomes y'a recomendaciones:




Universidad
Continental

=

VALIDEE DE CONTENIDM DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Respetado juez: Usted ha sado selecoionndo pam evaluar el instrumenta que bace parte de la
imvestigacion: “Control inteme y gjecusiin presupuestal e ¢l Progranms de Conplensentasin
Alimentaria de la Mumcipalidsd Provimeeal de Calea”, La evaluacian de Ios insrumentos es de
pran relevancia para loprar gue sean vilidos v que los resultados obienides a paric de c3tos scan
ufilizachos eficientemente. Apradecemos su valicsn colaboracion,

Mombires v apellides del juer: Carlos Alberto Cuballers Duspe.

[N

41524292 Celular N® % 5625692

Formacién ncodémica: Lic, en Sactologin v Maesiro en Gestidn Publica,
Arens de experiencia prafissiomal: Oestion Publica

Trempao; 17 aibos,

Institacian; Gobiemos Loales.

D scnerdio con los sspimientes mdicadores califique cada une de los items sepon sormesponda.
DATEN GENERALES
1.1, Titubo de la Investizacitn; “Conral internn v efecuciin presurestal en of Prograse de

Comgremenieids Alimensneia oe fa Mimicipalidad Provircial de Calea™

1.2, Nombre de los instrumentas motvo de Evalunacikdn: Cusstienario

Deficiente Baja Begular Buena Muy baenp
Ermdlcaddares Crierim S & [0 [ de [JU[ 36 [ L[ 0 | & [ o6 [ ST [ S| 6l | & | Fi] 06 |41 | = | @ ]| = |
TR IO |13 | 30 | 8| o] A% |40 | 40 | 5| 8 | S| e8| m ) TH | WD CRECRET

1. CLARIDATI

Lim priyadeees mbin |

KR
L L]
| dhuans y boem dhfimadion o~
& DHETTVEAD ez | ] v
[ T T F |! o
1 ACTURLISD sk pdica [ I | ):. |
r 1 } ! 1
by | ||
4 DRGANETAC WM rmeited i, | ( :{ I
Uomprrids ks
1 SUTIE NI, e e AT b o
waldal '?f
Pelbry ey be -
§ e [HTERCEKIHALELALE ! i
i vk g En I
i i | ?{
. Husde oo acpemes
| - COMEISTENCIA wANCH Cend (ki }‘l:
Fatig b ircicas, =1
B CCHITHITHA adicad x
L oirvicpm roymede
2, WMETEHNN ERi A ol propasite del ':{ 1
! |
- - T Ll 1 1
13 PERTIMERCTA pml-n*h'_h-h | :‘:‘( |
|

Fuente: tomado del libro ¥a

dexy Confiabilidad de imstrumenta de investigacidan

Observaciones ylo recomendaciones.




Calificacitn Moy buene |
Buenis
Regular i
Baja
Dreficienie

ol e

Valider de contenido
Cuadro |
Evaluasidén final

Mombres y opelhdos del experto Crado académico | Evaluacion
| Ttems | Calificacion |

C Carles AlbarTa - ;
EGEQHB-’GJ @HL‘?PE Hﬂ-ﬂ--ﬁT‘m ‘f'?.. 1
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g Universidad
Continental
VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

Respetado juez: Usted ha sido seleccionndo para evaluar el instrumento que hace parte de la
investigacién: “Control intemo y ejecucion presupuestal en ¢l Programa de Complementacién
Alimentaria de Ia Municipalidad Provincinl de Calca™. La evaluacion de los instrumentos es de
gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de estos sean

utilizados eficientemente. A su valiosa colaboracion,
Nombres y apellidos del juez: 0 /ANDO UP/Am &p)ﬁb
DN 4J0 007729 Celalar N GV €717 )ty

Formacidn académica: COAPBDOR Publico rolrgso do

Areas de experiencia profesional: geever oy b lre

Tiempo: 20 ANof .

Institucién: U,pf‘wmer Waciappl SAN Dwfemic Abod do’ Coxeq

Nuav Opehdod o B HInAO. - Dok 02
De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los {tems segiin corresponda

DATOS GENERALES
1.1. Titulo de la Investigacién: “"Controfl interno y efecucion presupuestal en el Programa de
Complementacidin Alimentaria de la Municipalidad Provincial de Calea™

1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacién; Cuestionario

Deficiente Baja Regular Buesa Muy baeno
ladicadores Criterios KNI EEEE IR RN R E N uwe »
AIOINERRE RO EEREaEE 100
Los indscadores cvskn
1. CLARIDAD corse y biem Giouios X
Eah expresado o
2 ORIETIVIDAD iiabiosin dhairils X
Adecurds ol wance
3 ACTUALIDAD e pastde plbies X
Lanie wra
4 ORGANIZACION epuianciia ligies x
Comprende les
3. SURICIENCIA HPeCis 60 Conbdad y y
colund
INTENCIONALIDAD | Adecssdo s
¢ e enngacts X
Basedo ca sapecin
1. CONSISTENCIA Y
e o (ndeios,
& COMERENCIA ot X
La evrvingpe responde
9 METODOLOGIA o prapbui gl \‘
Augrvinice
Exutd y sdecindo
10 PEATINENCIA 5300 Anamatia X

Fuente: tomado del libro Valsdez y Confiabilided de instrumento de investigacién
Observaciones y/o recomendaciones:

e



Calificacibn

bl ol

Baja
Deficiente

Muy bueno
Bueno

Re‘guht

Validez de contenido
Cuadro |

Evaluacién final

Nombres y apellidos del experto

Grado académico
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ftems
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T

s
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Apéndice 04. Consentimiento informado

4 MUNICIPALIDAD PROVINCIAL ~ | ' o08fe s
‘. DE CALCA m ' iwm.m}.‘i.....ﬂz..

FORMULARIO UNICO DE TRAMITI
(F.U.T.) \

10 Fep.
SEROR ALCALDE DE LAMUNICIPALIDAD PROVINCIALDE CALQArReg, 2 5% o 07

1.- Datos del solicitante: (Persona natural, entidad o empresa) Horas, 4.0 L Fiu.._@

Coco s Vizza BJJWJ" H““""L}'

- APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO e /
2.ONL YEE3€26Y  3-Telt/cel. 2/7 930830 4-RUC.
5.- Domicilio en Db - n{muo,uc A dl.

(6. MARCAR EN EL CASILLERO CON UNASPA (X) )

{ ) ACTUALIZACION DE TRAMITE { ) CERTIFICADO DE SOLTERIA ( ) RECTIFICACION / MODIFICACION

{ )JADJUDICACIONDEPUESTO  ( JOUPLICADO ______ ( ) RECONOCIMIENTO

{ ) ARRENDAMIENTO/ALQUILER  ( ) DEVOLUCION _{ )REGISTRO

{ ) INSCRIPCION PREDIAL ( ) HABILITACION URBANA . ( JRETRAMITE -~ = - - » ..
{ )APOYO [ ) INSPECCION ( ) REVISION DE PROYECTOS ' .
{ ) AMPUACION ( ) TARIETA DE PROPIEDAD G mmuam s

( JANULACION { ) TARIETA DE CIRCULACION ' ¢ DIVISION DE LOTE .

{* ) APROBACION (.) LICENCIA { ) SUSPENSION DE PROCEDIMIENTO

{ ) COPIA SIMPLE ( )QUEA i { ) COACTIVO

{ ) COPIA CERTIFICADA { ) PERMISO : { /) AUTORIZACION DE RUTA

[ ) CERTIFICADO { ) RECONOCIMIENTO ( ) DEDUCCION DE S0 ULT.

( ) CAMBIO DE NOMBRE [ ) VOLUNTARIO DE HUO (A) ( ) TRANSFERENCIA

{ ) CANCELACION ( ) RECONSIDERACION / APELACION  ( ) PAGO DE ALCABALA

{ ) CAMBIO DE GIRO { ) IMPUESTO VEHICULAR OTROS TRAMITES
ESPECIFICAR EN EL PEDIDO SQ ; 111: LAt et r!ﬂ
tope o dealg ¢

'{ol‘(os Z oL 5

ANEXOS: Sefialar en el reverso del presente los documentos complementarios y/o requisitos que vea por
conveniente, segln sea el caso.

IMPORTANTE: El presente tiene cardcter de Declaracion lurada, en caso de producirse fraude o falsedad,
me someto a las sancicnes que contempla la Ley.

8- Calca, O3 _ de _EM_ del 2023

-y
.




Apéndice 05. Evidencia fotografica

Fotografia 2
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Fotografia 6
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