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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general analizar la problematica de la negligencia
médica y la responsabilidad civil en la provincia de Huancayo, 2023. La metodologia fue de
enfoque cualitativo, tipo basica y disefio teoria fundamentada, se considerd6 a ocho
participantes y se empled como instrumento la guia de entrevista. En consecuencia, se
concluyd que la negligencia médica trae consigo una reparacion civil que casi nunca se
ajusta a los reales dafios sufridos por los agraviados, esto se debe a que no existen parametros
establecidos con exactitud sobre la responsabilidad civil, debido a la falta de profesionales
capacitados, aunado a ello los magistrados se enfocan en buscar la responsabilidad penal,
Ilegan inclusive a sostener que el hecho de encontrar responsabilidad penal acarrea como
consecuencia una responsabilidad civil, sin evaluar la existencia de mayores elementos que
acrediten el dafio. En ese sentido, es necesario gque los jueces de los fueros penales cumplan
con desarrollar en las sentencias cada elemento de la reparacién civil y que exista un mayor

debate en el juicio oral enfocado a determinar la cuantia.

Palabras clave: negligencia médica, mala praxis, dafio moral, responsabilidad civil,

reparacion civil, jueces.



ABSTRACT

The general objective of the research was to analyze the problem of medical negligence and
civil liability in the province of Huancayo, 2023. The method had a qualitative approach,
basic type and grounded theory design, 8 participants were considered and the interview
guide. Consequently, it was concluded that medical negligence brings with it a Civil
reparation that almost never adjusts to the actual damages suffered by the injured parties,
this is because there are no accurately established parameters on Civil liability due to the
lack of trained professionals. In addition to this, the magistrates focus on seeking Criminal
responsibility, even going so far as to maintain that the fact of finding criminal responsibility
entails Civil liability as a consequence, without evaluating the existence of greater elements
that prove the damage. In that sense, it is necessary that criminal judges comply with
developing each element of civil reparation in their sentences and that there be greater debate

in the oral trial focused on determining the amount.

Keywords: medical negligence, bad practice, moral damage, civil liability, civil reparation,

judges.
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INTRODUCCION

La investigacion titulada: “La negligencia médica y la responsabilidad civil en la provincia
de Huancayo, 2023, aborda la problematica de las malas practicas médicas que ha cobrado
una mayor relevancia con el pasar de los afios no solo en Huancayo, sino en todo el pais.
Los antecedentes o estudios previos de mayor relevancia correspondieron a la investigacion
de Contreras (2023), cuyo objetivo fue interpretar la responsabilidad civil en casos de
negligencia medica en el Hospital Regional de Loreto; y la investigacion de Villalobos
(2021), cuyo objetivo fue analizar la negligencia médica y la responsabilidad civil en el
distrito de Los Olivos. Dichos estudios emplearon una metodologia, instrumentos y

participantes similares al estudio desarrollado.

En relacidn con las motivaciones que impulsaron la realizacién de la investigacion,
parte la relevancia que ha cobrado la problematica de la responsabilidad civil médica, esto
debido a que en la actualidad existen un gran numero de demandas que postulan
indemnizacién por dafios y perjuicios donde no se precisa si ello constituye un dafio
emergente, dafio moral o lucro cesante, asi como demandas donde se exigen montos
exorbitantes e infimos, sin que se justifique y no tenga material probatorio de sustento. En
ese sentido, es necesario que se establezca un pago indemnizatorio mas justo para la victima,
acorde al dafio sufrido, la cual se traduce en poner a la victima en la misma o semejante
situacion donde se encontraria en el caso de no haberle ocasionado dafio; pues no otorgar
una indemnizacion idénea, propiciaria que se siga continuando a la inestabilidad, por tanto,
cuando exista un acto ilegitimo, nexo causal y dafio, resulta correcto que se pueda brindar
una indemnizacién para que se pueda equilibrar el dafio sufrido, sin duda, no se va a poder

restablecer la situacion anterior al dafio, pero va a permitir atenuar el perjurio sufrido.

Respecto a los aspectos metodoldgicos, se considerd la ruta cualitativa y el disefio

teoria fundamentada, considerando a ocho abogados con especialidad en derecho civil y
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penal. Para lo cual se emplearon dos instrumentos, el primero correspondio a la guia de
entrevista y el segundo a la guia de analisis documental; dichos instrumentos permitieron
presentar los hallazgos a los que arribd la investigacion seguidamente se realizaron las

recomendaciones.

Sobre las limitaciones, durante la aplicacion de las entrevistas se presentaron
limitaciones, esto debido a las diversas responsabilidades que tienen los abogados que
conforman la muestra, dicho limitante, se superd a través de una mejor coordinacion con
cada uno de ellos, otra limitante correspondio a la presentacion de resultado. Esto se debio
a que existe maltiples maneras de presentar hallazgos cualitativos, dicho limitante se superd

con la intervencién del asesor, puesto que nos oriento en la presentacion de los resultados.

En consecuencia, la tesis se conforma de los siguientes capitulos: el capitulo I se
desarrolla el planteamiento de estudio, donde se plasma la problematica, se formulan las
preguntas, se justifica y se establecen los objetivos. A su vez, en el capitulo 1l, se presenta
el marco tedrico, donde se desarrollaron los antecedentes de investigacion y las bases

tedricas sobre negligencia médica y responsabilidad civil.

Mientras que en el capitulo 11, se establecen supuestos y categorias, donde se desarrolla la
matriz de categorizacion y se presentan las categorias que se van a analizar. Asimismo, en
el capitulo 1V, se desarrolla la metodologia, considerando el enfoque, tipo y disefio, se
presentan a los participantes, los instrumentos y los métodos de analisis. Ademas, en el
capitulo V, se presentan los resultados y discusion. Finalmente, se arriba a las conclusiones

y recomendaciones.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO
1.1. Planteamiento del Problema

Las malas practicas médicas han ido cobrando mayor relevancia con el transcurrir de
los afios, de tal forma que el dafio ocasionado a terceras personas producto del ejercicio

profesional se encuentra inmerso en procesos administrativos y judiciales (Romero, 2021).

A nivel latinoamericano, en paises como Ecuador, esta problematica se encuentra
aun vigente y existe un pronunciamiento por parte de la comunidad juridica por proteger las
malas practicas médicas (Gonzales et al., 2021). En Chile, existe una preocupacion por la
extincién de acciones indemnizatorias contra los médicos, es decir, hay un manifiesto en
defensa de la responsabilidad médico sanatorial siendo la responsabilidad extracontractual
y contractual pero que dado las leyes del pais existe evidencia que protege, de una forma
ambigua las malas praxis (Pizarro, 2020). En México, existen estudios donde se reportan
que la atencion médica no es oportuna y en algunos casos el profesional médico llega a

cometer negligencia médica (Gémez & Anda, 2021).

En PerQ, un estudio realizado a 32 abogados pertenecientes al Ministerio Publico
respecto a la negligencia médica, muestra que el 75,0 % manifestd que la claridad de lesiones
culposas es suficiente y otro 84,4 % considera que la negligencia médica es contundente
(Arzapalo, 2018). De hecho, en nuestro pais existen barreras que impiden la atencion eficaz
a pacientes, dichas barreras se deben a las necesidades médicas que tienen los pacientes que
son atendidos con recursos obtenidos por gestiones anteriores, dejandose de lado en la
actualidad la necesidad por conseguir recursos materiales con la finalidad de que se pueda
mejorar el panorama y se resuelvan los problemas médicos que ocurren en las entidades de

salud publicas y privadas (Soto, 2019).
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1.2. Formulacion del Problema
1.2.1. Problema general

¢Cual es la problematica de la negligencia médica y la responsabilidad civil en la

provincia de Huancayo, 2023?
1.2.2. Problemas especificos

a) ¢Cual es la problematica en la negligencia médica por mala praxis, para
determinar la responsabilidad civil contractual en la provincia de Huancayo,

2023?

b) ¢Cual es la problematica en la negligencia médica por imprudencia, para
determinar la responsabilidad civil extracontractual en la provincia de Huancayo,

20237
1.2.  Justificacion e Importancia

Segun Fernandez (2020), es necesario exponer la justificacion de forma ordenada y
atil a fin de comprender las bondades de la investigacion, por lo que se exponen las

siguientes:

Como justificacion tedrica se hace presente que esta investigacion brindara
informacién empirica, sumando al marco tedrico expuesto con el fin de poder brindar a

futuros lectores un texto mas enriquecido y que permita comprender la problematica.

Como justificacidn practica, se deja constancia que esta investigacion responde a una
problematica planteada y por ello se vuelve de utilidad como un referente ante los

acontecimientos respecto a casos de negligencia médica y responsabilidad civil.

14



Como justificacion metodologica, se brindara un guia de entrevista que contiene una
serie de preguntas que permitiran facilitar el abordaje a profesionales del tema, con el fin de

poder ejercer una mejor praxis del tema, Util para diversos investigadores.
1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo general

Analizar la problemaética de la negligencia médica y la responsabilidad civil en la

provincia de Huancayo, 2023.
1.4.2. Objetivos especificos

a) Identificar la problematica en la negligencia médica por mala praxis, para
determinar la responsabilidad civil contractual en la provincia de Huancayo,

2023.

b) Identificar la problematica en la negligencia médica por imprudencia, para
determinar la responsabilidad civil extracontractual en la provincia de Huancayo,

2023.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO
2.1. Antecedentes
2.1.1. Antecedentes internacionales

Rios (2023) realiz6 una investigacion cuyo objetivo fue analizar la responsabilidad
médica en las constituciones de México y Perd. ElI método usado fue cualitativo y
bibliografico. Con un analisis del marco legal en ambos contextos, se empled una
metodologia enriquecida por un enfoque cualitativo que se apoyd en el analisis documental
en mérito a la investigacién como lo son los siguientes: las leyes, cddigos penales y civiles.
Por consiguiente, se concluyé que se distingue la constitucion mexicana como la mas eficaz
para la resolucion de la responsabilidad médica en donde se recomienda motivar a una
cultura de conciliacién como instrumento juridico tras la mala praxis. Ademas, permite
reforzar la praxis médica en materia y ética como también fortalecer los comités

hospitalarios que contribuyan a evitar actos susceptibles legales.

A su vez, Carreray Montoya (2021) realizaron un estudio cuyo objetivo fue analizar
la responsabilidad civil en el Ecuador. EI método fue cualitativo y bibliografico. Los
resultados muestran las falencias en el diligenciamiento y acceso al historial clinico de los
pacientes ecuatorianos; de tal forma en que las bases metodoldgicas empleadas toman un
enfoque orientado a la cualificacion apoyado en el analisis documental teérico y normativo
para un analisis doctrinal sobre la responsabilidad civil en donde se determing los tipos de
responsabilidad civil médico, tras el analisis de la lex artis y la mala praxis médica. Por
consiguiente, se concluy6 el reconocimiento de conductas observadas en las historias

clinicas que vulneran los derechos de pacientes que requeririan una responsabilidad civil.
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Mientras que Rodriguez (2021) realizé un estudio cuyo objetivo fue analizar el
procedimiento legal respecto a la mala praxis médica en cirugia y su responsabilidad en el
Estado Plurinacional de Bolivia. EI método fue cualitativo y bibliografico. Los resultados
muestran un aporte empirico producto de su idea primigenia de determinar la mala praxis
médica y la responsabilidad penal en el ambito de la salud, de tal forma en que se ofrece una
propuesta juridica en forma de norma para hospitales y clinicas en un estado plurinacional
en el marco boliviano, el cual se apoya en una metodologia descriptiva inductiva, en funcion
a la historia y dialecto, apoyado mediante una ficha. En ese contexto, se concluyé que desde
la antigliedad se ha reportado la responsabilidad del médico y que hoy en dia ya no se respeta
y que, desde el marco legal boliviano, no existe una ley que favorezca la negligencia médica

0 “mala praxis”, pues el problema se encuentra en la desatencion.

Por su parte, Castro y Montoya (2021) realizaron un estudio cuyo objetivo fue
analizar el lex artis y la responsabilidad civil por actos quirdrgicos estéticos en el Ecuador.
Asimismo, el método fue cualitativo y bibliografico. Los resultados ofrecen un analisis del
sistema de salud ecuatoriano y las situaciones de crecimiento en el pais, de tal forma en que
se apoyaron en un marco cualitativo en donde la teoria fundamentada permitié comprender
las unidades sanitarias en funcion a su competencia de resolucion en donde las unidades de
primer, segundo y tercer nivel realizan procedimientos de complejidad, en la cual ejercen un
cumplimiento parcial del contenido obligacional en referencia a la gestién de salud. En
consecuencia, se concluyo que, en el Ecuador, la responsabilidad civil que se deriva de actos
médicos es muy amplia, por lo tanto, es relevante el desarrollo jurisprudencial en los
préximos afios y se toma el ejemplo de otros paises que se han incorporado a la legislacién

civil respecto a la responsabilidad médica que se deriva de actos de la salud.

A su turno, Laura (2019) realiz6 un estudio cuyo objetivo fue analizar el grado de

conocimiento sobre mala practica médica en el servicio de emergencias de un hospital de la
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Paz, Bolivia. Asimismo, el método fue cualitativo y bibliografico. Los resultados muestran
que la cantidad gradual que se tiene sobre el conocimiento en las malas praxis médicas en
un servicio de emergencias, en el cual se apoya en las bondades del enfoque cuantitativo,
permite describir los datos obtenidos durante un corte transversal que le permitid reportar
en un 70,0 % el actuar con mayor frecuencia, siendo este la negligencia médica; seguido por
impericia con 50,0 %; imprudencia con 35,0 % Yy la Inobservancia de Protocolos con 30,0
%. Por consiguiente, se concluyo la existencia de la negligencia médicay que presuntamente

se atribuye a la carencia de la Direccion Nacional de Conciliacién encargada su regulacién.
2.1.2. Antecedentes nacionales

Contreras (2023) realiz6 un estudio cuyo objetivo fue interpretar la responsabilidad
civil en casos de negligencia médica en un Hospital Regional en Loreto. El estudio fue
cualitativo y de disefio de teoria fundamentada. Asimismo, se considerd a tres profesionales
como participantes, un juez especializado en derecho civil, un abogado en derecho civil y
un medica con especialidad en cirugia general. Los resultados muestran que se realiza una
interpretacion sobre la base de valorar los parametros y no solamente considerando el dafio
ocasionado a las victimas. En ese sentido, concluyé que la naturaleza de la responsabilidad
se tiene que considerar que es una responsabilidad de tipo contractual, debido a que se realiza

una contraprestacion que percibe el médico tanto en el &mbito publico y privado.

A su vez, Villanueva y Yafiez (2022) realizaron un estudio cuyo objetivo fue
relacionar el resarcimiento del dafio moral y responsabilidad civil extracontractual con la
negligencia médica en el Hospital Almenara, 2020. Fue un estudio mixto y no experimental,
se considero6 35 abogados entre fiscales, jueces, asistentes y docentes en derecho. Asimismo,
los resultados muestran que es necesario considerar que la desidia sucede cuando un médico
Ilega a incumplir con sus obligaciones donde hace uso inadecuado de las herramientas que
se requieren para la atencién del paciente, lo que signica que, teniendo el conocimiento y
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herramientas para llevar a cabo su obligacion, no los emplea ya sea porque las omite o se
descuida. En ese contexto, al paciente se le vulnera sus derechos, por tanto, busca obtener
justicia y una compensacion de conformidad con el dafio sufrido, sin embargo, la vida y la
salud, son aspectos que son bien dificiles de medir. Por consiguiente, concluyeron que hay
relacién entre resarcimiento del dafio moral y la responsabilidad civil con la negligencia

médica.

Mientras que Mechan (2022) realiz6 un estudio cuyo objetivo fuere analizar la
responsabilidad civil por negligencia médica en cirugias urologicas en el Hospital Almenara,
Lima-2022. El meétodo fue cualitativo, basico y de disefio de teoria fundamentada.
Asimismo, los resultados muestran que es necesario se pueda realizar la aplicacion de una
tabla que pueda mostrar la tarifa, de esta manera los jueces podran determinar el quantum
indemnizatorio conforme al grado en la que se produjo el dafio sufrido a los pacientes que
han sido victimas de una negligencia médica. Por consiguiente, se concluy6 que existe una
necesidad frente a regular la tabla de tarifas para que cada juez pueda emitir una sentencia
en los procesos de indemnizacion exacta con la finalidad de que cada paciente que ha sufrido
una negligencia médica durante un procedimiento médico pueda recibir una suma ajustada

al dafio sufrido.

Por su parte, Villalobos (2021) realizé un estudio cuyo objetivo fue analizar la
negligencia médicay la responsabilidad civil en el distrito de Los Olivos. El estudio presentd
un enfoque cualitativo, tipo basico, nivel descriptivo y el disefio de teoria fundamentada,
donde se considerd como participantes a representantes del Ministerio Publico y abogados
civiles. Los resultados muestran que se ofrece un analisis que como aporte empirico
enriquece la informacidn existente sobre la negligencia médica y responsabilidad civil, y en
respuesta formula un supuesto juridico donde se deduce que el Cadigo Civil ha generado

mucha incertidumbre, esto es debido a que los tipos de responsabilidad civil en la actualidad
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no estan unificados. Por consiguiente, llegd a la conclusion que la naturaleza juridica de la
responsabilidad civil se puede aplicar en los casos sobre negligencia médica resulta muy
compleja, esto debido a que en la actualidad su tipificacion genera incertidumbre y confusién
en nuestro Caodigo Civil, asi como las sentencias que han sido emitidas jurisprudencialmente

se contradicen.

Asimismo, Zapata (2020) realiz6 un estudio cuyo objetivo fue analizar la negligencia
media y los efectos que tiene en la responsabilidad civil pese a que se firmo el formato que
exonera a médicos y clinicas. La metodologia fue cualitativo-bibliografica. Los resultados
mostraron la existencia de la mala praxis médicay la irresponsabilidad que como profesional
no se subsana, puesto que la problematica se mantiene y aqueja a muchos. En ese contexto,
se concluyo que por medio de diferentes contextos en las que un profesional médico llega a
interactuar con sus pacientes a través de realizar un tratamiento, donde el paciente puede
sufrir algun tipo de dafio en su integridad, esto puede deber a que se realiz6 una practica
médica inadecuada, que perjudicd asi la integridad del paciente, por lo tanto, dichos actos le

van a generar algun tipo de responsabilidad en el &mbito judicial.
2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Negligencia médica

Corresponde a la demora u omisién de un profesional medico, asi como a la
actuacion de caracter perezoso, el cual se evidencia a través del incumplimiento de los
principios que son inherentes a su profesionalidad, es decir, sabiendo que tiene que realizar,
no lo hace o viceversa, y sabiendo que cosas no debe realizar, lo hace (Rios & Del Campo,

2017).

De igual manera, Heredia et al. (2022) manifiestan que consiste en la ausencia de

atencion o cuidado del médico a cargo que resulta en un dafio al paciente, el cual puede
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manifestarse por intermedio de multiples formas, como un diagndstico erroneo, prescripcion
incorrecta de medicamentos y un inadecuado seguimiento al paciente. En ese contexto, la
negligencia del medico puede derivar en consecuencias graves para el paciente y en algunos
casos se da lugar a demandas a los profesionales y las instituciones donde laboran, por lo
tanto, es muy necesario que los profesionales puedan seguir estandares éticos y rigurosos

con la finalidad de que se pueda garantizar el bienestar y seguridad del paciente.
2.2.1.1. Mala praxis médica

Comprende un riesgo permitido en el arte de la medicina, por lo que involucra una
responsabilidad eventual por parte del profesional médico, administrativo, penal o civil
(Barrantes, 2021). Vera (2022) manifiesta que la mala praxis se entiende como aquella
omision que realiza el médico de brindar adecuadamente los servicios profesionales en su
ambito laboral, dicha omision resulta en perjuicio o existe casos donde el médico por medio

de un acto ocasiona un dafio a la salud del paciente.
2.2.1.2. Imprudencia

También referida como negligencia, refiere en especifico a las acciones que han de
ocasionar lesiones al bien juridico protegido por la normativa como lo es la vida, integridad

del cuerpo y la salud, de tal forma en que se considera como un delito (Arzapalo, 2018).

De igual manera, Rodriguez y Torres (2020) refieren que la imprudencia medica
consiste a la falta de precaucion o cuidado de parte de los profesionales, dicha imprudencia
resulta en un dafio que ha podido evitarse en los pacientes. En ese sentido, la imprudencia
puede deberse a una falta de seguimiento de los protocolos médicos establecidos o a la falta
de experiencia, quiza hasta se puede dar por la omision en la toma de precauciones para

garantizar una adecuada seguridad.
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2.2.1.3. Mala conducta profesional

El profesional médico es culpable de mala conducta en la medida que no brinda una
atencion adecuada conforme a los estandares, dicha falta de atencion termina en la muerte o
lesion del paciente, existe maltiples casos de malas conductas en los médicos, como brindar
un diagndstico erréneo, retrasado u otro tipo de casos como los errores en la medicacion

(Vera, 2022).
2.2.2. Responsabilidad civil

Hace referencia a las obligaciones que tiene un ser humano de indemnizar los dafios
gue ha ocasionado. En ese sentido, su fundamento corresponde a un principio principal del
derecho, es decir, cuando alguien ocasiona un dafio a otra persona, se encuentra en la

obligacion de poder repararlo (Pérez , 2020).

De igual manera, Fernandez y Sanchez (2023) manifiestan que corresponde al tipo
de responsabilidad encaminado a una reparacion del dafio que se causa por una negligencia
médica, conforme a la normativa establecida, donde se establece lo siguiente: el que obra de
manera ilicita o contra las buenas costumbres, provoque dafio a otro ser humano, se
encuentra obligado a reparar dicho dafio, a menos de que pueda demostrar que dicho dafio

acontecido fue producto o culpa de la victima.

Respecto a los elementos de la responsabilidad civil. La antijuridicidad, si bien es
cierto no se encuentra plasmada expresamente, doctrinariamente y jurisprudencialmente se
admite que las acciones y las omisiones que producen un dafio a otros son contrarias a
derecho. Dafo, corresponde al dafio emergente, es decir, al menoscabo en el patrimonio, asi
como el lucro cesante que corresponde a la ganancia que se ha dejado de percibir. Ademas,
el nexo causal se refiere a la teoria de la causa proxima. Los criterios de imputacion se

refieren al aspecto subjetivo (culpa leve, inexcusable y dolo) (Coca, 2021).
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2.2.2.1. Responsabilidad civil contractual

Respecto a la responsabilidad civil contractual, se conoce también como
responsabilidad contractual, corresponde al incumplir una determinada obligacién producto
en un contrato establecido entre todas las partes correspondientes, puesto que existe una

responsabilidad contractual que nace tras no cumplirse lo acordado (Coca, 2021).

El Cdédigo Civil, en el art. 1321, establece lo siguiente: “Queda sujeto a la
indemnizacion de dafios y perjuicios quien no ejecuta sus obligaciones por dolo, culpa
inexcusable o culpa leve”. En ese sentido, el resarcimiento a causa de no ejecutar
adecuadamente las obligaciones o a causa de un cumplimiento de manera parcial de las
mismas, el cual comprende el dafio emergente y lucro cesante, esto siempre que sean
consecuencias directas e inmediatas de la inejecucion de las obligaciones que tiene el

profesional de la salud (Coca, 2021).
2.2.2.2. Responsabilidad civil extracontractual

Es la responsabilidad y obligacion que ha de tener la persona natural o juridica de
resarcir los dafios que ha producido, los cuales son producto de realizar acciones cuando no

se tiene un contrato (Moreno, 2018).

El Caodigo Civil, en el art. 1969, establece lo siguiente: “Aquel que por dolo o culpa
causa un dafio a otro estd obligado a indemnizarlo. El descargo por falta de dolo o culpa
corresponde a su autor”. En ese sentido, los presupuestos o elementos corresponden a la
antijuridicidad, dafio patrimonial, extrapatrimonial, nexo causal y criterios de imputacion

subjetivos, por tanto, se tiene que otorgar un monto indemnizatoria adecuado (Coca, 2021).
2.2.3. Dafio moral

Se refiere a la lesion de un sentimiento en las victimas donde se considera legitimo

socialmente, por tanto, es un dafio que tiende a afectar el aspecto interno del ser humano, es
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asi que, esta forma de dafio es una de las mas dificiles de poder acreditar, esto se debe a que
el ser humano no expresa sus emociones de igual forma, donde inclusive algunas personas
pueda simular sufrimiento o que han recibido lesiones sin que en realidad Ileguen a existir,
donde en algunas ocasiones, sucede que el sufrimiento severo es resistido por medio de la
fortaleza sin que se llegue a producir alteracion alguna en su salud o en su aspecto fisico del

ser humano (Corte Suprema de Justicia de la Republica, 2016).
2.2.4. Dafo a la persona

Hace referencia a los dafios extrapatrimoniales que han afectado derechos en el ser
humano, afectando su proyecto de vida e integridad fisica, donde se ha de incluir también a

las personas juridicas (Coca, 2020).
2.2.5. Casacion N.° 1312-2018 Huancavelica

La Sala Penal Transitoria, en el fundamento 12, refiere que el incumplimiento de las
reglas profesionales constituye un agravante penal, debido a que se vulneran los deberes que
se han impuesto, por ello, es necesario que los profesionales médicos desarrollen sus
funciones y actividades con una maxima diligencia. Ademas, en el fundamento 13,
manifiesta que se concluye que los profesionales médicos tienen que tener bastante cuidado
al momento de desarrollar sus actividades, ya que el delito se configura por haber omitido
actuar dentro de los estandares normativamente permitidos. También, en el fundamento 15,
sefiala que el Reglamento de la Ley de Trabajo Médico, aprobado por el D. S. N.° 024-2001-
SA, regula la labor que desempefia el médico cirujano, comprendiendo los actos de
diagnostico, pronostico y terapéuticas llevadas a cabo durante la atencion de los pacientes

(Corte Suprema de Justicia de la Republica, 2021).
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2.2.6. Sentencia de Sala N.° 18561-2011

La Cuarta Sala de la Corte Superior de Justicia de Lima, en el fundamento 7,
establece que, en el caso particular, han concurrido los tres requisitos o elementos: a) una
relacién de dependencia en la que el autor del dafio haya dependido para obrar de la
autorizacion del principal; b) el ejercicio de la funcién, en la que se responde por los dafios
que cause el subordinado que tengan relacion con la funcion encomendada; v, c) el acto
ilicito del subordinado, es decir, que es necesario que el subordinado sea el mismo
responsable. En ese sentido, se ha probado la mala praxis del médico cuando trabajaba en el
area de emergencias del hospital, por ella, esta institucion tiene calidad de garante para que
se pueda realizar una reparacion del dafio que se ocasiond (Corte Superior de Justicia de

Lima, 2019).
.2.2.7. Recurso de Casacion N.° 5710-2018

La Sala Civil Permanente, en el fundamento 8, menciona que el sistema normativo
de responsabilidad civil, conforme al art. 1332 del Cédigo Civil, permitiendo aplicar el
principio de equidad, es decir, permite que se pueda establecer un monto equitativo, esto
debido a que no existen métodos de cuantificacion que puedan ser idoneos para que se pueda
determinar el dafio moral, proyecto de vida y dafio a la persona (Corte Suprema de Justicia

de la Republica, 2019).
2.2.8. Recursos de Casacion N.° 5634-2017

La Sala Civil Permanente, en el fundamento 9, establece que es necesario que se
pueda determinar el nexo causal entre dafio causado y conducta antijuridica. Es necesario
primero que se pueda acreditar que la demandante se haya sometido a un procedimiento
quirdrgico, en el presente caso al procedimiento facial en zonas naso-genianas, segundo que

el medicamento suministrado no tenia registro sanitario al momento de aplicarse conforme
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lo sefialo la Digemid, tercero el causante de la deformacion del rostro correspondié al
metracilato, dichos hechos permitieron concluir que el médico incurrié en mala praxis (Corte

Suprema de Justicia de la Republica, 2018).
2.2.9. Recursos de Casacion N.° 2510-2017

La Sala Civil Transitoria, en el fundamento 7, refiere que el dafio moral presenta una
falta de precision en su probanza, no obstante, nuestro ordenamiento juridico lo ha
contemplado considerando que es dificil probar, el art. 1332 del CC lo siguiente: “Si el
resarcimiento del dafio no pudiera ser probado en su monto preciso, debera fijarlo el Juez
con valoracion equitativa”; donde es necesario que se entiende por analisis “equitativo” al
método supletorio de creacién juridica que no suponga arbitrariedad. Por lo tanto,
considerando la dificultad de su probanza, su acreditacion no tiene que estar sometido a las
exigencias que correspondan a dafios de caracter econdémico, debiendo recurrir a otros
métodos probatorios, como el establecido en el art. 1332 o las propias maximas de
experiencia, condiciones que considerd el Colegiado de la Cuarta Sala Civil, quienes la
aplicaron debidamente para estimar adecuadamente el dafio moral (Corte Suprema de

Justicia de la Republica, 2018).
2.2.10. Recursos de Casacion N.° 5710-2018

La Sala Civil Permanente, en el fundamento 7, sefiala que en la actualidad hay un
gran nimero de demandas que postulan indemnizacion por dafios y perjuicios donde no se
precisa si ello constituye un dafio emergente, dafio moral o lucro cesante, asi como las
demandas donde se exigen montos exorbitantes e infimos, sin que se justifique y no tenga
material probatorio de sustento. En ese sentido, para valorar en la indemnizacion de dafio a
la persona y dafio moral se tiene que responder dos necesidades basicas, la primera

corresponde al favor de la victima y la segunda responde a un interés colectivo, donde se
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refiere a la predictibilidad de los fallos por medio. Por otro lado, es necesario establecer un
pago indemnizatorio mas justo para la victima, acorde al dafio sufrido, la cual se traduce en
colocar a la victima en la misma o similar situacion donde se encontraria en el caso de no
haber sufrido el dafio, pues no otorgar una indemnizacion adecuada a la victima, propiciaria
que continue la inestabilidad, por tanto, cuando exista un acto ilegitimo, nexo causal y dafio,
resulta correcto que se pueda brindar una indemnizacion para que se pueda equilibrar el dafio
sufrido, sin duda, no se va a poder restablecer la situacion anterior al dafio, pero va a permitir

atenuar en algo el perjurio sufrido (Corte Suprema de Justicia de la Republica, 2019).
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CAPITULO Il

SUPUESTOS Y CATEGORIAS
3.1. Supuestos de Investigacion
3.1.1. Supuesto general

El problema sobre negligencia médica y responsabilidad civil del Codigo Civil
peruano genera confusion, esto debido a que los tipos de responsabilidad en el contexto civil
no estan unificados, lo que dificulta la proyeccion de sentencias relacionadas, la cual debera

relacionarse con la indemnizacion del dafio sufrido en la provincia de Huancayo, 2023.
3.1.2. Supuestos especificos

a) El problema en la negligencia médica por una mala praxis permite establecer una
tendencia para estipular la responsabilidad civil contractual, la cual refiere que
los médicos no cumplirian las normas juridicas entre ellas el Cédigo de Etica y
Deontologia del Colegio Médico del Pert y la Ley General de Salud-Ley N.°

26842 en la provincia de Huancayo, 2023.

b) EI problema de la negligencia médica por imprudencia, para determinar la
responsabilidad civil extracontractual, es que los médicos no cumplirian las
normas juridicas entre ellas Codigo de Etica y Deontologia del Colegio Médico
del Pert y la Ley General de Salud-Ley N.° 26842, que deben de ser aplicados a
los diversos procedimientos médicos, como la lex artis ad hoc en la provincia de

Huancayo, 2023.
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3.2. Categorias de analisis y matriz de categorizacion

Tabla 1

Matriz de categorizacion

Categoria

Definicién conceptual

Subcategorias

Negligencia

médica

Corresponde a la demora u omision de un
profesional medicd, asi como a la actuacién
de caracter perezoso, el cual se evidencia a
través del incumplimiento de los principios
que son inherentes a su profesionalidad, es
decir, sabiendo que tiene que realizar, no lo
hace o viceversa, sabiendo que cosas no
debe realizar, lo hace (Rios & Del Campo,
2017).

Mala praxis médica

Imprudencia

Responsabilidad

civil

Hace referencia a las obligaciones que tiene
un ser humano de indemnizar los dafios que
ha ocasionado. En ese sentido, su
fundamento corresponde a un principio
principal del derecho, es decir, cuando
alguien ocasiona un dafio a otra persona, se
encuentra en la obligacion de poder
repararlo (Pérez , 2020).

responsabilidad civil

contractual

responsabilidad civil

extracontractual

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO IV

METODOLOGIA
4.1. Enfoque de Investigacion, Tipo y Disefio
4.1.1. Enfoque

El enfoque fue cualitativo. Para Hernandez y Mendoza (2018) los cualitativos son
estudios que se enfocan en la comprension de suceso o0 acontecimiento; son fendmenos
estudiados desde el punto de vista de los participantes y la relacion con la problematica

mediante la hermenéutica y fenomenologia.
4.1.2. Tipo

La investigacion fue de tipo basica, esto se debe a que el propdsito del estudio se
encuentra dirigido en incrementar el conocimiento y la comprension del problema
planteando a través de la colaboracion de los especialistas. De acuerdo con Naupas et al.
(2018) parten de la curiosidad cientifica que genera 'y suma a la teoria existente, por lo que

permite responder hacia aquello que motiva la investigacion.
4.1.3. Disefio

El disefio correspondié a la teoria fundamentada, ya que en la investigacién se
demostrara los multiples puntos de vista de los abogados. Herndndez y Mendoza (2018)
indican la necesidad de poder aportar a conocimiento empirico mediante investigaciones que

recopilen informacion en especifico.
4.2. Participantes

El muestreo es por conveniencia, compuesta por ocho abogados que son expertos en
la materia, que cuenten con mas de dos afos de experiencia en la abogacia y que residen y/o

laboran en la provincia de Huancayo del departamento de Junin.
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Tabla 2

Participantes

Nombre y apellidos Profesion Especialidad
1. Isidora Palomino Martinez Abogada Derecho Civil y Penal
2. Andi Medida Azabache Abogado Derecho Penal
3. Marcelo Leonardo Armas Ruiz Abogado Derecho Civil y Penal
4. Isabel Pérez Ravelo Abogada Derecho Penal
5. Juan Antonio Torres Ayala Abogado Derecho Civil
6. Jorge Luis Poma Yance Abogado Derecho Civil
7. Cirila Sunny Garnela Soto Abogada Derecho Civil y Penal
8. Gerardo Moises Flores Rey Abogado Derecho Civil

Fuente: Elaboracién propia

4.3. Técnicas e Instrumentos

4.3.1. Técnicas

Se empled como técnica la entrevista. Rios (2017) menciona que las técnicas de
recopilacién de informacion son aquellas que permiten organizar la forma en que los datos

son extraidos de la muestra.
4.3.2. Instrumentos

Respecto al instrumento, se empled de forma presencial la guia de entrevista. Naupas
et al. (2018) refieren que la guia de entrevista es un instrumento que ofrece segmentos
organizados, donde facilita la visualizacion de los escritos en una hoja correctamente

disefiada, donde se refleja las preguntas.
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Respecto al instrumento analisis documental, se empled con la finalidad de analizar

los fundamentos de tres sentencias respecto a la negligencia médica y responsabilidad civil

en el Perd.

La idoneidad del instrumento, fue mediante juicio de experto, dicho método consiste

en que tres profesionales puedan revisar la pertinencia, consistencia y coherencia de las

preguntas realizadas en la guia de entrevista.

Tabla 3
Juicio de expertos

Nombres y Apellidos Especialidad Comentario
Idiam Barreto Poma Derecho Civil y Penal Aplicable
Angel Pariona De La Cruz Derecho Civil y Penal Aplicable
Julio César Escobar Andia Derecho Civil Aplicable

Fuente: Elaboracién propia

4.4. Procedimientos

Primero, se elaboré la guia de entrevista con relacion a los objetivos de la presente

investigacion, posteriormente el instrumento fue planteado a la técnica juicio de expertos

para tener la validez y confiabilidad. Finalmente, se aplic6 a ocho abogados expertos de

forma presencial y para después analizar las respuestas, y asi obtener los resultados de la

investigacion; esto por medio de la codificacion de los participantes y posterior triangulacion

de sus respuestas empleando multiples métodos para analizar sus comentarios se pudo

generar conclusiones.

32



4.5. Métodos de Analisis de Datos

Para elaborar y analizar la informacion, se utiliz6 el método inductivo, hermenéutico

y analitico; los cuales se desarrollaran en los parrafos posteriores:

Meétodo inductivo, porque se dio desde lo particular a lo general de acuerdo con la
observacion, pudiendo obtener las conclusiones de la investigacion y consiguiendo asi un

aporte a la investigacion (Naupas et al., 2018).

Método hermenéutico, las respuestas de los expertos serd analizados minuciosamente

para que el estudio sea fructifero (Naupas et al., 2018).

Método analitico, la investigacion se realiza con sumo analisis minucioso a la
problematica con el fin de tenerlo de manera ordenada y obtener respuestas acordes a lo

planteado como problemética (Naupas, et al., 2018).
4.6. Aspectos Eticos

Se tiene en cuenta el reglamento de grados Y titulos de la Universidad Continental
gue expresa en el Reglamento de Investigacion de la Universidad Continental (2018). En
su art. 9, establece que se fomente la cultura, identifique problemas, integre actividades,
publicar y difundir resultados, fortalecer la capacidad académica; y ademas el Codigo de
Etica de la Universidad Continental (2018), que resalta en el sexto apartado los principios
de ética que rigen la actividad investigadora mediante la honestidad, responsabilidad, rigor,

justicia y verdad.

En el presente estudio se utilizé informacion auténtica, no habiendo plagio ni copia,
por lo que se utilizdé informacidn legitima. En relacion con las disposiciones legales, se
garantizo el derecho de los autores. Finalmente, se cit6 de acuerdo con las normas planteadas

por American Psychological Association en su séptima edicion (Deixa & Javier, 2019).
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CAPITULO V

RESULTADOS Y DISCUSION
5.1. Resultados de las Entrevistas

Luego de aplicar las guias de entrevista a los expertos, corresponde presentar los
resultados para el objetivo general. Se analizé la problematica de la negligencia médica y la

responsabilidad civil en la provincia de Huancayo, 2023.

Tabla 4
Pregunta 1

Entrevistador 1. En su opinion, ¢cual es la problematica de la negligencia médica

y la responsabilidad civil en la provincia de Huancayo, 2023?

Torres Es la cuantificacion del dafio moral, el dafio a la persona. De igual modo
existen problemas en la evaluacion del factor de atribucién a decir de la

evaluacion en sede judicial.

Poma La problematica gira entorno a lo compleja que puede ser probar la

responsabilidad civil y los dafios que ello generara en un futuro.

Gamelo La problematica gira en torno a la no existencia de parametros
establecidos que identifiquen exactamente la responsabilidad civil. Ello
porque no hay especialistas en el sistema de salud y el desabastecimiento
hace inadecuadas las atenciones, también puede existir ciertos vacios

legales entornos a este tema.

Flores La dificultad probatoria de la responsabilidad civil y los dafios que

aparecen con fecha posterior a la comision de la negligencia.

Medina La negligencia médica como delito trae consigo una reparacion civil que
no siempre se ajusta a los reales dafios sufridos por los agraviados, esto
se debe a qué se deja la responsabilidad de imponer una indemnizacion
a magistrados que estan enfocados a buscar la responsabilidad penal y
que en muy pocas ocasiones se verifican los presupuestos de la

responsabilidad civil llegando incluso a absurdo de sostener que el solo
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hecho de encontrar responsabilidad penal acarrea como consecuencia
una responsabilidad en el &mbito civil sin que existan mayores elementos
que acrediten el dafio, el nexo causal entre el hecho y la cuantificacion

del primero.

Palomino

Se evidencia que los damnificados, perjudicados afrontan un sistema
burocratico desde la atencion misma en entidades publicas relacionados
al giro de salud y sus giros relacionados.

Pérez

Qué, hay médicos que no estan preparados y no son especialistas como
podemos ver a diario suplantaciones de médicos, como personas
naturales que ejercen la medicina sin ser médicos y solo los llevan a la
muerte a los pacientes, como se ha podido observar en las liposucciones

y la R.C. imponerse una pena mas severa y una indemnizacion.

Armas

Una de las principales problematicas que encontramos de hoy en dia
respecto a la responsabilidad civil en negligencias médicas, es que no
existen parametros establecidos que sirvan como guia para determinar si
existe o0 no responsabilidad civil, ya que es un tema muy novedoso en el
tema de Huancayo; por lo que, no hay especialistas adecuados para

enfrentar mencionado tema.

Similitud

Las respuestas de los entrevistados son concordantes.

Diferencia

No hay diferencias que sean significativas en las respuestas de los

entrevistados.

Resultados

Los profesionales manifiestan que la negligencia médica trae consigo
una reparacion civil que casi nunca se ajusta a los reales dafios sufridos
por los agraviados, esto se debe a que no existe pardmetros para
establecer con exactitud la responsabilidad civil a causa de que no se
cuenta con profesionales adecuados, aunado a ello los magistrados se
enfocan en buscar la responsabilidad penal, llegando inclusive al absurdo
de sostener que el simple hecho de encontrar responsabilidad penal
acarrea como consecuencia una responsabilidad civil sin evaluar la

existencia de mayores elementos que acrediten el dafio.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 5
Pregunta 2

Entrevistador 2. Desde su perspectiva: ¢cuales son las causas de la problematica de la

Torres

Poma

Gamelo

Flores

Medina

Palomino

negligencia médica y la responsabilidad civil en la provincia de
Huancayo, 20237

Causa principal de la cuantificacion es su falta de regulacion en el
sistema legislativo peruano, es decir no se tiene datos objetivos para el
calculo idéneo, dejando dicha postura a datos subjetivos, y la causa de la
problematica sobre el factor de atribucion es una cuestion de préctica
judicial.

Los vacios legales que existe en cuanto a este tema, asi como lo complejo
de la rama médica y los aspectos esenciales que debe evaluarse, ya que
cada caso es unico y particular.

La ineficiencia de la regulaciébn que puede existir en temas de
negligencia médica, generando una sancion injusta y desproporcionada
al querer castigar este tipo de casos. Seria oportuno una mejor
capacitacion a los representantes del Estado que imparten justicia

(jueces, fiscales, etc.).

La amplitud de la ciencia médica, los multiples factores que pueden

incidir en un resultado dafoso y que todos los casos son diferentes.

Como referi anteriormente, la problemética esta en el modo en el cual se
resuelven los procesos de negligencia médica respecto a la reparacion
civil de los agraviados; esto toma mayor solvencia si se tienen cuenta
que al referirnos a la indemnizacion resulta favorable para los
perjudicados no constituirse en actores civiles y demandar los dafios en
el fuero civil, ello a efectos de que se puedan desarrollar los elementos
de la responsabilidad civil y que exista una correcta determinacion del

cuantum dafioso.

Se evidencia en aparato judicial, la existencia de una relacion entre la
negligencia médica y la responsabilidad civil; la negligencia es la

irresponsabilidad a la préctica de la medicina, la responsabilidad civil, se
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Pérez

Armas

Similitud

Diferencia

Resultados

determina segun el dafio causado, dafio moral, dafio emergente y lucro
cesante, con esto se podria indicar que una causa es la irresponsabilidad
de los médicos.

Un diagnostico exacto, una cirugia errada, responsabilidad por productos

malos. La responsabilidad civil seria inhabilitar al médico de por vida.

Las causas que se hacen notar en la ciudad de Huancayo, es
principalmente que no existen la capacitacion adecuada para poder
enfrentar temas de negligencia médica, esta capacitacion deberia ser de
manera general para jueces, fiscales, peritos, entre otros; por lo tanto, al
no existir un adecuado conocimiento especializado en mencionado tema,

no va a existir un pronunciamiento de acuerdo con ley.
Las respuestas de los entrevistados son concordantes.

No hay diferencias que sean significativas en las respuestas de los

entrevistados.

Los profesionales refieren que existen varias causas, una se refiere a la
manera en la que se resuelven los proceso de negligencia media En
relacién con la reparacion civil del agraviado, ya que resulta favorable
para los perjudicados no constituirse en actores civiles y demandar los
dafios en la via civil con la finalidad de que se desarrollen los elementos
y se pueda determinar el quantum dafioso, otra causa consiste en la
ineficiente regulacién sobre negligencia médica, lo que genera sanciones

injustas y desproporcionadas.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 6
Pregunta 3

Entrevistador 3. En su punto de vista, ¢cual o cudles serian las soluciones a la

problematica de la negligencia médica y la responsabilidad civil en
la provincia de Huancayo, 2023?

Torres

Sistema de cuantificacion de dafios patrimoniales y extrapatrimoniales,
dicha iniciativa se deberia realizar a través de una evaluacion econémica
juridica y legislativa sobre la solucion a la aplicacion al factor de

atribucion, no habria mejor salida que capacitacion a los jueces.

Poma

Una solucidn seria buscar mayor capacitacion a los jueces con el fin de
incrementar su conocimiento en torno al tema. También, seria necesario

cuantificar los dafios causados (patrimoniales y extrapatrimoniales).

Gamelo

Una solucion es la correcta regulacién de esta problematica para que no
traiga perjuicios en un futuro, también es recomendable las
capacitaciones a los operadores de justicia y el compromiso del colegio
de Médicos del Peru en este tipo de temas y la proteccion al ciudadano

ante los posibles dafios que puede causar una mala praxis.

Flores

Documentar exhaustivamente los procedimientos médicos, a fin de

poder revisarlos y someterlos a evaluaciones con posterioridad.

Medina

Soy de la opinién de que la solucion podria estar en la exigencia a los
magistrados de los fueros penales cumplan con desarrollar en sus
sentencias cada uno de los elementos de la reparacién civil y que, ademas
de ello, exista mayor debate dentro del juicio oral enfocado a la
determinacion de la cuantia. Resulta evidente que para ello se necesita
que el actor civil deje de ser un mero oyente de la audiencia y que

presente los medios iddneos para acreditar su pretension.

Palomino

Considero que una viable solucion podria ser la indemnizacion
equivalente al dafio causado, quiero decir que también se analice y se

tenga en consideracion el dafio a la persona y su proyecto personal.
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Pérez Los médicos se capaciten y especialicen y escuchar mas a sus pacientes,

evaluaciones mas minuciosas.

Armas Para poder solucionar el mencionado tema debera el estado capacitar a
los operadores de justicia y a los que hacen de apoyo a estos, ya que va
depender de mucho del trabajo que realiza un fiscal al momento de
investigar, de los peritos al momento de analizar, de los jueces al
momento de sentenciar y de los defensores privados y publicos que
deben también tener la capacidad de poder sustentar que hay una

negligencia médica que debera ser indemnizada.

Similitud Las respuestas de los entrevistados son concordantes.

Diferencia  No hay diferencias que sean significativas en las respuestas de los

entrevistados.

Resultados  Los profesionales sefialan que las posibles soluciones seria capacitar a
los operadores de justicia, esto debido a que se depende de la labor del
fiscal durante la investigacion, de los peritos al momento del andlisis, de
los jueces al momento de sentenciar y de los defensores tanto pablicos
como privados deben ser lo suficientemente capaces para sustentar la
negligencia que tiene que ser indemnizada. Ademas, es necesario que los
jueces de los fueros penales cumplan con desarrollar en las sentencias
cada elemento de la reparacién civil y que exista un mayor debate en el

juicio oral enfocado en la determinacién de la cuantia.

Fuente: Elaboracion propia

Luego de aplicar las guias de entrevista a los expertos, corresponde presentar los
resultados para el objetivo especifico 1. ldentificando la problematica en la negligencia
médica por mala praxis, para determinar la responsabilidad civil contractual en la provincia

de Huancayo, 2023.
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Tabla 7
Pregunta 4

Entrevistador 4. Segun su criterio, ¢cual es la problematica en la negligencia
medica por mala praxis, para determinar la responsabilidad civil

contractual en la provincia de Huancayo, 2023?

Torres Problematica por mala praxis y negligencia médica para determinar
responsabilidad civil, pasa por analizar los elementos de la
responsabilidad al caso concreto. Dicha evaluacion es y estara a cargo
del operador de justicia. Luego, hacer una debida aplicacion es un
problema, en tanto la fuente de analisis proviene de tecnicismos médicos

a cuya materia dista mucho de los conocimientos juridicos

Poma La problematica es analizar los elementos de la responsabilidad civil de
cada caso en particular y quien debe realizarlo es el juez, pero otra
problematica es el poco conocimiento del operador de justicia de los

términos y tecnicismos médicos.

Gamelo Por el incumplimiento de servicio del médico y determinar el grado de
responsabilidad que tuvo. Se debera hacer una investigacion exhaustiva

del procedimiento realizado para ver el grado de responsabilidad.

Flores La mala praxis requiere ser corroborada por opiniones médicas que
revelen que en el caso concreto se omitié o realiz6 mal un procedimiento
médico, sin considerar que este procedimiento errado y/o omitido puede

generar mas dafios con el paso del tiempo.

Medina Para responder a tu pregunta primero hay que aclarar que toda
negligencia médica presupone una mala Praxis, de lo contrario no se
podria hablar de negligencia médica. Aclarado ello, una de las
problematicas mas grandes que puedo encontrar es la poca capacidad de
los agraviados de probar la negligencia y si bien existe una inversion de
carga probatoria en determinados casos, ello no resulta suficiente ya que
no solo se esta frente a la dificultad de probar el nexo causal; sino que
también es complicado la cuantificacion del dafio ya que en muchas

ocasiones se habla de pérdida de vidas humanas (padres, madres, hijos)
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y cada situacion resulta particular siendo muy complicado determinar

realmente la cuantia del dafio.

Palomino Que en nuestra sociedad la atencion de profesionales de la salud se pacte
de forma verbal y se establece que existe una obligacion de medios y no

de resultados lo cual contribuye a una atencion no éptima.

Pérez Que no estén capacitados y no tengan la especialidad para evaluar a un
paciente a cerca en si de sus dolencias.

Armas Una de las principales problematicas es determinar si existe una mala
praxis al momento de alguna intervencion médica, ya que dependera de
los peritos que puedan analizar correctamente el procedimiento que se
debid utilizar al momento de la intervencién y que no fue utilizado por

el personal médico de turno que fue negligente.

Similitud Las respuestas de los entrevistados son concordantes.

Diferencia  No hay diferencias que sean significativas en las respuestas de los

entrevistados.

Resultados  Los profesionales refieren que uno de los problemas mas grandes
corresponde a la poca capacidad de los agraviados para poder probar la
negligencia médica y la carga probatoria no resulta suficiente, debido a
que no solo esté la dificultad para probar el nexo causal, sino es dificil la
cuantificacién del dafio porgue se trata de la pérdida de vidas humanas y

cada caso es particular.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 8
Pregunta 5

Entrevistador 5. En su opinion, ¢cuales son las causas de la problematica en la

negligencia medica por mala praxis para determinar la

responsabilidad civil contractual en la provincia de Huancayo,2023?

Torres

En esencia la causa proviene de no evaluar adecuadamente los elementos
de la responsabilidad civil y esto ocurre por el desconocimiento de los
operadores juridicos. Quienes desconocen temas médicos y quienes en
desconocimiento evalidan mal o de forma errénea los referidos

elementos.

Poma

La poca evaluacion de los elementos de la responsabilidad civil, causada
por el desconocimiento de quienes imparten justicia. Los operadores de
justicia por el desconocimiento del tema evaltan deficientemente los

elementos de la responsabilidad civil.

Gamelo

Las causas principales es el poco conocimiento en temas médicos y
legales, generando perjuicios futuros. También, se genera por la

investigacién poco eficiente de la fiscalia.

Flores

Las opiniones médicas no siempre son conclusivas y coinciden entre si,
maxime que cada médico y cada centro de salud tienen sus propias
opiniones y/o métodos y que los dafios llegan a tener la magnitud por

varios factores.

Medina

Me inclino una vez mas a sostener que la problematica mas grande es la
acreditacion de la cuantia indemnizatoria y en especial el dafio no
patrimonial. Problemética que subsiste en nuestro sistema siempre que
se tiene que determinar cuantias referentes al dafio no patrimonial; no
existe en nuestro pais y menos en la region una forma de cuantificar a

muerte o la perdida de algin miembro del cuerpo.

Palomino

La atencion que demora en las relaciones de médico paciente inclusive

no hay buena practica profesional y ética en la atencion.
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Pérez Que el profesional sea mal capacitado, mal alimentado, mal informado,

que hacen malos diagndsticos.

Armas Las causas principalmente de esta problematica es que no existe
capacitacion o conocimiento en temas médicos y legales que deberan ser
abordados en la presente y tampoco existe una adecuada investigacion

por parte de la fiscalia al momento de tener casos de negligencia médica.

Similitud Las respuestas de los entrevistados son concordantes.

Diferencia  No hay diferencias que sean significativas en las respuestas de los

entrevistados.

Resultados  Los profesionales sefialan que la principal problematica es acreditar la
cuantia indemnizatoria y sobre todo el dafio no patrimonial debido a que
el dolor no puede ser cuantificado no es similar en cada caso, es decir,
no existe en el pais herramientas para cuantificar el dafio de la muerte o
algin miembro del cuerpo, asi como el desconocimiento de los
operadores de justicia sobre temas médicos y legales en casos sobre

negligencia médica

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 9
Pregunta 6

Entrevistador 6. Desde su punto de vista, ¢cual o cudles son las soluciones de la

problematica en la negligencia médica por mala praxis para
determinar la responsabilidad civil contractual en la provincia de
Huancayo, 2023?

Torres

La solucion es capacitar mejor a los operadores juridicos, quienes para
mejorar sus peticiones deben acudir a expertos en temas médicos, luego,
seria ideal gestar un escenario donde se puedan evaluar estos casos de
forma especializada. Solo de ese modo podria cubrirse dicha

problematica.

Poma

Se debe capacitar a los operadores de justicia sobre la base de temas
médicos y asi mismo solicitar la ayuda de expertos en el tema para una

adecuada solucion.

Gamelo

Realizan capacitaciones en las entidades del estado que ver este tipo de
casos, asi como tratar de realizar normas legales acorde a la actualidad

de modo tal que se alcance justicia.

Flores

Que el paciente preste su conocimiento informado, detallandose los
procedimientos, riesgos y complicaciones del tratamiento médico al que

Se somete.

Medina

A lo largo de la historia se han planeado diferentes soluciones respecto
de este problema siendo unas poco humanitarias como la de tener una
tabla que nos diga cuanto valdria cada miembro o una muerte por
mencionar algunas. En mi opinién, el dafio no patrimonial siempre va
ser un problema ya que la cuantificacion del dolor no puede ser igual en
todos los casos imposibilitado esto una homologacién; debido a ello la
responsabilidad estara siempre en los operarios del derecho que
participen (juez y partes) a efectos de que cada caso se analice a
profundidad.

Palomino

Las soluciones que planteo serian modificar e incorporar articulos en el

Caodigo Civil, creacion de leyes especiales y reglamentos debidos.
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Pérez Que se capaciten, que escuchen mas a sus pacientes y que sean mas

especialistas, y evallen muy bien minuciosamente a los pacientes.

Armas Que exista un mayor control a las instituciones publicas como el Poder
Judicial y Ministerio Publico, para que puedan realizar el trabajo y
obtener de estos un resultado favorable, debiendo ser capacitados
constantemente o exigiendo que estos se capaciten para que puedan ser
Ilevados estos casos.

Similitud Las respuestas de los entrevistados son concordantes.

Diferencia  No hay diferencias que sean significativas en las respuestas de los

entrevistados.

Resultados  Los profesionales manifiestan que es necesario capacitar a los
operadores juridicos y brindarles el apoyo necesario con profesionales
expertos en temas médicos con la finalidad de que mejoren sus

decisiones.

Fuente: Elaboracién propia

Luego de aplicar las guias de entrevista a los expertos, corresponde presentar los
resultados para el objetivo especifico 2. ldentificando la problematica en la negligencia
médica por imprudencia para determinar la responsabilidad civil extracontractual en la

provincia de Huancayo, 2023.
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Tabla 10
Pregunta 7

Entrevistador 7. A su criterio, ¢cudl es la problematica en la negligencia medica

por imprudencia para determinar la responsabilidad civil
extracontractual en la provincia de Huancayo, 2023?

Torres

La problematica radica en distinguir negligencia médica por negligencia
y negligencia medica por imprudencia, luego estipular de forma
adecuada el factor de atribucion. Dicho problema se presenta debido al
equivoco de los operadores juridicos, quienes constantemente

tergiversan incluso el tipo de dafio.

Poma

Surge entorno a la equivocacion de los operadores de justicia quienes no
tienen en claro el tipo de dafio que existe y no estipulan correctamente el

factor de atribucion.

Gamelo

La inexperiencia puede generar una negligencia médica por
imprudencia, siendo la Unica reparacion de dicho dafio el monto

economico que estipule el PJ para subsanar el dafio causado.

Flores

So6lo se me ocurre un supuesto, que el médico tratante aplique un
tratamiento mas riesgoso sin el consentimiento del paciente, accion que,
més alla de ser una falta ética, se tendria que evaluar el dafio que

provoque el tratamiento imprudente.

Medina

Empecemos por sefialar que existe una linea muy delgada entre lo que se
considera negligencia médica y lo que es imprudencia médica. La
primera se podria definir como el incumplimiento de los principios
inherentes al arte o profesion, vale decir que se hace lo que no se debe
hacer 0 no se hace lo que se debe de hacer (ambos casos con pleno
conocimiento); por otro lado la imprudencia estd méas enfocada a asumir
un riesgo sin que exista la necesidad de hacerlo; es decir, el sujeto acta

sin prever las consecuencias en que desemboca su actuar irreflexivo.

Palomino

Se configura culpa leve la imprudencia al momento de prestar una

atencion indebida.
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Pérez Que se hagan pasar por médicos, personas naturales o sin ser médicos.
Armas Para este caso se deberd analizar los protocolos que existen en el
nosocomio que fue intervenido la persona, debiendo de analizarse las
guias o reglamentos médicos, para determinar cual fue el
comportamiento del personal médico, si existié advertencias por otro
personal y pese a eso realiz6 una intervencion exagerada, entonces se
debera de responder de diferente modo de mala praxis, ya que son dos
temas alejados de esto.
Similitud Las respuestas de los entrevistados son concordantes.
Diferencia ~ No hay diferencias que sean significativas en sui respuestas.
Resultados  Los profesionales sefialan que es los operadores de justicia no tiene en

claro el tipo de dafio y no estipulan de manera adecuada el factor de
atribucion. Ademas, es necesario realizar un andlisis a los protocolos del
nosocomio donde se intervino a la persona con la finalidad de identificar
el comportamiento del personal médico, tales como si se realizaron
advertencias y se hicieron caso omiso a ellas, también en el caso que los

médicos realicen procedimientos riesgosos sin el consentimiento.
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Tabla 11
Pregunta 8

Entrevistador 8. Conforme a su punto de vista, ¢cuales son las causas de la

problemética en la negligencia médica por imprudencia para
determinar la responsabilidad civil extracontractual en la provincia
de Huancayo, 2023?

Torres

La causa principal es la falta de pericia para determinar ante qué tipo de
dafio se estd, luego es distinguir adecuadamente que tipo o ante qué tipo
de negligencia nos encontramos. La causa pasa por analizar
adecuadamente el contexto factico al contexto juridico y su inidonea

adecuacion es en esencia por falta de conocimiento.

Poma

La causa es la deficiente evaluacion del tipo de dafio que nos
encontramos Yy la incorrecta determinacion del contexto ante el que

sucede el hecho, ello debido al desconocimiento.

Gamelo

El desconocimiento del médico, la desidia por parte de este y es
necesario para ello que un experto analice cada uno de los puntos

respecto a las causales que generaron la negligencia.

Flores

Considero que se debe a que el paciente no fue informado correctamente

0 en su defecto no entendio los riesgos del tratamiento.

Medina

Estando a la respuesta anterior, se entiende que las causas vendrian a ser

las mismas que en los casos de negligencia por mala Praxis.

Palomino

Consideramos que la imprudencia y la falta de capacitacién son motivos

suficientes para determinar culpa leve en la atencion.

Pérez

Las suplantaciones, los controles de supervision, la mala praxis de la

profesion.

Armas

Las causas principales para poder llegar a determinar una negligencia
por imprudencia, es saber analizar todas las guias, reglamentos y
procedimientos médicos que existen en el lugar, ademas de determinar

el personal que estuvo a cargo de los analisis o procedimientos, también
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que se envien al personal experto las historias clinicas para el peritaje

adecuado.

Similitud Las respuestas de los entrevistados son concordantes.

Diferencia  No hay diferencias que sean significativas en las respuestas de los

entrevistados.

Resultados  Los profesionales refieren que las causas principales corresponden a la
falta de pericia en la determinacion del tipo de dafio, seguido distinguir
de forma adecuada el tipo de negligencia, asi como el desconocimiento
del médico y la suplantacion, para lo cual es necesario que se analicen
las guia, reglamentos y procedimientos medicos existentes, siendo

importante identificar al personal que estuvo a cargo del procedimiento.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 12
Pregunta 9

Entrevistador 9. A su criterio, ¢cual o cudles serian las soluciones para la

problematica en la negligencia médica por imprudencia, para
determinar la responsabilidad civil extracontractual en la provincia
de Huancayo, 2023?

Torres

Capacitacion a los operadores juridicos y quienes intervienen en los
procesos judiciales, como es de ver, la falta de especializacion
contribuye o no distinguir adecuadamente cada figura médica, lo que
merma la actividad jurisdiccional y con ella los problemas en temas de

responsabilidad civil médica.

Poma

Se debe enfatizar una mejor capacitacion y preparacion de los jueces
respecto a este tipo de temas, asi mismo buscar a especialistas que
juntamente con los operadores de justicia trabajen en este tipo de casos.
Buscar que exista especializaciones relacionadas al tema que involucren

a los operadores de justicia.

Gamelo

Contratan personal capacitado para analizar el grado de responsabilidad,
asi como el castigo justo. También seria oportuno incentivar a los
médicos a una capacitacion constante de sus especialidades, asi como
darles a conocer los efectos legales que pueden causar un mal

procedimiento.

Flores

Implementar formas que garanticen que los pacientes entiendas y/o
comprendan los alcances, riesgos y contraindicaciones de los

tratamientos a las que se someten.

Medina

Del mismo modo, encuentro que las soluciones vendrian a ser las mismas

ya planteadas.

Palomino

Deberia ser més adecuado aceptar demandas y no deberia declararse

improcedente.

50



Pérez Ser mas diligentes para la supervision a cada medico (los jefes
inmediatos), inhabilitarlos de por vida, cuando ejerzan una mala praxis

0 cometan la negligencia en caso de muerte del paciente.

Armas Que el personal que pueda ser destinado para analizar un caso de
negligencia meédica, deberd ser conformado por personal que esté
capacitado para poder realizar una investigacion de acuerdo con ley o en
su defecto que se contrate personal mediante terceros que sean

especializados en este tema.

Similitud Las respuestas de los entrevistados son concordantes.

Diferencia  No hay diferencias que sean significativas en las respuestas de los

entrevistados.

Resultados  Los profesionales manifiestan que es necesario capacitar y preparar a los
operadores juridicos que intervienen en los procesos judiciales, asi como
a que puedan participar en especializaciones relacionados a

responsabilidad médica.

Fuente: Elaboracién propia

5.2. Discusidn

Posteriormente de presentar los resultados recogidos a través de la guia de entrevista
junto con su interpretacion para cada pregunta y objetivo, es necesario discutir los resultados
conseguidos con los estudios previos y la teoria sobre negligencia médica y la

responsabilidad civil.

Respecto al objetivo general: analizar la problematica de la negligencia médicay la
responsabilidad civil en la provincia de Huancayo, 2023, se encontro que la negligencia
médica trae consigo una reparacion civil que casi nunca se ajusta a los reales dafios sufridos
por los agraviados, esto se debe a que no existe parametros establecidos con exactitud sobre
la responsabilidad civil a causa de que no se cuenta con profesionales adecuados. Aunado a

ello los magistrados se enfocan en buscar la responsabilidad Penal, llegando inclusive al
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absurdo de sostener que el simple hecho de encontrar responsabilidad penal acarrea como
consecuencia una responsabilidad civil sin evaluar la existencia de mayores elementos que
acrediten el dafio. Ademas, resulta favorable para los perjudicados no constituirse en actores
civiles y demandar los dafios en la via civil con la finalidad de que se desarrollen los
elementos y se pueda determinar el quantum dafioso. También, las posibles soluciones serian
capacitar a los operadores de justicia, esto debido a que se depende de la labor del fiscal
durante la investigacion, de los peritos al momento del andlisis, de los jueces al momento de
sentenciar y de los defensores tanto publicos como privados deben ser lo suficientemente
capaces para sustentar la negligencia que tiene que ser indemnizada, asi como, es necesario
que los jueces de los fueros penales cumplan con desarrollar en las sentencias cada elemento
de la reparacion civil y que exista un mayor debate en el juicio oral enfocado a determinar

la cuantia.

Los hallazgos son concordantes con lo reportado por Villalobos (2021), cuyo
objetivo fue enriquecer la informacion existente sobre la negligencia médica y la
responsabilidad civil. Por consiguiente, concluydé que la naturaleza juridica de la
responsabilidad civil que se puede aplicar en los casos sobre negligencia médica resulta muy
compleja, esto debido a que en la actualidad dentro de su tipificacion es observa que es
ambigua y confusa en el Caodigo Civil, asi como las sentencias que han sido emitidas

jurisprudencialmente se contradicen.

Al respecto, la Corte Suprema de Justicia de la Republica (2019) en la Casacion N.°
5710-2018, fundamento 8, establece que la responsabilidad civil dentro del sistema, al
amparo del art. 1332 del Cédigo Civil, accede aplicar el principio de equidad, es decir,
permite que se pueda establecer un monto equitativo, esto debido a que no existen métodos
de cuantificacién que puedan ser idoneos para erigir el dafio a la persona, dafio moral, al

proyecto de vida y otros.
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Sobre el objetivo especifico 1: identificar la problematica en la negligencia médica
por mala praxis para determinar la responsabilidad civil contractual en la provincia de
Huancayo, 2023, se encontré que los problemas mas grandes corresponden a la poca
capacidad de los agraviados para poder probar la negligencia médica y la carga probatoria
no resulta suficiente, debido a que no solo esta la dificultad para probar el nexo causal, sino
es dificil la cuantificacion del dafio ya que es cobre la pérdida de vidas humanas y cada caso
es particular. Ademas, otro problema es acreditar la cuantia indemnizatoria y sobre todo el
dafio no patrimonial, debido a que el dolor no puede ser cuantificado no es similar en cada
caso, es decir, no existe en el pais herramientas para cuantificar el dafio de la muerte o algin
miembro del cuerpo, asi como el desconocimiento de los operadores de justicia sobre temas
médicos y legales en casos sobre negligencia médica. También, es necesario capacitar a los
operadores juridicos y brindarles el apoyo necesario con profesionales expertos en temas

médicos con la finalidad de que mejoren sus decisiones.

Estos hallazgos son similares a lo que encontré Mechan (2022), cuyo objetivo fue
analizar como una tabla de tarifas reguladas para la responsabilidad civil garantizara una
correcta indemnizacién en casos de negligencia médica por cirugias en el Hospital
Almenara. Los resultados muestran la necesidad de una tabla de tarifa aplicable en la cual
permitira que los magistrados puedan establecer el quantum indemnizatorio en concordancia
al grado del dafio causado a pacientes que fueron victimas de negligencias uroldgicas.
Ademas, es necesario se pueda realizar la aplicacion de una tabla que pueda mostrar la tarifa,
de esta manera los jueces podran determinar el quantum indemnizatorio conforme al grado
en la que se produjo el dafio sufrido a los pacientes que fueron victimas de una negligencia
médica. Por consiguiente, se concluyo la necesidad frente a regular la tabla de tarifas para

gue cada juez pueda emitir una sentencia en los procesos de indemnizacion exacta con la
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finalidad de que cada paciente que ha sufrido una negligencia médica durante un

procedimiento médico pueda recibir una suma ajustada al dafio sufrido.

Al respecto, la Cuarta Sala de la Corte Superior de Justicia, en el Exp. N.° 18561-
2011, el fundamento 7, establece que, en el caso particular, han concurrido los tres elementos
0 requisitos: a) la existencia de una relacion que involucre la dependencia para que el autor
del dafio dependa para obrar con la autorizacion del principal; b) sobre el ejercicio de la
funcién, la cual se responde en la relacién a la funcién encomendada por los dafios que cause
el subordinado; vy, c) acto ilicito del subordinado, que el subordinado sea el mismo
responsable. En ese sentido, se ha probado que el profesional médico tuvo la mala praxis
cuando trabajaba en el area de emergencias del hospital, por ello, esta institucién tiene la
calidad de garante para reparar el dafio que se ocasiono (Corte Superior de Justicia de Lima,

2019).

A cerca del objetivo especifico 2: identificar la problematica en la negligencia
médica por imprudencia para determinar la responsabilidad civil extracontractual en la
provincia de Huancayo, 2023, se encontrd que los operadores de justicia no tienen en claro
el tipo de dafio y no estipulan de manera adecuada el factor de atribucion, asi como es
necesario realizar un analisis a los protocolos del nosocomio con la finalidad de identificar
el comportamiento del personal médico, tales como si se realizaron advertencias y se
hicieron caso omiso a ellas, también en el caso que los médicos realicen procedimientos
riesgosos sin que se tenga firmado el consentimiento informado. Ademas, es necesario
capacitar y preparar a los operadores juridicos quienes intervienen en los procesos judiciales,

asi como a participar en especializaciones En relacion con responsabilidad médica.

Al respecto, la Corte Suprema de Justicia de la Republica (2021), en la Casacion N.°
1312-2018 Huancavelica, establece que el incumplimiento de las reglas profesionales
constituye una agravante penal, debido a que se vulneran los deberes que se han impuesto,
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por ello, es necesario que los profesionales médicos desarrollen sus funciones y actividades
con una maxima diligencia. Ademas, en el fundamento 13, manifiesta que los profesionales
médicos deben tener bastante cuidado al momento de desarrollar sus actividades, ya que el
delito se configura por haber omitido actuar dentro de los estdndares normativamente
permitidos. También, en el fundamento 15, se sefiala que el Reglamento de la Ley de Trabajo
Médico, aprobado por el D. S. N.° 024-2001-SA, regula la labor que desempefia el médico
cirujano, comprendiendo los actos de diagnostico, prondstico y terapéuticas llevadas a cabo
durante la atencion de los pacientes. Ademas, asumen responsabilidad legal por los efectos

del acto médico.

Los hallazgos son concordantes con lo reportado por Villanueva y Yafiez (2022),
cuyo objetivo fue identificar relacion entre el resarcimiento del dafio moral y responsabilidad
civil extracontractual con la negligencia médica en el Hospital Almenara. Los resultados
muestran que la desidia existe cuando el personal médico no llega a cumplir con la
obligacion de usar de forma adecuada aquellos medios necesarios para la atencion de un
paciente, es decir, cuando se tiene los conocimientos y los recursos inevitables para hacerlo
y no los usa por omisién o descuido. En ese sentido por esos casos, existe la responsabilidad
civil, y es un tema que va en aumento, en las que las personas que se les vulneran sus
derechos pretenden y exigen que se haga justicia, por lo cual piden una compensacién
monetaria acorde al dafio causado, ya que la vida y la salud son aspectos no medibles ante
laley. Al finalizar se concluyd, que existe una relacion entre el resarcimiento del dafio moral
y la responsabilidad contractual con la impericia médica en el Hospital Almenara en el
Periodo 2020; segun el criterio de los encuestados, y los resultados obtenidos de la
evaluacion estadistica Rho de Spearman, el cual fue de r= 0,590 demuestra una correlacion
positiva moderada entre dafio moral y responsabilidad civil extracontractual en la

negligencia médica.
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La Sala Civil Permanente, en el fundamento 7, sefiala que en la actualidad hay un
gran nimero de demandas por indemnizacion por dafios y perjuicios donde no se precisa el
dafo, ya gque no se constituye con precision si es un dafio moral, dafio emergente o lucro
cesante, asi como las demandas donde se exigen montos exorbitantes e infimos, sin que se
justifique y no tenga material probatorio de sustento. En ese sentido, para valorar en la
indemnizacién de dafio moral y dafio a la persona se tiene que responder dos necesidades
bésicas, la primera corresponde al favor de la victima y la segunda responde a un interés
colectivo, donde se refiere a la predictibilidad de los fallos por medio. Por otro lado, es
necesario establecer un pago indemnizatorio mas justo para la victima, acorde al dafio
sufrido, la cual se relaciona en poner a la victima en la similar o misma situacién donde se
encontraria en el caso de no tener que haber sufrido el dafio, y asi no otorgar una
indemnizacién adecuada a la victima, propiciaria que continGe la inestabilidad, por tanto,
cuando exista un acto ilegitimo, nexo causal y dafio, resulta correcto que se pueda brindar
una indemnizacion para que se pueda equilibrar el dafio, cabe recalcar que, no se va a poder
restablecer la situacién anterior al dafio, pero va a permitir atenuar en algo el perjurio sufrido

(Corte Suprema de Justicia de la Republica, 2019).
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CONCLUSIONES

1. Se concluy6 que la negligencia médica trae consigo una reparacion civil que casi nunca
se ajusta a los reales dafnos sufridos por los agraviados, esto se debe a que no existe
parametros establecidos con exactitud sobre la responsabilidad civil debido a la falta de
profesionales capacitados, aunado a ello los magistrados se enfocan en buscar la
responsabilidad penal, llegando inclusive a sostener que el hecho de encontrar
responsabilidad penal acarrea como consecuencia una responsabilidad civil, sin evaluar
la existencia de mayores elementos que acrediten el dafio. En ese sentido, es necesario
que los jueces de los fueros penales cumplan con desarrollar en las sentencias cada
elemento de la reparacion civil y que exista un mayor debate en el juicio oral enfocado a

determinar la cuantia.

2. Se concluyé que los problemas més grandes corresponden a la poca capacidad de los
agraviados para poder probar la negligencia médica y la carga probatoria no resulta
suficiente, debido a que no solo esta la dificultad para probar el nexo causal, sino es dificil
la cuantificacién del dafio porque se trata de la pérdida de vidas humanas y cada caso es
particular. Ademas, es necesario capacitar a los operadores juridicos y brindarles el apoyo
necesario con profesionales expertos en temas médicos con la finalidad de que mejoren

sus decisiones.

3. Se concluyd que los operadores de justicia no tienen en claro el tipo de dafio y no
estipulan de manera adecuada el factor de atribucion, asi como es necesario realizar un
analisis a los protocolos del nosocomio a fin de identificar el comportamiento del
personal médico, tales como si se realizaron advertencias y si hicieron caso omiso a ellas,
también en el caso que los médicos realicen procedimientos riesgosos sin que se haya

firmado el consentimiento informado.
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RECOMENDACIONES

1. Se sugiere a los perjudicados no constituirse en actores civiles para que en la via civil
puedan demandar los dafios a fin de que se desarrollen los elementos y se determine el

quantum dafoso, ya que realizarlo de esa manera resulta mas favorable.

2. Se recomienda al Poder Judicial en coordinacién con el Ministerio Publico y Colegio de
Abogados a que se puedan capacitar a los operadores de justicia, esto debido a que se
depende de la labor del fiscal durante la investigacion, de los peritos al momento del
andlisis, de los jueces al momento de sentenciar y de los defensores publicos y privados
a ser lo suficientemente capaces para sustentar la negligencia que tiene que ser

indemnizada.

3. Se sugiere al Ministerio de Salud en coordinacion con el Poder Judicial y Ministerio
Publico a que realicen charlas en los institutos, hospitales y centros de salud sobre la ética

del profesional médico y las posibles consecuencias juridicas.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

ANEXQOS

Problema general Objetivo general Supuesto general Categoria Metodologia
¢Cudl es la problemédtica de la Analizar la problemética de la La problematica de la negligencia medica y la Categoria 1: TIPO:
negligencia médica y la negligencia médica y la responsabilidad civil, del Codigo Civil peruano genera
responsabilidad  civil en la responsabilidad civil en la incertidumbre En relacion con la misma, dado que, los tipos Negl,iggncia Bésica
provincia de Huancayo, 2023? provincia de Huancayo, 2023. de responsabilidad civil no se encuentran unificados, lo que medica disefio-

dificulta la emision de una sentencia judicial la cual debera o 1seho-
Problemas especificos _Objetivos especificos estar relacionada con la indemnizacion del dafio provocado 2 c9%"4 & Teoria
(;Cuél es. la prE)b_Iemétlca en la Iden.tlflcar la pr’ot_)lemétlca en la e |a provincia de Huancayo, 2023. Responsabilidad  fundamentada
negligencia médica por mala negligencia medica por mala .
praxis, para determinar la praxis, para determinar la Supuestos especificos il Enfoque:
responsabilidad civil contractual responsabilidad civil contractual La problematica en la negligencia médica por mala praxis,
civil en la provincia de Huancayo, en la provincia de Huancayo, para determinar la responsabilidad civil contractual, es que Cualitativo

2023?

¢Cudl es la problemética en la
negligencia médica por
imprudencia, para determinar la
responsabilidad civil
extracontractual civil en la
provincia de Huancayo, 2023?

2023.

Identificar la problemética en la
negligencia médica por
imprudencia, para determinar la
responsabilidad civil
extracontractual en la provincia de
Huancayo, 2023.

los médicos no estan cumpliendo las normas juridicas tales
como el Codigo de Etica'y Deontologia y la Ley General de
salud en la provincia de Huancayo, 2023.

La problematica en la negligencia médica por imprudencia,
para determinar la responsabilidad civil extracontractual, es
que los médicos no estan cumpliendo las normas juridicas
como el Caodigo de Etica'y Deontologia y la Ley General de
Salud, aplicables a los diversos procedimientos médicos,
como la lex artis ad hoc en la provincia de Huancayo, 2023.

Participantes:

Oocho
abogados

Técnica:
Entrevista
Instrumento:

Guia de
entrevista

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion

GUIA DE ENTREVISTA A EXPERTOS

Titulo: “La Negligencia Médica y la responsabilidad civil en la provincia de Huancayo,
2023”.

INDICACIONES: EI proposito de la entrevista es recoger su opinion respecto a la
negligencia médica y la responsabilidad civil, por esa razon le pido responder sustentada
mente las interrogantes.

Entrevistado (a):
Profesion:

Numero de colegiatura:
Cargo actual:
Universidad de estudio:
Especialidad:
Institucion:

Afos de experiencia:
Grado académico:

OBJETIVO GENERAL

Analizar la problemética de la Negligencia Médica y la responsabilidad civil en la
provincia de Huancayo, 2023.

Preguntas:
1. Desde su experiencia como abogado, ¢;cuél es la problematica de la negligencia médicay la
responsabilidad civil en la provincia de Huancayo, 2023?

2. Habiendo determinado la problemaética en la pregunta anterior, estimado doctor, seria
enriquecedor conocer su apreciacion acerca de: ¢Cuales son las causas de la problematica de la
negligencia médica y la responsabilidad civil en la provincia de Huancayo, 2023?
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3. Desde su gran experiencia profesional y su trayectoria ¢Cual o cuéles serian las soluciones a
la problemaética de la negligencia médica y la responsabilidad civil en la provincia de
Huancayo, 2023?

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar la problematica en la Negligencia Médica por mala praxis, para determinar
la responsabilidad civil contractual en la provincia de Huancayo, 2023.

Pregunta:
4. Por ello, de acuerdo con su amplia experiencia, es imprescindible que nos comenté
¢Cudl es la problematica en la negligencia médica por mala praxis, para determinar la
responsabilidad civil contractual en la provincia de Huancayo, 2023?

5. De acuerdo con su amplia experiencia, es fundamental que nos sefiale, ¢Cuéles son
las causas de la problematica en la negligencia médica por mala praxis, para
determinar la responsabilidad civil contractual en la provincia de Huancayo, 2023?

6. Por otro lado, ¢cuél o cuéles son las soluciones de la problematica en la negligencia
médica por mala praxis, para determinar la responsabilidad civil contractual en la
provincia de Huancayo, 2023?

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar la problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para
determinar la responsabilidad civil extracontractual en la provincia de Huancayo,
2023.

Pregunta:
7. En el ejercicio de su profesion, es menester conocer su opinion respecto: ¢Cual es la

problematica en la negligencia médica por imprudencia, para determinar la
responsabilidad civil extracontractual en la provincia de Huancayo, 2023?
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8. De acuerdo a su experiencia, ¢cuéles son las causas de la problematica en la
negligencia médica por imprudencia, para determinar la responsabilidad civil
extracontractual en la provincia de Huancayo, 2023?

9. Para concluir esta entrevista, le agradecemos su grata participacion, es importante
que nos comente: ¢Cual o cuales serian las soluciones para la problemaética en la
negligencia médica por imprudencia, para determinar la responsabilidad civil
extracontractual en la provincia de Huancayo, 2023?
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Anexo 3: Validacion del instrumento

- = Universidad

“LA NEGLIGENCIA MEDICA Y LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN LA PROVINCIA DE HUANCAYO, 2023"

Prenombres y nombres:  Abg. IDIAM JUDITH BARRETO POMA

Respecto a la pregunta 1 (P.1):

Desde su experiencia como abogado, ;Cudl es la problemdtica de la negli-
gencia médicay la re?onsabmdod civil en la provincia de Huancayo,
20237

e e e e e e e —

INDICADORES DEFIGIENTE(D) LOGRADO()
CLARIDAD La pregunta no cumple con ke condicién a cum condicién
requerida, requerida.

OBJETIVIDAD La pregunia no cumpla con lo condicion  La pregunia cumple con la
requendo.

CONSISTENCIA La pregunta no cumple con la condicion Lo pregunta cumple'con lac

requerida.
i umple con la condici

COHERENCIA L@ Pregunta no cumple con ko condicién ~La pregunta cumpl

requerida,

UTILIDAD La pregunta no cumple con ka condicidn ta cumple con la condicién
requenda. X
5 con

PERTIENENCIA '@ Pregunta no cumple con la condicién umple

requerida. enda
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Universidad

Continental )
o Ficha de validacion del Instrumento de recolecclén de datos

Respecto a la pregunta 2 (P.2):

Hablendo determinado la problemdtica en la pregunta anterlor, estimado doclor serfa eni-
quecedor conocer su apreciacion acerca de: {Cudles son los causas de la problemdtica
de la negligencla médica y la responsabliidad civil en la provincla de Huancayo, 20237

jr=wss== row

INDICADORES DEFICIENTE (D)  LoGRADO (L)
CLARIDAD La pregunta no cumgple con la condicion
requesida.
OBJENVIDAD Lo pregunta no cump!e con la condicion
requerida.
CONSISTENCIA La pregunta no cumple con la condicion
requenida.
COHERENCIA La pregunta no cump!e con la condicién
requenda.
UTILIDAD Lo pregunta no cumple con la condicion
requerida.
RTIE Lo pregunta no cumple con la condicién
= e requerida.

Respecto a la pregunta 3 (P.3):

Desde su gran experiencia profesional y su frayecioria ; Cudl o cudles serian las so-
Iuciones a la problemdtica de la negligencla médica y la responsabilidad civil en
la provincia de Huancayo, 20237

INDICADORES DEFIGIENTE(D)
CLARIDAD Lo pregunia no cump!e con la condicion
requerida.
OBJETIVIDAD Lo pregunta na cumple con ki condiclén
requesida,
La pregunta no cumple con ka condicion
NSISTENCIA
g requerida,
Lo pregunta no cumple con ka condicion
COHERENCIA . .
] unla ho cumple con lo condicion
UTILIDAD e .
requerida.
. La pregunia no cumple con la condicidn
CHENCIA requerida.
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Universided
&= Contlnaﬁi;'q!;_;j ;

)
3

Ficha de validaclén del Instrumento de
recolecclén de datos

Respecto a la pregunta 4 (P.4):

Por eflo, de acuerdo a su omplia expetlencia, es Imprescindible que nos comenté LCuél es
la problemdtica en la negligencla médica por mala praxls, para determinar la responsabill-
dad civil contractual en la provincla de Huancayo,20237

INDICADORES DEFICIENTE (D)
Lo pregunia no cumple con lo condicion
CLARIDAD roai ;
ENVIC La pregunia no cumple con la condicién
Ob) AD requerida,
CONSISTENCIA La pregunia no cumple con k condicion
requerida.
I
COHERENCIA La pregunto no cumple con ka condicién
requerida.
UTILIDAD La pregunia no cumple con la condicién
requerida.
PERTIENENCIA La pregunia no cumple con la condiclén
requerida.

Respecto ala pregunta 5 (P.5):

De acverdo a su amplia experiencla, es fundamental que nos senale, ;Cudles son
las causas de la problemdtica en la negligencia médica por mala praxis, para de-
terminar la responsabllidad civil contractual en la provincla de Huancayo,2023?

INDICADORES DEFICIENTE(D) iy

CLARIDAD La pregunta no cumple con ko condicion
requerida.

OBJETIVIDAD Lo pregunia no cumple con la condicién
requerida.

CONSISTENCIA La pregunta no cumple con la condicion
requerida.

COHERENCIA La pregunia no cumple con la condicién
requesida,

UTILIDAD La pregunta no cumple con la condicién
requerida.

La pregunla no cumple con la condicién

{]

PERTIENENCIA requerida.
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Ficha de valldacién del Instrumento de
recoleccion de datos

Respecto a la pregunta 6 (P.6):

Por ofro lado, L Cudl o cudles son las soluciones de la problemdlica en la negligencia médi-
ca por mala praxis, para determinar la responsabllidad civil confractual en la provincia de

INDICADORES DEFICIENTE(D)

La pregunia no cumple con la condicién nlc cumple con fa
requerida.

OBJETIVIDAD La pregunta no cump!e con la condicién W
requerida. B
CONSISTENCIA La pregunia no cump{e con la condicidn W
requerida.

Lo pregunia no cumple con la condicion

CLARIDAD

COHERENCIA

requerida.
UTILIDAD Lo pregunia no cumple con ka condicién TG : il
requerida. =
PERTIENENCIA Lo pregunia no cumofe con la condicion nla cumple con ks condl
requenda.
Respecto a la pregunta 7 (P.7):

En el ejercicio de su profesion, es menester conocer su opinién respecto: ;Cudl es
la problemdtica en la negligencia médica por Imprudencla, para determinar la res-
ponsabilidad civil extra contractual en la provincia de Huancayo,2023?

INDICADORES DEF|CIENTE(D)

CLARIDAD La pregunta no cumple con ka condicion
requerida.

OBJETIVIDAD La pregunta no cumple con ka condicion
requerida.

CONSISTENCIA Lo pregunta no cumple con ko condicion
requerido.

COMERENCIA Lo pregunia no cumple con lo condicion
requerida.

| !

UTILIDAD La pregunia no cumple con ko condicion
requerida.

PERTIENENCIA Lo pregunta no cumple con ka condicion
requerida.
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Ficha de valldaclén del Instrumento de
recoleccién de datos

Respecto a la pregunta 8 (P.8):

De acuerdo a su experlencla, ;Cudles son las causas de la problemética en la negligencla
médica por Imprudencia, para determinar la responsabllidad civil exira confractual en la
provincla de Huancayo, 20237

INDICADORES DEFICIENTE(D)

La pregunta no cumple con ks condicion
requerida,

OBJENVIDAD La pregunia no cumple con ke condicién  “La nla cumpla ¢ 5
requerida, requerida.
CONSISTENCIA 1@ Prégunta no cumple con la condicién _Lo pregunta cumple ¢ A
requerida. e

COHERENCIA La pregunta no cumple con la condicion

CLARIDAD

requerida.
UTIIDAD Lo pregunia no cumple con la condicion  Lapreg PR
requerida. y :
PERTIENENCIA La pregunia no cump!e con ka condicion W
requerida.
Respecto a la pregunta 9 (P.9):

Para conclulr esta enfrevista, le agradecemos su grata participacion, es impertante
que nos comente: ;Cudl o cudles serian las soluciones para la problemdtica en la

negligencia médica por imprudencia, para determinar la responsabilidad civil ex-

fra confractual en lo provincia de Huancayo,2023?

ey SIS T ST SNl
INDICADORES DEF|CIENTE(D]} y - LOGRADO({L)
CLARIDAD La pregunta no cumple con ko condicion Lo pregunta cumple con lo ©
requernda.
OBJETIVIDAD Lo pregunia no cump?e con la condicion
requerida.
unta cumple con la co
CONSISTENCIA La pregunla no cump!e con la condicion P
requerida.
la condicion ta cumple con lo condici
COHERENCIA La pregunia no cumple con la © =]
requerida.
lo dicion unta cumple con i
UTILIDAD La pregunta no cumpfe con la condic W
requernda,
no cumple con lo condicion mple con la ¢
PERTIENENCIA O Preguniano cumple

requenda. req



INDICADORES DEFICIENTE (D)

Lo entrevista no cumple con la conddénwn
ORGANIZACION 3 - !
conla o & M
SUFICIENCIA La enfrevisia no ;m on la condicién Lo enlrevisic cumple con la condigion

Lugar y fecha: Huancayo, 25 de agosto del 2023
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Ficha de validacion del instrumento de recoleccién de dato

I) DATOS GENERALES

“LA NEGLIGENCIA MEDICA Y LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN LA PROVINCIA DE HUANCAYO, 2023

Prenombres y nombres: Apc. ANGEL PARIONA DE LA CRuWL

Respecto a la pregunta 1 (P.1):

Desde su experiencia como abogado, ;Cudl es la problematica de la negli-
gencia médica y la responsabilidad civil en la provincia de Huancayo,
20237

INDICADORES

DEFICIENTE (D)
La pregunta no cumple con la condicion

La pregu ple-Con la condicién
requerida. I a.

CLARIDAD
R 4 rsgunia o ciruple conld condcion. 10 pleguo mn la condicién
requerida. da.
. P
CONSISTENCIA La pregunta no cump!e con la condicion Lo pregunta cvmple on la condicién
requerida. erida.
COHERENCIA La pregunta no CUmp!e conlacondicion  La pregunta cumple/con la condicion
requerida. reqoerida.
La pregunta no cumple con la condicion  La pregunta cuﬁpl on la condicion
requerida. reqderida.
PERTIENENCIA

Lo pregunta no cumple con la condicion  La pregunta cumple con la condicion
requerida. reguerida.



Ficha de validacién del instrumento de recoleccién de dato

Respecto a la pregunta 2 (P.2):

Habiendo determinado la problemdtica en la pregunta anterior, esfimado doctor seria enri-
quecedor conocer su apreciacion acerca de: ;Cudles son las causas de la problemética
de la negligencio médica y la responsabilidad civil en la provincia de Huancayo, 20237

INDICADORES DEFICIENTE (D)
CLARIDAD La pregunta no cmnp!e con la condicion Q¢
requerida. requerido.
OBJETIVIDAD La pregunta no cump!e conlo condicidn  La pregunto\comg_le..{gn\lo condicion
requerida. __requernidtor——
t L i
CONSISTENCIA La pregunta no cumpfe con la condicién a WW condicién
requenda. _req
La pregunta no cumple con la condicidn  La preMplp con la condicidn
COHERENCIA .
requerido. __requen -
La pregunta no cumple con la condicién Lo pceghnecucgp_lg con la condicién
UTILIDAD i D
requerida. requendd:—
PERTIENENCIA La pregunta no cump!e con la condicion  La pregu umpla-co’n la condicion
requenda. eq

Respecto a la pregunta 3 (P.3):

Desde su gran experiencia profesional y su frayectoria ;Cudl o cudles serian las so-
luciones a la problemdtica de la negligencia médica y la responsabilidad civil en
la provincia de Huancayo, 20237

INDICADORES DEFICIENTE (D) . L
CLARIDAD Lo pregunta no cumple con la condicion Lo pregmrtrcump_i; con lo condicion
requerida. reqoenda.—
’
OBJETIVIDAD La pregunta no cumpfe conlo condicién  La pregﬁ?ueumglg::f)n la condicion
requerida. redquenda—__
CONSISTENCIA  -© Pregunta no cumple con la condicién  La preaoam\wple €on la condicion
requenda. __—Tequenda...
La pregunta no cumple con lo condicién Lo pregunig _cumple'cén la condicion
COHERENCIA ; ~
requerida. __-réqueride-
Lo pregunta no cumple con lo condicién La preéqunW‘Con la condicion
UTILIDAD : —
requernda, __requernda:-
PERTIENENCIA La pregunta no cumple con la condicién Lo pregunta cumple con la condicién

requida..

requerido. .
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Ficha de validacién del instrumento de
recoleccion de datos

Respecto a la pregunta 4 (P.4):

Por ello, de acuerdo a su amplia experiencia, es imprescindible que nos comenté ;Cudl es
la problematica en la negligencia médica por mala praxis, para determinar la responsabili-
dad civil confractual en la provincia de Huancayo,20237

INDICADORES DEFICIENTE (D) :
La pregunta no cumple con la condicion  La pregunta ¢ e cen la condicién
CLARIDAD : :
requerida. 1 rda,
OBJETIVIDAD La pregunta no cumpfe conla condicion  La preg cumgl_g'gon la condicion
requerido. Mo
CONSISTENCIA Lo pregunta no cumple con lo condicion Lo pregumb%:n la condicion
requerida, _eq 5
COHERENCIA La pregunta no cumple con la condicion  La pre cumpie con la condicion
requerida, & J
La pregunta no cumple con la condicion  La pregun -Con la condicion
requerida. -requerndo:
PERTIENENCIA La pregunta no cump!e con la condicion  La ptegunk_}i%fﬁ la condicién
requerida. _A8QU e

Respectio a la pregunta 5 (P.5):

De acuerdo a su amplia experiencia, es fundamental que nos sefale, ;Cudles son
las causas de la problemética en la negligencia médica por mala praxis, para de-
terminar la responsabilidad civil contractual en la provincia de Huancayo,20237

INDICADORES DEFICIENTE (D) %
Lo pregunta no cumple con la condicion  La pleguntECur:(de o condicion
CLARIDAD X s
requerida. 1 endg.
OBJETIVIDAD La pregunta no cumpl_e con la condicion  la pregumqgfnpl . n la condicion
requerida. mﬁ: g
CONSISTENCIA La pregunta no cump!e conlo condicion Lo muntb;ugMo condicion
requerda. _—tequenda.
La pregunta no cumple con la condicién Lo pregunto\cump on la condicion
COHERENCIA 2 4
requerido, verida.
La pregunta no cumple con la condicién La pregmtd‘cunple n la condicion
UTILIDAD 3 e
requerida. rida.
PERTIENENCIA La pregunta no cumple con la condicion  La pregu:ffocgtnple. la condicion
requesida . 12'16::
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Ficha de validacién del instrumento de
recoleccion de datos

Respecto a la pregunia é (P.é):

Por ofro lado, ;Cual o cudles son las soluciones de la problematica en la negligencia médi-
ca por mala praxis, para determinar la responsabilidad civil confractual en la provincia de
Huancayo,20237

INDICADORES DEFICIENTE (D)
CLARIDAD La pregunta no cumple con la condicién La pvegun?hcump!g:éon la condicion
requernda. { E
OBJETIVIDAD Lo pregunta no cumple con la condicion  La preguntg cu .con la condicién
requerida, __n%q.}__
CONSISTENCIA La pregunta no cumpl.e conlo condicién  La pfegn.mtg&:m?}_g,c’on la condicion
requendo. retjuedido.
COHERENCIA La pregunta no cme conla condicion Lo pfeg\urnkm umgloéon la condicion
requerdo. .leqbeﬂda.\
La pregunta no cumple cenlo condicion Lo pregunta cumple <on la condicidn
UTILIDAD p bt
requerida. e X
PERTIENENCIA La pregunta no cumple con la condicidon  La pregun umplg  cOn la condicion
requerida. r a.
—~
Respecto a la pregunta 7 (P.7):

En el ejercicio de su profesion, es menester conocer su opinién respecto: ;Cuél es
la problemdtica en la negligencia médica por imprudencia, para determinar la res-

ponsabilidad civil extra contractual en la provincia de Huancayo,2023?

OBJETIVIDAD

CONSISTENCIA

COHERENCIA

UTILIDAD

PERTIENENCIA

DEFICIENTE (D)

La pregunta no cumple con la condicién
requerida.

La pregunta no cumple con la condicion
requerida.

Lo pregunta no cumple con la condicion
requerida.

La pregunta no cumple con la condicién
requerida,

La pregunta no cumple con lo condicion
requerida.

La pregunta no cumple con la condicidn
requerida

umple-€on la condicién
__AEQUETH

Lo pregunfbcumpk; : conlo condicién
. ido.

Lo pregdhte.c}x_n‘gte.eoh/lo condicion
. Tequerido.

La pregunt%lf;;;z‘rrﬁz condicién
=
La pregunta Egple,adn la condicion

La pregu

La pregunta c::%%po( la condicidn
_tequenda:. -

76



Ficha de validacién del instrumento de
recoleccion de datos

Respecto a la pregunta 8 (P.8):

De acuerdo a su experiencia, ;Cudles son las causas de la problemdafica en la negligencia
meédica por imprudencia, para determinar la responsabilidad civil exfra confractual en la

provincia de Huancayo,20237
INDICADORES DEFICIENTE (D)
CLARIDAD La pregunta no cumple con la condicién  La pregunta ple‘con la condicion
requerida. uenda.
BJETIVID Lo pregunta no cumple con la condicion Lo pregunfa-eum on la condicién
= B requernda. _—Teéquerida.
ONSISTENCIA Lo pregunta no cumple con la condicidn  La pregunta-cumple.con lo condicion
¢ requerida. _—Teguenda.
COHERENCIA Lo pregunta no cumpl'e conlo condicién  La preg:nto\cuolple la condicidn
requerida. naa.
La pregunta no cumple con lo condicion La pteguntd‘éump_le C condicién
UTILIDAD : e
requerida. 9o enda:
PERTIENENCIA La pregunta no cump!e con la condicion Lo pfeguntf;;g;c)mo condicion
requerida. r da
Respecto a la pregunta 9 (P.9):

Para concluir esta enfrevista, le agradecemos su graia participacion, es imporiante
que nos comente: ;Cudl o cudles serian las soluciones para la problemdatica en la
negligencia médica por imprudencia, para determinar la responsabilidad civil ex-

INDICADORES DEFICIENTE (D) QUSSP i '
La pregunta no cumple con la condicién La pregun\f le_edn la condicién
CLARIDAD X
requendo. [{ .
' .2 ” -
OBJETIVIDAD La pregunta no cumpfe conlo condicion Lo pregwpi ; on ka condicién
requerida, ;edu’;:a._
-
CONSISTENCIA La pregunta no cumple con la condicion Lo pregun in la condicidn
requerida. riclQ.
COHERENCIA La pregunta no cumple con la condicion  La pregu}ro%/:in o condicién
requerida. _ { -
Lo pregunta ne cumple con la condicién  La pregunta le confa condicién
UTILIDAD 7 .
requerida, requenda;
t ! i : iCid
PERTIENENCIA Lo pregunta no cumple conlo condicidén Lo pregunta ple conrla condicion

fra contfractual en la provincia de Huancayo,2023?

requerida .

i -
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Ficha de validacion del instrumento de recoleccién de datos

Respecto a la “Guia de enfrevista” en general:

INDICADORES DEFICIENTE (D) 0 A = !
La entrevista no cumple con la condicion  La entrevis mplé’ con la condicién
ORGANIZACION P ja f"’g%
requernda. _— a.
- ' . -4 . < -
SUFICIENCIA La entreviste no cump}e conlo condicion Lo entrMo.cumpl n la condicién
requerida, 7_/}eduendo.-

Lugar y fecha: Huancayo, 25 de agosto del 2023
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Ficha de validacion del instrumento de recoleccién de dato

I) DATOS GENERALES

“LA NEGLIGENCIA MEDICA Y LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN LA PROVINCIA DE HUANCAYO, 2023

Prenombres y nombres:

A - -
”l“q Julie CCSOF Escobar /\nc\io

Respecto ala pregunta 1 (P.1):

Desde su experiencia como abogado, ;Cudl es la problematica de la negli-
gencia médica y la responsabllidad civil en la provincia de Huancayo,

20232
R BT NSOt |
INDICADORES _ e &S »}Qﬁ‘ LOGRADO (1)
Ll e S ST R S R £

CLARIDAD Lo pregunia no;:r;;p;zgon lo condicién Lo pregunia \cTug;;f_lo/cgndldocr

: S L\\

i la condicié
OBJETIVIDAD Lo pregunta no cump!e con lo condicién Lo pregunia cumple con dicion
requerida. r O

CONSISTENCIA La pregunta no cumpl'e con lo condicidén Lwﬁu cumple con lo condicié
requenida.
ion unia cumple con la condicion
COHERENCIA La pregunta norce::\:; gon la condicior W

La pregunta no cumple con la condicién  Lapregunia cumple con la condicién
requernido. =

cumpie con la condicién  -la nta cumple con lo condicién
s o u":)n::«/\"
requerida. 1

UTILIDAD
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Ficha de validacién del instrumento de recolecclén de dafo
Respecto a la pregunta 2 (P.2):

Habiendo delerminado la problemdtica en la pregunla anlerlor, esfimado doctor seria eni-
quecedor conocer su apreclacién acerca de: ;Cudles son las causas de la problemética
de la negligencla médica y la responsabilidad civil en la provincia de Huancayo, 2023?

— oot

CLARIDAD La pregunta no cumpfe conlocondicibn  Lopr : !
requenda, requerida,
OBJETIVIDAD La pregunia no cm con lo cendicion w
requerida, -
CONSISTENCIA La pregunia no cumple con la condicion  [d mple con ¢ co
requerido. E
COHERENCIA Lo pregunta no cumple con la condicién LG le con lo co
requerida. 3
UTILIDAD Lo pregunta no cump!e conlo condicion Lo pr lo ¢ n
requerido. endo.

PERTIENENCIA La pregunta no curnp{e con ko condicion %«a
requerndo, nda.

Respecio a la pregunta 3 (P.3):

Desde su gran experiencia profasional y su frayectoria ;Cudl o cudles serian las so-
luciones a la problemdtica de i pagiigencia médica y la responsabilidad civil en
la provinziu de Huoncayo, 20237

INDICADORES LOGRADO (L)

L cumple con ko ¢ cion
CLARIDAD
s i
OBJETIVIDAD La pregunia no cumple con lo condicién L ta cumple con la condicién
requerida. -
i6 nl i
CONSISTENCIA -0 Pregunia no’::\g:;on la condicién W

i 1 le con o icio
COHERENCIA La pregunia no cump!e con la condicién nta cumple ¢ n
requerida. eq >
i0 ta cumple con la condicié
UTILHDAD La pregunta no cumpl.e conla condicion  La pregunta cumple con la condicién
requerido. Q.

La pregunta no cumpie con la condicién an
IENENCIA
o e requernda. verdao.
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g ficha de validacién del instrumento de
& recoleccion de datos

Respecto a la pregunta 4 (P.4):

Por ello, de acuerdo a su amplia experiencia, es imprescindible que nos comenté ;Cual es
la problemdtica en la negligencia médica por mala praxis, para determincr la responsabili-
dad clvil coniractual en la provincla de Huancayo,20237

ici6 .
CLARIDAD La pregunta no cumple con lo condicion Lo conloc
requerida. ida.

OBJETIVIDAD La pregunta no cumple con la condicion  Lapregunta cumple con | on
requerida.

conssTENCIA | L9 Pregunia no cumple conlla condicién: - Lopreguniacumple o Rdicion
requernida. Equenda:

COHERENCIA Lo pregunta no'::r::’:z :on la condicion Lo-wn

UTILIDAD La pregunta no cumpfe con lo condicién LWW
requenda. Tenda:

sy, ISR PSR e
requernida, oh

Respecto a la pregunta 5 (P.5):

De acverdo a su amplia experiencio, es fundamantal que nos senale, ;Cudles son
las causas de la problemética en la negigznela médica por mala praxis, para de-
terminar la responsabilidad civil corimaion an la provincia de Huancayo,2023?

INDICADORES CDErCIENtE TR A Rl v B LOGRADO (L)

La pregunta no cumple con la condicion nta cumple con lo cendicién
CLARIDAD requerida ///,wque i
OBJETIVIDAD La pregunta no ,-::T:,:;:m la condicion  La pregunta cumple coﬂggogduen

La pregunta no cumple con la condicion  Lopreg cumple con lo condic
requerida. T a:

COHERENCIA La pregunta no cumpfe con la condicién ta cumple con lo condieién
requerida. quendu:

T Rt e el
requerido. Tequenda.

La pregunta no cumple con la condicién  -tarpreg mple ¢ ieion
requernda. requerida.

CONSISTENCIA

PERTIENENCIA
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Respecto a la pregunta é (P.4):

Por ofro lado, ;Cudl o cudles son las soluclones de la problemdlica en la negligencla médi-
ca por mala praxls, para delerminar la responsabilidad civil contractual en la provincia de
Huancayo,2023?

INDICADORES DEFICIENTE (D) LOGRADO (L)

La pregunta no cumple con lo condicion mm con lo condieion
CLARIDAD
requerida. _____———fequérda.

OBJETIVIDAD La pregunta no cumple con la condiclon nto cumple con la
requerida.
Zo -
CONGEIINGIA: 2P RguNiaNo cUMPe con ki condicin MM
requerido. _______sequerlda

Lo pregunta no cumple con lo condicidén  Lopregunta cumple con la condicién
requerido.

Lo pregunta no cumple con lo condicién  Lo'pregunta cumple con lo condicid
UTILIDAD
requerido. ando-
o7 ! | o
PG 2 PReIRnorImels conlapencicicn 1 mw‘%‘ﬂﬂ‘d“m
requerida. requenda:

Respecto ala pregunta 7 (P.7):

COHERENCIA

En el ejerciclo de su profesién, es menester conocer su oplnidn respecto: ;Cudl es
lo problematica en la negiigencia médica pai Imprudencia, para determinar la res-
ponsabllidad civil extra ceniraciusl en la provincla de Huancayo,2023?

INDICADORES '"} et ,_'_,;“’.; By LOGRADO (1)
SN IR T
CLARIDAD Lo pregunta no cumple con lo condicién le.con lo co
requerida, ;
OBJETIVIDAD Le pregunta no cump!e con le condicion W
requerido. SRSy
requerida. T 8

COHERENCIA ¢ Preguntano cumple conle condicién & le icidn
requerida, fequernida.

UTILIIDAD Leiprecuniane cimele conlacondicién  Lapregunia. cumple o0 I cenciciSi
requerida, ‘_,_,_.—-—-re-ar,"eﬁdo_

Lo pregunta no cumple con lo condicién  —ta-pre [ ndiSion
FERUEIRICIA requerida, equernda,
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Respecto a la pregunta 8 (P.8):

De acuerdo a su expetlencla, ;Cudles son las causas de la problemélica en la negligencla
médica por imprudencia, para determinar la responsabllidad civil extra contraclual en la

provincle de Huancayo,20237
INDICADORES DEFICIENTE (D) LOGRADO (L) |
|
CLANDAD La pregunta no cumpie con lo condicién (G pragont con!
requerida. verida.

OBJETIVIDAD La pregunta no cump!e con la condicion I.W
requerida. /_/_rg_a :

CONSISTENCIA La pregunta ne cumple con la condicion -l:e»p«egmt‘ac"umple con lo con

requerida.
COHERENCIA La pregunta no cump?e conla condicion L nta cumple con lo condicién
requerida. -
UNLIDAD Lo pregunta no cumple con la condicion &gunta cumple con la candieidn

raquerida. /ﬂ_,.;eq

PERTIENENCIA Lo pregunta nor::Umg:z c<,:<>n la condicion -LWW

Respecto a la pregunta 9 (P.9):

Para concluir esta enfrevista, le agradzcemos su grota parlicipacién, es Importante
que nos comente: ¢ Cudl o cudiles serion las soluciones para la problematica en la
negligencia médica por imprudencia, parac determinar ia responsabilidad civil ex-

INDICADORES L DEFCERTR R i LOGRADO (1)
CLARIDAD regunta cumple con ia Gion
requerida, S

OBJETIVIDAD La pregunta no cump{e conla condicién  Lapr .con n
requerida, arida.

Lo pregunta no cumple con le condicién  La-preguat con

CONSISTENCIA A -
requernda. /’fedﬁ'é'ndo.

COHERENCIA La pregunta no cumpI‘e con lc condicién Lo-preg»ﬂWn
requerida. req =

La pregunta no cumple con la condicién

UTILIIDAD A
requenda.

La pregunte no cumple con la condicidn

PERTIENENCIA 5
requenda,
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Respecto a la "Guia de enlrevista” en general:

INDICADORES DEFICIENTE (D) LOGRADO (L)
ORGANIZACION Lo entrevisia no cumple con lo condicion W
requerido. requerida, —————

La entrevista no cumple con la condicidn  to-ertravisia cumple con la condicién

SUFICIENCIA requerida. /requ'endu:\_

Lugar y fecha: Huancayo, 25 de agosto del 2023
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Anexo 4: Entrevistados

GUIA PARA LA ELABORACION DEL DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO
INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ADULTOS (CON CAPACIDAD DE
DECISION)

Propdsito del estudio:

Lo estamos invitando a parlicipar en un estudio para analizar la problematica de la
negligencia meédica y la responsabilidad civil en |a provincia de Huancaye, 2023,
esfe es un estudio que sera desarrollando por la Escuela Académico Profesional de
Derecho de la Universidad Continental.

El analisis sobre la prablematica de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo es aparentemente sencillo, se realizara a través de
preguntas que usted responderd con la mayor honestidad y nivel catedratico
profesional, usted podra tomar el tiempo que sea necesario para responder, también
puede parar con la entrevista en el momento que lo necesite

Si decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente (enumerar los

procedimientos del estudio):

1. Se iniciara con la presentacién de los entrevistadores del tema vy del tema

2. 5e aplicara una guia de entrevista para coroborar la hipdtesis de la
investigacian,

3. Se culmina con el agradecimiento de su participacian schre el aporte a la

investigacion.

Riesgos:

La aplicacion del instrumanto no demandara ningiin riesgo para su salud.
Beneficios:

Se beneficiara de una de manera educativa, cultural y teérica. Con mayar relevancia

a enriguecer la valoracion de los supuestos de la presente invesiigacion gue
tammbién serviran a ofros investigadores para sus fuluras investigaciones del misma
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contexto sobre la problematica de la negligencia médica y la responsabilidad civil
en sus diferentes realidades,

Costos y compensacién

No debera pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibird ningan
Incentivo econdémico ni de otra indole.

Confidencialidad:

La presente entrevista es de nivel informatico a fin de dar realce veridica del nivel
catedratico en temas de negligencia médica y la responsabilidad civil. los resultados
de este seguimiento son publicados, se mostrara informacian gque permita la
idoneidad y originalidad de los que participaron en este estudio,

Derechos del participante:

51 no decide participar en el estudio, puede relirarse de este en cualguier momento,
o participar en una parte del estudio sin que ello cause ningun perjuicio para usted.

Una copia de este consentimignto informado e seréd entregada.

DECLARACION Y/O CONSENTIMIENTO

Acaplo voluntariamente participar en este estudic, comprendo las aclividades en las
que participaré si decido ingresar a formar parie de la investigacion, también
entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme del estudio en
clalguier momento.

Lo

Nombres y Apellidos: lgidpe Mombras y ﬁpell‘tdos: Nor"hhrés y Apellidos:
'{--‘O Wi Moy dne Katherine Clemente Carhuaricra  Hilarie Ashly Colqui Medina
N | b
Farticipante Investigador Investigador
Fecha: 10,09/ 2023 Fecha: lojof]2we3 Fecha: lo/n 92027

Hora: o9 clDdwm Hora: o9 00omd Hora: (% .00 punq



GUiA DE ENTREVISTA A EXPERTOS

Titulo: “La Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil en la provincia de
Huancayo, 2023",

INDICACIONES: El propésito de la entrevista es recoger su opinion respecto a
la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil, por esa razén le pido responder
sustentadamente las interrogantes.

Entrevistado (a); L dhone j'm_'l._ummﬂ Vloocknen
Profesidn: fllegodo
Nomero de colegiatura: ¢.p% 2437
Cargoactual: fplbgged e Ulagenit
Universidad de estudios ¥ massided  Daxunre o3 Aed? s
Especialidad; i) eradho peadd 4 G eskon Flae o pel
Institucian:
Afos de experiencia: 2.0
Grado académico: 15 ades ler  en Dlerecdkd
OBJETIVO GENERAL

Analizar [a problematica de la Negligencia Médica y la Respansabilidad Civil
en la provincia de Huancayo, 2023,

Preguntas:
1.- Desde su experiencia camo abogado, ;Cual es la problematica de |a
Megligencia Meadica y la Responsabilidad civil en la provincia de
Huancayo, 20237 )

[ Se evdenus gue 1oy Lfrrui'l;q._n,'[,-»ﬁ- e i'-‘i-"{lﬂ"ﬁ"f"?f*«'*‘l‘w- O 55k

g @ @y el o o Sevien s

- u_.tuf\h"’ alicle e abke
1e'.m.~o.h.dvﬁ A Firn &

say oirer ceinoesados

2.- Habiendo determinado la problematica en la pregunta anterior, estimada
doctar seria enriquecedor conacer sU apreciacion acerca de: jCuales son las
causas de la problematica de la Megligencia Medica y [a Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo, 20237

Z0 avidiagn e cermde Jediciel, b cmsbeicie de e
P T [ C T e Bk o M L Lt "JC'-_—Lq.f ‘.-l-;l'u.—m ,I
ORI B P YL S kil b L try [ T ey d e les,
f.: vl gl - |.-f“- I_.I_\_:,_ﬁ :'il,.lt_-_h e dee VRS W \r\-"-':ll-_-,:.L.:.cL:‘.:l A ol

TG ele beroninn Tt EL Olaule Onoedir do _M.::O el | Jdoes

. e R N R ] oy 1-_,-_«..*_.-,;. £ i'L'--"i—‘-— patie YT T '[2'= chr L\EL |
sl G~ nl._»-._ '_Adw_.;h (B 2 O £ T 1§ e e e et il

BE ey e tLETD 5



3.- Desde su gran experiencia profesional y su trayectoria ;Cudl o cuéles
serian las soluciones a la problematica de la Megligencia Médica y la
Responsabilidad Civil en la provincia de Huancayo, 20237
ﬂ}{‘r’.{‘;g B "Iﬂi"._n'fﬂ,.._"f_r';_,'i'l_!-i_, Apdien podac, e LML i.-':u"r'.'r._r-{':-'.r_n.'ﬁ r.r_lﬁur'l.'f?-'r(‘nfd-

[

al oado ey Jiutep oo e Auslnen %2 asaba oy " 5E
; i { !
doga B Cleselira o of  dedo a 'Ir"? e AN _,ﬂ;-::ﬁ-’-'.;ffr'
) Iy

i
fergoned ) L

OBJETIVO ESPECIFICO 1

| Identificar la problematica en la Negligencia Médica por mala praxis, para
| determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provingia de Huancayo,
| 2023.

Preguntas:
4.- Por ello, de acuerdo a su amplia experiencia, &5 imprescindible que nos
comente ;Cual es la problematica en la nagligencia médica por mala praxis,
para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia de
Huancayo,20237 .

(e e auestin secoeded 16 clteesdn de erefesivetes de

'll'-\ SCLIE\.; o S o LJ'.\'__ pary oo il Wl bf1||| o s E-_,L R LT Ll
- t - =
g EdUsh ey plilennodes le ocdiey o s o ce b el =

Lo Caded ponke (g g e g herete o sy mpbieeg

_' - De acuerdo a su amplia experiencia, es fundamental que nos senale,
;Cuales son las causas de la problematica en la Negligencia Médica por mala
\ 4. praxis, para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia
% de Huancayo,20237 .
Lin, .g:l,_l-; il -.:l., oD L"'“:__l'-'; W, YW |-~'-'-‘. '-rl":‘-r-_‘.l:'.'!'if ] el o gl =
foieT eplaWES pia e W e O, e e o e

T T
oo ehen e b g beacs
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6.- Par ofro lado, ;Cuél o cudles son las soluciones de la problematica en la
Negligencia Médica par mala praxis, para determinar la Responsabilidad Civil
Contractual en la provincia de Huancayn, 20237

1 . » - ] - - -
Los selvcices v e gl no bt sewg, el et L Deeered

o ol e Dot Suei) ) pregide el Wies  ooapeorle
. L=

;g _fl‘_‘Si';nriu_ﬁ_._d'r:_a Mlmpo - o
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar la problemética en la negligencia médica por imprudencia, para
determinar la Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de
Huancayo, 2023.

Preguntﬁs: o

7.- En el gjercicio de su profesion, es menester conocer su opinién respecto:
+Cuél es la prablemdtica en la, Megligencia Médica por imprudencia, pe?'ra
determinar la Respansabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de
Huancaya, 20237

8¢ conaouite o hpee e Le jenpyg stk =]
—_— [ :
Moo gl b i T e gk i, W do, £l

8.- De acuerdo a su experiencia, Cuales son las causas de la problematica
en la Megligencia Médica por imprudencia, para determinar  la
Responsabilidad Civil Extra Cantraciual en la provincia de Huancayo, 20237

R i e _~'-'\|i::'-_'c§.r'§x_:.-;r_ = ('{_{'uc_;_ i
G
Pl b o O oy e A e R St R
. 5
o e I Py crelpen _f._\g__,___.L_ ey (=N Ok ey L3y

9.- Para concluir esta entrevista, le agradecemos su grata participacion, es
importante que nos comente; ;,Cual o cuales serian las soluciones para la
problematica en la Negligencia Méadica por imprudencia, para determinar la
Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de Huancayo, 20237

h RSN Ry Sifa e O e R s e - P Pe T T ‘-j A
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CAL: Brass

GUIA PARA LA ELABORACION DEL DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO
INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ADULTOS (CON CAPACIDAD DE
DECISION)

Proposito del estudio:

Lo estamos invitando a participar en un estudio para analizar la problematica de la
negligencia médica y |a responsabilidad civil en la pravincia de Huancayo, 2023,
este es un estudio que serd desarrollando par la Escuela Académico Profesional de

Derecho de |a Universidad Continental.

El analisis sobre la problematica de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo es aparentemente sencillo, se realizara a través de
preguntas que usted respendera con la mayor hanestidad y nivel catedratico
profesional, usted podrd tomar eltiempo que sea necesario para respander, tambien
puede parar con la entrevista en el momento que lo necesite

S decide participar 2n este estudio, se realizara lo siguiente [enumerar fos

procedimientos del estudio):

1. Se iniciara con la presentacion de los entrevistadores del tema y del tema

2. Se aplicara una guia de entravista para corrobarar la hipétesis de la
investigacién.

3. Se culmina con &l agradecimiento de su paricipacion scbre el aporte a la

investigacian.

Riesgos:

La aplicacion del instrumento no demandara ningln riesge para su salud.
Beneficios:

Se heneficiara de una de manera educativa, culiural y tedrica. Con mayor relevancia

a enriqguecer [a valoracion de los supuestos de la presente investigacion que
tambi&n servirdn a otros investigadores para sus futuras investigaciones del mismo
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contexto sobre la problematica de |a negligencia médica y |a responsabilidad civil
en sus diferentes realidades.

Costos y compensacion

Mo debera pagar nada paor participar en el estudio. Igualmente, no recibira ningun
incentiva econdmico ni de otra Indole.

Confidencialidad:

La presente entrevista es da nivel informatico a fin de dar realce veridico del nivel
catedratico en temas de negligencia médica y la respansakilidad civil. los resultados
de este seguimiento son publicados, se mostrara informacion que permita la
idoneidad y originalidad de les que participaran en este estudio,

Derechos del participante:

5i no decids participar en el estudio, pusde retirarse de este en cualguier momenta,
o participar en una parte del estudio sin gue ello cause ningun perjuicio para usted.

Una copia de este consentimiento informada e sera entregada.

DECLARACION Y/Q CONSENTIMIENTO

Acepto valuntariamente participar en este estudio, comprendo |as actividades en las
gus participaré si decido ingresar a formar parte de |a investigacion, también
entienda que puedo decidir no participar ¥ que puado retirarms del estudio en
cualguier mamento.

/

o

--""_;:'z’.j .

L

Nombres y Apellidos: Mombres y Apellidos: Non‘-‘.lhrsé y Apellidos:
Katherine Clemente Carhuaricra  Hilarig"Ashly Colqui Medina
ANDY MEDINA AZABACHE
PARICIPANTE Investigador Investigador

Fecha:8/09/2023 Fecha:8/09/2023 Fecha:8/08/2023
Hora:11:00 AM Hora: 11:AM Hora: 11:00 AM



GUIA DE ENTREVISTA A EXPERTOS

Titulo: *La Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil en la provincia de
Huancayo, 2023°.

INDICACIONES: E| propésito de la entrevista es recoger su opinion respecto a
la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil, por esa razon le pido responder
sustentadamente las interrogantes.

Entrevistado (a): Andi Medina Azabache
Profesion: Abegado
Numero de colegiatura: 81955
Cargo actual: Gerente
Universidad de estudio: Universidad Continental
Especialidad: Derecho Penal
Institucion: M&M ABOGADOS
Afios de experiencia: 4 afios
Grado académico: Titulado en Derecho
OBJETIVO GENERAL

| Analizar la problematica de la Neglgencia Medica y la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo, 2023

Freguntas:
1. Desde su experiencia como abogado, 4Cual es la problematica de la
Megligencia Médica y la Responsabilidad civil en la provincia de
Huancayo,20237 La negligencia medica como delito trae consigo una reparacion
Civil que no siempre se ajusta a los reales dafios sufridos por los agraviados, esto se
debe a qué se dzja la responsabilidad de impener una indemnizacion @ magistrados
que estan enfocados a buscar la responsabilidad penal y que on muy pocas ocasiones
se verifican los presupuestos de la responsabilidad civil legando incluso a absurdo de
sostener gue el solo hecho de encontrar responsabilidad penal acarrea como
consecuencia una responsabilidad en el ambite civil sin que existan mayeres
alementos que acrediten el dafio, of nexo causal entre el heche y la cuantificacion del

Drimero,

2.- Habiendo determinado la problematica en la pregunta anterior, estimado
doctor seria enriquecedor canocer sU apreciacion acerca de: ;Cuales son las
causas de la problematiza de la Negligencia Médica y la Respansabilidad Civil
en |la provincia de Huancayo, 20237

Coma referi anteriormente, la problematica esta en el modo en el cual se
resuelven los procesos de negligencia medica respecto a la reparacian civil
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de Igs agraviados; esto toma mayor solvencia si se tienen cuenta que al
referimos a la indemnizacién resulta favorable para los perjudicados no
constituirse en actores civiles y demandar los dafios en el fuera civil, ello a
efectos de que se puedan desarrollar los elementos de la responsabilidad civil
¥ que exista una correcta determinacion del cuantum dafioso,

3.- Desde su gran experiencia profesional y su trayectoria ¢ Cuél o cuéles
serian las soluciones a la problematica de la Megligencia Medica y Ia
Responsabilidad Civil en la provincia de Huancaya, 20237 Say de la opinién
de que la solucion podria estar en la exigencia a los magistrados de los fueros
penales cumplan con desarollar en sus sentencias cada uno de los elementos
de la reparacién civil ¥ que, ademas de ello, exista mayor debate dentro del
juicia oral enfocado a la determinacién de Ia cuantia. Resulta avidents que
para ello se necesita que el actor civil deje de ser un mero ovente de la
audiencia y que presente los medios idéneas para acraditar su pretencian.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar la problematica en la Negligencia Médica por mala praxis, para

determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la pravineia de Huancayo,
2023,

Preguntas:

4.- Por ello, de acuerde a su amplia experiencia, es imprescindible que nas
comente ; Cual es la problematica en la negligencia médica por mala praxis,
para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en Iz provincia de
Huancayo,20237 Para responder a fu pregunta primero hay que aclarar que
teda negligencia médica presupone una mala Praxis, de lo conirario no se
podria hablar de negligencia medica. Aclarado ello, una de las problematicas
mas grandes gue puedo encontrar s la poca capacidad de los agraviados
de probar la negligencia y si bien existe una inversion de carga probatoria en
determinados casos, ello no resulta suficiente ya que na solo se esta frente 3
la dificultad de probar el nexo causal; sino que también es complicade la
cuantificacién del dafio ya que en muchas ocasiones se habla de perdida de
vidas humanas (padres, madres, hijog) v cada situacion resulta particular
siendo muy complicado determinar realmente la cuantia del dario,

5.- De acuerdo a su amplia experiencia, es fundamental que nos sefale,
¢ Cuales son las causas de la problematica en la Negligencia Médica por mala
praxis, para deferminar la Responsabilidad Civil Contractual en la pravincia
de Huancayo, 20237 me inclino una vez mas a sostener que la problematica
mas grande es |a acraditacion de |la cuantia indemnizatoria y en espacial el
dafio no patrimonial. Problematica que subsiste en nuestro sistema siempre
gue se tiene que determinar cuantias referentes al darfio no patrimonial; no



existe en nuestro pais y menos en la regién una forma de cuantificar a muerte
0 la perdida de algtin miembro del cuerpo.

6.- Por otro lado, ¢ Cuél o cudles son as soluciones de la problemética en la
MNegligencia Médica por mala praxis, para determinar la Responsabilidad Civil
Contractual en |a provincia de Huancayo, 20237

Ao largo de la histaria se han planeado diferentes soluciones respecto de
este problema siendo unas poco humanitarias como la de tener una tabla que
nos diga cudnto valdria cada miembro o una muerte por mencionar algunas.
En mi opinién, el dafio no patrimonial siempre va ser un problema ya que la
cuantificacion del dalor no puede ser igual en todos los casos imposibilitado
esto una homologacion; debido a elle la responsabilidad estara siempre en
los operarios del derecho que participen (juez y partes) a efectos de que cada
caso se analice a profundidad.

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar [a problematica en la negligencia médica por imprudencia, para
determinar |a Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de

Huancayo, 2023,

Preguntas:

7.- En el gjercicio de su profesion, es menester conocer su opinion respecta:
&Cudl es la problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para
determinar la Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de
Huancayo, 20237

Empecemos por sefialar que existe una linea muy delgada entre lo que se
considera negligencia médica y o que es imprudencia médica. La primera se
podria definir como el incumplimiento de los principios inherentes al are o
profesion, vale decir que se hace lo que no se debe hacer o no se hace lo que
se debe de hacer (ambos casos con pleno conocimiento); por ofro lado, Ia
imprudencia esta mas enfocada a asumir un riesge sin gue exista la necesidad
de hacerlo; es decir, el sujeto actda sin proveer las consecuencias en que
desemboca su actuar irreflexive. Ahora bien, en ambos casos considero que
las consecuencias resultan ser iguales referentes a la problematica planteada.

&.- De acuerdo a su experiencia, ;Cuales son las causas de la prablemalica
en la MNegligencia Médica por imprudencia, para determinar la
Responsabilidad Civil Extra Cantractual en la provincia de Huancayo, 20237

Estando a la respuesta anterior, se entiende que |as causas vendrian a ser
las mismas que en los casos de negligencia por mala Praxis.

9.- Para concluir esta entrevista, le agradecemos su grata participacion, es
importante que nos comente: ;Cual ¢ cudles serian las soluciones para la
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problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para determinar la
Respansabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de Huancayo, 20237

Del mismo modo, encuentro que las soluciones vendrian a ser las mismas
ya planteadas.

.@I'I...g{:—.'.:\-—- .........
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DOGUMENTO DE CONSENTIMIENTO
INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ADULTOS {CON CAPACIDAD DE
DECISION)

Proposito del estudio:

Lo estamos invitando a participar en un esludic para analizar la problemélica de la
negligencia médica y la responsabilidad civil en la provincia de Huancayo, 2023,
este es un gstudio que serd desarrollando por la Escuela Académico Profesional de
Derecha de la Universidad Gontinental.

El analisis sobre la problematica de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo es aparentemente sencillo, se realizara a través de
preguntas que usted respondera con la mayor honestidad y nivel catedratico
prafesional, usted podra tomar el tiempo que sea necesario para responder, también
puede parar con la entrevista en ¢l momento que lo necesite

Si decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente (enumerar fos
procedimientos def estudio):

1. Seiniciara con la presentacitn de los entrevistadores del tema y del tema

2. Se aplicard una guia de entrevista para carraborar la hipdlesis de la
investigacion.

3. Se culmina con el agradecimiente de su participacién sobre el aperte a la
investigacion.

Riesgos:
La aplicacidn del instruments no demandara ningin riesgo para su salud.

Beneficios:

Se beneficiara de una de manera educativa, cultural y tedrica. Con mayor relevancia
a enrguecer la valoracidn de los supuestos de la presente investigacion que
lambién serviran a otros investigadores para sus futuras investigaciones del mismo
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contexto sobre la problematica de la negligenci i I
1 a negligencia médica y |a responsabllidad civil
en sus diferentes realidades, Y /

Costos y compensacidn

No debera pagar nada por participar en el estudio. |gualmente, no recibird ningdn
incentivo econdmico ni de otra Indole.

Confidencialidad:

La presente entrevisla es de nivel informatico a fin de dar realce veridico del nivel
catedratico en temas de negligencia médica v la responsabilidad civil. Ios resultados
de este seguimiento son publicades, se moslrard informacién que permita la
idoneidad y originalidad de los que participaron en este esludic.

Derechos del participante:

5i no decide participar en el estudio, pueda retirarse de este en cualquier momento,
o parlicipar en una parte del estudio sin gue ello cause ningln penuicio para usted.

Una copia de este consentimiento informado le sera entregada.

DECLARACION Y/Q CONSENTIMIENTQ

Acepto voluntariamente participar en esle estudie, comprendo las actividades en las
que participaré si decido ingresar a formar pare de k investigacidn, también
entiendo que puedo decidir no participar y que puedo relirarme del esludio en
cualguier momenlo,

,--?/r'-'
s
/ -

“Horcelc L Armzs Rut /;%
ABOGADC 7 — H.LIL\
CAL N SE12 e -,_ -

Mombres y Apellidos: Marcelo Nombres y Ape[ildcs Numﬁ:- j y Apellidos:
Lecnardo Armas Ruiz Katherine Clemente Carhuaricra  Hilarie' Ashly Colqui Medina
Participante Investigader Investigador
Fecha: 05/05/2023 Fecha: 05 /o7 2023 Fecha: 05 /o9 {2023

Hora: 16:35 Hora: j[. ;19 pm Hora: [&°35 pm
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GUIA DE ENTREVISTA A EXPERTOS

Titulo: "La Negligencia Médica ¥ la Respensabilidad Civil en 12 provincia de
Huaneayo, 2023",

INDICACIONES: E| proposita de la entrevista es recager sy opinién respecto a

la Negligencia Médica ¥y la Responsabiiidad Civll, per esa razén le pido responder
sustentadamente las interrogantes.

Entrevistado {a): Marcelo Leonardo Armas Ruiz
§ Prafesion; Abogado

Nimero de colegiatura: 5812

Cargo actual: Abogado Litigante

Universidad de estudio: Universidad Continental

Espedialidad: Derecho Penal ¥ Derecho Civil

Institucidn: Estudio Jurldico “Armas y Asociados"

AfDs de experiencia; 2 anog

Grado académico: Bachiller en Derecho

OBJETIVO GENERAL

Analizar [a problematica de 13 Negligencia Médica y la Responsabilidad Givil
en la provincia de Huancayo, 2023.

Preguntas:

1.- Desde su experiencia como abogadn, 4 Cugl es fa problemdtica de la
Megligencia Medica y la Responsabilidad civil en Ia provincia de
Huancayo, 20237

Una de las principaless problematicas gue encontramos hoy en dia respecto a
Responsabilidad Civil en Negligensias Médicas, es gue no exiske parametros
eslablecidos gue sirvan como guia para determinar si exisle o6 no

i respensabilidad civil, ya gque es un tema muy novedoso en I3 ciudad de
3 :ag Huancayo; por 16 gue. no hay especialislas adecuados para _enfrentar

S N 5312

mencicnada tema.

2.- Hahiendo determinada |a problematica en la prequnta anterior, estimado
declor seria enriguecedor conocer su apreciacion acerca de: ;Cudles son las
causas de |a problemélica de la Negligencia Médica y la Respansabilidad Civil
en I3 provincia de Huancayo, 20237

Las causas gue se hacen notar en Ja ciudad de Huancayo. es principalmente
gque no existe la capacitacion adecuada para poder enfrentar temas de

Megligencia Médica, esta capacitacidn deberia ser de manera general para
jusces fiscales, peritos, entre otros; por lo tanto,_al no existir un adecuado




i
Mareslg L. Armas B,

AL CHEADC
LA, N B2

conocimlento _especiallzado_en_ menclon

pronunciamiento de acuerdo a lo

3.- Desde su gran axperiencla profasicnal ¥ su lrayoctona ¢ Cudl o cudlon
serlan las soluclones a |a problemdlica de ln Megligencla Madica ¥y I
Responsabilidad Civil an |a provincia do Huancaye, 20237

ndo_tomn, no vn_oxiste un

Para poder solucionar el mencionado lerna, debord el oslado capacitar o los
operadores de justicla ¥ los que hacen du apoye o ostos, ya que va dopondor
mucho de| trabalo que realice un fiscal al momento de Invostlgar, de los paritos
al momento de_analizar, de |os |ueces al momento_de sontenciar y do los

defensores privados y pablicos que deben ° tamblén lener la_capacidad do

poder sustentar que hay una negligencla médica que debera ser Indemnizada,

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar |a problematica en la Negligencia Médica por mala praxis, para [
determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la pravineia de Huancayo,
2023,

Preguntas:

4.- Por elly, de acuerds a su amplia experiencia, es imprescindible que nos
comente ;Cudl es la problematica en g negligencia medica por mala praxis,

para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia de
Huancayo, 20237

Una de las principales problemsticas es determinar si existe una mala praxis
al mamento te alguna intervencidn médica, va que dependera de los peritos
que puedan analizar correctamente &l procedimients que se debid utilizar al
mamento de la intervencién y que no fue utilizade por el personal médico de
lurno gue fue neglgente.

5.- De acuerdo a su amplia experiencia, es fundamental gue nos sefale,
£Cudles son las causas de la problematica enla Megligencia Médica permala

praxis, para determinar la Responsabilidad Civil Gontractual en la pravincia
de Huancayo, 20237

Las tausas prncipalmentc de eslta problemalica es fque no gxiste al
capacitacign o conacimientos en lemas médicos y leqgales que deberédn ser
abcrdados en |a presenle y tampoco exisle una adecuada investiqacisn por
parte de |a izcalla al momento de tener casos de negligencia médica.

&.- Por otro lado, ;Cudl o cudles son las solusiones de la problemdtica en la
Megligencia Médica por mala praxis, para delerminar la Responsabilidad Civil
Confractual en la provincia de Huancayo, 20237

Que exista un mayor control a las instituciones publicas como el Poder

Judicial y Ministerio Publico, para que puedan realizar ¢l trabajo adecuado y
obtener de estes un resullado favorable, debiendo ser capacitados
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constantemente o exigiendo que estos se capaciten para que puedan ser
llevadns eslos casos,

OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar la problemdatica en la negligencia médica por imprudencia, para
determinar la Respansabilidad Givil Extra Contractual en Ja provincia de
Huancayo, 2023.

Preguntas:

7.- En el gjercicio de su profesion, es menester conacer su opinidn respecto:
¢Cudl es |a problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para

determinar la Responsabilidad Civil Extra Contractual en |a provincia de
Huancaya, 20237

Para esle caso se deberd analizar las protocolos gue existen en el nosacomio
que fue intervenido |a persona. debignde de analizarse las guias médicas o
reglamentas médicos, para determinar cudl fue el comportamientn el
persanal médico que intervirg ya que. si existio advertencias por ofro personal
¥ pese 3 &80 realizo una infervencitn exagerada, entorces se deberg

respander de diferante mode de mala praxis, ya gue son dos temas alejados
de esto.

8.- De aclerdo a su expariencia, ; Cuales son las causas de la proeblematica
en la Negligencia Médica por imprudencia, para determinar Ia
Responsabilidad Civil Extra Contractual en |a pravincia de Huancaya, 20237

Las causas principales para poder lleqar a determinar una negligencia vor
imprudencia. 8s saber analizar odos las fuias, reglamentos y procedimientos
médicos que existen en el lugar. ademas de determinar el personal que estuvg
2 cargo de los andlisis o procedimientos. también oue se envié al persanal
experto |a& hiskorias clinicas para el peritaje adecuada.

9.- Para concluir esta entrevista, le agradecemos su grata participacion, es
importante que nos comente: ;Cual o cudles serfan las soluciones para la
problematica en |a Negligencia Médica por imprudencia, para determinar |3
Responsabilidad Civil Extra Contractual en |a provincia de Huancayo, 20237

OQue el personal que pueda zer destinada para_analizar algln caso de
nealigencia médica, deberd ser conformads por personal que esté tapacitado
para poder realizar una investigacion de acuerdo a ley o en su defecto que se
contrate personal mediante terceros que sean especidlizados en este tema.

-
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO
INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ADULTOS (CON CAPACIDAD DE
DECISION)

Propdsito del estudio:

Lo estamos invitando 2 participar en un estudio para analizar |a problematica de la
negligencia médica y la responsabilidad civil en la provincia de Huancayo, 2023,
este 5 un estudio que serd desarrollande por [a Escuela Académico Prafesicnal de

Derecho de la Universidad Conlinental.

El analisis sobre la problematica de la Negligencia Médica yla Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo es apareniemente sencillo, se realizard a traves de
preguntas que usted respondera con la mayor honestidad y nivel catedralico
profesional, usled podra tomar el tiempa que sea necesario para responder, tam bign
puede parar con la entrevista en el mamento gue lo necesile

5i decide participar en este esludio, se realizard lo siguiente (enumerar fos

procedimientos def estudiof

1, Se iniciard con la presentacion de los entrevistadores del tema y del tema

2. Se aplicarda una guia e entrevista para corroborar la hipotesis de [a
investigacion.

3. Se culmina con el agradecimiento de su participacion scbre el aparte a la

investinacion.

Riesgos:

La aplicacion del inatrumento no demandard ningdn riesgo para su salud.
Beneficios:

Se beneficiara de una de manera educativa, culfural y ledrica. Con mayer relevancia

a enrguecar la valoracidn de los supuestos de [a presenle investigacion que
también serviran a otros investigadores para sus fufuras investigaciones del mismo
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Mombres y Apellidos: Nombres y ﬁfpe!lidos: Ncrll‘lﬁ_{ags y Apellidos:
Kathering Clemente Carhuaricra  Hilarie Ashly Celqui Medina

contexto scbre la problemdlica de la negligencia médica y la responsabilidad civil
en sus diferenles realidades.

Costos ¥ compensacion

Mo debera pagar nada por participar en el esludio. Igualmente, no recibira ningan
incentivo econdmica ni de otra indole.

Confidencialidad:

La presente entrevista es de nivel informatice a (in de dar realce veridico del nivel
catedratico en temas de negligencia medica v |a responsabilidad civil. los resultados
de este seguimiente son publicados, se mostrara informacion gque permita la
idoneidad y originahdad de los que participaren en este estudic.

Derechos del participante:

Si no decide pariicipar en el estudio, puede retirarse de este en cualguier momento,
o paricipar en una parte del estudio sin que ello cause ningln perjuicio para ustad.

Una capia de este consentimiznta informado le sera enlregada.

DECLARACION Y/O CONSENTIMIENTO

Acepto voluntaramente participar en este estudio, comprendao las aclividades en las
que participaré si decido ingresar a formar parte de la investigacion, tambign
entiendo que puedo decidir no padicipar ¥ que puedo retirarme del estudio en
cualquier momento.

Participante Investigador Investigador
02
Fecha: 0%~ Dc]’ 2 3 Fecha: 8%-c-100 Fecha: ©F- 0% ~ 2023
Hora: j” Len A Hora: 1 :50 o Hora: jj 50 s .
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GUIA DE ENTREVISTA A EXPERTOS

Tltulo: "La Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil en la provincia de
Huancayo, 2023'

INDIC@CIOI\IIES: El propésito de la entrevista es recager su opinién respecto a
la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil, por esa razén le pidao responder
sustentadamente las interrogantes,

Entrevistado (a): | galbe! Peren A< aveld
Profesion;  Abogado
Numero de colegiatura; © &3 3686
Cargo actual: fbogada Piigonie
Universidad de estudio; Arvers dodt Pewane. Los Andeld
Especialidad: [ T) evacho  Pownel
Institugidn:
Afos de experiencia; O onOd
Grado académico: 74 ochiiler e A erarnn
CBJETIVO GENERAL

Analizar la prohlen{ética de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo, 2023

Preguntas:
1.- Desde su experiencia como abogado, §Cwal es la problemética de la
Megligensia Meédica y la Responsabilidad civil en la provincia de
Huancayo, 20237
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2 .- Habiendo determinado la probilematica en la pregunta’ anterior, estimado

doctor seria enriquecedeor conocer su apreciacion acerca de: ¢ Cuales son as
causas de la problemética de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil
&n la provincia de Huancayo, 20237
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3.- Desde su gran experiencia profesional y su trayectoria ;Cual o cusles

serian las soluciones a la problematica de la Negligencia Médica y la

Responsabilidad Civi en |a prﬂvincia de Huanca)fo 20237
oS werlicons Te amdlen. y se TN

Y eemorhar TR 1‘1‘5‘-\]1*" ;’T\Fﬁ\.f’-‘tﬂfk CH_LJ_],UD,{‘_{'_D_'Q.‘E'_S)
S R Ve =N - £ 1 !

OBJETIVO ESPECIFICO 1

" Identificar la problematica en la Negligencia Médica por mala praxis, para
determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia de Huancayo,
i 2023,

Prequntas:

4.- Por ello, de acuerds a su amplia experiencia, &s imprescindible que nos
comenté ¢ Cual es la problemalica en la negligencia médica por mala praxis,
para determinar |a Responsabilidad Civil Contractual en la provincia de
Huancayo, 20237 [
HMae no r__erﬂE* i Cﬂ"t’ﬂﬁ.[‘llhflﬂ WO, jr(—'\flffmﬂ
L o Y*’x‘-ﬁhdrrp TR S b o oo, oo e e
Areord o <y de sue cplencioe . l'

5.- De acuerdo a su amplia experiencia, es fundamental que nos sefiale,
& Cuales son las causas de |a problematica en la Megligencia Médica por mala
praxis, para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia
de Huancayo, 20237
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:-ﬂg"*” 6.- Par ofro lado, ,Cudl o cudles son las soluciones de la problematica en la
= MNeghgencia Médica por mala praxis, para determinar la Responsabifidad Civil
-~ E Contractual en la provincia de Huancayo, 20237
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OBJETIVQ ESPECIFICO 2

Identificar |a problematica en la negligencia médica por imprudencia, para

determinar la Responsabilidad Civil Extra Caontractual en |a provincia de
Huancayo, 2023,

Preguntas:

7.~ En el gjercicio de su profesidn, es menester conocer su apinion respecto!
¢Cual es la problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para
determinar la Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de
Huancayo, 20237

t%ra_m_‘:\:r ‘L'\nrg*:\ POETIT Hoe m;rh"r“ﬂ_c,\__![l@xﬁs

L anles G 2l e "I.L‘ﬁ.f—"‘lllr‘ﬂi-?

8.- De acuerdo a su experiencia, ;Cudles son las causas de la problematica
en la Negligencia Médica por imprudencia, para delerminar la
Responsabilidad Civil Extra Contractual en |a provincia de Huancayo, 20237

0= S ru“:Ln; 'ﬁﬁ@"—‘.ﬁ I{E;. comkeolcn Ao -5-”‘,:_‘"5“-"‘-"-':(‘_&:?)'
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9.~ Para concluir esta entrevista, le agradecemos su grata participacian, es
importante que nos comente: ;Cual o cuales serian las soluciones para la
problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para determinar la
Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de Huancaya, 20237
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GUiA PARA LA ELABORACION DEL DOCUMENTQ DE CONSENTIMIENTO
INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ADULTOS (CON CAPACIDAD DE
DECISION)

Propdsito del estudio:

Lo estamos invitando a participar en un estudio para analizar la problematica de la
negligencia meédica y la responsabilidad civil en la provincia de Huancayo, 2023,
este es un estudio que sera desarrollando por la Escuela Académico Profesional de
Derecho de la Universidad Continental.

El analisis sobre la problematica de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo es aparentemente sencillo, se realizara a través de
preguntas que usted respondera con la mayor honestidad y nivel catedratico
profesional, usted podra tomar el tiempo que sea necesario para responder, también
puede parar con la entrevista en el marnento que lo necesite

Si decide participar en este estudio, se realizara lo siguiente (enumerar fos

procedimientos del estudio):

1. Se iniciara con la presentacion de los entrevistadores del tema y del tema

2. Se aplicara una guia de entrevista para corroborar la hipotesis de |a
investigacion.

3. Se culmina con el agradecimiento de su participacion scbre el aporte a la

investigacian.

Riesgos:

La aplicacion del instrumento na demandara ningun riesgo para su salud.

Beneficios:

Se beneficiara de una de manera educativa, cultural y te6rica. Con mayor relevancia
a enriquecer la valoracion de los supuestos de la presente investigacion que
también serviran a otros investigadores para sus futuras investigaciones del mismo
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contexto sobre la problematica de la negligencia médica y la responsabilidad civil
en sus diferentes realidades.

Costos y compensacion

No debera pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibira ningun
incentivo economico ni de otra indole.

Confidencialidad:

La presente entrevista es de nivel informatico a fin de dar realce veridico del nivel
catedratico en temas de negligencia medica y la responsabilidad civil. los resultados
de este seguimiento son publicados, se mostrard informacion que permita la
idoneidad y originalidad de los que participaron en este estudio.

Derechos del participante:

Si no decide participar en el estudio, puede retirarse de este en cualguier momento,
o participar en una parte del estudio sin que ello cause ningun perjuicio para usted.

Una copia de este consentimiento informado le sera entregada.

DECLARACION Y/O CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este estudio, comprendo las actividades en las
que participare si decido ingresar a formar parte de la investigacion. también
entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme del estudio en
cualquier momento.

la
R /7 CAL BT o
Nombres y Apellidos: Nombres y Apellidos:
s Bt Naa Bedaalts Katherine Clemente Carhuaricra  Hilarie Ashly Colqui Medina
<~ T J
Participante Investigador Investigador
Fecha: 23 de Gebimbya <o 2023 Fecha: 25 d@ se\iemiate iRy Fecha: 255 =%°

© OO Hora: o coaw Hora: 7 2@ awy
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GUIA DE ENTREVISTA A EXPERTOS
SUIA DE ENTREVISTA A EXPERTOS

Titulo: “La Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil en la provincia de
Huancayo, 2023",

INDICACIONES: EI proposito de la entrevista es recoger su opinion respecto a
la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil, por esa razén le pido responder
sustentadamente las interrogantes.

Entrevistado (a): Yoon Rakenic oy Ayl

Profesion: Abogad e

Numero de colegiatura: 1119

Cargo actual: ppogde  Inds@adicnis

Universidad de estudio: () iwr ited (amtinontal

Especialidad: (krecie |

Institucién:

Afos de experiencia;  arcs

Grado académico: Dach et en  (kecvio
OBJETIVO GENERAL

{TAnalizar la problematica de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil |

en la provincia de Huancayo, 2023.
=

Preguntas:
1.- Desde su experiencia como abogado, ;Cual es la problematica de |a

Negligencia Médica y la Responsabilidad civii en Ia provincia de
Huancayo,20237?
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2.- Habiendo determinado la problematica en la pregunta anterior, estimado
doctor seria enriquecedor conocer su apreciacion acerca de: ;Cuales son las
causas de la problematica de |a Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo, 20237

Couce oeiaioal & Ve Cugodicicacitny ey Su  Col do O (eaglaeie

exnoel  ciglovan lea il bivn rvanpe . o8 Prir wvin 80 biene  dnel

Ok)\i"r\'\lhﬁ Oov el coleole ll_‘l\l\aﬂax\ﬂ;rn a8 NSy "}h'_\'l e gs ()n‘(“g
S\:\iy\'-'m('; | In CapaQ A0 lo  Orobomadice  <olowe e\ Giilor de
abribocide ot wwy  cgesticy do Qedcticy  Audicig)

108



3.- Desde su gran experiencia profesional Y su trayectoria ;Cual o cudles
serian las soluciones a la problematica de Ia Negligencia Médica y la
Responsabilidad Civii en la provincia de Huancayo, 20237
—aeoia A0 algalieitacior Ao dase ¢ RQui¥rivaanialal N
—SxXtvepodriwmenigleS. Aione  wndclativa So cberda seqVWigy
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

’ Identificar la problematica en la Negligencia Médica por mala praxis, para

determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia de Huancayo,
2023.

L

Preguntas:
4.- Por ello, de acuerdo a su amplia experiencia, es imprescindible que nos
comenté ¢ Cual es |la problematica en la negligencia médica por mala praxis,
para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia de
Huancayo,2023?
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5.- E)e acuerdo a su amplia experiencia, es fundamental que nos senale,

¢ Cudles son las causas de la problematica en la Negligencia Médica por mala
praxis, para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia

de Huancayo,20237?
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6.- Por otro lado, ;,Cual o cuales son las soluciones de la problematica en la
Negligencia Médica por mala praxis, para determinar la Responsabilidad Civil
Contractual en la provincia de Huancayo, 2023?
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

| Identificar la problematica en la negligencia médica por imprudencia, para |
determinar la Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de
Huancayo, 2023.

Preguntas:

7.- En el ejercicio de su profesion, es menester conocer su opinién respecto:
¢Cual es la problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para
determinar la Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de
Huancayo, 20237
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8.- De acuerdo a su experiencia, ;Cuales son las causas de la problematica
en la Negligencia Meédica por imprudencia, para determinar la
Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de Huancayo, 20237
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9.- Para concluir esta entrevista, le agradecemos su grata participacion, es
importante que nos comente: ;Cual o cuales serian las soluciones para la
problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para determinar la
Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de Huancayo, 20237
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO
INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ADULTOS (CON CAPACIDAD DE
DECISION)

Propésito del estudio:

Lo estamos invitando a participar en un estudio para analizar la problematica de la
negligencia médica y la responsabilidad civil en la provincia de Huancayo, 2023,
este es un estudio que sera desarrollanda por la Escuela Académico Profesional de

Derecho de la Universidad Continental.

El analisis sobre la problematica de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo es aparentemente sencillo, se realizara a través de
preguntas que usted respondera con la mayor honestidad y nivel catedratico
profesional, usted podra tomar el tiempo que sea necesario para responder, también
puede parar con la entrevista en el momento gue lo necesite

.Si decide participar en este estudio, se realizard lo siguiente (enumerar los

} “procedimientos del estudio):

1. Se iniciara con la presentacion de los entrevistadoree del tema y del tema

N\
2. Se aplicara una guia de entrevista para corroborar la hipotesis de la
investigacion.
3. Se culmina con el agradecimiento de su participacion sobre el aporte a la
investigacion.
Riesgos:

La aplicacién del instrumento no demandara ningun riesgo para su salud.

Beneficios:

Se beneficiara de una de manera educativa, cultural y teérica. Con mayor relevancia
a enriquecer la valoracion de los supuestos de la presente investigacion que
también serviran a otros investigadores para sus futuras investigaciones del mismo
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No debera pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibira ningtn
incentivo econémico ni de otra indole.

Confidencialidad:

La presente entrevista es de nivel informatico a fin de dar realce veridico del nivel
catedratico en temas de negligencia médica y la responsabilidad civil, los
resultados de este seguimiento son publicados, se mostrara informacién que
permita la idoneidad y originalidad de los que participaron en este estudio.

Derechos del participante:

Si no decide participar en el estudio, puede retirarse de este en cualquier
momento, o participar en una parte del estudio sin que ello cause ningun perjuicio
para usted.

Una copia de este consentimiento informado le sera entregada.

DECLARACION Y/O CONSENTIMIENTO

Acepto voluntariamente participar en este esfudio, comprendo las actividades en
las que participaré si decido ingresar a formar parte de la investigacion, también
entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme del estudio en
cualquier momento.

’/’// /‘/7

/4

‘:;; P ; u@(

/ ———r) # 'VJ‘ .‘
Nombres y Apellidos: Nombres y Apellidos: Nombres y Apellidos:
Tonge Luis Daves Yam ce Katherine Clemente Carhuaricra  Hilarie Ashly Colqui Medina
Participante Investigador Investigador
Fecha: 2% d€ selicmbne de 2ce3 Fecha: % desehieriye ot acns Fecha: 25 & seviembiecle 2033
Hora: o~ - SR Hora: = 2epn Hora: 5.~ o
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GUIA DE ENTREVISTA A EXPERTOS
Titulo: “La Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil en la provincia de
Huancayo, 2023".

INDICACIONES: El propésito de la entrevista es recoger su opinion respecto a
la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil, por esa razén le pido responder
sustentadamente las interrogantes.

Entrevistado (a): ovae Lo Fomoe o
Profesion; /g

Numero de colegiatura: .= « . &3 232
Cargo actual: Aboooades  Ledependenie
Universidad de estudio: - o oo Comtime o)

Especialidad: < <o) qU
Institucion:

Afos de experiencia: > ©ifc

OBJETIVO GENERAL

Analizar la problematica de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil
‘ en la provincia de Huancayo, 2023,

Grado académico; Fooets

Preguntas:
1.- Desde su experiencia como abogado, ¢ Cual es la problematica de la
Negligencia Meédica y la Responsabilidad civii en la provincia de
Huancayo,20237

Lo  probisav LV @

preisa \ =45 LA WL T o

@S ANN)

2.- Habiendo determinado la problematica en la pregunta anterior, estimado
doctor seria enriquecedor conocer su apreciacién acerca de: ;Cuéles son las
causas de la problematica de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo, 20237
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3.- Desde su gran experiencia profesional y su trayectoria ;Cual o cuéles
serian las soluciones a la problematica de la Negligencia Médica y la
Responsabilidad Civil en la provincia de Huancayo, 20237
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar la problematica en la Negligencia Médica por mala praxis, para
determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia de Huancayo,
2023

Preguntas:
4.- Por ello, de acuerdo a su amplia experiencia, es imprescindible que nos
comenté ;Cual es la problematica en la negligencia médica por mala praxis,
para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia de
Huancayo,20237

Lo £ Sl e ingaiatcs

5.- De acuerdo a su amplia experiencia, es fundamental que nos sefale,
¢ Cuales son las causas de la problematica en la Negligencia Médica por mala
praxis, para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia
de | luancayo,20237

a.aluanay go \« EAEOW IS aly \o-  MENenHCy Lt
\ (caL 20 O pei €L AT NS paagmVO Rt CLUGEAAIA DY
v T ]
= At ™~ P \ WSS b3 S TS AL 0T A A Ly e
0L o
b ” v
Ak A O S OMUAN.  OPLILL 6o Mg Y 1ES SlevwanmAQy O€ ¢

~ \

Daos foey Wt
6.- Por otro lado, ¢ Cual o cuales son las soluciones de |la problematica en la
Negligencia Médica por mala praxis, para determinar la Responsabilidad Civil
Contractual en la provincia de Huancayo, 2023?
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar la problematica en la negligencia médica por imprudencia, para
determinar la Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de

Huancayo, 2023.

Preguntas:

7.- En el ejercicio de su profesion, es menester conocer su opinion respecto:
¢Cual es la problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para
determinar la Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de
Huancayo, 20237
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8.- De acuerdo a su experiencia, ;Cuales son las causas de la problematica
en la Negligencia Meédica por imprudencia, para determinar Ila
Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de Huancayo, 20237
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9 - Para concluir psta entrevista Ie agradrcemns s grata participacién, es
importante que nos comente: ;Cudl o cuales serian las soluciones para la
problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para determinar la
Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de Huancayo, 20237
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO
INFORMADC

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ADULTOS (CON CAPACIDAD DE
DECISION)

Propdsito del estudio:

Lo estamos invitando a participar en un esludio para analizar la problematica de la
negligencia médica v la responsahilidad civil en |la provincia de Huancayo, 2023,
este es un estudio que sera desarrallando por la Escuela Academico Profesional de

Derecho de la Universidad Continental,

Elanalisis sobre la prablematica de la Megligencia Meédica y 1a Responsabilidad Civil
en la pravincia de Huancayo es aparenlemente sencillo, se realizara a través de
preguntas que usted responderd con la mayor honestidad y nivel catedratico
profesional, usled podra tomar el liempo que sea necesario para responder, también
puede parar con la enfrevisia &n €l momenta que 1o necesite

51 decide participar en este estudio, se realizard lo siguiente {enumerar los
procadimianfos def estudio);

1. e iniciara con la presentacién de les entrevistadaras del tema y del tema

2. Se aplicara una guia de entrevista para corrcborar la hipotezis de la
investigacian,

3. Se culmina con el agradecimiento de su participacion sobre el aporte a la

invesligacion.

Riesgos:

La aplicacién dzl instrumento no demandara ninguan riesgo para su salud,

Beneficios:

Se be_neficiara de una de manera educativa. cultural y tedrica. Con mayor relevancia
a enriquecer l_a valoracién de los supuestos de la presents invesligacién que
tambign sanviran a otros investigadores para sus futuras investigaciones del mismo
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contexto sobre la problemdtica de la negligencia médica y la responsabilidad civil
en sus diferentes realidades.

Costos y compensacion

No debera pagar nada por participar en el estudio. Igualmente, no recibira ningdn
ineentivo econdmico ni de otra Indole.

Confidencialidad:

La presente entrevista es de nivel informatice a fin de dar realce veridico del nivel
catedratico en temas de negligencia médica y la responsabilidad civil. los resultados
de este seguimienio son publicados, se mostrara informacion que permita la
idoneidad v originalidad de los que participaron en este estudio.

Derechos del participante:

Si na decide participar en el estudio, puede retirarse de este en cualquier momento,
o participar en una parie del estudio sin gue ello cause ningin perjuicio para usted.

Una copia de este consentimiento infermado le sera enfregada.

DECLARACION Y0 CONSENTIMIENTO

Acapto voluntariamente participar en este estudio, comprenda las actividades en las
que participaré si decido ingresar a formar parte de la investigacion, también
entiendo que puedo decidir no participar y que puedo retirarme del estudio en
cualguier momento.

A
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Nombres y Apellidos: Nombres y Apellidos: Nornbres y Apellidos:
Cicile Supey Bornela Sele Katherine Clemente Carhuaricra  Hilarie Ashly Colqui Medina
Paricipante Investigador Investigador
Fecha: 09 @ sehifmbig Je 2023 Fechaygr e setembugd @ 2003 Fecha; oa d& 3 @whie dy 2

Hora: oe - 3op Hora: oo i20 pm

Hora: og:20 pam
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GUIA DE ENTREVISTA A EXPERTOS

Titulo: “La Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil en la provincia de
Huancayo, 2023".

INDICACIONES: EI proposito de la entrevista es recoger su opinién respecto a

la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil, por esa razon le pido responder
sustentadamente las interrogantes.

Entrevistado (a): C il Ouany Gornela ke
Profesion: A homgpda

Numero de colegiatura: ©.a.L. 1u" §2249

Cargo actual: Abooccce [y ‘gante

Universidad de estudio: L iuece 100 ) (oo iaoabol

Especialidad: T iecne Coo |

Institucion:

v D*"f““o Rl‘,\\(,.\\

- . ANfos de experiencia: 3 GRS
1% Grado académico: B caider e Decechg

OBJETIVO GENERAL

Analizar la problematica de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo, 2023.

Preguntas:

1.- Desde su experiencia como abogado, ;Cual es la problematica de la
Negligencia Meédica y la Responsabilidad civii en la provincia de
Huancayo,20237?
Lo praema tica o ewlomo a kK no @aslonon g€ prraietes
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2.- Habiendo determinado la problematica en la pregunta anterior, estimado
doctor seria enriquecedor conocer su apreciacion acerca de: ;Cudles son las

causas de la problematica de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo, 20237
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3.- Desde su gran experiencia profesional y su trayectoria ¢Cual o cuales
serian las soluciones a la problematica de la Negligencia Médica y la
Responsabilidad Civii en la provincia de Huancayo, 20237
Onoy Sekuagn e 0 auiechcn reauladion  da ata raomaii (o
oo Pon  no Aaco eeniuos Bn LA fol dawbien @S
yeamom dalble [ c'opa(;{cn.m- o, oy Aiq;@m% o
eslloo y el compemiso  gel Coenin ok péckicos del Py
on ik Bpe G vnas  y  \G po¥CGEN ol cuudadana amte
\on pem\oen camos Gt {S,.ec).. O N0 NG AN oAl S

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar la problematica en la Negligencia Médica por mala praxis, para
determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia de Huancayo,
2023. ]‘

Preguntas:
4 - Por ello, de acuerdo a su amplia experiencia, es imprescindible que nos
comenté ;Cual es la problematica en la negligencia médica por mala praxis,
X para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia de
i Huancayo,20237
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5.- De acuerdo a su amplia experiencia, es fundamental que nos sefale,
. Cuales son las causas de la problematica en la Negligencia Médica por mala
praxis, para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia
de Huancayo,20237?
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6.- Por otro lado, ;Cual o cuales son las soluciones de la problematica en la
Negligencia Médica por mala praxis, para determinar la Responsabilidad Civil
Contractual en la provincia de Huancayo, 20237
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Identificar la problematica en la negligencia médica por imprudencia, para
determinar la Responsabilidad Civil Extra Contractual en |a provincia de
Huancayo, 2023.

Preguntas:

7.- En el gjercicio de su profesion, es menester conocer su opinion respecto:
+Cuél es la problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para
determinar la Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de
Huancayo, 20237
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8.- De acuerdo a su experiencia, ;Cuales son las causas de la problematica
en la Negligencia Meédica por imprudencia, para determinar la
Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de Huancayo, 20237
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9.- Para concluir esta entrevista, le agradecemos su grata participacion, es
importante que nos comente: ;Cual o cuales serian las soluciones para la
problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para determinar la
Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de Huancayo, 2023?
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GUIA PARA LA ELABORACION DEL DOCUMENTO DE CONSENTIMIENTO
INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ADULTOS (CON CAPACIDAD DE
DECISION)

Propésito del estudio:

Lo estamos invitando a participar en un estudio para analizar la problematica de la
negligencia médica y la responsabilidad civil en 1a pravincia de Huancayo, 2023,
esle es un estudio que sera desarrollando por la Escuela Académico Profesional de
Derecho de la Universidad Cantinental,

Elanalisis sobre la problematica de la Megligencia Madiza y la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo es aparentemente sencilo, se realizara a traves de
preguntas que usted respondera con la mayor honestidad y nivel catedratico
prafesional, usted podra tomar el tiempo que s2a necesario para respander, tambicn
puade parar con la entrevista en el mamanto que lo necesite

Si decide paricipar en este esludio, se realizard o siguiente {enumerar los
procedirienfos del estudio):

1. 52 iniciara can la presentacion da los entrevistadores del tema ¥ del terma

2. Gz aplicard una guia de entrevista para coroborar la hipdlesis de [a
investigacion,

3. Se culmina con el agradecimienlo de su paricinacian sobre el aporie a Ig

investigacian,

Riesgos:

La aplicaciin del instrumento na demandara ningin resgo para su salud.

Beneficios:

Se beneficiard de una de manera educativa, cultural y tedrica. Con mayor relevancia
a enriquecer la wvaloracion de los supuastos de la presente investigacion que
tambien servirdn a ofros investigadores para sus futuras investigaciones del mismao
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contexto sobre la problematica de la negligencia médica y la responsabilidad givil
en sus diferentes realidades.

Costos y compensacian

Mo deberd pagar nada por paricipar en el estudio. lgualmente, no recibira ningun
incentive econdmico ni de atra indole.

Confidencialidad:

La presente entrevista es de nivel informatico a fin de dar realce veridico del nivel
catedratico en temas de negligencia medica ¥ la responsabilidad civil. [os resultados
de este seguimiento son publicados, se mastrard informacion que permita la
idoneidad v ariginalidad da los que padiciparon en este estudio.

Derechos del participante:

5i no decide participar en el estudio, puede retirarse de este en cualguier momentao,
o participar en una parte del esludic sin qua ello cause ningdn perjuicio para usted.

Una copia de este consentimiento informaco lz sera entregada.

DECLARACION YO CONSENTIMIENTD

Acepte voluntariamente particinar en este estudio, comprendo las actividades en las
que participaré =i decide ingresar a formar pare de la investigacion, tambign
entiendo que puedo decidir no participar v que puedo retirarme del estudio en
cualquier momenta,

ray A . r|
- ! gROGAD JU R ~ -'P/
Gﬁuﬁféu HO'.';-‘._"_-T. Fleﬂ-; ‘i?'év |r —— --X -'-'1';'-:"-'z r?‘

. - I':-"l"" . |l .
Nombres y Apellidos: Mombres v Apellidos: Nom{;res y Apellidos:
Katherine Clemente Carhuariera  Hilarie Ashly Colqui Medina

Participante Investigador [Investigador
Fecha: 11«07 -2023 Fecha; |2-ov- 702y Fecha: [2 -g=—2023
Hora: oo P Hora: o £ L A Hora: ] paey

122



GUIA DE ENTREVISTA A EXPERTOS

Titule: “La Megligencia Médica vy la Responsabilidad Civil en la provincia de
Huancayo, 2023".

INDICACIONES: El propdsito de la entrevista es recoger su apinion respecto a
la Negligencia Médica y la Responsabilidad Civil, por esa razén le pido responder
sustentadamente las interrogantes.

Entrevistado {a): Gewrde Mo Flores Ry

Profesion:  \besato

Namero de colegiatura: ChL 59940

Cargo actual;, Albcsale Lhiaeale

Universidad de estudio: Universitad  Condinande)

Especialidad:

Institucian:

Afos de experiencia; €1

Grado académica: ?cf—'rq,»sm-u-.x Vihdede
OBJETIVO GENERAL

Analizar la problematica de la Negligencia Médica y la Responsabilidad Givil |

[ en la provincia de Huancayo, 2023
L |

Preguntas:
1.- Desde su experiencia como abogado, ;Cual es la problematica de Ia
Negligencia Meédica y la Responsabilidad civii en la provincia de
Huancayo, 20237
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2 .- Habiendo determinado la problematica en la pregunta anterior, estirmado
doctor seria enriquecedar conacer su apreciacion acerca de: jCuales son las
causas de |a problematica de la Negligencia Médica v la Responsabilidad Civil
en la provincia de Huancayo, 20237
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3.- Desde su gran experiencia profesional y su trayectoria ;Cuél o cuales
serian las soluciones a la problematica de la Negligencia Médica y la
Responsabilidad Civii en la provincia de Huancayo, 20237

Pocsnendar  exhausly uqmeul( \oy geoge di wonteg oedicrs . &
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OBJETIVO ESPECIFICO 1

Identificar la problematica en la Negligencia Médica por mala praxis, para
determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia de Huancayo, l

2023,

Preguntas:

4.- Por ello, de acuerdo a su amplia experiencia, es imprescindible que nos

comenté ¢ Cual es la problematica en la negligencia médica por mala praxis,

para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia de

Huancayo,2023?
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5.- De acuerdo a su amplia experiencia, es fundamental que nos senale,

¢Cuales son las causas de la problematica en la Negligencia Médica por mala

praxis, para determinar la Responsabilidad Civil Contractual en la provincia

de Huancayo,2023?
1

A) re - Conn
Coincden _endie of . evdGame Fan cda ke o pada
corden de mluc\ Yenen 35 e ey Py rps ‘1& mﬁﬁ.s/

1 G e dodcs \Qwa a ‘sz; \eo masni ol Po Wartos ‘/-qcé.*m.

6.- Por otro lado, ¢ Cual o cuéles son las soluciones de la problematica en la
Negligencia Médica por mala praxis, para determinar la Responsabilidad Civil
Contractual en la provincia de Huancayo, 20237
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

( Identificar la problematica en la negligencia médica por imprudencia, para

determinar la Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de

| Huancayo, 2023. l

Preguntas:

7.- En el ejercicio de su profesion, es menester conocer su opinién respecto:
¢Cudl es la problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para
determinar la Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de
Huancayo, 2023?
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8.- De acuerdo a su experiencia, ¢ Cuales son las causas de |a problematica
en la Negligencia Médica por imprudencia, para determinar la
Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de Huancayo, 20237
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9.- Para concluir esta entrevista, le agradecemos su grata participacion, es
importante que nos comente: ;Cual o cuales serian las soluciones para la
problematica en la Negligencia Médica por imprudencia, para determinar la
Responsabilidad Civil Extra Contractual en la provincia de Huancayo, 20237
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Anexo 5: Analisis documental

FUENTE

CONTENIDO DE LA FUENTE

ANALISIS DE CONTENIDO

CONCLUSION

Casacion N.° 5710-2018
Pasco

Corte Suprema de Justicia
de la Republica

Sala Civil Permanente

Indemnizacion por dafios y
perjuicios

De otro lado, respecto al argumento alegado, que “ninguna
de las instancias de mérito expreso las razones valederas
sobre la equidad del monto indemnizatorio”, cabe precisar
que nuestro sistema normativo de responsabilidad civil, al
amparo del articulo 1332, del Cddigo Civil, permite
aplicacion del principio de equidad, establecer un monto
equitativo estimado. Dada la inexistencia de métodos de
cuantificacién precisos y rigurosos, que permitan establecer
el dafio moral, dafio a la persona, al proyecto de vida, etc.; lo
que si se puede probar y cuantificar en los casos del dafio por
lucro cesante o dafio emergente. El principio integrado de la
equidad es pues un medio o pardmetro que puede ser
empleado para la resolucion de casos concretos en la
aplicacion e interpretacion de las normas y se refiere a la
justicia de cada caso concreto. Por consiguiente, tal
alegacion debe desestimarse.

En el fundamento 8, se establece que no  Se
hay métodos de cuantificacion precisos

concluye que el sistema
normativo de responsabilidad civil,

para establecer el dafio moral, dafio a la al amparo del art. 1332 del Codigo

persona, al proyecto de vida, etc.

Civil, permite aplicar el principio
de equidad, es decir, permite que se
pueda establecer un monto
equitativo, esto debido a que no
existen métodos de cuantificacion
que puedan ser idéneos para
establecer el dafio moral, dafio a la
persona, al proyecto de viday otros.

Fuente: Elaboracion propia

126



FUENTE

CONTENIDO DE LA FUENTE

ANALISIS DE
CONTENIDO

CONCLUSION

Casacién N.°
5634-2017 Lima

Corte Suprema
de Justicia de la
Republica

Sala Civil
Permanente

Indemnizacion
por dafios y
perjuicios

El agravio de la infraccion normativa procesal denunciada por el recurrente se centra
fundamentalmente en que existe afectacion al derecho a obtener una resolucién
judicial debidamente motivada pues el Colegiado Superior no ha establecido el nexo
causal entre el dafio causado a la demandante y la conducta atribuida al demandado,
asi como aduce una falta de valoracion de la transaccion extrajudicial de fecha cuatro
de setiembre de mil novecientos noventa y nueve, la cual tendria la calidad de cosa
juzgada. Revisada la sentencia de vista, este Tribunal Supremo verifica que el
Colegio Superior si ha establecido con claridad la existencia del nexo causal entre el
dafio causado a la demandante y la conducta antijuridica del demandado. En ese
sentido, ha sefialado lo siguiente: i) Ha quedado acreditado que el veintiuno de enero
de mil novecientos noventa y ocho, la demandante fue sometida a un procedimiento
cosmeético facial en zonas naso-genianas de infiltracion de sustancia de relleno
(metacrilato), procedimiento que fue llevado por el médico demandado como fluye
de los informes médicos expedidos por éste, de las diferentes pericias actuadas en el
presente proceso y de la copia de la historia clinica. Si bien refiere el demandado que
fue con el consentimiento de la demandante la aplicacion de la sustancia denomina
metacrilato, sin embargo, de la revision de la historia clinica, no se aprecia que la
demandante haya dado su consentimiento informado (autorizacion) para la aplicacién
de la aludida sustancia, toda vez que a fojas novecientos cuarenta y ocho, obra
solamente autorizacion para la operacion de lipoescultura y dermolipectomia. ii) Que
la sustancia introducida por el médico demandado no contaba a la fecha de su
aplicacion con registro sanitario, como lo inform6 la Digemid. iii) Siendo el
metacrilato la sustancia causante de la deformacién en el rostro de la demandante,
que conllevé al demandado a llegar a una transaccion extrajudicial con la
demandante, donde reconoce haber infiltrado en las zonas naso-genianas el material
de relleno antes mencionado y asume el pago del tratamiento especializado para la
recuperacion de la demandante. iv) Los hechos descritos llevan a determinar que el
médico demandado incurrié en mala praxis médica al exponer a la paciente a riesgos
injustificados.

En el fundamento 9, se
considera que el Colegio

Superior Si ha
establecido el nexo
causal entre el dafio
causado al demandante
y la conducta
antijuridica del
demandado.

Se concluye para que se pueda establecer el nexo causal
entre el dafio causado y la conducta antijuridica, es
necesario primero que se pueda acreditar que la
demandante se haya sometido a un procedimiento
quirurgico, en el presente caso al procedimiento facial
en zonas naso-genianas de infiltracién de sustancia de
rellena (metacrilato), segundo que el medicamento
suministrado no tenia registro sanitario al momento de
aplicarse conforme lo sefial6 la Digemid, tercero el
causante de la deformacion del rostro correspondio al
metracilato, dichos hechos permitieron concluir que el
médico incurrié en mala praxis al exponer a riesgos a la
paciente.

Fuente: Elaboracion propia
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FUENTE

CONTENIDO DE LA FUENTE

ANALISIS DE CONTENIDO

CONCLUSION

Expediente
N.° 18561-
2011

Cuarta Sala
Civil

Corte
Superior de
Justicia de

Lima

Por lo que toca a lo alegado por la entidad codemandada Seguro
Social de Salud- EsSalud, es de precisar que el articulo 48° de la
Ley N.° 26842 de la Ley General de Salud, establece la
responsabilidad objetiva de la estructura sanitaria por la
dependencia del profesional médico: “El establecimiento de salud
0 servicio médico de apoyo es solidariamente responsable por los
dafios y perjuicios que se ocasionan al paciente, derivados del
ejercicio negligente, imprudente o imperito de las actividades de los
profesionales, técnicos o auxiliares que se desempefian en éste con
relacion de dependencia (...)”. Cabe indicar que se entiende por
responsabilidad vicaria al supuesto referido en el articulo 1981
del Codigo Civil, cuyo texto es el siguiente: “Aquel que tenga a otro
bajo sus érdenes responde por el dafio causado por éste ultimo, si
ese dafio se realizé en el ejercicio del cargo o en cumplimiento del
servicio respectivo. Es autor directo y el autor indirecto estan
sujetos a responsabilidad solidaria”. EIl sustento para que se
configure dicha responsabilidad es la concurrencia de tres
elementos: a) una relacion de dependencia en la que el autor del
dafio haya dependido para obrar de la autorizaciéon del
principal; b) el ejercicio de la funcién, en la que se responde por los
dafios que cause el subordinado que tengan relacion con la funcion
encomendada; y, c) el acto ilicito del subordinado, es decir, que es
necesario que el subordinado sea el mismo responsable. Ahora
estando caso en particular, recurren estos tres requisitos ya que es
demas probado que la mala praxis del médico se suscitd mientras
laboraba en el area de emergencia del Hospital Rebagliati Martins,
establecimiento de EsSalud, es decir, cuando mantenia una relacion
de dependencia con dicha institucion; siendo ella asi la empresa
tiene la calidad de garante a efectos de reparar el dafio ocasionado.

En el fundamento 7, se establece que, en
el caso particular, recurren los tres
requisitos, ya que se ha probado que la
mala praxis del profesional médico se
suscitd cuando realizaba sus labores en el
area de emergencia del Hospital, es decir,
cuando mantenia relacion de dependencia
con la institucion, por tanto, esta empresa
tiene la calidad de garante.

Se concluye que en el caso particular, han concurrido los
tres requisitos o elementos: a) una relacion de dependencia
en la que el autor del dafio haya dependido para obrar de la
autorizacion del principal; b) el ejercicio de la funcidn, en
la que se responde por los dafios que cause el subordinado
que tengan relacién con la funcion encomendada; v, c) el
acto ilicito del subordinado, es decir, que es necesario que
el subordinado sea el mismo responsable. En ese sentido, se
ha probado la mala praxis del profesional médico cuando
trabajaba en el area de emergencias del Hospital, por ella,
esta institucion tiene la calidad de garante para reparar el
dafio que se ocasiono.

Fuente: Elaboracion propia
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FUENTE

CONTENIDO DE LA FUENTE

ANALISIS DE CONTENIDO

CONCLUSION

Casacion N.°
1312-2018
Huancavelica

Corte Suprema
de Justicia de la
Republica

Sala Penal
Transitoria

La inobservancia de la regla de una profesion constituye una agravante del tipo
penal que se fundamenta en la funcion social que desarrolla el agente, la
vulneracion de los deberes impuestos por desarrollar una profesion, industria u
ocupacion. Al desempefiarse en actividades que exigen al agente la maxima
diligencia en observar las reglas técnicas que le son propias para el desarrollo de
su actividad, su inobservancia hace mas reprochable la accion del sujeto activo.

En el fundamento 12, se establece
que el incumplimiento de las reglas
de la profesion médica constituye
una agravante penal, por ello el
agente tiene que desempefiarse
diligentemente.

Se concluye que el incumplimiento de las
reglas profesionales constituye una agravante
penal, debido a que se vulneran los deberes que
se han impuesto, por ello, es necesario que los
profesionales  médicos desarrollen  sus
funciones y actividades con una méaxima
diligencia.

La profesion médica demanda cuidado en el desarrollo de sus actividades. Lo que
configura la conducta del galeno como un delito de lesion imprudente es la
especial infraccion personal de observar las reglas de su profesion, las cuales son
previamente dadas por el ordenamiento especifico de su actividad; aumenta el
riesgo mas alla de la frontera de lo permitido en una comunidad juridicamente
organizada, es decir, omitio actuar dentro del estdndar normativamente permitido.

En el fundamento 13, se sefiala que
la profesion médica demanda
cuidados en el desarrollo de las
actividades.

Se concluye que los profesionales médicos
deben tener bastante cuidado al momento de
desarrollar sus actividades, ya que el delito se
configura por haber omitido actuar dentro de
los estandares normativamente permitidos.

El Reglamento de la Ley de Trabajo Médico, aprobado por el Decreto Supremo
N.° 024-2001-SA, regula el trabajo profesional del médico cirujano. El articulo 1
reconoce como acto médico toda accidn o disposicidn que realiza el médico en el
ejercicio de la profesion médica. Ello comprende los actos de diagnostico,
terapéutica y pronostico que realiza el médico en la atencion integral de pacientes,
asi como los que se deriven directamente de estos. Los actos médicos
mencionados son de exclusivo ejercicio del profesional médico.

El articulo 6 sefiala que el médico-cirujano asume responsabilidad legal por los
efectos del acto médico y el Estado garantiza las condiciones necesarias para su
cumplimiento. No podré ser obligado a ejercer el acto médico, si las condiciones
de infraestructura, equipo 0 insumos no garantizan una practica médica ética e
idénea, con arreglo al Cadigo de Etica del Colegio Médico del Pert, tomando
como referencia las disposiciones sobre acreditacion hospitalaria, salvo aquellos
actos médicos exigidos por la atencion de un paciente en situacion de emergencia.

En el fundamento 15, se establece
que el Reglamento de la Ley de
Trabajo Médico, aprobado por D.S.
024-2001-SA, regula el trabajo de
los profesionales médicos.

Se concluye que el Reglamento de la Ley de
Trabajo Médico, aprobado por el Decreto
Supremo N.° 024-2001-SA, regula la labor que
desempefia el médico cirujano, comprendiendo
los actos de diagnéstico, pronostico y
terapéuticas llevadas a cabo durante la atencion
de los pacientes. Ademas, asumen
responsabilidad legal por los efectos del acto
médico.

Fuente: Elaboracion propia
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FUENTE CONTENIDO DE LA FUENTE ANALISIS DE CONCLUSION
CONTENIDO
Casacién N.° Sobre el dafio moral, es pertinente realizar algunos apuntes, si bienla  En el fundamento 7, Se concluye que el dafio moral presenta una falta de precision en su
2510-2017 falta de precision en su probanza y que se quiera reparar realizan algunos apuntes probanza, no obstante, nuestro ordenamiento juridico lo ha

Huancavelica

Corte Suprema de
Justicia de la
Republica

Sala Civil
Transitoria

Indemnizacion
por Dafios y
Perjuicios

econémicamente el dafio no patrimonial, ha llevado a sostener a
algunos tratadistas que en realidad tal dafio no debe existir, no es menos
cierto que el dafio moral ha sido contemplado en nuestro ordenamiento
juridico, el que teniendo en cuenta su dificultad probatoria ha prescrito
en el articulo 1332 del Cddigo Civil lo siguiente: “Si el resarcimiento
del dafio no pudiera ser probado en su monto preciso, debera fijarlo el
Juez con valoracion equitativa”, debiendo entenderse ese analisis
“equitativo” como un método supletorio de creacidn juridica que de
ninguna manera supone arbitrariedad8 y que debe ser utilizado y
aplicado por el operador juridico en el caso como el aqui expuesto, por
consiguiente, teniendo en cuenta las dificultades en torno a su probanza
y su indole subjetivo, su acreditacion no puede estar sometida a las
mismas exigencias que corresponden a los dafios de caracter
econdmico, se debe recurrir a otros métodos probatorios a los que esta
facultado, como el previsto en el mencionado articulo 1332 o las
propias maximas de experiencia, condiciones que fueron privilegiadas
por el Colegiado de la Cuarta Sala Civil, que aplicd debidamente, para
la estimacion patrimonial del dafio moral, el principio integrado de la
equidad, lo que supone evaluar en el proceso sub litis que la
demandante fue sometida a una intervencion quirurgica en la cual fue
infectada con la bacteria Staphylococcus Aereus, la que le produjo
infecciones y ulceras en la pierna y muslo, ademas, se requirieron
injertos de piel que han dejado considerables marcas, las cuales
evidentemente le produjeron angustia, preocupacion y aflicciones, por
verse obligada a transitar por un procedimiento médico lato, que puso
en riesgo su vida Y que dejo signos fisicos facilmente visibles que
alteraron su estado corporal.

respecto a la falta de
precision de la probanza
del dafio moral.

contemplado considerando su dificultad probatoria, el art. 1332 del
CC lo siguiente: “Si el resarcimiento del dafio no pudiera ser probado
en su monto preciso, deberé fijarlo el Juez con valoracion equitativa”,
donde es necesario que se entiende por andlisis “equitativo” al
método supletorio de creacion juridica que no suponga arbitrariedad,
por lo tanto, considerando la dificultad de su probanza, su
acreditacion no tiene que estar sometido a las exigencias que
correspondan a dafios de caracter econémico, debiendo recurrir a
otros métodos probatorios, como el establecido en el art. 1332 o las
propias maximas de experiencia, condiciones que considero el
Colegiado de la Cuarta Sala Civil, quienes la aplicaron debidamente
para estimar adecuadamente el dafio moral.

Fuente: Elaboracion propia
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FUENTE CONTENIDO DE LA FUENTE ANALISIS DE CONCLUSION
CONTENIDO
Casacion N.° En nuestra realidad juridica actual, tenemos demandas con un significativo En el fundamento 7, Se concluye que en la actualidad hay un gran numero de
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porcentaje que solo postulan indemnizacion por dafios y perjuicios y no precisan
si ello constituye un dafio emergente, dafio moral o es lucro cesante; otras
también, en considerable porcentaje, demandan montos infimos o montos
exorbitantes, sin justificacion y material probatorio que las sustenten, de igual
forma, en un altisimo porcentaje, llega a este Supremo Tribunal, pese a que se ha
seflalado montos irrisorios, s6lo la parte demandada recurre en casacion, en
consecuencia, por el principio procesal de prohibicion de reforma en peor, no se
puede incrementar los montos. En el presente caso, consideramos que las
instancias de mérito han valorado las pruebas aportadas al proceso y motivaron
de manera suficiente las decisiones adoptadas, adecuando su accionar a lo que
algunos académicos nacionales sefialan, lo siguiente: “la valoracion en la
indemnizacién de dafio a la persona y dafio moral, debe hacerse dando respuesta
a dos necesidades basicas del sistema juridico: a) una de tipo individual, a favor
de la victima; y, b) una de interés colectivo, que consiste en la predictibilidad de
los fallos, a través de la homogeneidad de criterios judiciales. Esta Sala Suprema,
considera que, en el presente caso, resulta necesario, establecer el pago de una
indemnizacién, mas justa para la victima, que esté mas acorde al dafio sufrido,
cumpliendo con el principio de reparacion integral, que se traduce en colocar
materialmente a la victima en la misma (o similar) situacion en la que se
encontraria de no haber sufrido el dafio, pues no otorgar una indemnizacién justa
y adecuada a la victima, propiciaria que continde la inestabilidad surgida del dafio
ocasionado. Es decir, existiendo un acto ilegitimo, nexo causal y dafio, resulta
justo y adecuado brindar una indemnizacion a la victima, para equilibrar, en lo
posible, el dafio sufrido. Sin duda, no se lograra restablecer la situacion anterior
al dafio, pero propiciard un ambiente necesario, para que la victima pueda
atenuar, en algo, el perjuicio en su contra, que servira también, para retomar la
confianza de la ciudadania en el sistema de justicia.

realizan un analisis
respecto a la
realidad juridica
actual sobre dafio
emergente, dafio
moral o  lucro
cesante.

demandas que postulan indemnizacion por dafios y perjuicios
donde no se precisa si ello constituye un dafio emergente, dafio
moral o lucro cesante, asi como hay otra cantidad de demandas
donde se demanda montos exorbitantes e infimos, sin que se
justifique y no tenga material probatorio que sirva de sustento.
En ese sentido, para valorar en la indemnizacion de dafio a la
persona y dafio moral tiene que responder dos necesidades
bésicas, la primera corresponde al tipo individual a favor de la
victima y la segunda responde a un interés colectivo que
consiste en la predictibilidad de los fallos por medio de la
homogeneidad de criterios judiciales. Por otro lado, es
necesario que se pueda establecer un pago indemnizatorio mas
justo para la victima, que se encuentre mas acorde al dafio
sufrido, la cual se traduce en colocar a la victima en la misma o
similar situacion donde se encontraria en el caso de no haber
sufrido el dafio, pues no otorgar una indemnizacion justa y
adecuada a la victima, propiciaria que continde la inestabilidad
surgida del dafio ocasionado, por tanto, cuando exista un acto
ilegitimo, nexo causal y dafio, resulta justo y correcto que se
pueda brindar una indemnizacién a la victima para que se pueda
equilibrar el dafio sufrido, sin duda, no se va a poder restablecer
la situacién anterior al dafio, pero podra propiciar un ambiente
necesario que va a permitir atenuar en algo el perjurio sufrido.

Fuente: Elaboracion propi
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