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Resumen

El estudio se centré en examinar la correlacion entre el régimen laboral y la
informalidad laboral en empresas de transporte de carga en el distrito de EI Tambo en 2022. Se
empled un enfoque cuantitativo, la investigacion fue aplicada, correlacional y con un disefio
no experimental transaccional. La poblacion del estudio comprendié 233 empresas de este
sector, de las cuales se seleccionaron 146 mediante muestreo probabilistico. Se utiliz6 la
encuesta como técnica de recoleccion de datos, con un cuestionario como instrumento.

Los resultados, con un nivel de confianza del 95% y un p-valor de 0,000, respaldan la
hipétesis alternativa de una correlacién positiva moderada, indicada por un coeficiente Gamma
de 0,624, entre el régimen laboral y la informalidad laboral. En otras palabras, se encontr6 que
un aumento en las obligaciones laborales, el conocimiento de las regulaciones y la
supervisién/control esta asociado con un incremento en la informalidad laboral en estas
empresas. Esta conclusion destaca la necesidad de considerar no solo las obligaciones
laborales, sino también la comprension y aplicacion efectiva de las regulaciones y la

supervision adecuada para enfrentar la informalidad laboral en el sector.

Palabras clave: informalidad laboral, supervision y control, empleo, régimen laboral.
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Abstract

The study focused on examining the correlation between the labor regime and labor
informality in freight transportation companies in the district of EI Tambo in 2022. A
quantitative approach, applied research, correlational and non-experimental transactional
design was used. The study population comprised 233 companies in this sector, of which 146
were selected by probability sampling. A survey was used as a data collection technique, with
a questionnaire as an instrument.
The results, with a confidence level of 95% and a p-value of 0.000, support the alternative
hypothesis of a moderate positive correlation, indicated by a Gamma coefficient of 0.624,
between labor status and labor informality. In other words, an increase in labor obligations,
knowledge of regulations and supervision/control was found to be associated with an increase
in labor informality in these firms. This conclusion highlights the need to consider not only
labor obligations, but also the understanding and effective enforcement of regulations and

adequate supervision to address labor informality in the sector.

Key words: labor informality, supervision and control, employment, labor regime.
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Introduccion

La informalidad laboral es un desafio global, impactando negativamente la economia 'y
la calidad de vida. Segun la OIT, en 2022, alrededor de 2,000 millones de trabajadores a nivel
mundial laboraban en empleos informales. En Latinoamérica, aproximadamente el 53.1% de
la fuerza laboral, unos 130 millones de trabajadores. En Perd, la informalidad laboral es
alarmante, alcanzando el 76.1%. La falta de contratos formales y beneficios deja a los
trabajadores en una posicion vulnerable, ante ello como primer paso es necesario determinar la
relacion de la informalidad con el régimen laboral que engloba lo antes mencionado. Para tal
objetivo se planted la siguiente estructura:

El primer capitulo destaca las delimitaciones de la investigacion, formula los problemas
y objetivos y presenta las motivaciones tras el estudio.

El capitulo dos revisa literatura previa, tanto a nivel nacional como internacional, con
base en articulos cientificos y tesis, profundizando en los fundamentos tedricos y definiendo
claramente los términos asociados con las variables en cuestion.

El tercer capitulo desarrolla las hipotesis, identificando y explicando las variables a
través de su operacionalizacion.

La seccion tercera se elabora las hipotesis, identificando y detallando las variables
mediante su puesta en practica

El apartado cuarto se centra en cuestiones que abarcan desde la eleccion del método
investigativo hasta la valoracion de la solidez y consistencia de los instrumentos de estudio
empleados.

Por ultimo, el quinto capitulo presenta los hallazgos, que comprenden la metodologia
de recoleccion de datos, un examen pormenorizado de los factores variables y la comprobacion
de las suposiciones planteadas. Finaliza con un debate minucioso sobre los datos recabados a

lo largo de la investigacion.
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Capitulo I: Planteamiento del Problema

1.1.  Delimitacion de la Investigacion

1.1.1. Territorial.

La investigacion se ejecutd en el distrito de EI Tambo, provincia de Huancayo,
departamento de Junin, donde operan empresas de transporte de carga por carretera.

1.1.2. Temporal.

La investigacion fue desarrollada con datos e informacion proveniente del afio 2022.

1.1.3. Conceptual.

El estudio aborda dos variables de estudio: el régimen y la informalidad laboral Las
dimensiones desarrolladas comprenden para la primera variable: Obligaciones laborales,
conocimiento de la regulacion, supervision y control.

Para la segunda variable es la informalidad en la contratacion, las condiciones laborales
precarias y la remuneracién salarial.

1.2.  Planteamiento del Problema

La informalidad laboral es una problematica global que afecta significativamente a los
paises subdesarrollados y en desarrollo, teniendo un impacto negativo en la economia, el
bienestar social y la calidad de vida de los trabajadores. A medida que evoluciona el tiempo,
esta problematica ha persistido y en algunos casos se ha agravado debido a diversos factores,

incluyendo eventos como la pandemia de COVID-19.
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La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) ha sefialado que, en el afio 2022,
alrededor de 2,000 millones de trabajadores en todo el mundo se encontraban en empleos
informales. Esta cifra refleja la magnitud de un fendmeno que no solo afecta a la economia,
sino que también priva a los trabajadores de beneficios sociales y protecciones laborales
fundamentales.

En Latinoamérica y el Caribe, la informalidad laboral ha sido particularmente
preocupante, con aproximadamente 130 millones de trabajadores (53.1% de la fuerza laboral)
en esta situacion. La llegada de la pandemia de COVID-19 acentud aun mas este problema,
exponiendo la vulnerabilidad de los trabajadores informales. La falta de acceso a créditos y
beneficios sociales en momentos de crisis generé un impacto negativo en su capacidad para
mantener sus medios de subsistencia y su seguridad financiera.

En el caso especifico del Per(, la informalidad laboral alcanza una cifra preocupante
del 72%. Esto significa que una gran proporcion de empresas y empleados operan fuera del
marco legal establecido. La falta de contratos de trabajo formales, remuneraciones adecuadas
y beneficios sociales deja a los trabajadores en una posicion precaria y vulnerable. La falta de
protecciones laborales y la ausencia de seguridad social son desafios persistentes que afectan
la prosperidad y la seguridad de los empleados y sus familias (Baca, 2018)

La lucha contra la informalidad laboral requiere de esfuerzos integrales por parte de los
gobiernos, las instituciones laborales y la sociedad en general. Esto incluye la implementacién
de politicas que promuevan la formalizacion, la creacion de empleos de calidad, la educacién
y concientizacion sobre los derechos laborales, y la mejora de las condiciones econémicas para
reducir la necesidad de recurrir a empleos informales. También es esencial abordar las causas
subyacentes de la informalidad, como la falta de oportunidades econémicas y la falta de acceso

a educacion y capacitacion adecuadas (Belapatifio et al, 2017)
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La problematica del empleo en Pert es compleja y multifacética, destacandose la
diversidad de la fuerza de trabajo, la productividad limitada y la prevalencia de condiciones
laborales precarias, en particular entre los trabajadores informales. La informacion cuantitativa
proporcionada por la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) ayuda a entender la amplitud
de esta problematica. A continuacion, se profundiza en esta situacion con énfasis en los
aspectos mencionados y se destacan las principales implicaciones:

La diversidad de actividades econémicas y niveles de habilidades en la fuerza laboral
peruana conlleva una falta de homogeneidad en las oportunidades de empleo. Esto se traduce
en una disparidad en términos de salarios, condiciones laborales y acceso a beneficios entre
diferentes grupos de trabajadores (Fernandez-Maldonado, 2015).

La baja productividad laboral es un problema persistente en la economia peruana. Esta
puede estar relacionada con la falta de inversion en educacién y capacitacion, la insuficiente
adopcidn de tecnologias avanzadas en algunos sectores y la prevalencia de empleos informales
con limitadas oportunidades para el desarrollo profesional (Fernandez-Maldonado, 2015).

La alta incidencia de trabajadores informales es un tema critico en Per(. Estos
trabajadores enfrentan condiciones laborales precarias, falta de seguridad social, bajos salarios
y ausencia de protecciones laborales bésicas. La informalidad también puede llevar a la
explotacion y la vulneracion de los derechos laborales (Fernandez-Maldonado, 2015).

A pesar de los avances en la disminucién del subempleo, sigue siendo una
preocupacion. Frecuentemente, la clasificacion de "empleo adecuado™ puede ocultar una
variedad de circunstancias de inestabilidad laboral bajo la denominacion de subempleo. El
desempleo también es una problematica, especialmente en un contexto donde la economia no
siempre genera suficientes oportunidades de trabajo (Fernandez-Maldonado, 2015).

La persistencia de la informalidad laboral y la precariedad puede atribuirse a factores

estructurales de la economia, como la falta de diversificacion, el acceso limitado a la educacién
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y la formacion, y la debilidad de las instituciones laborales. La dindmica de la politica local
también puede influir en la falta de regulacion y la falta de medidas efectivas para promover
empleo formal y condiciones laborales adecuadas (Fernandez-Maldonado, 2015).

La distribucion asimétrica de recursos politicos y econdmicos configura relaciones de
poder desiguales en el mercado laboral. Esto puede afectar la capacidad de los trabajadores
para negociar mejores condiciones laborales y la disposicidn de los empleadores para ofrecer
empleos formales y beneficios (Fernandez-Maldonado, 2015).

En conjunto, la problematica del empleo en Perl se origina en una combinacién de
factores estructurales, politicas insuficientes y desigualdades en las relaciones de poder. Para
abordar estos desafios, se requiere una estrategia integral que incluya politicas para mejorar la
educacion y capacitacion, promover la formalizacion laboral, fortalecer las instituciones
laborales y fomentar la inversion en sectores que impulsen la productividad. Ademas, es
esencial una mayor sensibilidad hacia la diversidad de situaciones laborales y un compromiso
politico para mejorar la calidad del empleo y reducir la precariedad (Fernandez-Maldonado,
2015).

La concentracion laboral en ciertos sectores es una caracteristica comdn en muchas
regiones, y la regién Junin en Per( no es una excepcion. Segun los datos proporcionados por
el Instituto Peruano de Economia (IPE) en 2019, en la regidén Junin se observa una alta
concentracion laboral en dos sectores en particular. Uno de estos sectores es el de transportes
y comunicaciones, que representa el 23.1% de la fuerza laboral en la region.

Es importante sefialar que dentro de este sector de transportes y comunicaciones, un
dato particularmente preocupante es la alta tasa de informalidad laboral. EI término
"informalidad laboral" hace referencia a la situacion en la que los trabajadores no tienen
contratos de trabajo formales, carecen de beneficios sociales y no estdn protegidos por las

regulaciones laborales establecidas por el gobierno. En el caso de la region Junin, se menciona
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que el porcentaje de trabajadores informales en este sector asciende al 84.7%, lo que es una
cifra considerablemente alta.

La alta informalidad laboral en el sector de transportes y comunicaciones puede tener
diversas implicaciones. Los trabajadores informales a menudo enfrentan condiciones de trabajo
precarias, bajos salarios, falta de protecciones laborales y limitado acceso a beneficios sociales,
lo que afecta su calidad de vida y bienestar econémico. Ademas, la informalidad laboral
también puede tener un impacto en la economia en general, ya que reduce las contribuciones
fiscales y la seguridad social, lo que a su vez afecta los servicios y beneficios que el gobierno
puede proporcionar.

1.3.  Formulacién del Problema

1.3.1. Problema General.

¢De qué manera el régimen laboral se relaciona con la informalidad laboral en empresas
de transporte de carga del distrito El Tambo, 2022?

1.3.2. Problemas Especificos.

a) ¢Como se relaciona las obligaciones laborales con la informalidad laboral de empresas

de transporte de carga del distrito EI Tambo, 2022?

b) ¢Que relacidn existe entre el conocimiento de la regulacion con la informalidad laboral

de empresas de transporte de carga del distrito EI Tambo, 2022?

c) ¢Cuél es larelacion que existe entre la supervision y control con la informalidad laboral

de empresas de transporte de carga del distrito El Tambo, 2022?

1.4.  Objetivos de la Investigacion
1.4.1. Objetivo General.
Determinar la relacion entre el régimen laboral y la informalidad laboral en empresas

de transporte de carga del distrito El Tambo, 2022.
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1.4.2. Obijetivos Especificos.
a) Identificar la relacion entre las obligaciones laborales con la informalidad laboral de
empresas de transporte de carga del distrito EI Tambo, 2022.
b) Describir la relacion entre el conocimiento de la regulacion con la informalidad laboral
de empresas de transporte de carga del distrito EI Tambo, 2022.
c) Analizar la relacion entre la supervision y control con la informalidad laboral de
empresas de transporte de carga del distrito El Tambo, 2022.
1.5.  Justificacion de la Investigacion
1.5.1. Justificacion Teorica.
Un estudio correlacional puede ayudar a identificar patrones y tendencias en la relacién
entre la informalidad laboral y el régimen laboral. Al analizar datos de diferentes contextos y
periodos de tiempo, se pueden descubrir conexiones consistentes que arrojen luz sobre cémo
ciertos aspectos del régimen laboral estan asociados con niveles variables de informalidad
laboral. Los estudios correlacionales pueden contribuir al conocimiento tedrico al ofrecer un
entendimiento mas exhaustivo de las relaciones entre conceptos clave en el ambito laboral.
Estas investigaciones pueden ayudar a construir y fortalecer modelos explicativos sobre como
funcionan los sistemas laborales y coémo interactdan con los comportamientos laborales.
En dltima instancia, un estudio correlacional entre la informalidad laboral y el régimen
laboral es fundamental para comprender las complejidades y matices de la economia laboral y
para informar politicas que promuevan la regularizacion de la ocupacion y el
perfeccionamiento del entorno profesional
1.5.2. Justificacion Préctica.
Comprender la relacion entre la informalidad laboral y el régimen laboral permite

desarrollar politicas mas efectivas y basadas en evidencia. Al correlacionar diversos aspectos
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del régimen laboral con los niveles de informalidad, se pueden identificar estrategias que
realmente aborden las causas subyacentes y fomenten la formalizacion.

Los resultados de un estudio correlacional pueden proporcionar informacion para
predecir cdmo ciertos cambios en el régimen laboral podrian afectar la informalidad en el
futuro. Esto es especialmente Gtil para anticipar los efectos de reformas y ajustar estrategias
antes de su implementacion. Un enfoque en la relacion entre la informalidad y el régimen
laboral tiene implicaciones directas para la calidad de vida de los trabajadores. Al reducir la
informalidad y mejorar las condiciones laborales, se contribuye al bienestar econémico y social

de la poblacién.
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Capitulo I1: Marco Tedrico

2.1.  Antecedente de la Investigacion

2.1.1. Articulos Cientificos.

En el articulo “Implicaciones de la informalidad laboral en la seguridad social de
empleados en el contexto mexicano”, de Isidro et al. (2023) se propusieron identificar las
consecuencias que la informalidad laboral tiene sobre la seguridad social a la que tienen
derecho los trabajadores en la ciudad de México. La investigacion se llevo a cabo a traves de
un enfoque cualitativo y descriptivo, utilizando una metodologia inductiva que permitid
analizar las caracteristicas de este fendmeno social. Los hallazgos de la investigacion revelan
que ha habido un incremento del 55.6% en la informalidad laboral, lo que se traduce en un
porcentaje similar de la poblacion que recibe salarios bajos y no tiene acceso a los sistemas de
seguridad social, debido a que los empleadores eligen no formalizar las relaciones laborales
para reducir costos. De esta investigacion se desprende que existen diversas razones por las
cuales los empresarios y trabajadores optan por el mercado informal, entre las que se incluyen,
para los empresarios, la posibilidad de reducir contribuciones y, para los trabajadores, factores
como el bajo nivel de educacion y productividad. Esto resulta en que los empleados no tengan
acceso a la seguridad social.

Reyes (2022) en el articulo “Politicas estatales para solucionar la informalidad laboral

de las microempresas en Pert y su formalizacion”, expone como principal proposito identificar
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las politicas gubernamentales destinadas a abordar la informalidad laboral y la formalizacion
de las microempresas en Per(. La metodologia empleada en la investigacion fue analitico,
sintético, deductivo y hermenéutico juridico, estos permitieron examinar y definir las politicas
implementadas en relacion a la informalidad laboral en las microempresas y su proceso de
formalizacion para el cumplimiento de obligaciones tributarias. La interpretacién de los
resultados sugiere que, en 2019, el Per experimentd una tasa de empleo informal del 72.7%.
Se deduce que la formalizacién laboral no es vista con buenos ojos por los trabajadores y
empleadores peruanos, quienes perciben que no obtendran beneficios al formalizarse. La
investigacion concluye que, para abordar la problematica de la informalidad laboral y
empresarial, es crucial que el gobierno implemente politicas puablicas y proporcione
capacitaciones que permitan a los microempresarios entender y aprovechar los servicios que
ofrece el estado. Con el debido conocimiento, tanto los microempresarios como los
trabajadores podrian formalizarse de manera més efectiva y réapida.

En el articulo "Informalidad y vulnerabilidad laboral: aplicacion en vendedores con
empleos de subsistencia”, Garzon-Duque et al. (2017) se propusieron entender el origen y
evolucién de la vulnerabilidad laboral en los trabajadores de ventas callejeras que subsisten de
estos empleos. La investigacion se fundamentd en el andlisis de registros antropométricos,
consultas en documentos oficiales de Latinoamérica y el area caribefia, y en cuatro repositorios
de entidades, organismos multinacionales, publicaciones no convencionales y pesquisas
académicas. Todo este proceso fue complementado por un examen bibliogréfico narrativo
evaluativo exhaustivo.

Los hallazgos revelan que, segun la OIT en 2013, tres de cada diez trabajadores
latinoamericanos y caribefios no cuentan con una cobertura de proteccion social. Ademas,
sefialan que el 50% de los desempleados en éareas urbanas son jovenes, lo que resulta en una

tasa de informalidad del 47.7%. La conclusion del estudio es que la falta de un concepto claro



22

y preciso de vulnerabilidad laboral para los trabajadores del sector informal limita las acciones
para reducir dicha vulnerabilidad laboral.

Tenorio (2020), presento su articulo titulado “El empleo informal en el Perti: Una breve
caracterizacion 2007-2018”, el cual tuvo como objetivo conocer las principales caracteristicas
del empleo informal en el Perd. Se emple6 una metodologia analitica descriptiva, la cual
permitio estudiar los elementos que componen el empleo informal. Se obtuvo como resultado
que en el afio 2018 el empleo informal en el Perd fue muy alto en comparacion con otros paises,
obteniendo una tasa del 72.4% de empleados informales, esto nos indica que siete de cada diez
trabajadores trabajan en precarias condiciones laborales. Se concluye que el empleo informal
en Peru tiene indices altos por lo que se espera que el estado realice fiscalizaciones laborales.

2.1.2. Tesis Nacionales e Internacionales.

En su tesis "Determinantes de la informalidad laboral en la ciudad de Riobamba, 2019",
Pulla (2019) se propuso examinar y determinar los factores que contribuyen a la informalidad
laboral en la ciudad de Riobamba. Para ello, utiliz6 una metodologia hipotética-deductiva de
caracter exploratorio, con la intencion de proporcionar una vision general de los determinantes
de la informalidad laboral. Los resultados mostraron que el 54.74% de los encuestados no estan
asegurados por sus empleadores al IESS por diversas razones, mientras que el 38.70% indicé
que no tienen beneficios sociales. El desenlace del estudio revela que el empleo no regulado
en Riobamba est4 condicionado por diversos elementos, entre ellos la etapa vital, los vinculos
familiares, el grado de instruccion y la trayectoria profesional. Asimismo, la escasez de plazas
en el sector formalizado y la carencia de medios financieros inciden en el reducido rendimiento
de los negocios y en la evasion de obligaciones tributarias.

Echaiz (2019), su tesis titulada “Empleo informal y evasién tributaria del impuesto a la
renta en la provincia de Santa Elena, periodo 2010 - 20177, plante6 como proposito principal ,

determinar el grado de evasion del impuesto a la renta debido al empleo informal en la
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provincia de Santa Elena. Para ello, emple6 una metodologia empirica y matematica basada en
los datos obtenidos de la Encuesta de Empleo y Desempleo (ENEMDU), llevada a cabo por el
Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC). Los hallazgos indican un aumento del
0.05% en la evasién del impuesto a la renta. Esto concluyd que el sector informal tiene un
impacto significativo en la economia, dado que a medida que aumenta la informalidad,
disminuye la recaudacién de impuestos.

En su tesis "Informalidad Laboral en Santiago de Cali primer semestre 2020", Balanta
y Ruiz (2020) se propusieron analizar el efecto econémico producido por la informalidad
laboral en la ciudad de Cali durante la primera mitad del afio 2020. Para llevar a cabo este
estudio, se utilizd un enfoque de investigacion cualitativo con un disefio que fue tanto
descriptivo como correlacional. Los resultados de la investigacién indican que los sectores de
comercio, transporte y construccion es en donde més se evidencia la informalidad, puesto que
llegan a tener porcentajes altos como el que obtuvo el sector de transporte 52.5%, en el cual la
informalidad se relaciona directamente con el bajo nivel educativo de la poblacion y esto afecta
directamente a los trabajadores ya que no cuentan con seguridad social. Llegando a la
conclusion que en todos los sectores econdmicos existe la informalidad, siendo los principales
el sector comercio y transporte, teniendo como consecuencia el desempleo, el cual hace poca
atractiva a la ciudad para los empresarios y esto afecta directamente al desarrollo econémico.

En su tesis "Determinantes de la Informalidad Laboral: Un caso de estudio en el Centro
Historico de la Ciudad de Santa Marta (2014-2020)", Vanegas y Pineda (2022) plantearon
investigar los factores que contribuyen al aumento de la informalidad laboral en Colombia.
Para ello, emplearon una metodologia cuantitativa y un disefio no experimental, utilizando
encuestas y cuestionarios como técnicas e instrumentos de investigacion. Los resultados
revelaron que el 63% de los trabajadores no estan satisfechos con las medidas implementadas

por las autoridades locales para combatir la informalidad, ya que consideran que el estado,
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como garante de la proteccién social y econdmica, no ha establecido leyes claras para abordar
este problema. El desenlace del analisis indica que el empleo no regulado esta condicionado
por un abanico de elementos, abarcando aspectos politicos, culturales, comunitarios,
financieros e incluso relacionados con los desplazamientos poblacionales. Ademas,
concluyeron que muchas personas sienten que no pueden trabajar en el mercado formal debido
a su larga experiencia en la informalidad.

La tesis de Garcia (2018), titulada "Empleo informal juvenil en mercados tradicionales
y Facebook en Ciudad Juarez, Chihuahua (2012 - 2018)", buscé comprender la dindmica
laboral del empleo informal y las razones que motivaron a los jovenes de 15 a 29 afios a
integrarse en dos formas de empleo: el mercado tradicional y Facebook. Para este estudio, se
utilizé un enfoque cualitativo y epistemoldgico, aplicando entrevistas semiestructuradas. La
muestra compuesta por 25 jovenes se seleccioné mediante un muestreo no probabilistico
basado en la conveniencia. Como resultado, se obtuvo que los jovenes al decidir por tener un
empleo o negocio informales no solo consideran el aspecto econémico, también lo hacen por
su familia, flexibilidad ya que les permite pagar sus deudas y mantener a su familia. Asimismo,
los altos costos y cargos fiscales excesivos hacen que el empleador siga en la informalidad y
decide no registrarse para poder cumplir las normas establecidas. La investigacion concluye
que el mercado informal ha crecido notoria y especificamente en la poblacién juvenil ya que
por flexibilidad laboral o mayores ingresos por poco tiempo deciden aceptar empleos
informales en los cuales no tienen contratos, seguros o aportaciones que por ley les
corresponden.

En el estudio "La informalidad laboral y su incidencia en el ambito tributario y
financiero en las empresas de transporte de carga en el distrito de Mariano Melgar - Arequipa,
periodo 2017", Huayhua (2019) se propuso determinar el impacto tributario y financiero de la

informalidad laboral en las empresas de transporte de carga. Para ello, utilizé una metodologia
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descriptiva y explicativa, con un tipo de investigacion basica que implicé la recoleccion de
informacion y un disefio no experimental de tipo transversal, dado que las variables no se
manipularon. Los resultados mostraron que el 57.14% de los encuestados desconocian que el
pago de todos los beneficios laborales a sus empleados podria reducir su pago del impuesto a
la renta. Ademas, el 14.29% afirmd que no pagar los beneficios laborales a sus trabajadores les
generaria mas utilidades al final del periodo. La conclusion fue que la informalidad laboral
tiene un impacto negativo en el &mbito tributario y financiero, ya que los calculos demostraron
que la liquidez de la empresa aumenta con la formalizacion laboral de los trabajadores

Quispe (2021) en la investigacion “La Informalidad del Régimen laboral y la
Rentabilidad en una empresa Privada de transporte Urbano en la Ciudad de la Lima Periodo
2019”. La investigacion examind el vinculo entre el empleo no regulado y la rentabilidad en
una compaiiia particular de transporte urbano en Lima en el periodo 2019. Este analisis se
efectué empleando una metodologia cientifica y asociativa, con un esquema investigativo
observacional, de corte transversal y correlativo. El estudio fue descriptivo y asociativo,
seleccionando una fraccion representativa del personal directivo, ejecutivo y de los
departamentos financiero, contable, de tesoreria y administrativo. Se aplicéd un sondeo a 50
empleados mediante un formulario estructurado. Los hallazgos corroboraron la conjetura de
que el trabajo informal impacta en la generacidn de ganancias. Se constat6 que la irregularidad
laboral conlleva implicaciones contables y tributarias, como las retribuciones en efectivo a los
conductores no registradas en la planilla Plame, lo que resulté en desembolsos sin justificacion
y una disminucién de la liquidez. Esta coyuntura repercute negativamente en el desarrollo
financiero de la entidad, el desempefio y eficiencia de los trabajadores, asi como en su bienestar
colectivo.

Diaz (2019) en la tesis “Influencia de las cargas laborales en la informalidad de la

MYPES Y PYMES”, propuso como objetivo central entender como los propietarios de estas
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empresas perciben y opinan sobre las razones de la informalidad en Perd. Utilizé un enfoque
cualitativo para desarrollar las preguntas de investigacion y la hipotesis, y empled entrevistas
semi-estructuradas con juicio de expertos como instrumento de recoleccion de datos. Los
resultados revelaron que el 80% de los empresarios consideran que la normativa tributaria
favorece la informalidad, percibiéndola como negativa. En resumen, los empresarios entienden
la informalidad como el incumplimiento del deber tributario y creen que las normas tributarias
fomentan la informalidad. Por lo tanto, los expertos consideran que la falta de orientacion por
parte de la SUNAT es un factor crucial en esta problematica.

En su estudio “Formas de Pago Renta de Quinta Categoria y Evasion Tributaria en la
Empresas de Transporte de Carga Pesada del Distrito de Callao 2018” Mejia (2019), se
propuso verificar si las "Formas de Pago Renta de Quinta Categoria" en las empresas de
transporte de carga pesada en el distrito de Callao durante el afio 2018 evidenciaban evasién
tributaria. Para llevar a cabo la investigacion, se utilizd el método cientifico y el método
aplicado, con un disefio de investigacion no experimental que fue tanto descriptivo como
explicativo. Los resultados del estudio indicaron que la evasion tributaria en las formas de pago
de la renta de quinta categoria, tanto remunerativa como no remunerativa, representaba el
62.02% para el tributo y la contribucion a ESSALUD, mientras que para el impuesto a la renta
de quinta categoria representaba el 37.98% en relacion con la evasion tributaria en las empresas
de transporte de carga pesada del distrito de Callao.

2.2. Bases Tedricas

2.2.1. Régimen Laboral

Un régimen laboral es la compilacion de leyes, reglamentos, normativas y politicas que
dirigen las relaciones de trabajo entre empleadores y empleados dentro de un pais o jurisdiccion

determinada. Este establece las obligaciones, derechos y responsabilidades de ambas partes, y
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esboza aspectos cruciales como las condiciones laborales, la compensacion, las horas de
trabajo, los beneficios y las salvaguardas laborales (Fernandez-Maldonado, 2015).

El régimen laboral es una parte fundamental de la legislacion laboral de un pais y el
propdsito fundamental es asegurar un entorno laboral justa y equitativa, promover el bienestar
de los trabajadores y fomentar relaciones laborales armoniosas. Asimismo, intenta alcanzar un
equilibrio entre los intereses de los empleadores y las garantias de los trabajadores. creando un
marco legal en el cual se puedan resolver conflictos laborales y asegurar un ambiente laboral
seguro y saludable (Fernandez-Maldonado, 2015).

La teoria detras del régimen laboral se basa en varios principios clave:

Proteccion de los trabajadores: La teoria del régimen laboral reconoce la necesidad de
proteger a los trabajadores de posibles abusos, explotacion y condiciones laborales
perjudiciales. Esto se logra a través de la imposicion de regulaciones que establecen estandares
minimos en términos de salarios, horas de trabajo, condiciones de seguridad y salud, entre otros
(Agreda, 2004)

Equidad vy justicia: La teoria del sistema laboral aspira a crear un balance equitativo
entre las necesidades de los empleadores y los derechos de los empleados, promoviendo la
equidad y la justicia. Esto se logra a través de la regulacion de aspectos como la remuneracion
justa, la igualdad de género en el lugar de trabajo y la prevencién de discriminacion laboral
(Fernandez-Maldonado, 2015).

Promocion del didlogo: Los regimenes laborales también fomentan la negociacion
colectivay el didlogo entre empleadores y trabajadores. Esto permite la resolucion de conflictos
y la colaboracion en la mejora de las condiciones laborales, contribuyendo a relaciones
laborales més positivas y productivas (Fernandez-Maldonado, 2015).

Flexibilidad y adaptabilidad: Si bien el régimen laboral busca establecer estandares

minimos, también reconoce la necesidad de cierta flexibilidad para adaptarse a las condiciones
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econdmicas y laborales cambiantes. Esto puede incluir regulaciones para el trabajo a tiempo
parcial, contratacion temporal y otras formas de empleo flexible (Agreda, 2004)

Cumplimiento y fiscalizacion: La teoria del régimen laboral implica la implementacién
de mecanismos de cumplimiento y fiscalizacion para asegurarse de que las normas vy
regulaciones se apliquen de manera efectiva. Esto puede incluir inspecciones laborales y
sanciones para aquellos que no cumplan con las regulaciones (Fernandez-Maldonado, 2015).
Figura 1

Principales regimenes laborales

Derechos
Laborales

Actividad Privada
(D.Leg. 728)

Ley Mypes
N°® 28815

Régimen
de Promocion
Agraria N® 26760

Régimen Laboral
Juvenil (*)

Contratacion laboral

8 modalidades

de contratacion
temporal por un
maximo de 5 anos
consecutivos.

Indefinido a menos
que la MYPE deje
de serlo.

Contratos temporales Contratos renovables,

renovables

minimo por un ano

Remuneracion

Salario minimo vital

Salario minimo vital

Salario minimo vital
por hora.

Salario minimo

Jornada laboral

8 horas diarias +
(25 por ciento a 35
por ciento la hora
extra)

8 horas diarias y no
se reconocen las
horas extras

8 horas diarias + 15
por ciento por hora
extra

8 horas diarias

Vacaciones anuales 30 dias 15 dias (7 dias 15 dias 15 dias
con acuerdo de las
partes)
Beneficios Sociales  CTSy dos gratifica-  No establece CTS y gratificaciones Seguridad Social
ciones anuales estan incluidas en el
salario.
Indemnizacién por 1.5 remuneracion 15 remuneraciones 120 remuneraciones
despido por ano de servicio, diarias por ano de  minimas hora (15
hasta un maximo de servicio (hasta un diarias) por afno de
12 meses maximo de 180 dias) despido
Régimen pensionario Obligatorio Opcional Opcional Opcional

Elaboracién propia

(*) Derogado en enero de 2015

Nota. Tomado de Per(: de la Ley General del Trabajo al Régimen Laboral «Pulpin» Apuntes
para una aproximacion al proceso laboral (2000-2014). Ferndndez-Maldonado (2015, 157).
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=40344216007
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Las dimensiones del sistema laboral representan elementos esenciales que abordan
diversas areas de la regulacion y administracion de las relaciones laborales en un pais o
jurisdiccion. Estas dimensiones estan enfocadas en garantizar que los empleadores cumplan
con sus obligaciones laborales, en asegurar que tanto empleados como empleadores estén al
tanto de las normativas laborales, y en instaurar mecanismos de supervision y control para
verificar el cumplimiento de dichas normas. A continuacion, se desglosa estas dimensiones:

2.2.1.1.0bligaciones Laborales

Esta dimensidn se refiere a las responsabilidades y deberes que los empleadores tienen
hacia sus trabajadores, asi como los derechos que los trabajadores tienen en relacion con sus
empleadores. Esto incluye aspectos como:

Salarios y remuneracion: Los empleadores estan obligados a pagar salarios justos y a
tiempo de acuerdo con las regulaciones laborales y los convenios colectivos.

Horas de trabajo: Los empleadores deben cumplir con los limites de horas de trabajo
establecidos y proporcionar descansos adecuados para los trabajadores

Seguridad y salud: Es responsabilidad de los empleadores proporcionar un lugar de
trabajo que sea seguro y promueva la salud de los empleados, cumpliendo con las normas de
seguridad y salud ocupacional.

Derechos laborales: Los trabajadores tienen derechos como la sindicalizacion, la
proteccion contra la discriminacion y el derecho a un ambiente laboral libre de acoso (Campos,
2010)

2.2.1.2.Conocimiento de Regulacion

Esta dimensidn se refiere al nivel de comprension y conocimiento que tienen tanto los
empleadores como los trabajadores sobre las regulaciones laborales vigentes. Es esencial que

ambas partes comprendan sus derechos y responsabilidades. Esto incluye:
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Educacién y capacitacion: Proporcionar educacion y capacitacion a los empleadores y
trabajadores sobre las regulaciones laborales, sus derechos y como cumplir con las obligaciones
laborales.

Divulgacién de informacion: Proporcionar informacion clara y accesible sobre las
regulaciones laborales, ya sea a través de recursos en linea, folletos informativos o campafas
de sensibilizacion (Campos, 2010).

2.2.1.3.Supervision y Control

Esta dimensidn se refiere a los mecanismos utilizados para monitorear y hacer cumplir
las regulaciones laborales. La supervision y el control son esenciales para asegurar que las
obligaciones laborales se cumplan adecuadamente. Esto incluye:

Inspecciones laborales: Realizar revisiones periddicas en los entornos de trabajo para
asegurar la adherencia a las normativas laborales.

Sanciones y medidas correctivas: Establecer sanciones y medidas correctivas para
aquellos empleadores que no cumplan con las regulaciones laborales. Esto puede incluir multas
y otras sanciones financieras.

Mediacién y resolucion de conflictos: Proporcionar mecanismos para resolver
conflictos laborales de manera justa y equitativa, incluyendo la mediacion y el arbitraje.

Estas dimensiones son interdependientes y trabajan en conjunto para establecer un
régimen laboral eficaz y equitativo. Cuando se implementan de manera efectiva, estas
dimensiones ayudan a crear un entorno laboral justo, seguro y productivo para los trabajadores
y los empleadores (Fernandez-Maldonado, 2015).

2.2.2. Informalidad Laboral

Sandoval (2014) menciona que la informalidad laboral hace alusién a una condicion
laboral donde tanto empresas como trabajadores no se adhieren a las leyes o regulaciones

laborales establecidas por el gobierno. En esa misma linea Kamichi (2023, p. 4) sefiala que el
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empleo informal “se constituye por las empresas, los trabajadores y las actividades que operan
al margen de lo establecido, y termina siendo una economia paralela con sus propias reglas de
juego”. En este escenario, los trabajadores no estan registrados oficialmente ante las
autoridades gubernamentales y carecen de acceso a los beneficios y protecciones laborales que
deberian recibir en un entorno laboral formal.

Las implicaciones de la informalidad laboral se presentan a continuacion:

Falta de registro y obligaciones: En el empleo informal, los trabajadores no estan
registrados ante el Estado ni en las bases de datos de seguridad social. Esto significa que el
empleador evita cumplir con obligaciones como el pago de contribuciones para la seguridad
social, jubilacién y otros beneficios laborales (Ramos, 2023).

Ahorro de costos para el empleador: Uno de los motivos detrds de la informalidad
laboral es el ahorro de costos para el empleador. Al no registrar a los trabajadores ni pagar las
contribuciones y cargas sociales, el empleador reduce los gastos laborales y obtiene una ventaja
competitiva (Ramos, 2023)

Impacto en los trabajadores: Los trabajadores en empleos informales se ven
perjudicados en multiples aspectos. Carecen de seguridad social, acceso a atencion médica,
aportes para la jubilacién y otros beneficios esenciales. Ademas, no cuentan con protecciones
legales como indemnizacion por despido, aguinaldo, vacaciones pagadas, entre otros (Ramos,
2023).

El fendmeno de la informalidad laboral es una cuestion compleja y multidimensional
que abarca aspectos econémicos, sociales y juridicos. Aungue se observa con frecuencia en el
sector de las micro, pequefias y medianas empresas (MYPE), no esta restringido a este ambito
y puede surgir en otras areas. Este fendmeno multifacético se manifiesta en varias dimensiones,
lo que subraya la necesidad de un enfoque integral para su comprension y gestion (Ghurra,

2023, Ariza y Retajac, 2022)
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Desafio para la regulacion: La informalidad laboral representa un desafio para la
regulacion gubernamental y la aplicacion de las leyes laborales. La diversidad y heterogeneidad
de las MYPE hacen que abordar este fendmeno sea complicado, ya que las soluciones deben
ser adaptadas a las circunstancias especificas de cada empresa (Ghurra, 2023)

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) también reconoce la complejidad
inherente a la informalidad laboral, subrayando la necesidad de abordar este fendmeno de
manera integral, con un enfoque que se adapte a las realidades especificas de cada regién y
sector. En la lucha contra la informalidad laboral, es crucial implementar estrategias que
incentiven la formalizacion. Estas pueden incluir la mejora del acceso a la educacién y la
capacitacion, el fortalecimiento de la inspeccion laboral y la promocion de politicas que
fomenten la creacion de empleos dignos y decentes (Sandoval, 2014)

El tema de la informalidad laboral a lo largo de la historia es un asunto intrincado que
abarca un espectro de elementos financieros, comunitarios y gubernamentales que han
evolucionado con el tiempo. Su andlisis puede ser abordado desde diversas corrientes literarias
o0 enfoques tedricos. A continuacion, se explora la historia de la informalidad laboral desde dos
perspectivas: la teoria econdmica y el enfoque sociopolitico

Desde la teoria econdmica, la informalidad laboral se relaciona con el concepto de
"economia informal". Esta nocion ha evolucionado a lo largo de las décadas y ha sido abordada
por diferentes teorias econémicas:

Dualismo econ6mico: En la década de 1950, la teoria del dualismo econdémico
planteaba que en los paises en desarrollo existia un sector moderno y formal, junto con un
sector tradicional e informal. La informalidad se asociaba con actividades de baja
productividad y falta de tecnologia (Sanchez y Chafloque, 2019)

Teoria del subempleo estructural: Durante los afios 70, esta teoria propuso que la

informalidad surgia como una respuesta a la falta de empleo y a las limitadas oportunidades en
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el sector formal. Las personas se encontraban en la necesidad de buscar trabajo en actividades
informales de baja productividad (Sanchez y Chafloque, 2019)

Teoria de la segmentacion del mercado laboral: En los afios 80, esta teoria plante6 que
el mercado laboral estaba segmentado en diferentes niveles, y la informalidad se relacionaba
con trabajos de menor calidad y salarios mas bajos. La segmentacion se basaba en la
discriminacion y la falta de movilidad entre los segmentos (Sanchez y Chafloque, 2019)

Teoria de la economia informal como eleccion: En décadas mas recientes, algunos
economistas han argumentado que la informalidad puede ser una eleccion racional por parte de
los trabajadores, especialmente cuando las regulaciones y los costos de formalizacién son altos.
La falta de acceso a crédito y el deseo de flexibilidad también influyen en esta eleccion
(Waisgrais & Sarabia, 2008, citado por Sanchez y Chafloque, 2019)

Desde un enfoque sociopolitico, la informalidad laboral también puede analizarse en
términos de poder, desigualdad y dinamicas sociales:

Marginalizacion y exclusion: La informalidad a menudo surge como resultado de la
marginacion y la exclusion de ciertos grupos de la sociedad. Las personas que no tienen acceso
a oportunidades formales o que son discriminadas en el mercado laboral pueden recurrir a
empleos informales como una forma de supervivencia (Sanchez y Chafloque, 2019)

Desarrollo econémico y politico: La falta de desarrollo econdmico y politico en algunas
regiones puede perpetuar la informalidad laboral. La debilidad de las instituciones estatales, la
corrupcioén y la falta de politicas adecuadas pueden dificultar la formalizacion y el acceso a
empleos dignos (Kamichi, 2023)

Movimientos laborales y sociales: A lo largo de la historia, los movimientos laborales
y sociales han luchado por la mejora de las condiciones laborales y la formalizacion de los

trabajadores informales. Estos movimientos han contribuido a la creacion de politicas de
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proteccion social y a la promulgacion de regulaciones laborales mas inclusivas (Sanchez y
Chafloque, 2019)

En resumen, la historia de la informalidad laboral es compleja y multifacética,
influenciada por teorias econdmicas, factores sociopoliticos y dindmicas histdricas. El analisis
de este fendmeno desde diferentes perspectivas puede ayudar a comprender sus causas Yy
consecuencias, asi como a guiar politicas y medidas para abordar la informalidad y promover
empleos dignos y formales (Sanchez y Chafloque, 2019)

La informalidad laboral puede manifestarse de diversas formas y en diferentes aspectos
de la relacion entre empleadores y trabajadores. Algunos de los tipos mas comunes de
informalidad laboral incluyen:

Informalidad en la contratacion: Esto se refiere a la falta de formalizacion en la relacion
laboral entre el empleador y el trabajador. En lugar de establecer contratos formales que definan
las condiciones de trabajo, responsabilidades y beneficios, la relacion laboral se basa en
acuerdos verbales o0 no documentados. Esta falta de formalizacion puede llevar a la vulneracion
de los derechos laborales y a la falta de protecciones legales para los trabajadores (Ariza y
Retajac, 2022, Ghurra, 2023)

Condiciones laborales precarias: La informalidad también puede manifestarse en las
condiciones de trabajo. Los empleados en ocupaciones no reguladas frecuentemente se topan
con circunstancias profesionales inestables, que comprenden extensas sesiones de trabajo y
carencia de proteccion en el trabajo, ausencia de descansos adecuados y exposicion a riesgos
laborales sin proteccién (Ariza y Retajac, 2022, Ghurra, 2023)

Remuneracion salarial insuficiente: La remuneracion salarial en empleos informales
tiende a ser mas baja que en trabajos formales. Los empleadores informales pueden pagar

remuneraciones inferiores al estipendio base fijado por las normativas de empleo, lo cual
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impacta desfavorablemente en la calidad de subsistencia de los empleados y su aptitud para
satisfacer sus requerimientos esenciales (Ghurra, 2023)

Ausencia de proteccidn social: Los empleados en el sector informal suelen carecer de
acceso a la proteccion social, lo que incluye seguros de salud, pensiones y otros beneficios.
Esta situacién los deja en una posicién de vulnerabilidad en casos de enfermedad, accidente o
retiro, debido a la falta de respaldo de los sistemas de seguridad social (Ghurra, 2023)

Ausencia de protecciones laborales: La informalidad laboral suele implicar la falta de
protecciones laborales basicas, como indemnizacion por despido injustificado, derecho a
vacaciones pagadas, aguinaldo y otros beneficios que son garantizados por la legislacion
laboral en trabajos formales (Ghurra, 2023, Belapatifio et al, 2017)

Falta de oportunidades de desarrollo: Los empleos informales a menudo carecen de
oportunidades de desarrollo profesional y capacitacion. Esto puede atrapar a los trabajadores
en un ciclo de empleos de baja calidad y falta de movilidad ascendente.

Inseguridad y falta de estabilidad: Los trabajadores informales suelen tener una menor
estabilidad laboral debido a la falta de contratos formales y la incertidumbre en cuanto a la
duracion del empleo. Esto puede dificultar la planificacion a largo plazo y el bienestar
econdmico de los trabajadores y sus familias (Ghurra, 2023)

2.2.2.1.Informalidad en la Contratacion

La informalidad en la contratacion se refiere a la falta de formalizacion en el acuerdo
entre el empleador y el trabajador. En este tipo de situacion, no se establece un contrato de
trabajo formal que defina las condiciones laborales, responsabilidades, términos de empleo y
beneficios. En lugar de un acuerdo por escrito, la relacion laboral se basa en acuerdos verbales,
lo que suele dejar a los trabajadores en una posicion vulnerable. Esta falta de documentacion
puede llevar a malentendidos y disputas sobre las condiciones laborales, y también puede

dificultar la defensa de los derechos de los trabajadores en caso de problemas (Monzon, 2021)
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2.2.2.2.Condiciones laborales Precarias

Las condiciones laborales precarias son caracteristicas de los empleos informales que
implican situaciones dificiles y desfavorables para los trabajadores. Estas condiciones pueden
incluir largas jornadas laborales sin descansos adecuados, falta de seguridad en el trabajo,
entornos peligrosos, exposicion a riesgos fisicos o psicoldgicos, y ausencia de medidas de salud
y seguridad en el lugar de trabajo. La falta de regulacion y fiscalizacion en trabajos informales
puede permitir que los empleadores ignoren estas condiciones y expongan a los trabajadores a
situaciones de explotacion y abuso (Villicafia, 2023)

2.2.2.3.Remuneracion Salarial Insuficiente

La remuneracion salarial insuficiente es una caracteristica comun de los empleos
informales. Los trabajadores en empleos informales a menudo reciben salarios mas bajos que
los establecidos por las regulaciones laborales o los estandares de la industria. Estos bajos
salarios hacen que sea dificil para los trabajadores cubrir sus necesidades basicas, como
alimentacion, vivienda y educacion. Ademas, la falta de formalizacion también puede conducir
a la explotaciéon salarial, donde los empleadores evitan pagar horas extras o beneficios
salariales adicionales que les corresponden a los trabajadores (Monzon, 2021).

En muchos casos, estos tres tipos de informalidad laboral estan interconectados. Por
ejemplo, los trabajadores en empleos informales pueden verse atrapados en un ciclo de
condiciones laborales precarias debido a la falta de regulacion y proteccién, lo que a su vez
puede resultar en una remuneracion salarial insuficiente. La lucha contra estos problemas
requiere enfoques integrales que involucren politicas para formalizar las relaciones laborales,
establecer estandares minimos de condiciones de trabajo y asegurar una remuneracion justa
para los trabajadores. Las regulaciones efectivas, la fiscalizacion adecuada y la promocion de
la conciencia sobre los derechos laborales son elementos clave para abordar estos desafios en

el ambito laboral (Pérez y Merino, 2019).
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2.3.  Definicion de Términos Bésicos

Beneficios laborales: “son acciones que realizan las empresas en beneficio de sus
colaboradores. Algunas de ellas, como los pagos que se deben hacer, ya estan establecidas por
La ley de la Legislacion Peruana” (Buk. Gestion de Personas, 2023, p. 3)

Desempleado: “Persona que en el periodo de referencia no trabajo, pero se encontraba
buscando activamente una ocupacion” (INEI, 2023, p.223)

Economia informal: “Son actividades econémicas que en su ejercicio no se ajustan a las
regulaciones establecidas por un Estado. Estas pueden estar integradas por el sector y el empleo
informales” (Ramos, 2023, p. 42)

Empleo informal: “Todo empleo que no cuenta con los beneficios estipulados por ley. En
funcién del pais, puede incluir seguridad social pagada por el empleador, vacaciones pagadas,
licencia por enfermedad, etc.” (INEI, 2023, p. 224)

ENAHO: “Encuesta Nacional de Hogares, la cual se aplica todos los afios a nivel nacional”
(INEI, 2017).

Fiscalizacion:

Incentivos: “Estimulo que se ofrece a una persona, grupo o sector de la economia con el fin
de elevar la produccion y mejorar los rendimientos” (RAE, s.f., parr. 2).

Impuesto: “Pago definitivo, obligatorio y sin contraprestacion directa que impone el estado a
las personas juridicas y naturales, con la finalidad de financiar los gastos publicos” (INEI, 2023,
p.225)

Informalidad: Cuando no se puede registrar la actividad en la SUNAT (Ministerio de
Produccién, 2016)

Salario: La compensacion monetaria que se le da a un trabajador por los servicios que ha

prestado (Kalecki, 2020)



38

Sector informal: “son unidades productivas que no se encuentran registradas en la
administracion tributaria” (Ramos, 2023, p. 43)

SUNAT: “son las siglas de la Superintendencia Nacional de Aduanas y Administracion
Tributaria, es un organismo técnico especializado, adscrito al Ministerio de Economia y
Finanzas, cuenta con personeria juridica de derecho publico, con patrimonio propio y goza de
autonomia funcional, técnica, econdmica, financiera, presupuestal y administrativa” (Sanchez

y Chafloque, 2019)
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Capitulo I11: Hipdtesis y Variables

3.1.  Hipotesis
3.1.1. Hipdtesis General.
Existe relacion directa entre el régimen laboral y la informalidad laboral en empresas
de transporte de carga del distrito El Tambo, 2022
3.1.2. Hipdtesis Especificas.
a) Existe relacion directa entre las obligaciones laborales y la informalidad laboral en
empresas de transporte de carga del distrito EI Tambo, 2022.
b) Existe relacion directa entre el conocimiento de la regulacion y la informalidad laboral
de empresas de transporte de carga del distrito EI Tambo, 2022.
c) Existe relacion directa entre la supervision y control y la informalidad laboral de
empresas de transporte de carga del distrito EI Tambo, 2022.
3.2.  ldentificacion de la Variables

Variable X: Régimen Laboral

Un régimen laboral es la compilacion de leyes, reglamentos, normativas y politicas que
dirigen las relaciones de trabajo entre empleadores y empleados dentro de un pais o jurisdiccion
determinada (Fernandez-Maldonado, 2015)

Variable Y: Informalidad Laboral
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Condicién laboral donde tanto empresas como trabajadores no se adhieren a las leyes o

regulaciones laborales establecidas por el gobierno (Sandoval, 2014)

3.3.  Operacionalizacion de las Variables

Tabla 1

Matriz de operacionalizacién

: Definicion . . . Recoleccion
Variable conceptual Dimension Indicadores de Datos
Obligaciones Responsabilidades y
Un régime_n I_a,boral Laborales deberes
fesy:ei Cor:g::ggr?tgse Derechos Laborales
normativas y Reg_ulac:ones
iti iri vigentes
Fa%lltlcr?aslagiuoenedsmggg Conocimiento Encuesta /
Flz_égbimeln trabajo entre de Regulacion Educacion y Céestilongrio
anoral empleadores y capacitacion Tfi?( Srte
empleados dentro de
un pais o jurisdiccion Monitoreo
determinada o
(Fernandez- Supervision y Inspeccién
Maldonado, 2015) control
Sancion
Elaboracion de
Informalidad contratos
en la )
L Contratacion Registro de
Condicion  laboral trabajadores
donde tanto empresas _
como trabajadores no Jornadas de trabajo Encuesta /

: se adhieren a las . excesivas S
Informalidad | . Condiciones .. . Cuestionario
Laboral eyes o regulaciones beneficios sociales Escala d
anoral - jaborales laborales Scala de
establecidas por el ~ Precarias falta de descansos Likert

P adecuados

gobierno (Sandoval,
2014)

Ausencia de seguro

., Salario minimo
Remuneracion

salarial
No pago horas extras
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Capitulo IV: Metodologia

4.1.  Enfoque de la Investigacion

El estudio adopt6 un enfoque cuantitativo, como se evidencia en la eleccion de métodos
de investigacion que buscan describir, explicar y predecir fendmenos relacionados con el
régimen laboral y la informalidad laboral en empresas de transporte de carga. La investigacion
se propuso identificar regularidades y establecer relaciones entre diversas variables, utilizando
la recopilacion y andlisis de datos numéricos. Segun la perspectiva cuantitativa, el objetivo
primordial de la investigacion es la verificacion de conjeturas y la elaboracién y validacion de
postulados tedricos que arrojen luz sobre la dindmica laboral (Herndndez-Sampieri y Mendoza,
2018).
4.2.  Tipo de Investigacion

Se clasifica como de tipo aplicada debido a su enfoque especifico en la realidad laboral
de las empresas de transporte de carga en un area geografica determinada durante un afio
especifico. La investigacion aplicada se caracteriza por abordar problemas practicos del mundo
real y proporcionar soluciones o recomendaciones concretas. En este caso, el estudio estuvo
centrado en la aplicacion directa de conocimientos tedricos y metodologias de investigacion
para comprender y abordar los desafios relacionados con el régimen y la informalidad laboral

en un contexto empresarial especifico.
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4.3.  Nivel de Investigacion

La eleccidn del nivel de investigacidn correlacional para el estudio se justificé por la
intencion de establecer asociaciones y relaciones estadisticas entre los conceptos, fendmenos,
hechos o variables relevantes para la investigacién. Este enfoque, segun Hernandez-Sampieri
y Mendoza (2018), se centra en medir las variables pertinentes y determinar la presencia de
correlaciones significativas entre ellas.
4.4. Maétodos de Investigacion

4.4.1. Método General

En la realizacion de este estudio, se opt6 por emplear el método general cientifico. Esta
eleccion refleja el compromiso con un enfoque cientifico riguroso y estructurado en la
indagacidn sobre el régimen laboral y la informalidad (Arroyo, 2020).

4.4.2. Métodos Especificos

Se empled el método deductivo, que constituye un procedimiento de argumentacion
racional que inicia con proposiciones universales para arribar a una deduccion particular. Esta
metodologia se distingue por su rigurosidad y sistematicidad, empleando secuencias l6gicas
para arribar a una conclusion. (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018)
4.5. Disefio de Investigacion

El estudio es de disefio no experimental de corte transversal correlacional, se elige este
disefio debido a su naturaleza especifica y a los objetivos de investigacion planteados. Este
disefio se caracteriza por recopilar datos en un Gnico momento, lo que se denomina "corte
transversal". En este contexto, los datos fueron del 2022. La razon principal para elegir este
disefio radica en que no se buscé manipular deliberadamente las variables en estudio. En este
disefio los investigadores observan y miden fenémenos tal como ocurren naturalmente, sin
intervenir para cambiar deliberadamente las condiciones (Hernandez-Sampieri y Mendoza,

2018)
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4.6. Poblacion y Muestra

4.6.1. Poblacion.

De acuerdo con Vara (2012), quien define la poblacion como el conjunto total de sujetos
gue comparten caracteristicas comunes en el contexto de una investigacion. Se establece que
la poblacion tuvo que estar conformada por las 233 empresas (anexo 5) de transporte de carga
registradas en el distrito de ElI Tambo.

4.6.2. Muestra.

A Unidad de Anélisis

Conforme a lo expuesto por Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), el elemento de
estudio constituye la entidad concreta de la cual se extraerd la informacion y datos definitivos
para ejecutar la pesquisa. En esta indagacion, los registros se recopilaron de los gestores y/o
titulares de las compafiias de transporte de carga que funcionan en la jurisdiccion de El Tambo..
B. Tamaiio de la Muestra

El tamafio de la muestra se determind de forma probabilistica, aplicando la siguiente

formula:

n_ Z2Npq
e?(N — 1) + 2%pq

Donde:

n: Representa el tamafo de la muestra que se busca calcular.

N: Se refiere al tamafio de la poblacion, que en este caso es de 233 empresas.

Z: Es el coeficiente de confianza correspondiente a un nivel de confianza determinado, en este
caso, se ha seleccionado 1.96 para un nivel de confianza del 95%.

p: Es la probabilidad de éxito.

qg: Es la probabilidad de fracaso.

e: Es el error médximo permitido.
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Con estos datos identificados, se procedio a reemplazarlos en la formula:

B 233 x1.962x0.5x 0.5
©0.052x(233—-1) + 1.962x0.5x 0.5

n

n =146

Aplicado la formula se obtiene el resultado de 146 empresas de transporte de carga del
distrito EI Tambo.

C. Seleccion de la Muestra

La decision de emplear un método de muestreo aleatorio en este estudio, como indican
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), conlleva la eleccion de un conjunto representativo de
compafiias dedicadas al transporte de carga en la localidad de El Tambo, donde cada
organizacion posee una probabilidad idéntica de ser seleccionada para integrar el grupo de
analisis. Esta técnica asegura que todos los componentes del universo poblacional gocen de
una oportunidad equivalente de ser incorporados en la muestra, lo cual contribuye a avalar la
ejemplaridad y solidez estadistica de los hallazgos obtenidos.

4.7.  Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

4.7.1. Técnicas.

La decision de utilizar la encuesta como método de recopilacion de datos en este estudio
se alinea con la definicion proporcionada por Arroyo (2020). Segun este autor, la encuesta es
una técnica que se materializa en un formato aplicado a un grupo seleccionado de informantes,
cumpliendo asi con los objetivos de recoleccion de datos.

4.7.2. Instrumentos.

El uso del cuestionario como herramienta para la recopilacion de datos, con items que
emplean una escala de medicién de actitudes tipo Likert, se adhiere a las sugerencias propuestas
por Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018). Las escalas tipo Likert son frecuentemente
empleadas en encuestas con el objetivo de evaluar la postura o actitud de los participantes

respecto a ciertas afirmaciones o proposiciones.
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A Disefio

El instrumento esta compuesto por 27 items en total, de los cuales 15 corresponden a la
variable "Régimen Laboral” y 12 a la variable "Informalidad Laboral”. Se ha disefiado el
instrumento utilizando la escala de Likert, asignando los siguientes valores: 1 para "Nunca", 2
para "Casi nunca", 3 para "A veces", 4 para "Casi siempre" y 5 para "Siempre"..
B. Confiabilidad

Con el fin de asegurar la consistencia del mecanismo de medicién, se utiliz6 el
indicador alfa de Cronbach, que valora la credibilidad en un rango de cero a uno. De acuerdo
con Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), la fiabilidad se interpreta como la homogeneidad
y congruencia de los datos recolectados mediante una técnica especifica..
Figura 2

Interpretacion del coeficiente de confiabilidad del instrumento

Rangos Magnitud
0,81 a1,00 Muy Alta
0,61a0,80 Alta
0,41 a 0,60 Moderada
0,21 a 0,40 Baja
0,01 a 0,20 Muy Baja

Nota. Tomado de Corral (2009, p. 244).

Los resultados fueron:

Tabla 2

Resultado alfa de Cronbach

Variable N° Elementos Alfa de Cronbach
Régimen Laboral 15 0,864
Informalidad Laboral 12 0,833

Los resultados de la confiabilidad muestran una confiabilidad muy alta (figura 2)
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C. Validez

La validez es un componente crucial para determinar qué tan efectivamente se miden
las variables en una investigacion, evidenciando la relevancia del contenido del instrumento de
medicion (Corral, 2009). En este contexto, el cuestionario de recoleccién de datos fue sometido
a un escrutinio por parte de expertos (consultar anexo 3) para asegurar su veracidad. Los
hallazgos de esta evaluacién se exponen a continuacion:
Tabla 3

Validez de instrumentos

Experto Coeficiente de validez
Mg. Angelica Maria Tovar Navarro 0.745
Mg. Fidel Sicha Quispe 0.705
Mg. Luis Centeno Ramirez 0.795
Promedio de coeficiente 0.748

De acuerdo con la tabla 3, el coeficiente medio de validez es de 0,748, lo que indica

una alta validez y confirma que es valido para su aplicacion (ver figura 2).



47

Capitulo V: Resultados

5.1.  Descripcion del Trabajo de Campo

Durante la etapa de trabajo de campo de la investigacion titulada "Régimen Laboral y
la Informalidad Laboral en Empresas de Transporte de Carga del Distrito El Tambo", se empled
una metodologia estructurada. Este enfoque se inicid con la identificacion precisa del
problema, la formulacion de cuestionamientos relevantes y establecimiento de objetivos e
hipotesis correlativas.

Subsecuentemente, se realiz6 un examen minucioso de los estudios precedentes y se
compilaron referencias pertinentes para la confeccion de las herramientas necesarias en la
obtencién de informacion. Para avalar la credibilidad de estos recursos, se ejecutd un ensayo
preliminar. Tras corroborar la eficacia de los instrumentos, se inici6 la fase de acopio de datos.
Esta informacion fue tratada mediante la aplicacion Excel, y para el escrutinio estadistico se
utilizaron métricas descriptivas y deductivas, con el apoyo del programa informatico Spss
version 27.

5.2. Presentacion de Resultados

Para la presentacion de resultados descriptivos se utilizé los baremos, estos recursos
sirven para sintetizar, estructurar y describir de forma metodica los datos procesados. El
objetivo fue alcanzar un entendimiento basico de los patrones clave que emergen en las

variables de estudio y sus diversas dimensiones.



5.2.1. Baremo variable Régimen Laboral
Tabla 4

Baremo de la variable régimen laboral
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Rango Valor Frecuencia Porcentaje
<=44 Mejorable 22 15,1
45 - 53 Aceptable 70 47,9
54 - 62 Bueno 54 37,0
Total 146 100,0

Interpretacion:

El 15,1% de los encuestados sostiene que el régimen actual necesita mejoras

significativas. Estas opiniones se basan en la percepcién de que las obligaciones laborales son

muy pesadas, enfrentan dificultades para cumplirlas y, ademas, hay una falta de conocimiento

o el conocimiento existente no les es de utilidad.

Por otro lado, el 47,9% de los encuestados considera que el régimen laboral es

aceptable, lo que indica una posicion intermedia, reconociendo que existen areas de

oportunidad para mejorarlo, pero sin catalogarlo como deficiente. El 37% restante lo evalla

como "bueno”, lo que sugiere que una parte significativa de los encuestados percibe el régimen

laboral actual como adecuado en términos generales.
5.2.1.1.Baremo dimension de Obligaciones Laborales
Tabla 5

Baremo de la dimension de obligaciones laborales

Rango Valor Frecuencia Porcentaje
<=12 Bajo 28 19,2
13-16 Moderado 46 31,5
17 -19 Elevado 72 49,3
Total 146 100,0
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Interpretacion:

El 19,2% sostiene que las obligaciones laborales son bajas, lo cual indica que una parte
significativa de la muestra percibe que las responsabilidades, deberes y derechos laborales
exigidos son relativamente ligeros en comparacion con otras percepciones.

Por otro lado, el 31,5% de los encuestados considera que las obligaciones laborales son
moderadas. Esto sugiere una posicion intermedia, donde los encuestados ven un equilibrio
entre la carga de responsabilidades y la viabilidad de cumplirlas.

El grupo mas grande, representando el 49,3%, percibe las obligaciones laborales como
elevadas. Esta percepcion indica que casi la mitad de los encuestados considera que las
responsabilidades y exigencias en el &mbito laboral son substanciales, lo que podria implicar
un desafio significativo en términos de cumplimiento y gestion.

5.2.1.2.Baremo dimension de conocimiento de la Regulacion
Tabla 6

Baremo de la dimensidn de conocimiento regulacion

Rango Valor Frecuencia Porcentaje
<=14 Bajo 33 22,6
15-17 Medio 51 34,9
18-19 Alto 62 42,5
Total 146 100,0

Interpretacion:

Un porcentaje significativo, el 22,6%, sostiene que el conocimiento sobre las
regulaciones vigentes y la educacion y capacitacion asociadas es bajo. Esto indica que un
segmento de la muestra percibe que existe una falta de comprension o formacion adecuada en

cuanto a las normativas existentes.
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Por otro lado, el 34,9% de los encuestados considera que el conocimiento de
regulaciones es de nivel medio, indicando una posicién intermedia en la percepcion de la
comprension y formacion en torno a las regulaciones.

El grupo mas extenso, representando el 42,5%, percibe el conocimiento de regulaciones
como alto. Esto sugiere que una parte considerable de los encuestados considera que existe un
nivel sélido de conocimiento en cuanto a las regulaciones vigentes, asi como una educacién y
capacitacion adecuadas.

5.2.1.3.Baremo dimension de Supervision y Control
Tabla 7

Baremo de la dimension de supervision y control

Rango Valor Frecuencia Porcentaje
<=19 Mejorable 69 47,3
20-23 Aceptable 22 15,1
24 - 26 Bueno 55 37,7
Total 146 100,0

Interpretacion:

Casi la mitad de los encuestados, conformado por un 47,3%, opina que la supervision
y control son mejorable, indicando que hay aspectos en el monitoreo, inspeccion y sancién que
podrian mejorarse para optimizar su eficacia.

Por otro lado, un 15,1% considera que la supervision y control son aceptables,
sugiriendo que este grupo percibe que, aunque puede haber areas de mejora, en general, la
supervision y control estan en un nivel razonablemente adecuado.

El 37,7% restante lo evalia como bueno, lo que indica que una parte significativa de
los encuestados esta satisfecha con la calidad de la supervision y control en términos de

monitoreo, inspeccion y sancion.
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5.2.2. Baremo variable Informalidad Laboral
Tabla 8

Baremo de la variable informalidad laboral

Rango Valor Frecuencia Porcentaje
<=26 Baja 3 2,1

27 - 37 Media 79 54,1

38-49 Alta 64 43,8
Total 146 100,0

Interpretacion:

Un pequefio porcentaje, compuesto por el 2,1%, sostiene que la informalidad laboral es
baja, indicando que consideran que la contratacién, las condiciones laborales precarias y la
remuneracion salarial estan en conformidad con la ley.

En contraste, el 54,1% de los encuestados lo considera como de nivel medio, sugiriendo
que maés de la mitad de la muestra percibe que la informalidad laboral se encuentra en una
posicion intermedia en términos de contratacion, condiciones laborales y remuneracion.

El 43,8% restante lo evalia como alto, lo que indica que una parte considerable de los
encuestados percibe que la informalidad laboral es elevada, sefialando posiblemente
preocupaciones sobre la contratacion, las condiciones laborales precarias y la remuneracion
salarial que no se ajusta a la ley.

5.2.2.1.Baremo dimension de informalidad en la contratacion
Tabla 9

Baremo de la dimensién de informalidad en la contratacion

Rango Valor Frecuencia Porcentaje
<=8 Baja 29 19,9
9-12 Media 54 37,0

13-16 Alta 63 43,1

Total 146 100,0
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Interpretacion:

Un porcentaje significativo, conformado por el 19,9%, opina que la informalidad en la
contratacion es baja, indicando que este grupo percibe que la elaboracion de contratos y el
registro de trabajadores se ajustan adecuadamente a las normativas laborales.

Por otro lado, el 37% de los encuestados considera que la informalidad en la
contratacion es de nivel medio, sugiriendo que hay una percepcion de que existe un equilibrio
en cuanto a la conformidad con los procesos de elaboracion de contratos y registro de
trabajadores.

El grupo més extenso, representando por el 43,21%, percibe la informalidad en la
contratacion como alta. Esto sugiere que una parte considerable de los encuestados tiene
preocupaciones acerca de la conformidad con las normativas en los procesos de contratacion y
registro de trabajadores.

5.2.2.2.Baremo Dimensién de Condiciones Laborales Precarias
Tabla 10

Baremo de la dimensién de Condiciones laborales Precarias

Rango Valor Frecuencia Porcentaje
<=9 Baja 16 11,0
10-14 Media 102 69,9
15-18 Alta 28 19,2
Total 146 100,0

Interpretacion:

Un porcentaje relativamente bajo, conformado por el 11%, opina que la informalidad
en estas condiciones es baja, lo que indica que este grupo percibe que la jornada de trabajo, los
beneficios sociales, la falta de descansos adecuados y la ausencia de seguro se ajustan

adecuadamente a las normativas laborales.
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Por otro lado, una gran mayoria, conformada por el 69,9%, considera que la
informalidad en las condiciones laborales precarias es de nivel medio, sugiriendo que existe
una percepcion generalizada de que hay un equilibrio en cuanto a la conformidad con las
normativas en estos aspectos.

El 19,2% restante percibe la informalidad en las condiciones laborales precarias como
alta. Esto indica que una parte significativa de los encuestados tiene preocupaciones acerca de
la conformidad con las normativas en lo que respecta a la jornada laboral, beneficios sociales,
descansos adecuados y seguro.

5.2.2.3.Baremo dimension Remuneracion Salarial
Tabla 11

Baremo de la dimensién de remuneracion salarial

Rango Valor Frecuencia Porcentaje
<=9 Baja 7 4,8
10- 14 Media 63 43,2
15-18 Alta 76 52,0
Total 146 100,0

Interpretacion:

La interpretacion detallada de los resultados de la encuesta muestra una variedad de
perspectivas entre los encuestados en relacion a la informalidad en la remuneracion salarial.
Un porcentaje relativamente bajo, representado por el 4,8%, opina que la informalidad en este
aspecto es baja, indicando que este grupo percibe que el salario minimo y el no pago de horas
extras se ajustan adecuadamente a las normativas laborales.

Por otro lado, el 43,2% de los encuestados considera que la informalidad en la
remuneracion salarial es de nivel medio, sugiriendo que existe una percepcion generalizada de

que hay un equilibrio en cuanto a la conformidad con las normativas en estos aspectos.
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El grupo mas extenso, representando por el 52%, percibe la informalidad en la
remuneracion salarial como alta. Esto indica que una parte significativa de los encuestados
tiene preocupaciones acerca de la conformidad con las normativas en lo que respecta al salario
minimo y el no pago de horas extras.

5.3. Contrastacion de Resultados

La disposicion légica de los descubrimientos se estructura de manera ordenada con el
propdsito de posibilitar la valoracion, corroboracién o contradiccion de la hipétesis de
investigacion, conforme a las pautas sugeridas por Icart y Canela (1998). Para llevar a cabo
este proceso de manera efectiva, es imperativo adherirse a una secuencia de pasos especificos
gue han sido detalladamente recomendados:

Paso 1: Formulacion de la hipotesis nula.

Paso 2: Planteamiento de la hipdtesis alternativa.

Paso 3: Definicidn del nivel de significacion alfa.

Paso 4: Seleccion y realizacion de la prueba estadistica de significacion apropiada.

Paso 5: Toma de decision.

5.3.1. Prueba de Hipdtesis General

Paso 1: Formulacion de la hipotesis nula

Ho: Existe relacién indirecta entre el régimen laboral y la informalidad laboral en
empresas de transporte de carga del distrito EI Tambo, 2022.

Paso 2: Planteamiento de la hipotesis alternativa

Hi: Existe relacion directa entre el régimen laboral y la informalidad laboral en
empresas de transporte de carga del distrito EI Tambo, 2022.

Paso 3: Definicion del nivel de significacion alfa

Nivel de confianza = 95%

a=0,05
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Paso 4: Seleccion y realizacion de la prueba estadistica de significacién apropiada

Considerando que: a) los datos son cualitativos al emplear un instrumento en escala de
Likert, b) se busca la correlacion en la investigacion, ¢) son muestras independientes al evaluar
dos variables diferente y d) Al ser datos cualitativos se asume que no sigue una distribucion
normal, por tanto, se utiliza el estadistico no paramétrico de Chi-cuadrado, acompafiado con el
estadistico Gamma (Flores-Ruiz et al., 2017).

La seleccidn del chi cuadrado sugiere que el investigador busca evaluar la asociacion
entre variables categdricas mediante la comparacion de las distribuciones de frecuencia
observadas y esperadas. Esta prueba es particularmente Util cuando se trata de variables
categoricas y puede proporcionar informacion valiosa sobre la presencia de asociaciones
significativas.

Asimismo, la eleccion de la prueba gamma indica que el investigador esta interesado
en examinar la relacion entre dos variables ordinales. Esta prueba es adecuada para evaluar la
fuerzay la direccion de asociaciones en datos ordinales (IBM, 2021), el coeficiente de relacion
se puede interpretar de la siguiente manera:

Figura 3

Valores de coeficiente de asociacion

Valor de Significado
rho
-1 Correlacién negativa grande y perfecta
-0.9 a -0.99 Correlacién negativa muy alta
-0.7 a -0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a -0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2 a-0.39 Correlacion negativa baja
-0.01 a -0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlaciéon nula
0.01 a 0.19 Correlacion positiva muy baja
0.2 a0.39 Correlacion positiva baja
0.4 a 0.69 Correlacién positiva moderada
0.7 a 0.89 Correlacion positiva alta
0.9 a 0.99 Correlacién positiva muy alta
1 Correlacién positiva grande y perfecta

Nota. Tomado de Martinez y Campos (2015, p. 185).
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Tabla 12

Prueba Chi-cuadrado Hipdtesis General

Significacion Significacion

Valor gl asintdtica exacta
(bilateral) (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 47,214a 6 ,000 ,000
Razon de verosimilitud 56,808 6 ,000 ,000
Prueba exacta de Fisher-Freeman-Halton 48,008 ,000
Asociacion lineal por lineal 14,746b 1 ,000 ,000
N de casos validos 146

a 6 casillas (50,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
14,
b El estadistico estandarizado es 3,840.

Tabla 13

Prueba Gamma - Hip6tesis General

Error estandar T
Valor " i
asintoticoa  aproximadab
Ordinal por ordinal Gamma ,624 ,101 5,374
N de casos validos 146

a No se presupone la hipdtesis nula.
b Utilizacion del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

Para la decision estadistica:

Si, el p-valor > 0,05 se acepta la hip6tesis nula;

Si, el p-valor < 0,05 se rechaza la hipdtesis nula.

Paso 5: Toma de decision

Con el nivel de confianza del 95%, un p-valor de 0,000 inferior al o de 0,05, se acepta
la hipdtesis alterna, el estadistico Gamma que tiene un coeficiente de 0,624 indica el sentido
de la relacion y esta es una correlacion positiva moderada; es decir, existe una relacion directa
entre el régimen laboral y la informalidad laboral en empresas de transporte de carga del distrito

El Tambo, 2022. Se concluye que, a mayor obligacion laboral, conocimiento de las
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regulaciones y la supervision y/o control de parte de las autoridades, mayor sera la informalidad
laboral de las empresas de transporte de carga.

5.3.2. Prueba de Primera Hipotesis Especifica

Paso 1: Formulacién de la hipétesis nula

Ho: Existe relacion indirecta entre las obligaciones laborales y la informalidad laboral
en empresas de transporte de carga del distrito EI Tambo, 2022.

Paso 2: Planteamiento de la hipoétesis alternativa

H1: Existe relacion directa entre las obligaciones laborales y la informalidad laboral en
empresas de transporte de carga del distrito El Tambo, 2022.

Paso 3: Definicion del nivel de significacion alfa

Nivel de confianza = 95%

o=10,05

Paso 4: Seleccion y realizacion de la prueba estadistica de significacion apropiada
Tabla 14

Prueba Chi-cuadrado Primera Hipotesis Especifica

Significacion Significacion

Valor gl asintotica exacta
(bilateral) (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 73,590a 9 ,000 ,000
Razdn de verosimilitud 95,532 9 ,000 ,000
Prueba exacta de Fisher-Freeman-Halton 81,453 ,000
Asociacion lineal por lineal 10,718b 1 ,001 ,001
N de casos validos 146

a 9 casillas (56,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
,14.
b El estadistico estandarizado es 3,274.
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Tabla 15

Prueba Gamma — Primera Hipotesis Especifica

Valor Erro_r e§t_é1ndar T
asintéticoa  aproximadab
Ordinal por ordinal Gamma ,510 ,124 4,088
N de casos validos 146

a No se presupone la hipétesis nula.

b Utilizacién del error estandar asintotico que presupone la hipotesis nula.

Para la decision estadistica:

Si, el p-valor > 0,05 se acepta la hip6tesis nula;

Si, el p-valor < 0,05 se rechaza la hipdtesis nula.

Paso 5: Toma de decision

Con el nivel de confianza del 95%, un p-valor de 0,000 inferior al o de 0,05, se acepta
la hipdtesis alterna, el sentido de esta correlacion es positiva moderada, que se muestra en el
estadistico Gamma que tiene un coeficiente de 0,510. Es decir, las obligaciones laborales se
relacionan de manera directa con la informalidad laboral de empresas de transporte de carga
del distrito EI Tambo, 2022. En otras palabras, cuanto mayor sea las responsabilidades y
deberes de los empleadores respecto a sus obligaciones laborales, la informalidad laboral se
incrementara en las empresas de transporte de carga.

5.3.3. Prueba de Segunda Hipotesis Especifica

Paso 1: Formulaciéon de la hipdtesis nula

Ho: Existe relacion indirecta entre el conocimiento de la regulacion y la informalidad
laboral de empresas de transporte de carga del distrito El Tambo, 2022.

Paso 2: Planteamiento de la hipoétesis alternativa

Hi: Existe relacion directa entre el conocimiento de la regulacion y la informalidad
laboral de empresas de transporte de carga del distrito EI Tambo, 2022.

Paso 3: Definicion del nivel de significacion alfa
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Nivel de confianza = 95%

o=0,05

Paso 4: Seleccion y realizacidn de la prueba estadistica de significacién apropiada
Tabla 16

Prueba Chi-cuadrado Segunda Hipotesis Especifica

Significacion Significacion

Valor gl asintdtica exacta
(bilateral) (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 60,443a 6 ,000 ,000
Razon de verosimilitud 81,956 6 ,000 ,000
Prueba exacta de Fisher-Freeman-Halton 69,930 ,000
Asociacion lineal por lineal 8,824b 1 ,003 ,003
N de casos validos 146

a 5 casillas (41,7%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
AT,

b El estadistico estandarizado es 2,971.

Tabla 17

Prueba Gamma — Segunda Hipdtesis Especifica

Error estandar T
Valor " .
asintéticoa  aproximadab
Ordinal por ordinal Gamma 433 ,116 3,698
N de casos validos 146

a No se presupone la hipétesis nula.
b Utilizacién del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

Para la decision estadistica:

Si, el p-valor > 0,05 se acepta la hipotesis nula;

Si, el p-valor < 0,05 se rechaza la hipétesis nula.

Paso 5: Toma de decision

Con el nivel de confianza del 95%, un p-valor de 0,000 inferior al o de 0,05, se acepta
la hipétesis alterna. El estadistico Gamma que tiene un coeficiente de 0,433 indica el sentido

de la relacion y esta es un correlacion positiva moderada. Es decir, que el conocimiento de la
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regulacion se relaciona de manera directa con la informalidad laboral de empresas de transporte
de carga del distrito EI Tambo, 2022. Se concluye, cuanto mayor sea el conocimiento sobre las
regulaciones vigentes, la informalidad laboral se incrementara en las empresas de transporte de
carga.

5.3.4. Prueba de Tercera Hipotesis Especifica

Paso 1: Formulacién de la hipétesis nula

Ho: Existe relacion indirecta entre la supervision y control y la informalidad laboral de
empresas de transporte de carga del distrito El Tambo, 2022.

Paso 2: Planteamiento de la hipotesis alternativa

Hi: Existe relacion directa entre la supervision y control y la informalidad laboral de
empresas de transporte de carga del distrito El Tambo, 2022.

Paso 3: Definicion del nivel de significacion alfa

Nivel de confianza = 95%

o=10,05

Paso 4: Seleccion y realizacion de la prueba estadistica de significacion apropiada
Tabla 18

Prueba Chi-cuadrado Tercera Hipotesis Especifica

Significacion Significacion

Valor gl asintotica exacta
(bilateral) (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 36,711a 3 ,000 ,000
Razén de verosimilitud 47,669 3 ,000 ,000
Prueba exacta de Fisher-Freeman-Halton 42,155 ,000
Asociacion lineal por lineal 18,149b 1 ,000 ,000
N de casos validos 146

a 2 casillas (25,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo esperado es
1,48.
b El estadistico estandarizado es 4,260.
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Tabla 19

Prueba Gamma — tercera hipotesis especifica

Valor Error estandar T
asintéticoa  aproximadab
Ordinal por ordinal Gamma ,663 ,104 5,510
N de casos validos 146

a No se presupone la hipétesis nula.
b Utilizacién del error estandar asintético que presupone la hipétesis nula.

Para la decision estadistica:

Si, el p-valor > 0,05 se acepta la hipotesis nula;

Si, el p-valor < 0,05 se rechaza la hipdtesis nula.

Paso 5: Toma de decision

Con el nivel de confianza del 95%, un p-valor de 0,000 inferior al o de 0,05, se acepta
la hipdtesis alterna, el estadistico Gamma que tiene un coeficiente de 0,663 indica el sentido
de la relacion y esta es un correlacidn positiva moderada; es decir, que la supervision y control
se relaciona de manera directa con la informalidad laboral de empresas de transporte de carga
del distrito EI Tambo, 2022. En otras palabras, a pesar del incremento de la supervision y
control, se denota una tendencia moderada de incremento de la informalidad laboral de las
empresas de transporte de carga.
5.4.  Discusion de Resultados

En esta seccién de andlisis de resultados, el objetivo es interpretar y situar los
descubrimientos logrados en el marco de los objetivos de la investigacion y la literatura previa.
Este analisis ofrece una oportunidad para evidenciar un entendimiento detallado de los datos y
su relevancia, asi como para aportar al progreso del conocimiento en el campo de estudio.

Respecto al objetivo general, el resultado sefiala que existe una relacién directa entre
la supervision y control y la informalidad laboral de empresas de transporte de carga del distrito

El Tambo, 2022; este hallazgo se alinea con las conclusiones de Isidro et al. (2023), quienes
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destacaron que los trabajadores enfrentan salarios bajos y carecen de acceso a los sistemas de
seguridad social debido a la decision de los empleadores de incumplir las relaciones laborales
para reducir costos, a pesar de pertenecer a un régimen laboral.

Asimismo, la comparacion con la investigacion de Pulla (2019) respalda estos
resultados al indicar que la informalidad laboral es influenciada por multiples factores como la
edad, parentesco, nivel de educacion y experiencia laboral de los residentes de Riobamba.
Ademas, se resalta la escasez de oportunidades de empleo formales y recursos econémicos, lo
que resulta en una reducida productividad empresarial, que a su vez lleva a la evasion fiscal.

En conjunto, estos hallazgos subrayan la complejidad de los determinantes de la
informalidad laboral en el contexto especifico de las empresas de transporte de carga en El
Tambo. La comprension de estos factores es crucial para abordar eficazmente los desafios
asociados con la informalidad laboral y promover entornos laborales méas justos y sostenibles
en la regién. Ademas, sugieren la necesidad de politicas y practicas empresariales que
consideren no solo el marco legal, sino también las condiciones socioecondémicas y laborales
que influyen en la dindmica de la informalidad en este sector.

Respecto al primer objetivo especifico, los resultados muestran que las obligaciones
laborales se relacionan de manera directa con la informalidad laboral de empresas de transporte
de carga del distrito EI Tambo, 2022; este resultado encuentra respaldo en la investigacion de
Vanegas y Pineda (2022), quienes sugieren que la prolongada permanencia en la informalidad,
tanto para empleadores como trabajadores, puede generar la percepcion de incapacidad para
integrarse al mercado laboral formal.

El estudio también se alinea con las conclusiones de Garcia (2018), quien sefiala que
los altos costos y las cargas fiscales excesivas asociadas a las obligaciones laborales pueden
motivar a los empleadores a permanecer en la informalidad. La decision de no registrarse se

interpreta como un intento de eludir los rigores normativos y reducir los costos operativos. Esta
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dualidad en la percepcion de la capacidad para laborar en el mercado formal, combinada con
las presiones financieras derivadas de las obligaciones laborales, contribuye a la complejidad
del fendmeno de la informalidad en el sector del transporte de carga en EI Tambo.

Estos hallazgos subrayan la importancia de abordar no solo las regulaciones laborales,
sino también los desafios econdmicos que enfrentan tanto empleadores como trabajadores en
el intento de cumplir con dichas obligaciones. Las politicas y estrategias dirigidas a reducir la
informalidad laboral en este sector deben considerar la realidad econémica y las percepciones
arraigadas que influyen en las decisiones de permanecer en la informalidad. Este entendimiento
maés profundo proporciona una base valiosa para el disefio de intervenciones mas efectivas y
especificas.

Respecto al segundo objetivo especifico, los resultados muestran que el conocimiento
de la regulacién se relaciona de manera directa con la informalidad laboral de empresas de
transporte de carga del distrito EI Tambo, 2022. Este hallazgo entra en contradiccion con las
propuestas de Reyes (2022), quienes abogan por la implementacion de politicas estatales y la
provision de charlas informativas para microempresarios como estrategia para combatir la
informalidad. Su perspectiva sugiere que el conocimiento y la informacién podrian facilitar la
formalizacion.

Sin embargo, se asemeja a los resultados obtenidos y la propuesta de Reyes (2022)
quien sugiere que, aunque el conocimiento y la educacion pueden ser factores clave, su impacto
en la formalizacion es mas complejo de lo inicialmente planteado. Los hallazgos indican que,
a pesar de un mayor conocimiento y capacitacion, la informalidad laboral persiste,
posiblemente porque los propietarios, al adquirir mas conocimientos, también se vuelven mas
astutos en navegar las complejidades de la formalidad y, en Gltima instancia, optan por

permanecer en la informalidad.



64

Este resultado plantea preguntas significativas sobre la eficacia de las estrategias
actuales y destaca la importancia de comprender las motivaciones y desafios especificos que
enfrentan las empresas de transporte de carga en relacién con la formalizacion. Ademas, la
discrepancia con la creencia de Diaz (2019) sobre la falta de orientacidn de la SUNAT subraya
la necesidad de un analisis mas detenido de las dindmicas subyacentes que contribuyen a la
informalidad laboral en este contexto especifico. En ultima instancia, estas consideraciones
ofrecen valiosas perspectivas para mejorar las politicas y practicas destinadas a abordar la
informalidad laboral en el sector del transporte de carga en EI Tambo.

Y por altimo respecto al tercer objetivo especifico, el resultado muestra que existe una
relacion directa entre la supervision y control y la informalidad laboral de empresas de
transporte de carga del distrito El Tambo, 2022; Este resultado se vincula con la perspectiva de
Vanegas y Pineda (2022), quienes destacan la insatisfaccion de los trabajadores con los planes
implementados por los entes territoriales para mitigar la informalidad. Su conclusion resalta la
importancia del estado como garante de la proteccion social y econémica, y sugiere que la falta
de leyes claras puede perpetuar la informalidad.

Asimismo, las observaciones de Diaz (2019) sobre la percepcion de los empresarios
respecto a la normativa tributaria afiaden otra capa de complejidad a la relacion. EI 80% de los
empresarios perciben que las normas tributarias son negativas y favorecen a la informalidad.
Este hallazgo sugiere que, desde la perspectiva de los empresarios, el incumplimiento de
deberes tributarios es una caracteristica asociada a la informalidad laboral. Sin embargo, el
hecho de que perciban que las normas tributarias favorecen a la informalidad sefiala una
paradoja, sugiriendo que, de alguna manera, las regulaciones tributarias pueden actuar como
incentivos para permanecer en la informalidad.

En conjunto, estos resultados destacan la complejidad y las interrelaciones entre la

supervision, las politicas estatales, las percepciones de los trabajadores y empresarios, y las
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normativas tributarias en el contexto de la informalidad laboral en el sector del transporte de
carga en El Tambo. Estos hallazgos subrayan la necesidad de abordar la informalidad desde
una perspectiva holistica, considerando no solo la supervision y control, sino también las
percepciones y condiciones econdmicas que influyen en las decisiones de formalizacion.
Ademas, sefialan la importancia de politicas tributarias claras y equitativas como un

componente clave para reducir la informalidad en el sector empresarial.
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Conclusiones

La conexidn establecida entre el régimen laboral y la informalidad laboral en las empresas
de transporte de carga en el distrito EI Tambo en 2022 confirma la existencia de una
relacion directa y positiva moderada. Esto sugiere que a medida que se incrementa la
obligacion laboral, el conocimiento de las regulaciones y la supervisién/control, también
aumenta la informalidad laboral en estas empresas. Este hallazgo subraya la importancia
de considerar no solo las obligaciones laborales, sino también la comprensién y aplicacion
de las regulaciones y la supervision adecuada para abordar la informalidad laboral en el
sector.

La vinculacion entre las obligaciones laborales y la informalidad laboral revela una
conexioén directa y positiva moderada. Esto indica que a medida que aumentan las
responsabilidades y deberes en las obligaciones laborales, también se registra un
incremento en la informalidad laboral en las empresas de transporte de carga en El Tambo.
Este resultado destaca la necesidad de revisar y ajustar las responsabilidades laborales para
mitigar la informalidad y fomentar précticas laborales més formales en el sector.

La relacion entre el conocimiento de la regulacion y la informalidad laboral presenta una
conexién directa y positiva moderada. Esto implica que un mayor conocimiento de las
regulaciones y una mayor educacion o capacitacion estan asociados con un aumento en la
informalidad laboral en estas empresas. Estos hallazgos sugieren la importancia de abordar
la informalidad laboral desde una perspectiva mas integral, considerando no solo la
educacién y el conocimiento de las regulaciones, sino también la implementacion efectiva

de précticas laborales formales.
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4) Aungue se asocia la supervision y control con la informalidad laboral, esta relacion es
directa y muestra una correlacion positiva moderada. A pesar del aumento en la
supervision y control, se observa una tendencia moderada al incremento de la informalidad
laboral en estas empresas. Esto indica la complejidad del control y sugiere que
simplemente incrementar la supervision no garantiza la reduccién de la informalidad

laboral.
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Recomendaciones

1) Considerando la conexion directa y positiva moderada entre el régimen laboral y la
informalidad laboral, se recomienda adoptar un enfoque integral en la gestién laboral. Esto
implica no solo abordar las obligaciones laborales, sino también priorizar la comprension y
aplicacion efectiva de las regulaciones laborales pertinentes. La supervision y control deben
ser implementados de manera estratégica para garantizar un cumplimiento adecuado.

2) Dada la vinculacion directa y positiva moderada entre las obligaciones laborales y la
informalidad, se sugiere una reevaluacion de las responsabilidades laborales en las empresas
de transporte de carga. Este proceso podria implicar ajustes en las cargas de trabajo,
clarificacion de roles y deberes, y la implementacién de practicas laborales mas
transparentes para reducir la informalidad.

3) Dada la relacion directa y positiva moderada entre el conocimiento de la regulacion y la
informalidad laboral, se recomienda una revision de los programas de capacitacion. Es
esencial no solo proporcionar informacion sobre regulaciones laborales, sino también
enfocarse en la aplicacion practica de dicho conocimiento. Las empresas deben asegurarse
de que la formacion se traduzca en practicas laborales formales y cumplimiento normativo
efectivo.

4) Aunque se asocia la supervision y control con la informalidad laboral, la tendencia
moderada al incremento sugiere la necesidad de un enfoque mas estratégico. Se recomienda
una revision de las estrategias de supervision, enfocandose en medidas efectivas que vayan

maés alla del simple aumento de la vigilancia. Es crucial implementar sistemas de supervision
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que aborden las causas fundamentales de la informalidad y fomenten préacticas laborales

formales y éticas.
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Apéndices

Anexo 1: Matriz de Consistencia
REGIMEN LABORAL Y LA INFORMALIDAD LABORAL EN EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA DEL DISTRITO EL

TAMBO - 2022
Problema Objetivo Hipdtesis Variable Dimensién Metodologia
General General General Enfoque: Cuantitativo

Obligaciones
¢De qué manera el régimen Determinar la relacion entre el Existe relacion directa entre el Laborales Tipo: Aplicada
laboral se relaciona con la régimen laboral y la informalidad | régimen laboral y la informalidad
informalidad laboral en empresas | laboral en empresas de transporte | laboral en empresas de transporte Nivel: Correlacional
de transporte de carga del distrito | de carga del distrito El Tambo, de carga del distrito E1 Tambo. Conocimiento
El Tambo, 20227 2022. 2022. de Regulacién Meétodo General:

REGIMEN Método cientifico
Especifico Especifico Especifico LABORAL
Método especifico:

(Cémo se relaciona las Identificar la relacion entre las Existe relacion directa entre las Deductivo
obligaciones laborales con la obligaciones laborales con la obligaciones laborales y la .
informalidad laboral de empresas | informalidad laboral de empresas | informalidad laboral en empresas Supervision y Diseiio de investigacién:
de transporte de carga del distrito | de transporte de carga del distrito | de transporte de carga del distrito control No experimental -
El Tambo, 20227 El Tambo, 2022. El Tambo, 2022. transversal — correlacional

Informalidad | Poblacién: 233 empresas
¢ Qué relacion existe entre el Describir la relacién entre el Existe relacion directa entre el enla ge :r?:nsg? r.;.e di carga del
conocimiento de la regulacion conocimiento de la regulacion conocimiento de la regulacion y Contratacion | @1StHO ambo.
con la informalidad laboral de con la informalidad laboral de la informalidad laboral de

Condiciones | Muestra: 146 empresas
empresas de transporte de carga | empresas de transporte de carga | empresas de transporte de carga de t rte d del
del distrito El Tambo, 2022? del distrito El Tambo, 2022. del distrito El Tambo, 2022. INFORMALIDAD| laborales d'."_ ransporte de carga de

LABORAL Precarias istrito El Tambo

¢ Cual es la relacion que existe
entre la supervision y control con
la informalidad laboral de
empresas de transporte de carga
del distrito El Tambo, 20227

Analizar la relacion entre la
supervision y control con la
informalidad laboral de empresas
de transporte de carga del distrito
El Tambo, 2022.

Existe relacién directa entre la
supervision y control y la
informalidad laboral de empresas
de transporte de carga del distrito
El Tambo, 2022

Remuneracion
salarial

Técnicas e instrumentos
de recoleccion de datos:
Técnicas: Encuesta

Instrumento: Cuestionario




Anexo 2: Instrumentos de Recoleccion de Datos

Universidad
E Continental

REGIMEN LABORAL Y LA INFORMALIDAD LABORAL EN EMPEESAS DE
TEANSPORTE DE CARGA DEL DISTEITO EL TAMBO

Objetivo: Determinar la relacion entre el régimen laboral v la informalidad laboral|en empresas
de transporte de carga del distrito El Tambeo, 2022

Confidencialidad: La informacién proporcionada en el presente cusstionario serd utilizada
para fines zcadémicos v su contenide serd tratado en forma confidencial.

Instrucciones:
A contimuacion, por favor conteste las sigwentes preguntas marcando con un aspa (x) en lz
alternativa que mejor exprese su opimion.

Loz wvalores de cusstiomaric son: 1=Nunca; 2=Casl nuncz; 3=A veces; 4=Casl siempre;
5=Siempre

VARIABLE X: REGIMEN LABORAL

D1 Obligaciones Laborales 1|2[3[ 45
i La empresa cumple con los plazos de pago da salarios v/'o beneficios de acuardo
con la lepislacion laboral vigente
~ | La empreza cumple de manera efactiva con las obligaciones legales en cuanto a
“ | los derachos lzhorales de loz trabajadores
3 La empre=a brinda facilidades para que los trabajadores ejerzan sus derachos
laborales. come el derecho a las heencias v permuzos
4 E_n la. empresa se Tespeta ¥ protege 2l deracho de los trabajadores 2 1a
smdicalizacion
D2 Conccimiento de Eegulaciin 1|2[3[4(5
= | E=td informado sebre las regulaciones laborales vigentes en el Pemi que afactan a
~ | la empresa
& | Laz regulacionas laborales actuales en el Peni son claras v ficiles de entander
~ | Ez adecuada la capzeidad de las autoridades lzboralas para comunicar de manera
efectrva las actualizaciones v cambios en las ragulaciones laborales
g La emprasa =& capacita en regulaciones para el cumplimtento efactivo da las
leves laboralas
9 La empresa proporciona informacion clara v fransparente sobre laz condiciones
laborales v los darechos de los trabajadores
D3 Supervisién v control 1{2]|3]| 4|5
10 Se realiza ol monitoreo v supervision da cumplimients de las ragulacionss
laborales en la empresa
11 Las au_tnr_ida-:lu laboralesz rez!li.m monitoreos da manera regular para verificar el
cumplimiento de las regulaciones laborales
12 Laz inspecciones laborales en la empresa se llevan a cabo de manera usta v
transparents. v 22 comunican claraments los hallazgos
13 Las inspecciones laborales llevadas a cabo por Ials autoridadas zon exhanstivas y
cubren todos los azpectos relevantes da cumpliniento laboral en la empraza
14 Ha b1.15v:a;:lc_| actrvaments el cmnplimim de las regulzciones laborales para
evitar sanciones por parts de las autoridades




E L}‘r1|ver5|cad
Continental

3e toman medidas correctivas oporiunaz en respuesta a las recomendaciones o

=
| 13 sanciones emutidas por las avtoridades laboralas | | | | | |
VARIABLE Y: INFORMALIDAD LABORAL
D1 Informalidad en la Contratacion 1|2
1 Esz comim que los contratos de trabajo no se elaboren o =2 elaboren ds manera
incomplata
~ | La falta de claridad em loz confratos laborales ha levade a malentendidos v
* | conflictos entre 1a empresa v loz trabajadores
3 Loz trabzjadors: a mamdo no reciben copizs da sus contratos laboralss firmados,
lo que difieulta el registro de sus condiciones de amplac
4 Los trabajadores tamporales o de corto plazo rara vez e registran formalmente
debido a la naturaleza temporal de su emplec
D2 Condiciones laborales Precarias 1|2
5 | Ez comiin que los frabajadores tengan jormadas de trabajo exceszivas que exceden
= | laz & horas de frabajo
6 Los trabajadores a menndo no reciben beneficios sociales adecuados, come
vacaclones, asignacion familiar, sratificaciones, CTE
= | Los trabajadores enfrentan dificultades para obtaner descansos adecuados
" | durante =u jomada laberal afectande su sahud v productividad
g Los trabajadorez a memndo sianten que no tienen proteccion financiera en caso de
accidentes laborales o enfermedades ocupacionales por la falta de segure
D3 Remuneracion salarial 1)2
g El salario minimo 2 considera una practica comnin para mantener costos
laberales bajos
10 La practica de pagar el zalario minimo en la empresa ha penerado eriticas ¥
cuestionamientos por parte da los trabajadores
11 Ez comuim que loz frabajadores no reciban el page adecuado por laz horas extras
trabajadas
12 | Mo pazar horas extras ex hebitual para ahorrar en costos laborales

Gracias por su colaberacion
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Anexo 3: Validacion de Instrumentos

E

Ficha de Validacién por Criterio de Experto

El instrumento es de gran relevancia para lograr que sean vilidos y que los resultados obtenidos a partir de
estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracion.

Universidad
Continental

Nombres y apellidos del jucz: ANGELICA MARIA TOUAR NAVARCD

Formacién académica: CONTADCR PUBLICD
Areas de experiencia profesional: ronTABILIDAD - DOCENLIA
Tiempo: 23 AnDS

Actual: DotenTE UWIVERSITARIC
Institucién: UNivERs AD CONTINCNTAL

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda.

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: REGIMEN LABORAL Y LA INFORMALIDAD LABORAL EN
EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA DEL DISTRITO EL TAMBO
1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluaciéon: Cuestionario

Deficiente Baja Regular Buena Muy bueno
Indicadores Criterios IR ERESED R EZED 6 n EAERES
slw|is| 20 [2s]3 |3 45 | 50| 55 65 7 85 ) 90 | 95 | 100
Los indicadores esthn
1. CLARIDAD claros y biew definidos
Esté expeesado en
2. OBJETIVIDAD & bservables ><
Adecuado al avance
3. ACTUALIDAD de la investigacion
cientifica
Existe una
4. ORGA ey .
NIZACION gatzacib ligien X
Comprende Jos
5. SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calxdad X
Adecuado para la
6. INTENCIONALIDAD investigncid
Basado en aspectos
7. CONSISTENCIA sebricos cientificos )(
Entre los indices, .
$. COHERENCIA indicad )(
La estrategia responde
9. METODOLOGIA al propdsito del
diagndstico.
Es 01d y adecuado
10. PERTINENCIA pems o

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumento de investigacion
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Calificacion 1.
2
3.
4,
5. Deficiente
Validez de contenido
Cuadro |
Evaluacion final
Experto Grado académico _ Evaluacion
Items Calificacion
ANGELICA  HARIA Mkssion 28

TOUAR NAVARRD

AUDITCRIA Y CDWTROL
DE GESTIONES

BUEND

Firma y sello del profesional
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E

Ficha de Validacion por Criterio de Experto

El instrumento es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de
estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracién.

Nombres y apellidos del juez: FIDEL SICHA QUISPE

Formacién académica: CONTADOR PUBLICO

Areas de experiencia profesional: TRIBUTACION Y POLITICA FISCAL
Tiempo: 13 ANOS

Actual: DOCENTE UNIVERSITARIO

Institucién: UNIVERSIDAD PERUANA LOS ANDES.

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segtn corresponda.

DATOS GENERALES

1.1. Titulo de la Investigacion: REGIMEN LABORAL Y LA INFORMALIDAD LABORAL EN
EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA DEL DISTRITO EL TAMBO
1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluaciéon: Cuestionario

Indicadores Criterios IR EIEIED uusl_un“ﬂutlnun
(08 B N S N D PO T O EON W% [ o5 [ 1]
Los indicadores estin X
1. CLARIDAD claos y bien definid
» Esta expresado en X
2. OBJETIVIDAD p becrvebi
Adecuado al avance X
3. ACTUALIDAD e la inveshigacson
cientifica
4 ORGANIZACION
ocngantzaceon ogxa.
Comprende los X
S, SUFICIENCIA aspectos en cannidad v
calidad
T N Ab:unbmll X
6, INTENCIONALIDAD P
o6 Basado en aspectos X
7 CONSISTENCIA IS,
5 Entre los indices, X
8. COHERENCIA <
La estrategia responde X
9, METODOLOGIA al proposito del
dagnostico.
Es unil y adecuado X
10. PERTINENCIA pors la investigacidn

Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumento de investigacion
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Calificacion

bl ool el

Muy bueno
Bueno
Regular
Baja

Deficiente

Validez de contenido
Cuadro 1

Evaluacion final

Experto

Grado académico

Evaluacion

Items

Calificacion

FIDEL SICHA QUISPE

Maestro en Tributacion y
Politica Fiscal.

28

BUENO

ddel Sicha Quis,
C PUBLICO ¢
MAT. 08.143)

Firma y sello del profesional
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Universidad
Continental

E

Ficha de Validacion por Criterio de Experto

El instrumento es de gran relevancia para lograr que sean validos y que los resultados obtenidos a partir de
estos sean utilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracién.

Nombres y apellidos del juezz  LoiS> cea7ane LAHIREZ-
Formacion académica: /”6’&”.54 o /(V.DUJ TesAl
Areas de experiencia profesional: cows 7e0CGA o= wiTee rrEaToS ((DOCEAA)

Tiempo: S pROS
Actual: POCLENTE
Institucion: ONVELSIPADL ConIiA &SA7TAL

De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segin corresponda.

DATOS GENERALES

1.1 Titulo de la Investigacion: REGIMEN LABORAL Y LA INFORMALIDAD LABORAL EN
EMPRESAS DE TRANSPORTE DE CARGA DEL DISTRITO EL TAMBO

1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacién: Cuestionario

ASPECTOS DE VALIDACION

Deficiente Baja Regular Buena Muy bueno
Indicadores Criterios BRI EREIE IREAED 61 66| 1N 81 [ 86 | 91| %
S|l 2 [2s]30]3s a5 50| ss 65 [ 70 [ 78 85 | 90 | 95 | 100
Los mdicadores estan
1. CLARIDAD Jaros.y bien definidos
Esté expresado en
2. OBIETIVIDAD i Saabies X
Adecuado al avance
3. ACTUALIDAD de la imvestigacion
’ Existe usa
4. ORGANIZACION egr PR
organizacion logsca. x
Compeende los
5 SUFICIENCIA aspectos en cantidad y
calidad P
Adecuada pars la
6 INTENCIONALIDAD | CCC e X
o Basado en aspecios
7. CONSISTENCIA oo ciontificos )(
Z Entre los indices,
8 COHERENCIA g
La estrategia respoade
9 METODOLOGIA al proposiio del
diagnostico.
Es utdl y adecundo
10. PERTINENCIA it N evoikighol )(.
Fuente: tomado del libro Validez y Confiabilidad de instrumento de investigacion




Calificacion 1. Muy bueno |
Bueno
. Regular
4. Baja
5. Deficiente
Validez de contenido
Cuadro |
Evaluacion final
Experto Grado académico Evaluacion
Items Calificacion

LotS cenvrsvD Maestroen s . 28
RO E2 Or. EsrapiSTich

/(u.d cavrav B

Firma y sello del profesional
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Anexo 4: Datos para confiabilidad
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Anexo 5: Poblacion (solicitado a SUNAT)
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Anexo 6: Evidencia fotografica
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