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RESUMEN

El objetivo general del actual estudio fue “determinar queé relacion existe entre la
asociatividad y la capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de la
provincia de Satipo de la region Junin, afio 2022”. El enfoque de la investigacion es
cuantitativo, aplicado, de alcance, el enfoque general es realizar investigaciones
transversales (transversal) y correlacional-causal en disefios de estudios no
experimentales. Realizamos muestras probabilisticas estratificadas de 10 entidades con
base en las informaciones proporcionadas por la region macrocentral de PROMPERU.
La técnica de recojo de data fue una encuesta y como instrumento se empled un
cuestionario que consta de 20 preguntas, 10 preguntas por cada variable de indagacion.
La encuesta fue en formato digital con interrogantes cerradas tipo Likert de 5 niveles. La
validez econométrica de este instrumento se determind mediante juicios de confiabilidad
realizados por dos expertos en negocios internacionales, se utilizé como método de
calculo el alfa de Cronbach y para cada variable se obtuvo 0.926 y 0.811, asi como el
coeficiente R de Pearson (0.900) y p- valor (0.000) con un nivel de confiabilidad del 95%.

Finalmente, los resultados del estudio demuestran la verificacion de la hipdtesis general,
es decir, “existe relacion directa y significativa entre la asociatividad y la capacidad

exportadora de las empresas productoras de cacao establecidas en la provincia de Satipo,

region Junin, afio 2022”.

Palabras clave: Asociatividad, cacao, capacidad exportadora, potencial exportador,

internacionalizacion.
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ABSTRACT

The general objective of this research was to determine the connection among
associativity besides the exportation abilityof cocoa manufacturing corporations in the
province of Satipo in the Junin region, year 2022. The investigate method stood
quantitative, applied, correlational in scope; the all-purpose process remained scientific
explore, below a non-experimental explore project, transectional (cross-section) besides
correlational-causal kind. We operated through a stratified probabilistic example of 10
establishments based on the data providing by PROMPERU Central Macro Region. The
system applied was the review besides the device castoff was a form collected of 20
interrogations, 10 aimed at apiece study variable. The review was practical in digital
presentation, fastened Likert-type interrogations by 5 stages. The dimension validity of
the device stood resolute thru expert decision of two authorities in global commercial; for
consistency, Cronbach's alpha stood practical as a control method, gaining 0.926 besides
0.811 aimed at apiece variable. The Pearson R coefficient (0.900) besides the p-value
(0.000) remained too gotten, through a 95% confidence level. Lastly, the examine stays
decided consuming established the proof of its general proposition, that is, here is a direct
besides significant association among associativity besides the exportation capacity of
cocoa manufacturing businesses established in the province of Satipo, Junin region, year

2022.

Key words: Associativity, cocoa, export capacity, export potential, internationalization.
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INTRODUCCION

Las propiedades nutricionales y vitaminicas propias del cacao siguen siendo el
atractivo para que la demanda mundial por este producto siga incrementandose. Su uso
es multivariado pudiendo utilizarse en la industria chocolatera, farmacéutica, de
reposteria y pasteleria y tantas otras innumerables de mencionar. En el Per( existen
muchas areas tropicales que permiten el cultivo y cosecha del cacao entero. La provincia
de Satipo ubicada en la ceja de selva del Per( es una de las provincias privilegiadas que
cuentan con el clima vy tierras apropiados para la produccién del cacao y en dicha
provincia existen cientos de productores que lo cultivan y cosechan.

Esta actividad la realizan dichos productores; algunos de ellos agrupados entre si
en el marco de asociaciones y cooperativas, empero, la gran mayoria no; carece de
estrategias empresariales que les permita dar el gran salto a la internacionalizacion; es
decir, dedicarse a la actividad exportadora. Para ello, las asociaciones ya existentes
necesitan contar con las competencias suficientes que les permitan ser mas competitivos
y asi, incursionar en la actividad exportadora y es que, dedicarse a esta actividad no es
sencillo. Para que una entidad se dedique a actividades exportadoras, este debe ser un
requisito basico, pero no es facil de establecer, y en este estudio se muestran tanto
asociaciones como compafias productoras de cacao en la localidad de Satipo; darse
cuenta de que no lo tienen.

Ahora bien, cabria interrogarse, ¢Por qué estas empresas 0 asociaciones ya
existentes no tienen dicha capacidad? Pueden existir varios motivos y componentes que
posibilitan las capacidades exportadoras y una de ellas puede ser la asociacion o; en

cualquier caso, mejorar el modelo asociativo ya existente. Por lo tanto, la problemética



XiX

de estudio es ¢ Qué relacidn existe entre la asociatividad y la capacidad exportadora de las
empresas productoras de cacao de la provincia de Satipo, regién Junin, en el afio 20227
Segun se determina, las entidades que hoy producen cacao para los mercados locales o
abastecen a entidades exportadoras podran de esta manera fortalecer sus capacidades
exportadoras mediante una serie de recomendaciones reflejadas en las estrategias
desarrolladas e implementadas para poder realizar con éxito la exportacion, actividades
propias, de su region y de todo el pais para el bien.

Esta investigacion consta de cinco capitulos. El capitulo | introduce el
planteamiento y formulacion de la problematica de estudio, define los objetivos,
desarrolla la justificacion e importancia de la investigacion y sus limites. El Capitulo 11,
por su parte, contiene los antecedentes nacionales e internacionales del estudio, los
fundamentos tedricos que sustentan las variables y la definicion de las condiciones
béasicas del acuerdo. El capitulo I11, por su parte, presenta las hipdtesis, las dimensiones
de las variables y su funcionamiento. El capitulo IV desarrolla los enfoques, tipos, niveles,
métodos y estructuras del estudio. Finalmente, el Capitulo V define la poblacion, muestra,
técnica y herramientas de recojo de data; esta seccion también analiza los resultados de
las variables y su relacion, prueba las hipétesis y presenta las discusiones de los
resultados. Por ultimo, se presentan conclusiones y recomendaciones, referencias

bibliograficas y anexos relevantes.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Arias (2021) menciona que el planteamiento del problema se entiende como “la
fase inicial de toda investigacion cientifica; en este apartado se concentra la idea principal
de la investigacion y el motivo que llevé a estudiar dicho tema; es lo que el investigador
es capaz de observar” (pp. 2 -3). A su vez, Quintana (2008, como se cito en Arias, 2020)
asevera que el planteamiento de la problematica es como “el analisis critico de un
conjunto de hechos y conceptos, con el objetivo de descubrir una laguna o inconsistencia
en el cuerpo de conocimiento de la disciplina” (p. 305). En base a las citas mencionadas,
se puede afirmar que, al ser el primer paso, el planteamiento del problema es fundamental
para el desarrollo del estudio; es aqui donde el investigador encuentra una incomodidad
en la literatura acerca del tema y; en base a ello, determina el espacio temporal y fisico
donde se ha realizado el estudio del caso para dar solucion al problema.

1.1. Delimitacion de la investigacion

Respecto a la delimitacién de la indagacion, Chaverri (2017) menciona que “todas
las sefiales que delimitan una propuesta de investigacion facilitan la planificacion de un
trabajo de campo mas preciso en cuanto a la investigacion empirica y, al mismo tiempo,
proporcionan orientaciones sobre los contenidos del documento” (pp. 190-191). Por lo
tanto, en esta seccion se profundizara en el contexto espacial, temporal y conceptual que
enmarcara el estudio presentado. Se examinara en detalle el entorno geogréfico o fisico
donde se realizo la investigacion, el periodo de tiempo abarcado por el estudio y los

conceptos clave que orientaron el andlisis e interpretacion de los datos. Se ha intentado



ofrecer una comprension completa del contexto de la investigacion, lo que ha permitido
contextualizar los hallazgos y las conclusiones obtenidas.

1.1.1. Espacial.

Esta investigacion se realizo en Perd, especificamente en la provincia de Satipo,
en la region de Junin. El estudio se centro en las empresas que producen y exportan cacao
en esta area. Al enfocarse en estas empresas locales, la investigacion proporciona una
vision detallada de los desafios y oportunidades que enfrenta el sector.

1.1.2. Temporal.

Este estudio abarca un periodo especifico, desde agosto de 2022 hasta marzo de
2023, permitiendo un analisis detallado y contextualizado de los eventos y fendmenos
observados. Este enfoque temporal delimitado facilita la identificacién de tendencias,
cambios y eventos significativos ocurridos durante ese intervalo. En este lapso, se han
podido observar dindmicas y transformaciones importantes en el objeto de estudio,
proporcionando una comprension mas precisa de su evolucion y desarrollo.

1.1.3. Conceptual.

En esta investigacion se conceptualizaron los aspectos relacionados con dos
variables para determinar si existe una correlacion entre ellas. Estas variables son: (a) la
asociatividad y (b) la capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao en la
provincia de Satipo, region Junin.

En lo que respecta a la variable independiente, denominada asociatividad, se
sustentan los marcos teoricos de algunos autores tales como, Mathews (2014) quien
afirma que la asociatividad es “el esfuerzo de cooperacion entre empresas cuyo objetivo
es mejorar la gestion, la productividad y la competitividad de sus miembros” (p. 4). De

igual forma, los autores Parrales-Reyes et al. (2022) aseveran que “La asociatividad se



fundamenta en la complementariedad de recursos entre diversas empresas relacionadas,
con el objetivo de lograr ventajas competitivas que no serian posibles de alcanzar de
manera individual” (p. 2). En lo que respecta a la variable dependiente, la capacidad de
exportacién, de acuerdo con Paredes (2016), es “la habilidad de una empresa exportadora
para gestionar de manera integral sus operaciones, fortaleciendo sus puntos fuertes y
mitigando sus debilidades, con el fin de aprovechar las oportunidades del mercado
internacional y contrarrestar las amenazas externas” (p. 8). Asi mismo, segin el
Consorcio Juridico Aduanero (2015, como se cité en Ayala y Ramos, 2021) definen a la
capacidad exportadora como “la disposicion de todos los miembros dentro de la
organizacion para desempefiarse Optimamente, donde las empresas deben cumplir con los
requisitos necesarios en un mercado internacional” (p. 36).

1.2.  Planteamiento del problema.

Segun Herndndez y Olguin (2020), el planteamiento de la problematica “Implica
refinar y formalizar la idea de investigacion, abordando cinco componentes: justificacion,
objetivos, preguntas, viabilidad y evaluacion de deficiencias” (p. 5). Por otro lado, segln
Bernal (2010) el problema de investigacion es “todo lo que motive a ser comprendido,
considerando que su solucién sea beneficiosa; es decir, buscando una respuesta que
resuelva un problema préactico o tedrico” (p. 88). Basandonos en las citas previamente
mencionadas, se examinaron las variables de la realidad problematica en este estudio.

En relacién a la asociatividad, conceptualmente se entiende segin Amézaga et al.
(2013) que “la asociatividad se puede describir como una tactica de cooperacion basada
en los principios de confianza, compromiso, participacion, liderazgo y comunicacion” (p.
8). Asimismo, para Liendo y Martinez, (2001) la asociatividad es “un proceso de gran

complejidad que engloba diversas oportunidades, pero que siempre busca



primordialmente unir esfuerzos para lograr el éxito colectivo” (p. 2). Asi pues, la
asociatividad representa una tactica en la que dos 0 mas empresas optan por combinar sus
recursos con el fin de mejorar su eficiencia en la gestion y produccion de los bienes o
servicios que elijan comercializar; de esta manera, aspiran a alcanzar una posicién
competitiva tanto en el mercado local como en el internacional.

La aparicion de la asociatividad fue promovida por la globalizacién y la
interdependencia de las economias a escala mundial, lo que resulté en un aumento del
comercio y, al mismo tiempo, de la competitividad. Ante los nuevos desafios surgidos de
esta coyuntura internacional, las empresas optaron por unirse para hacerles frente. A nivel
internacional, se pueden ver casos exitosos como CEDECARNE, la Asociacion de
Carnicerias y Charcuterias mas grande de toda Espafia, teniendo como principales
objetivos la defensa de los derechos y los intereses de cada una de las organizaciones de
la Asociacion, y ayudandolos a través de proyectos de innovacion para incrementar su
competitividad en el mercado nacional y en los mercados internacionales.

Por otro lado, a nivel de Latinoamérica tenemos el caso de la Asociacion
hortifruticola de Colombia (ASOHOFRUCOL), la cual, segun Asohofrucol (2022),
constituyen “una organizacion gremial y agroempresarial que representa 10s intereses de
los productores hortifruticolas colombianos” (parr. 1). Con respecto al caso del Peru, se
tienen a diferentes asociaciones como la “Asociacion de Productores de Citricos del Perd”
(PROCITRUS). Al respecto, Procitrus (2022) afirma que ellos son “una asociacion civil
sin fines de lucro, conformada por personas naturales y juridicas productoras de citricos
del Perl. En la actualidad cuenta con 148 asociados que retnen el 85% de las

exportaciones del pais” (parr. 1-2).



Asi mismo; en Perd, se encuentran importantes asociaciones que desempefian un
papel fundamental en la representacion y promocién de diversos sectores. Entre ellas,
destaca la “Asociacién de Exportadores” (ADEX), encargada de promover y representar
los intereses de los exportadores peruanos. Asimismo, la Asociacién Peruana de Agencias
de Viajes y Turismo (APAVIT) que se dedica a representar y promover los intereses de
las agencias de viajes y turismo en el pais. Por otro lado, la Asociacién de Bancos del
Peri (ASBANC) que agrupa a los principales bancos del pais y trabaja en el desarrollo
del sistema financiero peruano. En ese sentido, estas son solo algunas de las destacadas
asociaciones presentes en Perd, las cuales contribuyen al crecimiento y desarrollo de sus
respectivos sectores.

Con respecto a la variable dependiente de la investigacion, esto es la capacidad
exportadora, se debe sefialar que, para Carbajal (2019) constituyen “las competencias o
requisitos previos suficientes para que una empresa pueda desarrollar la actividad
exportadora con éxito, esto es, en la evaluacion de tal concepto, se debe reconocer factores
tales como nimero de productos exitosos, geografia, nimero de mercados, etc.” (p. 71).
Asi mismo, Collis (1994, como se cité en Monreal, 2009) define la capacidad exportadora
como “las habilidades o rutinas organizativas de la empresa que le permiten, basandose
en su dotacion de recursos, desarrollar de una forma eficiente sus funciones en los
mercados de exportacion” (p. 89). En sintesis, estas perspectivas resaltan la importancia
de contar con las competencias y habilidades necesarias, asi como la eficiencia en la
gestion de recursos, para lograr una capacidad exportadora exitosa.

Por los expuesto en las citas, se puede afirmar que la capacidad exportadora se
entiende como la potencialidad que tiene una organizacion para realizar actividades de

comercio exterior. Por ello, evaluar esta capacidad para cualquier empresa que desee



iniciar su proceso de internacionalizacion es fundamental; ya que es a través de esta
evaluacion se medira el potencial de la organizacion y se debe tener presente cualquier
posibilidad de mejora para limitar las debilidades e incrementar las fortalezas en el
proceso de internacionalizacion. Dentro del contexto sudamericano, el Per( destaca como
un pais con un mercado agroindustrial robusto y con empresas exportadoras altamente
exitosas en este ambito. Este éxito se fundamenta en la amplia presencia de productos
peruanos en diversos mercados internacionales, los cuales se caracterizan por su alta
diversificacion y calidad. La posicion de liderazgo de Peru en este sector se debe a una
combinacién de factores, que incluyen la calidad de sus productos, la innovacion en
técnicas agricolas y de procesamiento, asi como la apertura a la internacionalizacién y la
busqueda activa de nuevos mercados. La diversificacion de la oferta exportable peruana
ha sido clave en su consolidacion como un jugador relevante a nivel global.

Figura 1

Evolucion de las exportaciones peruanas la Gltima década

Evolucion de las exportaciones peruanas anuales (en US$ millones)
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Nota. Tomado de ComexPeru (2023) “Exportaciones peruanas alcanzan récord historico

en 2022 con envios por US$ 63,193 millones™.



En base a la imagen arriba sefialada se puede observar que, en el afio 2022, las
exportaciones peruanas han tenido el mejor rendimiento de la Gltima década, por lo que
se considera que, a pesar de las condiciones de la pandemia, los productos peruanos han
continuado teniendo alta demanda en los mercados internacionales, entendiendo
principalmente que las exportaciones no tradicionales son pilar del comercio exterior del
pais. En cuanto a las exportaciones peruanas, segun datos de ComexPeru (2023), los
principales sectores del rubro tradicional mostraron lo siguiente: el sector minero registrd
envios por un valor total de US$ 35,069 millones, lo que implica una reduccion del 7%
en contraste con el anterior afio. Por otro lado, el sector pesquero experimentd un aumento
del 1.9%, alcanzando envios por un valor de US$ 2,381 millones, mientras que el sector
agricola experimento un significativo incremento del 57.2%, con envios por un valor de
US$ 1,335 millones. En el rubro no tradicional, el sector agropecuario present6 un valor
exportado de US$ 8,526 millones en 2022, lo que representa un aumento del 7.8% en
comparacioén con el afio anterior. Este valor representa el 46.7% del total de envios del
rubro. Por otro lado, el sector textil registr6 envios por un valor de US$ 1,882 millones,
reflejando un incremento del 19.8% y el 10.3% del total. Los envios de las industrias
siderdrgica y metaldrgica ascendieron a 1.601 millones de ddlares, un 8% y un 8,8% mas,
respectivamente. Finalmente, los envios del sector pesquero ascendieron a $1.568
millones, un aumento del 6,2% y 8,6%, respectivamente.

Como se puede afirmar -basado en la cita anterior- durante el afio 2022, se obtiene
un mayor rendimiento en las exportaciones no tradicionales. En el Per( la mayoria de los
productos agroindustriales pertenecen a este rubro como los arandanos, el jengibre, los
esparragos, paltas, palmitos, alcachofas, entre otros mencionados anteriormente. Asi

mismo, se puede observar la evolucion que ha tenido este sector durante los Gltimos afios.



Figura 2
Variacion en las exportaciones de productos agricolas no convencionales de enero a

junio (en millones de dolares estadounidenses)
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Nota. Tomado de ComexPeru (2022) “Exportaciones agricolas no tradicionales sostienen
un crecimiento del 11.2% en el primer semestre de 2022”.

La Figura 2 muestra claramente un incremento en el afio 2022 como consecuencia
de las exportaciones de la gran diversidad de productos agricolas que se cultivan en el
Per(, entre los cuales encontramos el cacao, del cual se mencion6 que por ser parte del
grupo de productos con alto prestigio de calidad logré conquistar diferentes mercados.
Segun ComexPeru (2022), los principales mercados destino para la comercializacion de
los productos peruanos, entre ellos, cacao, se dividen en los siguientes: “Estados Unidos,
con envios de US$ 1,162 millones [y una participacion del 32.5%], Paises Bajos [US$
554 millones, 15.3%], Espafia [US$ 224 millones, 6.3%], Ecuador [US$ 118 millones,
5%], Chile [US$ 166 millones, 4.6%] y China [US$ 136 millones, 3.8%]” (parr. 6). Los
otros destinos comerciales, tienen incidencia en el valor total de las exportaciones
peruanas; sin embargo, con un menor porcentaje. De igual forma, entre los primeros cinco

destinos, se encuentran Chile y Ecuador a pesar de toda la situacion conflictiva de la



regiéon que se vino produciendo en los Gltimos afios, por lo que se puede destacar lo
importante que son los productos peruanos en estos mercados.
Figura 3

Agroexportaciones no tradicionales: principales destinos entre enero y junio de 2022
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Nota. Tomado de “Exportaciones agricolas no tradicionales sostienen un crecimiento del
11.2% en el primer semestre de 2022, por ComexPeru, 2022.

Sin embargo; durante el afio 2022, los principales mercados internacionales
cambiaron. Segun Comex (2023) las exportaciones hacia China representaron
aproximadamente el 32.9% del total, mientras que las exportaciones hacia Estados
Unidos representaron alrededor del 13.6% del total; Japdn tuvo una participacion del
4.9% del total de envios seguido por Corea con un 4.3% y Canada con un 4.2% del total
de envios. Por lo que, en los ultimos afios, se puede entender que el Per( depende
principalmente de dos socios comerciales siendo estos, EE.UU. y China, por lo que se
considera imperativo poder incrementar la demanda exportable en mercados como la
Union Europea o paises de Centro América, para lograr un incremento en el total del

monto de las exportaciones peruanas.
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En relacion al rendimiento especifico del cacao peruano en el extranjero, los datos
muestran un panorama revelador, tal como se ilustra en detalle en la Figura 4. Este analisis
permite visualizar patrones y tendencias que son cruciales para comprender la posicion
del cacao peruano en los mercados internacionales. Estos datos son fundamentales para
evaluar la competitividad y la penetracion de este producto peruano en el mercado global.
Figura 4

Principales mercados para la exportacion de cacao en 2022
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Nota. Tomado de “Cacao grano Perd exportacion 2022 diciembre”, por Koo, W., 2023,

AgrodataPeru

En el comercio de cacao, Paises Bajos, Indonesia y México destacan como
principales compradores, representando el 30%, 21% y 12% de las compras globales
respectivamente. Paises Bajos lidera debido a su posicion como centro de comercio y
distribucién, mientras que Indonesia y México muestran su importancia por su

crecimiento econémico y su papel en la industria alimentaria. La Tabla 1 proporciona una
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instantanea de esta dindmica, vital para comprender como se distribuye el flujo comercial
mundial de cacao y su impacto en la economia global, guiando decisiones en la gestion

de la cadena de suministro y estrategias de mercado.

Tabla 1l

Exportaciones de cacao en grano 2022 - 2021

2022 2021

Mes FOB ($) KILOS PREC. FOB ($) KILOS PREC.
PROM PROM.

ENERO 7,708,492 3,638,716 2.12 11,260,677 4,354,419  2.59
FEBRERO 10,417,437 4,387,399  2.37 7227269 2,598,419  2.78
MARZO 6,030,436 2,667,045 2.26 9,563,711 3,492,692  2.74
ABRIL 9,263,758 4,140,329  2.24 6,665,264 2,451,824  2.72
MAYO 9,129,586 4,423,150  2.06 9,208,119 3,263,391  2.82
JUNIO 10,309,181 5536,646  1.86 11544418 4336576  2.66
JULIO 13425869 7,568,259  1.77 13,141,092 5381,335 2.4
AGOSTO 16,404,598 6,850,035  2.39 18,957,327 7,440,508  2.55
SETIEMBRE 17,328,601 7,616,611  2.28 13,174,925 5584123  2.36
OCTUBRE 19,511,484 8,236,719  2.37 21,276,450 9,181,020  2.32
NOVIEMBRE 14,361,833 6,469,759 2.22 9,612,162 4,272,622  2.25
DICIEMBRE 13,140,566 5,599,122  2.35 10,046,100 4,036,816  2.49
TOTALES 147,031,839 67,133,789 2.19 141,677,515 56,393,744 2.51
ARO
PROMEDIO 12,252,653 5,594,482 11,806,460 4,699,479
MES
%CREC. 4% 19% -13% 40% 50% 6%
PROM.

Nota. Tomado de “Cacao Grano Peru Exportacion 2022 diciembre”, por Koo, W., 2023,
AgrodataPeru.

En base a los estudios se puede observar que, para el afio 2022, la exportacién por
grano de cacao disminuy6 sus volumenes desacelerando su crecimiento promedio a un
4%, esto es, un 36% menos en comparacion al afio anterior; por otro lado, también se ve
que el precio promedio tiene una variacién de -13% lo que perjudica en gran medida a las
ganancias de los exportadores, en su mayoria las pymes de la region Junin, por lo que se
prevé que las actividades de las empresas de la zona puedan ser afectadas en cuestion del

presupuesto.
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Tabla 2

Exportaciones de cacao mundiales / Pert 2018 — 2022

Exportaciones de cacao 180100 mundiales / Pera - Mill. USSUSA

HS Exportaciones 2018 2019 2020 2021 2022
Exportaciones

180100
mundiales 9.365.390. 9.121.051 8.807.323 10.466.785 8.847.273
Exportaciones

180100 154902 150.792 145747  154.715 147.031

Perd

Nota. Tomado de TradeMap

Como se observa en la tabla 2, las exportaciones mundiales de cacao se han
incrementado de manera muy significativa. En el comparativo del 2021 vs. 2020, las
exportaciones mundiales de la subpartida 180100 del Sistema Armonizado tuvieron un
incremento del 21.98% y en el periodo 2021 — 2018, dichas exportaciones a nivel mundial
se incrementaron también en 17.91%. En cuanto a las exportaciones peruanas del mismo
producto, éstas han tenido un comportamiento inconstante, entre incrementos y
decrecimientos. Por ejemplo, en el 2019 (US$150.792 mill.) hubo una caida de las
exportaciones de cacao del Per( respecto al 2018 (US$154.902 mill.) de -2.65%; baja
caida, pero caida, finalmente. Al siguiente afio, el 2020, dichas exportaciones cayeron
respecto al 2019 en -3.34% y el 2021 se recuperaron en 6.15% para caer, finalmente el
2022 en relacion al 2021 en -4.96%.

En el contexto especifico de Junin, y en consonancia con la tendencia nacional, se
observo una disminucion en el precio del cacao en chacra durante el afio 2022, un
fendmeno que se destaca en el analisis presentado en la Figura 5, especificamente en la

provincia de Satipo. Este descenso en los precios impacta directamente en la economia
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local y en los ingresos de los productores de cacao en la region. La Figura 5 proporciona
una representacion visual clara de esta tendencia, mostrando no solo la disminucién en
los precios, sino también permitiendo identificar posibles factores o eventos que puedan
haber contribuido a este fendmeno.

Figura 5

Precio entre produccion y precio de venta de cacao, provincia de Satipo

Produccion Total (t)/Precio en chacra (Soles/kg)
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Nota. Tomado de “Perfil productivo y competitivo de los principales cultivos del sector”,
por SIEA, 2022, Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego.

Si bien se observa de la Tabla 2 un comportamiento inestable de las exportaciones
de cacao peruano entero y los precios del mercado local también a la baja (segun cifras
del afio 2022) la tendencia a un mayor volumen de dichas exportaciones es mas que
evidente; y es que la calidad del cacao peruano se distingue de variedades distintas de
otros paises por su textura, frutos rojos, acidez citrica y aroma inigualable, razones por
las cuales el cacao peruano es altamente demandado por grandes industrias chocolateras

de Europa, principalmente. En este contexto, aunque las empresas productoras de cacao
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entero en la provincia de Satipo tienen un producto de alta pureza y calidad, su produccion
esta dirigida principalmente al mercado local. De hecho, son pocas las empresas en este
sector que se dedican a la exportacion y tienen presencia en mercados internacionales.

En resumen, las actividades de las empresas fabricantes de cacao en las provincias
mencionadas se centran en abastecer a las empresas exportadoras ubicadas en Lima, las
cuales se encargan de envasar, embalar y enviar el cacao a los principales mercados de
destino. Sin embargo, las pocas productoras de cacao que existen son principalmente
pequefias y medianas empresas, junto con asociaciones de productores, las cuales operan
afrontando sobrecostos logisticos, laborales y operativos. Estos factores disminuyen la
competitividad de su actividad; por lo tanto, la mayoria de las empresas en las provincias
mencionadas destina su produccién al mercado interno.

Este contexto plantea la interrogante sobre las estrategias que las compafias
cacaoteras podrian emplear para alcanzar un progreso, expansion y rendimiento 6ptimos,
facilitandoles la oportunidad de expandirse internacionalmente. Entonces, el desafio
abordado en este estudio fue examinar como lograr la capacidad exportadora requerida
mediante la colaboracion, ya sea a traves de consorcios, cooperativas 0 asociaciones. Con
ese proposito, se ha procurado establecer si existe una correlacion entre la asociacion
empresarial y la habilidad para exportar. Justamente, este constituye el objetivo principal
de este proyecto y de toda la indagacion. Si la hipétesis general, que postula la conexién
entre estos dos factores, se confirma, se podrén sugerir una serie de medidas, iniciativas
y tacticas para que las compafiias adopten alguna forma de asociaciobn mencionada
previamente. Esto les permitiria alcanzar su capacidad econémica, fisica, organizacional
y financiera, es decir, la capacidad exportadora necesaria para internacionalizar sus

empresas hacia los mercados mencionados. Por lo tanto, es necesario determinar si existe
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una relacion correlacional entre la asociatividad y la capacidad exportadora de las
empresas de cacao en la region de Junin, especificamente en Satipo. Asi, el objetivo
general de la investigacion es establecer la existencia de dicha relacion.

1.3 Formulacion del problema.

Segun Quintana (2008, como se cit6 en Arias, 2020):

El planteamiento del problema implica elaborar una argumentacion légica basada
en los datos y conceptos reconocidos por la comunidad académica especializada. Esta
argumentacion debe sefialar una carencia en el conocimiento existente o0 una
inconsistencia relacionada con el tema elegido, conduciendo necesariamente a la pregunta
0 problema que se va a investigar (p. 308).

1.3.1 Problema general.

¢Qué relacion existe entre la asociatividad y la capacidad exportadora de las
empresas productoras de cacao de Satipo de la region Junin, en el afio 2022?

1.3.2 Problemas especificos.

P.E.1: ;Qué relacion existe entre la dimension estructural y la capacidad
exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la regién Junin, afio 20227

P.E.2: ¢Qué relacion existe entre la dimensiéon relacional y la capacidad
exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la regién Junin, afio 2022?

P.E.3: (Qué relacion existe entre la dimension de recursos y la capacidad
exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la regién Junin, afio 2022?
1.4  Objetivos de la investigacion.

Para Naupas et al (2014), en el contexto de un proyecto de investigacion, ya sea
cuantitativo o cualitativo, los objetivos representan las metas o logros que se esperan

alcanzar. Asi mismo, segun Hernandez et al. (2018), los objetivos “Indican lo que se
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busca descubrir como resultado de la investigacion y deben estar formulados claramente,
ya que sirven como directrices del estudio. Comienzan con un verbo que impulse a la
accion” (p. 43). Estos objetivos actuan como brdjulas, guiando el disefio, la ejecucion y
la interpretacion de los resultados de la investigacion. Ademas, sirven como punto de
referencia para evaluar el éxito del estudio y su contribucion al conocimiento existente en
el campo de estudio.

Es asi que, al establecer objetivos claros y alcanzables, los investigadores pueden
enfocar sus esfuerzos de manera efectiva y asegurar la relevancia y la coherencia en todas
las etapas del proceso investigativo. En Ultima instancia, la adecuada formulacion de los
objetivos permite a los investigadores comunicar de manera precisa y concisa el proposito
y la direccién de su estudio, lo que facilita su comprension y valoracion por parte de la
comunidad académica y el publico en general. En el siguiente apartado se presentan los
objetivos de la presente investigacion:

141  Objetivo general de la investigacion.

Determinar qué relacion existe entre la asociatividad y la capacidad exportadora

de las empresas productoras de cacao de Satipo y de la region Junin, afio 2022.
1.4.2  Objetivos de la investigacion especificos.

O.E.1 Determinar qué relacion existe entre la dimension estructural y la capacidad
exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region Junin, afio 2022.

O.E.2: Determinar qué relacion existe entre la dimension relacional y la capacidad
exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region Junin, afio 2022.

O.E.3: Determinar qué relacion existe entre la dimension de recursos y la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo y de la region

Junin, afo 2022.
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1.5 Justificacidn de la investigacion.

Naupas et al (2014), refiere que “Justificar significa exponer las razones que
motivan la realizacion de la investigacion, es decir, explicar por qué se lleva a cabo. Estas
razones pueden clasificarse en tedricas, metodoldgicas y sociales” (p. 164). En el
siguiente apartado se realizo la justificacion de la investigacion de manera teodrica,
metodoldgica y préactica.

1.5.1 Justificacion teorica.

La presente investigacion fue realizada mediante la busqueda en diferentes fuentes
de investigacion tales como articulos cientificos, tesis, libros y otros que constituyeron el
marco teorico de la misma. Asimismo, este trabajo de investigacion establece un nuevo
marco tedrico relacionado con el estudio de dos variables, asociatividad y capacidad
exportadora, en relacion con el potencial exportador de las entidades productoras de cacao
en la provincia de Satipo, region Junin, en el afio 2022. Por lo que, las conclusiones del
presente estudio ampliaran los conocimientos del tema y serviran de antecedente para
investigaciones futuras sobre el mismo.

1.5.2 Justificacion préctica.

Este estudio contribuye y seguira contribuyendo al &mbito publico y privado,
brindando la oportunidad a empresarios, productores, investigadores, lectores e
interesados de comprender la problematica existente en la produccion local de cacao en
la provincia de Satipo. Al haberse determinado la problemética de los productores locales
de cacao y planteadas las conclusiones y recomendaciones correspondientes, se han
determinado soluciones pragmaticas para que dichos productores disefien alternativas
para alcanzar el suefio ansiado de las internacionalizaciones; esto es, la exportacion de su

producto estrella: cacao, al mundo que lo demanda a través de algiin mecanismo de



18

asociatividad que la teoria plantea. En la medida que esta alternativa se haga realidad,
dichas empresas podran generar mayores ingresos, los cuales seran reinvertidos en la
economia de la provincia de Satipo generando todo un efecto multiplicador a través de la
generacion de empleo, compra y venta de insumos, materias primas, partes y piezas
necesarias para la produccion y exportacion de cacao. En otras palabras, a nivel
microecondémico, la situacion de las empresas mejorara significativamente y a nivel
macroecondémico, mejoraran los indicadores de desarrollo econdémico y social de las
citadas provincias y de la region Junin, tales como reduccion de la inflacién, incremento
del PBI, mayor recaudacion fiscal, aumento del empleo, reduccion de la pobreza y
extrema pobreza, asi como la generacion de infraestructura en cuanto a agua, desage,
vias de comunicacién, vivienda, etc., en suma, beneficio para la regién Junin y del pais
en su conjunto.

1.5.3 Justificacion metodoldgica.

Este estudio tiene como objetivo colaborar en la definicién de los conceptos de
asociatividad y capacidad exportadora. Asimismo, es de naturaleza descriptiva, ya que
pretende describir las situaciones actuales de las entidades productoras de cacao en
Satipo, con el fin de evaluar si los datos disponibles favorecen una colaboracion
empresarial entre las distintas organizaciones de la industria del cacao. Por lo tanto, esta
investigacion se ha llevado a cabo utilizando un enfoque cuantitativo. El instrumento
utilizado fue un cuestionario, validado y fiable, disefiado para recopilar informacion

precisa sobre la industria del cacao en Satipo.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion.

Alvarez, A. (2020) menciona que “la redaccion de los antecedentes se utiliza para
exponer los diversos descubrimientos obtenidos en investigaciones anteriores,
considerando las variables de estudio” (p. 1). Después de realizar la verificacion de la
literatura acerca de este punto de la investigacion se encontrd que existe una diversidad
de fuentes como tesis, libros, articulos, que permitieron tener informacién relevante
acerca de las variables.

2.1.1. Antecedentes internacionales.

En Bogota, Colombia, Forero (2014) publicaron el articulo denominado “el
andlisis de caso del sector del calzado en el barrio El Restrepo, Bogotd, desde la
perspectiva de los sistemas productivos locales”. El proposito consistié en realizar un
diagndstico de la situacion econdmica de la agrupacion dedicada a la produccion y
comercializacion de calzado en el barrio El Restrepo, situado en la ciudad de Bogota,
Distrito Capital. La investigacion emple6 un enfoque que combind métodos cuantitativos
y cualitativos. La muestra incluyd a 19 establecimientos comerciales dedicados al rubro
del calzado ubicados en el barrio EI Restrepo. Segun los resultados de la encuesta, el 68%
de los encuestados se dedican tanto a la comercializacion como a la venta, mientras que
el 32% se enfoca Unicamente en la produccion. Los encuestados indican que llevan a cabo
sus actividades en viviendas con un alto nivel de informalidad. Ademas, el 63% de ellos
emplea entre 1y 4 trabajadores en sus establecimientos. Asi mismo, y ain mas importante

ninguna empresa esta asociada pero el 37% considera que es importante hacerlo en un



20

futuro cercano. En conclusion, el autor menciona que en Colombia las grandes empresas
tienen una ventaja competitiva marcada por sus dimensiones que les permite hacer
economias de escala; sin embargo, no pueden competir internacionalmente con el gigante
chino. Por otro lado, la agrupacion que se dedica a la produccion y comercializacion de
calzado en el barrio El Restrepo carece de una dindmica asociativa e innovadora activa,
por lo cual este sistema productivo local esta lejos de ser un distrito industrial; sin
embargo, tienen el potencial de serlo y de esa forma hacer frente a la contraccion de la
produccion y el comercio.

En Bogota, Colombia, Santa et al. (2019) publicaron su estudio llamado “La
asociatividad como estrategia para mejorar la gestion: un andlisis del comercio minorista”
publicado en la revista Equidad y Desarrollo. El propdsito era evaluar hasta qué punto la
asociatividad facilita la creacion de mecanismos para aumentar la competitividad. La
investigacion utilizd un enfoque cuantitativo. La muestra estuvo conformada por 253
comerciantes de las localidades de Engativd y Chapinero. Los resultados del estudio
evidencian que un 60% de los comerciantes se muestran motivados para ser parte de una
asociacion, por otro lado, el 28% de los encuestados tienen un bajo nivel de capacitacion
con lo que respecta a gestion empresarial; por altimo, el 46% no esta de acuerdo con los
plazos de crédito por lo que realizan los movimientos financieros en efectivo. En
conclusion, los investigadores mencionan que en las localidades estudiadas existen un
bajo nivel de capacidad administrativa al mismo tiempo que tienen un bajo poder de
negociacion; por lo que para superar estos obstaculos la mejor opcion es asociarse para
tener una imagen organizativa que les permita ser mas accesibles al crédito financiero

para sus actividades.
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En Ciudad de México, México, Bada et al. (2016) publicaron su articulo cientifico
titulado “Modelo de asociatividad en la cadena productiva en las Mipymes
agroindustriales” aparecido en la revista de la UNAM. El objetivo del estudio es examinar
como diferentes actores externos y directos influyen en la vinculacion de las micro,
pequefias y medianas entidades (MIPYMES) en la cadena productiva de los citricos
mexicanos. Esto resulta crucial para comprender como las distintas actividades llevadas
a cabo dentro de las Asociaciones estan vinculadas con elementos externos, incluyendo
otras instituciones as6 como el respaldo del gobierno. Emplearon el enfoque deductivo
junto con un muestreo probabilistico, con su ayuda administran herramientas de medicion
a 53 propietarios y gerentes de MIPYMES en el estado de Veracruz. El analisis de la
variable de correlacion muestra un valor de 0,993 que sefiala alta significancia. Por
consiguiente, se evidencia una correlacion significativa entre la asociatividad y las
variables independientes, la cual es explicada por la influencia de diversos actores
externos. Concluyeron que existe una correlacion positiva entre la influencia de diversos
actores externos y directos y la asociatividad. Sefialan que la agroindustria, como uno de
estos actores, constituye un factor importante para la asociatividad. Ademas, sefialan que
el 50% de la produccion de citricos se destina al mercado nacional y a establecimientos
como Walmart.

En Boyacd, Colombia, los autores Serrano-Amado et al. (2021) realizaron su
estudio cientifico denominado “Analisis de la experiencia de asociatividad de los
productores de caducifolios”, para la publicacion en Desarrollo Gerencial. EI propdsito
de la investigacion fue examinar las vivencias de asociacion entre los productores de
arboles de hoja caduca, asi como los temas e ideas relacionadas con la asociatividad. Se

utilizé un enfoque cualitativo junto con un método de estudio de casos, que involucra un
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analisis documental mediante el programa VOS viewer. Ademas, se llevo a cabo una
entrevista semiestructurada con los productores incluidos en la muestra de indagacion.
Los hallazgos de la investigacion indicaron que los productores presentan dificultades
para colaborar entre si, aunque muestran una percepcion positiva sobre los conceptos de
asociatividad. Se resaltan negativos aspectos como el individualismo, la falta de
conocimiento, el egoismo y el temor. La investigacion llega a la conclusion de que es
imperativo que los productores amplien su comprension de los conceptos y temas
relacionados con la asociatividad para perfeccionar sus sistemas de produccion, disminuir
la intermediacion en el proceso y obtener otros beneficios adicionales. Ademas, el autor
destaca que es importante que los fabricantes opten por un enfoque unificado al que se
deben afiadir aspectos como la gestidn, el trabajo en equipo, la gestion financiera, etc.
En Guerrero, México, los autores Astudillo et al. (2020) publicaron su articulo
cientifico titulado “Cadenas de comercializacion de mango y potencial exportador en la
Costa Grande, Guerrero” en la Revista de Ciencias Agricolas de México. El propdsito
fundamental fue examinar la cadena de distribucion del mango y su capacidad para la
exportacion en la region de la Costa Grande. Esto resultara crucial para comprender los
elementos tanto externos como internos que influyen en la capacidad de exportacion de
un producto. Emplearon un enfoque combinado, con un disefio exploratorio de naturaleza
descriptiva. Se encuestaron a 84 productores de mango procedentes de seis municipios en
la region. Los hallazgos revelaron que los productores enfrentan deficiencias en la
comercializacion del mango, atribuidas a la falta de financiamiento adecuado y respaldo
gubernamental, asi como a dificultades en la gestion eficiente de la produccion, que
incluyen problemas relacionados con plagas. Ademds, se evidencia una escasa

industrializacion. Por otro lado, Unicamente cuatro de los productores tienen la capacidad
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para llevar a cabo la exportacion. Llegaron a la conclusion de que el 90% del proceso de
comercializacién esta en manos de intermediarios, no proporciona un mayor beneficio a
los productores. Asimismo, las limitadas oportunidades de exportaciones también estan
relacionadas con la falta de normas adecuadas de gestién técnica y comercial,
productivos, financieros y organizativos. Se recomienda la elaboracion de un plan
estratégico para mejorar estos aspectos y fomentar la exportacién del mango.

En Cartagena de Indias, Colombia, Tovar (2017) elabor6 su tesis denominada
“Asociatividad: Estrategia para mejorar la competitividad de los productores del fiame
del departamento de Sucre” para alcanzar el grado académico de licenciado en
Administracion en la UTB. EIl proposito fue determinar las tacticas para aumentar la
competitividad de los cultivadores de fiame en el departamento de Sucre. La metodologia
de la investigacion adopt6 un enfoque cualitativo empleando el método MICMAC para
evaluar las variables. El tipo de investigacion es descriptivo, con un disefio no
experimental de corte transversal. La poblacion incluye los municipios de Corozal, Los
Palmitos y San Pedro. En conclusion, el autor sostiene que una de las estrategias mas
efectivas para fomentar el desarrollo econémico y la competitividad de los productores
de fiame en el departamento de Sucre es la asociatividad, destacando como factores clave
los costos de produccion, la educacion, los medios de comunicacion, la innovacion, la
dinamica del sector y las vias de acceso.

En Esmeraldas, Ecuador, Pinargote (2020) realiz6 su estudio denominado
“Analisis de la asociatividad como alternativa para la exportacion de licores producidos
por microempresarios de la provincia de Esmeraldas™ para optar el grado de Ingeniero en
Comercio Exterior en la Universidad PUCESE. El propésito de la investigacion fue

examinar la cooperacion como herramienta para las exportaciones de licores elaborados
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por pequefios empresarios en la localidad de Esmeraldas. La metodologia del estudio
adopto6 una perspectiva cualitativa, puesto que se recopilaron datos mediante la revision
de la literatura relacionada con el sector.

El autor concluye que establecer consorcios de exportaciones como un modelo de
cooperacion para las microempresas de Esmeraldas representa una opcién viable para
aumentar su competitividad en el mercado nacional e, incluso, facilitar su
internacionalizacion. Esta estrategia les permitiria fortalecerse mutuamente y mejorar
tanto su capacidad de gestion como sus recursos financieros, beneficiando asi a todo el
sector productivo.

En Quito, Ecuador, Torres (2015) elabord su tesis titulada “Modelo de gestion
asociativa para los productores de yuca de la parroquia San Jacinto del Bua en la provincia
de Santo Domingo de los Tsachilas” para obtener el titulo de Maestria en Direccion de
Empresas en la Universidad Andina Simon Bolivar. El objetivo principal fue presentar
un modelo de gestion asociativa, ademas de evaluar la gestion operativa de estos
productores de yuca y su gestion comercial. El estudio se llevo a cabo con un enfoque
mixto, abarcando una poblacion de 278 productores. Para obtener los resultados de la
investigacion, para obtener informacion adicional, realizamos encuestas y entrevistas con
representantes de la comunidad. Los resultados mostraron que solo el 32,2% de los
productores conocian las producciones de yucas, enfatizando el requerimiento de ofrecer
capacitacion y apoyo a los productores, asi como tecnologias para optimizar las
producciones. En cuanto a la gestion empresarial, el 67,6% de los productores
comercializan sus productos mediante intermediarios. Por lo tanto, el cumplimiento es
una buena oportunidad para vender el producto directamente al consumidor final,

permitiendo un precio mas justo. Se concluyd que para aumentar las competitividades de
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los productores de yuca es fundamental ofrecer modelos conjuntos que traigan mayores
ingresos econodmicos Yy faciliten el financiamiento. Asimismo, la asociatividad tendra
importantes consecuencias sociales y politicas y traera beneficios tales como una posicién
mas sélida, mejores términos de intercambio, disminucidn de costos y riesgos y una mejor
integracion en los mercados internacionales.

En San Juan de Pasto, Colombia, Bolafios y Gordon (2016) realizaron su estudio
titulado “Plan exportador de arepas de maiz empacadas al vacio para la empresa Gemhel
S.A.S. de Ipiales hacia el mercado de México D.F., México” para optar el titulo de
Profesional en Comercio Internacional y Mercadeo en la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la Universidad de Narifio. El proposito de la
investigacion fue crear una estrategia de exportacion para las arepas de maiz envasadas
al vacio de la empresa, con el objetivo de expandir su presencia en el mercado hacia la
Ciudad de México, D.F. Utilizaron un método cuantitativo con un enfoque descriptivo y
deductivo; ademas, obtuvieron datos de fuentes primarias directamente de la muestra del
estudio, asi como de fuentes secundarias como libros, documentales y revistas. Los
resultados muestran que las empresas manufactureras cuentan con métodos de transporte
interno para asignar sus productos que les otorgan ventajas competitivas.

Ademas, sus principales usuarios son empresas regionales y nacionales. La
entidad también cuenta con una amplia experiencia en el sector agroindustrial. También
se cred una matriz de perfil competitivo para examinar los componentes del entorno
empresarial y la compafiia obtuvo una calificacion més alta que sus competidores con un
promedio ponderado de 3.76. Concluyen que, mediante el analisis de mercado, lograron
identificar las tendencias en la demanda de este producto. En términos de logistica y

eleccion de transporte adecuado, llegaron a la conclusion de que el transporte aéreo
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resulta ser la opcion mas apropiada. Ademas, la planificacion operativa les permite
desarrollar estrategias de internacionalizacion especificas para los mercados objetivo.

En Obregén, Meéxico, Prado (2018) realiz6 su indagacion denominada
“Competitividad y asociatividad empresarial en pequefias y medianas empresas del sector
comercio en Ciudad Obregon” para optar el titulo de Maestria en Gestion Organizacional
en el Instituto Tecnoldgico de Sonora. El propdsito principal fue investigar el impacto de
la asociatividad en la competitividad de las pequefias y medianas empresas. Ademas, uno
de los objetivos especificos fue examinar la interaccion entre estas dos variables. Se
utilizé un enfoque cuantitativo y un disefio de investigacion no experimental. La seleccion
de la muestra se realiz6 de forma probabilistica mediante un método de estudio
enumerativo y verificativo, con el objetivo de demostrar en qué medida se cumple con la
poblacion estudiada. Esta muestra consistio en 12 directivos del ambito de alimentos y
bebidas, junto con 10 directivos del sector de vehiculos de motor. Los resultados
sefialaron que la asociatividad, como factor independiente, esta vinculada en un 20.3%
con la competitividad. Asi, el coeficiente de determinacién ajustado (r*2 ajustada) indica
que aproximadamente el 13.4% de la competitividad en estos sectores puede ser atribuida
a la asociatividad. Entonces, el estudio respalda la hipotesis al evidenciar que la
asociatividad tienen impactos positivos en la competitividad empresarial. El autor
concluye que uno de los aspectos fundamentales de la asociatividad reside en obtener
formacion y experiencia en el ambito comercial. Asimismo, destaca la importancia del
respaldo estatal, el cual proporciona una mayor orientacion gracias a su experiencia.
Ademas, resalta la relevancia de la publicidad para atraer y retener clientes. Finalmente,
pero igualmente relevante, destaca que la financiacion en las asociaciones resulta esencial

para asegurar la continuidad en la produccion y comercializacion.
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2.1.2. Antecedentes nacionales.

En Lima, Perld, Ferrando (2015) realiz6 su estudio cientifico titulado
“Asociatividad para mejora de la competitividad de Pequeiios Productores Agricolas”,
publicado en la revista Anales Cientificos. El propdsito fue detectar y examinar las
estrategias de asociacion empleadas por los pequefios agricultores del pais con el fin de
potenciar su competitividad y facilitar sus procesos de internacionalizacién. Este estudio
adopt6 un enfoque mixto. El grupo de estudio estaba compuesto por 100 agricultores y
11 representantes de diversas formas de organizaciones asociativas utilizadas por ellos,
en los departamentos de Cuzco, Ica, Ayacucho, Junin, Lima, Piura, Lambayeque y
Tumbes. El autor concluye, que la existencia de una asociacion tiene efectos positivos
ya que existe una relacion entre la competitividad. Por lo tanto, la cooperacion entre los
productores agricolas beneficia a los miembros de una organizacion al permitirles mejorar
su competitividad como agricultores. Las formas de asociacion mas comunes son: la
asociacion, la cooperativa y las comunidades campesinas y nativas. En un nivel
secundario se incluyen: los clisteres y las cadenas de suministro, las cooperativas
agricolas, las redes empresariales tanto horizontales como verticales, asi como las
cooperativas de crédito y ahorro.

En Lima, Perd, los autores Bobadilla et al. (2019) publicaron su articulo titulado
“La influencia de la asociatividad en el desarrollo de oportunidades productivas: el caso
de cuatro asociaciones agropecuarias de la region Moquegua — Per” para la revista
Debates en Sociologia. El propésito de la investigacion fue examinar la cooperacién entre
individuos o grupos y su vinculo con el fomento de oportunidades de produccion. El
estudio adoptd un enfoque mixto, involucrando la recopilacion y andlisis de informacion

tanto cualitativa como cuantitativa. Para ello, se llevaron a cabo entrevistas y encuestas
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con los lideres y miembros de cuatro asociaciones especificas: APAEXMO Asociacién
Pioneros de San Cristobal, ASPROCUY y AVIMO. Ademas, se realizaron entrevistas
con doce agentes clave, incluyendo representantes del sector publico, privado/consultores
y académicos. Llegan a la conclusién de que la cooperacion entre individuos o grupos
impulsa oportunidades de produccion; sin embargo, las asociaciones analizadas en la
indagacién aun presentan debilidades y afrontan retos. Se ha descubierto que el capital
natural, como la tierra o el agua, es un factor determinante en la cooperacion, porque de
él dependen su sustento y sus ventas. También se sefiald que las tradiciones y la cultura
como formas de capital social son los vinculos que hacen crecer las confianzas colectivas.
También se enfatiza que las oportunidades de mercado apoyadas por actores externos
aumentan la voluntad de participar y cooperar.

En Lambayeque, Pert, Sandoval (2022) en su articulo titulado “Competitividad y
asociatividad en la microproduccion del grano de arroz” para la revista Gestionar: revista
de entidad y gobierno. El principal proposito fue establecer las percepciones de los
pequefios productores de arroz sobre la estrategia de asociacion, con el propdésito de
mejorar la competitividad de su produccion. La investigacion se basoé en un enfoque
cuantitativo, de carécter descriptivo-propositivo, utilizando un disefio no experimental de
tipo transversal. Para obtener informacion, se realiz6 una encuesta entre 80 pequefios
productores de arroz en la region de Lambayeque. Los resultados muestran que el 32,2%
de los pequefios productores expresaron su disposicion a adoptar estrategias conjuntas,
creyendo que seria mas facil perfeccionar la competitividad productiva. Ademas, los
colaboradores sefialaron que la asociatividad les brindaria oportunidades para aumentar
la eficiencia y, por lo tanto, mejorar la calidad de los productos. También enfatizaron que

la asociacion ayudara a mejorar los procesos internos para satisfacer las necesidades de
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los clientes. El estudio concluy6 que los fabricantes tienen una actitud positiva hacia la
unidad y estan dispuestos a trabajar juntos para mejorar la gestion, consolidar las
operaciones de produccion, obtener asistencia técnica y reducir costos para lograr una
mayor competitividad en el mercado.

En Lima, Peru, Olivia (2019) elaboré su articulo cientifico titulado “Asociatividad
y competitividad en banano orgénico (Musa cavendish) en el Valle del Chira” para la
revista Anales Cientificos. La finalidad del estudio es examinar la competitividad de la
produccion de los respectivos pequefios productores con el objetivo de determinar el
impacto econémico y social de este sector. EI método utilizado en el estudio combina
métodos mixtos con andlisis deductivo e inductivo. Por un lado, se llevo a cabo un analisis
de la cadena productiva del banano organico utilizando el modelo de las “Cinco Fuerzas
Competitivas de Porter”. También se ejecutaron entrevistas a productores y se realizd
andlisis econémicos empleando datos estadisticos obtenidos de fuentes confiables. Los
resultados muestran que las cadenas productivas de banano orgénico en el Valle de Chira
es eficiente y trae beneficios sociales y econdmicos a la region. Ademas, los agricultores
consiguieron adquirir insumos a tarifas mas competitivas mediante compras al por mayor,
acceso a financiamiento, cartas de intencion de compra por parte de clientes extranjeros
y ventas anticipadas. La investigacion determind que la asociacion entre los productores
de banano es altamente significativa, puesto que les brind6 una serie de beneficios y
ventajas, como la reduccion de costos, condiciones de negociacion mas favorables con
proveedores y clientes, acceso a tecnologia y asistencia técnica, lo que resulté en un
aumento en la productividad y mejoras en los precios de venta.

En Huancayo, Peru, Aguirre y Martinez (2022) en su tesis titulada “Capacidad

exportadora de las empresas de mates burilados del anexo de Cochas para ampliar la
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exportacion al mercado de Estados Unidos” para optar por el titulo de licenciado en
Administracion y Negocios Internacionales en la Universidad Continental. El propdsito
principal fue definir las capacidades de exportacién de las empresas de mates burilados
del anexo de Cochas, con el propésito de ampliar su participacion en el mercado
estadounidense. La investigacion se realizd utilizando un enfoque cuantitativo y
siguiendo un método de investigacion inductiva, asi como un método de analisis y
sintesis. La muestra consistio en 6 empresas del anexo de Cochas, de las cuales cinco
exportaban sus productos y una operaba Unicamente en el mercado nacional. Para
recopilar datos, se utilizé una encuesta, y para analizar los datos recolectados se emple6
el software Atlas Ti. El autor concluye que logré verificar la capacidad de exportacién de
los productores de mates burilados, cumpliendo asi el objetivo de la investigacion.
Ademas, identifica la existencia de cuatro capacidades exportadoras con diferentes
niveles: capacidad productiva (alta), capacidad de gestion (regular), capacidad comercial
(baja) y capacidad financiera (regular).

En Lima, Per(, los autores Acevedo y Chigne (2022), realizaron su indagacion
titulada “Nivel de asociatividad y capacidad exportadora de los productores de maracuya
en la Cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022”, para obtener el grado de Académico de
Maestria en Economia y Desarrollo en la UPN. En el estudio, el proposito fue investigar
la vinculacion entre los niveles de asociacion y las capacidades de exportaciones. Para
lograrlo, se empleé metodologias cuantitativas aplicadas, de naturaleza correlacionales,
que se fundamentd en un disefio de investigacion no experimental. Mediante el uso de la
técnica de encuesta, se distribuyé un cuestionario a una muestra compuesta por 98
miembros de la entidad elegida. En resumen, se validé la hip6tesis propuesta por el autor,

dado que existe una correlacion significativa entre el grado de asociacion y la capacidad
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de exportacion (p = 0,000) y un grado de correlacién moderado (rho = 0,475). Por lo
tanto, aumentar el nivel de asociacién en la organizacion también mejorara su capacidad
exportadora.

En Lima, Per(, Villano y Villegas (2019) realizaron su estudio titulado “La
capacidad asociativa y su relacion con el potencial exportador de los pequefios
productores de papa nativa en Centro Poblado de Taramba, Andahuaylas, Apurimac —
2019” para optar el titulo de Maestria en Economia y Desarrollo Industrial en la UTP. El
principal proposito fue examinar la relacion entre las capacidades asociativas y el
potencial exportador de los pequefios productores nacionales de papa en Andahuaylas,
Apurimac. La metodologia de la indagacion empled enfoques cuantitativos aplicados en
disefios no experimentales, transversales y de campo, que fue de caracter simple
descriptivo y correlacional. La técnica de la encuesta se utilizé para recopilar datos de
una muestra de 105 productores domésticos de papa. Los hallazgos mostraron que el
53,3% de los productores exhiben un nivel medio-alto de capacidad de asociacion, lo que
refleja una disposicién apropiada hacia la asociatividad en la comunidad y sugiere la
factibilidad de fomentar la colaboracion entre ellos. No obstante, solo el 42,9% de los
pequefios productores exhibieron un potencial exportador de nivel medio-alto, sin
alcanzar un nivel alto debido al empleo de métodos tradicionales en su proceso de
produccion, lo que restringe su capacidad de produccion tanto en cantidad como en
calidad. El estudio respaldé la hipdtesis general al establecer una relacion positiva débil
entre las variables investigadas. La correlacion de Rho de Spearman entre las capacidades
de asociacion y los potenciales exportadores revelaron correlaciones positivas

significativas de 0,065, con niveles de significancias de 0,509.
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En Lima, Per(, Saavedra y Figueroa (2021) elaboraron su estudio titulado “La
relacion entre la asociatividad y la competitividad de las cooperativas de pequefios
productores del sector agrario peruano” para optar el titulo de Bachiller en Gestion por
parte de la PUCP. El objetivo del estudio fue examinar la vinculacion entre los elementos
de competitividad y los beneficios generados por la asociatividad. Se utilizé un enfoque
cualitativo de naturaleza exploratoria, cubre analisis practicos de casos de relevancia, asi
como una descripcién general de conceptos, modelos y métodos clave de competitividad
y los beneficios asociados con la variable de relevancia. Se concluy6 que dentro de las
entidades agricolas, la asociatividad capacita a estas entidades para enfrentar una variedad
de obstaculos que dificultan su avance, como la escasez de capital humano, recursos
financieros y tecnoldgicos, entre otros, los cuales son dificiles de superar
individualmente. Ademas, se notd que la asociatividad conduce a un aumento en la
productividad, facilita la consecucion de economias de escala, mejora la calidad de los
productos y facilita el acceso a tecnologia, nuevos mercados, financiamiento, formacion
y otros recursos. Por consiguiente, se puede observar que existe una correlacion positiva
entre los factores de competitividad de las cooperativas agricolas en el sector agricola y
los beneficios del cumplimiento.

En Huancayo, Pert, Anaya (2020) elaboré su estudio denominado “Efecto de la
asociatividad en la productividad de los productores de cuyes del distrito de Sapallanga -
Huancayo 2019 para optar el titulo profesional de Ingeniero Industrial en la Universidad
Continental. El propdsito de la investigacion fue evaluar la influencia de la asociatividad
en la eficiencia de los criadores de cuyes. Se empled enfoques cuantitativos con niveles
descriptivos correlacionales, de tipos aplicados y disefios de estudios no experimentales.

El grupo de estudio estaba compuesto por 237 unidades agropecuarias, que comprendian
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productores de cuyes, divididos en aquellos que estaban asociados (51.05%) y los que no
lo estaban (48.95%). Se recolectaron datos a traves de encuestas y observaciones,
utilizando un cuestionario con interrogantes abiertas y fichas de observacion. Por ultimo,
se utilizo el software SPSS v22 y Microsoft Excel para examinar los datos obtenidos. Los
resultados mostraron que, de acuerdo con el coeficiente de correlacion de Pearson (r =
0,1398; valor p = 0,031), existe una asociacién positiva entre la asociatividad de los
criadores de cuyes y su nivel de productividad. Esta correlacion positiva respalda la
hipédtesis general del estudio, confirmando que la asociatividad influye positivamente en
las productividades de los criadores de cuyes. Ademas, se notd que los productores
asociados exhiben un nivel de productividad superior, con una produccién media de 5.56
cuyes por hembra reproductora al afio, en contraste con los productores no asociados, que
alcanzan una produccion de 4.93 cuyes por hembra reproductora al afio.

En Lima, Peru, Velaochaga (2021) realiz6 su estudio titulado “Relacion entre la
asociatividad y la competitividad empresarial de los pequefios productores de mandarina
del distrito de Huando, Huaral - Lima, periodo 2020 para optar el titulo de Licenciado
en Administracion de la USMP. EI propésito establecido fue investigar la relacion entre
la asociatividad y la competitividad empresarial de los pequefios productores de
mandarina en el distrito de Huando, Lima. La investigacion se desarroll6 bajo un enfoque
cuantitativo y un disefio explicativo. La muestra de estudio estuvo compuesta por 108
pequefios productores de mandarina. Se recolectaron datos mediante la realizacion de
encuestas utilizando cuestionarios como herramienta de investigacion. Para analizar los
datos, se emplearon estadisticas descriptivas mediante el software SPSS version 26. Los
resultados, obtenidos a partir de la correlacién de Rho de Spearman, sefialan que existe

una correlacion positiva moderada y altamente significativa entre la asociatividad y la
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competitividad empresarial (p = 0,00 < 0,05; r = 0,646). Asi, se prueba la hipétesis
general de que la formaciébn de parentesco tiene una relacién directa vy
un impacto significativo en la competitividad comercial de los pequefios productores
de citricos. También existe una  correlaciébn  positiva  entreel  parentesco vy
diversos aspectos de la competitividad empresarial. En resumen, se concluye que la
participacion de los productores en asociaciones favorece el incremento de su capacidad
de ahorro econémico, lo que les permite mantener o establecer alianzas estratégicas,
generando asi beneficios adicionales para la asociacion.

2.2. Basesteoricas

2.2.1. Asociatividad.

2.2.1.1 Definicion.

Conforme Rodriguez de Pepe y Cervilla (2020) “La asociatividad se define como
el resultado de la colaboracion o union de individuos o empresas con miras a alcanzar un
objetivo compartido, donde cada participante conserva su autonomia legal y de gestion”
(p- 112). De igual forma, PromPerd (2014), Esta se define como un método de
cooperacién entre pyme que buscan iniciar un proceso de crecimiento o expansion, ya sea
a nivel nacional o internacional. Durante este procedimiento, cada empresa opta
libremente por unirse en un esfuerzo conjunto para lograr un objetivo compartido. A pesar
de esta cooperacion, cada empresa mantiene su independencia legal y su capacidad de
gestion auténoma.

En relacion a este tema, los autores Mesia y Pinto (2022), afirman que “La
asociatividad se presenta como un método de colaboracion entre pequefios productores,
quienes conservan su autonomia y optan por participar de forma voluntaria y unida en la

basqueda de un objetivo compartido” (p. 51). ElI Ministerio de Agricultura, Riego y
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Alianza Aprendizaje Per (2014) también mencionan que la asociatividad, la gestion, la
coordinacion comercial, el control de calidad y el acceso a financiamiento son aspectos
fundamentales para que las pymes productoras agropecuarios puedan competir en los
mercados. Este logro requiere el apoyo de instituciones que dispongan de personal
capacitado, marcos legales robustos y un enfoque centrado en la sostenibilidad.

2.2.1.2. Caracteristicas de la asociatividad.

Conforme Mesia y Pinto (2022), cuando las entidades se asocian, disminuyen la
vulnerabilidad y la incertidumbre inherentes al trabajo individual, lo que les permite
aumentar su capacidad y reforzar su posicion en el mercado mediante la implementacion
de nuevas estrategias de adquisicion y venta de productos. Luego de una revision tedrica
de las principales variables de la investigacion, se encontrd que la asociatividad
empresarial tiene las siguientes caracteristicas:

Cooperacion: Facilita la promocion mutua, la reduccion de gastos y la ampliacion
de las ventas, entre otras ventajas.

e Organizacion: Implica la distribucién y coordinacién de labores y
responsabilidades necesarias para alcanzar metas compartidas.

e Permanencia: Requiere una vision a largo plazo de la relacion
colaborativa, asegurando la continuidad de la estrategia asociativa en el
tiempo.

e Autonomia: En asociaciones empresariales, cada entidad mantiene su
identidad e independencia, asi como su capacidad para determinar el uso
de los beneficios obtenidos del proyecto.

e Decision voluntaria: La participacion en la asociacion es voluntaria,

permitiendo a las empresas ingresar o retirarse segun lo acordado.



36

e Objetivos comunes: Establecidos para aprovechar ventajas mutuas o

resolver desafios compartidos, manteniendo el control sobre sus propios

negocios.

2.2.1.3. Importancia de la asociatividad.

Al respecto, PromPeru (2014) indica que la asociatividad se presenta como una

opcidn beneficiosa para las pequefias empresas que enfrentan desafios en un mercado

competitivo en constante evolucion. Esto se debe a que el mercado internacional cuenta

con un considerable progreso tecnoldgico y respaldo econdémico para la produccion de

bienes y servicios. Por lo tanto, enumera las siguientes razones para optar por la

asociatividad:

Ambito econémico: En el ambito econdmico, la asociatividad conlleva
beneficios directos para los participantes al ofrecerles una plataforma
para mejorar sus recursos y alcances. A través de la colaboracion y el
trabajo conjunto, los asociados pueden intercambiar conocimientos,
tecnologia y recursos financieros, lo que les permite mejorar la calidad
de sus productos y aumentar su competitividad en el mercado.
Asimismo, al unirse, tienen acceso a economias de escala y pueden
reducir los costos de produccion, lo que contribuye a mejorar su
rentabilidad y garantizar su sostenibilidad a largo plazo.

Ambito politico: En el ambito politico, la asociatividad implica el
respaldo del Estado o instituciones gubernamentales para apoyar la
produccion y obtener un mayor reconocimiento. Esto se manifiesta a
través de politicas publicas que fomentan la formacion de asociaciones

y asignan recursos y subsidios para respaldar proyectos asociativos.
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Ademas, las asociaciones pueden actuar como intermediarios entre el
gobierno y el sector productivo, facilitando la comunicacién y la
cooperacion en la implementacion de politicas y programas que
beneficien a los productores.

e Ambito social: En el ambito social, la asociatividad es crucial para el
desarrollo y la mejora de las practicas de produccién, lo que contribuye
a la competitividad en el mercado. Al trabajar en conjunto, los
asociados pueden compartir experiencias y mejores practicas, lo que les
permite aprender unos de otros y adoptar nuevas tecnologias y técnicas
de produccion. Ademas, la asociatividad les permite responder de
manera mas efectiva a las demandas del mercado al coordinar la oferta
y la demanda, lo que les otorga una mayor capacidad de adaptacion y
flexibilidad frente a los cambios en el entorno econémico y social (16.)

2.2.1.4. Beneficios de la asociatividad.

Segin el MINAGRI (2014), para los pequefios y medianos productores, la
asociatividad representa una via para alcanzar economias de escala, acceder a mercados
mas propicios y mejorar sus ingresos. Esta estrategia colaborativa permite obtener
beneficios que serian dificiles de conseguir de forma individual, requiriendo un nivel de
confianza mutua entre los participantes. Estos aspectos se ilustran de manera mas clara

en la siguiente tabla.



Tabla 3

Beneficios de la asociatividad

Dimensiones Aspectos

Economia de escala -

Flexibilidad -

Difusion del conocimiento -

Mayor fuerza de -
negociacion

Menos barreras a la -

entrada

Pertenencia y eficiencia de -
las acciones de apoyo

Obtener descuentos al comprar insumos.
Mejorar la eficiencia en el uso de
tecnologias.

Acceder a mercados de mayor tamafio.
Habilidad para adaptarse a las variaciones en
la demanda.

Compartir informacion y experiencia.
Mejorar la habilidad para gestionar
estratégicamente.

Agilizar el proceso de aprendizaje.
Fortalecimiento de la capacidad de
negociacion con actores internos y externos
(proveedores, clientes, gobierno, etc.)
Enfoque especifico de las empresas en
diferentes etapas de produccion y servicios.
Mayor facilidad para iniciar nuevos
proyectos empresariales.

Incremento en las posibilidades de éxito
derivadas de la colaboracion entre
instituciones publicas y privadas.

Mejor comprension de las necesidades y
mayor eficacia en la gestion de recursos.
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Nota. Tomado del Ministerio de Agricultura y Riego — MINAGRI (2014) en su informe

“Guia Para la promociéon de la Asociatividad Empresarial Rural para el Acceso al

Mercado™.

2.2.1.5. Objetivos de la asociatividad.

PromPer( (2014) sefiala que los propdsitos de la asociatividad radican en

compartir riesgos y reducir costos, lo que explica las razones para recurrir a ella:

e Objetivos de comercializacion:

- Exploracion de nuevas oportunidades de mercado para los

productos existentes.

- Intercambio de datos comerciales.

- Introduccion de nuevos productos al mercado.
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- Colaboraciones comerciales.
- Estudios de mercado.
- Coordinacion de la logistica y distribucion.
- Creacion de consorcios para la exportacion.
- Participacion conjunta en inversiones.
- Prestacion conjunta de servicios postventa
e Objetivos financieros:
- Obtencion de recursos financieros.
- Reduccion de gastos mediante compras en conjunto.
- Realizacion de inversiones compartidas
e Objetivos organizacionales:
- Mejora de los métodos de produccion.

Implementacion de estrategias planificadas.

Formacion en conjunto.

- Adquisicién de tecnologia para productos o procesos.
- Investigacion y avance tecnologico (pp. 13 - 14).
2.2.1.6. Tipos de la asociatividad.
Al respecto, MINCETUR (2008) sefiala los siguientes tipos de Asociatividad:
1. Asociaciones cooperativas: Grupos de empresas que comparten recursos,
informacion o servicios sin perder su independencia. No hay una jerarquia
clara 'y mantienen multiples relaciones colaborativas para realizar acciones

conjuntas de manera coordinada.
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2. Relaciones comerciales articuladas: Vinculos continuos entre empresas
que ofrecen productos y servicios y sus potenciales clientes, mediados a
veces por un intermediario, agente o gestor comercial.

3. Alianza de clusteres: Similar a las cadenas de suministro, pero con
empresas agrupadas geograficamente y vinculadas en una actividad
productiva especifica. Incluye no solo empresas, sino también instituciones
que proporcionan servicios de apoyo empresarial.

4. Alianza de cadenas de suministro: Acuerdos entre diferentes actores que
abarcan diversas etapas y procesos de produccién, transformacion,
distribucion y comercializacion de un producto o linea de productos. Implica
una division de tareas donde cada actor realiza etapas especificas del
proceso productivo.

5. Empresa conjunta (Joint venture): Creacion de una nueva entidad legal
por dos 0 mas empresas, que operan bajo la estrategia competitiva de las
empresas fundadoras.

6. Consorcio: Segun la legislacion de sociedades, es un contrato mediante el
cual dos 0 mas personas se unen para participar activamente en un negocio
0 empresa con el fin de obtener un beneficio econdmico. (pp. 20 - 23).

De igual forma, PromPeru (2014) menciona lo siguiente:

1. Contratacion externa: Relaciones entre diferentes niveles de la cadena de

valor, generalmente involucrando pequefias 0 medianas empresas que

enfocan su produccion en grandes clientes.
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Colaboraciones estratégicas: Alianzas entre empresas competidoras en el
mercado que cooperan en actividades especificas como investigacion y
desarrollo, compras, o comercializacion.

Distritos industriales: Agrupaciones regionales de empresas de una misma
industria que se complementan y cooperan para fortalecer su
competitividad.

Grupos empresariales: Equipos de empresarios del mismo sector o
sectores relacionados que se unen para compartir experiencias y resolver
problemas en comdn.

Redes de servicios: Conjuntos de profesionales de diversas especialidades
0 instituciones que forman equipos interdisciplinarios para satisfacer las
necesidades de sus clientes.

Compras conjuntas: Asociaciones de empresas que adquieren productos o
servicios similares para aumentar su poder de negociacion frente a los
proveedores.

Grupos de exportacion: Agrupaciones de empresas de un mismo sector
que trabajan juntas en proyectos de exportacién, guiadas por un coordinador
que desarrolla estrategias para colocar sus productos en el extranjero.
Claster: Agrupaciones geograficas de empresas interconectadas en una
actividad productiva especifica, que incluyen empresas y entidades de
apoyo empresarial.

Joint venture: Sociedades formadas por dos 0 mas empresas independientes
que realizan actividades empresariales conforme a las estrategias

competitivas de las empresas fundadoras.
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10. Consorcio: Grupos conformados por dos 0 mas individuos que se unen para
participar activamente en una empresa o negocio con el propdsito de obtener
ganancias econémicas, manteniendo su entidad juridica y gestionandola de
manera conjunta. (pp. 27 - 28).

2.2.1.7. Proceso del desarrollo de la asociatividad.

Grueso et al. (2009) afirman que los procesos de asociatividad son reconocidos
por su capacidad de fomentar la cooperacion entre empresas, generando beneficios tanto
internos como externos. Estos mecanismos representan una valiosa herramienta para
promover la colaboracion empresarial y alcanzar ventajas competitivas en el entorno
operativo. La asociatividad no solo beneficia a las empresas involucradas, sino que
también contribuye al desarrollo de su entorno socioeconémico.

Segun, PromPeru (2014) el proceso de conformar y desarrollar la asociatividad
comprende cinco etapas cruciales. En primer lugar, esta el reconocimiento de la necesidad
de asociarse, seguido de la formacién de la asociacion, donde se establece la estructura
organizativa. La tercera etapa implica la consolidacién, fortaleciendo la comunicacion y
la confianza entre los miembros. Luego viene la etapa de crecimiento y expansion,
buscando aumentar la participacion y diversificar las actividades. Finalmente, la
institucionalizacién asegura la sostenibilidad a largo plazo mediante la implementacion
de sistemas de gestion eficientes y la busqueda de recursos. Estas etapas representan un
proceso continuo y progresivo que permite a las asociaciones fortalecerse y alcanzar sus
metas de manera efectiva:

A. Etapade gestacion: Este es el punto de partida para iniciar las acciones

destinadas a establecer y consolidar el grupo asociativo, donde se
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evalua el potencial de cada empresa y se analizan las ventajas del
proyecto.

B. Etapa de estructuracion: En este momento, las partes involucradas
han definido sus roles dentro del grupo y reconocen su importancia
como una herramienta para alcanzar los objetivos establecidos. Se
establecen estrategias para lograr los objetivos comunes.

C. Etapa de madurez: En esta fase, tanto las partes adquieren una
identidad conjunta como grupo y tienen una comprension clara de las
acciones a seguir. Se determina la estructura legal, se sientan las bases
para la autosostenibilidad del grupo y se implementan sistemas de
control para garantizar el desarrollo futuro de la empresa.

D. Etapa productiva: Durante este lapso se realizan las acciones
requeridas para lograr los resultados esperados.

E. Etapa de declinacion: Este periodo se inicia cuando los resultados no
son favorables y comienzan a disminuir (pp. 19 - 20).

2.2.2. Capacidad exportadora.

2.2.2.1. Definicion.

Segin el MINCETUR (2014) se refiere a la habilidad de una empresa, sin
importar su tamafo, para vender sus productos o servicios en el mercado internacional,
aprovechando al maximo sus recursos, capacidad de produccién y situacién financiera.
Asi mismo, Paredes (2016), se indica que la capacidad exportadora consiste en
administrar de manera eficaz los recursos empresariales, capitalizando las fortalezas y
abordando las debilidades, lo que capacita a las empresas para ingresar al mercado global,

aprovechar las oportunidades y hacer frente a las posibles amenazas. De igual forma, este
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conjunto de elementos restringe la robustez financiera de la empresa en términos de
generacion de ingresos, favoreciendo que las organizaciones empresariales que se
fundamentan en sus recursos y habilidades tengan mayores oportunidades en el entorno
(Correa et al., 2017).

2.2.2.2. Ecuacion para medir el indicador de capacidad exportadora.

El articulo de Stefan (2012) presenta una propuesta interesante al mostrar una
ecuacion especifica para medir el indicador de la capacidad exportadora. Esta ecuacion,
segun el autor, se compone de una serie de variables clave que permiten evaluar de
manera integral la capacidad de una organizacién para exportar sus productos. Al
desarrollar esta ecuacion, Stefan busca proporcionar a los investigadores y profesionales
una herramienta practica y precisa para analizar y comparar la capacidad exportadora de
diferentes empresas o sectores industriales. La inclusion de variables relevantes en la
ecuacion es fundamental para garantizar su validez y utilidad en diversos contextos
empresariales y econémicos:

ICE= Indicador de Capacidad Exportadora

CP= Capacidad del producto

ECP= La empresa y su capacidad productiva

CC= La capacidad comercial

CG= La capacidad gerencial

Estas variables se evalGan en una escala del 1 al 4 segln su grado de importancia.

La variable que obtuvo una calificacion de 4, resaltando como la méas significativa segun
el estudio, es la capacidad del producto. La empresay su capacidad productiva alcanzaron

una calificacion de 2.5, seguida por la capacidad comercial con un valor de 2, y la
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capacidad gerencial con un valor de 1.5. Esto lleva a la formulacion de la siguiente
ecuacion:
ICE=(CP x 0, 40) + (ECP x 0, 25) + (CC x 0, 20) + (CG x 0, 15)

La evaluacion de la ecuacién propuesta por Stefan (2012) permite analizar
resultados que revelan el nivel de capacidad exportadora de una empresa. Estos resultados
comprenden una serie de indicadores clave que reflejan tanto el desempefio actual como
el potencial de la organizacién en el ambito de las exportaciones. Al considerar factores
como la cuota de mercado internacional, la diversificacion de productos, la presencia en
mercados emergentes y la eficiencia logistica, se obtiene una vision integral de la
capacidad exportadora de la empresa. Este analisis proporciona insights valiosos para la
formulacidn de estrategias que impulsen el crecimiento y la competitividad en el mercado
internacional:

Capacidad baja de exportacion: por debajo de 2 puntos
Capacidad media de exportacion: entre 2 'y 2,65 puntos
Capacidad alta de exportacion: por encima de 2,65 puntos.

2.2.2.3. Desarrollo exportador.

En su articulo cientifico sobre el desarrollo exportador, Escandon y Hurtado
(2014) explican como las empresas pueden aprovechar los mercados internacionales con
el proposito de expandirse. Ademas, analizan como evaluar las capacidades distintivas de
las empresas en diversos aspectos para llevar a cabo el proceso de internacionalizacion
de manera Optima.

Caracteristicas que se evaltan:
e Nivel tecnoldgico.

e Sector de actividad.
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e Intensidad exportadora del sector.
e Tasa de crecimiento.
2.3. Definicion de términos basicos.

1. Asociacion. - Se refiere a la unién de individuos dedicados a una actividad
especifica, compartiendo recursos y objetivos comunes, ya sean generales o
particulares (PromPeru, 2014).

2. Exportacion. - “Se trata del procedimiento mediante el cual una empresa vende
productos o servicios que ha producido en un pais a clientes que se encuentran
en otro pais” (Daniels et al., 2018, p. 483).

3. Internacionalizacién empresarial. - Se trata del proceso mediante el cual las
empresas amplian sus operaciones, decidiendo si lo hacen a través de
exportaciones, importaciones o inversiones (Valero et al., 2016, p. 131).

4. Cadena de valor. - Consiste en todas las actividades que intervienen en la
creacion de un producto, desde su elaboracién hasta su distribucion. Es esencial
para identificar las ventajas competitivas de una empresa frente a sus
competidores (Robben, 2016).

5. Comercializacion. - Es el proceso de venta de productos o servicios a los
clientes, con el fin de alcanzar los objetivos de la empresa y obtener resultados
favorables, como aumentar las ventas o satisfacer a los clientes (I1CA, 2018).

6. Competitividad. - Hace referencia a la habilidad de las compafiias de un pais
para desarrollar, disefiar, comercializar y fabricar sus productos en el mercado

global, compitiendo con empresas de otras naciones (Munarriz, 2017, p. 36).
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Gestion. - Implica realizar acciones con el fin de alcanzar los objetivos
compartidos por un grupo de individuos que forman parte de una empresa u
organizacion (Ropa & Alama, 2022).

Logistica. - Se trata de las actividades que van desde la obtencion de materias
primas hasta la distribucion del producto final al consumidor, con la finalidad de
satisfacer sus requerimientos (MINCETUR, 2014).

Oferta exportable. - Se refiere a la capacidad de una empresa para entregar
productos de calidad que satisfagan las demandas del mercado internacional,
considerando aspectos financieros y comerciales (Macha, Yllescas, & Espinoza,
2021).

Plan de negocio exportador. - Es un documento que identifica los factores
internos y externos relevantes para exportar un producto, sirviendo como guia
para los empresarios interesados en la exportacion (Munarriz, 2017).

Potencial exportador. - Se refiere a la aptitud de las empresas,
independientemente de su tamafio, para vender productos en el extranjero,
utilizando sus recursos y ajustandose a las condiciones del mercado internacional
(MINCETUR, 2014).

Dinamismo exportador. - Se refiere al aumento en el nimero de empresas
exportadoras en un pais y al crecimiento de sus productos y servicios dirigidos
al mercado internacional. Es un indicador importante para medir la

internacionalizacion y las ventas al exterior de las empresas en un pais.
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CAPITULO HI
HIPOTESIS Y VARIABLES
3.1. Hipdtesis

Hernandez y Mendoza (2018) aseveran que las hipotesis son suposiciones
iniciales sobre el fenédmeno o problema investigado, formuladas como afirmaciones.
Estas hipdtesis guian el estudio al indicar lo que se busca probar y orientan la direccién
de la investigacion en el enfoque cuantitativo. Son respuestas provisionales a las
preguntas de investigacion que se deben confirmar o refutar durante el estudio. En este
contexto, se plantean las hipotesis, tanto la general como las especificas, con el fin de
verificar su validez en el estudio de investigacion.

3.1.1. Hipdtesis general.

La asociatividad se relaciona de manera directa y significativa con la capacidad
exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region Junin, afio 2022.

3.1.2. Hipotesis especificas.

HE:1. La dimension estructural se relaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la regién Junin,
afio 2022.

HE2: La dimension relacional se relaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la regién Junin,
afio 2022.

HE3: La dimensidon de recursos se relaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la regién Junin,

afo 2022.
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3.2. ldentificacion de variables

En este sentido, Hernandez y Mendoza (2018) afirman que “Una variable es una
caracteristica o idea que puede cambiar y cuya variacion puede ser medida u observada”
(p. 125). Esta definicion subraya la importancia de las variables como elementos clave en
el proceso de investigacién, ya que son los aspectos que se estudian, analizan y comparan
para comprender fendmenos especificos. En el presente estudio, se han identificado varias
variables relevantes que se consideran cruciales para examinar y comprender el tema en
cuestion:
Tabla 4

Identificacion de variables

Variables Definicién conceptual
Variable Independiente “Es una modalidad de cooperacidon entre pequefios
(Asociatividad) productores que mantienen su independencia y optan por

unirse de manera voluntaria para lograr un objetivo comin”
(Mesia y Pinto, 2022, p. 51).

Variable Dependiente Es la capacidad de una empresa para administrar sus

(Capacidad exportadora) recursos y operaciones de manera efectiva, aprovechando
sus puntos fuertes y abordando sus areas de mejora. Esto le
permite capitalizar las oportunidades que brindan los
mercados internacionales, al tiempo que mitiga los riesgos y
desafios externos. En esencia, es la habilidad de la empresa
para competir exitosamente en el &mbito global,
maximizando sus ventajas competitivas y minimizando sus
vulnerabilidades (Paredes, 2016).

Nota. La tabla evidencia los conceptos de las variables de la investigacion. Elaboracién

propia.

En esta investigacion, la asociatividad se identifica como la variable
independiente, mientras que la capacidad exportadora se considera la variable
dependiente. Este enfoque permite explorar como la formacién y desarrollo de
asociaciones impactan directamente en la capacidad de una empresa para exportar sus
productos. Al establecer esta relacion causal entre ambas variables, se busca comprender

como la colaboracion y la cooperacién entre empresas pueden influir en el éxito en el
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mercado internacional. Este analisis permitira delimitar posibles areas de mejora en la
estrategia empresarial y promover un enfoque mas colaborativo en el ambito del comercio
internacional.

3.2.1.Analisis de la variable independiente: Asociatividad.

Para PromPer( (2014), la asociatividad hace referencia a un conjunto de personas
que se dedican a realizar una determinada accion y comparten voluntariamente
conocimientos, recursos y objetivos comunes, ya sea de manera general o particular.

Asimismo, para Amézaga et al. (2013) afirman que, para lograr una gestion
asociativa exitosa, los socios 0 miembros deben poseer una perspectiva a largo plazo y
una vision compartida para alcanzar sus metas comunes. Ademas, sus valores y principios
fundamentales deben estar alineados con la misién y vision de la asociacién. Esta
coherencia entre la vision futura, los objetivos conjuntos, los valores y los principios
rectores guiaran las acciones y decisiones de los coparticipes, asegurando que trabajen de
manera coordinada y unificada hacia el cumplimiento de sus propositos asociativos.

De igual modo, la asociatividad segiin Spohn (2013), es un procedimiento gradual
y de libre eleccion fundamentado en la relacion de confianza mutua, que produce efectos
perceptibles en la uniformidad de productos, en la estructura comercial, en el acceso
mejorado a mercados dinamicos y en la generacion de economias de escala. Ademas, el
autor sefiala que para que una iniciativa asociativa sea exitosa, es crucial que su modelo
de gestion empresarial esté orientado al mercado. Esto se traduce en un incremento del
poder de negociacién de los productores, al ofertar sus productos de manera conjunta y
estandarizada, aprovechando las ventajas de las economias de escala y facilitando el

ingreso a mercados mas exigentes y lucrativos.
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En esa misma linea, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de Colombia
(2017), refieren que la asociatividad “es un mecanismo, en donde los integrantes deciden
voluntariamente participar en un esfuerzo conjunto con los otros participantes, para la
busqueda de un objetivo comun. En ella se encuentran dos elementos a destacar que son
la participacion voluntaria y los objetivos comunes”. (p. 2)

Asi mismo, se puede entender segin Santiago et al. (2015) que la asociatividad
abarca las modalidades mas avanzadas y sofisticadas del proceso de integracion
empresarial, y su implementacion promueve el crecimiento econémico y fortalece la
capacidad competitiva de las empresas y sectores empresariales involucrados,
contribuyendo asi al desarrollo de las localidades. En ese sentido la asociatividad es una
estrategia que va mas alld de la colaboracion entre empresas, ya que impulsa el
crecimiento econdmico y fortalece la capacidad competitiva de los sectores empresariales
involucrados.

3.2.1.1 Dimensiones de la variable asociatividad.

3.2.1.1.1. Dimension 1: Estructural.

Esta dimension implica la fortaleza de las conexiones, la disposicion para
intercambiar recursos y el dominio de los recursos valiosos reconocidos. Destaca la
compleja red de relaciones de la empresa, tratando de comprender toda la interaccion
social que tiene lugar, centrandose en las caracteristicas del sistema social y en la red de
relaciones en su conjunto. En resumen, se centra en la robustez de las relaciones, la
disposicion para compartir recursos y la capacidad de acceder a recursos estratégicos,
dando forma a la red completa de conexiones e interacciones sociales en la que opera la

empresa. (Rodriguez de Pepe y Cervilla, 2020)
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Al respecto, Zapata (2015) manifiesta que la dimension estructural corresponde
con un modelo estable de los elementos que conforman la organizacién, como las
unidades organicas y los cargos. En esta estructura se llevan a cabo las actividades y
procesos estratégicos, técnicos y operativos. Ademas, se distribuye el poder y la jerarquia,
se establecen las relaciones formales de autoridad, subordinacion y coordinacién, también
se asigna la capacidad para tomar decisiones a través de esta estructura.

De igual forma, Morena-Luz6n et al (2001, como se citd en Zaparta, 2015)
menciona que la dimension estructural estd formada por la disposicion espacial y
jerarquica de los recursos materiales y humanos en una organizacion. Esto implica la
division del trabajo, la creacion de unidades organizativas, la asignacion del poder formal
en diferentes niveles jerarquicos, y como estos elementos interactGan entre si como un
sistema integrado.

Figura 6

Variables del capital estructural
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Nota. Tomado de Evaluacion y relaciones entre las dimensiones del capital intelectual:

El caso de la cadena de la madera de Obera (Argentina), (p. 75), por Matos et al, 2008.
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Como se observa en la Figura 6, la estructura de una organizacion se compone de
las principales areas de la administracion, por lo que es importante considerar también
los sistemas y los procesos dentro de toda la empresa, ya que dependera de esto poder
unir las areas lo mas eficazmente posible para lograr los objetivos planteados por la
empresa.

3.2.1.1.2. Dimension 2: Relacional.

Entre los aspectos fundamentales de las relaciones se destacan los incentivos y la
confianza, los cuales se derivan de la reputacion de la organizacion. Estos elementos
abarcan las expectativas sobre la motivacion, el intercambio de recursos y el
comportamiento adecuado dentro de la relacion. En otras palabras, una buena reputacion
empresarial genera incentivos y fomenta la confianza para que otras partes deseen
establecer vinculos, ya que se espera que haya una participacion genuina y un intercambio
equitativo de recursos por parte de todos los involucrados, conforme a las normas y con
un comportamiento ético (Rodriguez de Pepe y Cervilla, 2020). De igual forma, Petrash
(1998, como se cité en Martos et al, 2008) define la dimension relacional como “la
percepcion de valor que tienen los clientes cuando hacen negocios con sus proveedores
de bienes y servicios” (p. 74). Asi mismo, Sanchez et al (2007) menciona que el concepto
de capital relacional se basa en la idea de que las empresas no operan de forma aislada,
sino que estan interconectadas con su entorno. En este sentido, se considera capital
relacional a aquellas relaciones que agregan valor a la entidad. Esto significa que no solo
se consideran las relaciones con clientes, accionistas y proveedores, sino también con
todos los grupos de interés, tanto dentro como fuera de la organizacion. En ese sentido,
es recomendable fomentar la asociatividad entre empresas 0 empresarios que compartan

objetivos de crecimiento similares. Al unirse en una asociacion, estas empresas pueden
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compartir recursos, conocimientos, y colaborar en la consecucion de sus metas comunes.
Esto les brinda la oportunidad de fortalecer su posicion en el mercado y enfrentar desafios
de manera conjunta.

Figura 7

Variables del capital relacional
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Nota. Tomado de Evaluacion y relaciones entre las dimensiones del capital intelectual:

El caso de la cadena de la madera de Obera (Argentina) (p. 75), por Matos et al, 2008.
En base a la Figura 7, se entiende que la relacién es importante sobre todo por el

aspecto de cooperacion que permite la maximizacién de las capacidades de las empresas,

ya que al unirse pueden complementar aquellas debilidades de cada una de ellas, y tener
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una respuesta mas rapida y solida frente a las amenazas que se presentarian dentro de un

proceso de internacionalizacion.

3.2.1.1.3. Dimensién 3: De recursos.

Segun Gulati et al. (2000), como se citdé en Rodriguez de Pepe & Cervilla (2020)
“un nodo que cuente con recursos en abundancia y capacidades adecuadas deberia tener
la capacidad de suministrar a la organizacién una fuente de recursos y capacidades” (p.
111). Por lo que, también se deben considerar los aspectos, recursos financieros y recursos
humanos. Al respecto, Ibarra et al. (2016) el autor indica que la capacidad financiera se
refiere a los recursos econdémicos disponibles que una pequefia 0 mediana empresa pueda
poseer. Esto es crucial para iniciar un plan de exportacién y establecer si tiene la
capacidad para exportar y qué nivel de competitividad podria alcanzar en un mercado
internacional en caso de exportar.

Por otra parte, los recursos humanos estan vinculados al entorno empresarial y se
refieren a la gestion que llevan a cabo los empleados en una organizacion. El objetivo es
motivarlos para que mejoren su competitividad y productividad (Trebilcock, 2001).
BBVA México S.A. (2023) enumera diversas subdivisiones de los recursos financieros,
incluyendo aspectos como la inversion en activos tangibles e intangibles, el capital
humano, y la investigacion y desarrollo. Estas subdivisiones reflejan la diversidad de
areas en las que una empresa puede asignar sus recursos para mejorar su desempefio y
competitividad en el mercado. El anélisis detallado de estas subdivisiones proporciona
una vision mas completa de como se gestionan y utilizan los recursos dentro de la
organizacion, lo que puede ayudar a optimizar la asignacion de recursos y maximizar el

retorno de inversion:
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A. Recursos humanos: Los empleados, sin importar su rol o posicion, son
considerados recursos valiosos. Aungue las personas son recursos
tangibles, su talento, experiencia y conocimientos constituyen elementos
intangibles igualmente importantes.

B. Recursos materiales: Los activos tangibles, tanto muebles como
inmuebles, que son parte del capital de la empresa y se emplean en la
produccion, planificacion y entrega de servicios o productos al cliente,
incluyendo  establecimientos  comerciales, almacenes, equipos
informaticos, herramientas y vehiculos de trabajo.

C. Recursos tecnoldgicos: Engloba programas informaticos, sistemas de
monitoreo y seguridad, asi como sistemas digitales de gestion, junto con
la informacién que estos proporcionan.

D. Recursos financieros: La cantidad de dinero que suma el total de bienes
tangibles de la empresa més el financiamiento para mantener las
operaciones, como acciones, ingresos, efectivo y herramientas crediticias.
(BBVA, 2023)

Por otro lado, es igual de importante considerar la gestion de estos recursos, por
lo que Ayala (2013, como se citd en Nicolds & Rubio, 2014), manifiesta que la gestion
de recursos en el emprendimiento comercial es crucial tanto para el funcionamiento
adecuado de la empresa a largo plazo como para su creacion inicial. De igual manera, el
acceso a los recursos puede ser determinante para que una persona decida aprovechar una
idea de negocio y dar origen a una empresa. Es asi que, se resalta la importancia de los
recursos para el funcionamiento y desarrollo de una asociatividad. Estos recursos pueden

ser financieros, humanos, tecnol6gicos o materiales, asimismo, su disponibilidad y
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adecuada gestion permiten a la asociatividad llevar a cabo sus actividades de manera
eficiente y efectiva.

3.2.2.Analisis de la variable dependiente: Capacidad exportadora.

Para Bernal (2016) “La variable dependiente, también denominada ‘resultado’ o
‘consecuencia’, surge como efecto o resultado de la influencia o accion ejercida por la
variable independiente” (p.56). De esta manera, la variable dependiente es la capacidad
exportadora, porque se verd afectada por los mecanismos de asociatividad de las
empresas, como estrategia de internacionalizacion.

De igual forma, Paredes (2011) indica que la capacidad exportadora de una
empresa se caracteriza por una serie de aspectos como los recursos disponibles, el
rendimiento en el mercado nacional, los productos, procedimientos, etc. Estos elementos
son determinantes para comprender las fortalezas y debilidades de la empresa en términos
de exportacion. No obstante, es esencial considerar los factores externos a la empresa para
detectar oportunidades y enfrentar las amenazas en el mercado internacional.

En el mismo sentido, la capacidad exportadora de una empresa depende mucho
de la gestion exportadora que se realice por parte del directorio; y es en la toma de
decisiones y sus resultados que se puede medir la efectividad de la gestion. En opinién de
Olave (2005) se entiende lo siguiente:

La gestion exportadora es el proceso de administrar continuamente con un

enfoque holistico y sistémico todos los recursos de una empresa, con los

procedimientos adecuados, tendientes a insertarse de manera eficiente, eficaz y

rentable en los mercados internacionales, aplicando y dominando aspectos como:

gestion empresarial integral, modernizacion, desarrollo tecnoldgico e innovador,

investigacion de mercados, internacionalizacién de la empresa, marketing
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internacional, aspectos logisticos, tributarios y legales de la exportacion y tratados

de libre comercio, etc. (p. 144).

En base a la cita, se entiende que las decisiones acompafiadas de investigacion y
un plan estructurado que contemple la innovacién y el uso de tecnologias; pueden ser
consideradas como decisiones favorables dentro de la gestién exportadora de una empresa
que tiene como uno de sus objetivos el de surcar los riesgos en el comercio exterior.

La referencia a Molina et al. (2017) sobre los riesgos aflade una capa de
profundidad al analisis, ya que proporciona una base académica para comprender los
peligros asociados con el tema en estudio. La tabla presentada por Molina et al. (2017)
detalla especificamente los riesgos identificados, lo que permite una evaluacion
sistematica y exhaustiva de los posibles desafios que enfrenta el area de investigacion
Tabla 5

Riesgos basicos del comercio exterior

Riesgos basicos en el comercio exterior

. De resolucidn de contrato
Riesgos comerciales
De crédito

Riesgos politicos y extracrdinarios
Cambiarios
Riesgos financieros
De tipo de interés
Riesgos de transporte de mercanclas
De naturaleza técnica y de calidad
De inversicnes productivas
De comercio de compensacion

Riesgos diversos De prospeccién de mercados
De asistencia de ferias comerciales
De elevacion de costes extraordinarios

De ejecucidn de fianzas, justificada o no

Fuente: Herndndez, 2003

Nota. Tomado de Molina et al. (2017), “Disefio de un modelo de gestién de riesgos en la
comercializacion internacional de mercancias en las Pymes caso de estudio Pymes en

Cartagena — Colombia” (p. 17).
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3.2.2.1. Dimensiones de la variable capacidad exportadora.

3.2.2.1.1 Dimensién 1: Producto.

En primer lugar, el producto que se destinara al extranjero es de suma importancia
ya que de esa forma se podra hacer estudios en busqueda de nichos de mercados en el
mercado externo; asi mismo, se podra observar con mayor claridad si la oferta exportable
es del agrado de los mercados extranjeros en el caso que esto no sea asi, se evaluaria la
posibilidad de cambiar aspectos como el empaque o la presentacion.

Segun Munarriz (2016), el producto representa lo que la empresa esta fabricando,
ajustandolo segun el mercado al que se dirige, y realizando un analisis de sus puntos
débiles y fuertes para disefiar las estrategias adecuadas.

Para Camacho (2022) 1a capacidad de productos “se trata de la capacidad de crear
y lanzar al mercado nuevos productos dirigidos a la exportacion, asi como de gestionarlos
de manera continua y actualizada. Por lo tanto, es necesario establecer planes que
fomenten la innovacion constante de productos para mantener la competitividad”. (p. 31).

En relacion a esto, Vicente et al. (2015) aseveran que “para lograr una destacada
habilidad en el desarrollo de nuevos productos, los directivos deben dedicar recursos a la
investigacion y el desarrollo para introducir agilmente nuevos productos dirigidos al
mercado de exportacion” (p. 47). En este entorno, el avance en el desarrollo de productos
estd intimamente ligado a la investigacion y al progreso tecnolégico, aspectos que se
complementan y resultan esenciales para fortalecer esta capacidad.

En resumen, al crear productos nuevos, es fundamental tener en cuenta las
demandas de los consumidores, ya que cualquier modificacion en las funciones,
caracteristicas y atributos del producto debe orientarse hacia la satisfaccion de las

necesidades y expectativas del cliente.
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Se identifica que para evaluar la capacidad de producto se tiene que tomar en
cuenta los siguientes indicadores:
Figura 8
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Nota. Tomado de “La capacidad exportadora y su relacion con la internacionalizacion de

la empresa de confecciones textiles P&P Arequipa”, 2018 (p. 21), por Hinojosa y Toledo,
2019. Universidad Tecnodgica del Peru.

Como se percibe en la imagen, cada uno de los pasos es vital para el desarrollo
del producto; sin embargo, uno resalta més, y es la satisfaccion de necesidades, ya que es
en base a ello que los productos se vuelven necesarios en la vida de los consumidores.

3.2.2.1.2 Dimension 2: Gestion empresarial.

Segun Munarriz (2017), la gestion empresarial indica a toda la administracion de
las actividades y procesos donde intervienen personal autorizado, para la fabricacion del
producto que cumpla con las exigencias del mercado, considerando lo siguiente:

e Planificacién: Identificar los objetivos, la vision, andlisis FODA,
estrategias, analisis de los recursos y empresa.
e Organizacion: Establecer la estructura organizativa de la empresa y las

responsabilidades de los miembros del equipo.
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e Ejecucion: El ente superior de la empresa organiza y dirige a los
subordinados e integrantes para lograr los objetivos planteados.

e Control: Supervisar las actividades planteadas para el logro de las metas,
en el tiempo establecido, evaluando si se sigue la secuencia programada
y realizando seguimiento.

De igual forma, segin Manual Planex (2017) menciona acerca de la
administracion, que es un proceso Unico que involucra la planificacion, organizacion,
ejecucion y control de actividades. En ese sentido, la gestion administrativa implica
dirigir estos procesos para llevar a cabo las actividades, teniendo en cuenta la
organizacién, administracion y la satisfaccion del cliente. Es por ello que, considerando
los cuatro puntos primordiales mencionados anteriormente, se debe realizar un
diagnostico interno para tener presente el nivel de capacidad que tienen los directivos al
momento de realizar la gestion administrativa; especialmente cuando se realizard un plan
de internacionalizacion.

Ademas, para lograr sobrellevar todos los obstaculos que se presentan durante las
actividades de la empresa es importante que durante la gestion administrativa se tomen
en cuenta los procesos al interior de la empresa. Segun la Organizacion Panamericana de
la Salud (2011) menciona que, para lograr los objetivos de una administracién efectiva,
es necesario abordar dos actividades esenciales: la gestion de recursos humanos, que
implica definir la capacidad, nimero y funciones del personal necesario, y la gestién de
recursos materiales, que implica definir los materiales, herramientas y equipos necesarios
para el funcionamiento de la empresa. En ese sentido, realizar una correcta asignacion de

los recursos, en base a la Organizacion Panamericana de la Salud (2011), es considerada
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primordial al momento de realizar la gestion administrativa; por lo que también se debe
hacer una asignacion considerando las areas y las actividades de cada una de ellas.
Figura 9

Actividades fundamentales desarrolladas en la gestién administrativa

Nota. Tomado de “Fortalecimiento de las juntas de saneamiento”, (p. 13), por
Organizacion Panamericana de la Salud: Gestion empresarial, 2011, Organizacion

Mundial de la Salud.

Es por ello, que como se observa anteriormente la gestion de los recursos de una
empresa es de suma importancia para comprobar el nivel de capacidad exportadora que
posea la organizacion.

3.2.2.1.3 Dimension 3: Gestion de logistica y mercados internacionales.

Segun Munarriz (2017) esta aptitud implica analizar el entendimiento sobre las
expectativas, requerimientos, tendencias, preferencias y cambios en los patrones de
consumo, lo que posibilita proporcionar soluciones oportunas a través de tacticas de
marketing, tomando en cuenta la distribucion fisica a nivel internacional y la
identificacion de mercados exteriores. En esta evaluacion se consideran los siguientes
aspectos:

e Identificacion de mercados internacionales.

e Proceso que integra diferentes areas.
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e Estrategias de mercadeo.
e Combinacidn de habilidades y conocimientos.
e Inteligencia en materia comercial.
e Estrategias para las operaciones comerciales
Asi mismo, segun el Manual Planex (2017), en el proceso de exportacién, es
esencial que la empresa se enfoque en dos aspectos clave: identificar los mercados
internacionales para analizar la demanda y establecer una distribucion fisica internacional
que garantice que los productos cumplan con los requisitos de los mercados. Para lograrlo,
se pueden considerar temas como desarrollo e investigacion, logistica exportadora y
canales de distribucion. Estos aspectos son fundamentales para asegurar que se cumplan
con las expectativas de los mercados internacionales y los productos lleguen en
condiciones optimas. Por lo tanto, en el comercio internacional es tan importante poder
vender el producto encontrado al consumidor perfecto, y también se debe ser capaz de
entregar el producto en las mejores condiciones para su consumo, este indicador es de
suma importancia, ya que permitird entender cudl es el limite de las capacidades respecto
a la distribucion internacional.
Por otra parte, para conseguir esa distribucion eficaz se tiene que tener en cuenta
la red de logistica y todas las partes que la conforman, ya que esta se aumenta al afiadir
aspectos como el control de aduanas o los medios de transportes intermodales o

multimodales, dependiendo el pais de destino.
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Figura 10

Esquema simplificado de la red logistica
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Nota. Tomado de Carro y Gonzélez (2013) “Logistica Empresarial” (p. 10).

La cita de Gémez (2014) aporta una perspectiva esencial sobre la gestion de la
logistica en las asociaciones exportadoras. Resalta la importancia de comprender y aplicar
las funciones basicas de la logistica empresarial dentro de este contexto especifico. Estas
funciones bésicas abarcan desde la planificacion estratégica hasta la ejecucion eficiente
de las operaciones logisticas, pasando por aspectos como la gestion de inventario, el

transporte, el almacenamiento y la distribucion de productos.
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Figura 11

Funciones basicas de la logistica

Funcion de aprovisionanuento

Funcién de produccién

Funcion de distribucion

Nota. Tomado y adaptado de “Gestion logistica y comercial”, por Gomez, J., 2014.,
Ciudad Real, Espafia: McGraw Hill Education.

Como se puede observar en la red de logistica y las funciones béasicas que debe
cumplir esta, se encuentra que la gestion logistica es esencial para garantizar la eficiencia
en la cadena de suministro desde la parte inicial donde se encuentran los proveedores
hasta la llegada de los productos a los clientes finales, puesto que, el fin es satisfacer las
expectativas del cliente, reducir costos y adaptarse a un entorno empresarial cambiante.

3.2.2.1.4 Dimension 4: Gestion financiera.

En relacién a la definicion de la gestion financiera, Chapi y Ojeda (2017, como
citd Huacchillo et al, 2020), mencionan que:

La gestion de los movimientos de los fondos con la finalidad de conseguir,

mantener y utilizar el efectivo mediante una serie de herramienta o indicadores

para cumplir con los objetivos que permitan establecer los parametros en la

asignacion o distribucion de los activos y pasivos. (p. 358)
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De igual forma, Hanni y Aguilar (2017, como citdé Huacchillo et al, 2020), definen
a la gestion financiera como:
Los resultados de las necesidades para disponer la informacién de manera
cuantitativa sobre los diferentes beneficios obtenidos para la realizacion de las
actividades econémicas para la toma de decisiones respecto a la situacion
financiera en una empresa, en cumplimiento de sus objetivos financieros, que
permita su crecimiento. (p. 358)
En ese sentido también Terrazas (2009) afirma que la gestion financiera en las
empresas involucra diferentes aspectos:
La Gestion Financiera es el conjunto de actividades que comprenden la
planificacion, organizacion, direccion, control, monitoreo y coordinacion del
manejo de los recursos financieros dentro de una organizacion. Su proposito es
maximizar los beneficios y resultados, operando de manera efectiva, respaldando
la toma de decisiones financieras acertadas y generando oportunidades de
inversion para la organizacion. (p. 57)

Con respecto a la cita anterior, se menciona que la gestion financiera busca
la efectividad de la empresa, es por ello que para tener un alto margen de
rentabilidad es importante conocer cuales son las funciones de la gestion
financiera, de esa manera sacar el mayor provecho posible bajo las tareas que le

corresponde a esta area.
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Figura 12

Funciones de la gestion financiera
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(Trade — off)
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Nota. Tomado de “Modelo de gestion financiera para una organizacion”, (p. 58), por
Terrazas, 2009. Universidad Catolica Boliviana San Pablo.
En base a la figura, se puede entender que las funciones se clasifican con respecto

a la etapa de la gestion financiera; en primer lugar, se encuentra el manejo de capital, en
segundo lugar, se encuentra la generacion de la riqueza y por Gltimo la maximizacion de
las utilidades de la organizacion. Asi mismo, se tiene que establecer un modelo de gestion
para la eficiencia de la organizacion. Para ello, Terrazas (2009) presenta el siguiente
modelo de gestién financiera.
Figura 13

Modelo de Gestidn Financiera

MODELO DE GESTION FINANCIERA

FASE I.1: DE FASE 1.2: DE FASE Il: DE FASE lll: DE |
PLANIFICACION DE |::> PLANIFICACION EJECI_JCICJN b 1 CONTROL & DECISION
ACTIV. & PRESUP. FINANCIERA AMALISIS
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DEFINICION DE POAS ELABORACION DE ELABORACION DE MONITORED &
FLUJOS FINANCIEROS ESTADOS Y ANALISIS GESTION DE LA
Elab., registro y = Inversiones = Elaboracion de Estados DECISION
aprobac. de POAS = Financiamiento y Balances - Desviaciones
Supuestos, Presup I:D » Ingresos y costos |:"> - Proyecciones ‘:: = Control Fisico
Base: Ingresos, Costos, - Ewvaluacion Financiera « Analisis Financiero = Control Presupuestario
Inversiones ex-ante = Punto de Equilibrio = Analisis Performance
- Presupuesto ajustado & - Medidas correctivas
Registro
Etapa Ex - Ante Etapa Sobre la Marcha Etapa Ex - Post

Nota. Tomado de “Modelo de gestidn financiera para una organizacion”, (p. 62),

por Terrazas, 2009. Universidad Catélica Boliviana San Pablo
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Tabla 6

Operacionalizacion de la variable independiente
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Variable Definicién Definicion operacional Dimensiones Indicadores items Instrumento Escala de
conceptual medicién
Fortaleza en las relaciones
entre asociados.
La asociatividad Con el propdsito de Dimension Intercambio de recursos 1, 2,3, ESCALA
representa un método analizar la relacion entre la estructural entre asociados. 4y5 LIKERT
de colaboracién entre asociatividad y la Interaccion social entre €))
pequefios capacidad exportadora de asociados. Muy poco o nada
productores, quienes las compafias productoras
conservan su de cacao en la provincia de DI g Confianza (2
autonomia y optan Satipo, region Junin, en el r(;:zsin(jr:zr interorganizacional Poco
Asociatividad  Vvoluntariamente por afio 2022, se recopilara Coordinacion de 6,7,8y 3)
unirse en pos de un informacion basada en las actividades 9
objetivo compartido. tres dimensiones de la Fortaleza de los nexos Regular
(Mesia & Pinto, 2022, variable independiente (4)
ag. 51 “asociatividad”. Esto se Calidad v cantidad. ) )
P20-51 efectuarda  mediante la Estandar)i/zacién de la 10, 11, Cuestionario Bastante
administracién de Dimensién calidad. 12y13 ®)
cuestionarios de tipo escala recursos Magquinarias y equipos. Totalmente

Likert.

Nota. La tabla, muestra la variable I, su definicién conceptual, su definicién operacional, sus dimensiones y sus indicadores, empleados en el estudio.

Fuente: Elaboracion propia, segln el contexto.
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Operacionalizacion de la variable dependiente
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Variable Definicion Definicion Dimensiones Indicadores items Instrumento Escala de
conceptual operacional medicion
) Con el propésito de L ESCALA
Se r_eflere_ a la investigar la relacion - Agtomfit!zacmn de_ procesos._ LIKERT
capacidad integral entre Ia asociatividad y Producto - Disposicion de calidad y cantidad. 14, 15, .
de una empresapara |a capacidad - Las4FE’s. 16,17y @
realizar exportadora de las - Marca e imagen corporativa. 18 Muy poco o
exportaciones, compaiiias dedicadas a - Estructura organizacional adecuada. nada
mejorando sus la produccion de cacao - Cumplimiento de objetivos estratégicos. @)
puntos fuertes y °©n la provincia de Gestion - Diversificacion de mercados
. . Satipo, ubicada en la ial . . Poco
mitigando sus areas - . empresaria internacionales. 19 2
) - region de Junin, durante 9,20 o)
Capacidad de mejora, con el fin ol a0 2022 se - Red de contactos, agentes, brokers Cuestionario
exportadora de aprovechar las recopilara informacion representantes comerciales. Regular
oportunidades  del sopre  Jas  cuatro tearacion hacia aré fores de 4)
mercado dimensiones de la - n:laig;‘;(:sl(;r:ima;)sla atras con proveedores de Insumos y
internacional y variable  dependiente. Gestion logistica Cadena de suministros. 21,22y Bastante
minimizar los Esto se llevara a cabo - Reduccion de costos logisticos. 23 5)
riesgos externos Mediante .Ia upllzacmn 24 25 Totalmente
(Munarriz, 2017) ¢ cuestionarios ~que - Sujetos de créditos. " y
seguiran el formato de  Gegtign financiera - Participacion ~ en  programas  de
escala Likert. emprendimientos.
- Uso de mecanismo asociativo para mejorar
imagen ante entidades financieras.
Nota. La tabla, muestra la variable Il, su definicion conceptual, su definicion operacional, sus dimensiones y sus indicadores, empleados en el estudio.

Fuente: Elaboracion propia, acorde al contexto.
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CAPITULO IV
METOLOGIA

4.1. Enfoque de la investigacion

El presente estudio se realizd en base al enfoque cuantitativo. Segun Bernal (2016), este
enfoque se basa “en la evaluacion de los atributos de los sucesos sociales, implica derivar una
serie de proposiciones a partir de un marco conceptual relevante al tema analizado, que
expresen relaciones entre las variables investigadas de manera deductiva” (p. 60). Esta
aproximacion permite abordar el estudio de manera sistematica y estructurada, utilizando
técnicas estadisticas y analisis de datos para examinar y validar las relaciones propuestas entre
las variables. Al adoptar este enfoque, se busca objetividad y precision en la recoleccion y
andlisis de datos, lo que contribuye a la validez y confiabilidad de los resultados obtenidos.
Ademas, el enfoque cuantitativo permite generalizar los hallazgos a una poblacion méas amplia
y establecer conclusiones basadas en evidencia empirica solida
4.2.  Tipo de investigacion

La distincion entre investigacion basica y aplicada ha sido establecida por varios autores
y juega un papel fundamental en la orientacion y alcance de los estudios cientificos. La
investigacion bésica se enfoca en la busqueda de conocimientos fundamentales y tedricos sin
considerar su aplicacion inmediata, mientras que la investigacion aplicada tiene como objetivo
la resolucion de problemas préacticos o la generacion de soluciones concretas para situaciones
especificas. En este contexto, el presente estudio ha seguido los lineamientos de una
investigacion aplicada, lo que implica que su objetivo principal es abordar problemas o
cuestiones practicas y aplicar los conocimientos obtenidos para mejorar la comprension o
resolver situaciones reales en un contexto determinado. En este sentido, una investigacion

aplicada “se enfoca en resolver problemas dentro de un contexto especifico; es decir, su
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objetivo es aplicar conocimientos de una o varias areas especializadas con el fin de implementar
soluciones préacticas para satisfacer necesidades especificas” (DuocUC., 2022, parr. 4).
4.3. Nivel de investigacion

En este sentido, el enfoque de la investigacidn se centrd en un nivel correlacional. Segln
Herndndez y Mendoza (2018) aseveran que “son investigaciones que buscan establecer
relaciones entre conceptos, fendmenos, hechos o variables, midiendo estas Gltimas y su
interrelacion mediante métodos estadisticos” (p. 109). Este nivel permite identificar patrones
y tendencias en los datos, asi como evaluar la fuerza y la direccion de las relaciones entre las
variables estudiadas. Al centrarse en la correlacion entre variables, esta perspectiva
proporciona informacion valiosa sobre cémo cambian o se relacionan entre si diferentes
aspectos del fendmeno bajo estudio. Sin embargo, es importante tener en cuenta que la
correlacion no implica causalidad; es decir, el hecho de que dos variables estén relacionadas
no significa necesariamente que una cause la otra. Por lo tanto, este enfoque permite explorar
asociaciones y posibles conexiones entre variables, pero no puede establecer con certeza la
direccion o el origen de estas relaciones. En resumen, al basarse en un enfoque correlacional,
esta investigacion se ha centrado en identificar y analizar las relaciones entre variables de
interés, utilizando métodos estadisticos para medir la fuerza y la direccion de estas relaciones,
sin asumir necesariamente una relacion causal entre ellas
4.4. Meétodo de investigacion

Ademas del método cientifico, se distinguen dos aspectos principales: el deductivo y el
inductivo. En este analisis se utilizé el método deductivo. Segun Bernal (2016), el método
deductivo “se trata de comenzar con premisas generales para derivar explicaciones especificas.
En otras palabras, implica iniciar el andlisis desde postulados, teorias, leyes, principios, etc.,
que tienen una aplicabilidad universal y han sido validados, y luego aplicarlos a situaciones o

fendmenos particulares” (p. 71)
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La presente investigacion se desarrollé bajo el método cientifico — deductivo.
4.5. Disefio de investigacion

Referente al disefio, Rios (2017) asevera que, un estudio transversal “La recoleccion de
datos se lleva a cabo en un periodo breve o en un momento especifico en el tiempo. Debido a
esta caracteristica, no es capaz de analizar tendencias” (p. 85). Asi mismo, Hernandez y
Mendoza (2018) destacan que “en el enfoque cuantitativo, el investigador emplea sus disefios
para evaluar la validez de las hipdtesis planteadas en un contexto especifico o para abordar
preguntas de investigacion exploratorias o descriptivas” (p. 150). Entonces, se utiliz6 un
disefio transversal no experimental, ya que el objetivo era examinar la relacion entre las
variables sin intervenir en su manipulacion.

4.6. Poblacion y muestra.

4.6.1. Poblacion.

Hernandez y Mendoza (2018) describen la poblacion como el “conjunto de todos los
casos que cumplen con ciertas caracteristicas especificas” (p. 199). De manera similar, Naupas
et al. (2018) indican que la poblacién consiste en el grupo de individuos o entidades que son
objeto de estudio.

En el contexto de esta investigacion, la poblacion bajo estudio estuvo especificamente
definida como las 10 empresas productoras y exportadoras de cacao ubicadas en la provincia
de Satipo, en la regidn Junin. Esta delimitacion proporciona un enfoque claro y definido para
la investigacion, centrandose en un grupo especifico de entidades relevantes para el tema de
estudio. Al concentrarse en estas empresas, se pudo obtener una comprension mas detallada y
especifica de las préacticas, desafios y oportunidades dentro del sector de produccion y

exportacion de cacao en esta region.



Tabla 8

73

Empresas productoras de cacao de la provincia de Satipo

N° RUC ORGANIZACION PRODUCTORA DIRECCION
20604227578 ASOCIACION DE PRODUCTORES CAL.BRISAS DEL PACIFICO NRO. S/N
BIO EMPRENDEDORES VRAEM A.V. FUNDO SAN ANTONIO
(S79675323 -ESPALDA DE RECREO
CASA BLANCA) RIO NEGRO, SATIPO,
1 JUNIN
20602935338 ASOCIACION DE PRODUCTORES ALTO VILLA VICTORIA, SATIPO,
2 DE CAFE ALTO VILLA VICTORIA JUNIN
20601600707 ORGANIC EXPORT CENTER JR. PRIMAVERA S/N, SECTOR UNIDO
SOCIEDAD ANONIMA CERRADA  LOTE.1C.P.SANRAMONDE
3 PANGOA, PANGOA, SATIPO, JUNIN
20600329848 COOPERATIVA AGRARIA JR. LOS NOGALES LOTE. 03 URB. LA
INTERCULTURAL CAFE Y CACAO CABANA (FRENTE AL GRIFO EL
4 DE RIO TAMBO - VRAEM SOL), RIO NEGRO, SATIPO, JUNIN
20568190450 ASOCIACION DE PRODUCTORES
5 KEMITO - ENE JR. FRANCISCO IRAZOLA NRO. 1401
URB. SATIPO, JUNIN
20487242994 COOPERATIVA AGRARIA AV. MICAELA BASTIDAS NRO. 839
ECOLOGICA CACAOTERA VALLE URB. SATIPO, SATIPO, JUNIN
6 RIO ENE - COOPAVRE
20487107949 ASOCIACION DE PRODUCTORES AV. DEL PANGOA MZA. 23 LOTE. 9
7 DE SANTA ROSA DE CHIRIARI URB. MAZAMARI, SATIPO, JUNIN
20486973219 “ASOCIACION DE PRODUCTORES JR. LAS PALMERAS NRO. SN CP
AGRARIOS DE NAYLAMP DE NAYLAMP DE SONOMORO,
8 SONOMORO” PANGOA, SATIPO, JUNIN
20135240681 COOPERATIVA AGRARIA AV. LOS CAFETALEROS NRO. 600
CAFETALERA PANGOA LT SAN MARTIN DE PANGOA, SATIPO,
9 JUNIN
10 20129529530 COOP AGRARIA CAFETALERA JR. MANUEL PRADO NRO. 433,

SATIPO LTDA

SATIPO, JUNIN

Nota. Elaborado en base a la informacidn proporcionada por PromPer( (2023).
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4.6.2. Muestra.

Bernal (2016) resalta que la muestra “la muestra es la porcion seleccionada de la
poblacion de la cual se obtiene la informacion necesaria para llevar a cabo la investigacion. Es
sobre esta muestra que se realizan mediciones y observaciones de las variables de interés” (p.
211). En este analisis, se utilizé un tipo de muestra no probabilistica por conveniencia

4.6.2.1.Unidad de analisis.

En esta investigacion, la unidad de analisis se enfocé en las empresas productoras de
cacao de la provincia de Satipo, ubicada en la region Junin. Esta delimitacion especifica
proporciona un marco claro para examinar en detalle las caracteristicas, practicas y desafios de
estas empresas en particular dentro del sector cacaotero de la region. Al elegir estas empresas
como la unidad de analisis, se pudo obtener una comprensién mas profunda y contextualizada
de su papel en la economia local y regional, asi como de su contribucién al sector agricola y al
comercio internacional.

4.6.2.2. Tamafo de la muestra.

En este estudio, se manejé una muestra probabilistica obtenida por conveniencia.
Respecto a la muestra por conveniencia, Hernandez (2021), refiere que “se elige de acuerdo
con la conveniencia de investigador, le permite elegir de manera arbitraria cuantos participantes
puede haber en el estudio” (p. 2).

4.6.2.3.Seleccion de la muestra.

Conociéndose la dimension de la poblacion, la eleccién de la muestra se determin6
aplicar la muestra por conveniencia, puesto, que el nimero de empresas exportadoras y
productoras de cacao de la provincia de Satipo de la region Junin es reducido. Siendo asi, se
preciso aplicar la encuesta a las 10 empresas (asociaciones, cooperativas y/o productores de

cacao) que se muestran en la tabla 8.
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4.7. Técnicas.

Para Bernal (2016) la técnica de encuesta se dedica a recopilar datos e informacién
mediante un grupo de interrogantes preparadas con ese proposito. En este estudio, se opt6 por
utilizar la técnica de la encuesta para acopiar datos sin alterar el contexto del lugar de trabajo.
4.8. Instrumento.

El cuestionario fue el instrumento empleado para ambas variables. Para Naupas et al.
(2018), el cuestionario radica en formular preguntas escritas de manera sistematica en una hoja,
todas asociadas con la hipdtesis de investigacion. Su proposito es acopiar informacion para la
contrastacion de la hipdtesis del estudio.

4.9.  Técnicas estadisticas de andlisis de datos.

4.9.1. Confiabilidad.

Seguin Naupas et al. (2018), la confiabilidad de los resultados es crucial para determinar
su significatividad y validez en el contexto de la investigacién. La confiabilidad hace referencia
a la consistencia y estabilidad de los resultados obtenidos a través de un estudio, lo que implica
que los datos sean reproducibles y consistentes en diferentes momentos y contextos. Una alta
confiabilidad indica que los resultados son confiables y pueden ser considerados como una
representacion precisa de la realidad, lo que aumenta la credibilidad y la utilidad de la
investigacion. Por lo tanto, garantizar la confiabilidad de los resultados es esencial para tomar
decisiones informadas y fundamentadas en la evidencia cientifica. A continuacién, se muestra
la confiablidad del instrumento de recoleccion de datos, tanto para la variable I (independiente),
como para la variable Il (dependiente), el cual fue determinado con base al Alfa de Cronbach,
de igual forma, se realizé la confiablidad de los items del cuestionario, el cual se divido en 10
items (preguntas) por cada una de las variables de estudio.

Tabla 9

Escala de interpretacion de coeficiente de confiablidad
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Rangos Magnitud
0,53 a menos Nula confiabilidad
0,54 a0,59 Baja confiabilidad
0,60 a 0,65 Confiable
0,66a0,71 Muy confiable
0,72a0,99 Excelente confiabilidad
1,00 Perfecta confiablidad

Nota. Adaptado de “Metodologia de la investigaciéon cuantitativa-
cualitativa y redacciéon de la tesis” (p. 279), por Naupas et al.
(2018).

Se emple6 la formula siguiente para estimas el coeficiente Alfa de Cronbach y asi

evaluar la confiabilidad de los instrumentos:

K 2
« = 1—Zsl
K-1 SZ

Andlisis de confiablidad variable I.

Considerd una muestra piloto de n=10 empresas productoras y exportadoras de cacao de
la provincia de Satipo de la region Junin, donde se efectud el instrumento previamente, el nivel
de desarrollo de asociatividad y demonstrar la confiabilidad del instrumento.

Tabla 10

Confiabilidad del instrumento - variable |

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach Ne° de items
0,926 10

Nota. Elaboracion propia - Aplicacién del instrumento.
Se destaca que en la escala de asociatividad el coeficiente Alfa de Cronbach (0,926)

expone una excelente confiabilidad (segun la tabla 9), porque se halla en el intervalo de 0,72 a

0,99.
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Tabla 11

Confiabilidad del instrumento segun items - variable |

Media de escala si Varianza de escala Correlacion total ~ Alfa de Cronbach

el elemento se ha  si el elemento se de elementos si el elemento se
suprimido ha suprimido corregida ha suprimido
il 31,00 64,667 0,909 0,907
i2 31,00 76,444 0,522 0,928
i3 31,50 66,056 0,741 0,919
i4 31,20 66,844 0,684 0,923
i5 31,40 69,378 0,879 0,911
i6 31,60 72,044 0,617 0,924
i7 30,60 76,711 0,677 0,923
i8 31,50 73,167 0,763 0,918
i9 31,30 73,789 0,599 0,925
i10 31,20 63,289 0,906 0,907

Nota. Elaborado en el software SPSS version 25 a partir de los datos del instrumento

Se observa el resultado luego de aplicarse la confiablidad por items, donde los items i1,
i5, 110 resultan ser algunos de los mas significativos ya que si se omite o suprime alguno de
ellos la confiablidad disminuye.

Andlisis de confiablidad variable I1.

Se consider6 una muestra piloto de n=10 empresas productoras y exportadoras de cacao
de la provincia de Satipo de la region Junin, aplicandose el instrumento previamente, para
valorar el desarrollo de la capacidad exportadora y comprobar la confiabilidad del instrumento.
Tabla 12

Confiabilidad del instrumento - variable |1

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Cronbach N° de items

0,811 10
Nota. Elaboracion propia - Aplicacién del instrumento.
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Se observa que en la escala de la capacidad exportadora el coeficiente Alfa de Cronbach
(0,811) expone una excelente confiabilidad (segun la tabla 9), porque se halla en el intervalo
de 0,72 a 0,99.

Tabla 13

Confiabilidad del instrumento segun items - variable 11

Alfa de

Media de Varianzade  Correlacion  Cronbach si

escala si el escala si el total de el elemento
elementose  elementose  elementos se ha

ha suprimido ha suprimido  corregida suprimido
i01 30,10 46,544 0,248 0,824
i02 29,40 47,822 0,346 0,808
i03 30,10 42,322 0,598 0,783
i04 30,30 48,678 0,131 0,838
i05 29,80 47,511 0,258 0,819
i06 29,50 43,611 0,683 0,779
i07 30,10 38,322 0,658 0,773
i08 30,10 41,656 0,812 0,765
i09 29,90 42,767 0,591 0,784
i010 29,50 39,611 0,830 0,757

Nota. Elaborado en el software SPSS version 25 a partir de los datos del instrumento
Se observa el resultado luego de aplicarse la confiablidad por items, donde los items i06,
i07, 108, 1010 resultan ser algunos de los mas significativos, porque si se omite o suprime
alguno de ellos la confiablidad disminuye.

4.9.2. Validez.

Para Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), la validez se refiere al grado en que un
instrumento mide adecuadamente la variable que se desea evaluar. Por lo cual, para el presente
estudio, la validez del instrumento de recoleccion de datos fue determinada por juicio de
expertos de dos especialistas en el tema objetivo de estudio. De este modo, se validd el

instrumento mediante fichas de validacion que fueron evaluadas por expertos. Esto incluyd la
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validacion del instrumento de recoleccién de datos por criterio de expertos y la escala

dicotdmica para la evaluacion por expertos (Anexo 3).



CAPITULO V

RESULTADOS

5.1. Descripcion del trabajo de campo.

Los datos de investigacion se recolectaron de la siguiente manera:

a) Se disefio una encuesta que abordaba ambas variables.
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b) Se encuestaron a los empresarios pertenecientes a asociaciones y cooperativas

productoras de cacao en la provincia de Satipo, region Junin.

c) Luego, se cred una base de datos y se analizaron los resultados utilizando el software

SPSS version 25.

d) Se generaron graficos descriptivos de las variables.

e) Para probar la hipotesis, se aplicé el coeficiente de correlacion de Pearson (R), ya que

los datos seguian una distribucién normal.

5.2. Presentacion de resultados.

5.2.1. Variable independiente asociatividad.

Tabla 14

Informacion de la variable asociatividad

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Bajo 2 20,0 20,0 20,0
Vélido Moderado 3 30,0 30,0 50,0
Alto 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo
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Figura 14

Porcentaje de los datos de la variable asociatividad

Porcentaje

Bajo Moderado Alto

Nivel asociatividad

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo

Segun la Tabla 14 y Figura 14 de la variable asociatividad, en la aplicacién del
cuestionario; se resalta que el 50.0%, en otros términos, 5 empresas muestran mayor nivel de
asociatividad, el 30.0%; en otros términos, 3 empresas muestran un moderado nivel de
asociatividad y el 20.0%, es decir, solo 2 empresas exponen un bajo nivel de asociatividad. En
este sentido, se afirma que gran parte de las empresas (asociaciones, cooperativas y/o
productores asociados) muestran un mayor nivel desarrollo al haber aplicado algin mecanismo

de asociatividad.
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5.2.1.1. Dimensién estructural

Tabla 15

Informacion de la dimension estructural

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Bajo desarrollo 1 10,0 10,0 10,0
Vélido  Moderado desarrollo 3 30,0 30,0 40,0
Alto desarrollo 6 60,0 60,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo

Figura 15
Porcentaje de los datos de la dimension estructural

Porcentaje

Bajo desarrollo Moderado desarrollo Alto desarrollo

Nivel estructural

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo

Segun la Tabla 15 y Figura 15, correspondientes a la dimension estructural como parte
de la asociatividad, en la aplicacion del cuestionario; se resalta que el 60.0%, en otros términos,
6 empresas exponen un alto desarrollo estructural, el 30,0%, en otros términos, 3 empresas
muestran un moderado desarrollo en la dimension mencionada, mientras que, el 10,0%, es

decir, solo una empresa presenta un bajo desarrollo. En este sentido, se afirma que la gran
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mayoria de las empresas (asociaciones, cooperativas y/o productores asociados) encuestadas
muestran un buen nivel de desarrollo estructural.

5.2.1.2. Dimension relacional.
Tabla 16

Informacioén de la dimension relacional

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje
vélido acumulado
Bajo desarrollo 2 20,0 20,0 20,0
Valido Moderado desarrollo 5 50,0 50,0 70,0
Alto desarrollo 3 30,0 30,0 100,0
Total 10 100,0 100,0
Nota. Elaboracién propia — Investigacion del campo
Figura 16

Porcentaje de los datos de la dimension relacional

Porcentaje

Bajo desarrollo Moderado desarrollo Alto desarrollo

] . Ni\_rel re!acional
Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo

Segun la Tabla 16 y Figura 16, correspondientes a la dimension relacional como parte

de la asociatividad, en la aplicacion del cuestionario; se destaca que el 50.0%, en otros
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términos, 5 empresas exponen un moderado desarrollo relacional, el 30,0%, en otros términos,
3 empresas exponen un alto desarrollo en la dimensién mencionada, mientras que, el 20,0%,
en otros términos, 2 empresas presentan un bajo desarrollo. En este sentido, se afirma que la
gran mayoria de las empresas (asociaciones, cooperativas y/o productores asociados)
encuestadas muestran un buen nivel de desarrollo relacional.

5.2.1.3. Dimensidn recursos.

Tabla 17

Informacion de la dimension recursos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje o
valido acumulado

Vélido  Bajo desarrollo 1 10,0 10,0 10,0
Moderado desarrollo 4 40,0 40,0 50,0
Alto desarrollo 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Elaboracién propia — Investigacion del campo

Figura 17
Porcentaje de los datos de la dimension cooperacion asociada

50
40

30

Porcentaje

20

10

Bajo desarrollo Moderado desarrollo Alto desarrollo

Nivel recursos

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo
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Segun la Tabla 17 y Figura 17, correspondientes a la dimension recursos como parte de
la asociatividad, en la aplicacién del cuestionario; se destaca que el 50.0%, en otros términos,
5 empresas exponen un alto nivel de desarrollo de recursos, el 40,0%, en otros términos, 4
empresas exponen un moderado desarrollo en la dimension mencionada, mientras que, el
10,0%, en otros términos, solo una empresa presenta un bajo desarrollo. En este sentido, se
afirma que la gran mayoria de las empresas (asociaciones, cooperativas y/o productores
asociados) encuestadas muestran un buen nivel de desarrollo de recursos.

5.2.2. Variable capacidad exportadora.

Tabla 18

Informacion de la variable capacidad exportadora

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )
valido acumulado
Baja 2 20,0 20,0 20,0
Vélido  Regular 3 30,0 30,0 50,0
Alta 5 50,0 50,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo



Figura 18

Porcentaje de los datos de la capacidad exportadora

Porcentaje

Baja Regular Alta

Nivel capacidad exportadora

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo

86

Segln la Tabla 18 y Figura 18, correspondientes a la variable capacidad exportadora,

en la aplicacion del cuestionario; se destaca que el 50.0%, en otros términos, 5 empresas poseen

una alta capacidad exportadora; el 30,0%, en otros términos, 3 empresas poseen un regular

nivel de capacidad exportadora y, el 20.0%, en otros términos, 2 empresas tienen una baja

capacidad exportadora.
5.2.2.1. Dimension producto.

Tabla 19

Informacidn de la dimensién producto

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje ]
valido acumulado
Bajo desarrollo 2 20,0 20,0 20,0
Valido  Moderado desarrollo 4 40,0 40,0 60,0
Alto desarrollo 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo
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Porcentaje de los datos de la dimension producto

Porcentaje

Bajo desarrollo Moderado desarrollo

Nivel producto

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo

Alto desarrollo
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Segun la Tabla 19 y Figura 19, correspondientes a la dimension producto, en la

aplicacion del cuestionario; se destaca que el 40.0%, en otros términos, 4 empresas tienen un

alto desarrollo en la dimensién mencionada; en la misma proporcion el 40,00%, es decir, 4

empresas tienen un moderado desarrollo, en tanto que el 20.0%, en otros términos, 2 empresas

poseen un bajo nivel de desarrollo. En este sentido, se observa que un gran nimero de empresas

encuestadas poseen un mayor nivel de desarrollo en la dimension producto.

5.2.2.2. Dimension gestion empresarial.
Tabla 20

Informacion de la dimensidn gestion empresarial

Frecuencia  Porcentaje

Porcentaje
acumulado

Inadecuada 2 20,0
Vélido Regular 5 50,0
Adecuada 3 30,0
Total 10 100,0

20,0
70,0
100,0

Nota. Elaboracién propia — Investigacion del campo
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Figura 20

Porcentaje de los datos de la dimensidn gestion empresarial

Porcentaje

Inadecuada Regular Adecuada

Nivel gestion empresarial

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo

Segun la Tabla 20 y Figura 20, correspondientes a la dimension gestion empresarial, en
la aplicacion del cuestionario; se destaca que el 50.0%, en otros términos, 5 empresas poseen
un regular nivel de gestion empresarial; el 30,0%, en otros términos, 3 empresas poseen una
adecuada gestion empresarial y, el 20.0%, en otros términos, 2 empresas poseen una
inadecuada gestion empresarial. En este sentido, se observa que la mayoria de las empresas

encuestadas tienen una gestion empresarial desarrollado en un nivel apropiado.



5.2.2.3. Dimension gestion logistica.
Tabla 21

Informacion de la dimensidn gestion logistica
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. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje )
valido acumulado
Inadecuada 2 20,0 20,0 20,0
Vélido Regular 4 40,0 40,0 60,0
Adecuada 4 40,0 40,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo

Figura 21

Porcentaje de los datos de la dimensidn gestion logistica

Porcentaje

Inadecuada Regular

Nivel gestion logistica

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo

Adecuada

Segun la Tabla 21 y Figura 21, correspondientes a la dimensidn gestion logistica, en la

aplicacion del cuestionario; se destaca que el 40.0%, en otros téerminos, 4 empresas poseen una

adecuada gestion logistica; en igual manera el 40,0%, en otros términos, 4 empresas poseen un
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nivel regular en cuanto a la gestion logistica, en tanto que el 20.0%, en otros términos, 2

empresas poseen una inadecuada gestion logistica. En este sentido, se observa que un gran

numero de empresas (asociaciones, cooperativas y/o productores asociados) encuestadas

poseen nivel adecuado en el tipo de gestion mencionado.
5.2.2.4. Dimension gestion financiera.
Tabla 22

Informacion de la dimension gestion financiera

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje )
valido acumulado
Inadecuada 1 10,0 10,0 10,0
Vélido Regular 6 60,0 60,0 70,0
Adecuada 3 30,0 30,0 100,0
Total 10 100,0 100,0

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo

Figura 22

Porcentaje de los datos de la dimension gestion financiera

Porcentaje

Inadecuada

Regular

Nivel gestién financiera

Nota. Elaboracion propia — Investigacion del campo

Adecuada
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Segun la Tabla 22 y Figura 22, correspondientes a la dimensidn gestion financiera, en
la aplicacion del cuestionario; se destaca que el 60.0%, en otros términos, 6 empresas exponen
una gestion financiera regular; el 30,0%, en otros términos, 3 empresas poseen una adecuada
gestién financiera, en tanto que el 10.0%, en otros términos, una empresa tiene un nivel
inadecuado en este tipo de gestion. En este sentido, se resalta que las empresas encuestadas
(asociaciones, cooperativas y/o productores asociados) poseen un nivel regular en lo que
respecta a la gestion financiera.

5.2.3. Prueba de normalidad.

Ahora bien, se describe la relacién que existe entre las variables de estudio:
asociatividad y capacidad exportadora.

Prueba de normalidad de las variables (Shapiro-Wilk) n = 10

Formulacién de las hipotesis Nula (Ho) y Alterna (Hi)

Ho: “La distribucién de las variables provienen de una distribucién normal”
H1: “La distribucidn de las variables no provienen de una distribucién normal”

Se halla los valores correspondientes con el SPSS version 25 y se alcanza la tabla

siguiente:
Tabla 23
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Conclusion
Asociatividad 0,932 10 0,469 Normal
Capacidad exportadora 0,919 10 0,350 Normal

Prueba de Normalidad de las variables

Nota. Elaboracion propia a partir del Software SPSS 25
Regla de decision:

Si p-valor < 0,050 = 5% se acepta H1



92

Si p-valor > 0,050 = 5% se acepta Ho
La tabla muestra que los valores p de las variables “Asociatividad” (0,469) y

“Capacidad Exportadora” (0,350) superan el nivel de significancia establecido (a. = 0,050
= 5%). Por lo tanto, se acepta la hipétesis nula HO, indicando que las variables siguen una
distribucion normal. En consecuencia, se deduce que, para probar las hipdtesis de
investigacion, se deben emplear pruebas paramétricas utilizando el coeficiente de
correlacion de Pearson.

Figura 23

Diagrama de dispersion de los puntajes de asociatividad y capacidad exportadora de las

empresas productoras de cacao de Satipo
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Nota. Elaboracion propia a partir del Software SPSS 25
Como se observa en la figura, la mayoria de los puntos estan agrupados con referencia a
una linea diagonal. Se pueden ver algunos puntos mas distanciados que otros, sin embargo, no

representan cambios significativos que afecten la correlacion entre las variables.
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5.2.4. Prueba de hipdtesis.
5.2.4.1. Prueba de hipotesis general.
La asociatividad se relaciona de manera directa y significativa con la capacidad
exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region Junin, afio 2022.
Formulacion de Ho y Hai:
Ho: La asociatividad no se correlaciona de manera directa y significativa con la capacidad
exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region Junin, afio 2022.
Ho: p=0
Hi: La asociatividad se correlaciona de manera directa y significativa con la capacidad
exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region Junin, afio 2022.
Hi: p#0
Nivel de significancia: a = 0,05
Prueba estadistica: Se utiliza una Prueba paramétrica: R de Pearson, debido a
que las dos variables provienen de una distribucién normal, la variable asociatividad
(0,469) y la variable capacidad exportadora (0,350).
Regla de decision:
Tabla 24

Prueba de la hipotesis general mediante R de Pearson

Capacidad
Asociatividad exportadora

Asociatividad Correlacion de Pearson 1 0,900™

Sig. (bilateral) 0,000

N 10 10
Capacidad exportadora Correlacion de Pearson 0,900™ 1

Sig. (bilateral) 0,000

N 10 10

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Datos tomados de SPSS 25.
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Conclusion: La prueba de correlacion de Pearson entre la variable
independiente “asociatividad™ y la variable dependiente “capacidad exportadora” revela
un nivel de significancia (0,000) menor que el valor p (0,050 = 5%). Por lo tanto,
rechazamos la hipotesis nula (HO) y aceptamos la hip6tesis alternativa (H1) con un nivel
de confianza del 95%. Ademas, se observa un coeficiente de correlacion de 0,900, lo
que indica una correlacion muy fuerte entre las variables analizadas. La confirmacion
de la hipdtesis alternativa (H1) valida la hipotesis general de la investigacion: existe
una relacion directa y significativa entre la asociatividad y la capacidad exportadora de
las empresas productoras de cacao en Satipo, regién Junin, afio 2022.
5.2.4.2. Prueba de hipdtesis especificas.

Hipdtesis especifica 1.

La dimension estructural se relaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region Junin,
afio 2022.

Formulacion de Ho y Hi:

Ho: La dimension estructural no se correlaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region Junin,
afio 2022.

Ho: p=0

Hi:  La dimension estructural se correlaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region Junin,
afio 2022.

Hi: p#0

Nivel de significancia: a = 0,05
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Prueba estadistica: Se maneja una prueba paramétrica: R de Pearson, debido a
que las dos variables provienen de una distribucién normal, la dimension estructural

(0,126) y la variable capacidad exportadora (0,350).

Regla de decision:
Tabla 25

Prueba de la hipotesis especifica 1 mediante R de Pearson

Capacidad
Estructural exportadora
Dimensidn Estructural Correlacion de Pearson 1 0,853™
Sig. (bilateral) 0,002
N 10 10
Capacidad exportadora Correlacién de Pearson 0,853™ 1
Sig. (bilateral) 0,002
N 10 10

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Datos tomados de SPSS 25.

Conclusion: Al efectuar la prueba de correlacion de Pearson entre la dimensién
estructural y la variable dependiente capacidad exportadora, se observa que el nivel de
significancia (0,002) es menor que el valor p (0,050 = 5%). Por lo tanto, rechazamos la
hipdtesis nula (HO) y aceptamos la hipotesis alternativa (H1) con un nivel de confianza
del 95%. Ademas, se observa un coeficiente de correlacion de 0,853, lo que indica una
correlacion muy fuerte entre la dimension estructural y la variable capacidad
exportadora.

Al confirmar la hipétesis alternativa (H1), se valida la hipotesis especifica 1: La

dimensién estructural se relaciona directa y significativamente con la capacidad
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exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region Junin, afio
2022,
Hipotesis especifica 2.

La dimensidn relacional se relaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region
Junin, afio 2022.

Formulacion de Ho y Hai:

Ho: La dimension relacional no se correlaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region
Junin, afio 2022.

Ho: p=0

Hi: La dimension relacional se correlaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region
Junin, afio 2022.

Hi: p#0

Nivel de significancia: a = 0,05

Prueba estadistica: Se empela una Prueba no paramétrica: R de Pearson,
debido a que las dos variables provienen de una distribucion normal, la dimension
relacional (0,584) y la variable capacidad exportadora (0,350).

Regla de decision:
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Tabla 26

Prueba de la hipotesis especifica 2 mediante R de Pearson

Capacidad
Relacional exportadora
Dimension Relacional Correlacion de Pearson 1 0,863
Sig. (bilateral) 0,001
N 10 10
Capacidad exportadora Correlacion de Pearson 0,863™ 1
Sig. (bilateral) 0,001
N 10 10

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia a partir del software SPSS version 25

Conclusion: La prueba de correlacion de Pearson realizada entre la dimension
relacional y la capacidad exportadora muestra que el nivel de significancia (0,001) es
menor que el p-valor (0,050=5%). Por lo tanto, rechazamos la hipétesis nula (HO) y
aceptamos la hipétesis alternativa (H1), lo que indica una relacion significativa entre
los puntajes de la dimension relacional y la capacidad exportadora, con un nivel de
confianza del 95%. Ademas, se encontrd un coeficiente de correlacién de 0,863, lo que
sugiere una correlacion muy fuerte entre la segunda dimension y la capacidad
exportadora.

Al comprobarse la hipotesis alterna (H1), se demuestra la validez de la hipotesis
especifica 2, por lo tanto, se asevera que la dimension relacional se relaciona directa y
significativamente con la capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao
de Satipo de la region Junin, afio 2022.

Hipotesis especifica 3.
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La dimension de recursos se relaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region
Junin, afio 2022.

Formulacion de Ho y Hai:

Ho: La dimensién de recursos no se correlaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region
Junin, afio 2022.

Ho: p=0

H: La dimension de recursos si se correlaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region
Junin, afio 2022.

Hi: p#0

Nivel de significancia: a = 0,05

Prueba estadistica: Se utiliza una Prueba paramétrica: R de Pearson, debido a
que las dos variables provienen de una distribucion normal, la dimension de recursos
(0,555) y la variable capacidad exportadora (0,350).

Regla de decision:
Tabla 27

Prueba de la hipotesis especifica 3 mediante R de Pearson

Capacidad
Recursos exportadora
Dimensién Recursos Correlacion de Pearson 1 0,836™
Sig. (bilateral) 0,003
N 10 10
Capacidad exportadora Correlacién de Pearson 0,836™ 1
Sig. (bilateral) 0,003
N 10 10

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Nota. Elaboracion propia.
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Conclusion: La prueba de correlacion de Pearson realizada entre la dimensién
de recursos y la capacidad exportadora revela que el nivel de significancia (0,003) es
menor que el p-valor (0,050=5%). Por lo tanto, rechazamos la hipotesis nula (HO) y
aceptamos la hipotesis alternativa (H1), lo que sugiere una relacion significativa entre
los puntajes de la dimension de recursos y la capacidad exportadora, con un nivel de
confianza del 95%. Asimismo, se encontré una correlacion positiva alta, con un
coeficiente de 0,836.

Al verificarse la hipdtesis alterna (H1), se corrobora la validez de la hipétesis
especifica 3: La dimensidn de recursos se relaciona directa y significativamente con la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo de la region
Junin, afio 2022.

5.3. Contrastacion de resultados.

La validez de la hipétesis general se confirma mediante la prueba estadistica de
correlacion R de Pearson. Inicialmente, se plantea la hipdtesis alternativa (H1), que coincide
con la hipotesis general: existe una relacién directa y significativa entre la asociatividad y la
capacidad exportadora de las empresas productoras de cacao de Satipo, region Junin, en el afio
2022. Esta relacion se respalda estadisticamente con un coeficiente de correlacion (rs) de 0,900
y un nivel de significancia de 0,000.

Este hallazgo respalda los resultados de la investigacion de Ferrando (2015), donde en
su articulo titulado “Asociatividad para mejorar la competitividad de Pequefios Productores
Agricolas” encontrd una relacion positiva entre la asociatividad y la competitividad. EI autor
concluye que la asociatividad contribuye a mejorar la competitividad de los productores
agricolas. Ademas, identifica las formas de asociatividad predominantes entre los pequefios
productores agricolas del pais, como las asociaciones, cooperativas, comunidades campesinas

y nativas, seguidas de cadenas productivas, clusters, sociedades agricolas de interés social,
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redes empresariales y uniones de ahorro y crédito.

De manera similar, se encuentran concordancias con los resultados de Olivia (2019),
cuyo estudio titulado “Asociatividad y competitividad en banano organico (Musa cavendish)
en el Valle del Chira” revel6 que la produccion de los pequefios productores asociados generd
beneficios tanto econémicos como sociales para su region. Asimismo, los asociados pudieron
acceder a insumos mediante estrategias como compras por volumen, créditos, cartas de
intencion de compra de clientes extranjeros y ventas a futuro, lo que les otorgd precios mas
competitivos. Por lo tanto, la asociatividad se posiciona como un factor de gran relevancia,
dado que permitié a los asociados obtener diversos beneficios y ventajas, desde reduccién de
costos hasta mejores condiciones en las negociaciones con proveedores y clientes, acceso a
tecnologias y asistencia técnica, lo que en ultima instancia se tradujo en un aumento en el
rendimiento productivo y una mejora en los precios de comercializacion.

Ademas, se encuentran paralelismos con la investigacion de Acevedo y Chigne (2022),
cuya tesis titulada “Nivel de asociatividad y capacidad exportadora de los productores de
maracuya en la Cooperativa CEPROVASC, Trujillo 2022 concluy6 que existe una relacion
directa (con un nivel de significancia de 0,000) entre el nivel de asociatividad y la capacidad
exportadora. Esta relacion se caracteriza por un grado moderado (rho=0,475). Por lo tanto,
mejorar los niveles de asociatividad dentro de la organizacion conlleva también a una mejora
en la capacidad exportadora.

También se encuentra congruencia con el estudio de Villano y Villegas (2019), cuya
investigacion titulada ““La capacidad asociativa y su relacion con el potencial exportador de los
pequefios productores de papa nativa en el Centro Poblado de Taramba, Andahuaylas,
Apurimac — 2019” demostr6 una correlacién positiva entre la capacidad asociativa y el
potencial exportador de los pequefios productores en su muestra, validando asi la hipotesis

general de su estudio.
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Estos resultados estan alineados con la investigacion de Saavedra y Figueroa (2021),
quienes en su tesis titulada “La relacion entre la asociatividad y la competitividad de las
cooperativas de pequefios productores del sector agrario peruano” concluyeron que la
asociatividad permite afrontar diversas barreras, como las relacionadas con el capital humano,
econémico y tecnoldgico, que son dificiles de superar de manera individual y que impactan
negativamente en el desarrollo de las empresas en el contexto estudiado. De manera similar, la
asociatividad favorece una mayor productividad, la obtencién de economias de escala, la
mejora de los productos y el acceso a tecnologia, nuevos mercados, financiamiento,
capacitacion, entre otros aspectos.

En la misma linea, se encuentra concordancia con la investigacion llevada a cabo por
Anaya (2020) en su tesis titulada “Efecto de la asociatividad en la productividad de los
productores de cuyes del distrito de Sapallanga - Huancayo 2019”. Anaya determino que la
asociatividad tiene un impacto positivo en la productividad de los productores de cuyes. A
través del analisis de correlacion de Pearson, se evidencié una relacion directa entre la
asociatividad y la productividad (r = 0,1398; p-value = 0,031).

Ademas, se encontrd que los productores asociados presentan un indice productivo méas
elevado, con una produccion promedio de 5.56 cuyes por hembra reproductora por afio, en
contraste con los productores no asociados, cuya produccion alcanza los 4.93 cuyes por hembra
reproductora por afio. Por lo tanto, la productividad de los productores asociados supera a la de

aquellos que no estan vinculados a asociaciones.
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CONCLUSIONES

1. En el presente trabajo de investigacion, la hipdtesis general fue validada: La asociatividad
se relaciona de manera directa y significativa con la capacidad exportadora de las empresas
productoras de cacao de Satipo de la regidn Junin, afio 2022, porque se tuvo un p — valor de
(0.000) y un coeficiente de correlacion de 0,900. Con ello se determina que, la asociatividad
se correlaciona de manera positiva y significativa con la capacidad exportadora de las
empresas de la muestra de este estudio. Ello implica que, en la medida que las empresas
productoras de cacao decidan juntarse en el marco de alguna forma asociativa, sea
asociacion, cooperativa, consorcio, o las agrupaciones ya existentes mejoren su mecanismo
asociativo y, como resultado, generen y obtengan las distintas dimensiones de la capacidad
exportadora y con ello, logren su ansiado suefio de la internacionalizacién de sus
actividades, esto es, inicien o profundicen su actividad exportadora.

2. En esta investigacion, se demuestra la validez de la hipdtesis especifica 1: La dimensién
estructural se relaciona directa y significativamente con la capacidad exportadora de las
empresas productoras de cacao de Satipo de la regién Junin, afio 2022, porque se tuvo un p
— valor de (0.002) y un coeficiente de correlacion de 0,853. Con ello se determina que, la
dimension estructural como parte de la asociatividad se correlaciona de manera positiva y
significativa con la capacidad exportadora de las empresas de la muestra de este estudio.
Por lo tanto, a mayor dimension estructural y sus dimensiones, mayor sera la capacidad
exportadora que adquirira la forma asociativa que se constituya.

3.- En esta investigacion, se demuestra la validez de la hip6tesis especifica 2: La dimensién
relacional confluye directa y significativamente con la capacidad exportadora de las
empresas productoras de cacao de Satipo de la region Junin, afio 2022, porque se tuvo un p

— valor de (0.001) y un coeficiente de correlacion de 0,863. Con ello se determina que, la
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dimensién relacional se asocia de manera positiva y significativa con la capacidad
exportadora de las empresas de la muestra de este estudio. Por lo tanto, a mayor dimensién
relacional y sus dimensiones, mayor sera la capacidad exportadora que lograra la forma
asociativa gque constituyan las empresas productoras de cacao de Satipo.

4.- En esta investigacion, se demuestra la validez de la hipotesis especifica 3: La dimension de
recursos se relaciona directa y significativamente con la capacidad exportadora de las
empresas productoras de cacao de Satipo de la regién Junin, afio 2022, porque se tuvo un p
— valor de (0.003) y un coeficiente de correlacion de 0,836. Con ello se determina que, la
dimensidn de recursos se correlaciona de manera positiva y significativa con la capacidad
exportadora de las empresas de la muestra de este estudio. Por lo tanto, en la medida que las
empresas productoras de cacao de Satipo disefien e implementen acciones, actividades y
estrategias que mejoren o incrementen la dimensién de recursos -dado que hay relacion
directa y significativa- ello contribuira a que se generen competencias para mejorar la

capacidad exportadora.



104

RECOMENDACIONES

La validacion de la hipdtesis general debe llevar a las empresas y asociaciones productoras
de cacao ya existentes establecidas en la provincia de Satipo, region Junin a seleccionar el
mecanismo de asociacién mas apropiado y realista para todos los futuros socios en el
menor tiempo, en la medida que esto suceda y se base en una formacién consciente y
profunda en la capacidad exportadora, es decir, capacidad de produccion, capacidad de
gestién y capacidad financiera. Especialmente se deben concentrar en la capacidad
productiva ya que esta implica la mejora de la calidad del producto mediante la
optimizacion de los procesos productivos, la implementacion de précticas sostenibles, y el
uso eficiente de los recursos disponibles. Al fortalecer estas capacidades es preciso que las
empresas, via asociatividad, lograran el ansiado proyecto de la internacionalizacion de sus
actividades y los desafios que ello implica.

Para dicha capacitacion, los directivos de la forma asociativa que se haya constituido
deberan solicitar el apoyo que sea necesario a las entidades estatales que se encargan de
brindar servicios de capacitacion integral sobre temas empresariales, tales como Promperu
Macro Region Centro , la Gerencia de Promocion e Inversiones del Gobierno Regional de
Juniny a las respectivas autoridades locales provinciales y distritales las cuales gestionan
recursos para capacitacion a pequefias y microempresas. Asi también, se recomienda a
estas empresas, invertir en capacitaciones que les permitan adquirir los conocimientos
necesarios para mejorar su capacidad exportadora a través de la asociatividad y
mecanismos para lograr implementarlo acorde a sus requerimientos y objetivos, de modo
tal que puedan mejorar su desempefio en el mercado internacional. En este caso como la

recomendacion va principalmente dirigida al fortalecimiento de la capacidad productiva
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se recomienda la capacitacion llamada “Planeamiento y control de la produccion” dictada
por la universidad ESAN, asi como también la capacitacion brindada por IICA (Instituto
interamericano de cooperacion para la agricultura) llamada “Programa de capacitacion
sobre gestion agroempresarial y asociativa” que apoyara al fortalecimiento de las demaés
capacidades destacadas anteriormente.

Al haberse comprobado la relacion existente entre la dimension estructural y la capacidad
exportadora, las empresas productoras de cacao de la provincia de Satipo, region Junin,
debidamente integradas bajo la forma asociativa que hayan elegido (asociaciones,
cooperativas, consorcios, etc.) deben disefiar e implementar por si solas o contratando a un
coach o consultor particular un plan estratégico que incluya mecanismos y herramientas
que fortalezcan las relaciones entre los asociados con el fin de lograr el intercambio de
recursos entre éstos, esto implica recursos materiales (muebles e inmuebles), recursos
financieros y, en especial recursos tecnoldgicos ya que este Gltimo engloba aquellas
maquinas y sistemas de produccién, monitoreo, acceso a informacién, entre otros. En la
medida que fortalezcan su interaccion social, podran lograr un mayor nivel de intercambio
de recursos y cooperacion, lo que finamente resultard en un beneficio colectivo. Tomese
en cuenta que el trabajo en equipo, la cooperacion y el fortalecimiento de las relaciones
entre los asociados debe ser la regla fundamental en la forma asociativa que se haya elegido
para que todo ello contribuya a la generacion de la capacidad exportadora necesaria para
incursionar en este tipo de actividades.

Al haberse comprobado la relacion existente entre la dimension relacional y la capacidad
exportadora, se recomienda a las empresas productoras de cacao de la provincia de Satipo
de la region Junin, fijar como principios esenciales la confianza, la coordinacion de
actividades y la fortaleza de los nexos entre todos los asociados no solamente en lo que

concierne a procesos productivos sino a la gestion operativa, logistica, econdmica y
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financiera. Cabe destacar que lo relacional implica el conjunto de conexiones que se tienen
que establecer entre los asociados para el logro de sus objetivos estratégicos, bajo un
liderazgo real y efectivo representado por quienes conforman el Consejo Directivo de la
forma asociativa elegida.

Esto puede lograrse a través de la implementacion de reuniones periddicas para discutir
estrategias, compartir informacion y resolver posibles conflictos. Ademas, considerar la
creacion de un cédigo de conducta o de buenas préacticas en el cual rijan normas minimas
relacionadas a la honestidad en las transacciones, el cumplimiento de los compromisos y
el respeto a los derechos de cada parte involucrada. Asi también, fomentar un ambiente
de confianza mutua y transparencia mediante la creacion de acuerdos formales que definan
las responsabilidades y beneficios de cada parte, esto con el fin de contribuir a consolidar
la confianza y la fortaleza de los nexos en la cadena de produccion de cacao.

Al haberse comprobado la relacion existente entre la dimension de recursos y la capacidad
exportadora, las empresas productoras de cacao de la provincia de Satipo de la regién Junin
deben -sea cual sea la forma asociativa que elijan- adoptar criterios para que todos los
asociados tengan un estandar de calidad del cacao; lo cual puede lograrse mediante el
programa de certificacion de Global GAP , asi como también el programa de certificacion
UTZ; de modo tal que todo ello sea un apoyo para poder aumentar la produccion sin
descuidar la calidad y por ende se mejorara la demanda del producto , incrementando el
tamafio de las 6rdenes de compra.

Se recomienda a las empresas productoras de cacao de la provincia de Satipo de la region
Junin, optimizar gradualmente el uso de maquinarias y equipos que automatizan los
procesos productivos. De ser necesario, esto podria incluir la implementacion de sistemas
de riego automatizados, tecnologias para monitorear el crecimiento de los cultivos,

controlar la humedad del suelo y gestionar eficientemente los recursos hidricos y
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fertilizantes para optimizar la produccion de cacao. Asimismo, considerar la adopcion o
mejora de equipos de procesamiento post-cosecha (desgranadoras, fermentadoras,
secadoras solares 0 empacadoras automatizadas), ya que esto ayudard a aumentar la
eficiencia y reducir los costos de produccion. Finalmente, esto garantizara que el producto

cumpla con los requisitos y expectativas de los compradores internacionales.
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PROBLEMA GENERAL

ANEXOS

Anexo 01. Matriz de Consistencia

OBJETIVO GENERAL

HIPOTESIS GENERAL

VARIABLES Y
DIMENSIONES
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¢ Qué relacion existe entre la asociatividad
y la capacidad exportadora de las
empresas productoras de cacao de la
provincia de Satipo de la region Junin, afio
20227

Determinar en qué medida se relaciona la
asociatividad y la capacidad exportadora de
las empresas productoras de cacao de la
provincia de Satipo de la region Junin, afio
2022.

La asociatividad se relaciona de manera
directa y significativa con la capacidad
exportadora de las empresas productoras de
cacao de Satipo de la region Junin, afio 2022.

PROBLEMAS ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESPECIFICOS

HIPOTESIS ESPECIFICAS

P.E.1: ¢Qué relacion existe entre la
dimensién estructural y la capacidad
exportadora de las empresas productoras
de cacao de la provincia de Satipo de la
region Junin, afio 2022?

P.E.2: ;Qué relacion existe entre la
dimension relacional y la capacidad
exportadora de las empresas productoras
de cacao de la provincia de Satipo de la
region Junin, afio 2022?

P.E.3: (Qué relacion existe entre la
dimensién de recursos y la capacidad
exportadora de las empresas productoras
de cacao de la provincia de Satipo de la
region Junin, afio 2022?

e O.E.1 Determinar en qué medida se relaciona
la dimension estructural y la capacidad
exportadora de las empresas productoras de
cacao de la provincia de Satipo de la region
Junin, afio 2022.

e O.E.2: Determinar en qué medida se
relaciona la dimension relacional y la
capacidad exportadora de las empresas
productoras de cacao de la provincia de
Satipo de la region Junin, afio 2022.

e O.E.3: Determinar en qué medida se
relaciona dimension de recursos y la
capacidad exportadora de las empresas
productoras de cacao de la provincia de
Satipo de la regién Junin, afio 2022.

e HEL. La dimension estructural se relaciona
directa y significativamente con la capacidad
exportadora de las empresas productoras de
cacao de la provincia de Satipo de la regién
Junin, afio 2022.

e HE2. La dimensidn relacional se relaciona
directa y significativamente con la capacidad
exportadora de las empresas productoras de
cacao de la provincia de Satipo de la region
Junin, afio 2022.

e HE3. La dimension de recursos se relaciona
directa y significativamente con la capacidad
exportadora de las empresas productoras de
cacao de la provincia de Satipo de la regién
Junin, afio 2022.

Variable Independiente:
Asociatividad

Dimensiones:
e Dimensién estructural
e Dimensidn relacional
e Dimensién de recursos

Variable Dependiente:
Capacidad exportadora

Dimensiones:
e Producto
e  Gestion empresarial
e  Gestion de logistica.
e  Gestidn financiera

ENFOQUE O PARADIGMA
Cuantitativo

TIPO DE INVESTIGACION:
Investigacion Aplicada

NIVEL DE INVESTIGACION:
Nivel Correlacional

DISENO DE INVESTIGACION:
Investigacion No Experimental de
corte transversal

POBLACION:
10 empresas

MUESTRA:
10 empresas

METODO GENERAL:
Método Cientifico — Deductivo

TECNICA:
Encuesta

INSTRUMENTO:
Cuestionario
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Anexo 02 Instrumento de Investigacion

Instrucciones:

La presente técnica de encuesta busca recoger informacion relacionada con el trabajo de investigacion titulado
“RELACION DE LA ASOCIATIVIDAD Y LA CAPACIDAD EXPORTADORA DE LAS EMPRESAS
PRODUCTORAS DE CACAO DE LA PROVINCIA DE SATIPO DE LA REGION JUNIN, 2022~
Sobre este particular se le solicita que en las preguntas que a continuacion se presentan elija la alternativa que

considere correcta, marcando para tal fin con un aspa (x). Se le agradece su colaboracion.

Confidencialidad: La informacion y datos brindados en el presente cuestionario serd utilizada para fines

académicos y su contenido sera tratado en forma confidencial.
Informacidn general:
e Nombre de la empresa(asociacion/cooperativa) .............

e Cargo que OCUPA......ceverrunenen.

Instrucciones: Marque la respuesta de acuerdo a su nivel de percepcidn, apreciacion o forma de pensar,

para lo cual tiene 5 opciones de respuesta tal como se presenta.

Totalmente en En desacuerdo Parcialmente De acuerdo Totalmente de
desacuerdo de acuerdo acuerdo
1 2 3 4 5

De antemano agradecemos su colaboracion, contribucién y tiempo al presente estudio. A continuacion,

responda por favor las siguientes preguntas:

PREGUNTAS VALORACION

Variable Independiente: Asociatividad

Dimensién Estructural

1 | En la asociacion de productores de cacao a la que Usted pertenece, ha observado
fortaleza en las relaciones entre los asociados

2 | Ensuasociacion, usted considera que hay intercambio de recursos productivos entre los
asociados

3 | Enlaasociacion o cooperativa a la que usted pertenece, considera que existe interaccion

social entre los asociados, es decir, hay un sentido de pertenencia, cooperacion, ayuda
mutua, etc.

Dimensién Relacional

4

En la asociacidn, cooperativa o consorcio que usted ha constituido con otros asociados
existe confianza interorganizacional, es decir, seguridad, credibilidad, decision,
determinacion entre los asociados.
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5 | En la asociacién, cooperativa o consorcio existe un clima de confianza entre los socios
y directivos de la forma asociativa a la que Usted pertenece.

6 | Existe una adecuada gestién administrativa por parte de los miembros de la asociacion,
cooperativa o consorcio al que Usted pertenece

Dimensién Recursos

7 | En la forma asociativa, sea esta asociacion, cooperativa 0 consorcio, a la que Usted
pertenece se aplica investigacion, desarrollo e innovacion.

8 | En las labores productivas de la asociacion, cooperativa o consorcio a la que usted
pertenece se utilizan maquinarias, equipos y tecnologia moderna que facilitan y
optimizan el trabajo.

9 | Lassemillas, abono, plaguicidas y todos los materiales necesarios para la produccion de
cacao siempre estan a disposicion de los asociados.

10 | Los recursos humanos del Consejo Directivo de la asociacién son permanentemente
capacitados en labores propias de sus funciones.

Variable dependiente: Capacidad Exportadora

Dimensién Producto

11 | La estandarizacion del proceso productivo del cacao por parte de todos los asociados
asegura su calidad.

12 | En la asociacién, cooperativa o consorcio al que usted pertenece la imagen corporativa
0 marca es esencial para la actividad exportadora.

Dimension Gestion empresarial

13 | La asociacion, cooperativa o consorcio al que usted pertenece tiene su mision, vision,
principios y se plantea objetivos estratégicos.

14 | La asociacion, cooperativa o consorcio al que usted pertenece le permite el
planteamiento de sus objetivos estratégicos

15 | La asociatividad le ha permitido una mejor planificacion, organizacion, direccion y
control de la forma asociativa constituida, sea esta asociacion, cooperativa 0 consorcio
al que usted pertenece.

Dimensién Gestion logistica

16 | La asociatividad aplicada en su forma asociativa le ha permitido mejorar su gestion
logistica.

17 | La asociacidn, cooperativa o consorcio al que usted pertenece le ha permitido reducir
sus costos logisticos determinandose precios competitivos para el cacao y derivados que
produce.

Dimensidn Gestion financiera

18 | El hecho de ser parte de una asociacion, cooperativa o consorcio le ha permitido acceder
a lineas de crédito otorgadas por Banco Agrario y otras entidades estatales financieras.

19 | Laasociatividad a la que usted pertenece y el cacao de calidad que produce le empodera
para tener una mejor capacidad negociadora con clientes en el exterior.

20 | La asociatividad y el poder de negociacién que brinda permite a su forma asociativa
lograr mejores condiciones de pago

jGracias por su colaboracion!
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Anexo 03

Ficha de validacion de expertos

Considerando que el/la estudiante, en la asignatura Seminario Tesis |, debe elaborar su instrumento de
medicién con la finalidad de que en la asignatura Seminario Tesis Il ejecute tal proyecto; se solicita la
validacion respectiva, para la cual el/la estudiante debe adjuntar el instrumento de recoleccion de datos y la
matriz de consistencia, de la investigacion titulada: “RELACION DE LA ASOCIATIVIDAD Y LA
CAPACIDAD EXPORTADORA DE LAS EMPRESAS PRODUCTORAS DE CACAO DE LA
PROVINCIA DE SATIPO DE LA REGION JUNIN, 2022”

Instrucciones: Marque con una “X” segtin considere la valoracion de acuerdo a cada item.

PARA: Congruenciay claridad del instrumento PARA: Tendenciosidad (propension hacia determinados

fines)

5= Optimo 5 = Minimo
4 = Satisfactorio 4 = Poca

3 =Bueno 3 = Regular
2 = Regular 2 = Bastante
1 = Deficiente 1 = Fuerte

i L Congruencia Claridad Tendenciosidad
Criterios de Evaluacion

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4

1. Elinstrumento tiene estructura logica. X X X

2. Lasecuenciade presentacion de los items es
optima.

3. El grado de complejidad de los items es
aceptable.

4. Los términos utilizados en las preguntas son
claros y comprensibles.

5. Los reactivos reflejan el problema de
investigacion.

6. Elinstrumento abarca en su totalidad el
problema de investigacion.

7. Las preguntas permiten el logro de objetivos. X X

8. Los reactivos permiten recoger informacion
para alcanzar los objetivos de la investigacion.

9. El instrumento abarca las variables e
indicadores.

10. Los items permiten contrastar las hipotesis. X

Sumatoria Parcial 3 12 | 30 16 | 30 28

15

Sumatoria Total 45 46 43

Observaciones:
Nombres y Apellidos del Experto: MBA. MIGUEL ALBERTO GALVEZ ESCOBAR Especialidad: NEGOC.
INTERNACIONALES
DNI.: 09296168 Ne°. Celular: 994975753
Firma:
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Apreciacion del experto sobre
(010 1= 0] = [
Criterios de Evaluacion Correcto Incorrecto
1. Elinstrumento tiene estructura logica. X
2. Lasecuencia de presentacion de los items es Optima. X
3. El grado de complejidad de los items es aceptable. X
4. Los términos utilizados en las preguntas son claros y X
comprensibles.
5. Los reactivos reflejan el problema de investigacién. X
6. El instrumento abarca en su totalidad el problema de X
investigacion.
7. Las preguntas permiten el logro de objetivos. X
8. Los reactivos permiten recoger informacion para alcanzar X
los objetivos de la investigacion.
9. Elinstrumento abarca las variables e indicadores. X
10. Los items permiten contrastar las hipdtesis. X

Nombres y Apellidos del Experto: MBA. MIGUEL ALBERTO GALVEZ ESCOBAR

Teléfono: 994975753
DNI. N°: 09296168

Firma:
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Ficha N° 2 de validacion de expertos

Considerando que el/la estudiante, en la asignatura Seminario Tesis |, debe elaborar su instrumento de

medicién con la finalidad de que en la asignatura Seminario Tesis Il ejecute tal proyecto; se solicita la

validacion respectiva, para la cual el/la estudiante debe adjuntar el instrumento de recoleccion de datos y la
matriz de consistencia, de la investigacion titulada: “RELACION DE LA ASOCIATIVIDAD Y LA
CAPACIDAD EXPORTADORA DE LAS EMPRESAS PRODUCTORAS DE CACAO DE LA
PROVINCIA DE SATIPO DE LA REGION JUNIN, 2022”

Instrucciones: Marque con una “X” segtin considere la valoracion de acuerdo a cada item.

PARA: Congruenciay claridad del instrumento

PARA: Tendenciosidad (propension hacia determinados
fines)

5= Optimo

4 = Satisfactorio
3 =Bueno

2 = Regular

1 = Deficiente

5= Minimo
4 =Poca

3 = Regular
2 = Bastante
1 = Fuerte

L ., Congruencia
Criterios de Evaluacion 9

Claridad Tendenciosidad

1 2 3

1 2 3 4 1 2 3 4 5

[8)]

11. El instrumento tiene estructura logica.

12. La secuencia de presentacion de los items es
Optima.

13. El grado de complejidad de los items es
aceptable.

14. Los términos utilizados en las preguntas son
claros y comprensibles.

15. Los reactivos reflejan el problema de
investigacion.

16. El instrumento abarca en su totalidad el
problema de investigacion.

17. Las preguntas permiten el logro de objetivos.

18. Los reactivos permiten recoger informacion
para alcanzar los objetivos de la investigacion.

19. El instrumento abarca las variables e
indicadores.

20. Los items permiten contrastar las hipotesis.

Sumatoria Parcial 6

15

28 | 15 24 | 20

Sumatoria Total 41

43 44

Observaciones:

Nombres y Apellidos del Experto: MAG. GISSELA H. AHUMADA CHUMBIAUCA Especialidad:

NEGOC. INTERNACIONALES
DNI.: 09304222

Firma:

N°. Celular: 943660946
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Apreciacion del experto sobre
(010 1=T o] i F= U [ P
Criterios de Evaluacion Correcto Incorrecto
1. El instrumento tiene estructura logica. X
2. Lasecuencia de presentacion de los items es Optima. X
3. El grado de complejidad de los items es aceptable. X
4. Los términos utilizados en las preguntas son claros y X
comprensibles.
5. Los reactivos reflejan el problema de investigacién. X
6. El instrumento abarca en su totalidad el problema de X
investigacion.
7. Las preguntas permiten el logro de objetivos. X
8. Los reactivos permiten recoger informacion para alcanzar X
los objetivos de la investigacion.
9. Elinstrumento abarca las variables e indicadores. X
10. Los items permiten contrastar las hipdtesis. X

Nombres y Apellidos del Experto: MAG. GISSELA H. AHUMADA CHUMBIAUCA
Teléfono: 943660946
DNI. N°: 09304222

Firma:
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