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Resumen
Esta investigacion tuvo como propdsito general determinar la relacion entre el vinculo
humano-animal y la ansiedad en residentes de la region Moquegua - Peru, 2023. Se
empled la metodologia bésica, cuantitativa, transeccional, no experimental vy
correlacional. Se trabaj0 con una muestra no probabilistica de 255 residentes de
Moquegua, de los cuales 112 ciudadanos tenian las caracteristicas necesarias para el
estudio. Se administré una escala de apego a mascotas y una escala de autoevaluacién
de ansiedad. Los hallazgos mostraron que no existia una relacién entre el vinculo
humano animal y la ansiedad en los residentes moqueguanos. El nivel alto de vinculo
humano animal (89,3 %) y la ansiedad dentro de los limites normales (85,7 %) fueron
mayoritarios en los participantes. Por otra parte, no existia relacion del vinculo
humano animal con el sexo de los residentes, tampoco existe relacion entre la
ansiedad y el sexo de los ciudadanos moqueguanos. Se concluyé que el vinculo
humano-animal no se relaciona con la ansiedad.

Palabras clave: Vinculo humano animal, ansiedad y residentes
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Abstract

The general purpose of this research was to determine the relationship between the
human-animal bond and anxiety in residents of the Moquegua region of Peru, 2023.
The methodology used was basic, quantitative, transectional, non-experimental and
correlational. We worked with a non-probabilistic sample of 255 residents of
Moquegua, however only 112 citizens had the necessary characteristics for the study.
A pet attachment scale and an anxiety self-evaluation scale were administered. The
findings showed that there is no relationship between human-animal bonding and
anxiety in Moquegua residents, likewise the high level of human-animal bonding
(89.3%) and anxiety within normal limits (85.7%) were the majority in the
participants. On the other hand, there is no relationship between the human-animal
bond and the sex of the residents, nor is there a relationship between anxiety and the
sex of the Moquegua citizens. It was concluded that the human-animal bond is not
related to anxiety.

Keywords: Human-animal bond, anxiety and residents.
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Introduccion

La salud mental es una dificultad en la salud publica peruana. La depresion y
la ansiedad son problemas frecuentes en la actualidad debido a las condiciones
agobiantes de la vida contemporanea (Rondon, 2006), por ello es necesario que la
psicologia proponga variables vinculadas con este problema a fin de que se utilicen
para la prevencion y el tratamiento. Por este motivo, se seleccion6 el vinculo humano
animal como un posible factor til frente a la ansiedad. La principal motivacién de las
investigadoras para realizar el estudio fue encontrar alternativas viables y accesibles
para la prevencion y el tratamiento de la ansiedad, en especial el empleo de las
mascotas, que muchas veces son consideradas miembros de las familias y compafieros
incondicionales.

En la literatura cientifica se hallaron distintos autores que aportaron al estudio
del tema, entre ellos Murcia (2022), quien encontré que las mujeres generaban un
vinculo humano-animal de nivel elevado con mayor frecuencia que los hombres;
Rocha (2020) que, a nivel cualitativo, reporté que el vinculo humano animal fue
beneficioso para una adolescente depresiva. Asimismo, Diaz y Olarte (2019)
encontraron una diferencia de genero en la cercania emocional con las mascotas. Por
su parte, Nagele (2019) hallé6 un vinculo humano animal elevado en personas sin
hogar.

Hugues et al. (2018) encontrd que el vinculo humano animal fue ventajoso en
pacientes con diabetes; Martinez (2016) hallé que una intervencion de equinoterapia
fue efectiva para disminuir los sintomas ansiosos en infantes; Romero (2015) indico
que la interaccion con animales domésticos reduce los sintomas de ansiedad. Algo

similar reportd Robles (2015): el desarrollo de dindmicas con ayuda de animales
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redujo el grado ansiégeno en adultos mayores. Finalmente, Hidalgo (2020) report6
beneficios psicoldgicos del vinculo humano animal en personas adultas.

El estudio tiene relevancia académica porque establecio la asociacion entre el
vinculo humano animal y la ansiedad a fin de aportar evidencia y conocimiento a la
linea de investigacion; ademas, posee relevancia profesional ya que se advierte en la
posible utilizacién de animales de compafiia para el tratamiento o la prevencion de
trastornos de ansiedad.

Asimismo, la principal limitacion del estudio radicé en que se empled una
muestra no probabilistica, que no es representativa de una poblacion, por ello los
resultados solo muestran el comportamiento de las variables en la muestra.

El alcance o nivel de estudio fue correlacional, se conocio la correlacion entre
las variables de interés y sus diagnosticos psicometricos.

En el primer capitulo se muestra el planteamiento del problema, las preguntas,
objetivos e hipotesis de investigacion, la operacionalizacion de variables y la
justificacion.

En el segundo capitulo se advierten los antecedentes a nivel mundial, nacional
y local de investigacion, las teorias de ambas variables y la definicion de términos
béasicos. El tercer capitulo muestra la clasificacion de la investigacion segin diversos
criterios, la poblacion, la muestra, los instrumentos, el procedimiento de analisis de
datos y la ética investigativa. En el cuarto capitulo se evidencian los hallazgos
descriptivos e inferenciales del estudio, asi como la verificacion empirica de hipdtesis
y las discusiones. Finalmente, se presentan las conclusiones, las recomendaciones, las

referencias bibliograficas y los anexos.
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Capitulo |

Planteamiento del problema de investigacion

1.1 Formulacién del problema

Actualmente, el ser humano afronta una era tecnoldégica que muta
rapidamente, un ritmo acelerado, el incremento de demandas técnicas y financieras,
ademas de otros numerosos factores que sobreexigen y aumentan el nivel de ansiedad
en los individuos. Es el estrés en las actividades diarias lo que crea situaciones
ansiosas, a su vez esto deviene en problemas psicolégicos y fisicos frecuentes
(Romero, 2015).

Actualmente hay 1 370 000 casas con animales de compafiia en la ciudad de
Lima, lo que representa el 55 % de los hogares de Lima, y se esperaba que este
namero llegara 1 450 000 en el 2022 ("Limefios engrien cada vez mas a sus mascotas,
segun encuesta”, 2017). En este contexto, el Hospital Victor Larco Herrera (HVLH)
del Ministerio de Salud (2021) informé que tener animales reconforta y reduce los
sentimientos de soledad, depresion, estrés y ansiedad, ello mejord la salud de las
personas afectadas por la pandemia. Asimismo, Giovanny Rivera, una de las
psiquiatras del hospital, sefialé que cuando se mima a un animal doméstico, se
promueve la liberacion de oxitocina, que tiene un efecto calmante en el sistema
nervioso y fomenta fuertes lazos emocionales. También, afadi6 que las
investigaciones evidencian que las personas con animales de compafiia cuentan con
grados reducidos de cortisol, esto es positivo para la presion en las arterias. Ademas,
compartir momentos con las mascotas libera endorfinas (serotonina y dopamina) que

producen una sensacion de satisfaccion.
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Conectarse con las mascotas puede reducir la soledad y promover el bienestar
y un sentido de proposito vital. Los duefios que crian a sus mascotas con regularidad
tienen niveles mas elevados de buena autoestima, control de impulsos y habilidades
sociales. También, cuidar a otra persona es una valiosa ensefianza para los mas
pequefios, ya que toman conciencia sobre la importancia de la autosuficiencia, el
mantenimiento de rutinas y habitos saludables.

Como resultado, se ha encontrado estudios sobre los efectos y mecanismos de
las interacciones con mascotas en muchos paises. Aunque, aproximadamente el 50 %
de casas en el Perl cria mascotas, existe poca bibliografia sobre la tenencia de
mascotas y las caracteristicas de convivencia en nuestro pais y estudios locales. En
este sentido, la investigacion sobre el vinculo entre personas y sus mascotas en
Moquegua ayudara a sumar nuevas evidencias en el campo de la antropologia. Como
resultado, la interaccion con animales de compafiia ocurre todos los dias en el Peru y
en el mundo, con consecuencias tanto positivas como negativas, pero hasta ahora no
se sabia nada sobre la naturaleza y/o caracteristicas de estas relaciones en la
comunidad de Moquegua.

Hoy en dia, las comunidades estan inmersas en el mundo de la tecnologia, ello
reduce la participacion en actividades que eran comunes en el pasado, que permitian
salir de la rutina y con las cuales se podia construir relaciones reales y saludables
fuera de las pantallas. Ademas, la pandemia del COVID-19 que se vivié en todo el
mundo ha cambiado completamente los habitos, lo que aument6 considerablemente el
nivel de estrés y ansiedad, segln algunas estimaciones Organizacién Panamericana de
la Salud (2022), a méas del 35 % de las personas.

Las personas tienen una cercania natural con los seres vivientes, y se

evidencian indicadores beneficiosos en las funciones bioldgicas durante la
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vinculacion humano-animal. En la proximidad a animales domésticos como gatos y
perros, se libera una hormona asociada a la satisfaccion llamada oxitocina y se
disminuyen los niveles de cortisol en sangre, que es una sefial de estrés. Por ello, a
través de esta investigacion, es importante concienciar a las personas sobre la
importancia de las mascotas en el control y regulacion de ciertas emociones y los
diversos beneficios que aportan a nuestra vida y que muchas veces desconocemos (La
Hora, 2023).
De esta forma, después de presentar toda la informacion plasmada lineas
arriba, se planteo la pregunta de investigacion.
1.2 Formulacion del problema
1.2.1 Problema general
¢Cudl es la relacion entre el nivel del vinculo humano-animal y el nivel de ansiedad
en los residentes de la Region de Moquegua Per( 2023?
1.2.2 Problemas especificos
e Cudl es el nivel del vinculo humano-animal en los residentes de la region de
Moquegua Peru 2023?
e Cudl es el nivel de ansiedad en los residentes de la region de Moqguegua Peru
2023?
e Cudl es la relacion entre el vinculo humano-animal y el sexo en los residentes
de la region de Moguegua Peru 2023?
e Cudl es la relacion entre la ansiedad y el sexo en los residentes de la region de

Moquegua Peru 2023?
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1.3 Objetivos de la investigacion
1.3.1 Objetivo general
Determinar la relacion del nivel del vinculo humano-animal y el nivel de ansiedad en
residentes de la regién de Moquegua Pert 2023.
1.3.2 Objetivos especificos
e Identificar el nivel del vinculo humano-animal en los residentes de la region de
Moquegua Peru 2023.
e Identificar el nivel de ansiedad en los residentes de la regién de Moquegua Peru
2023.
e Describir la relacion entre el vinculo humano-animal y el sexo en los residentes
de la region de Moquegua Peru 2023.
e Describir la relacion entre la ansiedad y el sexo en los residentes de la region de
Moquegua Peru 2023.
1.4 Hipdtesis
1.4.1 Hipdtesis general
Existe una relacion significativa inversa entre la ansiedad y el vinculo
humano- animal en los residentes de la regién de Moquegua Per( 2023.
1.4.2 Hipdtesis especificas
El nivel del vinculo humano-animal es alto en residentes de la region de
Moquegua Per( 2023.
Existe presencia de ansiedad marcada a severa en los residentes de la region de
Moquegua Peru 2023.
Existe una relacion significativa directa entre el vinculo humano-animal y el

sexo en los residentes de la region de Moquegua Pert 2023.
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Existe una relacion significativa directa entre la ansiedad y el sexo en los
residentes de la regién de Moquegua Pert 2023.
1.5 Operacionalizacion de variables

1.5.1 Vinculo humano-animal

En la tabla 1 se observa la operacionalizacion de la variable vinculo humano-

animal.

Tabla 1

Operacionalizacion de vinculo humano-animal

Variable de estudio Vinculo humano-animal
Conceptualizacion Beck (1997, citado en Gutiérrez et al., 2007); Gutiérrez et
de la variable al. (2007) y Diaz (2014, citado en Broncano, 2020)

mencionan que es una interaccion de mutuo beneficio y de
afecto compartido entre el duefio y su animal. Asimismo,
este vinculo refuerza y mejora el bienestar emocional,
fisico y social de la persona.
Dimensiones items Escala Likert-
ordinal
El apego general 10; 11; 12; 13; 15; 17, 18; 19; 21; 22; 23

Sustitucion de personas 1;2;4;5;6;7;9
Derechos de los animales  3; 8; 14; 16; 20

1.5.2 Ansiedad

En la tabla 2 se operacionaliza la variable ansiedad.

Tabla 2

Operacionalizacion de ansiedad

Variable de Ansiedad

estudio

Conceptualizacion Es una respuesta emocional de recelo, rigidez, intranquilidad y

de variable activacion del sistema nervioso autonomo (Spielberger, 1972, citado
en Robles, 2015). Reaccion emocional que cambia la fisiologia y se
observa en los 6rganos y sistemas del cuerpo (Tobefia, 1986, citado
en Romero, 2015).

Dimensiones items Escala Likert-Ordinal

Sintomas Del 1 al 10

cognoscitivos
Sintomas fisicos Del 11 al 20
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1.6 Justificacion e importancia de la investigacion
1.6.1 Justificacion tedrica

El estudio es importante en el nivel tedrico ya que representa una continuacion
de la linea de investigacion terapéutica de la ansiedad, para ello se consider6 el
modelo de Johnson, Garrity y Stallones para comprender el vinculo humano animal y
el modelo de Zung para comprender la ansiedad. De esta forma, segun Knight y
Herzog (2009, citados en citados en Meléndez, 2014), el esclarecimiento de la
interaccion entre ambas variables puede contribuir al cuerpo de conocimiento
psicoldgico a fin de comprender, las emociones, las actitudes, los juicios morales y la
conducta. En ultima instancia, es fundamental que la ciencia psicologica dedique un
mayor desarrollo a esta linea de investigacion en sus revistas, articulos o
investigaciones cientificas para que un mayor nimero de psicélogos publiquen al

respecto.

1.6.2 Justificacion metodologica

El estudio midi6 el vinculo humano-animal para determinar qué tan bien esta
funcionando el instrumento de vinculo humano-animal. Para ello, se utilizo la
Lexington Pet Attachment Scale (LAPS) de Johnson et al. (1992, citados en Gonzélez
et al., 2014), traducida al espafiol mediante el método de retrotraduccion (Gonzéalez et
al., 2014). En este sentido, se buscé desarrollar un modelo de investigacion relacional
que tuviera en cuenta la relacion entre el vinculo humano animal y la ansiedad. Con la
finalidad de evaluar el nivel de este trastorno, se utilizo la escala de evaluacion de la
ansiedad (EAA), de Zung, que consta de veinte afirmaciones que hacen referencia a la

manifestacién caracteristica de la ansiedad, como signos y sintomas.
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1.6.3 Justificacion préctica

Esta investigacion tuvo implicaciones importantes para la validacion cientifica
en curso del impacto del vinculo persona-mascota para la salud humana, dada su
asociacion con la ansiedad, que puede controlar el manejo de estos sintomas
inducidos. Cada tema proporcionara beneficios similares para las relaciones, el
trabajo, las relaciones familiares, etc. Beneficiara a los participantes y a los
investigadores, especialmente en la ciudad de Moquegua, contribuira al conocimiento,
y para lograr el objetivo de aumentar la conciencia del publico y de las instituciones,
entre otras el Colegio de Psicologos. A partir de los resultados obtenidos, se podrian
generar programas de intervencion psicologica basados en la terapia asistida con

animales.
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Capitulo 11

Marco teorico

2.1 Antecedentes

2.1.1 Antecedentes internacionales

Murcia (2022) en su tesis tuvo como objetivo asociar variables
sociodemograficas y el apego afectivo en personas y sus mascotas. La investigacién
se realizO en Bogota, es de corte cuantitativo, con un disefio descriptivo-
correlacional. El investigador utilizo la escala Lexington de apego a mascotas (LAPS-
M?). La muestra estuvo constituida por 131 personas que vivian con sus mascotas; el 63,3
% era de sexo femenino y el rango etario variaba entre 18 y 60 afios. Las personas en su
mayoria no tenian hijos (60,3 %), pertenecen a la clase media (41,2 %) y los canes son su
animal de compaiiia (65,6 %). Los resultados evidenciaron que las mujeres (63 %)
tuvieron un nivel de apego mas elevado que el de los varones (37 %); el nivel de apego
mayoritario fue el medio en las féeminas (68 %) mientras que, en los varones, bajo (48 %).
Se concluyé que las mujeres desarrollan mayor apego afectivo con sus mascotas.

Rocha (2020) en su investigacion tratd de entender la relacion persona-can y
su contribucion al tratamiento del trastorno depresivo en una adolescente en
especifico. El estudio fue de enfoque cualitativo, de disefio de caso Unico, y se realizd
en Chile. Se efectuaron distintas entrevistas basadas en diferentes dimensiones y
categorias, las cuales permitieron detallar como fue la mejoria de la paciente en
muestra. Esta investigacion se sustenta en un caso especifico, esto permite muchas
ventajas; sin embargo, se encuentra al margen de la generalizacidn estadistica. En ese

sentido, contribuye con informacion detallada propia y de otros investigadores a la

! Por sus siglas en inglés Lexington Attachment to Pets Scale: Mexican Version
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comprension del papel del perro en la vida humana. Se concluyd que existe un
beneficio psicoterapéutico en la relacidn entre la paciente y su can.

Diaz y Olarte (2019) realizaron un estudio con el objetivo de describir las
discrepancias en el vinculo persona-can en distintos factores segun el género del
duefio. La metodologia fue transversal y descriptiva y aplicaron un cuestionario
sociodemografico, la escala interaccion duefio-perro, la escala de cercania emocional
percibida y la escala de costos percibidos a una muestra de 425 adultos de Buenos
Aires, con un rango etario entre 21 y 95 afos, seleccionados de manera no
probabilistica. EI 28 % de los participantes eran de sexo masculino y el 72 %,
femenino. El criterio de inclusion fue mayor de 21 afios, que viva con su mascota y
sea su duefio mas de un afio. Se empled la escala Monash de relacion humano-perro
(MDORS, siglas de The Monash Dog Owner Relationship Scale). Los resultados
mostraron una diferencia entre género del factor valores, esto implica que las mujeres
tienen una cercania emocional mayor. Se concluyé que las mujeres cuentan con un
vinculo emocional méas cercano con sus mascotas.

Négele (2019), en su tesis tuvo como propdsito describir la relacion persona-
mascota en gente sin techo mediante una revision de literatura cientifica y siguiendo
el protocolo PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic reviews and Meta-
Analyses). Los resultados evidenciaron que gente sin techo duefia de animales
experimenta un gran apego hacia sus mascotas. Como resultado se deduce que las
teorias sobre el vinculo humano animal se evidencian en la gente sin techo. La teoria
de apego-cuidados de Bowlby (1970, citado en Négele, 2019) vy la teoria de apego de
Siegel (1999, citado en Négele, 2019) se evidencia en el 60 % de entrevistados en la
investigacion de Lem et al. (2013, citados en Nagele, 2019), manifestaron que sus

perros son como hijos. Respecto a las ventajas advertidas de ser duefio de un animal
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sin contar con un techo, de acuerdo a los hallazgos de Rhoades et al. (2014, citados en
Négele, 2019), se mostré que los factores fundamentales de ser duefio de un animal
fueron contrarrestar la soledad en el 84,48 % de los participantes, seguido de por su
amor sin condiciones en el 79,31 %. Asimismo, en el estudio de Kidd y Kidd (1994,
citados en Néagele, 2019) el 45 % de las personas disfruta de no estar solos y un 34 %
expresd el amor mutuo. Se concluy6 que los perros brindan muchos beneficios a las
personas en situacion de calle.

Por otro lado, Hugues et al. (2018), en su investigacién, tuvieron como
propésito determinar la relacion entre la tenencia de perros de compafia y los
beneficios de la salud psicoemocional en pacientes con diabetes tipo 2 en La Habana
(Cuba). La metodologia fue descriptiva, transversal y cuantitativa. Los autores
trabajaron con una muestra de 48 pacientes con rango etario entre 40 y 59 afios,
diagnosticados con diabetes tipo 2. Se establecieron dos grupos de 24 pacientes cada
uno; el grupo experimental tuvo un can acompariante, mientras que el grupo control
no. Los instrumentos aplicados fueron el modelo de autoandlisis de Cattell, la
autoescala de depresion de Zung y Conde y el test de vulnerabilidad al estrés, de
Miller y Smith. Se encontr6 que el 70,8 % de participantes afirmé que sus
comparfieros animales contribuyeron a optimizar su situacion psicologica. Los
hallazgos de Hugues et al. (2016, citados por Hugues et al. 2018) fueron similares, la
muestra de 85 pacientes de mediana edad con diabetes tipo 2, el 84 % de pacientes
aseveré que la relacion fue muy ventajosa y el 86 % afirmd que su situacion
psicoldgica se optimizaba. Asimismo, el 54.2 % de pacientes sin acompafiante animal
alcanzé niveles de ansiedad entre muy elevado y moderado. De igual forma, el nivel

de depresion tuvo una tendencia mas severa en personas que no tenian canes
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acompafantes. Se concluyd que los pacientes de diabetes experimentan beneficios
psicoldgicos al relacionarse con sus animales de compaiiia.

Martinez (2016) en su tesis de grado estableci6 la influencia de un programa
de equino terapia en la disminucion de los grados de ansiedad en nifios. El autor
trabajé con una muestra de ocho alumnos de una institucion educativa particular:
cinco varones y tres mujeres, a quienes les administrd el cuestionario de ansiedad
infantil (CAS), de Gills, y les realizd una entrevista. Esta investigacion utiliz6 un
enfoque cuantitativo-cualitativo. En los resultados encontrd que en el pre test el 80 %
presentaba un nivel alto de ansiedad. Una vez aplicado el proyecto, se obtuvieron
resultados significativos, en el post test el 95 % presentaba un grado bajo de ansiedad.
Se concluyo que la equino terapia tiene una influencia positiva en la reduccién de la
ansiedad en nifios.

Romero (2015), en su trabajo de investigacion, tuvo el objetivo de establecer
la correlacion entre los grados de ansiedad en sujetos diagnosticados con este
trastorno que se vinculan o no con animales de compafiia. El disefio empleado fue
correlacional, no experimental con un enfoque mixto (cuali-cuantitativo). La muestra
fue de 25 personas, de 18 afios a mas, que presentaban algin nivel de ansiedad y que
solicitaron ser atendidos en el Departamento de Psicologia del FAE, Quito. Los
instrumentos utilizados fueron la escala de ansiedad de Hamilton, el inventario de
sintomas SCL-90R (Derogatis Symptom Checklist, Revised [SCL-90-R], de L.
Derogatis, y la unidad subjetiva de ansiedad (USA). Los hallazgos arrojaron que en el
32 % de la muestra del grupo experimental mostraban un grado de ansiedad grave y
en el grupo control se advirtié que el 36 % evidenciaba grados graves de ansiedad.
Luego de haber aplicado el proyecto, se observo que el 88 % de participantes redujo

su ansiedad a un grado normal, mientras que dos participantes conservaron un grado
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moderado de ansiedad y una persona, un grado grave de ansiedad. Se concluy6 que la
vinculacion con animales de compafiia influye en el nivel de ansiedad de sujetos con
algun diagnostico de trastorno de ansiedad.

Robles (2015), en su estudio tuvo como objetivo encontrar la influencia causal
de las actividades asistidas con animales y los niveles de ansiedad. Se llevé a cabo un
estudio experimental clasico, que planted la finalidad principal de disminuir los
grados de ansiedad en la poblacion adulta mayor de un asilo de ancianos de la ciudad
de Guadalupe N.L - México. Se utilizaron los siguientes instrumentos: la escala del
trastorno de ansiedad generalizada (GAD 7, siglas de Generalized Anxiety Disorder),
la escala de autoestima de Rosenberg, la escala de depresion geriatrica (GDS), el
cuestionario de Pfeiffer y el test de Barthel. En el estudio aplicado a once personas se
encontrd que en el pretest los participantes puntuaron una media de 6,3, dicho de otro
modo, todos se categorizaron en “ansiedad normal”. En el postest, los participantes
obtuvieron una media de 2,0, en otras palabras, todos se categorizaron “sin signos de
ansiedad”. La conclusion fue que el tratamiento redujo el nivel de ansiedad de los
participantes.

2.1.2 Antecedentes nacionales

Hidalgo (2020) indag6é en la experiencia mental de la relacion persona-
mascota en adultos de clase media duefios de mascotas por mas de dos afios. Uso la
metodologia de enfoque cualitativo. Los integrantes de la muestra tenian un rango
etario entre 21 y 65 afios. Los instrumentos utilizados fueron la entrevista
conversacional, propuesta por Gonzélez (2006, citado por Hidalgo, 2020), y una guia
conversacional, propuesta por Krause (1995 citado por Hidalgo, 2020), conformada
por ocho tematicas sobre la vivencias, sentimientos y emociones experimentadas

durante la relacion con las mascotas. Los hallazgos mostraron un apego seguro hacia
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los animales acompafiantes, esto es advertido en la teoria de Katcher (1993, citado por
Hidalgo, 2020). Este apego involucra sentimientos de apoyo y entendimiento en
momentos complicados de la vida, asi como una mejoria del autoconcepto de las
personas, ya que suelen experimentar una valoracién, reconocimiento y utilidad. Se

concluyé que la relacion persona-mascota tiene efectos positivos en sus duefios.

2.2 Bases tedricas

La conexion entre humanos y animales es diferente y sigue evolucionando.
Los animales han sido utilizados desde la antigliedad como métodos de trabajo,
fuentes de alimentacion, métodos de estimulacion, seguridad en el hogar o territorio,
imagenes 0 vasos sagrados, objetos de amor, modelos de investigacion y conducta
biomédica, asi como guias para discapacitados, y sobre todo como un estimulo
amoroso para sus amos (Serpell, 2000, citado en Gutiérrez et al., 2007).

La relacion entre humanos y animales no tuvo un comienzo tardio, tampoco su
l6gica investigacion. Durante mucho tiempo, la literatura centrada en el vinculo
humano-animal se ha centrado en cuestiones sociales y epidemiologicas relacionadas
con la tenencia de animales en entornos urbanos (Borchelt et al., 1993, citados en
Gutiérrez et al., 2007).

2.2.1 Vinculo humano-animal

La totalidad de relaciones entre personas y animales no implica un vinculo
entre ellos. Ciertos vinculos son solo utilitarios, como los que suelen existir entre un
granjero y su ganado. Antes, los animales fueron muy utiles como ayudantes para
cazar, para ayudar a mantener la temperatura en situaciones frias y alerta temprana

ante posibles situaciones de riesgo (Robinson, 1995, citado en Gutiérrez et al.,
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2007); hoy en dia estas razones parecen menos importantes, especialmente en las
ciudades.

Asi, cada vez méas personas tienen animales en casa, lo que significa una
importante inversion de recursos y tiempo (Staats & Horner, 1999, citados en
Gutiérrez et al., 2007). De hecho, esta conexion ha existido durante mucho tiempo y
la evidencia sobre la situacion social, tecnoldgica y cultural actual sugiere que
satisface importantes necesidades humanas (Staats, Sears y Pierfelice, 2006, citados
en Gutiérrez et al., 2007).

La relacién se distingue por un lazo emocional Unico y perdurable con un solo
sujeto que no es reemplazable por otro (Ainsworth, 1991; Carrillo y Gutiérrez, 2000,
citados en Gutiérrez et al., 2007). Esta interaccion tiene dos caracteristicas: primera,
mantener la cercania con el otro animal y retomarla cuando se interrumpe; y segunda,
la particularidad de cada individuo, lo que significa que se reconocen mutuamente
(Bowlby, 1969; Carter, 2005, citados en Gutiérrez et al., 2007).

A lo largo de la historia evolutiva de la especie, los animales y los humanos
han sido lo mismo, y los dos han estado de alguna manera conectados, apoyados e
impulsados por los origenes humanos, tanto que se puede imaginar la escritura, la
religion, la cultura y el trabajo, encontrar innumerables historias y cuentos para
probarlo. Segun Bekoff (2006, citado en Pulgarin & Orozco, 2016), profesor de
ecologia y biologia evolutiva en la Universidad de Colorado, las anécdotas o historias
siempre pueden penetrar en la percepcion que las personas tienen de los animales.

Los animales han seguido a los humanos durante muchos afios. La conexion
entre humanos y perros se remonta a la era Paleolitica. Los perros son una especie
nativa de lobo, una investigacion unica confirma que los lobos fueron la criatura mas

importante entrenada por humanos desde hace aproximadamente 100 000 afios 0 mas.
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Esta domesticacion fue realizada por los humanos, quienes seleccionaron los
ejemplares mas adecuados a las condiciones humanas para la caceria. Después de un
tiempo, esta seleccién artificial de los genes ha resultado en una gran desviacion de la
especie original y, en cierto modo, en una relacion méas estrecha con otra especie
(Almenara, 2007, citado en Pulgarin & Orozco, 2016). El vinculo se define como una
interaccion emocional extrema y perdurable con un sujeto particular, no una
compatibilidad con otro (Ainsworth, 1991; Carrillo y Gutiérrez, 2000, citados en
Gutiérrez et al., 2007). Esta vinculacion tuvo dos aspectos destacables: (i) el
mantenimiento de la intimidad con el otro animal y su renovacion cuando es invadido;
(i) la exclusividad del otro sujeto que adquiere un reconocimiento mutuo (Bowlby,
1969; Carter, 2005, citados en Gutiérrez et al., 2007).

Aunque la mayoria de los lazos emocionales se establecen entre individuos de
la misma especie, es posible formar interfaces entre diferentes especies. La
domesticacion es influida, en parte, por la capacidad de la especie para ser
domesticada para superar los lazos sociales o lazos de la especie. Por lo tanto, se
deberia ver una reduccidon en esta asociacion en las especies entrenadas en
comparacion con las especies genéticas silvestres. Teniendo todo esto en cuenta, las
diferentes caracteristicas de humanos y perros (y otras especies animales) contribuyen
a la domesticacion y la existencia de relaciones entre diferentes especies. Esta
situacion llevd a las personas a hacer que todo tipo de perros y mascotas tengan el
mismo trabajo y valor que otras personas (Gutiérrez et al., 2007).

Los perros también forman fuertes lazos adultos, al igual que su especie
ancestral, el lobo. Sin embargo, se ha demostrado que los perros tienen una nueva
habilidad que no se encuentra en muchas especies domesticadas: la capacidad de

formar fuertes lazos emocionales con los humanos que son similares o, a veces,
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mejores que sus contrapartes humanas (Serpell, 1995, citado en Gutiérrez et al.,
2007). Aunque los duefios de mascotas pueden reportar los muchos beneficios que
obtienen del vinculo con sus animales, los efectos de este vinculo solo han comenzado
a estudiarse de manera efectiva en las Ultimas décadas. Mas importante que enumerar

eventos relevantes es mapear y articular estos impactos.

2.2.2 Principios basicos de la interaccion hombre-animal

Para Katcher (1993, citado por Hidalgo, 2020), existen cuatro fundamentos
principales de vinculacion persona-mascota que posibilitan la comunicacion:
proteccion, confidencialidad, similitud y durabilidad. La proteccion es la seguridad de
las personas por medio del comportamiento de los animales acompafiantes. Ademas
de garantizar la seguridad, la proximidad de los animales mejora la comodidad de los
propietarios y mejora la percepcion que se tiene de las personas que caminan con su
mascota; en general, esa persona se considera agradable, accesible, responsable e
inofensiva.

De repente se produce un choque intimo entre el duefio y la mascota. El duefio
habla y toca a su mascota, mientras que la comunicacion no verbal libre ocurre
exactamente cuando él quiere y la necesita, porque su mascota esta lista para jugar y
acariciar todo el tiempo. Las asociaciones con diferentes personas no son realmente
tan ilimitadas y libres como las que puedes construir con mascotas. Ademas, este
efecto de proximidad aumenta significativamente en el limite de compatibilidad
animal-humano. Los canes demuestran una capacidad excepcional para entender
estimulos no verbales y verbales de sus duefios, esto se ha convertido en los cimientos
de muchas formas de asociacion entre ambas especies (Bentosela y Mustaca, 2006,

citados en Gutiérrez et al., 2007).
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Los duefios se vinculan efectivamente con sus mascotas; piensan en ellos
como un aspecto importante de su familia, como un nifio o como una pareja
extremadamente inusual. Los animales siempre tienen una valoracion de importancia
en la vida y obra de las personas. Los animales en general exhiben acciones
consistentes en comparacion con el comportamiento de diferentes personas. A pesar
de que existe un contraste entre individuos de una especie y raza similar, la mascota
puede ser sustituida por otra que pueda agradar a la anterior. Ademas, las ventajas de
los animales de compafiia son duraderas (Gutiérrez et al., 2007).

2.2.3 Efectos de la compariia de animales en los humanos

En este apartado, se detallaran las ventajas principales que se han
documentado basadas en investigaciones, intervenciones y diferentes investigaciones

que evaltan el apego persona-mascota.
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Beneficios mentales del vinculo humano-animal. Las personas, que en su
mayoria, compran animales de compafiia lo hacen por razones sociales. Tener
una mascota reduce los sentimientos de soledad y mejora la salud fisica y
mental, ademas ayuda a reducir la ansiedad (Pichot & Coulter, 2007, citados en
Cruz, 2009). Los humanos forman un vinculo Gnico con sus animales de
compafiia que no encuentran en los demas: Las mascotas aceptan sin juzgar, no
ponen condiciones a su carifio, perdonan con facilidad. Por lo tanto, los vinculos
con las mascotas son menos peligrosas que con otros seres humanos (Pichot &
Coulter, 2007, citados en Cruz, 2009).

Beneficios fisicos del vinculo humano-animal. Interactuar con su mascota
puede tener muchos beneficios médicos. Apoya la accion contra infecciones
activas, ayuda en el tratamiento de enfermedades y contribuye en la
recuperacion a través de varios sistemas que estan comenzando a estudiarse
(Wilson y Turner, 1998, citados en Gutiérrez et al., 2007).

Anderson, Reid y Jennings (1992, citados en Gutiérrez et al., 2007)
analizaron las variables de peligro del sistema circulatorio en personas que
tienen animales de compariia en Australia. Descubrieron que los duefios de
mascotas que hacian ejercicio gradualmente tenian mejores reducciones en la
frecuencia cardiaca, el colesterol y los triglicéridos que aguellos que no lo
hacian.

La relacién entre la exposicion primaria (ejercicio) y la intervencion
secundaria (medicamentos cardiovasculares) no esta clara en este estudio, pero
los ensayos obtenidos sugieren que afectan cambios relacionados con las

interacciones con animales, como una mayor actividad fisica, conversacién. En
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una mascota puede provocar una mejora en varios aspectos de su salud (Allen,
Blascovich, Tomaka y Kelsey, 1991, citados en Gutiérrez et al., 2007).

Asimismo, se ha planteado que las ventajas fisiol6gicas se derivarian de
la situacion relajante que se produce al observar a una mascota, o del efecto de
mimar al animal en la reduccién del estrés y la tension. Los sistemas
fisioldgicos de este tipo de instrumento son presentados por muchos autores
(Wolf y Frishman, 2005, citados en Gutiérrez et al., 2007). Allen, Shykoff e
Izzo (2001, citados en Gutiérrez et al., 2007) realizaron un estudio en el que un
grupo de corredores de bolsa estaban experimentando estrés y ansiedad
importantes e iniciaron tratamiento antihipertensivo con Lisinopril, se dividio en
dos partes: la mitad de las personas recibié un perro y la segunda mitad no.
Descubrieron que, si bien el farmaco era efectivo para monitorear la frecuencia
cardiaca inicial en ambos grupos, se descubrié que conocer a los nuevos duefios
de mascotas mejoraba los cambios en el estrés ciclico en respuesta a los factores
estresantes.

Varios estudios han demostrado que ver animales en imagenes,
observarlos directamente e interactuar con ellos puede tener efectos en la salud
a corto y largo plazo. De cualquier manera, los efectos de estas modalidades, asi
como los efectos de la asociacion con diferentes especies, pueden variar. Se cree
que uno de los sistemas de accién basicos es reducir el estrés o reducir el afecto
inicial. Los acuarios ayudan a reducir la ansiedad, cuidar perros no solo afecta la
presion arterial, sino que también incrementan las ganas de relacionarse,
tocarlos ayudara a reducir la ansiedad y brindara una sensacion de tranquilidad.
Asimismo, se reportaron propiedades analgésicas (Pichot & Coulter, 2007,

citados en Cruz, 2009).



34

La utilizacion de mascotas en aplicaciones terapéuticas contribuye a
demostrar el intenso vinculo entre el equilibrio emocional y corporal. Esto se
manifiesta en casos de pacientes que despiertan de un coma bajo la influencia de
animales terapéuticos o en casos de marcada mejoria en aquellos pacientes con

patologias crdnicas (Pichot & Coulter, 2007, citados en Cruz, 2009).

Beneficios psicoldgicos del vinculo humano-animal. Interactuar con mascotas
potencia y promueve la actividad fisica, estimula la atencion y la concentracion,
favorece los vinculos interpersonales, potencia el sentido del humor, promueve
el acercamiento fisico, lo ludico y crea calidez tanto con la mascota como con
los demas. Por lo tanto, las mascotas podrian proteger a las personas de la
depresion. También promueve la independencia, la autoestima y el valor por los
demas, y la inspiracion. Se carga con expresion emocional positiva, mayor
confianza y una sensacion de logro (Beck, 1997; Cusack, 1991, citados en
Gutiérrez et al., 2007). Esta claro que estos efectos no estan programados y no
ocurren en todos. Dichas exposiciones se ajustaron por edad, actitudes hacia las
mascotas, clase, fuente de apoyo social y otros factores psicoldgicos. Tener una
mascota puede no ser beneficioso para algunas poblaciones.

Kidd y Martinez (1980, citados en Gutiérrez et al., 2007) encuestaron a
casi cien personas con 0 sin mascotas, utilizaron las escalas de autoaceptacion y
satisfaccion del Instituto de Inventario Psicolégico de California. No
encontraron contraste entre los dos grupos, a excepcién de un grupo de hombres
cuyos lugares de encuentro humanos no se beneficiaron con la tenencia de
mascotas. Las mascotas a menudo se consideran importantes en la vida de sus

duefios. Una encuesta a duefios de mascotas y personas sin mascotas acerca de
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los factores més beneficiosos de las interacciones encontré discrepancias entre
ambos grupos en términos de amistad (75 % frente a 66 %), apego (67 % frente
a 37 %) y disfrute (58% vs. 21%), estos involucran emociones propias de la
relacién. La orientacion afectiva de las diferencias dentro del grupo contrasta
con algunos de los aspectos mas instrumentales como la defensa (30 % frente a
42 %) y la aptitud de la pareja (5 % frente a 12 %) (Quigley, Vogel y Anderson,
1993, citados en Gutiérrez et al., 2007).

Con el resultado constructivo de interacciones humano-animal bien
documentadas, se crearon procedimientos para integrar a los animales en
procesos de ajuste mental, terapéuticos y restaurativos. Este conjunto de
enfoques se conoce como terapia asistida por animales (TAA) y también incluye
tratamientos con diferentes objetivos, con diferentes especies y con maltiples
sistemas; sin embargo, no se conocen pautas de calidad, pero son comunes a
todos los intentos y objetivos de busqueda para mejorar la salud mediante el uso
de la comunicacion coordinada paciente-animal (Fine, 2000a, citado en
Gutiérrez et al., 2007).

d. Beneficios sociales del vinculo humano-animal. En gran medida, las personas
hablan con sus mascotas, lo hacen con delicadeza y moderacion, de una manera
inesperada en comparacién como cuando hablan con otras personas. Al hablar con
las mascotas, se sienten mas tranquilas y aliviadas. La mayoria de los animales
viven en familias.

Las mascotas también fomentan la socializaciébn con amigos y personas
inusuales. Los efectos de la lubricacion social ocurren cuando las mascotas
alientan a los duefios a socializar y relacionarse con otros, ya sea que la mascota

regrese 0 no. Este efecto depende de qué tan facil sea mantener la proximidad con
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los animales, ya que se hallé que los observadores ajenos consideran a los duefios
de animales de compafiia poco amenazadores y mas habladores (Ruckert, 1994;
Wilson, 1994, citados en Gutiérrez et al., 2007).

Se ha evaluado el rol de los canes como catalizador social en las personas
diagnosticadas con demencia y se ha descubierto que actian como vinculo entre
los pacientes y sus familias. También se ha demostrado que los pacientes con
afasia mejoran significativamente el habla y las habilidades no verbales cuando la
terapia del habla se acompafia de terapia asistida por animales (LaFrance, Garcia y
Labreche, 2007, citados en Gutiérrez et al., 2007).

Relacion humano-perro. Hay evidencia de que la relacion que un perro forma
con los humanos es lo suficientemente intima como para parecerse a la de un
recien nacido con el responsable de su cuidado (Palestrini et al., 2005; Topal et
al., 1998; Barrera et al., 2013, citados en Rocha, 2020). A partir de ahi, se aprecia
coémo se formo este vinculo intimo e intenso y la importancia reciproca que existe
entre ambos. Durante esta vinculacion persona-perro, investigaciones cientificas
han confirmado que se producen cambios biolégicos que tienen un efecto
positivo en el bienestar psicoldgico de los participantes al establecerse esta
interaccidon ventajosa. Estas modificaciones de las funciones bioldgicas tienen
muchas ventajas para el sistema circulatorio, reducen los niveles de cortisol, que
estan directamente relacionados con el estrés, y aumentan la beta-endorfina,
la oxitocina, la prolactina, la beta-feniletilamina y la dopamina, lo que indica que
la persona esta bajo estrés. felicidad, apego y alegria (Odendaal & Meintjes,
2003, citados en Rocha, 2020).

De esta forma, el can asume el rol de apoyo psicoldgico, reduciendo el

sentimiento de aislamiento y promoviendo la interaccion humana con el ambiente. En
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ese sentido, la investigacion ha dividido estas consecuencias en cuatro categorias
particulares: terapéutica, fisioldgica, psicologica y psicosocial (Gomez et al., 2007).
Esto se evidencia, entre otros, en las transformaciones psicofisiolégicas ya sefialadas
anteriormente, asi como en una mayor actividad fisica, mayor apego emocional y
ausencia de estigma. Como resultado, los perros se convierten en comparieros
constantes e incondicionales, lo que lleva a relaciones mas intimas y complices, un
signo de cercania y lealtad en la amistad, esto promueve el bienestar. En ese sentido,
Hart (2000, citado en Rocha, 2020) sefiala que los canes estan listos para servir a las
personas el dia entero, fusionando la amistad con el deseo de ser socios en las labores,
se caracterizan por la interaccion y se preocupan por las personas, ofreciendoles asi un
comparfierismo incondicional.

De hecho, para aquellos que experimentan un cuadro de depresion, duelo,
soledad y tension, los canes se convierten en un soporte sin condiciones, promueven
una mayor responsabilidad, también contribuyen al incremento de autoestima y
promueve una buena conexion con el medio ambiente (Gmez et al., 2007).

Todo esto implica generar mayor conocimiento cientifico sobre el fendmeno,
que involucra la comunicacién con una persona y como estas relaciones conducen a
claros beneficios. Factores de recuperacion en tiempos dificiles, entendiendo que
existen diferentes formas de llevar a los perros a un proceso de salud mental, como
comprender y promover la comunicacion en la vida diaria de los pacientes, y
tratamientos previos que utilizaron perros y han ayudado. En este estudio, si bien se
consideraron diversas maneras de utilizacién del perro en la salud mental, el enfoque
se centrd en la relacion entre humanos y perros en la vida cotidiana, con el objetivo no
solo de promover el entendimiento y la gestion beneficiosa de esta relacién, sino

también abordarla desde una perspectiva cientifica. Apoyo a la necesidad urgente de
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reforzar la imagen de un "perro de servicio emocional” y la libertad de expresion

desde la propia experiencia del paciente, lo que lleva a un mayor apoyo legal sobre el

tema y la necesidad de aceptacion, reconocimiento y respeto por la presencia y el

comparierismo del perro en una variedad de escenarios (Rocha, 2020).

f.

Terapia asistida por perros. Asi, dadas las caracteristicas y preferencias sociales
actuales, asi como el amplio abanico de posibilidades de trabajo terapéutico, el
trabajo con sintomas depresivos a través de la intervencion terapéutica con apoyo
animal se comprende como intervencidn directa en objetivos, puede considerarse
una opcion. preplanificada, en el que se incluye como parte integral del
tratamiento un animal que cumple determinados criterios (Oropesa et al., 2009,
citados en Rocha, 2020). Esto difiere del aprendizaje asistido por comparieros
animales en que la intervencion terapeéutica debe ser proporcionada por un
servidor de salud capacitado en lugar de un educador, y también difiere del
aprendizaje asistido por animales Este ultimo enfoque no requiere un tratamiento
u objetivos de intervencion predefinidos (Martos et al., 2015, citados en Rocha,
2020). Para entender mejor esta posible opcion de terapia con animales, es
importante sefialar que segun el estudio mas reciente de Adimark (2018, citado en
Rocha, 2020), el 64 % de la poblacion ya posee una mascota: el 52 % son perros.
Esto representa un aumento significativo en el vinculo humano-animal
que se estudia cada vez mas, con investigaciones sobre los beneficios de este tipo
de vinculo y terapia para nifios de 12 afios, los beneficios que alcanzan pasan por
todos los procesos evolutivos, etapas y en diferentes aspectos de la vida, como lo
social, cognitivo, fisiolégico y psicolégico (Martin, 2015, citado en Rocha, 2020).

Por lo tanto, en base a esta literatura, aunque existen muchos tipos diferentes de
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animales en la naturaleza y muchos de ellos pueden ser utilizados
terapéuticamente, para abordar problemas emocionales y sociales, trabajar con
perros es mas efectivo debido a su fuerte componente social y emocional (Jofré,
2005, citado en Rocha, 2020).

También se debe agregar que, segin un estudio del MINSAL (2012,
citado en Rocha, 2020), la busqu