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Resumen

Este trabajo de investigacion surge motivado por conocer los resultados de la
planificacion y ejecucion de las politicas publicas de movilidad urbana sostenible
en la Municipalidad de San Borja y el impacto en la mejora de la calidad de vida de
los ciudadanos. Es asi, como se ha determinado la relacién entre las politicas
publicas de transporte urbano sostenible y la calidad de vida urbana en los vecinos
del distrito de San Borja, Lima (2023), bajo un enfoque cuantitativo, desarrollando
una investigaciéon analitica transversal, habiéndose comprobado una relacion
significativa entre la variable politicas publicas de transporte urbano sostenible y la
calidad de vida. Hemos concluido que dichas politicas se relacionan de forma
positiva significativa con la calidad de vida urbana, por lo que, a mayor planeacion
de politicas publicas de movilidad urbana, mayor calidad de vida entre los

ciudadanos.

Palabras clave: calidad de vida urbana, politicas publicas de movilidad urbana

sostenible, planificacion y desarrollo, equidad y bienestar



Abstract

This research work arises motivated by knowing the results of the planning and
execution of public policies for sustainable urban mobility in the Municipality of San
Borja and the impact on improving the quality of life of citizens. This is how the
relationship between public policies for sustainable urban transport and the quality
of urban life in the residents of the district of San Borja-Lima 2023 has been
determined, under a quantitative approach, developing a cross-sectional analytical
investigation, having verified a relationship between the variable Sustainable urban
transport public policies and Quality of life, and concluded that these policies are
significantly positively related to the quality of urban life, so that the greater the
planning of urban mobility public policies, the greater the quality of life among

citizens.

Keywords: quality of urban life, public policies for sustainable urban mobility,
planning and development, equity and well-being.
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Introduccioén

Esta investigacion se ha desarrollado a partir del estudio de la relacion entre dos
variables: a) politicas publicas de movilidad urbana sostenible, y b) calidad de vida
urbana. El trabajo de campo se realizo en el distrito de San Borja. Para dicho fin se
ha revisado la normatividad publica vigente respecto a la formulacion estratégica
de la planificacion y desarrollo urbano del distrito, sus logros, sus avances y los
resultados de los ultimos diez afios.

Como sabemos el crecimiento desproporcionado de las ciudades esta en aumento,
asi como el parque automotor; lo que ocasiona mayor contaminacion ambiental,
congestion vehicular, entre otros aspectos negativos. Por lo que, si o se promueve
una planificacién integral desde los poderes del Estado hacia los gobiernos locales
y regionales, se continuard mermando las condiciones de vida de sus ciudadanos

y, por lo tanto, el desarrollo de las ciudades.

Las politicas publicas son partes fundamentales para las soluciones a problemas
publicos o asuntos especificos dentro de un ambito territorial o legal, surgen a partir
de una base racional a fin de buscar el bienestar comun de la sociedad. Esto lleva
consigo a buscar consenso para planificar y ejecutar estrategias publicas en
beneficio de sus residentes ante las probleméaticas identificadas en cada
jurisdiccién; estas acciones permiten solucionar o mermar los problemas que

aguejan a los ciudadanos, lo que propicia una mejora en la calidad de vida.

En tal sentido, para una mayor comprension de la investigacion, el informe se
estructura en cinco capitulos, de tal forma que permite la comprension de la
problematica de investigacion hasta los resultados y recomendaciones del estudio,
a continuacion, se describen brevemente.

El capitulo | detalla la problematica del estudio a partir del planteamiento del
problema, se precisa el problema de investigacion, los objetivos del estudio, asi
como la importancia y la justificacion, ademas se detalla su limitacion. Mientras que
en el capitulo Il se describe el marco teorico de la investigacion, los antecedentes

nacionales e internacionales, las teorias y los conceptos pertinentes para el
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desarrollo de las variables, asi como la definicion de términos basicos. Ademas, en
el capitulo Ill, se presentan la hipotesis general y las especificas, asi como el
desarrollo de la operacionalizacion de cada variable y sus dimensiones.

Asimismo, el capitulo IV detalla la eleccion metodolégica del estudio, ademas
precisa el tipo de investigacion, se define la poblacion y se calcula la muestra,
también se describen cuales son los instrumentos y las técnicas para realizar el
trabajo de campo y se determina el analisis de datos. A su vez, en el capitulo V, se
presentan a qué resultados se llego en la investigacion, la discusion de resultados,
asi como el andlisis, conclusiones, recomendaciones. Ademas, se han se han
incorporado referencias bibliograficas de los textos revisados y analizados, asi

como los anexos del trabajo investigado para una mejor comprension.

Finalmente, esta investigacion servira como herramienta o generadora de cambio
en nuestra sociedad, especialmente desde los poderes del Estado, con el fin de
generar valor publico orientado al bienestar del ciudadano y a la mejora de la
calidad de vida a partir de una sociedad mas sostenible y equitativa para todos.
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Capitulo |

Planteamiento del Estudio

1.1. Planteamiento y Formulacién del Problema

111

Planteamiento del problema

En los ultimos diez afios, debido al crecimiento de la ciudad y a la falta
de planificacion, entre otros aspectos, se ha identificado al transporte
publico como problematica mas influyente en cuanto a la afectacion
de la calidad de vida en el &mbito urbano. Es asi que, en la medida
en que se acelere el crecimiento de las ciudades, es probable que
esta sensacion se extienda si no se promueve una planificacion

integral que cubra las necesidades de la poblacién.

Asimismo, se evidencia que existe una baja actuacion en el desarrollo
de politicas y su relacion con el transporte urbano, debido a un
limitante engranaje por parte de autoridades rectoras del transporte y
desarrollo urbano, asi como una insuficiente planificacion y
coordinacion entre el Poder Ejecutivo y el Gobierno local; lo que
conlleva a problemas sociales de contaminacion auditiva, sonora, de

transporte y de contaminacion ambiental.

En cuanto a la legislacién peruana para afrontar la problematica, esta
se regula en la Politica Nacional de Transporte Urbano, ley que,
conjuntamente a su reglamento, ha hecho posible realizar un
diagnostico en donde se ha identificado un problema publico de

transporte urbano claramente visible a nivel nacional.

Asimismo, el Ministerio del Ambiente (MINAM), ente rector para la
Politica Nacional del Ambiente, en su planificacion al 2030, establece
la disminuciébn de las debilidades que acarrea en diversos
ecosistemas. Para ello recomienda conservar la biodiversidad, la
mejora y la recuperacion de areas ecosistémicas a fin de que

contribuya a una mejora de la calidad de vida entre sus ciudadanos.
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Ademas, esta politica esta basada en pilares fundamentales en
beneficio de los usuarios, quienes tienen el derecho a que se les
brinde un servicio de transporte de calidad, seguro, eficiente e
inclusivo y de libre acceso para las personas con discapacidad y
grupos excluidos socialmente, y que cuente con un monitoreo a partir
de un estandar ambiental, que permita la convivencia en su entorno y

no afecte su salud.

Por tanto, las politicas publicas, como parte de la solucién a los
problemas publicos o asuntos especificos dentro de un ambito
territorial o legal, surgen a partir de una base racional a fin de buscar
el bienestar comun de la sociedad. Esto lleva a planificar
estratégicamente politicas publicas, y sus ejecuciones, a fin de
solucionar o mermar los problemas que aquejan a sus residentes que
anhelan una mejor calidad de vida. Asimismo, desde finales del siglo
pasado se vienen implementado acciones para integrar el concepto
de sostenibilidad en el marco legal y normativo de las politicas
publicas urbanas que permitan el equilibrio del desarrollo de las
ciudades con la naturaleza poniendo como centro de las acciones al

ciudadano, sobre todo en la integracion urbana.

De acuerdo con lo indicado por CEPLAN (2019) “Peru 2030:
Tendencias Globales y Regionales”, uno de los fundamentales
problemas existentes en nuestro pais es el tiempo que las personas
toman para el traslado de un lugar a otro mediante el transporte
publico o privado, siendo el promedio de 30 a mas de 60 minutos por
viaje, ya sea para ir al trabajo, estudiar o realizar diversas actividades
en su ambito urbano o fuera de este. Todo esto ocasiona diversas
emociones (estrés) como la preocupacion, la ira y la ansiedad,
ademas, causa reacciones negativas que ponen en riesgo a las
personas y perturban su calidad de vida en el dia a dia.

Por ello, estas politicas o la ausencia de ellas deben ir junto con el

desarrollo de sus residentes en cuanto a su condicion de vida, estilo
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1.1.2

de vida, condicibn econdmica, condicion social y cultural que sus
ciudadanos adoptan y hacen suya para una convivencia integral que

genere beneficios e inclusion a todos.

Por consiguiente, para conocer los resultados en cuanto a
planificacion y ejecucion de politicas publicas de transporte urbano
sostenible, en la mejora del bienestar de los ciudadanos, se tomara
como poblacion de estudios a residentes del distrito de San Borja.

Considerando el problema descrito, la presente investigacion
pretende responder a la siguiente interrogante: ¢de qué manera se
relacionan las politicas publicas de transporte urbano sostenible con
la calidad de vida en su dimensién de condiciones ambientales en los

vecinos del distrito de San Borja, Lima (2023)?

1.1.2 Formulacién del problema

A. Problema general
¢,Cudl es la relacién entre las politicas publicas de transporte
urbano Sostenible y la calidad de vida en los vecinos del distrito
de San Borja, Lima (2023)?

B. Problemas especificos

. ¢,Como es la relaciéon la entre las politicas publicas de
transporte urbano Sostenible y las condiciones
ambientales en los vecinos del distrito de San Borja, Lima
(2023)?

. .,Como es la relacion entre las politicas publicas de
transporte urbano sostenible y las condiciones econémicas
en los vecinos del distrito de San Borja, Lima (2023)?

. ¢,Como es la relacién entre las politicas publicas de
transporte urbano sostenible y las condiciones sociales en

los vecinos del distrito de San Borja, Lima (2023)?
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1.2. Determinacion de los Objetivos

1.2.1.

1.2.2.

Objetivo general

Determinar la relacion entre las politicas publicas de transporte
urbano sostenible y la calidad de vida urbana en los vecinos del
distrito de San Borja, Lima (2023).

Objetivos especificos

. Determinar cdmo se relacionan las politicas publicas de
transporte urbano sostenible con las condiciones ambientales
en los vecinos del distrito de San Borja, Lima (2023).

. Determinar cdmo se relacionan las politicas publicas de
transporte urbano sostenible con las condiciones econdémicas en
los vecinos del distrito de San Borja, Lima (2023).

. Determinar como se relacionan las politicas publicas de
transporte urbano sostenible con las condiciones sociales en los
vecinos del distrito de San Borja-Lima en los vecinos del distrito
de San Borja, Lima (2023).

1.3. Justificaciéon e Importancia del Estudio

1.3.1.

Justificacion tedrica

A nivel tedrico, se justifica este estudio, porque permitira profundizar
la relacion entre las variables de estudio politicas publicas de
transporte urbano y la calidad de vida urbana, ademas permitira
contribuir al debate académico, reflexion y analisis de los temas objeto
de estudio y, de esta forma, busca proveer una prospectiva de
inclusion de aspectos como la sociedad, condiciones ambientales y
economicas, enfatizando el uso de transporte eco amigable. Esto con
el fin de evidenciar el avance de las politicas publicas en cuanto a la
utilizaciéon de la bicicleta o cualquier otra forma de movilizacion
sostenible.

Cabe precisar que el estudio incluye distintas formas de discapacidad,
por lo que es el centro de atencion el ciudadano; al ser su derecho,

esta investigacion ayudara a cerrar brechas y generar la calidad de
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1.3.2.

1.3.3.

vida deseada. Al evaluar el transporte urbano sostenible, muchas
ciudades tienen miras a ser saludables, sin embargo, pocas
concretan en dar valor a las politicas publicas. Por ello, es un gran
reto reconceptualizar la idea para hacerla eficiente y pulir para brindar
servicios con seguridad e igualdad; pues esto contribuird a obtener

mayor fuente de investigacion a partir de los resultados obtenidos.

Justificacion préctica

Se |justifica, porque ayudard a entender y comprender como la
relacion de las variables de estudio se planifica, ejecutan y se miden
a fin establecer mejoras en la calidad de vida de los ciudadanos.
Ademas, el beneficio de esta investigacion serd de gran utilidad para
otras municipalidades distritales o provinciales, gestores publicos,
autoridades y trabajadores publicos que estén pensando en

implementar politicas publicas de transporte urbano sostenible.

Justificacion social

En cuanto al nivel social, su justificacién es debido a la necesidad
actual de hacer visible la importancia de establecer politicas publicas
planificadas sobre todo en transporte urbano sostenible que busque
el bienestar comun de la sociedad, asi como las estrategias,
planificacion y ejecucién de estas en pro de la mejora ambiental,
social y econémica de las personas, es decir mejora de la calidad de

vida.

1.4. Limitaciones de la Presente Investigacion

- La presente investigacion abarca solo las politicas que se han

implementado en el distrito de San Borja y su relacion con la calidad de

vida urbana de las personas.

- La escasa literatura de antecedentes nacionales y internacionales

relacionados al tema de nuestro trabajo de investigacion que incluyan las

dos variables, limit6 la busqueda de la informacion. Es un tema y
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problematica nueva de investigacion en nuestro pais del cual hay pocas
referencias.

Debido a que esta investigacion solo abarco las politicas que se habian
implementado en el distrito de San Borja, encontramos limitaciones
respecto al acceso publico de la informacién a través de su pagina web,
visitas y solicitud de reuniones con las areas competentes.

Encontramos limitaciones al momento de formular las preguntas de la
encuesta debido a que los términos utilizados (politicas publicas de
transporte urbano sostenible y la calidad de vida urbana), no eran términos
familiares o de facil entendimiento para las personas encuestadas; es asi
que cuando se hicieron las encuestas virtuales se coloco en la parte
introductoria el significado de las mismas. Asimismo, al momento de
realizar las encuestas presenciales, se explicaban previamente estos
términos a las personas a ser encuestadas para un mejor entendimiento.
Es asi que debido al tiempo que se usaba para la explicacién de los
términos el ciudadano desertaba de realizar la encuesta o no terminaban

de desarrollarla.
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Capitulo Il

Marco Teorico

2.1. Antecedentes de la Investigacion

2.1.1.

Internacional

Respecto a este apartado, cada autor aborda, en su contenido, la
importancia de planificar y desarrollar las politicas puablicas politicas
publicas en beneficio de la ciudadania, todos con un mismo fin en sus
respectivas investigaciones, que es el mejorar la calidad de vida de
las personas en un espacio urbano. Para esto se realizaron
busquedas internacionales de México y Argentina, que a continuacion

presentamos.

Oliver (2019), en su tesis titulada “Estrategias de movilidad urbana
sostenible para el desarrollo de politicas publicas de la ciudad de
Calaya, México”, determiné para su objetivo conocer la usabilidad de
diversos medios de transporte personal, saber qué es lo que preferian
los ciudadanos y conocer la percepcion de la poblacion la satisfaccion
y seguridad brindadas por el trasporte que mayormente usan. En
dicha investigacion se aplico, a partir del alcance descriptivo, la forma
de enfoque cuantitativa y se quiso demostrar coémo la movilidad, a
partir de su caracteristica, la forma en que se emplean los medios
diversos de transporte. Como conclusion del estudio se recomendo
una estrategia relacionada a los cambios en el disefio de las vias en
favor del transporte alternativo, destinando carriles exclusivos para
ellos, asi como el de construir vias para el uso de bicicletas con
circuitos acordes y articulado de tal manera que puedan
interconectarse a distintos ejes de transportes de forma segura y
fluida, redisefiando las calles a fin de estimular el uso de estas y bajar
el transito de vehiculos particulares. De acuerdo con lo mencionado
por Oliver (2019), su investigacion nos permitira conocer los enfoques
basados en espacios que tienen desplazamientos con diversos

medios de transporte (blandos) en respuesta a los retos y problemas
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ambientales, sostienen una perspectiva social generando nuevos

comportamientos y mejorando las condiciones de vida.

De acuerdo con lo indicado por Mancilla (2011), en su tesis “Analisis
de alternativas de movilidad urbana sostenible en la zona
metropolitana de San Luis Potosi: El caso de la bicicleta”, realizada
en México, su finalidad fue el andlisis del uso de la bicicleta a fin de
gue pueda ser considerado como un transporte alterno en el medio.
Es asi que se podria considerar un elemento relevante de movilidad
urbana, aplicando la sostenibilidad en el desarrollo metropolitano de
San Luis de Potosi en México. El método usado fue el de
investigacion-accion; basado en tomar en cuenta la complejidad
desde la realidad misma, con el objeto de identificar un impacto eficaz

y eficiente sobre el problema identificado.

El uso de la bicicleta debe verse no Unicamente como un simple
vehiculo, sino como una alternativa que genere un cambio
socioecondmico en la poblacion, especialmente con la consolidacion
de una real participacion, basandose en tendencias que, desde una
perspectiva internacional, nacional, pero principalmente local,
busquen crear localidades mas humanizadas y ecosostenibles en
mejora del medio ambiente urbano. Es asi que se permitira identificar
una deseable intenciéon de la ciudadania pocas veces visto, al
elaborar procesos que desarrollen de manera local, asi como
fortalecer a la ciudadania a fin de buscar un verdadero fortalecimiento
para su desarrollo local y de los ciudadanos, de esta forma se puedan
priorizar la agenda de politicas publicas en beneficio de sus
ciudadanos, y asi estimular iniciativas para planificar, dirigir, ejecutar
y controlar la gobernanza ambiental.

Es asi que, la zona metropolitana de San Luis Potosi ha considerado
la participaciéon de la poblacion con la finalidad de incluir como medio
transporte la bicicleta, o que ha favorecido a los cambios ecoldgicos

sostenibles. Por ello, segun este escenario de ideas, el gestionar las
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politicas publicas ha tenido un avance progresivo para su validacion,

siendo el mas importante fortalecer esta iniciativa.

Por su parte, Leva (2005), en su tesis titulada “Teoria de indicadores
de calidad de vida urbana”, tuvo como objetivo conocer la relacion de
las politicas publicas en su asociacion a la calidad de vida con el
bienestar de la ciudadania. Por lo que el acceso de los ciudadanos a
los satisfactores permitird cubrir los requerimientos de las personas,
sociedad y comunidad respecto a un determinado componente de
necesidad.

La frase calidad de vida viene siendo usada cotidianamente en las
diversas ciencias que se encargan de investigar diversos problemas
transversales relacionados a lo econdmico, social, ambiental,
territorial que forman parte caracteristicas de sociedades
desarrolladas modernas. Es asi como los diversos problemas de
acceso, deterioro del entorno edificado, dificultad en las formas de
relacionarse socialmente, el indice de pobreza, malestar social y la
saciedad de servicios evidencian los problemas caracteristicos del

paisaje urbano actual.

Uno de los mayores retos es actuar lo mas pronto posible, con la
finalidad de mejorar, en los ciudadanos, la calidad de vida. En ese
sentido, la mejora de la calidad de vida urbana como meta superior
de politicas publicas parece estar relacionada con la satisfaccion de
una serie de necesidades relacionadas con la existencia y el bienestar
poblacional.

Por lo tanto, la conceptualizacién para definir la calidad de vida urbana
difiere entre distintos autores e investigadores urbanos; sin embargo,
es coherente con el interés de la ciencia por mejorar a futuro
ciudades, y por consiguiente a sus residentes. Es por ello que este
trabajo pretende contribuir a que los encargados de la gobernanza, y

dada la magnitud de los desafios que enfrentan en un futuro préximo,
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2.1.2.

puedan encontrar las herramientas adecuadas para orientar sus
decisiones.

Finalmente, se propone la mejora de la calidad de vida urbana como
meta superior de las politicas publicas la cual esta relacionada con la
satisfaccion de una serie de necesidades relacionadas con la

existencia y el bienestar poblacional.

Nacional

Chira (2018), en su investigacion titulada “Gestion de politicas
publicas y su implementacién para mejorar el transporte masivo
vehicular de pasajeros reduciendo el impacto contaminante aéreo y
sonoro en la ciudad de Trujillo”, determiné el objetivo de implementar
de manera efectiva y eficiente medidas publicas y ambientales en
favor de la disminucion de la contaminacion del aire, acustica, asi
como también en el transporte publico. El autor consigné una muestra
de 100 personas en la ciudad de Trujillo. El método de enfoque fue
(descriptivo-correlacional), lo cual incluye la observacion detallada y
la presentacion de informes del sector publico y las actividades
administrativas hacia la politica ambiental y las directrices de
transporte vehicular. La presente investigaciéon concluye que, ante
una adecuada gestion e implementacién de la priorizacion de politicas
ambientales en el Estado, incide en la mejora significativa de la
calidad de vida de las personas, influyendo de manera positiva en los
servicios de transporte publico, detallando que el 99 % de

encuestados opinan que dicha implementacion es factible.

Por su parte, Guerra (2020), en su propuesta “Analisis y perspectivas
de la gobernanza de movilidad urbana sostenible para implementar
un adecuado servicio de transporte urbano en la metropoli de
Arequipa’, tuvo el objetivo de establecer criterios de gobernanza de
un Sistema Integral de Transporte (SIT) en la metrépoli de Arequipa,
para asi atender las necesidades de reforma del transporte. El método

de enfoque cualitativo tiene como rasgo caracteristico el analisis de
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los hechos sociales y de los fendmenos existentes en el medio
ambiente en el que ocurre. Este concluye que, al implementar el SIT,
relacionado con el enfoque MUS, es inicial, ya que las partes
interesadas no tienen una comprensién clara de los resultados
tangibles de MUS. Asimismo, el desarrollo de un liderazgo
democratico para poder articular roles en todos los niveles de
gobierno es crucial para la implementacion en todos los niveles de

Gobierno.

Mientras que de acuerdo con la investigacion Sagastegui (2016),
titulada: “Andlisis de movilidad urbana y sistema de transporte
sostenible en la ciudad de Truijillo, provincia de Trujillo en La Libertad”,
expuesta en la Universidad Privada Antenor Orrego (UPAO), es
importante analizar la movilidad urbana bajo los lineamientos de un
sistema de transporte sostenible en Trujillo. Su método tuvo un
enfoque cuantitativo. Ademas, estuvo enmarcado con un estudio no
experimental, donde realiz6 un inventario diario de vehiculos que
circulaban en la ciudad y aplicé un instrumento estructurado para la
generacion de datos e informacion, que fue un cuestionario dirigido a
peatones y la entrevista a profundidad a expertos respecto al
transporte sostenible de la provincia de Trujillo, donde propuso tres
proyectos estructurantes estos son los siguientes: la peatonalizacién,
uso de bicicleta publica y el metro de Trujillo, ya que se buscaba una

reingenieria estructural para la ciudad.

Asimismo, Mayta (2019), en su investigacion, titulada: “Influencia de
la movilidad urbana sostenible en la competitividad, Lima, 2012-
2018”, presentada a la Universidad César Vallejo, tuvo como objetivo
establecer la influencia de la movilidad urbana sostenible en la
competitividad en la ciudad de Lima. Es un estudio aplicado con
disefio no experimental, donde la poblacion muestral se considera
una muestra de 400 vehiculos de combustible fésil y 400 eléctricos

para analizar su impacto en la competitividad durante 84 meses (2012
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a 2018), elegidos mediante muestreo no probabilistico y la técnica
empleada fue el andlisis de datos secundarios. Como conclusion: el
uso de electricidad reduce las emisiones contaminantes Yy
enfermedades respiratorias, mientras  que el uso de
energia proveniente de combustibles fosiles es lo contrario. En el
caso de las medidas sanitarias se encuentra que antes cuando el
consumo de electricidad (CEE) aumenta en un 1 %, se produce una
disminucién. Ademas, se espera un 0,99 % en infecciones agudas del
tracto respiratorio (ARIS), la medicidn de gases de efecto invernadero
encontré una disminucion del 0,53 % en particulas de menos de
10 micrones (PM10). Dicho esto, se evidencia que existe un efecto
representativo entre la variable movilidad urbana sostenible con la
variable competitividad, por consiguiente, la hipétesis de investigacion

se acepta.

Mientras que Vera (2017), en su investigacion titulada: “Propuesta
para la Solucion de la congestion vehicular en la avenida Javier Prado
Este (entre la avenida La Molina y la calle Los Tiamos)”, expuesta a
la Universidad San Martin de Porres, se traz6 como obijetivo
establecer si existe influencia entre la movilidad urbana sostenible y
la congestion vehicular entre la Av. Javier Prado Este. La tesis tuvo
un enfoque mixto, con alcance explicativo y de correlacion, es no
experimental en su disefio. Ademas, las poblaciones conforman todos
aquellos transeuntes que pasan entre la Av. La Molina interseccion
con calle los Tiamos en la Av. Javier Prado Este. Asimismo, la
investigacion tenia como técnica la observacién directa, donde
concluy6 que es positiva la incidencia de la propuesta de movilidad
urbana sostenible para la solucion de la congestion vehicular del
distrito al reducir la problematica de movilidad urbana tanto en vias
como en el medio ambiente, ademas de la siniestralidad gracias a la
propuesta de mejora. Por ultimo, para entender sobre las politicas
publicas, argumenta desde lo elementos como una de las

problematicas en la movilidad urbana que genera un dafio al medio
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ambiente y afecta la calidad de vida de las personas, desde los cuales
resulta oportuno desarrollar mejores politicas publicas. Por lo que los

autores proponen procesos a implementar.

2.2. Bases Teoricas

2.2.1.

Politicas publicas de transporte urbano sostenible

Aguilar (2008) identific6 dos dimensiones interrelacionadas, la
primera de las cuales se refiere a la promocion de las decisiones de
politica publica junto con la justicia y la igualdad de oportunidades
como derechos ciudadanos. La segunda dimension es la efectividad
de la toma de decisiones, que estan relacionadas con diversas
probleméticas sociales, las cuales se forman como supuestos sobre
el comportamiento de toma de decisiones, que permiten ignorar estos
comportamientos, pero ambos se complementan, van en la misma
direccion y nos ayuda a aprender de diferentes interpretaciones del
Gobierno.

A su vez, Barenboim (2012) definié la relacién entre la politica y el
bienestar de los ciudadanos, tomando en cuenta los componentes
econdémicos y sociales combinados con la calidad de vida del pais, y
también enfatiz6 la importancia de la politica urbana como
componente fundamental. El Estado esta obligado a regular los
instrumentos publicos, incluyendo la gestion del territorio de la ciudad,
ordenandolos para el transporte colectivo sostenible y la
infraestructura moderna en relacion con las necesidades de cada

ciudadano, asi dar valor al desarrollo de la poblacion.

Politicas urbanas en Argentina

Rosario-Argentina

En Rosario, Argentina, la aplicacién de la ley de convertibilidad y la
politica de privatizaciones afectaron las finanzas del Gobierno, lo que
provocé la transformacion del territorio. Los procesos para la

convertibilidad y politicas de privatizaciones tienen serios
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cuestionamientos por carecer de participacion de los ciudadanos y de
comunicacion de las mismas; esto evidencia un Estado ausente que
no se preocupa por una planificacion estratégica convergente, pues
el rumbo transformacional estd a la deriva de las demandas del
mercado. Por ello, surgid una nueva necesidad, que privilegia el
desarrollo de ciudades urbanas competitiva que se forman a partir de
ejes estratégicos. Siguiendo el surgimiento de nuevas politicas
urbanas, la década de 1990 se caracteriz6 por una relativa
estabilidad, lo que alentd grandes inversiones publicas y privadas.
Con el paso del tiempo, la transformacion de Santa Fe, provincia de
Rosario, apunta a convertirse en una ciudad competitiva (Barenboim,
2012).

Los cambios son mas pronunciados en la ciudad de Rosario y otras
ciudades que conforman su area metropolitana (Gran Rosario), que
tiene una poblacion de 1.161.188 (INDEC, 2001). Asimismo, la
propiedad y ubicacion privilegiada de la ciudad la convierten en el
centro del esperado despegue econdmico y crecimiento poblacional
viable frente a los planes regionales ampliados asociados a la
creacion del mercado comun (Mercosur). La ubicacion de territorios y
metrépolis fortalecié su papel como centro de producciébn masiva,

comercio, servicios y comunicacion.

Ademas, Rosario mantiene el modelo urbano latinoamericano
tradicional: se conservan los ejes radiales y en abanico de desarrollo
y expansion urbana que representan los principios basicos de la
organizaciéon espacial. Sin embargo, surgieron las principales
caracteristicas de la nueva geografia: la expansion de la ciudad mas
alla de la periferia; mayor redefinicion de las areas urbanas a través
de medidas de renovacion, restauracion y renovacion; principalmente
densificacion de areas centrales y macrocentros y todo lo anterior
dando como resultado, en una estricta division socio territorial. Ante

estos cambios, los municipios han propuesto diversas politicas e
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instrumentos de accion, que se formulan de manera claramente
definida (Barenboim, 2012).

Politicas del Estado peruano

Politicas de Estado

El Gobierno nacional establece varios lineamientos para orientar las
acciones de largo plazo del pais, para asi obtener la prosperidad del
pueblo y, por consiguiente, para el pais un desarrollo sostenible. Esto
altimo segun el acuerdo del 2002, afio en que se realizo el Foro del
Consenso Nacional, donde se tocaron varios temas importantes.
Donde, 35 politicas gubernamentales se agrupan en 4 &reas

tematicas.

Articulacion de politicas publicas con el CEPLAN

Es una institucién profesional técnica que ejerce las funciones de
direccion y coordinacion del sistema de planificacion estratégica
estatal, como herramienta técnica de gestion y gobernabilidad con el
fin de implementar las politicas nacionales, que conlleve al cierre de
brechas, para el desarrollo nacional, asi fortalecer los sistemas

administrativos del estado.

El SINAPLAN y su propdsito
El Sistema Nacional de Planificacion Estratégica (SINAPLAN) es un
régimen completo de instituciones, cuyo propdésito es viabilizar

planificacion estratégica nacional para el desarrollo del Perd.

Guia de politicas nacionales (2018)

La politica nacional se desarrolla en respuesta a problemas o
necesidades que enfrentan los ciudadanos que se establecen de
acuerdo con la elaboracion publica de una agenda. Los diferentes
ministerios del Estado peruano realizan un trabajo articulado e
intersectorial donde desarrollan, formulan, implementan, monitorean

y miden a través de indicadores las politicas sectoriales y en conjunto
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las politicas nacionales aplicables en el Estado peruano. De acuerdo
con la Ley N.° 29158 (2007), en su articulo 4, se menciona que el
Ejecutivo, como uno de los poderes del Estado, tiene facultades
exclusivas para formular, vigilar y examinar toda politica
gubernamental, para todas las unidades de Gobierno en todos los
niveles.

De esta manera, la politica nacional define los objetivos prioritarios,
las directrices, los elementos clave de la politica nacional, para el
cumplimiento del marco normativo legal, monitorearlos, para asi,

garantizar el desarrollo de toda actividad en el Estado.

Politicas sectoriales

Las politicas sectoriales son subconjuntos de politicas publicas que
afectan a toda actividad publica o privada, teniendo en cuenta el
interés general del pais, asi como del Gobierno regional y local, segun
las necesidades y realidades de cada ambito de administracién. Para
el planteamiento de politicas, el Poder Ejecutivo decreta normas para
la coordinacion con los diferentes Gobiernos locales, municipalidades
y otros organismos de acuerdo con el marco de cada politica publica.
Por ello, es de responsabilidad del Gobierno central, los gobiernos
regionales y las autoridades locales el cumplimiento de toda politica
publica a fin de identificar problemas especificos los cuales deben
articularse entre si para el bien de la poblacion vulnerable.

De acuerdo con el Decreto Supremo N.° 029-2018-PCM (2018), se
establece la aprobacion de disposiciones para la politica nacional
modificada por el DS N.°038-2018-PCM (2018), el manifiesto y demas
documentos que lo sustituyan, en el marco del articulo 2 del articulo
adicional transitorio segundo. Ademas, la base de datos incluye
Unicamente las politicas nacionales promulgadas por los ministerios
(y otros documentos que sirven como sustitutos) que estaban

vigentes antes de la aprobacion de las normas.
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2.2.2.

Transporte Urbano Sostenible

Concepto de ciudad

La Real Academia Espafiola (2023) define el concepto de una ciudad
urbana de la siguiente manera: “Referido al urbano, es igual a ciudad
y una ciudad es la agrupacion de casas, calles y avenidas habitado
por los ciudadanos, que se dedican a diferentes actividades
econOmicas, este dirigido por el gobierno local. La ciudad es donde
habitamos todos los seres humanos, bajo el nombre de ciudad”.
Ademas, segun el decreto supremo del Ministerio de Vivienda N.°
012-2022-VIVIENDA (2022), es definida por el Ejecutivo como un
proceso de mejoramiento de la movilidad de los peatones y servicios
en todo el Perd, que tiene como objetivo restaurar cualquier espacio
publico y promover el uso de diversos factores de salud como la salud,
el medio ambiente y el tiempo para moverse de forma holistica y sin

exclusiones accederia a diversos servicios.

Estructura urbana

Graizbord (1964-2014) menciona sobre la ciudad sustentable, que
desde el gobierno local y/o provincial se debe priorizar al interés de la
poblacion, al desarrollo urbano. Asimismo, menciona cuan importante
es lainnovacioén publica, que va acompafado con los marcos politicos
para un desarrollo urbano sostenible. De la misma manera, el autor
hace mencion el modelo de Graizbord (1964-2014) agrupando la
calidad de vida con la planificacion, para el crecimiento ordenado de
la ciudad, y une variables importantes para su ejecucion: el ambiente,
construcciones, equipamiento, menciona que es imprescindible el

desarrollo en la vida cotidiana de los ciudadanos.

Gobernanza urbana

Cohen (2006) indica que la GU es uno de los problemas del siglo XX.
Por lo general, en los municipios mas que en un Gobierno nacional,
ellos pueden manejar del crecimiento urbano, que cada dia crece

mas. Asimismo, Cohen opina que la proyeccion del manejo del suelo
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es muy importante, ya que esta conectada con el medio ambiente, sin
embargo, la desigualdad y el desinterés al gobernar retrasan la
planificacion y ejecucion; por lo tanto, es asi que el acto (desinterés)

no sea eficaz para preservarlo y cuidarlo.

La Organizacién de las Naciones Unidas (ONU, 2012) menciona que,
en una transformacion sostenible para las ciudades, los Gobiernos
interactian conjuntamente con la planeacion de disefios urbanos,
incluida la medicion y cuantificacion de la calidad de vida a través de
indicadores, el financiamiento y dar tramite a las areas urbanas,
menciona que las ciudades confrontan un gran reto ambiental,
econdmico y social. También, menciona que cuando hay
desabastecimiento de agua, energia y transporte publico no hay
igualdad. Por ello, la ONU ayuda a los paises a sobresalir de los
problemas de urbanizacion, pues las ciudades deben ser accesibles
al desarrollo econémico social y con condiciones ambientales 6ptimos

para una buena calidad de vida hacia el ciudadano.

En la figura N.° 1, veremos cinco ejes importantes para la gobernanza
urbana: El primero basado en tomar criterios idoneos, acatando
politicas publicas, basado en decisiones tomadas de manera
transparente. El segundo eje presenta a la participacion e inclusion
ciudadana, siendo decisiones de caracter publico, incluir al ciudadano
en la toma de decisiones, todo ello respetando los marcos legales, la
cooperacion inter municipalidades, para trabajar de manera
articulada, desde el gobierno central, la digitalizacion es parte de la
modernizacién del estado, siendo una herramienta indispensable
para recoleccion de datos, sin embargo, estas herramientas y/o ejes
conllevaran a la inclusion social y al resultado en calidad de vida
urbana, prevalecer los problemas de urbanizacién, dando énfasis al

desarrollo en movilidad urbana sostenible.
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Figura 1. Gobernanza urbana
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Fuente: Tomado de Gobernanza Urbana (2016), por ONU-Habitad

Transporte y movilidad (brechas de vias urbanas)

En la nueva agenda urbana ilustrada (2016), se afirma que el
transporte es indispensable en la planificacion, que va junto con el
planteo de politicas publicas, mientras que la poblacién aumente sera
aun mas indispensable. Sin embargo, aun hay caos, ya que no se
tiene eficientes infraestructuras para el transito de estas, tenemos en
cuenta que las redes de transporte conectan con cada anexo de una
ciudad-pais. Por lo que es muy indispensable, la ONU-Habitad
prioriz6 como agenda el tema transporte, ya que sin esto se veran

afectadas las condiciones econémicas.

Asimismo, se requiere la incorporacion de planes de transporte
sostenible, no motorizadas, conjunto con planificacion del suelo, esto
dara acceso a bienes y servicios eficaces. También, son importantes
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 11), que anima a las
‘ciudades y comunidades sostenibles”, con movilidades transitables,
sencillas y sobre todo sostenibles, priorizando a las personas
vulnerables, atendiendo su necesidad. Por tanto, es fundamental la
conexién, con una buena planificacion al desarrollo, no solo de

cimientos, también de planes, politica que conlleven a la unién

32



territorial con planes urbanos sostenibles desde un gobierno nacional,

hasta el local.

En la figura N.° 2, veremos porcentajes que se incrementaran al afio
2030, relacionados al trafico de pasajeros, el transporte de carga y la

siniestralidad por accidentes de transito.

Figura 2. Transporte y movilidad
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Fuente: Tomado de Gréfico de Transporte y movilidad (2016-ONU Habitad)

Principios de transporte y movilidad

Conectividad. Es el desplazamiento o movilidad que permite la
conexion entre las personas de una ciudad. El transporte es
indispensable, medio para el desarrollo, sin embargo, muchas
personas no acceden a este servicio debido a que no cuentan con un
adecuado Plan de Desarrollo Urbano. Por ello, debe de fortalecer las
conexiones urbano-rurales, incluyendo medios de transporte

sostenible (Narain y Nischal, 2007).

Desarrollo econémico. En 6ptimas condiciones econOmicas, resalta
la conectividad entre los anexos de una ciudad, pues el transporte
encamina el desarrollo y debe invertirse en movilidad sostenible que
preserve el medio ambiente. Cabe mencionar que, los paises con

mayor desarrollo remuneran desde el 40 % hasta el 70 % (d6lares
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americanos) a mas en importaciones (Sustainable Mobility for All,
2017).

Uso de suelo. La planificacion viene ligada al desarrollo del uso de
suelo en infraestructuras viales. Farifia (2019) sostiene lo siguiente:
la movilidad se relaciona con las actividades economicas de la ciudad,
sobre la base de ellas, el sector urbano ve la ciudad dominante, y se
agrupa por zonas, como centros histéricos y viviendas urbanas.
Asimismo, en el comercio, una de las méas resaltantes es la mixta,
donde el objetivo es la reduccion de transporte, pues existen
conexiones cercanas, y se pide mayor uso de transporte no
motorizado. Por lo que para que estos sean sostenibles, por ejemplo,
es necesario montar bicicleta, combatir la contaminacién ambiental y

la contaminacién auditiva.

Equidad en el transporte. El transporte tiene que atender la necesidad
de movilidad de los ciudadanos sin distincion. La planificacion es
prioridad para lograr la igualdad que conlleve a cubrir las necesidades
de la poblacion, muchas veces se planifica sin evaluar si se genera
calidad el servicio. Para ilustrar esta necesidad, citaremos un ejemplo,
en la ciudad de Los Angeles, donde se invirti6 para un sector, pero se
carecia de dinero, por lo que pidieron financiamiento para la mejora
del servicio, ya que solo hacian uso del servicio los de clase baja en

el centro urbano (Grengs, 2002).

Areas rurales-urbanas. Se requiere un transporte urbano sostenible
con conexiones en la ciudad y de facil acceso. De acuerdo con la ONU
HABITAT (2019), el transporte no solo es urbano, también incluye la
zona rural, logrando conectividad eficaz. Ademas, las zonas
mencionadas son unidades que se describen en la Planificacion de
Desarrollo Econémico a nivel regional y forman parte de las politicas
publicas. Por tanto, es un medio indispensable para las actividades
econdmicas, ademas se resalta que es importante para erradicar la

pobreza para paises en desarrollo.
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Uso de ciclovias-internacional

Por ejemplo, segun Ponce et al. (2016), Europa es un continente muy
desarrollado que utiliza medios de transportes ecoamigables y
sostenibles como la bicicleta. Si nos fijamos en Espafa, Holanda,
Dinamarca y Alemania, basta saber que los sistemas de carriles
biciimplantados en estos paises estan muy desarrollados. Por
ejemplo, Holanda que en habitantes suma 16,8 millones, se registran
bicicletas por mas de 10 millones (83 % de habitantes); esto supone
gue existe mayor cantidad de bicicletas que automoviles. Estas
politicas fueron implementadas en ciudades distintas como Delf,
Tiburg y La Haya, donde se da un permiso especial para usar
bicicletas, para remedio de transporte. Existen carriles y semaforos
especialmente diseflados para bicicletas, estacionamientos de
servicio cerrado, un sistema de arrendamiento de bicicletas publicas
y estaciones repartidas por toda la ciudad, y la infraestructura para
permitir su transporte por metro y tren. Tal es el caso de la famosisima
rampa de la Estacion Central de Amsterdam, que da acceso al
estacionamiento de mas de siete mil (7000) bicicletas para que los
usuarios estacionen antes de continuar su viaje en tren, lo que
demuestra seguridad, rapidez, comodidad y muchos deportes, por

ello, la bicicleta es un sistema econdmico-sostenible.

Transporte en Asia

En la década de 1980, China desarroll6 diversas e importantes
reformas economicas, en estas se tomaron en cuenta la relacion con
el transporte urbano de personas, por ejemplo, en Pekin se lleg6 a
obtener indicadores de que, por cada 10 habitantes, 8 utilizaban solo
bicicletas para viajar entre ciudades. Ademas, la creciente congestion
del trafico y la contaminacion ambiental estan tratando de revivir la
cultura ciclista de Beijing, que alguna vez fue desafiante. Por ello, la
ciudad acogi6é recientemente un Sistema Verde, que tiene como
objetivo que una cuarta parte de sus habitantes (17 millones de

ciudadanos aproximadamente) hacia el 2015 utilice bicicleta. La
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institucion también se ha comprometido a dar acceso a mas de mil
(1000) estaciones de arrendamiento de 50.000 bicicletas en un plazo
de cinco (5) afios. Por lo que, en respuesta a la contaminacién, se

espera que China tenga para el uso publico al 2015, 50 mil bicicletas.

Ciclovias en Lima

Para Ponce, Coelho y Espinosa (2016), la gente tiende a andar en
bicicleta por placer mas que como medio de transporte, porque las
ciudades no estan disefiadas para que las personas vayan en
bicicleta. Sin embargo, Lima introdujo las ciclovias hace mas de diez
afos, destacando el plan de creacion de ciclovias siguiendo el Plan
Maestro de Desarrollo de Ciclovias propuesto por el Ministerio de
Transporte y Comunicaciones. Ademas, las provincias y los gobiernos
regionales también cuentan con facultades normativas adicionales
gue les permiten dictar las normas necesarias para regular y controlar
el transito y los servicios de transito en beneficio del ciudadano y el

medio ambiente.

Segun el art. 18 de la Ley de Circulaciéon y Transito Vial N.° 27181
(1999), la regulacion de los pequefios transportes (mototaxis, etc.) es
competencia de los municipios directamente dependientes del
Gobierno central. Para Lima, segun lalLey Organica de
Municipalidades (2003), las disposiciones corresponden al
municipio de la provincia de Lima.

En términos de gobernanza, los municipios provinciales deben
introducir reglas adicionales y, de acuerdo con la Ley Organica de
Municipalidades (2003), le compete a la capital la planificacion
estratégica del Estado, para reorientar el desarrollo ecoamigable

y sostenible del pais.
En la figura N.° 3, de Google Maps se visualizan las ciclovias afectas

en la ciudad de Lima con sus gobiernos locales, desde el 2019, las

cuales se encuentran con lineas rojas. Es asi que Lima cuenta con
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2.2.3.

varias ciclovias, sin embargo; falta implementar mas politicas
sostenibles y planes de desarrollo en beneficio del ciudadano y del

medio ambiente.

Figura 3. Mapa de ciclovias en Lima (2019)
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Planificacién y desarrollo

Segun el CEPLAN (2008), organismo técnico especializado, bajo su
rol rector, orientador y de coordinacion con las entidades del Estado,
la planificacion publica desempefia un rol primordial en la ejecucion
de las politicas publicas, por ello, es importante que se concreten. Por
lo que esta ejecucion dependera de los distintos niveles de gobierno,
es decir, nacional, regional y local, para ello se deben garantizar la

asignacion de recursos humanos, logisticos y econdmicos.

Ballard (1994) manifestdé que “una buena planificacibn mejora la
productividad mediante la reduccion de las demoras, asimismo
programando mejoras en las secuencias, debiendo coordinar las
dependencias entre actividades” (p. 1).

Partiendo de ambos conceptos mencionados, se podria indicar que el

concepto de planificacion es la elaboracion de la matriz de un
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proyecto con la finalidad de seguir un objetivo o fin, obteniendo
mejoras en las etapas de cada proceso de una manera eficiente, pues
cada accidon progresiva sera el reflejo de una comunidad, la cual
avanza econdmica, social, cultural o politicamente.

Segun lo mencionado por Torres (2008), el fin principal del
mecanismo de participacion ciudadana para planificar politicas
publicas es la de suscitar el involucramiento de los ciudadanos
durante las etapas de disefio, elaboracion, implementacion y
evaluacion de la planificacién sectorial y territorial de acuerdo con los
diferentes niveles de gobierno. Estos tienen que estar integrados a un
plan maestro nacional, asi como a la estrategia para desarrollar el
pais. Menciona también que para el buen manejo del pais hacia el
desarrollo se debe trabajar de manera articulada todos los niveles de
gobierno, cumpliendo con la normativa, todo esto acompafado de la

participacion activa que conlleva al desarrollo de la poblacién.

Planificacion en el Peru

El pais cuenta con un planeamiento estratégico orientado hacia el
sector publico que recibié una implementacion en el 2002, gracias a
la ejecucion del Acuerdo Nacional, el cual brinda una direcciéon
orientada a las politicas de desarrollo del pais. De acuerdo con ello
se menciona que, para la planificacién de actividades, se tiene que
fijar metas y objetivos en la planificacion, a su vez haciendo seleccion

de mecanismos y medios para alcanzarlos.

Asimismo, Stoner (1996) sostiene que la planificacién es todo suceso
donde se fijan los propdsitos, para alcanzar los objetivos. Cabe
mencionar que la planificacion, en el Peru, es uno de los aspectos
mas notables en la necesidad de superar la descoordinacion que
puede surgir entre sus distintos niveles y centros de decision,
respetando el grado de autonomia existente. Lo que indica que los
programas de cada organismo actuen en funcidon de cada politica

dentro del conjunto de acciones. De esta manera, el planificar es una
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herramienta que conduce a establecer técnicas desde la etapa de
formular planes hasta la ejecucion de las mismas conlleva a un
eficiente proceso presupuestario de todo organismo del sector
publico, donde se fijas los propdsitos y es el inicio del proceso
presupuestario, para la asignacion de los recursos publicos, para asi
satisfacer una necesidad y garantizar el desarrollo sostenible, en
beneficio del ciudadano, brindando servicios de calidad, que son
financiados por medio del presupuesto publico.

Elaboracion para una planificacion

Es importante considerar formular objetivos, metas especificas y
proyectos, los cuales son ejes del plan del sector publico,
considerando los criterios basicos para que estos se conviertan en
objetivos. Ademas, deben ser considerados dentro del marco de un
programa de los principales sectores de la economia, con su variable
tiempo, ya sea a corto o largo plazo, lo que ayudara a establecer las
metas de acumulacion por cada accion.

Asimismo, los proyectos con plazos menores tienen en cuenta incluir
elementos cuantificados, quienes abarcan mas detalles especificos y
obtienen mayores requisitos de operatividad. Por otro lado, los
proyectos a largo plazo contienen un plan orientador y cumplen el rol
de guia para las entidades publicas, en el desarrollo de su ejecucién
de proyectos.

Otro punto a tener en cuenta son los recursos con los cuales deben
de contar al momento de planificar, para ello, se requiere ciertas
caracteristicas basicas adecuados a condiciones de viabilidad y a los
plazos prefijados para el plan, que seran asignados con recursos de
las fuentes correspondientes, las cuales probaran su justificacion en

la economia de los recursos del Estado.
Organismos de planificacion en el Pera en el sector publico

Asimismo, en el Peru tenemos una herramienta de gestion la cual

permite formular y establecer objetivos, acciones y recursos para
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alcanzar los resultados, CEPLAN, que opera como ente rector de la
planificacion, ademas orienta y coordina el planeamiento estratégico
como sistema nacional, adscrita desde el 2008 a la Presidencia de
Consejos de Ministros (PCM), mediante Decreto Legislativo N.°1088
(2008) contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas y
desarrollo de la nacion.

De la misma manera, la gestion publica en el Peru, de acuerdo con la
Politica Nacional de Modernizacién del Estado (2013), aprobada
mediante Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, se presenta la gestion
publica con orientacion a resultados para el bienestar de las personas,
la cual consta de cinco pilares centrales que tienen por finalidad
modernizar la gestion publica y que se mencionan a continuacion:

a. Las politicas publicas nacionales y el planeamiento.

b El presupuesto por resultados.

C La gestion por procesos y la organizacion institucional.

d. El servicio civil meritocréatico

e El seguimiento, monitoreo, evaluaciébn y la gestion del

conocimiento.

Por tanto, la planificacién y desarrollo de una politica publica es un
eje fundamental en la modernizacion del Estado, es la herramienta
ideal que promueve, en su esencia, planificar politicas de movilidad
urbana. Para ello, define objetivos y metas medibles y alcanzables en
tiempos propuestos, juntamente con una gestion de monitoreo y
control posterior en la ejecucion del desarrollo urbano; para lo cual se
requiere un sistema de planificacion urbana duradera, eficiente y

flexible que este en linea con la dinAmica del crecimiento de la ciudad.

Asimismo, el lineamiento de la planificacion es usualmente disefiado
por profesionales especializados, sin embargo, de acuerdo con el
PNTU en nuestro pais, hace falta organismos técnicos especializados
en temas de transporte y en gestion de transito, esta ausencia hace

dificil la solucion de problemas que enfrentan las municipalidades,
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gue tengan la capacidad de respuesta ante las demandas del

transporte urbano, asi como de planificar y gestionar proyectos.

De esta manera, se concibe al Sistema Nacional de Programacion
Multianual y Gestion de Inversores, conocido como Invierte.pe, cuya
dependencia es la Direccion General de Inversion Publica del
Ministerio de Economia y Finanzas. Invierte.pe certifica la validez de
los proyectos formulados para la inversion publica, donde las
autoridades de los gobiernos locales buscan gestionar un conjunto de
proyectos de iniciativa publica, aquellos obtendran un uso adecuado
de los recursos, para brindar sostenibilidad en los proyectos
generando un mayor impacto socio econémico, en los sistemas de

desarrollo del transporte publico urbano mejorando la calidad de vida.

Planificacién de politicas publicas en el distrito de San Borja

De acuerdo con el estudio realizado por la red Foro Ciudades para la
Vida (2020), en su ficha técnica de la Municipalidad Distrital de San
Borja muestra un diagnéstico donde se resume que carece de un
modelo estructurado de politicas publicas, por lo que se inclina por
una adaptacion constante, de acuerdo con la infraestructura de las
demandas de la ciudad, esté representado por areas verdes de uso
publico, sin embargo no proporciona la implementacion de estaciones
para un transporte urbano sostenible y/o eficiente.

Segun la Politica Nacional de Transporte Urbano (2019), aprobada
mediante Decreto Supremo N.° 012-2019-MTC, establece un paquete
de objetivos que priorizan la planificacion de acciones que busquen
solucionar problemas y demandas que afectan a los ciudadanos e
impulsando “el mejoramiento del sistema vial y de transito peatonal
distrital, las zonas de Reglamentacién Especial del Distrito, Areas
Plblicas aptas para la inversion privada identificadas en el PUD,
Proyectos ecoldgico- ambientales de posicionamiento de perfil

distrital”.
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2.2.4.

Siguiendo por el camino de la planificacion, se ha identificado que San

Borja tiene una propuesta de planificacion para su desarrollo urbano

sostenible 2020-2030, la cual cuenta con una cartera de proyectos

programa priorizado de inversiones del PNUD, con la cual busca con

ello que el sistema vial mejore y que el transito de personas en distrito

sea la mejor posible para sus ciudadanos, de esta forma generar

promover la intervencion entre entidades la planificacion la vision

compartida de planear y gestionar el transporte urbano.

Calidad de vida urbana

A.

Condiciones ambientales

De acuerdo con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), el objetivo que
se relaciona y abarca las condiciones ambientales es el objetivo
once, que aspira lograr el desarrollo de ciudades y comunidades
gue incluyan a diversidad de personas, que busquen ser mas

seguras y sostenibles.

En la siguiente figura N.° 4, se visualizan los diecisiete (17)
objetivos de desarrollo sostenible, siendo el ODS N.° 11 el

relacionado a ciudades y comunidades sostenibles.

Figura 4. Objetivos de Desarrollo Sostenible

@ OBJETIVC)S S5
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El concepto detallado en la figura N.° 5 esta relacionado
directamente con la mejora de la planificacion y gestion de las

ciudades.

Figura 5. Objetivo de Desarrollo Sostenible 11

Mejorar

la planificacion

y gestion de las
ciudades, para
conseguir espacios
urbanos del mas
inclusivos, seguros,
resilientes

y sostenibles.

Debido a que el mundo esta cada vez urbanizado, se espera que
la poblacion se incremente al 60 % para el 2030. Las ciudades
y la metrépolis son articuladores del crecimiento econémico,
contribuyendo con el 60 % del PBI a nivel mundial. Debido a lo
gue este fendmeno representa, por lo menos habra el 70 % de
las emisiones globales de carbono. Puesto que su acelerada
urbanizacion produce un incremento de habitantes en las
diferentes poblaciones, ya sean asentamientos humanos,
infraestructuras y servicios inadecuados y con una sobrecarga
de residuos sodlidos, colapso de los sistemas de agua y
saneamiento, carreteras y transportes cada vez mas
inadecuados, contaminando el aire, incremento del ruido sonoro

por el inadecuado control de estos (ONU, 2015).

Es asi que es necesario aunar mayores esfuerzos para

garantizar que el transporte sostenible esté al alcance de todos,
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en especial para aquellas poblaciones vulnerables como, por
ejemplo, los nifios, mujeres, ancianos y personas con algun tipo
de discapacidad.

Segun la Agencia de Proteccibn Ambiental de EE. UU. (EPA,
2022), con relaciéon a las condiciones ambientales, los impactos
son notorios en nuestro pais, debido al descontrol existente en
cuanto al desbordamiento de la crecida demografica poblacional
y urbana, asi como de los servicios publicos que se ofrece. Lo
anterior hace presagiar que el uso del ambiente presente
diversas probleméticas graves que impactan a la calidad de vida
de las personas, por lo que condiciona su crecimiento, desarrollo

social y desarrollo econémico.

Dentro de la problemética méas algida a nivel distrital, esta el
poco control que existe en la emisibn de gases invernadero
como, por ejemplo, aquella que es generada por la emision del
diéxido de carbono (CO2), que es producto del uso de
combustible en sus tradicionales formas de uso como el carbon,
petréleo, lefia y gas natural. También, son contaminantes la
guema de residuos sélidos, materiales biolégicos e incineracion
de arboles, asi como también el uso desproporcionado de

sustancias toxicas y quimicas.

Por su parte, la Ley Organica de Municipalidades, Ley N.°
27972, establece normas reglamentarias para los municipios a
fin de gestionar y atender las demandas para un correcto
saneamiento, una adecuada gestion de salubridad y salud
publica, regulacion de emisiones de gases y humos al ambiente,
asi como de otros elementos contaminantes como de ruidos. Por
lo que deben realizar funciones de fiscalizacion y control,
especialmente los relacionados a los indicadores de la calidad
del aire, asi como la exposicion sonora de los niveles de

decibeles de ruidos molestos.
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Por su parte, Romero (2016) demuestra que el valor de este
analisis radica en nuestra capacidad de presentar ideas frescas
gue ofrezcan una vision representativa de las ciudades y, de la
misma manera, sirvan como punto de partida en la planificacién
y ejecucion de medidas que apunten a una valorizacion de la
calidad de vida urbana de la poblacion. Del mismo modo
pretende dotarnos de informacion que nos ayude a comprender
el entorno urbano. Como resultado del hecho de que una calidad
de vida urbana sostenible para los ciudadanos impacta en las
distintas etapas de sus vidas, asi como en las aspiraciones
individuales y sociales. Del mismo modo pretende dotarnos de
informacion que nos ayude a comprender el entorno urbano, asi
como en las aspiraciones individuales y sociales, es crucial
identificar los problemas socio urbanos desde el principio
(Gonzalez, 2008).

Considerando lo anterior, es fundamental identificar los
componentes que comprende el espacio publico a fin de
planificar y desarrollar proyectos urbanos dentro del marco de
las politicas publicas, espacio publico para desarrollar
programas urbanos y politicas publicas acordes a la normativa
vigente que busquen satisfacer, de manera prioritaria, las
demandas de las ciudades y metropolis, en caso sea necesario
cambiar la morfologia urbana. Los estudios cualitativos sobre la
necesidad de espacios publicos en las ciudades, asi como la de
la morfologia urbana de las ciudades son cruciales para el
desarrollo de las mismas, también es indispensable un estudio

de sobre la calidad de vida urbana de sus residentes.
Mientras que para Narvaez et al.(2016), se requiere

examinar las experiencias de como interactian sus habitantes,

esto es fundamental para lograr entender la percepcion de sus
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ciudadanos ante la problematica de sus ciudades a fin de que

se puedan aplicar en la solucion de sus necesidades.

Por tanto, segun estas observaciones, la bicicleta representa un

medio de transporte personal que mas respeta al medio

ambiente en una ciudad por las razones que se enumeran a

continuacion:

a) Laprimera es que no utilizan combustibles fosiles.

b) No liberan ningun tipo de contaminacion del aire.

c) Se produce menos ruido que los vehiculos motorizados.

d) Comparados con otros vehiculos, producen menos
residuos y tienen ciclos de vida mas respetuosos con el
medio ambiente.

e) Pueden ser recuperados y reutilizados

f)  Consumen solo una pequefia cantidad de suelo.

g) Fomenta la mejora para el transporte de uso publico, asi

como la disminucién de la congestion del transito vehicular.

En otras palabras, las ventajas ambientales estan
directamente relacionadas con la calidad de la energia. Como
resultado, dado que una bicicleta no requiere el uso de recursos
naturales  para funcionar, no tiene  efectos = ambientales

negativos y ayuda a mantener una ciudad sostenible.

Sin embargo, problemas ambientales como los niveles de ruidos
molestos, la contaminacion del aire producto del parque
automotor y de las industrias estan mermando la calidad de vida
de los ciudadanos. Ante esta situacion, el uso de bicicletas se
presenta como un transporte sostenible y eficiente que utiliza

menos recursos y es amigable con el medio ambiente.
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Condiciones economicas

Sen (2004) afirma que la calidad de vida urbana implica un
concepto inherente a las condiciones econdémicas, por ello, la
define como una confluencia de circunstancias del entorno en
gue habitan las personas, en las que el ciudadano esta inmerso
en un determinado confort que le brinda la ciudad para
desarrollar sus propias actividades de forma justa, digna y
empatica dentro de un area determinada.

Por ello, es que Stiglitz, Sen y Fitoussi (2009) sugirieron medir
el progreso de la economia en términos de bienestar, el
cual esta conectado con el niveldevida, incluyendo
ingresos, consumo y riqueza, educacion, actividades
personales, trabajo, participacion politica, las conexiones, las
relaciones socialesy, sobre todo,la seguridad ante los

fendmenos econdmicos.

De acuerdo con lo descrito anteriormente, es importante contar
con indicadores que midan los niveles socioecondmicos de cada
ciudad, asi como el comportamiento de sus habitantes a fin de
identificar las diferencias y demandas de sus vecinos. Estas
diferencias muestran la distribucién de segmentos econémicos,
sociales y de localizacién geografica como, por ejemplo, lo
muestra la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) que realiza
el Instituto Nacional de Estadistica e informatica (INEI) con cierte
frecuencia. Los datos generados a partir de la ENAHO permiten
tomar decisiones no solo para la configuracién de la economia
de mercados, sino también para poder realizar un diagndstico

sobre de las deficiencias e injusticias que sufre la ciudad.

Otra fuente de informacion sobre variables, demogréficas,
social, econdémica, cultural, estilos de vida, percepciones, ciclo
de vida, ingresos y otras variables relevantes para la toma de

decisiones de las autoridades publicas es la que publica la
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Asociacion Peruana de Empresas de Investigacion de Mercados
(APEIN), principalmente con informacion actualizada para Lima
Metropolitana, en donde se evidencia una Lima “moderna” que
alcanza el 56 % del total habitantes, principalmente de los
estratos econdmicos A, B y parte del C, también conocida como

clase alta, clase media y clase emergente respectivamente.

Por ello, en la tabla N.° 1, se detallan los niveles
socioecondmicos en los diferentes distritos de Lima
Metropolitana, en ella se pude apreciar datos agrupados por
zonales segun NSE, tal es el caso del distrito de San Borja que
pertenece a la zona 7, aqui se aprecia que el estrato
“socioecondmico B” representa el 45.2 % de concentracion de
habitantes, el estrato “socioeconomico A” el 34.5 %, el estrato
“socioeconomico C” el 14 %, el estrato socioecondmico Dy E 5
%y 1.2 % respectivamente.

Tabla 1

Distribucién de NSE Lima Metropolitana

Niveles Socioeconémicos

Zonas TOT [ NSE | NSE | NSE | NSE | NSE
AL A B C D E
Total 100 | 5.2 | 223 (405|243 | 7.7
Zona 1 (Puente Piedra, Comas,

Carabayllo) 100 1 10.7 | 44.3 1315|125

Zona 2 (Independencia, Los
Olivos, San Martin de Porres)
Zona 3 (San Juan de Lurigancho) | 100 0 |[18.7|41.7|27.9 (117
Zona 4 (Cercado, Rimac, Brefia,
La Victoria)

Zona 5 (Ate, Chaclacayo,
Lurigancho, Santa Anita, San 100 2 12.1 | 40.6 | 36.3 | 8.9
Luis, El Agustino)

Zona 6 (Jesls Maria, Lince,
Pueblo Libre, Magdalena, San 100 (136 | 58 |[224 | 52 | 6.7
Miguel)

Zona 7 (Miraflores, San Isidro,
San Borja, Surco, La Molina)
Zona 8 (Surquillo, Barranco,
Chorrillos, San Juan de 100 | 42 | 278 (433 (201 | 4.6
Miraflores)

100 [ 1.9 [ 231|515 21 | 25

100 | 3.8 [ 26.7| 45 (199 | 4.6

100 | 346|452 14 5 1.2
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Zona 9 (Villa El Salvador, Villa

Maria del Triunfo, Lurin, 100 0 6.1 | 42.7 | 38.7 | 12,5

Pachacamac)

Zona 10 (Callao, Bellavista, La

Perla, La Punta, Carmen de la 100 | 1.4 | 18.5]43.8|23.7| 125

Legua, Ventanilla)
Otros 100 0 82 429|245 (245

Fuente: ENAHO 2021- INEI

Condiciones sociales

De acuerdo con lo mencionado por Gough (2007), el objetivo de
Nussbaum es el “ofrecer las bases filoséficas para una
explicacion de los principios constitucionales basicos que
deberian ser respetados e implementados por los gobiernos de
todas las naciones, como minimo indispensable para cumplir la

exigencia de respeto hacia la dignidad humana” (p. 181).

Asimismo, Stuart (1970) sostiene que “el valor de un Estado, a
la larga, es el valor de los individuos que le componen” (p. 125).
Ademas, comenta que el Estado maneja a los ciudadanos, ve
intereses propios, mas no del pueblo, educa al ciudadano
obediente a sus dérdenes, exponiendo un mecanismo de impedir,
sin dar valor, sin mejorar, dejando de lado y exponiendo el
desarrollo del pueblo, sin embargo, esto es inutil, porque no sirve
de nada, por carecer de poder vital. Los ciudadanos son la
finalidad, que componen un estado de derecho, buscando

condiciones sociales optimas con calidad.

Es asi que Gough (2007), precisa que Nussbaum propone la
premisa de que, para garantizar las libertades sociales, se
deben explicitar una lista de capacidades que conlleven a lograr
requisitos fundamentales que dignifiguen a los ciudadanos; en
ese sentido Nussbaum propone las siguientes capacidades:

a) Capacidad para vivir de forma normal y plena hasta su

final.
b) Capacidad para llevar, de forma adecuada, una salud

buena.
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2.2.5.

c) Capacidad de desplazamiento de un sitio a otro libre.

d) Capacidad para hacer uso del raciocinio, de nuestros
sentidos, de la exploracion de la imaginacion en modo
humano.

e) Capacidad de relacionarse de forma afectiva con otros
ciudadanos, asi como de objetos diferentes a nosotros.

f)  Capacidad para formularse concepciones del hacer el bien
y de reflexiones criticas sobre nuestros proyectos de vida.

g) Capacidad de integrarse y convivir con otras personas
segun las normas del respeto para si y de convivencia.

h) Capacidad para llevar una relacion de convivencia
respetuosa con especies que no sean la humana.

i) Capacidad para recrearse y disfrutar de las actividades de
esparcimiento.

j) Capacidad para ser participe en la eleccién politica de
nuestros gobernantes, de nuestra propia vida; asi como de
obtener bienes y propiedades, ademas de gozar de los

beneficios que por derecho le corresponde.

Resenfa historica y anélisis de la usabilidad de bicicletas en San
Borja

La variable de politica publica de transporte urbano sostenible
contiene una dimension relacionada a la movilidad urbana sostenible.
Para tal fin el documento de Politica sobre Movilidad Sostenible
‘Agenda Urbana” (2021) sefala que, en los ultimos diez afios, los
hogares peruanos tienen una mayor cantidad de bicicletas, las cuales
superan a las del auto, lo que demuestra con ello que es un modo de
transporte urbano sostenible asequible a la sociedad y poblacion.
Asimismo, contamos con la Ley N.° 30936 (2018), que promueve y
regula el uso de la bicicleta como un medio de transporte sostenible
que fuera aprobada en el 2018. En tal sentido, se ha tomado como

ejemplo emblematico a la Municipalidad de San Borja, distrito lider en
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la implementacion de infraestructura de transporte urbano sostenible

(no motorizado).

A.

Resefia historica del uso de la bicicleta

En el Plan Urbano Distrital 2020-2030 de la Municipalidad de
San Borja, se ha propuesto incrementar nueva infraestructura
cicloviaria, a fin de mejorar la movilizacién interna e interdistrital
con los distritos colindantes con el objetivo de tener conexion y
acceso para los ciclistas, entre otros medios intermodal.
Asimismo, San Borja es la municipalidad que ofreci6 en el Peru
el primer programa de bicicleta publica desde el 2012, siendo
pioneros al brindar dicho servicio a la poblacion. Al principio solo
ofrecian 60 bicicletas interconectadas a una red de 6 estaciones,
la cual ampliaron a 10, y actualmente cuentan con 120 bicicletas
y 14 estaciones que se encuentran ubicadas en los médulos de
Serenazgo del distrito. Actualmente, tienen 23 km de ciclovias
interconectadas y sefializadas. En el 2019, hubo 9594

préstamos, correspondiente a casi 400 viajes por dia.

En la figura N.° 6 y la figura N.° 7, se aprecian las ciclovias

ubicadas en el Pentagonito- San Borja

Figura 6. Ciclo via en el Pentagonito

Fuente: Ciclovia en el Pentagonito
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Figura 7. Programa de bicicletas en San Borja

Fuente: Municipalidad distrital de San Borja

La figura N° 8 muestra la visualizacidén de los distritos de Lima
Metropolitana, en ella se puede ubicar al distrito de San Borja
(color rojo).

Se haincluido al final de la investigacion el ANEXO A que incluye
una resefia de las principales politicas de transporte urbano
sostenible, politica nacional del ambiente y Plan Urbano Distrital
2020-2030, entre otras.
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Figura 8. Ubicacion del distrito de San Borja

Fuente: Plan Regional de Desarrollo Concertado de Lima 2012-2025, Instituto

Metropolitano de Planificacion, 2013.

La Municipalidad del distrito de San Borja cuenta con el
programa “Bici en Ruta”, con una cobertura de 14 estaciones
instaladas dentro del distrito, a fin de que permitan a la poblacion
desplazarse y conectarse en la comunidad de manera rapida,
seguray practica, haciendo posible el no uso de autos o el tomar
buses o micros para sus traslados y de esta forma poder
priorizar las demandas del transporte terrestre en relaciéon al
desplazamiento cortos y largos de acuerdo con modelos
internacionales para ciudades desarrolladas como Montreal,
Barcelona, Londres, Paris y otros (Municipalidad de San Borja,
2021).

En la siguiente figura se muestran las estaciones de bicicletas

con que las cuenta el distrito de San Borja:

Figura 9. Estaciones de bicicletas en San Borja
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Estacliones de San Borja en Bicl

Estacion Primavara [cruce o s Av, Primavera con la Av. Aviacian

Fuente: Municipalidad de San Borja-Programa San Borja en Bici.

En la figura N.° 10, se muestra una estacion del Pentagonito en

donde alquilan las bicicletas.

Figura 10. Estacionamiento de bicicletas

Fuente: Municipalidad de San Borja
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Asimismo, se han tomado como referencias otros modelos

implementados en diferentes partes del mundo que cuentan con

diversos proyectos relacionados al uso de la bicicleta en las

ciudades, obteniendo beneficios y grandes resultados a favor de

la poblacion. Los paises que cuentan con una mayor cantidad

de estaciones son Paris, Espafia, Montreal y Paises Bajos entre

otros

En la tabla que se detalla a continuacion, se pueden ver los

proyectos a nivel mundial, del uso de bicicletas, ya sea en

Europa, Norte América, América del Sur y Asia.

Tabla 2
Proyectos de bicicleta a nivel mundial
Nimero NuUmero
Ciudad Pais Meiore ee) de de
Proyecto biciclet estacion
as es
EUROPA
Barcelona Espafia Bicing 3000 200
Berlin Alemania Call a Bike 1700 43
Londres Reino OV Bikes 70 25
Unido
Paises Bajos Pa|_ses Ov-Fiets 1150 100
Bajos
Paris Francia Vélib 20600 1451
Roma Italia 750 80
Estocolmo Suecia Storstockloms 1000 80
Viena Austria Citybike 900 53
NORTE
AMERICA
Montreal Canada Bixi 3000 300
Washington USA 120 10
México México Ecobici 1114 85
AMERICA DEL
SUR
Rio de Janeiro Brasil Samba 80 8
Santiago de Chile Chile B'easy 100 10
Programa de
Buenos Aires Argentina  Bicicleta Publica de 500 40
Bs As
ASIA
Beijing China 500 310
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Fuente: Experiencias y lecciones de sistemas de transporte publico en
bicicleta para América Latina. Instituto para una Politica del Transporte y
Desarrollo, 2010.

Analisis del distrito

Fue creado en el segundo Gobierno del arquitecto Fernando
Belaunde Terry el 1 de junio de 1983, mediante Ley N.° 23604
del Congreso de la Republica del Peru, en el cual se dispuso la
creacion del distrito y la separacion del distrito de Surquillo.
Forma parte de la provincia de Lima, integrando los 43 distritos,
ubicado al este de Lima Metropolitana.

El distrito estd considerado como 100 % urbano habitado
principalmente por familias de clase media-alta de Lima
Metropolitana. De acuerdo con la municipalidad del distrito, tiene
una superficie aproximada de 9,96 km2 y mas de 130 mil
habitantes. Su principal caracteristica es que es una ciudad
ecoldgica, cuenta con mas de 80 parques publicos, ademas de
la custodia de una superficie de areas verdes de mas de 1 347
000 metros cuadrados.

Su estructura urbana integra diversas vias de transito que se
desarrollan a lo largo de centros comerciales y culturales,
centros empresariales, clinicas, hospitales y diversos
comercios, estas vias que conectan a vias principales
interdistritales como la avenida Aviacion, avenida San Luis,
avenida Angamos y avenida Canada. Asimismo, por la avenida
Aviacién pasa la Linea 1 de del Metro de Lima (tren eléctrico), a
lo largo de la avenida se han instalado tres estaciones como son
Angamos, San Borja Sur y Estacion la Cultura, esta ultima en el
cruce de la avenida Javier Prado.

Ademas, el distrito cuenta con diversos espacios publicos en

donde se realizan actividades individuales y grupales al aire

libre, estas acciones permiten la integracion de sus residentes y
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visitantes, mejora el desarrollo personal y construye relaciones
interpersonales entre los usuarios. Los parques mas imponentes
son los siguientes: El Parque Ugarte, Ovalo Copérnico y Los
Sauces.

Dentro del distrito se ubica el Cuartel General del Ejército del
Peru, sede del Estado Mayor del Ejército del Peru, es conocido
también con el nombre del Pentagonito, el perimetro del cuartel
es de 4.1 kildbmetros y se conecta a la Ruta del Corredor que es
un circuito de 6 kilbmetros que conectan entre las avenidas San
Borja Sur y San Borja Norte por intermedio de sus vias centrales,
vias que permiten realizar actividades a la intemperie como
gimnasia, trote, paseos en scooters y bicicletas y otros tipos de

entretenimiento.

A continuacion, la figura N.° 11 indica la delimitacion distrital de
San Borja:

o Con los distritos de San Luis y La victoria al norte

. Con el distrito de Santiago de Surco y Ate Vitarte al este.
o Con el distrito de Santiago de Surco y Surquillo al sur.

o Con el distrito de Surquillo y San Isidro al oeste.

Figura 11. Limites de San Borja
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Limites Distritales

SAN BORJA

Fuente: Tomado de “Plan Regional de Desarrollo Concertado de Lima
2012-2025”, Instituto Metropolitano de Planificacién (2013).

Politicas publicas de la Municipalidad Distrital de San Borja
Las variables que se han considerado en la presente
investigacion estan relacionadas a la Politica Publica de
Transporte Urbano Sostenible y su relaciéon con la calidad de
vida urbana de los ciudadanos que residen en el distrito de San
Borja. Bajo ese contexto, la Municipalidad de San Borja cuenta
con un Plan Urbano Distrital. Este fue actualizado en el 2018, y
contiene principios orientadores enmarcados en la prevalencia
del bien comun sobre el interés particular, participacion y
consulta ciudadana, sostenibilidad y calidad de vida, los cuales
estan regidos por la Ley Organica de Municipalidades, Ley N.°
27972 y por el articulo 6 de la Ley General del Ambiente, Ley
N.°© 28611; las cuales predominan sobre los intereses
individuales o particulares del ser humano. Lo que pretende este
ente edil es garantizar, entre otros, una Optima participacion
ciudadana a través del control urbano y el acceso equitativo a la
informacion urbana y ambiental transparente, asegurando la
sostenibilidad equiliorada de su rol social, ambiental y

econdmico del distrito, enfatizando el derecho de los pobladores
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de poder contar con un entorno digno, seguro y de libre acceso
a los servicios basicos, especialmente con un enfoque de

recuperacion ambiental, eficiente y moderno.

Como principal modelo de la ciudad, la Municipalidad de San
Borja, ha venido implementando a lo largo de los ultimos afios,
politicas urbanas bajo el enfoque de urbanismo sostenible,
permitiendo de esta manera, mantener o mejorar la calidad de
vida de la poblacion. Como principal factor de cambio, se ha
considerado la politica de desarrollo urbano metropolitano, la
cual es un referente a futuro para una gestion urbana sostenible
y eficiente. Cabe precisar que dichas politicas estan
enmarcadas en las Politicas de Transporte Urbano (MTC) y la
Politica Nacional del Ambiente (MINAM).

Asimismo, la municipalidad ha establecido una serie de
condiciones urbanas, con las que se pretende establecer una
estructura que proyecte el cambio del modelo para una ciudad
sostenible en el 2030 y en la cual se han podido identificar los
siguientes ejes poblacionales:
» Aumento de la densidad de poblacion.
* Incremento de comercios y servicios en las principales vias.
» Concentracion de los servicios.
* Mayor numero de visitantes.
* Incremento de las actividades culturalmente significativas.
» Agotamiento de los modelos de vivienda unifamiliar.
- Areas de decadencia urbana.
» Aumento de la congestion del trafico.
» Degradacién ambiental (aire, ruido y visualizacion)
2.3. Definicion de Términos Basicos
Transporte urbano sostenible
Es un sistema responsable, con eficiencia en la movilidad, que da provecho

al medio ambiente, asimismo ayuda a reducir brechas, dando impactos
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econdmicos, sociales y ambientales, con la finalidad de dar calidad de vida al
ciudadano en el ambito urbano.

Calidad de vida

Es la sinergia que resulta de las interacciones de factores tanto en lo
econdmico, social que incluyen las necesidades personales, las libertades
personales y emocionales, el entorno ecolégico y las condiciones para la
salud.

Planificacién y desarrollo

Es el proceso de establecer objetivos, que permite determinar las acciones
del presente y el futuro a alcanzar, junto con el crecimiento de sostenible de
un proceso con cambios estructurales.

Estado de los recursos naturales

Se entiende como recurso natural a aquello que se obtiene a partir del
medioambiente, esto puede ser bibdtico o abiotico, con el fin de satisfacer
demandas, necesidades y deseos de la sociedad.

Equidad y bienestar

Las definiciones de equidad son amplias, pero en esta ocasion cuando se
trata sobre un contexto urbanistico, dentro de la sociedad del trato igual y
equitativo, esta se define a partir de la equivalencia razonable del insumo y
resultado. En otras palabras, la equidad se relaciona cuando se evidencia
resultados iguales dentro de un grupo.

Desarrollo humano

Es la evolucion de una sociedad con mejoras para sus condiciones de vida,
tanto como en un desarrollo social, desarrollo econémico, desarrollo local y
rural.

Contaminacion de ruido

Es aquella contaminacién que afecta auditivamente a los ciudadanos y que

es una causante adversa de la salud humana.
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Capitulo llI

Hipodtesis y Variables

3.1. Hipotesis

3.1.1.

3.1.2.

Hipotesis general

Las politicas publicas de transporte urbano sostenible se relacionan
de forma significativa con la calidad de vida urbana en los vecinos de
San Borja, 2022.

Hipdtesis especificas

o La Politica publica de transporte urbano sostenible se relacionan
de forma significativa con las condiciones ambientales en los
vecinos de San Borja, 2022.

o La Politica publica de transporte urbano sostenible se relaciona
de forma significativa con las condiciones econdmicas en los
vecinos de San Borja, 2022.

o La Politica publica de transporte urbano sostenible se relaciona
de forma significativa con las condiciones sociales en los

vecinos del distrito de San Borja, 2022.

3.2. Operacionalizacion de las Variables

3.2.1.

3.2.2.

Variable X (V1)
Politicas publicas de transporte urbano sostenible
Dimension 1: Politica de transporte urbano

Dimension 2: Planificacion y desarrollo

Variable Y (V2)

Calidad de vida urbana

Dimension 1: Condiciones ambientales
Dimension 2: Condiciones economicas

Dimensioén 3: Condiciones sociales
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Tabla 3

3.2.3. Matriz de operacionalizacion de las variables

Matriz de Operacionalizacion de Variables

Variables Dimensiones Instrumento
Politicas publicas detransporte . .
) Dimensiones

urbano sostenible

Movilidad Urbana

Sostenible Enfoque:
De acuerdo con Oliver (2019), es Cuantitativo
un sistema responsable, con Alcance:
eficiencia en la movilidad, dando descr|pt|_vo-
provecho al medio ambiente, o .o .o correlacional

ougando o eSOy pisen:
reducir brechas, dando impactos Transeccional
econémicos, sociales y Poblacién:
Vecinos

ambientales, esta para dar calidad
de vida al ciudadano.

Calidad de vida urbana

Dimensiones

La teoria de indicadores de calidad
de vida urbana, segun Ley (2005),
es una sinergia que resulta de las
interacciones de factores:
Econdmico

e Social

Necesidades individuales
Libertad emocional

Entornos ecolégicos
Condiciones de salud

Condiciones
Ambientales
Condiciones
Econdmicas
Condiciones
Sociales

residentes del
distrito de San
Borja
Técnica:
Encuesta
Instrumento:

Cuestionario del

distrito
estructurado

escala de Likert)
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Capitulo IV
Metodologia del Estudio

4.1. Método y Tipo de la Investigacion

4.1.1.

4.1.2.

Método de investigacion
Es de enfoque cuantitativo.

Tipo de investigacion

Segun la finalidad. Es basica, porque busca evaluar las politicas
publicas de transporte urbano sostenible en conjunto con la calidad
de vida urbana en San Borja, ademas contempla establecer el nivel
de relacidon que hay entre ellas.

Segln su naturaleza. La investigacion es analitico transversal,
observacional y prospectivo, se centra en observar aspectos medibles
para la cuantificacion, comparte el contexto de Rodriguez y
Mendivelso (2018) y se clasifican como una investigacion con
propdsito analitico descriptivo, siendo su objeto la identificacion de la
frecuencia en una poblacion, asi mismo el disefio a estudiar.

Segun el alcance temporal. La investigacion tiene como disefio la
planificacion que se despliega para recabar informacion que la
investigacion exige, asi mismo porque busca establecer alguna
relacion entre las politicas publicas con la calidad de vida en un
espacio y tiempo determinado.

Segln la orientaciébn que asume. Se orienta a comprobar y
contrastar teorias, usa la metodologia ex post facto (después de
ocurridos los hechos), tiene por objetivo explicar la existencia de
alguna relacion entre las variables de estudio, para ello utiliza técnicas

de andlisis cuantitativo.
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4.2. Disefio de la Investigacion

Es no experimental, relacional. Tiene por finalidad establecer el nivel de

relacion entre las variables de estudio, segun lo indicado por (Fernandez &

Baptista, 2014). Herndndez (2018), menciona que la correlacion en un estudio

busca establecer relaciones entre conceptos o variables para un determinado

contexto.

La figura del disefio es la siguiente:

A

Donde:

n = Muestra.

Ox = Politicas publicas de movilidad urbana sostenible

Oy = Calidad de vida urbana

r = Relacidn entre variables

4.2.1. Descripcion del ambito de investigacion

A.

Unidad de analisis
La investigacion tiene como unidad de andlisis a los visitantes

de los alrededores del Pentagonito, en el distrito de San Borja.

Espacio

El estudio seréa realizado en los alrededores del Pentagonito, ya
sea a las personas que visitan el distrito como a los residentes
de las intersecciones de San Borja Norte con avenida Boulevard,
considerando las horas de la mafana, entre las 8:00 h hasta las
14:00 h.

La figura 12 muestra un mapa donde se indica el perimetro el
Pentagonito, zona en donde se aplicara el instrumento
(encuesta), el cual colinda con las diferentes avenidas

circundantes del distrito.
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Figura 12. Limites del Pentagonito
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C. Temporalidad
El estudio se realizé entre los meses de marzo, abril y mayo del

2023.

4.3. Poblacién y Muestra
4.3.1. Poblacién
De acuerdo con la Municipalidad de San Borja, son quince mil

personas que mensualmente asisten al Pentagonito y alrededores
para practicar alguna actividad fisica. Entiéndase que practicar alguna
actividad fisica esta relacionado a: correr, hacer deportes, pasear,

caminar, bailar, hacer yoga, hacer trabajos de jardineria, entre otros.

4.3.2. Muestra
La muestra tomada en el distrito de San Borja es representativa

debido a que se tomdé como referencia el Sector 12 donde se

encuentra ubicado el Pentagonito que comprende las avenidas San
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Borja Sur y San Borja Norte por intermedio de sus vias centrales, con
una afluencia de 15,000 personas al mes que desarrollan alguna
actividad fisica lo que hizo posible un muestreo por conglomerado y
de fécil acceso para la aplicacion del instrumento (encuesta).
Asimismo, se aplicé una formula estandarizada para poblaciones

mayores de 10,000 habitantes, dando como resultado 262 personas.

Asimismo la muestra es no probabilistica, la investigacion se dirigié a
un grupo objetivo conformado por residentes y visitantes de los
alrededores del Pentagonito, entre los 25 y 70 afios, que realizan
actividades al aire libre. La eleccién fue aleatoria priorizando criterios
para incluir y excluir a personas durante el trabajo de campo.

En la figura 13, que a continuacion se muestra, se observa que el
perimetro del Pentagonito, que es uno de los mas amplios espacios
para realizar actividades al aire libre, es el lugar preferido por los
visitantes y residentes para realizar actividades al aire libre.

Figura 13. Cuartel General del Ejército del Peru
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Criterios atomar en cuenta

Criterios de inclusion

o Personas que deseen participar voluntariamente.

o Personas con discapacidad.

o Personas que practiquen actividades al aire libre o
realicen algun deporte.

Criterios de exclusion

. Personas que no deseen participar voluntariamente

. Personas menores de 25 afos

o Personas adultas mayores (70 +), debido a que hubo
limitaciones por tener problemas de audicion en algunos
casos, asi como al entender los términos de las
variables.

. Nifios y nifias

Asimismo, hemos tomado en cuenta el sector 12 del distrito de San
Borja, lugar donde se encuentra ubicado el Pentagonito, lugar
emblematico, donde se relinen deportistas y personas para entrenar,
pues es un centro de esparcimiento y de recreacion para toda la
familia, cuenta con un perimetro de 4,1 kildmetros y el trayecto se
extiende a 6 kilbmetros si se usan las bermas centrales de las

avenidas que estan a su alrededor.

A. Identificacion de la muestra

Caracterizacion de la muestra

Se ha tomado como tamario de la poblacion a 15 000 personas
gue visitan al mes el Pentagonito, por lo que aplicando la férmula
se ha obtenido la cantidad de 500 personas que visitan sus
alrededores a diario en promedio, con mayor afluencia los fines
de semana y feriados. Estas personas son jovenes y adultos que
tienen el habito de hacer deporte, salir a pasera entre amigos y
disfrutan de las areas verde y accesos del lugar para compartir

en familia y en grupos.
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Célculo de la muestra
A continuacion, se detalla la férmula que sera aplicada,

los parametros y el nivel de confianza:
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Tabla 4

Foérmula para el célculo de la muestra

Formula:
n=

Donde:

n=

De los 15 000 visitantes mensuales que visitan o hacen deporte en el "Pentagonito”, 500 lo visitan en promedio

diario (mafiana, tarde y noche)

N*Zz*p*q

e25(N-1)+Z2*p*q

= Tamario de la muestra buscado

Tamafio de la poblacion => 15,000
Parametro estadistico (95%) que depende el N
Probabilidad de que ocurra el evento estudiado
(1-p) probabilidad que no ocurra el evento estudiado
error permisible 5%

Reemplazando:

(250)*(1.96)(1.96)(0.5)(0.5)

((0.05)(0.05)*(250-1)) + ((1.96)(1.96)*(0.5)*(0.5))

14406

54.96

262.1332
262 ==> Tamarfo de muestra
"n"= 262

Parametro Valor Nivel de confianza Z
N 15000 99.70% 3
Z 1.96 99% 2.58
P 50% 98% 2.33
Q 50% 96% 2.05
e 6% 95% 1.96
90% 1.645
80% 1.28
50% 0.674
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4.4. Técnica e Instrumento de Recoleccion de Datos

El tipo de estrategia de muestreo es no probabilistico de forma aleatoria.

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

Técnica de recoleccion de datos

Se utilizara un formulario estructurado (encuesta) para la recoleccion
del trabajo de campo vy utilizara estadisticas descriptivas agrupando
los datos electronicos en Excel, Asimismo, se ha empleado el
software estadistico.

Técnica de analisis de datos

Para poder realizar los calculos correspondientes se ha empleado el
software estadistico SPSS-Version 26 y la hoja de calculo Excel. La
estadistica descriptiva sera por medio de tablas de distribucion de
frecuencias, graficas simples y comparativas de cada una de las
variables de estudio. Se utilizar4 un nivel de confianza del 95 % y un
p valor menor a 0.05.

Estadistica de viabilidad

Luego de haber realizado el analisis de datos, a través del software
SPSS-Version 26, se ha medido la confiabilidad del instrumento a
partir de una muestra de 28 participantes (cuestionario de Likert),

siendo el resultado un coeficiente de 0.913 (Alfa de Cronbach).

Tabla 5
Estadistica de fiabilidad Alfa de Cronbach

Estadisticas de fiabilidad __

Alfa de N.° de
Cronbach Elementos

0.913 28

Segun Bonilla (2006), “la confiabilidad indica la consistencia del

proceso de medicion o de los resultados. Por lo tanto, no es correcto
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hablar de la confiabilidad de una prueba o instrumento” (p.1). El
proceso de medicion suele representarse mediante un coeficiente de

confiabilidad que varia de 0.00 a 1.00.

Ademas, Thorndike (1988) sostuvo lo siguiente: “Cuando medimos
algo, bien sea en el campo de lafisica, de la biologia o de las ciencias
sociales, esa medicion contiene una cierta cantidad de error aleatorio.
La cantidad de error puede ser grande o pequefia, pero esta siempre

presente en cierto grado” (p. 5).

De Vellis (citado en Garcia, 2005) ofrece las siguientes escalas de
valorizacion:

o Por debajo de 0.60 es inaceptable.

o De 0.60 a 0.65 es indeseable.

o Entre 0.65 y 0.70 es minimamente aceptable.

. De 0.70 a 0.80 es respetable.

o De 0.80 a 0.90 es muy buena.

Es asi que, los instrumentos evaluados han obtenido como resultado

una escala de valorizacion calificada como de muy buena, ya que se

encuentra en el rango de 0.80 a 0.90.
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Capitulo V
Resultado

5.1. Resultados y Analisis

5.1.1.

Descripcion del trabajo de campo de la muestra
En la figura 14 podemos apreciar la distribucion de la muestra por
género, de los 262 encuestados, el 52 % (136) es del género

femenino; y el 48 % (126), varones.

Figura 14. Resultados por género del trabajo de campo

Distribucion por género

® Femenino = Masculino

Segun la figura 15, la distribucién de la muestra en cuanto al rango de
edades esta compuesta de la siguiente manera: 21-30 afios presenta
52 % (135 encuestados); 31-40 afios, 27 % (70 encuestados); 41-50
afios, 6 % (17 encuestaos); 51-60 afos, 12 % (32 personas);

finalmente mayores de 60 afos, 3 % (encuestados).
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Figura 15. Distribucién de la muestra por edades
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Conforme indica la figura 16, el tipo de encuestado fue de 77

visitantes del distrito de San Borja y 185 fueron residentes del distrito.

Figura 16. Distribucién de la muestra por tipo de encuestado

Tipo de encuestado

50 100 150 200

o

La figura 17 nos muestra el tipo de movilidad mas utilizado de la

muestra encuestada
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Figura 17. Resultado de modalidad de transporte mas usado

Modalidad de transporte mas utilizado
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5.1.2. Descripcion de los datos obtenidos
La figura 18 corresponde a la pregunta uno y muestra que los
visitantes estan mayoritariamente de acuerdo con la reduccién de

brechas urbanas en el distrito.

Figura 18. P1 Resultado sobre consulta de brechas de vias urbanas

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con la reduccién de brechas
de vias urbanas (rampas, sefalizacion, ciclovias, zonas
recreativas, etc)?

250
193

200

150
100 66

50

0 0 3
0
Totalmente en  En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Los resultados que muestra la figura 19 provienen de la pregunta dos
y esta relacionada al mantenimiento de las vias urbanas, la mayoria
da su aprobacion en los niveles de escala de acuerdo (193

respuestas) y totalmente de acuerdo (66 respuestas).
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Figura 19. P2 Resultados de la consulta sobre el mantenimiento de vias urbanas

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con el mantenimiento que se
les da a las vias urbanas?

250
193

200

150
100 66

50

0 0 3
0
Totalmente en  En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

En la figura 20 se evidencia la preferencia favorable mayoritaria en
cuanto a reduccion de la desigualdad de acceso a las vias urbanas
para las personas con discapacidad y adultos mayores, esta figura

corresponde a la pregunta tres.

Figura 20. P3 Resultados de la consulta sobre desigualdad de acceso a vias

urbanas
¢Queé tan de acuerdo esta Ud. con la reduccion de la
desigualdad de acceso a las vias urbanas para las
personas con discapacidad y adultos mayores?
200 176
150
100 84
50
0 1 1
0
Totalmente en  En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

En la figura 21 se muestran los resultados de la pregunta cuatro, en
ella se indaga sobre la participacion de las personas con discapacidad
en conjunto con adultos mayores, en la implementacion de proyectos
de infraestructura.
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Figura 21. P4 Sobre la participacién de discapacitados en la implementacion de

proyectos

¢£Qué tan de acuerdo esta Ud. con que se tome en cuenta
la participacidon de las personas con discapacidady
adultos mayores en la implementacion de proyectos de
infraestructura urbana de la MSB?

160 140
140 122
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100

80

60

40

20 0 0 0

0
Totalmente en  En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

La figura 22 muestra las respuestas de la pregunta cinco en cuanto al
horario de ingreso y salida a los alrededores del Pentagonito para
personas con discapacidad y adultos mayores a fin de que realicen
alguna activad de entretenimiento. La mayoria esta en la escala “de
acuerdo” (176) y 86 respuestas estan en la escala de “totalmente de

acuerdo”.

Figura 22. P5 Horario para realizar alguna actividad de entretenimiento

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. en que haya un horario de
ingreso y salida en el Pentagonito para las personas con
discapacidad y adultos mayores a fin de que realicen
alguna actividad de entretenimiento?

200 176
150
100 86
50
0 0 0
) e e
Totalmente en  En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

La figura 23 corresponde a los resultados de la pregunta seis que
evalla los espacios de dialogos entre la municipalidad y las personas

con discapacidad y/o con alguna condicién vulnerable.

Figura 23. P6 Resultados de espacios de dialogo con personas con discapacidad
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¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con generar espacios de
dialogo en la MSB para incluir a las personas con
discapacidad y/o con alguna condicién vulnerable?
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136

140
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Totalmente en  En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

La figura 24 corresponde a los resultados de la pregunta siete que
consulta sobre la planificacion de proyectos urbanos que integren
parques, jardines, vias para bicicletas, vias peatonales, vias para

transporte publico, privado y de carga

Figura 24. P7 La planificacién de proyectos urbanos con diversas vias

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con la planificacion de
proyectos urbanos de la MSB que integre parques,
jardines, vias para ciclistas, vias para peatones, vias para
transporte publico, privado y carga?
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Totalmente en  En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

La figura 25 muestra los resultados de la pregunta ocho sobre el
desarrollo de proyectos urbanos y su integracion con parques,
jardines y diversas vias de transporte. La mayoria de respuestas se

encuentran en la escala de “Totalmente de acuerdo” con 132,
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mientras que la escala “De acuerdo” muestra un registro de ante la

consulta de 130 respuestas.

Figura 25. P8 Desarrollo de proyectos urbanos y su integracion con parques y

vias
¢Que tan de acuerdo esta Ud. con el desarrollo de
proyectos urbanos de la MSB que integre parques,
jardines, vias para ciclistas, vias para peatones, vias para
transporte publico, privado y carga?
140 130 132
120
100
80
60
40
20 0 0 0
0
Totalmente en  En desacuerdo Indeciso De acuerdo  Totalmente de
desacuerdo acuerdo

La figura 26 muestra los resultados de la pregunta nueve con respecto

a la participacion ciudadana en la planificacion de proyectos de

infraestructura del distrito. Mayoritariamente, los visitantes del

Pentagonito estan “de acuerdo” (161 respuestas) y en segundo orden

esta “totalmente de acuerdo”.

Figura 26. P9 Participacion ciudadana en planificacion de proyectos de

infraestructura
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¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con la participacion
ciudadana en la planificacion de proyectos de
infraestructura urbana de la MSB?
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20 0 0 0

Totalmente en  En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

La figura 27 muestra los resultados de la pregunta diez sobre la
participacion ciudadana en el desarrollo de proyectos de

infraestructura urbana del distrito.

Figura 27. P10 Participacion ciudadana en el desarrollo de proyectos de

infraestructura

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con la participacion
ciudadana en el desarrollo de proyectos de infraestructura
urbana?
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desacuerdo acuerdo

En la figura 28 se muestran los resultados de la pregunta 11 con
respecto a la difusion de las actividades planificadas de
infraestructura urbana del distrito, en donde “de acuerdo” es la

respuesta mayoritaria (173), seguida de “totalmente de acuerdo” (89).

Figura 28. P11 Difusion de actividades planificadas de infraestructura urbana
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¢Queé tan de acuerdo esta Ud. con la difusion de las
actividades planificadas respecto a infraestructura urbana
enla MSB?

200
180
160
140
120
100
80
60
40

20 0 0 0

173

Totalmente en  En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

En la figura 29 se muestran los resultados de la pregunta 12 sobre la
difusién de proyectos de accesos a las vias urbanas del distrito, en
donde de acuerdo (191) es la respuesta mayoritaria, seguida de

totalmente de acuerdo (70).

Figura 29. P12 Difusién de proyectos de accesos a vias urbanas del distrito

¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con la difusion de proyectos
de acceso de vias urbanas de la MSB?

250
191
200
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100
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0 1 0
0
Totalmente en  En desacuerdo Indeciso De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
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5.1.3. Coeficiente de Alpha de Cronbach
Tabla 6
Coeficiente de Alpha de Cronbach

Variables/dimensiones N.° S\/uaT. 'IEi)atrail é:g:saii
L’rlb;?gt;‘;isteﬁ]‘f&'écas de transporte 11 2624 10519 0.826
V1D1 Movilidad urbana sostenible 5 1.161 5.263 0.551
V1D2 Planificacién y desarrollo 6 1.463 5.263 0.866
V2 Calidad de vida urbana 14 3.301 1.411 0.84
V2D1 Condiciones ambientales 4 0.897 1.093 0.24
V2D2 Condiciones econémicas 3 0.716 1.262 0.648
V2D3 Condiciones sociales 7 1.688 6.275 0.853

Fuente: Base de datos de la encuesta “Las politicas publicas de transporte urbano
sostenible y su relacién con la calidad de vida urbana en los vecinos del distrito de
San Borja, Lima (2023)”.

El instrumento para medir la variable sobre politicas publicas de
transporte urbano sostenible (V1) presenta una confiabilidad positiva
alta y el valor del coeficiente Alpha de Cronbach supera a 0.50,
porque alcanza 0.826. En términos generales, la variable politicas
publicas de transporte urbano sostenible presenta buena consistencia
interna en las 11 preguntas que miden la variable.

Asimismo, la dimensién movilidad urbana sostenible (V1D1) presenta
una confiabilidad positiva y el valor del coeficiente Alpha de Cronbach
de la dimension supera los 0,500, porque alcanza 0.551. En términos
generales, presenta buena consistencia interna en las cinco

preguntas que miden la dimensién.

Igualmente, la dimensién planificacion y desarrollo (V1D2) presenta
una confiabilidad positiva alta y el valor del coeficiente Alpha de
Cronbach de la dimensién supera los 0,500, porque alcanza 0.866.
En términos generales presenta alta consistencia interna en las 6

preguntas que miden la dimension.
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5.1.4.

También, el instrumento para medir la variable calidad de vida urbana
(V2) presenta una confiabilidad positiva alta y el valor del coeficiente
Alpha de Cronbach supera a 0.50, porque alcanza 0.840. En términos
generales la variable calidad de vida urbana presenta buena

consistencia interna en las 14 preguntas que miden la variable.

Al mismo tiempo, la dimensién condiciones ambientales (V2D1)
presenta una confiabilidad baja y el valor del coeficiente Alpha de
Cronbach de la dimension no supera los 0,500, porgue alcanza 0.240.
En términos generales no presenta buena consistencia interna en las

4 preguntas que miden la dimension.

Ademas, la dimension condiciones econdémicas (V2D2) presenta una
confiabilidad positiva, el valor del coeficiente Alpha de Cronbach de la
dimension supera los 0,500, porque alcanza 0.648. En términos
generales presenta buena consistencia interna en las 3 preguntas que

miden la dimension.

Finalmente, la dimensién condiciones econdémicas (V2D3) presenta
una confiabilidad positiva alta y el valor del coeficiente Alpha de
Cronbach de la dimensién supera los 0,500, porque alcanza 0.853.
En términos generales presenta buena consistencia interna en las 3

preguntas que miden la dimensién.

Test de Kolmogorov-Smirnov
Tabla 7

Test de Kolmogérov-Smirnov

Variables/dimensiones ESSJSSI g.l. Sig. Decisién Interpretacién
Politicas publicas de

V1 Politicas publicas de Rechaza transporte urbano

transporte urbano 0.173 262 O sostenible no se

X r HO -

sostenible distribuye en forma
normal

ViD1 MOV|I|dad urbana 0158 262 0 Rechaza Mowhd_ad urbana

sostenible r HO sostenible no se
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Estadi

Variables/dimensiones Stico g.l. Sig. Decisién Interpretacién
distribuye en forma
normal
Planificacion y

V1D2 Planificacion y 0202 262 0 Rechaza dgsa}rrollo no se

desarrollo r HO distribuye en forma
normal

. . Calidad de vida urbana

V2 Calidad de vida 0.16 262 0 Rechaza no se distribuye en

urbana r HO
forma normal
Condiciones

V2D; Condiciones 0215 262 0 Rechaza almb'lentales no se

ambientales r HO distribuye en forma
normal
Condiciones

V2D2, Cpndlcmnes 0.218 262 0 Rechaza epoqomlcas no se

econdmicas r HO distribuye en forma
normal

. Condiciones sociales

V2D3 Condicianes 0.228 262 O Rechaza no se distribuye en

sociales r HO

forma normal
Fuente: Base de datos de la encuesta “Las politicas publicas de transporte urbano

sostenible y su relacién con la calidad de vida urbana en los vecinos del distrito de
San Borja, Lima (2023)".
Elaboracion: Propia

Hipotesis:

HO: Los datos se distribuyen de una forma normal

H1: Los datos no se distribuyen de una forma normal

Regla de decision:

Si P value < q, entonces, se rechaza HO (datos no se distribuyen en
forma normal)

Si P value > a, entonces, no se rechaza HO (datos se distribuyen en

forma normal)

Se utiliz6 el Test de Kolmogo6rov-Smirnov, porque la muestra
analizada es mayor a 50 encuestados, la muestra es de 262. La
variable politica publicas de transporte urbano de 0.000 que es <0.05
por lo tanto, se rechaza la HO. Ademas, la dimension movilidad urbana
sostenible tiene una significancia de 0.000 que es <0.05 por ello, se

rechaza la HO. La dimension planificacion y desarrollo tiene una
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5.1.5.

significancia de 0.000 que es <0,05, por consiguiente, se rechaza la
HO.

De acuerdo con los resultados de la calidad de vida urbana obtuvo
una significancia de 0.000 que es <0,05 y que de acuerdo con el test
se debe rechazar la HO. Ademas, la dimension condiciones
ambientales tiene una significancia de 0.000 que es <0,05 por lo tanto
se rechaza la HO. Asimismo, la dimension condiciones ambientales
tiene una significancia de 0.000 que es <0,05 por lo tanto se rechaza
la HO. También, la dimension condiciones economicas tiene una
significancia de 0.000 que es <0,05 por lo tanto se rechaza la HO.
Finalmente, la dimensién condiciones sociales tiene una significancia

de 0.000 que es <0,05 por lo tanto se rechaza la HO.

Coeficiente de correlacién de Spearman
Tabla 8

Coeficiente de correlacion de Spearman

Variables/dimensiones Politicas de Transporte

Urbano
Estadistic P.
0 value
V1 Politicas publicas de transporte urbano 1.000
sostenible 0
- . 0.788 *
V1D1 Movilidad urbana sostenible 8 . 20.6923 0.000
e 0.778 *
V1D2 Planificacion y desarrollo 1 » 19.9714  0.000
. . 0.973 *
V2 Calidad de vida urbana 9 ., 69.1420 0.000
- . 0.606 *
V2D1 Condiciones ambientales 4 . 12.2978 0.000
- - 0.778 *
V2D2 Condiciones economicas 1 » 19.9714  0.000
- . 0.879 *
V2D3 Condiciones sociales 1 . 29.7349 0.000

Fuente: Base de datos de la encuesta “Las politicas publicas de transporte urbano
sostenible y su relacién con la calidad de vida urbana en los vecinos del distrito de
San Borja, Lima (2023)”.

Elaboracion: Propia

* Sig. <= 0.05
** Sjg. < = 0.01
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Hipotesis:

HO: r = 0 No existe relacion entre las variables

H1: r # 0 Si Existe relacidén entre las variables

Regla de decisién

Si P value =< q, entonces, se rechaza HO (Si existe relacion entre
variables)

Si P value > a, entonces, no se rechaza HO (No existe relacion entre
variables)

Se decidio utilizar el coeficiente de correlacion de Pearson, porque la

distribucion no es normal en la prueba de Kolmogorov-Smirnov

La variable politica publicas de transporte urbano sostenible presenta
un r # 0 (0.9739) con la variable calidad de vida urbana, es decir, se
afirma que existe una correlacion positiva significativa entre ambas
variables. La dimension movilidad urbana sostenible presenta un r #
0 (0.7888), es decir, que la correlacidon existe significativamente,
ademas es positiva y alta con la variable politicas publicas de
transporte urbano. La dimension condiciones econdmicas presenta
unr#0(0.7781), que la correlacion existe significativamente, ademas
es positiva y alta con la variable politicas publicas de transporte

urbano.

Por otro lado, la dimension condiciones ambientales presenta un r #
0 (0.6064), es decir, se relaciona de forma positiva con la variable
politicas de transporte urbano sostenible. Ademas, la dimension
condiciones econdmicas presenta un r # 0 (0.7781), esto es, que
existe una correlacién significativa positiva alta con la variable
politicas de transporte urbano sostenible. Asimismo, la dimension
condiciones sociales presenta un r # 0 (0.8791), es decir, que la
correlacion existe significativamente, ademas es positiva y alta con la

variable politicas publicas de transporte urbano.
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Por lo tanto, de acuerdo con el analisis realizado, se comprueba la
existencia significativa de una correlacion positiva directa (r=0.9739)
entre la variable politicas publicas de transporte urbano sostenible y
la calidad de vida.

5.2. Discusion de Resultados
De acuerdo con el objetivo general, que propone determinar como se
relacionan las politicas publicas de transporte urbano sostenible con la calidad
de vida urbana en los vecinos del distrito de San Borja, Lima (2023), los
resultados obtenidos, producto del andlisis estadistico, son los siguientes: de
acuerdo con la tabla N.° 6, la correlacion de Spearman evidencia un r=0.9739,
esto quiere decir que estadisticamente existe una relacién alta positiva
significativa entre las variables politicas publicas de transporte urbano

sostenible y la variable calidad de vida.

Estos datos fueron contrastados con el trabajo de investigacion de Oliver
(2019), en su tesis titulada “Estrategias de movilidad urbana sostenible para
el desarrollo de Politicas Publicas de la Ciudad de Celaya, México”, quien
concluyd que se recomienda una estrategia relacionada a los cambios en el
disefio de las vias en favor del transporte alternativo, destinando carriles
exclusivos para ellos, asi como el de construir vias para el uso de bicicletas
con circuitos acordes y articulado de tal manera que puedan interconectarse
a distintos ejes de transportes de forma segura y fluida, redisefiando las calles
a fin de estimular el uso de estas y bajar el transito de vehiculos particulares.
Esto en coherencia con Barenboim (2012), quien definio la relacion entre la
politica y el bienestar de los ciudadanos, tomando en cuenta los componentes
econdémicos y sociales combinados con la calidad de vida del pais, y también

enfatizo la importancia de la politica urbana como componente fundamental.

De acuerdo con el objetivo especifico que plantea determinar como se
relacionan las politicas publicas de transporte urbano sostenible con la calidad
de vida en su dimension de condiciones ambientales en los vecinos del distrito

de San Borja, Lima (2023), de acuerdo con el resultado de la tabla N.° 6, al
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analizar la correlacion de Spearman, evidencia un r=0.6064. Esto quiere decir
que estadisticamente existe una relacion positiva moderada en la variable
politicas publicas de movilidad sostenible con la dimensién condiciones
ambientales de la variable calidad de vida. De lo anterior se puede inferir que,
a mayores politicas publicas de movilidad sostenible, mayores condiciones

ambientales para el ciudadano.

Ademas, en contraste con Mancilla (2011), en su tesis “Analisis de alternativas
de movilidad urbana sostenible en la zona metropolitana de San Luis Potosi:
El caso de la bicicleta”, qgue concluye que al elaborar procesos que desarrollen
de manera local, asi como fortalecer a la ciudadania, a fin de buscar un
verdadero proceso de desarrollo local y fortalecimiento de la ciudadania, de
esta forma se puedan priorizar la agenda de politicas publicas en favor de la
localidad, y asi estimular iniciativas para planificar, dirigir, ejecutar y controlar
la gobernanza ambiental. Esto en concordancia Barenboim (2012), quien
sostiene que el Estado estd obligado a regular los instrumentos publicos,
incluyendo la gestién del territorio de la ciudad, ordenandolos para el
transporte colectivo sostenible y la infraestructura moderna en relacion con

las necesidades de cada ciudadano, asi dar valor al desarrollo de la poblacion.

De acuerdo con el objetivo especifico que plantea determinar como se
relacionan las politicas publicas de transporte urbano sostenible con la calidad
de vida en su dimension de condiciones economicas en los vecinos del distrito
de San Borja, Lima (2023), el resultado obtenido de la tabla N.° 6, producto
del analisis de correlacion de Spearman, evidencia un r=0.7781. Esto quiere
decir que estadisticamente existe una relacion positiva significativa para la
variable politicas publicas de movilidad sostenible con la dimension
condiciones econdmicas de la variable calidad de vida, de lo anterior se puede
inferir que, a mayores politicas publicas de movilidad sostenible, mayores

condiciones econémicas para el ciudadano del distrito.

Estos datos que, al ser contrastados con la investigacion de Chira (2018)

“Gestion de politicas publicas y su implementacion para mejorar el transporte
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masivo vehicular de pasajeros reduciendo el impacto contaminante aéreo y
sonoro en la ciudad de Trujillo”, muestran una adecuada gestion e
implementacion de la priorizacion de politicas ambientales en el Estado e
incide en la mejora significativa de la calidad de vida de las personas. Esto
concuerda con la Guia de Politicas Nacionales (2018) en cuanto a la politica
publica sectorial econdmica que afecta a toda actividad publica o privada,

teniendo en cuenta al interés local (distrital), regional y nacional.

Con respecto al objetivo especifico que plantea determinar como se
relacionan las politicas publicas de transporte urbano sostenible con la calidad
de vida en su dimension de condiciones sociales en los vecinos del distrito de
San Borja, Lima (2023), el resultado obtenido de la tabla N.° 6, producto del
analisis de correlacion de Spearman, evidencia un r = 0.8791, esto quiere
decir que estadisticamente existe una relacion positiva significativa para la
variable politicas publicas de movilidad sostenible con la dimensiéon
condiciones sociales de la variable calidad de vida. De lo anterior se puede
inferir que, a mayores politicas publicas de movilidad sostenible, mayores

condiciones sociales para la integracién de sus ciudadanos en el distrito.

Estos resultados fueron contrastados con los de Leva (2005), en su
investigacion “Teoria de indicadores de calidad de vida urbana”, quien
concluye que la mejora de la calidad de vida urbana como meta superior de
las politicas publicas, la cual esta relacionada con la satisfaccion de una serie
de necesidades relacionadas con la existencia y el bienestar ciudadano, esto
pasa por afianzar los lazos de integracion y convivencia en comunidad. Lo
manifestado anteriormente concuerda con Cohen (2006), quien manifiesta
gue los gobiernos municipales pueden manejar mejor el crecimiento urbano,
gue crece a diario, la proyeccion del manejo del suelo y los espacios publicos
son muy importante porque conecta con el medio ambiente, genera

convergencia social y la integracion social de sus residentes.

Finalmente, como resultado final se evidencia que, a mayor planificacion de

politicas publicas urbanas de movilidad sostenible, en conjunto con sus
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ciudadanos, mejores condiciones de calidad de vida urbana para sus
habitantes. Por lo tanto, la planificacion y ejecucion eficiente de las politicas

publicas esta relacionada con la calidad de vida de las personas.
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Conclusiones

Primera. El estudio de investigacion ha determinado que las politicas publicas de
transporte urbano se relacionan de forma positiva significativa con la calidad de
vida de los vecinos del Distrito de San Borja. Esto quiere decir que, con una mayor
eficiencia en la planificacién y desarrollo de politicas publicas de transporte urbano,
se podran mejorar las condiciones ambientales, econdmicas y sociales para los

ciudadanos que residen en el Distrito.

Segunda. Segun el estudio realizado, existe una relacion positiva entre las politicas
publicas de transporte urbano y la calidad de vida, respecto a las condiciones
ambientales de los vecinos del Distrito de San Borja, viéndose reflejado en la
gestibn de programas para reducir la contaminacion de residuos solidos,
degradacion vegetal, gestién de ruidos molestos, recuperacion del ecosistema, asi
como la disposicién de parques y jardines el cual esta orientado a brindar un

servicio de transporte de calidad, seguro, eficiente e inclusivo.

Tercera. Se ha determinado que las politicas publicas de transporte urbano y la
calidad de vida de los vecinos del Distrito de San Borja, se relacionan de forma
positiva con las condiciones econémicas en cuanto a la reduccién de la
desigualdad de acceso a las vias urbanas para las personas con discapacidad y
adultos mayores, permitiendo la inclusion de la poblacion mas vulnerable y grupos
excluidos socialmente, ademas del uso correcto de los recursos econdémicos para

la asignacién de proyectos en infraestructura para el bienestar de sus vecinos.

Cuarta. Como resultado del anélisis de la relacion entre las politicas publicas de
transporte urbano y la calidad de vida de los vecinos del Distrito de San Borja, se
ha determinado que las condiciones sociales, orientado a los servicios sociales,
culturales, deportivos, desarrollo humano, transporte y vias de acceso en

infraestructura urbana es favorable para el acceso de sus vecinos.
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Recomendaciones

Primera. Se deben fomentar en mayor medida las politicas publicas de movilidad
urbana sostenible, puesto que esta accion conllevara a un mejor bienestar entres
sus vecinos residentes. Por ello, se debe de tener una buena planificacion integral
en el distrito que incluya las voces de sus residentes y permita mejorar

sustancialmente la calidad de vida de sus habitantes

Segunda. Se requiere fomentar la participacion de sus vecinos en las condiciones
ambientales del distrito, puesto que esta accion llevara a mejorar la planificacion
de proyectos futuros en el distrito. En esta parte es fundamental que se integren a
los vecinos organizados por sectores, colectivos, personas con discapacidad,
sector privado y academia para generar sinergias integrales de igualdad, equidad

y proporcionalidad en la planificacion.

Tercera. Se necesita establecer mecanismos de mejora en las condiciones
econdémicas, estableciendo politicas de desarrollo econdmico o de inversion
econOmica del sector privado a fin de mejorar los niveles socioeconémicos de sus
vecinos. En esta dimensién se debe brindar todo el apoyo y las facilidades al sector
privado que es el que invierte en la generacién de empleos directos e indirectos.
Esto permitira la planificacién de politicas que atraigan la inversién al distrito a fin

de establecer empleos dignos con salarios justos.

Cuarta. Se debe estimular mas politicas publicas de integracién social entres sus
vecinos a fin de continuar con la mejora de la condicién social que integra a todos
sus vecinos del distrito. Puesto que la planificacion de politicas publicas orientadas
a la integracion y revalorizacion de actividades sociales y culturales en el distrito
fomentan una mayor integracion entre sus residentes. De lo anterior se infiere que

a mayor planificacion de politicas de integracion mayor convivencia en el distrito.
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Anexos

Apéndice A: Matriz de consistencia

Titulo: Las politicas publicas de movilidad urbana sostenible y su relacion con la calidad de vida urbana en los vecinos del
distrito de San Borja, Lima (2023).

Problemas Objetivos Hipotesis Variables Dimensiones Indicadores Metodologia
General General General Politica de 1.Brecha de vias
¢;De qué manera se Determinar de qué Las politicas publicas de » movilidad urbanas
relacionan las politicas manera se relacionan transporte urbano Politicas 2.Desigualdad y _
pablicas de transporte las politicas publicas sostenible se relacionan Publicas de segregacion nrogue-
urbano sostenible con de transporte urbano significativamente con la transporte 1.Perspectiva X'Iu antitativo
la calidad de vida sostenible con la calidad de vida urbana en urbano Planificacion y ~ integral i cance.
urbana en los vecinos calidad de vida urbana los vecinos del distrito de SOStenible  yesarrolio 2. Perspectiva Cgli’g:y():?(l)\:](;]
del distrito de San en los vecinos del San Borja, Lima (2023). participativa Disefio:
Borja, Lima (2023)? E:rs;gt?z C()jze?)).San Borja, Transquional
Especificas Especificas \P/Zglri;:slon'
.De qué manera se Especificas Las politicas publicas de residentes  del
relacionan las politicas Determinar de qué transporte urbano distrito de San
publicas de transporte manera se relacionan sostenible se relacionan Boria
urbano sostenible con las politicas publicas significativamente con la 1. Estado de los ©BOf]
la calidad de vida de transporte urbano calidad de vida urbana en recursos _
urbana en su sostenible con la su dimension de « Condiciones naturales Muestra:
dimension de calidad de vida urbana condiciones ambientales en ambientales 2. Equidad y
condiciones en su dimension de los vecinos del distrito de Calidad de e Condiciones Bienestar Técnica:
ambientales en los condiciones San Borja, Lima (2023). vida urbana  econémicas 3. Desarrollo Encuesta
vecinos del distrito de ambientales en los « Condiciones humano
San  Borja, Lima vecinos del distrito de Sociales 4. Contaminacion Inst to:
(2023)? San Borja, Lima Las politicas publicas de de ruido (;'S rumento:

(2023). transporte urbano 5. Conectividad uestlona(ljrlo

¢;De qué manera se sostenible se relacionan logistica (e:;::lgi;ura ° de
relacionan las politicas Determinar de qué significativamente con la Likert)

publicas de transporte
urbano sostenible con
la calidad de vida

manera se relacionan
las politicas publicas
de transporte urbano

calidad de vida urbana en
su dimensién de
condiciones econdmicas en
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Objetivos

Hipotesis

Variables

Dimensiones

Indicadores

Metodologia

Problemas
urbana en su
dimensién de
condiciones

econébmicas en los
vecinos del distrito de
San Borja, Lima
(2023)?

¢;De qué manera se
relacionan las politicas
publicas de transporte
urbano sostenible con
la calidad de vida
urbana en su
dimensién de
condiciones sociales
en los vecinos del
distrito de San Borja,
Lima (2023)?

sostenible con la
calidad de vida urbana
en su dimensiéon de
condiciones
econébmicas en los
vecinos del distrito de
San Borja, Lima
(2023).

Determinar de qué
manera se relacionan
las politicas publicas
de transporte urbano
sostenible con la
calidad de vida urbana
en su dimension de
condiciones  sociales
en los vecinos del
distrito de San Borja,
Lima (2023).

los vecinos del distrito de
San Borja, Lima (2023).
Las politicas publicas de
transporte urbano
sostenible se relacionan
significativamente con la
calidad de vida urbana en
su dimensién de
condiciones sociales en los
vecinos del distrito de San
Borja, Lima (2023).
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Apéndice B: Matriz de operacionalizacion del instrumento de investigacion

Titulo: Las politicas publicas de transporte urbano sostenible y su relacion con la calidad de vida urbana en los vecinos del
distrito de San Borja, Lima (2023).

Variable Dimensiones Indicadores item Escal'a Instrumento
valorativa
¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con la reduccién de
Brechas de b_rech{:\s de vias urpanas (rampas, sefializacion,
vias urbanas ciclovias, zonas recreativas, etc.)? .
¢, Qué tan de acuerdo esté Ud. con el mantenimiento que
se les da a las vias urbanas?
¢ Qué tan de acuerdo estd Ud. con la reduccién de la
Politica de desigualdad de_ acceso a las vias urbanas para las
transporte urbano persgnas con d|scapaC|dad,y adultos mayores? Escala de
sostenible ¢Qué tan de acu_e_rdo _e,sta Ud. con que se tome en Likert
Desigualdad y Cl_Jenta _Ia participacion de las personas  con
segregacion discapacidad y gdultos mayores en la implementacion 1 Totalmente
de proyectos de infraestructura urbana de la MSB? '
¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. en que haya un horario en desacuerdo
Politicas pablicas de ingreso y sglida en el Pentagonito para Ia_s personas , . .
de transporte con discapacidad y adultos mayores a fin de que desacuerdo Cuestionario
urbano sostenible realicen alguna actividad de entretenimiento? . estructurado
¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con generar espacios de 3. Indeciso

Planificacion y
desarrollo

Perspectiva
integral

dialogo en la MSB para incluir a las personas con
discapacidad y/o con alguna condicién vulnerable?

¢ Qué tan de acuerdo estd Ud. con la planificacion de
proyectos urbanos de la MSB que integre parques,
jardines, vias para ciclistas, vias para peatones, vias
para transporte publico, privado y carga?

Perspectiva
participativa

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con el desarrollo de
proyectos urbanos de la MSB que integre parques,
jardines, vias para ciclistas, vias para peatones, vias
para transporte publico, privado y carga?

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con la difusion de las
actividades planificadas respecto a infraestructura
urbana en la MSB?

4. De acuerdo

5. Totalmente
de acuerdo
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Escala

| Instrumento
valorativa

Variable Dimensiones Indicadores ftem

¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con la difusién de
proyectos de acceso de vias urbanas de la MSB?
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Titulo: Las politicas publicas de transporte urbano sostenible y su relacion con la calidad de vida urbana en los vecinos del

distrito de San Borja, Lima (2023).

Variable Dimensiones

Indicadores

ftem

Escala valorativa Instrumento

Condiciones
ambientales

Estado de los
recursos naturales

¢ Qué tan de acuerdo estd Ud. con las condiciones
ambientales (contaminacién por residuos solidos,
degradacion de la vegetacion) de los parques Yy
jardines?

¢, Qué tan de acuerdo esta Ud. que los parques y
jardines estén siempre a disposicién de los vecinos?

¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con el control de la
contaminacion ambiental (calidad de aire, calidad de
ruido, contaminacién visual)?

Condiciones

. econémicas
Calidad de

vida urbana

Equidad y
bienestar

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. en restringir el acceso de
mascotas a los parques y jardines alrededor del
Pentagonito?

¢, Qué tan de acuerdo esta Ud. con la distribucion de los
recursos econémicos de la MSB para proyectos de
infraestructura urbana?

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con la distribucion de los
recursos econémicos de la MSB para el bienestar de
sus vecinos?

Condiciones
sociales

Desarrollo Humano

¢ Qué tan de acuerdo estéd Ud. respecto con los servicios
sociales, culturales y de deporte que se promueven en
el distrito a favor del desarrollo humano de sus vecinos?

¢, Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto al acceso de los
servicios sociales del distrito a favor del desarrollo
humano de sus vecinos?

¢, Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto a que los
servicios sociales de la MSB promuevan la integracion
y convivencia entre los vecinos?

Contaminacioén de
ruido

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto a la gestion para
el control de ruidos molestos (contaminacion sonora,
claxon, maquinarias, megéfonos)?

Escala de Likert

1. Totalmente en
desacuerdo

2. En desacuerdo

3.

4.

Cuestionario

. estructurado
Indeciso

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo
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Variable Dimensiones Indicadores ftem Escala valorativa Instrumento

cQué tan de acuerdo estd Ud. con el Plan de
transporte de la MSB para cargas pesadas en el

distrito?

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. a que se cuente con
Conectividad horarios programados para el transporte de carga
logistica pesada en el Distrito?

¢, Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto al acceso a las
vias de transporte publico sefializadas?

¢, Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto al plan de rutas
para el transporte privado de la MSB en el distrito?

Instrumento adaptado a partir del Informe del Consejo de Desarrollo Humano (CNDU) (2018): “Sistema de indicadores de calidad

de vida y desarrollo urbano” en cooperacion con Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas (UNDP).
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Apéndice C: Sectorizacion del distrito de San Borja
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Apéndice D: Instrumentos para la recolecciéon de datos

Nombre del instrumento: Cuestionario para la investigacion de “Las

politicas publicas de transporte urbano sostenible y su relacion con la

calidad de vida urbana en los vecinos del distrito de San Borja, lima 2023”

Autoras: Nathaly Viviana Alcantara Montes, Carmen Cecilia Arizaga

Forno, Yehily Ninoska Zafiga Romoacca.

Variable X: Politicas Publicas de movilidad urbana sostenible

Dimension

Indicador

Respuesta/Escalal

ftems

1

2

3

4

5

Movilidad
Urbana
Sostenible

Brecha de
vias urbanas

1.- Qué tan de acuerdo esta Ud. con la
reduccion de brechas de vias urbanas
(rampas, sefializacion, ciclovias, zonas
recreativas, etc.)?

2.- Qué tan de acuerdo estid Ud. con el
mantenimiento que se les da a las vias
urbanas?

Desigualdad
ysegregacion

3.-Qué tan de acuerdo esta Ud. con la
reduccion de la desigualdad de acceso a
las vias urbanas para las personas con
discapacidad y adultos mayores?

4.-Qué tan de acuerdo esta Ud. con que
se tome en cuenta la participacion de las
personas con discapacidad y adultos
mayores en la implementacion de
proyectos de infraestructura urbana de la
Municipalidad de San Borja?

5.- Qué tan de acuerdo esta Ud. en que
haya un horario de ingreso y salida en el
Pentagonito para las personas con
discapacidad y adultos mayores a fin de
que realicen alguna actividad de
entretenimiento?

Planificacion y
Desarrollo

Perspectiva
integral

6.- Qué tan de acuerdo esta Ud. con
generar espacios de didlogos en la
Municipalidad de San Borja para incluir a
las personas con discapacidad y/o con
alguna condicién vulnerable?

7.- Qué tan de acuerdo esta Ud. con la
planificacién de proyectos urbanos de la
Municipalidad de San Borja que integre
parques, jardines, vias para ciclistas, vias
de peatones, vias para transporte publico,
privado y carga?

Perspectiva
participativa

8.- Qué tan de acuerdo esta Ud. con el
desarrollo de proyectos urbanos de la
Municipalidad de San Borja que integre
parques, jardines, vias para ciclistas, vias
de peatones, vias para transporte publico,
privado y carga?

9.- Qué tan de acuerdo esta Ud. con la

participacion ciudadana en la planificacion

107



Dimension

Indicador

Respuesta/Escala

items

1

2

3

4

5

de infraestructura urbana de la
Municipalidad de San Borja?

10.- Qué tan de acuerdo esta Ud. con la
difusién de las actividades planificadas
respecto a la infraestructura urbana en la
Municipalidad de San Borja?

11.- Qué tan de acuerdo esta Ud. con la
difusion de proyectos de acceso de vias
urbanas de la Municipalidad de San
Borja?

Instrumento adaptado a partir de la tesis de maestria “Anélisis de los factores

gue favorecieron la emergencia del movimiento asambleario y su posterior

impacto en las politicas publicas medioambientales en la provincia de Entre
Rios durante el periodo 2003- 2008” de Kavvadas, E. (2016), Buenos Aires-

Argentina.

Nombre del Instrumento: Cuestionario para la investigacion de “Las politicas

publicas de transporte urbano sostenible y su relacién con la calidad de vida

urbanaen los vecinos del distrito de San Borja, Lima (2023)”

Autoras: Nathaly Viviana Alcantara Montes, Carmen Cecilia Arizaga Forno,

YehilyNinoska Zufiiga Romoacca.

Variable Y: Calidad de vida urbana

Dimensiéon

Indicador

Respuesta/Escalal

items

1

2

3

4

5

Condiciones
ambientales

Estado de los
recursos
naturales

1.- Qué tan de acuerdo esta Ud. con
el manejo y control de los residuos
sélidos y degradacion de las areas
verdes?

2.- Qué tan de acuerdo esta Ud. que
los parques y jardines estén siempre
a disposicién de los vecinos?

3.- Qué tan de acuerdo esta Ud. con el
control de la contaminacion ambiental
(calidad de aire, calidad de ruido,
contaminacion visual)?

4.- Qué tan de acuerdo esta Ud. en
restringir el acceso de mascotas a los
parques y jardines alrededor del
Pentagonito?

Condiciones
econémicas

Equidad y
bienestar

5. Qué tan de acuerdo esta Ud. con la
distribucion de los recursos

econémicos de la MSB para
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proyectos de infraestructura urbana?

6.- Qué tan de acuerdo esta Ud. con
la distribucion de los recursos
econdmicos de la MSB para el
bienestar de sus vecinos?

7.-Qué tan de acuerdo esta Ud.
respecto con los servicios sociales,
culturales y de deporte que se
promueven en el distrito a favor del
desarrollo humano de sus vecinos?

Condiciones
sociales

Desarrollo
humano

8.-Qué tan de acuerdo esta Ud.
respecto al acceso de los servicios
sociales del distrito a favor del
desarrollo humano de sus vecinos?

Contaminacionde
ruido

9.-Qué tan de acuerdo esta Ud.
respecto a que los servicios sociales
de la MSB promuevan la integracioén y|
convivencia entre los vecinos?

Conectividad
Logistica

10.-Qué tan de acuerdo esta Ud.
respecto a la gestion para el control
de ruidos molestos (contaminacion
sonora, claxon, magquinarias,
megéfonos)?

11.-Qué tan de acuerdo esta Ud. con
el Plan de transporte de la MSB paral
cargas pesadas en el Distrito?

12.-Qué tan de acuerdo esta Ud. 4
que se cuente con horarios
programados para el transporte de
carga pesada en el Distrito?

13.-Qué tan de acuerdo esta Ud.
respecto al acceso a las vias de
transporte publico sefializadas?

14.-Qué tan de acuerdo esta Ud.
respecto al plan de rutas para el
transporte privado de la MSB en el

distrito?

Instrumento adaptado a partir del Informe del Consejo de Desarrollo
Humano (CNDU) (2018): “Sistema de indicadores de calidad de vida y

desarrollo urbano” en cooperacion conPrograma de Desarrollo de las

Naciones Unidas (UNDP).
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Apéndice E: F

ichas técnicas de los instrumentos de recoleccién de datos

Se realizara una prueba piloto, con la finalidad de obtener la confiabilidad del

instrumento. Para tal fin se ha aplicado el instrumento (encuesta) a treinta (30)

personas que residen o visitan el Distrito de San Borja y que realicen alguna

actividad fisica en los alrededores del Pentagonito, durante la Ultima semana de

marzo, abril y mayo de 2023.

FICHA TECN

ICA DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLE DE POLITICAS

PUBLICAS DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE

Objetivo general

Determinar cémo se relacionan las politicas publicas de movilidad urbana
sostenible con la calidad de vida urbana en los vecinos del distrito de San
Borja, Lima (2023)

g;f;ges de Vecinos del distrito de San Borja

Técnica Encuesta

Instrumento(s) Se aplicara un Cuestionario empleando la Escala de Likert
N.° de items 11 preguntas

¢, Qué busca medir
el instrumento?

Busca medir la relacion que existe entre las variables de Politicas publicas de
movilidad urbana sostenible con la Calidad de vida urbana de la poblacion

Nombre original del

¢ El instrumento que
utilizara fue
adaptado?

Indique por quién

instrumento No aplica

Procedencia Pert

Idioma Espafiol
Sl

1) Instrumento adaptado a partir de la tesis de maestria “Analisis de los
factores que favorecieron la emergencia del movimiento asambleario y
su posterior impacto en las politicas publicas medioambientales en la
provincia de Entre Rios durante el periodo 2003- 2008”

Instrumento adaptado a partir del Informe del Consejo de Desarrollo
Humano (CNDU) (2018): “Sistema de indicadores de calidad de vida y
desarrollo urbano” en cooperacién con Programa de Desarrollo de las
Naciones Unidas (UNDP).

2)

Fuente de donde

1) Kavvadas, E. (2016), Buenos Aires- Argentina

obtuvo el 2) Informe del Consejo de Desarrollo Humano (CNDU) (2018) y la
instrumento UNDP
Tipode Individual
administracion
Duracién 10 minutos
Aplicacion Digital (formulario web-celulares)
Usos Gobiernos Locales
ES?‘?"aSF’,e Escala de Likert
calificacion
1. Totalmente en desacuerdo
2. En desacuerdo
Calificacion 3. Indeciso
4. De acuerdo
5.

Totalmente de acuerdo
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FICHA TECNICA DEL INSTRUMENTO DE LA VARIABLE DE CALIDAD DE

VIDA URBANA SOSTENIBLE

Objetivo general

Determinar cdmo se relacionan las politicas publicas de
movilidad urbana sostenible con la calidad de vida urbana en los
vecinos del distrito de San Borja, Lima (2023)

Unidades de estudio

\Vecinos del distrito de San Borja

Técnica

Encuesta

Instrumento(s)

Se aplicara un Cuestionario empleando la Escala de Likert

N.° de items

15 preguntas

¢, Qué busca medir el
instrumento(s)?

Busca medir la relacion que existe entre las variables de
Politicas publicas de movilidad urbana sostenible con la Calidad
de vida urbana de la poblacion

Nombre original del

instrumento No aplica

Procedencia Per

Idioma Espafiol
Si

¢ El instrumento que
utilizarafue adaptado?
Indique por quién

Instrumento adaptado a partir de la tesis de maestria “Analisis
de los factores que favorecieron la emergencia del movimiento
asambleario y su posterior impacto en las politicas publicas
medioambientales en la provincia de Entre Rios durante el
periodo 2003

Instrumento adaptado a partir del Informe del Consejo de
Desarrollo Humano (CNDU) (2018): “Sistema de indicadores de
calidad de vida y desarrollo urbano” en cooperacion con
Programa de Desarrollo de las Naciones Unidas (UNDP)

1) Kavvadas, E. (2016), Buenos Aires- Argentina

Fuente de donde obtuvo 2) Informe del Consejo de Desarrollo Humano (CNDU)
el Instrumento (2018) y la UNDP

Tipo de administracién (Individual

Duracion 10 minutos

Aplicacion

Digital (formulario web-celulares)

Usos

Gobiernos Locales

Escalas de calificacion

Cuestionario estructurado-Escala de Likert

Calificacion

1. Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indeciso

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

abrwDd
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Apéndice F: Validacion de los instrumentos por expertos

La validacion del contenido de los instrumentos estuvo determinada por el juicio de

tres (03) expertos, profesionales especialistas en la temética. Los cuales

procedieron con su validacion mediante el “Certificado de Validacion”, donde se

conté con los items del cuestionario y el apartado de aceptacién en cuanto a 3

criterios, pertinencia, relevancia y claridad; asimismo una casilla de sugerencias

donde se determiné que los especialistas consideraron aplicable los instrumentos

para el desarrollo de su aplicacion.

A continuacion, se detalla el nhombre de los expertos y los resultados de la

validacion.

Relacion de expertos

3 Mg. Marisol Nufiez Martinez

N.° Expertos Resultados
1 | Mg. Chavez Tasayco, Jaime Orlando | “Plicable
2 | Mg. Jose Luis Tecsihua Quispe Aplicable

Aplicable

Nota: Elaboracion propia
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EXPERTO 1:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTOS QUE MIDE
LA VARIABLE DE POLITICAS PUBLICAS DE TRANSPORTE URBANO
SOSTENIBLE

ANEXO 2: VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR EL JUICIO DE EXPERTOS
EXPERTO 1: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DE Calidad de vida urbana

N | ITEMS Pertinencia Relevancia Claridad Sugerencias
S| NO Sl NO | SI | NO

1 £ Qué tan de acuerdo esta Ud. con el manejo y control de los X X X
residuos sdlidos y degradacién de los parques y jardines?

2 £ Qué tan de acuerdo esta Ud. que los parques y jardines X X X
estén siempre a disposicién de los vecinos?

3 ¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. en restringir el acceso de X X X
mascotas a los parques ¥ jardines alrededor del Pentagonito?

4 £ Qué tan de acuerdo esta Ud. con el control de la
contaminacion ambiental (calidad de aire, calidad de ruido, X X X
contaminacion visual)?

5 ¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. con la distribucion de los
recursos economicos de la MSB para proyectos de X X X
infraestructura urbana?

6 £ Qué tan de acuerdo esta Ud. con |a distribucion de los
recursos econémicos de la MSB para el bienestar de X X X
sus vecinos?

7 ¢ Qué tan de acuerdo esta Ud respecto con los servicios
sociales, culturales y de deporte que se promueven en el X X X
distrito a favor del desarrollo humano de sus vecinos?

8 ;Qué tan de acuerdo estd Ud respecto al acceso de los
servicios sociales del distrito a favor del desarollohumanode | X X X
sus vecinos?

9 §Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto a que los servicios
sociales de la MSB promuevan la integracion y convivencia | X X X
entre los vecinos?

10 | ¢Que tan de acuerdo estd Ud. respecto a la gestion para el
control de ruidos molestos (contaminacion sonora, claxon, X X X
maquinarias, megafonos) ?

| vigs para oclistas, vias para peatones, vias para ranspone
| publico, privado y carga? |
|9 £ Qué tan de acuerdo esta Ud. con la difusion de las
actividades planificadas respecto a infraestructura wbanaen | X X X
la MSB?
10 | ;Qué tan de acuerdo esté Ud, con la difusidn de proyeclos X X X

de

do vias urb de la MSB?

Observaciones (Precisar si hay suficencia): Si hay suficienca

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apeliicos y Nombres del juez validador. Mg Chavez Tasayco, Jaime Orando

DNI: 41056046

Especaliidad del Vaidador: Mg. Docencia Universitana y Ges8n Educativa, Mg. Direccion de Marketing y Gestion Comercal

Pertinencia: El

item corresponde al concepto tedrico formulado

Relevancia: El item es apropiado para presentar of componente o dmension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultac alguna &f anunciado del item, &s conciso, exacto y directo
Nota. Suficiencia, se dice suficiencia cuando los lems planteados son suficientes para medrr la dmensién,

Jiw

Firma del Experto Informante
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EXPERTO 1:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTOS QUE

MIDE LA VARIABLE DE CALIDAD DE VIDA URBANA

ANEXO 2: VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR EL JUICIO DE EXPERTOS

EXPERTO 1: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DE Calidad de vida urbana

residuos sdlidos y degradacion de los parques y jardines?

N° | ITEMS Pertinencia | Relevancia | Claridad Sugerencias
Sl | NO | 8l | NO| S | NO
1| ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con el manejo y control de los X X X

2| {Qué tan de acuerdo esta Ud. que los parques y jardines X X X
estén siempre a disposicion de los vecinos?

3| ;Qué tan de acuerdo esté Ud. en restringir el acceso de X X X
mascotas a los parques y jardines alrededor del Pentagonito?

4 | ;Qué tan de acuerdo esta Ud. con el control de la
contaminacion ambiental (calidad de aire, calidad de ruido, X X X
contaminacion visual)?

5 | ;Qué tan de acuerdo esta Ud. con la distribucion de los
recursos economicos de la MSB para proyectos de X X X
infragstructura urbana? |

6 | ;Qué tan de acuerdo esta Ud. conla distribucion de los
recursos economicos de la MSB para el bienestar de X X X
sus vecinos?

7| {Qué tan de acuerdo esta Ud respecto con los servicios
sociales, culturales y de deporte que se promueven en el X X X
distrito a favor del desarrollo humano de sus vecinos?

8 | {Qué tan de acuerdo esta Ud respecto al acceso de los

servicios sociales del distrito a favor del desarrollo humanode | X X X
SUs vecinos?

9 | ;Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto a que los servicios
sociales de la MSB promuevan la integracion y convivencia | X X X

entre los vecinos?

10 | §Qué tan de acuerdo esté Ud. respecto a la gestion para el
control de ruidos molestos (contaminacion sonora, claxon, X X X
maquinarias, megéfonos) ?

11| ;Qué tan de acuerdo esta Ud. con el Plan de transporte de la X X X
MSB para cargas pesadas en el Distrito?

12| 4Qué tan de acuerdo esté Ud. a que se cuente con horarios

programados para el transporte de carga pesada en el X X X
Distrito?

13 | ;Que tan de acuerdo esté Ud. respecto al acceso a las vias de X X X
transporte publico sefializadas?

14| ;Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto al plan de rutas para X X X

el transporte privado de la MSB en el distrito?

Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y Nombres del juez validador: Mg. Chévez Tasayco, Jaime Orlando
DNI: 41056046

Especialidad del Validador: Mg. Docencia Universitaria y Gestion Educativa, Mg. Direccion de Marketing y Gestion Comercial

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para presentar el componente o dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el anunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota. Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

Firma del E xperto Informante
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EXPERTO 2:
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTOS QUE
MIDE LA VARIABLE DE POLITICAS PUBLICAS DE TRANSPORTE URBANO
SOSTENIBLE

ANEXO 2: VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR EL JUICIO DE EXPERTOS
EXPERTO 1: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DE Calidad de vida urbana

N | ITEMS PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD | SUGERENCIAS |
‘ ] NO [l No  [si [no ] [

|1 | (Quétan de acuerdo estd Ud. con las condiciones ‘ |

* | ambientales (contaminacién por residuos solidos, X X X
| degradacion de la vegetacion) de los parques y

% | jardines ? |

2 | ¢Quétan deacuerdo estd Ud. que los parques y jardines X [

‘ estén siempre a disposicion de los vecinos ? ‘

‘ 3 | /Qué tan de acuerdo estd Ud. en restringir el acceso de ¥ "

mascotas a los parques y jardines alrededor del

Pentagonito?
|4 Qué tan de acuerdo esta Ud. con ¢l control de la
‘ | contaminacion ambiental (calidad de aire, calidad de

| ruido, contaminacion visual) ?
5 | ;Qué tan de acuerdo esta Ud con la distribucién de los
recursos econdmicos de la MSB para proyectos de
infraestructura urbana?
6 ;Qué tan de acuerdo esta Ud. con la distribucién de los
recursos econémicos de la MSB para el bienestar de
sus vecinos?
7 Qué tan de acuerdo esta Ud respecto con los servicios
sociales, culturales y de deporte que se promueven
en el distrito a favor del desarrollo humano de sus 7< X
| vecinos?

S ok [ 2| 31X
24 1.2 | 2% | X%

>
e S BN W

8 <Qué tan de acuerdo estd Ud. con el desarrollo de
Pproyectos urbanos de la MSB que integre parques, X X X
Jjardines, vias para ciclistas, vias para peatones, vias para
transporte publico, privado y carga?
9 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con la difusion de las

actividades planificadas respecto a infraestructura X X X
urbana en la MSB? |
10 | ;Qué tan de acuerdo esta Ud. con la difusion de x | | x X

proyectos de acceso de vias urbanas de la MSB? |
Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ( X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y Nombres del juez validador: EcsiHun A o Csl€ Se LU =
on: 41575389

Especialidad del Validador: & esTiow f"( gLl

Perti ia: El item corr deal pto tedrico formulado.

cia: El item es apropiado para presentar el componente o dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el anunciado del item, es conciso, exacto y directo.

ficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién.

FIRMA DEL EXPERTO INFORMAN"I'E
Mg. XOSG 72 013 VC:CS‘"HUA ﬁw ’;%

DN 4357538

Nota. Suficiencia, se dice
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EXPERTO 2:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTOS QUE

MIDE LA VARIABLE DE CALIDAD DE VIDA URBANA

ANEXO 2: VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR EL JUICIO DE EXPERTOS

EXPERTO 1: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DE Politicas Puablicas de movilidad urbana
sostenible

N°® ITEMS PERTINENCIA RELEVANCIA CLARIDAD SUGERENCIAS l
Sl NO Sl NO S NO
1 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con la reduccion de
brechas de vias urbanas (rampas, sefializacion, ciclovias, X X X
zonas recreativas, etc) ?
2 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con el mantenimiento X X X

que se les da a las vias urbanas?
3 ¢Qué tan de acuerdo estd Ud. con la reduccién de la

desigualdad de acceso a las vias urbanas para las X X X
personas con discapacidad y adultos mayores?

4 ¢Qué tan de acuerdo estd Ud. con que se tome en
cuenta la participacién de las personas con discapacidad X X X

de proyectos de

y adultos may enlai
infraestructura urbana de la MSB?
5 ¢Qué tan de acuerdo estd Ud. en que haya un horario de

ingreso y salida en el Pentagonito para las personas con X X X
d cidad y adultos may a fin de que realicen
alguna actividad de entr i ?
6 ¢Qué tan de acuerdo estd Ud. con generar espacios de
didlogo en la MSB para incluir a las personas con X X X

dicid | hle?

discapacidad y/o con alguna ?
7 ¢Qué tan de acuerdo estd Ud. con la planificacién de
proyectos urbanos de la MSB que integre parques, X X X
jardines, vias para ciclistas, vias para peatones, vias para
transporte publico, privado y carga? -

T

8 | (Qué tan de acuerdo esta Ud respecto al acceso de los | ' TA T
servicios sociales del distrito a favor del desarrollo )<
|| humano de sus vecinos? . )(
9 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto a que los T -
servicios sociales de la MSB promuevan la integracién x K
Y convivencia entre los vecinos? N
10 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto a la gestién para e -
el control de ruidos molestos (contaminacién sonora, )(
claxon, maquinarias, megafonos) ? K
11 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con el Plan de
transporte de la MSB para cargas pesadas en el )< )<
Distrito?
12 Qué tan de acuerdo esta Ud. a que se cuente con
horarios programados para el transporte de carga )< )(
pesada en el Distrito?
13 ¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto al acceso a las
vias de transporte publico sefializadas? )< )<
14 <Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto al plan de rutas
para el transporte privado de la MSB en el distrito? )< )< [
Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficienci
Opinién de aplicabilidad: Aplicable { X) Apl d de corregir () No aplicable ( )

Apellidos y Nombres del juez validador: Q,ECS(‘ HLJ o Q ofs QE Xa S& [. oi's
pnE ¢3S 2S33Y

Especialidad del Validador: QGSEO/N Po’ slica

Pertinendia: El item corr de al cc teérico formulado.

El item os para pr -l © Aol to

Claridad: So « nde sin dificultad alguna el anunclado del (tem. xmcto y directo,

Nota. se dice los ftems plantesdeo, uficlentes para medic la dimension.
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EXPERTO 3:
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTOS QUE
MIDE LA VARIABLE DE POLITICAS PUBLICAS DE TRANSPORTE
URBANO SOSTENIBLE

ANEXO 2: VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR EL JUICIO DE EXPERTOS

EXPERTO 1: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DE Politicas Publicas de movilidad urbana
sostenible

N [ITEMS PERTINENCIA | RELEVANCIA | CLARIDAD | SUGERENCIAS
S| NO sl NO [ sl [ NO [

1 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con la reduccién de
brechas de vias urbanas (rampas, sefalizacion, ciclovias, X X X
zonas recreativas, etc) ?

2 ¢Queé tan de acuerdo esta Ud. con el mantenimiento
que se les da a las vias urbanas?

3 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con la reduccién de la
desigualdad de acceso a las vias urbanas para las X X X
personas con discapacidad y adultos mayores?

4 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con que se tome en
cuenta la participacién de las personas con discapacidad
y adultos mayores en laimplementacion de proyectos de
infraestructura urbana de la MSB?

5 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. en que haya un horario de
ingreso y salida en el Pentagonito para las personas con
discapacidad y adultos mayores a fin de que realicen
alguna actividad de entretenimiento?

6 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con generar espacios de
didlogo en la MSB para incluir a las personas con X X X
discapacidad y/o con alguna condicion vulnerable?

7 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con la planificacién de
proyectos urbanos de la MSB que integre parques,
jardines, vias para ciclistas, vias para peatones, vias para
transporte publico, privado y carga?

8 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con el desarrollo de
proyectos urbanos de la MSB que integre parques,
jardines, vias para ciclistas, vias para peatones, vias para
transporte publico, privado y carga?

9 ¢Qué tan de acuerdo esta Ud. con la difusién de las
actividades planificadas respecto a infraestructura X X X
urbana en la MSB?

10 | ;Qué tan de acuerdo esta Ud. con la difusion de
proyectos de acceso de vias urbanas de la MSB?
Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ( X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )
Apellidos y Nombres del juez validador:Mg. Ing. Marisol Nufiez Martinez

DNI: 42808608

Especialidad del Validador: MAGISTER EN ADMINISTRACION ESTRATEGICA DE EMPRESAS

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para presentar el componente o dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el anunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota. Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension.

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE
Mg. Ing. Marisol Nufiez Martinez
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EXPERTO 3:

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTOS

QUE MIDE LA VARIABLE DE CALIDAD DE VIDA URBANA

ANEXO 2: VALIDACION DE INSTRUMENTOS POR EL JUICIO DE EXPERTOS

EXPERTO 1: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE DE Calidad de vida urbana

N

ITEMS

PERTINENCIA

RELEVANCIA

CLARIDAD

SUGERENCIAS

Sl

NO

Sl

NO

Sl

NO

1

£ Qué tan de acuerdo esta Ud. con las condiciones
ambientales (contaminacién por residuos solidos,
degradacion de la vegetacién) de los parques y
jardines ?

X

X

X

¢Qué tan de acuerdo estd Ud. que los parques y jardines
estén siempre a di 6n de los vecinos ?

x

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud. en restingir el acceso de
mascotas a los parques y jardines alrededor del
1to?

(Qué tan de acuerdo esta Ud. con el control de la
contaminacion ambiental (calidad de aire, calidad de
ruido, contaminacion visual) ?

¢ Qué tan de acuerdo esta Ud con la distribucion de los
recursos econémicos de la MSB para proyectos de
infraestructura urbana?

x

(Qué tan de acuerdo esta Ud. con la distribucion de los
recursos economicos de la MSB para el bienestar de
sus vecinos?

(Qué tan de acuerdo esta Ud respecto con los servicios
sociales, culturales y de deporte que se promueven
en el distrito a favor del desarrollo humano de sus
vecinos?

x

(Qué tan de acuerdo esta Ud respecto al acceso de los
servicios sociales del distrito a favor del desarrollo
humano de sus vecinos?

(Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto a que los
servicios sociales de la MSB promuevan la integracion
¥ convivencia entre los vecinos?

10

(Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto a la gestion para
el control de ruidos molestos (contaminacion sonora,
claxon, maquinarias, afonos) ?

>

1

(Qué tan de acuerdo esta Ud. con el Plan de
transporte de la MSB para cargas pesadas en el
Distrito?

X

12

(Qué tan de acuerdo estéd Ud. a que se cuente con
horarios programados para el transporte de carga
pesada en el Distrito?

13

(Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto al acceso a las
vias de transporte publico sefializadas?

14

¢Qué tan de acuerdo esta Ud. respecto al plan de rutas
para el transporte privado de la MSB en el distrito?

Observaciones (Precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable ( X) Aplicable después de corregir ( ) No aplicable ( )

Apellidos y Nombres del juez validador:Mg. Ing. Marisol Nufiez Martinez

DNI: 42808608

Especialidad del Validador: MAGISTER EN ADMINISTRACION ESTRATEGICA DE EMPRESAS

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para presentar el componente o dimension especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el anunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota. Suficiencia, se dice suficiencia cusnde los items planteados son suficientes pars medir la dimenzion.

Firma del Experto Informante
M. Ing. Marizol Nuiiez Martinez
a2so0sc08
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Apéndice G: Etapas para la recoleccion de datos
Para efectos de la recoleccion de datos, nos comunicaciones por teléfono con la
Municipalidad de San Borja a fin de consultar acerca del tramite a seguir para que
nos brinden las facilidades para realizar las encuestas en dicho Distrito; sin
embargo, nos indicaron que, si se trataba de un trabajo de investigacion académico

universitario, no era necesario realizar ninguna gestion previa con la Comuna.

Lo que si nos recomendaron es que, cuando vayamos a realizar las encuestas nos
identifiquemos como estudiantes de la Maestria en GP y que les expliquemos el

tema el cual seria investigado y su finalidad.
Para tal efecto, a continuacion, se detalla un cuadro en donde se explica el proceso

de las diferentes etapas que se han llevado a cabo para el desarrollo de la

recoleccién de datos:

119



Apéndice H: Resefia de politicas de Transporte Urbano Sostenible y Politica

Mercancias.

o5 ecosistemas

Nacional del Ambiente
ANEXO A
Resefia de Politicas
Pelilica Nacanal de Transparle Urhano Distrdal Prapuests de Planificacion de la MSB | Politica Nacianal de Amblente
Urbana hm para desarrollo urbane sastenible 0.5, 042-2008-MIHAM Politica Ambientsl Locsl Loy s
0.5. M2-2010:MTC Mr-2025 al 2030

(Cantar con sistemas de ransporie|Crecmienio Urbano Equiibrede  |Promover y mejorar el nivel de calidad{Mejorar |3 conserveciin de la{desamolla programas orientados alf Uso de |3 bicideta como
uraano pblico eficaces parm @ de vida &l vacino especies y o8 L3 diersidad|iratemient sustenfable de residuos|media da fransporte
desplazamientn da las persanas. penética silides, educacdn  ambiental |sostenile

pramecicn y moniforea da | calidad

ambiental
Meyorar |2 qobemanza  dellCompefifvided vy DesamollolAccesa de mowiided sostenible y[Reducr los  nivels  de{San Bora Recicla es un programa que(Adecuar una infraesiruciura
ransporte whano de persanas y{Econdmico Sostenible saqura deforastaciin y degradacion deffiens como obelivo concienlizar y|adecuada y sequra para e

promover pracicas de reduccidn

recupsracion y recida de residuos|

riclisia

Civdadana

medio altemativo da Fransporte

o5 gfactns dal cambio cimética
dal pais

sdlidos, pairdleo y equipos eléctricos
kecirinicos

Desarrallar servicios de fransporie[Moviidad  Usbana  Intermodal,|Uso de medios de transpore Reducr la contaminacitn del aire, [Fallpa Wasi, o casa da enargia, es un|Utilzar mecanismos de
urbano can promovienda altermativos Bgua y sueln programa que fiene como objefvolincentivos para su uso
infraesinichura, para bos usuarios. | | implemertacion  de  ungl (qenerar concencia ecoldgica, ensefiar

adecuada  red  pesfonal 3 los vecnos a ufiizar fuentes de

ccioviana, haciendo wn  wso energia renovables

eficients y equitativo dal espaco

pifiica reduciends la dependencial

del vehiculn de baja ocupacicn.
Safisfacer las necesidades defEspacios Publioos Achivos  y)Sesamolar y fortalecer una cudad de |Incrementar la disposicidn haceb la medicidn de | caided dal  [EJ3 de junio sa ha
ransporte urbano de la poblacidnSaludables, mejorando y|bajes emisitn da pases daefeclo  |adecuads de los residuns sdfidos (aire y monitorean |3 calidad dal agua y|daclarado elDia Nacional de
an concondancia con al desamollojrecuparando los espacios piblicos|invemader del mivel de ruida la Bicideta
urbano del distifo a fin de que sean

accesiblas, inclusivas,

caminabiles, dinamicas y

saguros con adecuado mobiiariol

urbano y dreas verdes que se

integren 2 |3 red peatnd del

distrito

Pedagogia Urbema y  CulturaPromover del uso da biciclefas como {Incrementar la adaptacidn ante EIMINEDU debe

promocianar la educacion
vial an las inst. publicas y
ivadas

Gestion de la Saud Pibica Fortalecar la Gobemanza Implementar
Intarvenciones Sociales Locales amiiantal con arfoque temiorial esfacinamientos
(Arficuladas en les entidades pdbiicas y

privadas

Mejorar al dasemperio ambientl Los sanddores plblicos

da las cadenas productivas y de pazarén de un di libre si

consuma da bianes y senvicios, cerifican haber asistida &)

aplicando la economia circular veas en bicicleta a su

fabap

Reduci a5 emisiones de gasas

de fecty ivemadaro del pais

Mejorar &l comportamiento

ambiental de la ciudadania

120



Obsersaciones Snckdoncias

25.03.2023

Visita de camps

Se realizo & reconocmients de |3 2ona en donse
se aphcard el instrumano. Para tal fin sa
recormienon las Avenidas colindantes con el
Pentagonito, a fin de observar ka afluencia y
caracleriseas de kas personas que assien a
hacer deporte o a realizar slguna actividad Tisica.

Se abservd que &l Penlagonlls cuenla con
amphos espacios, rampas y cicovias
para los ciclistas en los arededores, asi
coma cuenla con bebedenos de agua para
las maseotas. La aflusncia de las
personas es variada,

1. Para realizar las encuestas, en primer
lugar nos presentamos al grupo objetivo
seleccionado a las cuales les indicamos
qui eramos esiudanes de la MGP de la
LIC  que estdhames realizando una
encuesia con la flinalidad de determinar la
relacion existerle antre ks Polikcas
Publicas de Transparte Urbano Sestenible
¥ la Calidad de Vida Urbana da las
personas residentes en o Dislrito de San
Borfa. Les indicamos adermds. que se
Irataban de las polilicas pubicas
implementadas por & Gobiemo Local
(MSB). ¥ era de nuesiro inlends para &
esludiio realizado, conocer k& opinion de
Ios vecinos de ese Distribo.

2. E= asi que UNE VEZ Gue | persana
aceptaba voluntanamens a desarmollar la
encuesta, les enviabamos el lynk
(hilps.ifspssgralis. com/spss-parna-
esiudi N1, & sus ¢ para gue
procedan & realizar i encuesta.

3. Asimismo, bevamos apraximadamenle
B0 (sesanla) encueslas impresas para
aquellas personas gue dessaban
desamallar kb encuesta en fgics o que no
contaban con celular en ese momeano.

4. El liempo empleado para el desarrollo
de |as encuestas ha Nucluado entre 15 &
20 minubos.

27.03.2023

Lyrik de la
Bmcueats

Se anvid pof wasag el |j'|"|k de la encuesta a
Farniliares ¥ ﬁﬁgl}g residemies an el Distrilo de
San Boija

Para realizar las encuealss, en prirmer
lugar nos presentamos al grupo objelive
seleccionado a las cuales les indicamos
que éramos esludantes de la MGP de la
UC ¥ que estdbamos realizando una
encuesla con la finalidad de determinar la
relacion existerle &

=1¢)

D01.04.2023

Primera visila

Se aplicd kB encuesta a personas, entne 20 y 45
aibos gue e rasladaban en biccleta por los
alrededaones.

Hubo aceplacion volurlanka de |as
personas para ka aplcacion de ka
encuesta, sin embarge no estaban
familiarizados con algunos bérminos del
instruments, por ko que les explicamas
brevements el significade de ellos.

ar

0204 2023

Segunda visita

Se aplicd ka encuesta a personas, enbre 45 y 60
afvos gue salian & cofmar o realizar caminalas por
los alrededones.

Hubo aceptacian voluritaka de las
personas para ka aplcacion de ka
encuesta, sin embarge no estaban
familiarizados con algunos terminos del
inatruments, por ko que les axplicamas
brevements el significado de ellos.

¢}

OB8.04. 2023

Tercera Viaila

Se aplicd ka ancuests & parsonas, enbie 60 a T
afkos gue realizaban caminalas por log
alrededores o pasaaban por los alrededores.

Hubo aceptacian valuntarka de las
personas para la aplcacian de ka
encuesla, sin embango no estaban
familiarizados con algunos Wrminos del
natrurnenta, por ko que les axplicamos
brevemente al gignificado de ellos.

40

09,04, 2023

Cuarta wvisita

Se aplicd B encuesta a parsonas, enbme 25 y 60
afbos con una visible discapasdad [Fmitacion a ka
actividad)

En algunos casos hubieron resiricciones
en sy panicipacion. Sin embango si
hubEeron personss que accadieran
voluriaamente a resolver el cuestionasio.
En esbe caso en partcular usamos las
encLeslas impresas y los syudamos
haciéndoias kas prequnas.

Total de personas oncuastadss.
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