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RESUMEN 

 

Weld Pro SAC es una empresa peruana especializada en el comercio de equipos de 

protección personal. Actualmente, la organización necesita implementar estrategias adecuadas 

para fortalecer la coordinación en la cadena de suministro, lo que resultará en una mayor 

transparencia y eficiencia. Por este motivo, el objetivo principal de este estudio es evaluar la 

influencia de la transformación digital en la mejora de la cadena de suministros en la empresa 

Weld Pro SAC, para este propósito, se empleó una encuesta con la escala de Likert con niveles 

y rango, abarcando 5 indicadores relacionados con la variable de transformación digital. El 

objetivo fue analizar la evolución y el alcance de las acciones llevadas a cabo en el ámbito 

logístico de la organización Weld Pro SAC. Los resultados mostraron de manera estadística, 

con un valor de confianza del 95 % que la correlación entre la variable transformación digital 

y cadena de suministro fue directa, es decir, a medida que la transformación digital se 

intensifica, se observa una mejora en la cadena de suministro, la relación según el coeficiente 

de correlación entre ambas variables va desde positiva moderada a positiva alta. En 

consecuencia, se puede inferir que la aplicación de prácticas digitales influye positivamente en 

la mejora de la gestión de la cadena de suministro en Weld Pro SAC. 

 

Palabras claves: cadena de suministro, transformación digital  
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ABSTRACT 

 

Weld Pro SAC is a Peruvian company specialized in the trade of personal protective 

equipment. Currently, the organization needs to implement appropriate strategies to strengthen 

coordination in the supply chain, resulting in increased transparency and efficiency. For this 

reason, the main objective of this study is to assess the influence of digital transformation on 

the improvement of the supply chain at Weld Pro SAC. To achieve this goal, a survey with a 

Likert scale of levels and ranks was employed, encompassing 5 indicators related to the digital 

transformation variable. The aim was to analyze the evolution and scope of actions carried out 

in the logistics field of the Weld Pro SAC organization. The results statistically showed, with a 

confidence level of 95%, that the correlation between the digital transformation variable and 

the supply chain was direct. In other words, as digital transformation intensifies, an 

improvement in the supply chain is observed. The relationship, according to the correlation 

coefficient between both variables, ranges from moderately positive to highly positive. 

Consequently, it can be inferred that the application of digital practices positively influences 

the improvement of supply chain management at Weld Pro SAC. 

 

Keywords: digital transformation, supply chain 
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