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Resumen Ejecutivo

Hoy en dia, la globalizacion ha generado que las empresas desarrollen nuevas y mejores
herramientas de trabajo que les permita crecer y, sobre todo, ser competitivas; para ello, todas
las areas que conforman una organizacion tienen funciones fundamentales para que cada
proceso se lleve a cabo de la mejor manera posible y cumplir con los objetivos a corto o largo
plazo. El presente informe de suficiencia profesional tiene como proposito la descripcion de
las funciones y responsabilidades del bachiller en ciencias contables y financieras, ejerciendo
el cargo de auxiliar contable en el departamento de contabilidad de la empresa Distribuidora
Almendariz S.A.C desde marzo de 2022 hasta la actualidad, aplicando y complementando los
conocimientos adquiridos que contribuyan en el logro de los objetivos de la empresa. Esta
desarrolla sus actividades comerciales en cumplimiento de la legislacién contable y tributaria
vigente, teniendo en cuenta las modificaciones constantes a la normativa. Asimismo, se
describen los resultados obtenidos y las propuestas de mejora que se platean a las deficiencias
encontradas en el desempefio de las labores profesionales, con el objetivo de una mejora
continua a los procesos internos mediante la optimizacion del recurso humano y material; el
cual, permite desarrollar eficientemente las funciones asignadas y por ende obtener
informacidn financiera en el momento que se requiere.

Palabras clave: departamento de contabilidad, legislacion contable y tributaria, recurso

humano y material, informacion financiera
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Abstract

Nowadays, globalization has led companies to develop new and improved work tools, enabling
them to grow and, above all, to be competitive. As a result, every department within an
organization plays a crucial role in ensuring that every process is carried out as efficiently as
possible and that both short and long term goals are met. The purpose of this professional
proficiency report is to outline the duties and responsibilities of an accounting assistant, holder
of a degree of Bachelor of Science in accounting and finance, who has been working in an
accounting department in the company Distribuidora Almendariz S.A.C since March 2022,
applying and complementing the knowledge acquired to assist a company in meeting its goals.
The company conducts its commercial operations in compliance with the accounting and tax
legislation in force, considering the constant amendments to the regulations. Similarly, this
report specifies the results achieved and provides suggestions for improving professional
performance issues encountered to continuously enhance internal processes by maximizing
human and material resource, leading to efficient performance of the assigned duties, and
therefore obtaining financial information as required.

Key words: accounting department, accounting and tax legislation, human and material

resource, financial information
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Introduccion

El departamento de contabilidad es el encargado de validar, registrar, analizar e
informar las operaciones econdmicas que se desarrollan cotidianamente, teniendo en cuenta los
usuarios para quienes se elaboran y dirigen los reportes contables. Es asi como deben ser claros
y precisos para permitir tomar decisiones en beneficio de la empresa.

La gerencia general, se basa en los informes financieros presentados para evaluar el
rendimiento y crecimiento del negocio, por ello, la informacion brindada debe ser oportuna y
fidedigna que permita un 6ptimo analisis de estado situacional. Esto, solo es posible con el
correcto tratamiento contable y tributario de las operaciones basadas en las Normas
Internaciones de Contabilidad (NIC) y las normas emitidas por la Superintendencia Nacional
de Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT).

En el presente informe de suficiencia profesional se describen todas las actividades
llevadas a cabo por el bachiller Jnymy Bocanegra Casique en el cumplimiento de las labores
asignadas como auxiliar contable del departamento de contabilidad en la empresa Distribuidora
Almendariz S.A.C de la ciudad de Lima. Para el desarrollo del ejercicio profesional se aplican
los conocimientos adquiridos, asi como el aprendizaje diario que se obtiene mediante la
vivencia laboral que contribuye en la formacion profesional, por lo que, el objetivo es detallar
las funciones y responsabilidades asumidas y los resultados alcanzados, permitiendo identificar
y proponer mejoras en los procesos internos.

Para el desarrollo del presente trabajo se ha considerado los cinco capitulos que a
continuacion se mencionan:

= Capitulo I: Aspectos generales de la empresa.

=  Capitulo II: Aspectos generales de las actividades profesionales.

= Capitulo I11: Marco teérico.

=  Capitulo IV: Descripcion de las actividades profesionales.



XV

= Capitulo V: Resultados.
Finalmente, se detallan las conclusiones y recomendaciones producto del desarrollo de

las actividades realizadas.



16

Capitulo I: Aspectos Generales de la Empresa

1.1. Datos Generales de la Empresa

Razon social: Distribuidora Almendariz S.A.C.

R.U.C: 20505842325.

Fecha de registro: 24 de enero de 2003.

Fecha de inicio de operaciones: 06 de marzo de 2003.

Domicilio fiscal: Av. Conquistadores Nro. 875 (Paralela a la Cdra. 4 de la Santa
Cruz) Lima - Lima - San Isidro.

Sistema de contabilidad: Manual / Computarizado.

Actividades econdmicas: Principal - 4690 - Comercio al por mayor no
especializado, Secundaria 1 - 4773 — Comercio al por menor de otros productos
nuevos en tiendas especializadas.

Actividad comercio exterior: Importador.

Comprobantes de Pago con autorizacién de impresion (F. 806 u 816): Facturas,
Boletas, Notas de crédito, Notas de débito, Guias de remision — remitente,
Comprobantes de retencion.

Sistema de emision electrénica: Boleta portal desde 13 de diciembre 2017, Desde
los sistemas del contribuyente. Autorizado desde el 02 de enero 2018.
Comprobantes electronicos: Boleta (a partir del 13 de diciembre 2017), Factura (a
partir del 02 de enero 2018) y Guia (a partir del 01 de julio 2023).

Afiliado al PLE desde: 01 de enero de 2014

Obligado al SIRE desde: 01 de abril de 2024

Padrones: Integrado al Régimen de Agentes de Retencién del IGV segun

Resolucién de Superintendencia N° 096-2012 a partir del 01 de junio 2012.
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= Cantidad de trabajadores y/o prestadores de servicios al 31/12/2023: Trabajadores
(65) Pensionistas (2) Prestadores de servicio (21).

= Representante legal: Julio Cesar Almendariz Collazos (gerente general desde 21 de
noviembre de 2002).

= Pagina web: www.almendariz.com.pe

= Régimen tributario: Régimen General de Renta
1.2.  Actividades Principales de la Empresa

Distribuidora Almendariz S.A.C es una empresa dedicada a la comercializacion y
distribucion de vinos, licores y bebidas en general; brinda una amplia variedad en cada uno de
sus productos, garantizando siempre el mejor servicio a sus clientes, por lo que, cuenta con un
area exclusiva de ventas online, que se complementa con las aplicaciones de delivery mas
utilizadas en nuestro pais como son Pedidos Ya, Rappi y Delivery Hero Peru. Estos convenios
permiten tener un mayor alcance de clientes, ya que contribuyen en la distribucion de los
diversos productos.

Asimismo, la tienda y almacén principal se encuentra en el distrito de Surquillo ubicado
en la ciudad de Lima, donde se recepciona el 98% de la mercaderia que se compra, la cual se
distribuye a las siete tiendas de los vehiculos propios de la empresa. A solicitud de cada jefe
de tienda y la supervision del jefe de logistica, este proceso tiene el nombre de reposicion, ya
que el objetivo principal es que cada tienda tenga los productos disponibles para su venta.

En ese sentido, de la mercaderia que se ha recepcionado, el area de logistica en
coordinacién con el area de marketing son los encargados de la creacidon de recetas en el
sistema administrativo de ventas y la presentacién fisica para la puesta a disposicion de los
clientes, que consiste en unir dos 0 mas productos para su venta, siendo cada presentacion y

disefio de la empresa.


http://www.almendariz.com.pe/
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1.3.  Resefa Historica de la Empresa

Distribuidora Almendariz S.A.C, la primera cadena de vinos y licores es una empresa
familiar que viene brindando variedad, servicio y garantia hace mas de 30 afios en cada una de
las botellas que vende. Fue fundada por Julio Cesar Almendariz Collazos, que ocupa el cargo
de gerente general; él comenzo desde joven vendiendo licores en una camioneta de bodega en
bodega en la ciudad de Lima.

Actualmente, vende una gran variedad de vinos y licores de procedencia nacional
elaborados por Bodega Murga, Intipalka, Tacama y Vittoria, como también de procedencia
internacional elaborados en Argentina, Chile, Uruguay, Espafia, Francia, Italia, Portugal,
Nueva Zelanda y Estados Unidos. También, incluyen productos premium de alta gama y
productos gourmet como dulces, chocolates, jamones, embutidos, salsas, snack y otros.

A la fecha, cuenta con siete tiendas que llevan el apellido Almendériz ubicadas en los
diferentes distritos de la ciudad de Lima como San Isidro, Miraflores, Chorrillos, Magdalena,
Punta hermosa, Molina, Ancon; vy, en el distrito de Surquillo, donde se encuentra el almacén
principal, también cuenta con una tienda online que les permite a los clientes comprar desde
cualquier punto del pais, realizandose envios nacionales.

Asimismo, cada afio viene organizando los dos principales eventos de vinos y licores
de lujo que se llevan a cabo en el Country Club Lima Hotel (San Isidro) como son Alta Gama

Wine Fest y Alta Gama Liquor Fest con participacion de diferentes empresas.



1.4.  Organigrama de la Empresa

ALMENDARIZ

LA PRIMERA CADENA PERUANA DE VINOS Y LICORES

Gerencia General

Sub Gerencia General

Asistente de Gerencia Sistemas
Contador A
1
L]
1
lefe de Logistica Jefe de Administracion Gerente de Ventas y
y Finanzas Mirketing
1
L}
= " - Contabilidad T ia lefe de Ventas
pe de Corporativas
Recepcion y Validacion
o Marketing y Disefio
o mentos Facturacion y
Cobranzas
Dist ton | Cuentas Por Cobrar
Supervision de Tiendas
Impuestos y Planillas Seguridad y Vigilancia
Pedidos Ya, Rappi,
Organizacién de Ferias Registro de Ventas, oo b
y Eventos Registro de Compras,
Gastos, Cuentas por
Pagar, Inventarios
Ventas Online
Tienda San Isidro Tienda Regatas Tienda Miraflores Tienda Punta Hermosa Tienda Magdalena Tienda Surquillo Tienda Molina Tienda Ancdn

Figura 1. Esquema Estructural —

Nota. Documentos de gestion de la empresa

Distribuidora Almendariz S.A.C.
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1.5.  Visiony Mision

1.5.1. Vision.

Consolidarnos a nivel nacional como la empresa lider en la comercializacién de vinos
y licores para el sector retail como también para las HORECAS (hoteles, restaurantes y
catering).

1.5.2. Mision.

Brindar calidad y garantia en cada botella para nuestros clientes, que tengan seguridad
en nuestros productos, permitiéndoles disfrutar y compartir sus experiencias con un servicio
unico en nuestras tiendas.

1.5.3. Valores.

= Servicio y garantia al cliente

= Pasion
=  Carisma
=  Humildad

= Trabajo en equipo

= Respetoy

Responsabilidad

1.6. Bases Legales o Documentos Administrativos
= Reglamento de Comprobantes de Pago, aprobado mediante R. S. N° 007-
99/SUNAT con fecha de publicacién 24 de enero 1999.
= T.U.O de la Ley del Impuesto General a las Ventas e Impuesto Selectivo al
Consumo, aprobado mediante D. S. N° 055-99-EF con fecha de publicacion 15 de
abril 1999.
= T.U.O del Cddigo Tributario, aprobado mediante D. S. N° 133-2013-EF con fecha

de publicacién 22 de junio 2013.
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T.U.O de la Ley del Impuesto a la Renta, aprobado mediante D. S. N° 179-2004-
EF con fecha de publicacion 08 de diciembre 2004.

T.U.O del D. Leg. N.° 940 sobre el Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias
con el Gobierno Central, aprobado mediante D.S. N° 155-2004-EF con fecha de
publicacién 14 de noviembre 2004.

Creacion del Sistema de Emision Electronica desde los Sistemas del
Contribuyente, aprobado mediante R. S. N° 097-2012/SUNAT con fecha de
publicacién 29 de abril 2012.

Modificacion de Resoluciones para Facilitar a los Operadores del SEE y Promover
la Emision Electrénica de Comprobantes de Pago y Documentos Relacionados,
aprobado mediante R.S. N° 287-2017/SUNAT con fecha de publicacién 10 de
noviembre 2017.

Aprobacion del Nuevo Sistema de Emisién Electrénica (SEE) Operador de
Servicios Electronicos (OSE), aprobado mediante R. S. N° 117-2017/SUNAT con
fecha de publicacion 11 de mayo 2017.

Regulacion de Nuevas Obligaciones y Aspectos de los Operadores de Servicios
Electronicos, aprobado mediante R. S. N° 242-2018/SUNAT con fecha de
publicacién 15 de octubre 2018.

Sistema de Emision Electrénica Facturador SUNAT (SEE - SFS), aprobado
mediante R. S. N° 182-2016/SUNAT con fecha de publicacion 28 de julio 2016.
Regulacion del Traslado de Bienes mediante el Sistema de Emision Electrénica,
aprobado mediante R. S. N.° 255-2015/SUNAT con fecha de publicacién 19 de

septiembre 2015.
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Modificacion de la Normativa sobre Guias de Remision y Designacion de Emisores
Electronicos, aprobado mediante R. S. N.° 123-2022/SUNAT con fecha de
publicacién 12 de julio 2022.

Promocién del Financiamiento de la MIPYME, Emprendimientos y Startups,
aprobado mediante D. U. N° 013-2020 con fecha de publicacion 23 de enero 2020.
Implementacion de la Plataforma para Conformidad de Facturas Electronicas y
Recibos por Honorarios Electronico segun el D. U N° 013-2020, aprobado
mediante R. S. N° 000165-2021/SUNAT con fecha de publicacién 18 de
noviembre de 2021.

Modificacion de la Normativa sobre Emision Electrénica de Facturas, Recibos por
Honorarios y Notas de Crédito, aprobado mediante R. S. N.° 193-2020/SUNAT
con fecha de publicacién 7 de noviembre 2020.

Modificacion de la Norma sobre Emision Electronica en cuanto al Plazo de Envio
de la Facturas Electrdnicas, aprobado mediante R.S. N.° 000003-2023/SUNAT con
fecha de publicacion 5 de enero 2023.

Nuevas Disposiciones para el Registro de Ventas e Ingresos Electronicos y
Modificacion de Resoluciones Relacionadas, aprobado mediante R. S. N° 112-
2021/SUNAT con fecha de publicacion 31 de julio 2021.

Aprobacion del Sistema Integrado de Registros Electronicos y del Mddulo para el
Registro de Compras, aprobado mediante R. S. N° 40-2022/SUNAT con fecha de
publicacién 24 de marzo 2022.

Postergacion de la Implementacion del SIRE para Sujetos Obligados a partir de
Enero de 2024, aprobado mediante R. S. N° 258-2023/SUNAT con fecha de

publicacién 22 de diciembre 2023.
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1.7.  Descripcion del Area donde Realiza sus Actividades Profesionales

El desarrollo de las actividades profesionales, como auxiliar contable, se estan llevando
a cabo en el departamento de contabilidad de la empresa Distribuidora Almendariz S.A.C,
encargado del registro, analisis y elaboracion de informes con base en las normas contables y
tributarias vigentes que permita obtener informacion relevante y oportuna para la toma de
decisiones eficientes. El departamento de contabilidad estd conformado por dos asistentes y
tres auxiliares contables.

1.8.  Descripcion del Cargo y Responsabilidades del Bachiller en la Empresa

1.8.1. Descripcion del Cargo.

Nombre del cargo: Auxiliar contable

Area: Contabilidad
» Reporta: Contador
= Descripcion del cargo. Revisién y validacion de comprobantes de compras de
mercaderia, compras de activos fijos, gastos en general y control de las ventas
diarias, el cual permita el correcto registro en el sistema contable SISCONT vy su
posterior reflejo en los estados financieros con informacion confiable de acuerdo

con las normas contables y tributarias vigentes.

1.8.2. Funciones y Responsabilidades.

A. Funciones.

= Control diario de los documentos electronicos enviados al correo de la empresa u
otra informacion enviada por los proveedores.

= Registrar los recibos por honorarios recibidos mensualmente.

= Registrar en el sistema contable SISCONT la provision y cancelacion mensual de

las tarjetas por comisiones de venta (IZIPAY, ExpressNet, Diners Cluby NIUBIZ).
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Coordinar con las areas de sistemas, ventas y contabilidad las modificaciones
cuando los comprobantes electronicos de venta tienen observaciones en Bizlinks -
OSE, sistema administrativo de ventas o en sistema contable SISCONT.
Recepcionar los documentos electronicos por correo y recepcion fisica.

Revisar y verificar mediante la Clave Sol de la empresa o a través de Consulta de
Validez del CPE la validez de los documentos electrénicos recepcionados.
Revisar periodicamente los cruces de ventas entre el sistema administrativo de
ventas, Bizlinks - OSE y SISCONT.

Realizar el almacenamiento y custodia de los archivos XML de los documentos
electronicos de compras.

Realizar el reenvio de resimenes de boletas de venta electronicas desde el Bizlinks
— OSE.

Realizar la baja de guias electronicas en el Portal SUNAT.

Otras funciones propias del cargo.

B. Responsabilidades

Garantizar que todos los documentos contables ingresados en el registro de
compras se encuentren con estado Aceptado, Activo y Habido; la cual se realiza
mediante la validacion masiva quincenal y mensual.

Asegurar que todos los documentos electronicos de ventas emitidos en sistema
administrativo de venta de la empresa, sean procesados (Aceptados) en Bizlinks -
OSE (Proveedor del servicio electronico contratado por la empresa).

Capitulo I1: Aspectos Generales de las Actividades Profesionales

Antecedentes o Diagnostico Situacional

La Resolucion N © 001-2023-CD/UC y Resolucion del Consejo Directivo, que aprueba

la actualizacién del Reglamento Académico de la Universidad Continental, el mismo que esta
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incluido en esta resolucion y cuenta con 154 péaginas, que contienen la nueva version del
mencionado documento normativo. En el articulo 92 se refiere a dos modalidades de titulacion
para la obtencién del titulo profesional, que indica en el inciso b) Trabajo de suficiencia
profesional (Publicado el 25 de Julio de 2023).

En el afio 2022, se observo un crecimiento positivo en todas las categorias de bebidas
alcohdlicas, y el regreso de la socializacion tras el brote de COVID-19 aument6 el volumen
total de ventas. Esto ha dado lugar a ocasiones de consumo, lo que ha permitido que la cerveza,
vinos, bebidas espirituosas, bebidas de sidray perry y los RTD (bebidas listas para su consumo)
adquieran un nuevo impulso, atrayendo a los consumidores gracias a su oferta y variedad mas
amplia, asi como a sus precios asequibles (Euromonitor, 2023).

Al respecto, Oyarzun (2023) menciona que “los consumidores peruanos, conocedores
y exigentes, estan dispuestos a pagar entre 90 y 120 soles por botellas de alta calidad, lo que
indica un mercado con un apreciable nivel de sofisticacion y conocimiento” (parr. 8).

Es asi que, las empresas deben estar preparadas ante los continuos cambios en los
ambitos economico, politico y social que generan incertidumbre en la poblacion, teniendo la
capacidad de sobrellevar cada situacion y le permita seguir siendo competitivo. Asi pues, estos
cambios, también se dan en las normativas contables, tributarias y otras normas que para el
desarrollo de su actividad sean necesarias. Es por ello que, Distribuidora Almendariz S.A.C ha
estado verificando y comparando, desde el mes de Julio del 2023, la informacion de ventas y
compras que recepciona el Sistema Integrado de Registros Electronicos (en adelante SIRE), el
cual le permita como generador llevar de manera eficiente esta herramienta informatica.

La Administracién Tributaria, progresivamente, ha implementado sistemas
electronicos para que los contribuyentes puedan presentar sus registros y libros contables.
Como parte de este esfuerzo, ha desarrollado un nuevo sistema que utiliza informacion de los

comprobantes de pago electronicos emitidos de los diversos sistemas de emision electronica,
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consolidando la informacién en tiempo real, lo que permite una supervision mas precisa y
oportuna de las transacciones comerciales. Este sistema permite la creacion del Registro de
Ventas e Ingresos Electronicos y el Registro de Compras Electrénicos, conocido como SIRE,
sustituyendo al Programa de Libros Electronicos (PLE) y al Sistema de llevado de los Registros
de Ventas e Ingresos y de Compras Electronicos (SLE-PORTAL).

De este modo, SUNAT recepciona la informacion de ventas y compras de todas las
empresas en tiempo real y oportuno, permitiéndole detectar inconsistencias o si el
contribuyente estd cumpliendo con sus obligaciones tributarias a través de los datos que envien
en sus declaraciones mensuales.

Por ello, el departamento de contabilidad tiene como objetivo recepcionar, validar y
procesar sistematicamente las operaciones econdémicas de la empresa de manera fidedigna y
comprobable, el cual permita mejorar, corregir o eliminar procesos internos para tomar
decisiones por parte de gerencia.

En ese sentido, el cargo de auxiliar contable tiene la responsabilidad de la verificacion,
validacién y custodia de los documentos contables; estos son por la compra de mercaderia,
compra de activos fijos, asi como por los gastos y costos en general de la empresa; los cuales,
deben cumplir con las normas que regulan la emision electronica, normas tributarias y
principios de contabilidad para que puedan ser aceptados y posteriormente registrados.

Adicionalmente, verificar diariamente los comprobantes de ventas controlando que se
emitan correctamente y de haber algun error sean oportunamente modificados; o, en su defecto,
deben ser reemplazados, evitando contingencias en el envio de los comprobantes de pago e

incomodidades con los clientes.
2.2. ldentificacion de Oportunidad o Necesidad en el Area de Actividad Profesional
= Necesidad de mejorar el sistema interno de emision de comprobantes de pago para

el area de ventas, lo que permitira reducir los errores al momento de su emision,
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como la duplicidad de comprobantes con la misma serie y numero, facturas
realizadas con DNI, el cual genera rechazados por parte de Bizlinks - OSE, como
también comprobantes no procesados por la omision de completar los datos
necesarios para su emision como cantidad y/o precio de uno 0 mas items a ser
vendidos.

= Enel area de logistica, falta una politica que establezca una fecha de corte para las
compras que se realizan en un determinado mes; esto, debido al retraso en la
entrega de la documentacion al departamento de contabilidad que genera lentitud
en los procesos de revision, validacion y registro, como también demora de los

mismos al area de tesoreria para su respectiva programacion de pagos.

2.3.  Objetivos de la Actividad Profesional
El objetivo general del auxiliar contable es revisar y validar diariamente los documentos
contables que se emiten y reciben por las operaciones de la empresa el cual permita su correcto
registro en el sistema contable y su posterior reflejo en los estados financieros.
Entre los objetivos especificos se detalla:
= Brindar informacién de ventas y compras solicitada por el contador en los plazos
establecidos.
= Mantener comunicacion continua y oportuna con las areas de logistica, ventas y
sistemas para la correcta emision de las ventas diarias.
= Controlar el correo de la empresa en el cual se recepcionan documentos
electronicos como también se reciben y envian comunicados a los proveedores.
» Realizar la contabilizacion oportuna de la informacién en el sistema contable
Siscont.
» Realizar las validaciones de los documentos electrénicos de acuerdo con las

normas contables y tributarias.
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» Realizar las bajas de las guias electronicas de acuerdo con los procedimientos
establecidos por la empresa y requisitos dispuestos por SUNAT.

= Realizar la verificacion oportuna de las facturas, boletas, notas de crédito y notas
de débito emitidos por la empresa se encuentren con estado Aceptado en Bizlinks

— OSE.

2.4.  Justificacion de la Actividad Profesional

En el presente informe, se detallan las actividades realizadas en el puesto de auxiliar
contable del departamento de contabilidad, lo cual me ha permitido tanto aplicar como expandir
los conocimientos adquiridos. Estas actividades se han desarrollado con el objetivo de asegurar
el cumplimiento eficiente de las funciones asignadas, asumiendo la responsabilidad que cada
tarea conlleva. De esta manera, se ha contribuido significativamente al logro de los objetivos
empresariales, garantizando que cada proceso se lleve a cabo de manera 6ptima y efectiva.

Asimismo, la informacion de las operaciones que revisa, valida y almacena el auxiliar
contable es de vital importancia, no solo para el area de contabilidad, sino para todas las areas.
Esto, debido a que las compras y ventas representan el funcionamiento diario de la empresa,
para lo cual se requiere conocimientos de las normas contables — tributarias para una correcta
y oportuna verificacion de los documentos electronicos, que se emiten por las ventas como
también de los que se recepcionan producto de las compras; ya que la calidad de la informacién
proporcionada permite su correcto registro en el sistema contable, al igual que se realicen las
declaraciones a SUNAT de los registros de compras y ventas de manera confiable y se reflejen
razonablemente en los estados financieros.

Por tal motivo, el auxiliar contable es un colaborador de apoyo indispensable para el
desarrollo normal de las operaciones de la empresa, pues trabaja juntamente con todas las areas,

permitiendo que se puedan tomar decisiones oportunas para el logro de los objetivos esperados.



29

2.5. Resultados Esperados

El resultado que la empresa Distribuidora Almendariz S.A.C espera del auxiliar
contable es un optimo desempefio profesional en el desarrollo de sus funciones, controlando
las ventas diarias en los sistemas internos y externos que maneja la empresa. Mantiene una
constante comunicacidn con las areas de ventas y sistema con el objetivo de brindar soluciones
inmediatas ante circunstancias imprevistas, verificando y validando los documentos contables
de compras en coordinacion continua con el departamento de logistica para su entrega
oportuna. Esto permite su correcto registro como, también el almacenamiento y custodia de los
documentos electronicos. Asimismo, el registro mensual de las comisiones por las tarjetas
como son de Procesos, Express Net, Diners Club y VISA que los clientes usan al momento de
comprar nuestros productos, contribuyendo de esta manera en el cumplimiento de sus

obligaciones tributarias y en la toma de decisiones a corto y largo plazo.



30

Capitulo I11: Marco Tedrico
3.1. Bases Tedricas de las Metodologias o Actividades Realizadas

3.1.1. Cddigo Tributario.

SUNAT (2023), conforme a la Norma | del T.U.O. del Cédigo Tributario aprobado por
el Decreto Supremo N° 133-2023-EF, define los principios fundamentales, las instituciones,
los procedimientos y la normativa del marco juridico-tributario. Determinando asi los derechos,
obligaciones, plazos y formas que los contribuyentes tienen con la administracion tributaria
para la correcta determinacion, presentacion y pago de sus tributos; asimismo, establece
infracciones y sanciones en caso de su incumplimiento.

Por lo que, en el articulo 174, numeral 9 de la presente norma se sefiala la infraccion
relacionada con el traslado de bienes, utilizando documentos que no se ajustan a los requisitos
y caracteristicas para ser reconocidos como comprobantes de pago, guias de remision remitente
- transportista y otros documentos permitidos, o trasladar bienes con documentos emitidos que
no se ajustan a los requisitos y caracteristicas que permitan ser considerados como
comprobantes de pago electrénicos, guias de remisién electronica remitente — transportista y
otros documentos electronicos que no son validos.

De ahi, la importancia fundamental que los documentos tengan una revision y
validacion eficiente por el auxiliar de contabilidad, con la finalidad de controlar los documentos
que se estan emitiendo a la empresa, gestionando la correccidn o el reemplazo de estos; el cual,
permita evitar que se informen y/o declaren datos erréneos e incluso no validos a SUNAT.

3.1.2. Impuesto a la Renta.

SUNAT (2023), de acuerdo con el Decreto Supremo N° 179-2004-EF, que aprueba el
T.U.O de la Ley del Impuesto a la Renta, menciona, en el articulo 20, que la renta bruta esta
compuesta por el total de ingresos sujetos a impuestos generados durante el afio fiscal. Cuando

estos ingresos deriven de la venta del activo realizable por parte de la empresa, para la
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obtencion de la renta bruta se restara el costo incurrido para la adquisicion de dichos bienes, el
cual debe estar adecuadamente justificado con comprobantes de pago. Por lo que, si estos
comprobantes que sustentan el costo de los bienes adquiridos a la fecha de su emision por parte
del contribuyente se encuentran entre los siguientes supuestos no seran deducibles:

= Contribuyentes que tengan la condicion de no habidos, seguin lo publicado por

SUNAT, a menos que el contribuyente regularice dicha condicion al 31 de
diciembre del ejercicio fiscal en que se ha emitido el comprobante.

=  Contribuyentes que hayan sido notificados por la administracion tributaria con baja

de su inscripcion en el RUC.

=  Contribuyentes que tengan la condicion de SSCO (sujeto sin capacidad operativa),

de acuerdo con lo publicado por la administracion tributaria.

Del mismo modo, se debe tener en cuenta que las empresas en el desarrollo de su
actividad comercial emplean el devengado, que es un principio contable - tributario que permite
saber cuando se debe hacer el reconocimiento de los ingresos y los gastos de acuerdo con la
oportunidad en la cual se van generando, producto de las transacciones comerciales de la
empresa, independientemente si estos han sido cancelados o no.

Por su parte, en el articulo 37 de la mencionada norma nos indica que en la
determinacion de la renta neta de tercera categoria se restard de la renta bruta los gastos
indispensables para la generacion y sostenimiento de la empresa, por lo cual, se debe tener en
cuenta que los gastos asumidos por las empresas para el desarrollo de sus actividad econémica
deben cumplir necesariamente con el principio de causalidad, complementandose con los
criterios de normalidad, razonabilidad, y generalidad que menciona la norma de forma
especifica para que puedan ser deducibles.

Asi pues, el principio de causalidad conlleva que todo gasto debe estar relacionado con

el giro del negocio, para lo cual se establecen los siguientes criterios.
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A. Normalidad.

Al respecto, Carrillo (2022) menciona que la normalidad se sustenta en que un
desembolso se considera normal cuando es habitual y necesario para las operaciones diarias de
la empresa. Esto significa que es un gasto esperado y recurrente, acorde con la actividad y
naturaleza de la empresa. Por lo tanto, un desembolso normal es aquel que se espera
razonablemente en el curso normal de los negocios y no es una excepcion o algo fuera de lo
comun.

B. Razonabilidad.

Asimismo, Carrillo (2022) indica que la razonabilidad consiste en demostrar que los
gastos sean proporcionales y justificables en comparacion con los ingresos de la empresa. Cada
gasto debe ser evaluado en su contexto especifico, teniendo en cuenta el momento y la
necesidad de este, para garantizar que sea apropiado y necesario. Evaluar la razonabilidad
requiere un analisis detallado para asegurar que los recursos se utilizan de manera eficiente y
que aportan significativamente a los objetivos y resultados econdmicos de la empresa

C. Generalidad.

Finalmente, Carrillo (2022) menciona que la generalidad establece que los beneficios
otorgados a los trabajadores deben ser extendidos a todos los empleados para que dichos gastos
sean deducibles. En otras palabras, si una empresa decide proporcionar un beneficio especifico
a un trabajador, debe ofrecer el mismo beneficio a todos los empleados en condiciones
similares. Esto debido que, la misma norma establece que solo para algunos gastos se debe
tener presente el criterio de generalidad. Al respecto Actualidad Empresarial (2023), menciona
que: No todos los gastos efectuados por las empresas en su condicion de contribuyentes pueden
ser considerados como gastos deducibles en el calculo del impuesto a la renta (IR), sino s6lo
aquellos gastos que estén relacionados con sus actividades empresariales y que tengan por

objeto generar rentas.
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3.1.3. Impuesto General a las Ventas — IGV.

SUNAT (2022), de acuerdo con el T.U.O de la Ley del Impuesto General a las Ventas
(IGV) aprobado por el D.S N° 055-99-EF, establece dos condiciones para gque el contribuyente
pueda utilizar el crédito fiscal: una de naturaleza sustancial y otra de caracter formal. Segun el
articulo 1, el crédito fiscal se origina en la compra de bienes, la prestacion o uso de servicios,
los contratos de construccion y la importacion de bienes. El articulo 18 menciona los siguientes
requisitos sustanciales para el uso del crédito fiscal:

a) Que sean aceptados como gasto o costo de la empresa, teniendo en cuenta la normativa
del impuesto a la renta, aunque no este afecto el contribuyente de este impuesto.

b) Que las operaciones de la empresa se destinen a actividades por las que se deba pagar
impuesto. Esto implica que las operaciones deben estar relacionadas con la generacion
de ingresos gravados.

Asimismo, el articulo 19 de la presente norma nos menciona sobre los requisitos
formales que se deben tener en cuenta para poder ejercer el derecho al crédito fiscal
indicandonos lo siguiente:

a) Elimpuesto debe estar desglosado de manera especifica en el comprobante de pago que
certifique la adquisicion del bien, la prestacion del servicio, el contrato de construccion,
0, si aplica, en la nota de débito, como también en los documentos emitidos por la
administracion tributaria que validen el pago del impuesto en la importacion de bienes.
Estos documentos deben proporcionar una clara y precisa separacion del monto
correspondiente al impuesto, asegurando su identificacion independiente de otros
cargos o costos asociados.

b) En los comprobantes de pago o documentos autorizados se debe registrar el nombre y
el nimero de RUC del emisor de manera clara, para evitar confusiones al compararlos

con la informacién disponible en los medios publicos de la administracion tributaria.
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Ademas, el emisor debe haber estado autorizado para emitir esos comprobantes en la
fecha de su emision, de acuerdo con la informacion obtenida mediante esos medios.

c) Los comprobantes de pago y documentos autorizados por la administracion tributaria,
mencionados en el inciso a), o el formulario que evidencia el pago del impuesto en la
utilizacion de servicios prestados por no domiciliados, deben estar registrados en
cualquier momento en el registro de compras del contribuyente. Este registro se puede
realizar en cualquier momento, pero es fundamental que se haga dentro del plazo
correspondiente para garantizar la deduccion y que las obligaciones tributarias se
cumplan correctamente.

3.1.4. Comprobantes de Pago.

SUNAT (2022), segun el Decreto Ley N° 25632 — Ley Marco de Comprobantes de
Pago, todas las personas que realicen la transferencia de bienes o presten servicios de cualquier
tipo deben emitir comprobantes de pago que sean reconocidos como tales por la administracion
tributaria; incluso, si la transferencia de bienes o servicios no esta sujeta a impuestos. Ademas,
el articulo 2 establece que: Cuando se emita un comprobante de pago electronicamente, sera
considerado como valida para todos los efectos tributarios, ya sea en forma impresa, digital u
otro formato, el resumen en soporte de papel, digital u otro que se entregue conforme a la
regulacién establecida por la administracion tributaria. Esto implica que el resumen debe
cumplir con las caracteristicas y requisitos minimos establecidos por la SUNAT y se asegure
que las partes involucradas en la operacion puedan acceder a la informacion completa del
comprobante por otros medios.

Es decir, la representacion del comprobante electronico serd aceptada como valida en
cualquier formato siempre y cuando cumpla con las normativas establecidas y se garantice el
acceso completo a la informacion del comprobante para los sujetos de la operacion. Al

respecto, Torres (2022) afirma lo siguiente: Un comprobante electrdnico consta principalmente
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de dos archivos: primero el archivo XML, que es fundamental ya que es el comprobante de
pago porque contiene todos los datos necesarios para validar y sustentar una transaccion
comercial y segundo el archivo PDF, que proporciona una representacion visual del
comprobante electronico, el cual esta disefiado para ser facilmente leido y comprendido por las
personas.

Ambos archivos son esenciales en el proceso de facturacién electronica, garantizando
tanto la validez legal de la transaccion como la facilidad de manejo y revision del comprobante.

SUNAT (2022), conforme a la R.S. N°193-2020-SUNAT menciona la obligatoriedad
de consignar las formas de pago, ya sea al contado o a crédito, en la emision de la factura
electronica y en el recibo por honorario electrénico. Esta nueva disposicion, que afiade
informacidn adicional a los comprobantes de pago electrénicos mencionados, ha llevado a la
incorporacion de nuevos supuestos para la emision de la nota de crédito electronica. Estas
modificaciones estan vigentes desde el 1 de septiembre de 2021, estableciendo un marco mas
especifico y detallado para la documentacion electrénica.

Asimismo, mediante las R.S. N° 279-2019/SUNAT y 128-2021/SUNAT, el fisco
amplié considerablemente la emision de comprobantes y documentos electronicos. Estas
resoluciones impulsaron la adopcion generalizada de los comprobantes de pago electrénicos,
mejorando la eficiencia y la transparencia en la gestion tributaria. Se designd, mediante estas
resoluciones, emisores electronicos de acuerdo con los ingresos anuales de los contribuyentes.

Por lo que, de acuerdo con la R.S. N° 007-99-SUNAT, que aprueba el Reglamento de
Comprobantes de Pago en el articulo 2, menciona aquellos documentos considerados como
comprobantes de pagos como la factura, boletas de venta, recibo por honorarios, documentos
autorizados y recibos electronicos por servicios publicos. Estos son comprobantes de pago que

la empresa Distribuidora Almendéariz S.A.C maneja y procesa en sus operaciones diarias;
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ademas, a ello se suman documentos electrénicos que modifican un CP como notas de crédito
y/o débito, guias de remision remitente y comprobante de retencion.

3.1.5. Sistemas de Emision Electronica — SEE.

De acuerdo con SUNAT (2022), los diferentes Sistemas de Emision Electronica — SEE
sirven para que los contribuyentes puedan emitir sus comprobantes de pagos y documentos
electronicos, los cuales se pueden realizar desde los sistemas de la administracion tributaria,
del sistema del contribuyente o por la contratacion de un sistema externo autorizado. Para esto
se deben cumplir con los requisitos que exija o establezca cada sistema que a continuacion se
detallan los utilizados principalmente por los emisores electronicos.

A. SEE - SOL.

El Sistema de Emision Electronica SUNAT Operaciones Linea, aprobado mediante
Resolucién de Superintendencia N° 188-2010/SUNAT, es una herramienta gratuita dirigido,
principalmente para aquellos emisores electronicos que no emiten un amplio volumen de
comprobantes o documentos electrénicos, debido a las propias limitaciones del sistema.
Ademas, a ello, permite su emision desde el APP de SUNAT y APP Emprender.

B. SEE del Contribuyente.

El Sistema de Emision Electronica (SEE) basado en los sistemas del contribuyente,
establecido mediante la Resolucién de Superintendencia N.° 279-2012/SUNAT, permite a los
contribuyentes generar sus propios comprobantes de pago o documentos electrénicos. Este
sistema les permite desarrollarlos o adquirirlos segin sus necesidades y requisitos especificos.
Una de las ventajas principales es que no es necesario ingresar a la plataforma de SUNAT para
emitir estos documentos, proporcionando mayor flexibilidad y eficiencia en la gestion de sus

procesos administrativos y tributarios.
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C. SEE Facturador SUNAT.

El Sistema de Emision Electronica Facturador SUNAT, regulado por la Resolucion de
Superintendencia N.° 182-2016/SUNAT, es una herramienta gratuita proporcionada por la
administracion tributaria. Este sistema estd disefiado para facilitar a los contribuyentes la
emision de sus comprobantes de pago y otros documentos electronicos. Utiliza la aplicacion
SFS (Sistema de Facturacion SUNAT), la cual se puede descargar desde el portal de SUNAT
Virtual. Esta especialmente orientado a pequefias y medianas empresas, ya que se adapta a la
cantidad de comprobantes que estas suelen manejar, ofrece una solucion practica y accesible
para cumplir con las obligaciones tributarias sin necesidad de invertir en costosos sistemas de
facturacion. Al ser un sistema proporcionado directamente por la SUNAT, asegura el
cumplimiento de todas las normativas vigentes y facilita la integracion con los procesos
administrativos de las empresas.

D. SEE - OSE

El Sistema de Emision Electronica Operadores de Servicios Electronicos (OSE),
aprobado por la Resolucion de Superintendencia N° 117-2017/SUNAT, no es un nuevo sistema
que permite la emision de comprobantes o documentos electronicos, sino que; se integra dentro
del sistema de emisidn electronica existente y cumple la funciéon de ayudar a SUNAT en la
validaciéon de dichos documentos. Los OSEs verifican que los comprobantes electrénicos
cumplan con todos los requisitos establecidos antes de emitir una Constancia de Recepcion
(CDR), asegurando asi que la emision de los documentos electronicos se realice correctamente.

Por lo tanto, los emisores electronicos que usan el sistema del contribuyente, el sistema
de facturacion de SUNAT y el OSE, deben tener en cuenta la Resolucion de Superintendencia
N° 003-2023/SUNAT. Esta resolucién, vigente desde el 6 de enero de 2023, establece que las
facturas electronicas y las notas de crédito asociadas deben enviarse a SUNAT o al OSE dentro

de un plazo méximo de 3 dias calendario después de su emision.
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3.1.6. Guias de Remision Electronicas.

Segun SUNAT (2022), conforme a la Resolucion de Superintendencia N.° 123-
2022/SUNAT, se realizaron modificaciones a la normativa referente a las guias de remisién en
formato impreso o importado por imprentas autorizadas y las guias de remision electrénicas.
Estas guias estan reguladas por varias resoluciones previas: N° 007-99/SUNAT, 300-
2014/SUNAT, 255-2015/SUNAT, 188-2010/SUNAT, 097-2012/SUNAT 'y 117-
2017/SUNAT.

El articulo 7 de esta nueva resolucion designa a los emisores electronicos del Sistema
de Emisidn Electrénica (SEE) para emitir guias de remision electronicas (GRE), siempre que
la administracion tributaria no les haya otorgado previamente esta calidad. Esta designacion
puede realizarse en funcién del sujeto que emite la guia y del tipo de bienes que se transportan.

La normativa diferencia entre las GRE-Remitente, que son emitidas por quien despacha
los bienes, y las GRE-Transportista, emitidas por el transportista encargado del traslado de los
bienes. La resolucion establece que las empresas deben implementar una serie de cambios y
cumplir con los nuevos requisitos establecidos para las guias de remision, tanto en su formato
fisico como electronico. Esto incluye ajustes en los procedimientos internos y en la
infraestructura tecnoldgica para garantizar el correcto cumplimiento de la normativa vigente.

Ademas, conforme a la Resolucién de Superintendencia Nacional Adjunta de Tributos
Internos N° 000042-2023-SUNAT/700000, se derogaron y postergaron las disposiciones
establecidas en las Resoluciones de Superintendencia Nacional Adjunta de Tributos Internos
N° 000052-2022-SUNAT/7T00000 y N° 000017-2023-SUNAT/700000. Estas resoluciones
anteriores otorgaban a la SUNAT la facultad discrecional de no imponer sanciones
administrativas por infracciones especificadas en los numerales 5 y 9 del articulo 174 del

Cadigo Tributario. Dichas infracciones estan relacionadas con la remision y el transporte de
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bienes que no cumplen con los requisitos necesarios para ser considerados como guias de
remision validas.

La nueva resolucion establece que esta facultad discrecional, es decir, la capacidad de
no sancionar administrativamente dichas infracciones se mantendra vigente para todas las
infracciones que se detecten hasta el 30 de junio de 2024. Esto implica que, hasta esa fecha, la
SUNAT puede optar por no aplicar sanciones a los contribuyentes que incurran en estas
infracciones especificas, brindandoles un margen adicional de tiempo para cumplir con los
requisitos normativos establecidos para la remision y transporte de bienes.

3.1.7. Detracciones.

Segun el Decreto Supremo N.° 155-2004-EF, se aprob6 el Texto Unico Ordenado
(T.U.O) del Decreto Legislativo N.° 940, el cual establece las normativas del Sistema de Pago
de Obligaciones Tributarias con el Gobierno Central. En relacion con este tema, la SUNAT
(2022) sefala que: El sistema de detracciones, es un mecanismo administrativo destinado para
mejorar la recaudacion de ciertos tributos. Este sistema opera mediante la realizacion de un
descuento, denominado detraccion, por parte del comprador o usuario de un bien o servicio
sujeto al SPOT. Este descuento se aplica a un porcentaje especifico del importe total a pagar
por la operacién. EI monto descontado se deposita en una cuenta corriente en el Banco de la
Nacion, la cual estda a nombre del vendedor o prestador del servicio. Posteriormente, el
vendedor o prestador utiliza los fondos depositados en esta cuenta para cumplir con sus
obligaciones tributarias. Estos fondos pueden emplearse para el pago de tributos, multas y
pagos a cuenta, asi como para los intereses y actualizaciones de las deudas tributarias, conforme
a lo estipulado en el articulo 33° del Codigo Tributario. Las deudas tributarias que pueden ser
pagadas con estos fondos son administradas y/o recaudadas por la SUNAT. Este sistema, por
tanto, facilita y asegura el cumplimiento de las obligaciones fiscales de los contribuyentes, al

mismo tiempo que mejora la eficiencia en la recaudacién de impuestos.
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Asi pues, Distribuidora Almendariz S.A.C, en cuanto a la aplicacion del sistema de
detracciones, tiene a los servicios de arrendamiento de bienes, asesorias, mantenimientos de
equipos diversos, entre otros, para lo cual se utilizan los siguientes codigos de detraccion.
Tabla 1

Servicios utilizados

Caodigo Detalle del servicio Porcentaje
019  Arrendamiento de bienes 10%
022  Otros servicios empresariales 12%
030  Contratos de construccion 4%
037 Demas servicios gravados con el IGV 12%
027  Servicio de trasporte realizado por via terrestre gravado con IGV 4%

3.1.8. Retenciones.

La administracion tributaria, mediante resolucion de superintendencia, tiene la
potestad de nombrar agentes de retencion a aquellos sujetos que considere aptos para efectuar
la retencidn de tributos, conforme al articulo 10 del Cédigo Tributario. En este contexto, el
agente de retencion es el comprador o usuario del servicio, quien tiene la obligacion de retener
una parte del IGV que debe pagar a su proveedor en operaciones cuyo monto total supere los
S/ 700.00. Este mecanismo asegura que una porcién del impuesto sea retenida y posteriormente
remitida a la SUNAT. El régimen de retenciones esta regulado por la Resolucién de
Superintendencia N.° 037-2002/SUNAT vy sus normas modificatorias. Estas regulaciones
establecen las condiciones y procedimientos que deben seguir los agentes de retencion para
cumplir con sus obligaciones.

Es importante resaltar que tanto la designacion como la exclusion de un agente de
retencion se realizardn mediante resoluciones de superintendencia. Esto significa que la
SUNAT puede, en cualquier momento, designar nuevos agentes de retencién o excluir a
aquellos que ya no cumplen con los criterios establecidos, asegurando asi que el sistema de

retenciones funcione de manera eficiente y efectiva.
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3.1.9. Sistema Integrado de Registros Electronicos.

El Sistema Integrado de Registros Electronicos (SIRE) es una aplicacion informatica
desarrollada por la administracion tributaria con el propésito de simplificar la creacién del
Registro de Compras Electronico (RCE) y el Registro de Ventas e Ingresos Electronico
(RVIE). Este sistema aprovecha los datos de los comprobantes de pago electronicos para
generar de manera automatica estos registros contables. Una vez generados, el SIRE emite una
propuesta para las casillas correspondientes a ventas y compras en la declaracion mensual del
IGV. Este proceso automatizado no solo simplifica la elaboracién de los registros, sino que
también reduce el margen de error y agiliza el cumplimiento de las obligaciones tributarias por
parte de los contribuyentes.

Al utilizar el SIRE, los contribuyentes pueden asegurarse de que sus registros de
compras Yy ventas estdn completos y correctamente integrados en su declaracién mensual del
IGV, lo que facilita un proceso de declaracién mas eficiente y preciso. Esta herramienta, por
lo tanto, representa un avance significativo en la gestion de las obligaciones tributarias
(SUNAT 2023).

Con esta nueva herramienta digital desarrollada por administracion tributaria
permitird al generador comparar, complementar, reemplazar o enviar la propuesta de sus
registros de compras y ventas productos de sus operaciones comerciales, teniendo en cuenta
que SUNAT ha elaborado una propuesta en base a toda la informacién que ha recepcionado a
través de los comprobantes de pago electronicos; y, es obligacion del contribuyente la
corroboracion de acuerdo a la informacion que ha considerado y registrado en su sistema
contable.

3.1.10. Plataforma de Confirmacion del RHE y de la FE.

A través de esta plataforma, los compradores de bienes o servicios tienen la capacidad

de revisar y gestionar los recibos por honorarios y facturas electronicas emitidos bajo la
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condicion de pago al credito. Esta funcionalidad les permite no solo visualizar los
comprobantes de pago, sino también aprobarlos si estan conformes con ellos. En caso de
detectar algun error, los compradores pueden indicar su inconformidad, lo que permite a los
emisores corregir los documentos pertinentes. Una vez que los recibos por honorarios
electronicos o las facturas electronicas a crédito han sido revisados y confirmados por los
compradores, estos documentos estaran listos para su registro en la Institucion de
Compensacion y Liquidacion de Valores (CAVALLI). Este registro es un paso previo necesario
para la posterior negociacién de dichos documentos en el mercado financiero, facilitando asi
la gestidn y el intercambio de manera eficiente y segura.

La plataforma de confirmacion de RH y FE implementada por la administracion
tributaria es una herramienta que permite la interaccion con un enfoque en la "experiencia del
usuario”. Esta plataforma esta disefiada para manejar millones de facturas y recibos por
honorarios electronicos, proporcionando a los contribuyentes la capacidad de aprobar o
rechazar estos comprobantes electronicos emitidos a crédito. Este proceso puede realizarse
tanto de manera individual, revisando cada comprobante uno por uno, como de manera masiva,
permitiendo una gestion eficiente de grandes volumenes de documentos. Esta flexibilidad
facilita a los contribuyentes mantener un control riguroso sobre sus transacciones y asegurarse
de que todos los comprobantes electrénicos cumplen con los requisitos antes de su aceptacion
final (SUNAT, s.f.).

Esta nueva herramienta permite a las pequefias y medianas empresas obtener liquidez
de manera inmediata a través del factoring, en la cual, si un proveedor mantiene un determinado
plazo de crédito con su cliente, este a través de la confirmacion de factura o el recibo por
honorario electronico al crédito podra negociar y traspasar el cobro del comprobante de pago

electronico.
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Capitulo IV: Descripcion de las Actividades Profesionales
4.1. Descripcion de las Actividades Profesionales

4.1.1. Enfoque de las Actividades Profesionales.

Las actividades profesionales del bachiller desarrolladas en el departamento de
contabilidad de la empresa Distribuidora Almendariz S.A.C estan enfocadas en la aplicacion
de las normas internacionales de contabilidad, normas tributarias actualizadas y principios de
contabilidad. Las funciones que tiene el auxiliar contable se orientan a la gestion eficaz de los
documentos contables generadas por las operaciones diarias de la empresa. Estas se llevan a
cabo en base la normativa y aplicacion de procedimientos eficientes, permitiendo asi, cumplir
oportunamente sus obligaciones con la administracion tributaria, el cual contribuya a
desarrollar estrategias de mejoras en sus procesos internos, generando asi, lograr el

cumplimiento de sus objetivos.

4.1.2. Alcance de las Actividades Profesionales.

Las actividades profesionales que desempefia el auxiliar contable son de vital
importancia, debido que sus funciones y responsabilidades se desarrollan diariamente y su
alcance se da, desde la recepcion fisica y electronica de los documentos por compra de vinos,
licores y bebidas en general que son el activo realizable de la empresa, compras de activos fijos
como equipos de cdmputo, bienes muebles, cdmaras de seguridad, aire acondicionado, entre
otros; también, de los documento de gastos por los alquileres de los establecimientos donde se
encuentran las tiendas, gastos por combustibles de los vehiculos, gastos por suministros varios,
gastos por mantenimiento y/o reparacion de oficinas, vehiculos, equipos diversos, gastos por
alarmas de seguridad y monitoreo por GPS (Sistema de Posicionamiento Global), gastos por
internet y telefonia, gastos por licencias varios, entre otros gastos propios de la empresa; los
cuales son fundamentales para el continuo desarrollo de sus actividades, hasta su entrega para

su registro en el sistema contable una vez verificado toda la documentacion que sustente la
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compra y su validez tributario, con relacion al control de las ventas el alcance se da desde la
emision de la factura, boleta, nota de crédito y débito en el sistema administrativo de la empresa
Distribuidora Almendariz S.A.C hasta su revision en el Bizlinks — OSE y su registro en el
sistema contable Siscont. Asimismo, en referencia a los documentos por comisiones de tarjetas
y recibos por honorarios tiene un alcance desde su recepcion y verificacion hasta su registro en
el sistema contable.

4.1.3. Entregables de las Actividades Profesionales.

El auxiliar contable, de acuerdo con el desarrollo de sus funciones, realiza entregables

de manera diaria, semanal, quincenal, mensual y anual.

4.1.3.1. Entregables Diarios.

Basicamente, involucra lo siguiente:

» Reuvisidn, validacion, almacenamiento, custodia y entrega para su registro de la
documentacidon contable por la compra de mercaderia una vez verificado su validez
tributario y revisado la informacion como el parte de ingreso al almacén, factura,
guia y orden de compra, el cual debe estar firmado por el jefe de logistica con los
respectivos sellos de recepcion de vigilancia y el supervisor de almacén. Ademas,
a ello notas de débito y notas de crédito por devoluciones y descuentos (rebate,
reconocimientos, acuerdos comerciales, diferencia en precio, prontos pago).

= Revisién, comprobacion, almacenamiento, custodia y entrega para su registro de la
documentacion contable por la compra de activos fijos y gastos generales de la
empresa, una vez verificado su validez contable - tributario y revisado la
informacién que sustente las adquisiciones como, factura, guias, correos de
requerimiento, orden de compra, orden de servicio, cotizaciones y autorizaciones

del jefe del area solicitante.
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4.1.3.2. Entregable Semanal.

Es un reporte de notas de crédito emitidos en el sistema administrativo de ventas, el
cual debe estar clasificado en, motivos por los cuales se estan emitiendo, tienda que esta
emitiendo, productos y cantidades.

4.1.3.3. Entregables Quincenal.

De forma quincenal se entrega el reporte de la validacion del registro de compras.

4.1.3.4. Entregable Mensual.

Este tipo de entregable involucra: (a) al reporte de la verificacion del registro de ventas
con Bizlinks — OSE, (b) reporte de la validacion del registro de compras, (c) reporte de los
recibos por honorarios cancelados en el mes a declarar el PLAME, y (d) reporte de la
contabilizacion de tarjetas por comision de ventas en el registro de compras.

4.1.3.5. Entregable Anual.

De forma anual se entrega el reporte de los documentos electronicos de venta que se
regularizaron (reemplazos) en otro ejercicio contable.

4.2.  Aspectos Técnicos de la Actividad Profesional

4.2.1. Metodologias.

La metodologia que se utilizo para el presente informe de suficiencia profesional es el
método cientifico, que de acuerdo a Hernandez (2018) se describe como un conjunto de
procesos metddicos y basados en la observacion empirica, aplicados al analisis y estudio de un
fendmeno especifico. Este conjunto de procesos es dinamico, lo que significa que se adapta y
cambia continuamente, y evolutivo, ya que progresa y se desarrolla con el tiempo. Puede
manifestarse de tres maneras o seguir tres enfoques: cuantitativo, cualitativo y mixto.

Es asi como, para el desarrollo de la actividad profesional en el &rea de contabilidad de
la empresa Distribuidora Almendariz S.A.C se utiliza el enfoque cualitativo, que de acuerdo

con Hernandez (2018) nos menciona lo siguiente: En el enfoque cualitativo, los fendmenos se
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investigan de manera sistematica. A diferencia de otros enfoques, no se comienza con una
teoria preestablecida para luego verificarla en el ambito empirico. En su lugar, el investigador
inicia su trabajo examinando los hechos y revisando estudios previos de manera simultanea.
Este enfoque permite que la teoria surja de manera coherente a partir de las observaciones
realizadas durante el proceso de investigacion.

A medida que la investigacion avanza, la direccion del estudio se va descubriendo o
construyendo en funcién del contexto especifico y de los eventos que ocurren. Esto significa
que la ruta de la investigacion es flexible y puede adaptarse a nuevas informaciones y
situaciones que se presenten durante el desarrollo del estudio. De esta manera, el enfoque
cualitativo permite una comprension profunda y contextualizada del fenémeno investigado.

El enfoque cualitativo utilizado permite, mediante la revision documentaria, obtener
informacidn relevante para el correcto desarrollo de las funciones diarias como, por qué se
aceptan algunos documentos y no otros. Asimismo, la observacion le proporciona al
profesional aprender del personal con mas experiencia en la empresa captando los métodos o
formas que aplican para solucionar las diferentes situaciones que se presentan, como también
la entrevista nos proporciona informacion variada de cada area de la organizacion.

4.2.2. Técnicas.

Medina et al. (2023) indican que la técnica “es un método sistematico utilizado para
recopilar y analizar informacion” (p. 12). Estos pueden ser los siguientes:

= Observacion participante. Es una técnica frecuentemente utilizada en estudios

cualitativos, exige que el investigador se incorpore activamente al grupo que desea
estudiar. Esta integracion implica que el investigador desarrolle relaciones cercanas
y estrechas con los miembros del grupo, permitiéndole comprender profundamente
sus dinamicas, comportamientos y perspectivas desde una posicion interna. Esta

técnica requiere un alto nivel de compromiso por parte del investigador para
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convertirse en un observador participante, lo que le permite recolectar informacién
esencial para entender y desvelar la situacion estudiada.

= Entrevista a profundidad. Técnica de investigacion en que el investigador lleva

a cabo una conversacion extensa y minuciosa con un participante sobre un tema
especifico. El objetivo es adquirir una comprension detallada y profunda de las
perspectivas, opiniones y experiencias del participante. Este método permite
explorar en profundidad las percepciones y sentimientos del entrevistado,
proporcionando una visidbn mas completa y matizada. Las entrevistas en
profundidad pueden ser empleadas para multiples propdsitos, ya que buscan
obtener tanto informacion intrinseca, relacionada con los pensamientos y
emociones internas del participante, como extrinseca, relacionada con sus
experiencias y comportamientos observables.

= Andlisis de documentos. Es un método de investigacion que revisa y evalla

sisteméaticamente documentos escritos, como informes y publicaciones, para
comprender un fendmeno o problema en particular. Este proceso implica
seleccionar y revisar cuidadosamente los documentos relevantes, identificar
patrones y tendencias, e interpretar los datos recopilados. Este enfoque ayuda a los
investigadores a construir una base sélida de conocimiento a partir de fuentes
documentales existentes.

Son utilizadas, las técnicas mencionadas, para el desarrollo de las actividades
profesionales, ya que en la observacién participante el investigador se involucra
constantemente con las areas de ventas, logistica y sistemas para que las operaciones
comerciales diarias de compra y venta se desarrollen eficazmente. Con respecto a la entrevista
a profundidad, el bachiller realiza una continua interaccién con las areas antes mencionadas

con la finalidad de obtener informacion sobre los documentos contables como facturas, boletas,
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notas de crédito, notas de débito, guias de remision, partes de ingresos, entre otros. Y,
finalmente, el analisis de documentos exige al bachiller a mantenerse en constante
actualizacion sobre las normas contables y tributaria permitiéndole que toda la informacion
recibida sea revisada, validadas y procesada con base en la normativa vigente.

4.2.3. Instrumentos.

Asimismo, Medina et. al (2023) menciona que los instrumentos son una herramienta
especializada que se utiliza para la recoleccion y el anélisis de datos a lo largo del proceso de
investigacion, permitiendo a los investigadores obtener, organizar e interpretar informacion de
manera sistematica y rigurosa. Entre los instrumentos utilizados se encuentran los siguientes:

» Ficha de andlisis de documentos. Es una herramienta esencial para la evaluacion

y organizacion de manera eficiente la informacion presente en documentos
escritos. Ademas, permite que se realice un seguimiento de la informacion
relevante y facilita su accesibilidad en el futuro.

= Ficha de comprobacién o chequeo (Check List). Es una herramienta esencial

para asegurar el cumplimiento de todos los estandares y requisitos necesarios en la
ejecucién de una tarea. Ademads, proporciona a los evaluadores un registro
detallado de lo realizado y lo pendiente, facilitando asi la toma de decisiones y la
identificacion de problemas potenciales.

En la actividad profesional, son utilizados los instrumentos antes mencionados para el
desarrollo de las labores diarias, ya que en la ficha de analisis de documentos se realizé la
lectura, almacenamiento y custodia de los documentos electrdnicos de compras y gastos
realizados por la empresa como los PDF, XML (formato digital del documento electrénico) y
CDR (constancia de recepcion del documento electrénico), permitiendo asi que la informacion
sea accesible e inmediata para su consulta y verificacion actual o posterior. Asimismo, la ficha

de comprobacién o chequeo es utilizado por el bachiller para la validacion del registro de
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compras ingresado en el sistema contable con el objetivo que los documentos electrénicos
emitidos por los proveedores a la fecha de consulta se encuentren con estado aceptado, activo
y con condicion de domicilio habido. Este chequeo permite identificar informacién no valida,
error en el registro y duplicidad de registro, generando una correccién oportuna y evitando
contingencias con la administracion tributaria.

4.2.4. Equiposy Materiales Utilizados en el Desarrollo de las Actividades.

A. Equipos.

Se cuenta con una Computadora de escritorio marca Lenovo equipada interna y
externamente, un teléfono fijo, dos impresoras marca Epson compartidas en el departamento
de contabilidad que también tienen la funcidén de fotocopiar y escanear documentos, una
calculadora marca Casio y una cortadora manual de papel compartido en el departamento de
contabilidad.

B. Materiales.

Se cuenta con archivadores, sello automatico de registro contable, sello de anulado,
organizador de papel de tres niveles, porta lapiceros, clips, grapas, perforador, engrapador,
lapiceros (azul, negro y rojo), lapiz, tajador, post-it, porta cinta, resaltador, tijera, regla,
borrador, saca grapas, papel bond, corrector liquido, vinifan para archivadores, hojas de

colores, micas y sujetadores de papel.



4.3.  Ejecucion de las Actividades Profesionales

4.3.1. Cronograma de Actividades Realizadas.

Actividades profesionales desarrolladas enel 2023 1 2 3 4 5 8 9101112 15 16 17 18 19 22 23 24 25 26 29 30

Revisar las ventas de todas las tiendas

Reenvio de resumenes de boletas

Recepcionar, revisar, validar, almacenar y custodiar los
documentos de compra por bienes y servicios

Controlar el correo de recepcion documentario

Registrar los recibos por honorarios

Baja de guias de remision electronicas emitidas
Elaboracion de reporte de notas de credito emitidos
Revisar el registro de ventas

Revisar el registro de compras

Registrar los documentos por comisiones de tarjetas
Reporte de recibo por honorarios cancelados en el mes a
declarar el PLAME

Reporte de documentos anulados, rechazados y faltantes
Revisar la informacion de ventas en SIRE

Revisar la informacion de compras por mercaderia en SIRE

Figura 2. Actividades mensuales desarrolladas en el afio 2023

Actividades profesionales desarrolladas en el 2023 Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Set. Oct. Nov. Dic.
Registrar todos los documentos de compras en el sistema
contable Siscont
Importar el registro de ventas del sistema administrativo al
sistema contable Siscont
Reporte de documentos regularizados en otro ejercicio
contable
Figura 3. Actividades anuales desarrolladas en el afio 2023




4.3.2. Proceso y Secuencia Operativa de las Actividades Profesionales

Tabla 2

Revisar las ventas de todas las tiendas

N°  Actividades Descripcioén Frecuencia  Evidencia
Ingresamos al sistema administrativo
Generar y ) -
de ventas con el usuario y contrasefia
exportar las . .
ventas del otorgado por el area de sistema, Reporte en
| ingresamos al modulo de reporte — Diario
sistema . g Excel
. . informacion de ventas en la cual se hace
administrativo : .
el filtro de las series y tiendas a ser
de ventas
consultadas.
Ingresamos al portal de nuestro
Generar y proveedor se servicio electronico
exportar las https://sfe.bizlinks.com.pe/sfeperu/logi Renorte en
2 ventas n.jsf con el usuario y contrasefia de la Diario Exf:)el
procesadas en empresa, generamos la busqueda de los
Bizlinks-OSE  documentos electronicos emitidos por
rango de fechas.
Realizamos una tabla dinamica
. consolidada de ambos reportes en Excel
Revisar la . . y . . Reporte en
3 . . revisando la informacion por importes, Diario
informacion . .\ Excel
cantidades emitidas y estado de los
documentos.
Se revisa y analiza el error que genera
el reporte el cual puede ser por el estado
Reporte con . por p po; Correo
. : . tributario del documento (sin estado, . X
4 inconsistencia Interdiario  enviado a
. . con error, en blanco, rechazados y :
y/o diferencia tiendas

anulados), cantidades e
duplicidad en el correlativo.

importes,
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Tabla 3

Reenvio de resimenes de boletas de venta

52

N°  Actividades Descripcion Frecuencia Evidencia
Generar y Ingresamos a la plataforma de nuestro
exportar los Proveedor de servicios electronicos

1 documentos  con el usuario y contrasefa de la Diario Reporte en
pendientes de empresa generando la busqueda de los Excel
envio en el documentos por estado de documento
Bizlinks-OSE tributario pendiente de envio.

En el ment Generar Resumen de
Boleta del portal seleccionamos el Codigo de
Declaraciéon  periodo a declarar (esta opcioén solo envio.

) manual  de enviaboletas y nota de crédito/debito) Interdiario Ejemplo
documentos  como también documentos en (RC-
emitidos contingencia, seguidamente se debe 20233112-

firmar y declarar todos los 01)
documentos pendientes de envio.
: Revi 1 1 ingu
Verificar evisamos en el portal que ningun Correo
e documento se encuentre con estado .
declaracion . , . enviado por

3 pendiente de envio; de ser asi, se Eventualmente
de . . L la

reporta la incidencia a Bizlinks — OSE . .
documentos Incidencia

para su revision y atencidon oportuna.




Tabla 4

Recepcionar, revisar, validar, almacenar y custodiar los documentos de compra por bienes y servicios
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N°  Actividades Descripcion Frecuencia Evidencia
. Se recepcionan todos los documentos por compra de bienes y servicios como facturas, Cargo de
Recepcionar los 1 o , N ) , o .,
1 notas de crédito, notas de débito, guias de remision, entre otros; entregados por el area Diario recepcion
documentos C ., . , o .
de logistica, area de sistemas, area de contabilidad u otra area. firmado
Se verifica que los documentos cumplan con los requisitos formales para su emision y
utilizacion, por la compra de mercaderia se debe entregar toda la documentacion que
Revisar los sustente la operacion comercial los cuales deben estar firmados y sellados por el jefe Cargo de
2 docUmentos de logistica, supervisor de logistica y seguridad. Con respecto a los documentos por Diario entrega para
compra de otros bienes y servicios se debe entregar toda la documentacidon necesaria su registro
que sustente las adquisiciones; los cuales deben estar firmados y sellados por el jefe del
area solicitante.
Se ingresa al portal de SUNAT https://www.sunat.gob.pe/sol.html mis trdmites y
consultas ingresamos el ruc, usuario y contrasefia. Para las facturas, notas de crédito y
notas de débito nos dirigimos a comprobantes de pago, consulta de validez de Carco  de
Validar los comprobante de pago de manera individual. Para las guias de remision electronicas, o g
3 , ., . . Diario entrega para
documentos consulta de GRE y para las guias de remision en formato impreso se ingresa a https://e- SU Tegistro
consulta.sunat.gob.pe/cl-at-itconcompag/ConsComp.jsp. Asimismo, cuando la pagina £
de SUNAT se encuentra con problemas se debe ingresar al siguiente en enlace https://e-
consulta.sunat.gob.pe/ol-ti-itconsvalicpe/ConsValiCpe.htm.
Se revisan y guardan los documentos en PDF, XML y CDR-SUNAT, en las rutas Carpeta de
correspondiente creadas por el area de sistemas, estos archivos se obtienen del correo P
Almacenar los ., . . ., . consulta por
4 de recepcion de la empresa, paginas del sistema de facturacion del proveedor o portal Diario
documentos RUC  del
de SUNAT.
proveedor
. Todos los documentos por compras de mercaderia se escanean (factura, guias y notas Carpeta de
Custodiar  los L1 ; . . I
5 de crédito), almacenandose de forma digital para su consulta actual o posterior, Diario documentos
documentos . . .
debiendo mantenerse disponible las carpetas por cada mes declarado. escaneados
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Tabla b

Controlar el correo de recepcién documentario
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N°  Actividades Descripcion Frecuencia  Evidencia
Ingresamos al correo de la empresa
recepcion-fe@almendariz.com.pe
mediante la aplicacion Outlook con el .

.. . Seguimiento
objetivo de verificar los documentos
Ingreso al - . (completado)
electronicos, consultas, requerimientos .. .

1 correo de . . Diario de correos
. o comunicados enviados por los o
recepcion ) . recibidos o

proveedores; como también, .

. ., . . enviados.
informacion enviada por el area de

logistica, contabilidad, tesoreria y jefe

de administracion y finanzas.

Tabla 6

Registrar los recibos por honorarios

N°  Actividades Descripcion Frecuencia  Evidencia

1 Se recepcionan todos los recibos por

Recepcionar  honorarios que se encuentren con . Cargo de
, . . Interdiario .,
los RHE sustentos y estén autorizados por el jefe recepcion
de cada departamento.
En el origen honorario del sistema
Contabilizar  contable SISCONT registramos los
los  recibos diversos RHE por los diversos servicios . Reporte libro
2 o Interdiario .
por percibidos, en el cual se genera un honorarios
honorarios numero de boucher por cada comprante
electrdnico.
Ingresamos al portal de SUNAT
https://www.sunat.gob.pe/sol.html vy
Se almacenan nos dirigimos al ment consulta de Carpeta con
3 los archivos recibos por honorarios recibidos, Interdiario los archivos
PDF y XML  descargamos y guardamos en la ruta de PDF y XML
contabilidad la carpeta de honorarios
creado por cada mes a declarar.
Se archivan Guardamos en archivadores todos los Archivadores
4 los recibos por honorarios registrados para Interdiario  con los
documentos su control y consulta. documentos
Los recibos por honorarios originales
Entrega  de que se contabilizaron se entregan al area . Cargo de

5 , . Interdiario .

documentos  de tesoreria para su respectiva recepcion

programacion de pago.
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Tabla 7

Baja de guias de remision electrénicas emitidas
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N°  Actividades Descripcion Frecuencia Evidencia
Recibimos la solicitud de anulacion
Solicitud  de de la gqia gle r.emisi(')n electr(')ni.ca al o Correo
1 .7 correo institucional y una copia en Interdiario .
anulacion . . electrénico
fisico, los cuales pueden ser del area
de ventas y logistica.
Revisamos que la solicitud y los
Revision de hechos cumplan estrictamente lo que . Correo y
2 .. e - Interdiario .
solicitud indica el procedimiento para las guia original
anulaciones de GRE.
Notificamos al area solicitante los
Rechazo de . Correo
3 - motivos por el cual no se acepta la Eventualmente .
solicitud - ., electronico
solicitud de anulacion.
Ingresamos al portal de SUNAT
https://www.sunat.gob.pe/sol.html y
Aprobaciéon  nos dirigimos al ment de guias de Constancia
4 .. ., . . Usualmente .
de solicitud remision electronicas, procediendo a de baja
dar de baja la GRE de acuerdo a la
informacion solicitada por el sistema.
Con la baja confirmada en SUNAT
Solicitud  de solicitamos al area de s.i,stemas que se Correo
5 . proceda con la anulacion de la GRE Usualmente .
anulacion : .. . electronico
en el sistema administrativo de
ventas.
Notificamos la anulacion de la GRE
Confirmacion al 4érea solicitante y otras areas Correo
6 ., . Usualmente .
de anulacion  involucradas en el proceso de electronico
anulacion.
Guardamos en archivadores todas las )
. , . .. Archivador
Archivar las guias de remision electronicas con
7 . . . Usualmente con los
GRE con baja los sustentos que dieron inicio a su
. documentos
baja para su control y consulta.
Tabla 8
Elaboracion de reporte de notas de crédito emitidos
N° Actividades Descripcion Frecuencia  Evidencia
Generar 'y Ingresamos al sistema administrativo de
exportar las ventasy nos dirigimos al médulo de reporte Reporte en
1 g ., L 4 Semanal
notas de - informacién de notas de crédito en el cual Excel
crédito se filtra las series y tiendas a consultar.
Consulta en Ingresamos al portal de nuestro proveedor Ingreso a
2 Bizlinks - de servicios electronicos Semanal la
OSE https://sfe.bizlinks.com.pe/sfeperu/login.jsf plataforma
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y generamos la busqueda individual de los
documentos electronicos emitidos por
rango de fechas.

Con la informaciéon del reporte en Excel
generamos una hoja de trabajo solo con los

3 Hoja de datos a necesitar complementandose con la Semanal Reporte en
trabajo informacion consultada en Bizlinks-Ose, Excel
generando un resumen mediante una tabla
dinamica.
, Enviamos el archivo en Excel al jefe de
Envio  de . e AR Correo
4 . ., logistica y contabilidad con indicaciones Semanal .
informacion .., electronico
sobre el reporte para su revision.
Tabla 9
Revisar el registro de ventas
N° Actividades Descripcion Frecuencia Evidencia
Ingresamos al sistema contable SISCONT,
Generar y . . .,
nos dirigimos a informacidn contable para Reporte en
1 exportar las } Semanal
generar el registro de ventas de la semana y Excel
ventas }
exportamos el archivo.
Ingresamos al portal de Bizlinks - OSE
Generar y i L o
https://sfe.bizlinks.com.pe/sfeperu/login.jsf Reporte en
2 exportar las S Semanal
y generamos la busqueda por rango de Excel
ventas
fecha de la semana a consultar.
Realizamos una tabla dindmica consolidada
Revisar la de ambos reportes en Excel revisando la Reporte en
3 . . ) - . : Semanal
informacion informacion por importes, cantidades Excel
emitidas y estado de los documentos.
Se revisa y analiza el error que genera el
reporte el cual puede ser por el estado Cargo de
Reporte de . .
4 . . tributario del documento (anulados), Semanal reporte
diferencias . - }
importes, duplicidad en el correlativo y entregado
faltantes.
Tabla 10
Revisar el registro de compras
N° Actividades Descripcion Frecuencia  Evidencia
Ingresamos al sistema contable SISCONT,
Generar y .. . o,
nos dirigimos a informacion contable para . Reporte en
1  exportar las . Quincenal
generar el registro de compras y Excel
compras .
exportamos el archivo.
Hoja de Con la informacion del reporte en Excel . Reporte en
2 . . . Quincenal
trabajo generamos una hoja de trabajo con los datos Excel
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Generacion

a necesitar como, RUC, tipo, serie, numero
de documento, fecha de emision e importe.
En un archivo TXT se copia toda la

. . ., ) . . Archi
3 de archivo informaciéon de la hoja de trabajo y se Quincenal cavoe
! TXT
TXT realizan grupos de solo 100 documentos.
Ingresamos al portal de SUNAT
https://www.sunat.gob.pe/sol.html, nos
4 Vahflacwn dirigimos a c'omprobantes de pago, Quincenal Reporte
masiva consulta de validez de comprobante de TXT
pago de manera masiva, se adjunta el
archivo TXT y generamos el reporte.
En una hoja de Excel obtenemos los datos

. del reporte de TXT, el cual nos brindara
Revisar el . .,

. informacion del estado del documento ) Reporte en

5  archivo . Quincenal
TXT como aceptado, anulado, no existe, del Excel
proveedor datos como estado de RUC y
condicion de domicilio fiscal.
Se almacena, imprime y entrega el reporte
de inconsistencias con informacién del Cargo de
Reporte con . :
6 g origen y boucher del registro en el cual se Usualmente reporte
observacion .
encuentra el error para su correccion y/o entregado
subsanacion.
Tabla 11
Registrar los documentos por comisiones de tarjetas
N° Actividades Descripcion Frecuencia  Evidencia
Se recepcionan todos los documentos de
Recepcion tarjetas por comisiones de ventas (Izipay, Cargo y
1 de ExpressNet, Diners Club y Niubiz) Mensual correo
documentos entregadas por el area de contabilidad — electronico
cuentas por cobrar.

., i lasifi 1 .
Revision de Se revisan y clasi ican jtodos 0s Registro de
docUmentos documentos por codigo de Mensual compras

establecimiento de cada tienda.
Contabilizamos todos los documentos
Registro de autorizados, facturas y notas de crédito Registro de
3 . o . Mensual
documentos de tarjetas recibidas en el sistema compras
contable SISCONT.
Se archivan Guardamos en archivadores todos los Archivadores
4 los documentos registrados para su control y Mensual con los
documentos consulta. documentos
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Tabla 12

Reporte de documentos anulados, rechazados y faltantes
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N° Actividades Descripcion Frecuencia  Evidencia
Ingresamos al portal de Bizlinks - OSE
Generar y i . o .
https://sfe.bizlinks.com.pe/steperu/login.jsf Archivo
1  exportar , Mensual
y generamos la busqueda por rango de Excel
reporte
fecha del mes a consultar.
. ., Verificamos que todos los documentos
Verificacion g .

7 de la facturas, boletas, notas de crédito y notas de Mensual Archivo
) ., débito rechazados, anulados o faltantes Excel
informacion

tengan su reemplazo en el mes a declarar.
Enviamos correo a tienda para su
Reemplazos regularizacion inmediata con indicacion Correo
3 . . . Mensual .
incompletos que comunique al cliente el reemplazo de su electronico
documento original.
Tabla 13
Reporte de recibo por honorarios cancelados en el mes a declarar el PLAME

N° Actividades Descripcion Frecuencia  Evidencia

Generar Ingresamos al  sistema  contable
Y SISCONT, nos dirigimos a informacion Reporte en

1 exportar los . . Mensual

RHE contable para generar el libro honorario y Excel
exportamos el archivo.
Ingresamos al portal de SUNAT
https://www.sunat.gob.pe/sol.html, nos

) Reporte dirigimos al menu de recibo por Mensual Archivo
SUNAT honorarios electronicos, consulta Excel

receptor, generamos el reporte y se copia
en una hoja Excel.
Solicitamos al 4rea de tesoreria
Solicitud de informacion en Excel de todos los recibos Correo

3 . Mensual .

pagos por honorarios pagados y los que se electronico
encuentran pendientes.
Comparamos la informacion del libro
honorario con el reporte de SUNAT y

Hoja de complementamos con datos brindados Archivo

4 : . Mensual

trabajo por tesoreria como la forma en que se Excel
pago (transferencia, cheque o caja chica)
y fecha de pago.
Enviamos al area de contabilidad —

Entrega de impuesto y planillas el reporte en Excel Correo

5 Mensual .
reporte de los RHE cancelados en el mes a electronico

declarar el PLAME.
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Se imprimen y guardan todos los recibos

Se archivan ; . Archivador
por  honorarios  electronicos  en
6 los . e Mensual con los
documentos archivadores clasificandose por mes a documentos
declarar el PLAME
Tabla 14
Revisar la informacion de ventas en SIRE
N°  Actividades Descripcion Frecuencia Evidencia
Ingresamos al portal de SUNAT
https://www.sunat.gob.pe/sol.html,
Generar Sistema Integrado de Registros
y Electronicos, gestion de ventas e .
exportar . . Archivo
1 ingresos electronicos, propuesta de Mensual
reporte de . TXT
ventas SIRE registro de ventas, exportamos el
archivo y descargamos desde estado de
ticket de envio — con proceso
terminado.
Revisamos la informacién que esta
Verificacion ~ captando SIRE sobre los documentos .
. i Archivo
2 de electronicos emitidos y lo comparamos Mensual Excel
informacion  con el reporte de nuestro proveedor se
servicios electronicos Bizlinks - OSE
Se reporta la inconsistencia a nuestra
3 Reporte con area de sistemas y a Bizlinks - OSE, Eventualmente Correo
inconsistencia para su revision, descargo y solucion al electronico
incidente.
Tabla 15
Revisar la informacion de compras por mercaderia en SIRE
N°  Actividades Descripcion Frecuencia  Evidencia
Ingresamos al portal de SUNAT
Generar https://www.sunat.gob.pe/sol.html,
- Y Sistema Integrado de  Registros
P Electronicos, gestion de  compras, Archivo
1 reporte de . Mensual
compras propuesta de registro de compras, TXT
SIRE exportamos el archivo y descargamos
desde estado de ticket de envio — con
proceso terminado.
Verificacion Revisamos la informaciéon que esta
captando SIRE sobre los documentos Archivo
de s _ Mensual
informacion electronicos recibidos y lo comparamos Excel

con el reporte del registro de compras.
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Tabla 16

Registrar todos los documentos de compras en el sistema contable Siscont
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N° Actividades Descripcion Frecuencia  Evidencia
Se contabilizan todos los documentos de
. compras recepcionados para su registro en .
Registrar los P p )S para su reg Registro
el sistema contable Siscont, ingresando al .. .
1 documentos . . . Diario de
origen  correspondiente  (mercaderia,
de compras . compras
gastos) y generandose un boucher por cada
documento.
. En la carpeta de documentos escaneados se
Se archivan , .
. busca y se genera un nimero de registro de Carpeta de
digitalmente : .
2 los acuerdo al origen, boucher y mes del Diario documento
documento contabilizado en el sistema escaneados
documentos .
contable Siscont.
Todos los documentos contabilizados se
Se genera un entregan al area de tesoreria para su Cargo de
3 cargo de programacion de pago de acuerdo a su Diario entrega
documentos  fecha de vencimiento del comprobante o firmado
politica de pago.
Tabla 17

Importar el registro de ventas del sistema administrativo al sistema contable Siscont

N°  Actividades Descripcion Frecuencia  Evidencia
Ingresamos al sistema administrativo de
Generar y ventas y nos dirigimos al modulo de Archivo
1  exportar procesos — asientos contables SISCONT, Interdiario Excel
registro seleccionamos el rango de fecha a importar
y generamos el registro.
Revisamos el registro generado teniendo
en cuenta el origen utilizado para cada
.., tienda, la cuenta contable utilizado para
Revision de . .
. cada registro de acuerdo al concepto por lo . Archivo
2 archivo PR Interdiario
que se emitid, tipo de documento (RUC, Excel
Excel 11
DNI, CE y venta al publico) y se guarda el
archivo Excel de acuerdo a los dias que se
va a importar.
Importamos el archivo Excel al sistema
le Si 1 16 )
Importar contgb e Siscont por 2 opcion de carga . Registro
3 masiva — boucher teniendo en cuenta el Interdiario
ventas de ventas

aflo y mes
informacion.

para el registro de la




Tabla 18

Reporte de documentos regularizados en otro ejercicio contable
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N° Actividades Descripcion Frecuencia Evidencia
Ingresamos al portal de nuestro proveedor
Generar y de servicios electronicos Bizlinks — OSE Archivo
1  exportar https://sfe.bizlinks.com.pe/sfeperu/login.jsf Anual
, , Excel
reporte y generamos la busqueda del dia 1 al 31 de
diciembre.
Verificamos que todos los documentos
Verificacion — facturas, boletas, notas de crédito y notas de Archivo
2 de la débito rechazados, anulados o faltantes Anual Excel
informacion  tengan su reemplazo en el mes de
diciembre.
Enviamos correo a tienda para su
3 Reemplazos regularizacion inmediata con indicacion Anual Correo
no realizados que comunique al cliente el reemplazo de su electronico
documento original recibido.
Se envia el reporte al area de logistica y
contabilidad con el objetivo de realizar los
Reporte de ajustes y registros correspondientes por los
S Correo
4 documentos documentos reemplazados en otro ejercicio Anual .
. electrénico
regularizados contable  (normalmente  documentos

emitidos en los ultimos dias de mes de
diciembre).



https://sfe.bizlinks.com.pe/sfeperu/login.jsf

62

Capitulo V: Resultados

5.1. Resultados Finales de las Actividades Realizadas

Las actividades profesionales desarrolladas en el cargo de auxiliar contable se llevaron
a cabo teniendo como base y analisis las normas internacionales de contabilidad, normas
tributarias vigentes y normas internas establecidas por la empresa Distribuidora Almendariz
S.A.C. Esto permitio asi, que su aplicacion en el proceso continuo de la informacion contable
contribuya en el cumplimiento oportuno de las obligaciones tributarias con la administracion
tributaria, evitando hasta la fecha, que se generen contingencias tributarias lo cual conlleve en
aplicacién de sanciones por infracciones cometidas en el desarrollo de las operaciones
comerciales.
Tabla 19

Resultados finales de las actividades realizadas

Objetivos Indicador Resultado Resultado
esperado logrado
Control “de las  ventas Registro de ventas 100% 100%

diarias de todas las tiendas.
Recepcion y revision de
documentos contables por Registro de compras 100% 100%
compras en general.

Almacenar y custodiar la

informacion contable de Carpeta digital 100% 100%
compras.

Validar de forma individual

y masiva los documentos Carpeta digital con los TXT 100% 100%
contables.

Reducir errores en el

registro de compras y Reporte de correcciones 100% 100%
ventas.

Dar de baja las guias de

remision electronica Constancias de baja 100% 100%
emitidas solicitadas.

Mantener actualizado el

registro de recibos por Libro honorario 100% 100%
honorarios.

Cumplir  oportunamente

con el registro de tarjetas Registro de compras 100% 100%

por comisiones de ventas.
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5.2.  Logros Alcanzados
En el transcurso del tiempo, las labores que se realizan en el cargo de auxiliar contable
en la empresa Distribuidora Almendariz S.A.C., me ha permitido consolidar las bases teoricas
de la normativa contable y tributaria adquiridas en la etapa universitaria, llevandola a la practica
diaria que se desarrolla en el departamento de contabilidad; y, contribuyendo en mi formacion
profesional no solo por las actividades realizadas en el cumplimiento de mis funciones, sino,
también la vivencia laboral cotidiana, que me ha permitido conocer la importancia que cada
proceso se lleve a cabo eficientemente. La integracién y comunicacion son fundamentales en
todas las areas de la empresa para que las operaciones se desarrollen con normalidad; asi como,
el aprendizaje es clave para tomar decisiones oportunas para eliminar, mejorar y establecer
nuevos procedimientos para el logro de los objetivos. Asi, logré adquirir experiencia
significativa en el ambito profesional que me permite asumir nuevos desafios con
responsabilidad.
= Se ha logrado el control diario de las ventas emitidas por todas las tiendas de la
empresa, verificando minuciosamente que los documentos electrénicos (facturas,
boletas, notas de crédito, notas de débito y documentos emitidos en contingencia)
sean recepcionados en Bizlinks - OSE, y que las observaciones sean regularizadas
oportunamente, consiguiendo a la fecha que ningn documento se encuentre como
faltante (correlativo).
= Se halogrado que toda la documentacion contable por compra de bienes y servicios
cumplan con las normas contables — tributarias para su recepcion, aceptacion y
contabilizacién en el sistema contable Siscont, con el objetivo de que en una
revision futura por la Administracion Tributaria se cuente con todos los sustentos
necesarios que demuestre que las operaciones son fidedignas y que se da

cumplimiento a la legislacion vigente.
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Se ha logrado reducir los errores al momento de emitir las guias de remision
electronicas, para lo cual se han establecido procedimientos para que una solicitud
de baja de GRE en SUNAT cumpla estrictamente con lo establecido en la norma
tributaria y politica interna de la empresa, llevando el control de la documentacion
y analizando los motivos para mejorar e implementar nuevos procesos.

Se ha logrado registrar correctamente los recibos por honorarios electrénicos en el
sistema contable Siscont, entregando a su debido tiempo el reporte detallado de los
RHE cancelados en el mes a declarar el PLAME.

Se ha logrado cumplir con el correcto registro de provision y cancelacion de los
documentos autorizados, facturas y notas de crédito por comisiones de ventas
(IZIPAY, ExpressNet, Diners Club y NIUBIZ, contabilizdndose oportunamente en
el registro de compras.

Se ha logrado eliminar los errores en el registro de compras mediante la validacion
masiva de los documentos que se realiza quincenal y mensual, identificando a
tiempo informacion no vélida (anulado), duplicidad de registro y el ingreso de
informacién incorrecta como RUC, nimero de documento o importes, como
también el estado y condicién de los proveedores.

Se ha logrado verificar cuidadosamente la informacion de ventas y compras que
recepciona el Sistema Integrado de Registros Electronicos (SIRE), permitiendo
tomar acciones de mejora con Bizlinks -OSE.

Se ha logrado mantener actualizado el archivo digital de la documentacion contable
(PDF, XML, CDR-SUNAT y escaneo), permitiendo su consulta actual o posterior
de manera rapida y sencilla.

Se ha logrado el control éptimo del correo de recepcion de la empresa, verificando

cada informacion recibida.



65

5.3.  Dificultades Encontradas
En el desarrollo de las actividades profesionales las dificultades que se encontraron
fueron las siguientes:

= Al inicio de las labores, se encontraron documentos de ventas que se estaban
reportando mes a mes como faltantes (correlativo) en Bizlinks - OSE, para lo cual
se tomaron acciones inmediatas, como la revision y cruce de informacion diaria,
que ayudoé en un mejor control del orden cronoldgico de los documentos
electrénicos emitidos.

= Al inicio, se encontraron anulaciones internas en el sistema administrativo de
ventas por documentos emitidos que no estaban siendo reportados para su
regularizacion en Bizlinks - OSE, para lo cual se establecieron procedimientos para
que cada tienda envie un formato de solicitud de anulacion y una vez revisada la
informacidn se procese la solicitud en coordinacion con el area de sistemas.

= Al inicio, el area de tesoreria se encontraba en el distrito de San Isidro y la
documentacién contable una vez revisada y registrada se tenia que enviar en las
reposiciones que, hacia el area de logistica, lo cual generaba demora en la entrega
de la informacion, hoy en dia tanto el area de contabilidad, logistica y tesoreria se
encuentran en el distrito de Surquillo facilitando un mejor proceso en el flujo de
los documentos.

= Al inicio, toda la documentacion contable por compra de mercaderia se sacaba
copiay se guardaban en archivadores, en la actualidad la informacion es escaneada
y se almacena en carpetas digitales, optimizando asi el trabajo realizado.

= Resistencia al cambio por la implementacion de un nuevo sistema de ventas y
compras, el cual permita un mejor control de la informacién, con reportes

detallados para cada area como contabilidad, logistica, tesoreria y facturacion.
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= Demora en el envio de la documentacion contable al rea de contabilidad por parte
del area de logistica, el cual genera retraso en su revision, validacion,
almacenamiento y registro en el sistema contable Siscont.

5.4. Planteamiento de Mejoras

= Implementacién de un nuevo sistema de ventas y compras, que permita reducir o
eliminar los errores en la facturacion electronica, con la finalidad de ayudar al
personal de ventas a optimizar su labor; asimismo, que el registro realizado por el
area de logistica suministre al registro de compras del sistema contable,
permitiendo que la informacion se obtenga oportunamente.

= Implementacién de una politica de cierre mensual por compras de mercaderia para

el area de logistica, estableciéndose una fecha limite para que se envien las 6rdenes
de compra al proveedor. Ello con el objetivo que la documentacion contable sean
recepcionados, verificados y registrados correctamente por el area de contabilidad
de manera oportuna, generando asi un mejor control de la informacion.

5.4.1. Metodologias Propuestas.

Las empresas, en la actualidad, deben tener una planeacion de gestion sélida, pero
flexible a la mejora continua de los procesos que les permitan ser competitivas mediante el
desarrollo de procedimientos que contribuyan en reducir errores; por ello, la metodologia
propuesta es el ciclo Deming (PHVA), que consta de cuatro pasos: planear, hacer, verificar y
actuar. Este ciclo no tiene término, ya que siempre se esta buscando la mejora continua de los
procesos llevados a cabo consecutivamente, permitiendo identificar y corregir de manera
rapida situaciones adversas que puedan generar retraso o lentitud en el desarrollo normal de las
operaciones cotidianas de la empresa. La aplicaciéon del ciclo Deming permitird que cada
proceso se desarrolle de manera eficiente y eficaz teniendo la oportunidad de realizar nuevos

procedimientos que coadyuven al logro de los objetivos.
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5.4.2. Descripcion de la Implementacion.

5.4.2.1. Implementacion de un Nuevo Sistema de Ventas y Compras.

Las operaciones de venta y compra son las actividades diarias que desarrolla la empresa
Distribuidora Almendariz S.A.C. Por ello, es fundamental que se cuenten con herramientas
digitales que permitan la optimizacion del trabajo realizado por cada una de las areas de la
empresa.

El sistema administrativo de ventas que se tiene, actualmente, permite errores al
momento de la emision de los documentos electronicos, la cual se ve reflejado en las
observaciones y rechazos por parte de Bizlinks - OSE, que se da, ya sea por el error del personal
de ventas al momento de ingresar informacion incompleta o no valida. Esta esta siendo
procesada sin ningun tipo de alerta, como también del propio sistema en duplicidades de los
correlativos de facturas y boletas, generando asi, lentitud en los procesos de ventas ya que los
comprobantes deben ser reemplazos e informar al cliente sobre el cambio de su documento
electronico. Asimismo, el area de logistica realiza el registro de las compras de mercaderia que
se llevan a cabo en el sistema administrativo y después la documentacion es derivada al area
de contabilidad para su registro en el sistema contable Siscont, lo que ocasiona que la
informacidn no se obtenga en el tiempo esperado.

Por ello, la implementacion de un nuevo sistema de ventas y compras permitira al
personal de ventas desempefiar su labor eficientemente optimizando cada proceso que lleva a
cabo para la realizacion de una venta, que se desarrolla desde el pedido del cliente hasta su
facturacion y despacho, generando que la informacidn ingresada sea correcta; y, que de no ser
asi, el sistema le proporcione una alerta que los datos ingresados no son validos o incluso no le
permita avanzar en el llenado del comprobante electrénico, corrigiéndose en su momento y que
la venta se desarrolle con normalidad. De igual modo, el registro que lleva a cabo el area de

logistica de los documentos por la compra de mercaderia proporcionara la informacién al
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registro de compras del sistema contable, es decir, ambos registros se sincronizaran obteniendo
la informacion en tiempo real y sin retrasos; por lo que, de hacerse ajustes posteriores a los
asientos contables generados en un inicio, estos serdn minimos ya que la documentacion sera
recepcionado, validado y revisado en el area de contabilidad mejorando asi significativamente
el tiempo para obtencion de los reportes contables, lo cual se vera reflejado en la toma de
decisiones oportunas.

5.4.2.2. Implementacion de una Politica de Cierre Mensual por Compras de

Mercaderia para el Area de Logistica.

Actualmente, la empresa Distribuidora Almendariz S.A.C no cuenta con una politica
de cierre mensual para las compras por mercaderia, 1o que origina que se emitan érdenes de
compra a los proveedores hasta el ultimo dia de todos los meses. Esto genera que la
documentacion entregada por el area de logistica a contabilidad se desarrolle con retraso y méas
aun cuando se llevan a cabo los eventos como el Alta Gama Wine Fest y Alta Gama Liquor
Fest que se realizan en los meses de julio y noviembre, recibiéndose la mercaderia como la
documentacion en los dias posteriores del mes a declarar.

Por lo que se propone que se lleve a cabo todos los dias veintiocho de cada mes como
fecha limite para que se envien las érdenes de compra al proveedor, con el objetivo que la
documentacion contable se recepcione, revise y valide eficazmente por el area de contabilidad.
Asi, permitira una correcta contabilizacion de la informacidn en el sistema contable Siscont,
como también entregdndose oportunamente la documentacién al area de tesoreria para la
programacion de pago a los proveedores controlando asi, las facturas que son al contado como
también al crédito gestionando a tiempo el pago a realizar. Asimismo, se va a tener el registro
de compras finalizado y obteniendo el importe del crédito fiscal con dias de anticipacion a la
declaracion mensual de impuestos de IGV y renta, garantizando asi el cumplimiento de las

obligaciones tributarias con SUNAT.
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55. Andlisis

De acuerdo con las propuestas de implementacion brindados para la empresa
Distribuidora Almendariz S.A.C, se desarrollaron con el objetivo de mejorar los procesos en
las areas identificadas que se requiere un cambio, para que el trabajo se lleve a cabo
Optimamente, contribuyendo en la mejora continua para el logro de los objetivos esperados ya
sea en el corto o largo plazo.

Por ello, un nuevo sistema de ventas y compras contribuiria significativamente en la
obtencion de la informacion en tiempo real, reduciendo errores en la emisién de los
comprobantes electrénicos y que los reportes contables se encuentren actualizados al momento
de su requerimiento. Si bien, todo cambio conlleva un tiempo de adecuacion y aceptacion que
no se puede realizar de un momento a otro, se considera que la propuesta es viable y acorde
con la necesidad para su implementacion, para lo cual se tendra que tener el apoyo de la
gerencia general y de los propios colaboradores, de manera que se brinde informacién clara 'y
precisa como también la realizacidn de capacitaciones sobre el nuevo sistema. Por lo que, se
tendran que evaluar aspectos como: el costo — beneficio que se obtendra con la implementacion,
el momento adecuado para realizar el cambio y el tiempo que tomara su incorporacion
completa, teniendo en cuenta que se tendra que llevar dos sistemas simultaneamente. Sin
embargo, se debe entender que estos cambios son necesarios porque se tienen herramientas
tecnoldgicas disponibles que permiten mejorar y reducir procesos internos, los cuales se deben
aprovechar en beneficio y crecimiento de la empresa.

Asimismo, la implementacién de la politica de tener una fecha de corte para la compra
de mercaderia dirigida al area de logistica se llevaria a cabo de manera féacil y en el menos
tiempo posible, por lo que se debera desarrollar una planificacion logistica con el propésito que
el abastecimiento del activo realizable se ejecute con anticipacion llevando el control del stock

suficiente para su disponibilidad y rotacion. Esto para contribuir en la obtencién oportuna de
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la documentacion contable tanto en el area de contabilidad como también para el area de
tesoreria, desarrollando estrategias eficientes para el cumplimiento de pago a los proveedores
y a la Administracién Tributaria.
5.6.  Aportes del Bachiller en la Empresa
= Adecuacion del procedimiento de anulacion de facturas, boletas, notas de crédito y
notas de débito en el sistema administrativo de ventas.
= Adecuacion del procedimiento de anulacion de guias de remision electronicos
(GRE) emitidas por ventas, la cual es realizado en el portal de SUNAT vy en el
sistema administrativo interno.
= Elaboracion de comunicado enviado a los proveedores para el cumplimiento de la
informacidn de la forma de pago en la factura electrénica.
= Orientacion a los proveedores de servicios para el cumplimiento de consignar la
nueva informacion de la detraccion en las facturas electronicas emitidas a través del
portal SUNAT.
= Apoyo en el inventario general realizado en todas las tiendas, cumpliendo con los

procedimientos establecidos.
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Conclusiones
La empresa Distribuidora Almendariz S.A.C, de acuerdo con las actividades profesionales
desarrolladas en el area de contabilidad, cumple a cabalidad con las normas contables y
tributarias para el desarrollo de sus operaciones comerciales, dando cumplimiento a sus
obligaciones tributarias en las fechas establecidas por la Superintendencia Nacional de
Aduanas y de Administracion Tributaria (SUNAT).
La gestion documentaria digital ha proporcionado la reduccion en el almacenamiento
fisico de los documentos contables, permitiendo tener accesibilidad a la informacion de
manera rapida, encontrdndose disponible en cualquier momento para su consulta y
revision.
El establecimiento de procedimientos oportunos para la anulacion de comprobantes de
pago y guias de remisién electrénica emitidas ha permitido que se desarrollen mejores
controles para que se pueden corregir e identificar procesos que no estaban realizando
eficazmente.
La implementacion de un nuevo sistema de ventas y compras va a generar que los procesos
internos se minimicen, reduciendo considerablemente los errores al momento de emitir los
documentos electronicos; y, permitira tener la informacién de compras de manera
oportuna, y mas aun con la necesidad de tener sistemas Optimos, para la incorporacion
eficiente a la nueva herramienta virtual desarrollada por SUNAT como es el Sistema
Integrado de Registros Electronicos (SIRE).
La implementacion de una politica de corte por compra de mercaderia permitira una mejor
planeacion para el area de logistica contando con stock necesario para las reposiciones en
tienda, el cual se reflejara en la documentacion entregada a tiempo al area de contabilidad,
derivandose posteriormente para la programacion de pago a proveedores, realizado por el

area de tesoreria.
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Recomendaciones
Se recomienda a la empresa Distribuidora Almendariz S.A.C seguir aplicando la
normativa contable y tributaria vigente para el desarrollo de su actividad comercial, el
cual evitard que se cometan infracciones tributarias que se derivan en sanciones
impuestas por SUNAT.
Seguir utilizando los medios digitales disponibles para el almacenamiento de la
informacidn documentaria, el cual reduce considerablemente gastos de almacenamiento,
mas espacios fisicos disponibles y el aprovechamiento de las horas hombre
eficientemente.
Identificaciobn de mejoras en los procedimientos establecidos con el objetivo de
fortalecerlos y contribuyan en tener un control eficaz de las actividades desarrolladas por
los colaboradores.
Adquirir herramientas digitales como el software ERP CONTANET que permitan la
optimizacion de las actividades realizadas, el cual conlleve a un mejor posicionamiento
en el mercado, ser mas competitivo y por ende crecimiento empresarial, teniendo en
cuenta que las ventas y compras son operaciones que se desarrollan diariamente y es
fundamental que se cuenta con medios necesarios para su ejecucion.
Implementar la politica de una fecha de corte para las compras realizadas en un
determinado mes, el cual contribuird en la mejora del desarrollo de las actividades
cotidianas, capacitando constantemente a los colaboradores sobre la importancia de
llevar a cabo los procesos internos eficazmente y lo fundamental que es obtener
informacién contable oportuna, debido a los cambios contantes emitidas por la

Administracion tributaria.
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Apéndice B: Boleta de Pago
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Apéndice C: Factura de Venta Electronica
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Apéndice D: Sistema Integrado de Registros Electrénicos (SIRE) — Ventas y Compras

venido, DISTRIBUIDORA

A Ir al inicio < 5] 01/12/2023 01 F140 21140
SISTEMA INTEGRADO DE Z 01/12/2023 01 F140 21141
REGISTROS ELECTRONICOS
» Registros Electronicos < 01/12/2023 01 F140 21142
» Registro de Ventas e Ingresos
Electronico fs3 01/12/2023 01 Fi40 21143
Gestion de Ventas e bS
Ingresos Electronicos 5] 01/12/2023 01 F140 21144

» Registro de Compras Electroni

TOTALES

» Generacion de Registros -
Electronicos Ll 3
» Modulo de reportes Mostrando del 1 al 20 de un total 17536 registros
» Registros Electronicos
+ Comparar
© Agregar # Editar '@ Eliminar pa

documentos

& Importacién de & Carga masiva de

« Aceptar
Propuesta

% Reemplazar
& Actualizar CP 7

cp complemento

Propuesta

11/02/2024 Bienvenido, DISTRIBUIDORA ALMENDARIZ
i al inicio < O 01/12/2023 01 Fo03 35817 6 20101
SISTEMA INTEGRADO DE m] 01/12/2023 01 F013 35913 6 20101
REGISTROS ELECTRONICOS
» Registros Electronicos O 01/12/2023 01 F013 35915 6 20101
» Registro de Ventas e Ingresos [m) 01/12/2023 01 02 0 ommees 6 2010
Electronico
Comparar
» Registro de Compras Electronico O 01/12/2023 01 F212 6 2034,
Reemplazar
Gestion de Compras > Total .
» Generacion de Registros ‘ Exportar '
Electronicos Mostrando del 1 al 20 de un total de 916 registros csv
Modulo d Tt
» Modulo de reportes T
» Registros Electronicos
I+ Complementar v Comparar v
Actualiz Propuesta = Excluido Reemplazar Exportar Aceptar

ar s o




Apéndice E: Plataforma de Confirmacion de la FE y el RHE

™ Buzdn Electronico % Favoritos = ¥4 Imprimir

& SUNAT

11/02/2024 21:40 Domicilio: Habido Salir

Bienvenido, DISTRIBUIDORA ALMENDARIZ S.A.C. ~

& Ir al inicio <

PLATAFORMA DE
CONFIRMACION DEL RHE Y
DELAFE

p Plataforma de Confirmacion del
RHE y de la FE

» Gestion Factoring

Gestion General >

Gestién Individual
Consulta de envios
masivos de atencion de
CPE

Reporte de Inconsistencias

Confirmacion de CPE: Tablero General

< 2023 >

Comprobantes con Fecha de Puesta a disposicion en la Plataforma: DIC-2023

Mis Ventas Mis Compras

Mis comprobantes de Compra

“ Pendientes

Cantidad Moneda Monto

C] Disconformes

Cantidad Moneda Monto

0 PEN 0.00 2 PEN 104,707.29

:] Conformes

Cantidad Moneda Monto

C] No Validos

Cantidad Moneda Monto

m

Todos | FE | RHE

n Subsanados

Cantidad Moneda Monto

0 PEN 0.00

£l Fendientes por Reinicio

Cantidad Moneda Monto



Apéndice F: Cantidad de Trabajadores y/o Prestadores de Servicios

CANTIDAD DE TRABAJADORES Y/O PRESTADORES DE SERVICIO DE
20505842325 - DISTRIBUIDORA ALMENDARIZ S.A.C.

Informacian de Trabajadores yfo Prestadores de Servicio

La informacion mostrada a continuacion corresponde a lo declarado por el contribuyente en la Planilla
Electrénica o PLAME ante la SUNAT. La informacién presentada corresponde a los 12 ultimos periodos
vencidos al mes anterior al dia de la consulta.

Periodo N® de Trabajadores N° de Pensionistas N? de Prestadores de Servicio
2023-01 54 2 7
2023-02 54 2 a3
2023-03 62 2 a3
2023-04 62 2 14
2023-05 62 2 13
2023-06 61 2 11
2023-07 62 2 14
2023-08 62 2 13
2023-09 62 2 14
2023-10 63 2 12
2022-11 a4 2 12
a0z2z-12 53 2 21

83
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Apéndice G: Informacion General de la Empresa Distribuidora Almendariz S.A.C

Descargar Ficha RUC FichaRUC | | Aceptar | | Cancelar
Informacion General del Contribuyente

Apellidos y Nombres o Razon Social : DISTRIBUIDORA ALMENDARIZ S.A.C.

Tipo de Contribuyente : 39 - SOCIEDAD ANOMIMA CERRADA

Fecha de Inscripcion r 24/01/2003

Fecha de Inicio de Actividades 1 0&/03/2003

Estado del Contribuyente : ACTIVO

Dependencia SUNAT : 0021 - INTENDEMCIA LIMA

Condicién de Domicilio Fiscal 1 HABIDOD

Emisor electronico desde i 13/12/2017

Comprobantes electronicos :  BOLETA [desde 13/12/2017),FACTURA (desde 02/01/2018)

Tamafho + PRINCIPAL
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Apéndice H: Sistema Administrativo de Ventas

§ Principal

Mantenimiento  Reportes / Consultas Procesos  Utilidades / Varios  Acerca de

23/01/2024
User: JHY
SURQUILLO-

§ scotiabank’

ALMENDARIZ

A PRIMERA CADENA PERUANA DE VINOS Y LICORES

VENTAS RE IMPRESION / ANULACION LIQUIDACION

COMPRAS PRODUCTOS KARDEX
GUIAS DE REMISION CAJA | ZETAS
INFORMES COBRANZAS OTROS

Ultima actualizacién
18/11/2023 - 12:21:00
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Apéndice I: Ficha de Comprobacién o Chequeo

Apéndice | 1: Generacion del Registro de Compras del Sistema Contable SISCONT vy se
Trabaja en un Excel de acuerdo con las Columnas Requeridas para su Revision para luego
Pasarse a un Archivo TXT con un Méaximo de 100 Documentos.

20205922149 01  FO04 24983
0524386241 01 Foo1 21297
20142852293 01 E001 359
D0104505724 01 Fao1 192396
h0100113610 01 FE17 27686
20100030838 01 FAYL 1934074
20100097746 01 Fo13 35913
0100097746 01 Fo1z 35915
0516545799 01 Foor  'Biee
20100030838 01 FAYL 1934471
20543943095 01 E001 11576
0508766751 01 Foo1l ‘48261
0602992111 01 Foo1 13678
0550207525 01 Fooz 1526
20100052050 01 Foo1 1337347
D0377838972 01 Foo1 13502
< > VALIDACION SOLES
Archivo  Edician

05/12/2023
01/12/2023
01/12/2023
01/12/2023
01/12/2023
01/12/2023
01/12/2023
01/12/2023
01/12/2023
02/12/2023
04/12/2023
04/12/2023
04/12/2023
04/12/2023
04/12/2023
05/12/2023

5,141.99 20205922149 | 01| F004|24983|05/12/2023|5141.99
16,624.21 20524386241| 01| FO01|21297|01/12/2023| 16624.21
5,244.03 20142852293 | 01| ED01|859|01/12/2023|5244.03
3,809.85 20104505784| 01| FA01| 192396 | 01/12/2023| 3809.85
7,728.40 20100113610| 01| FE17|47686|01/12/2023|7728.4
10,604.78 20100030838| 01| FAY1|1934074|01/12/2023| 10604.78
15,255.28 20100097746 01| F013|35913|01/12/2023|15255.28
3,671.88 20100097746| 01| F013|35915|01/12/2023 | 3671.88
7,200.00 20516545799 | 01| FO01|8168|01/12/2023| 7200
7,241.98 20100030838| 01| FAY1|1934471|02/12/2023|7241.98
2,051.93 20548943095| 01| E001|1576|04/12/2023 | 2051.93
8,100.00 20508766751| 01| FO01|48261 | 04/12/2023| 8100
3,610.18 20602992111| 01| FOO1| 18678 | 04/12/2023|3610.18
2,259.36 20550207525| 01| FO03|1526|04/12/2023|2259.36
8,747.49 20100052050| 01| FO01| 1337347 | 04/12/2023 | 8747.49
12,405.37 20377838972| 01| FO01| 13502 | 05/12/2023| 12405.37

VALIDACION DOLARES +

Formato  Ver

| 2820592214901 | Fee4| 24983 |05,/12,/2823|5141.99
20524386241 |01 |FE81|21297|01/12/2023|16624.21
20142852293 |01|EBB1|859|01,/12/2823|5244.03
20104505784 |01|FAB1|192396|01/12/2823|3809.85
20160113610 |61|FE17|47686|01/12/2023|7728.4
20100036838 | 01| FAY1|1934874|01/12/2023 | 16604.78
29100097746 01|FB13|35913|01,/12/20823|15255.28
20100097746 |01 |FO13|35915|01/12/2023|3671.88
20516545799 |01 | Feel1|8168|01/12/2023| 7200
20100030838 |01 | FAY1|1934471|02/12/2023|7241.98
20548943095 | 61| E@e1|1576|04,/12,/2023|26851.93
20508766751 01| Fee1|48261|04,/12/2023| 8100
29662992111|61|Fee1|18678|04,/12/2023|3618.18
29550207525 |@1|Fee3|1526|084,/12/20823|2259. 36
20100052050 |01 |Fe81|1337347|04/12/2023|8747.49
20377838972 |01|Fee1|13502|05/12/2023|124085.37

Ayuda
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Apeéndice | 2: Validacion Masiva en SUNAT para la Verificacion del Estado de Contribuyente como también Estado del Comprobante de Pago
INDIVIDUAL | MASIVA ‘
CONSULTA MASIVA DE COMPROBANTES DE PAGO

Fecha de consulta : 20/05/2024

Cantidad de comprobantes : 16

de pago consultados

Buscar:
Tipo Nro Estado Estado
Comprobante Comprobante Comprobante Contribuyente

© 20205922149 o1 FOo4 24983 05/12/2023 5141.99 ACEFTADO ACTIVO
€ 20524386241 01 FOO1 21297 01/12/2023 1662421 ACEPTADO ACTIVO
& 20142852293 01 EO001 859 01/M12/2023 524403 ACEPTADO ACTIVO
© 20104505784 01 FAO1 192396 01/12/2023 3809.85 ACEPTADO ACTIVO
i

= T4} 01 FE17 47686 01/M12/2023 T728.4 ACEPTADO ACTIVO
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Apéndice J: Ficha de Analisis de Documentos

Apéndice J1: Se Almacenan los Documentos Electrénicos en Carpetas por Ejercicio y
Periodo Tributario en tres Formatos (PDF, XML Y CDR SUNAT)

e Rp—

steequipo » CONTABILIDAD (Q:) » CONTABILIDAD > FACTURAS ELECTRONICAS » v @ | BuscarenF
~
G MNombre Fecha de modificacion Tipo Tamafio

» AR 2021 Carpeta de archivos

ANO 2022 Carpeta de archivos

s ANO 2023 12/ Carpeta de archivos

#* ANO 2024 2/05/202411:15 Carpeta de archivos

- AR mminr mmam an A -~ e
CONTABILIDAD (0:) » CONTABILIDAD » FACTURAS ELECTRONICAS » ANO 2023 > DICIEMBRE » ~ & | Buscaren DICIE
" Nombre Fecha de m‘c’diﬂcacic’:n Tipo Tamafio

’ f 20100049181-08-T030-5343 7/02/2024 14:42 Archivo XML 11KB
ﬁ R-20100049181-01-F330-0265146 02/202414:03 Archivo XML G KB
* f 20100049181-01-F530-0265146 Archivo XML 16KB
bt @ 20100049181-01-F530-0265146 Microsoft Edge P... 66 KB
* @205101&&603-01-%01-00006554 Microsoft Edge P... 1,167 KB
* @205101&4503—01'%01'00005555 Microsoft Edge P... 1,164 KB
r ﬁ 20510184603-01-F001-00006554 Archivo XML 25KB
G 20510184603-01-F001-00006555 Archive XML 1KB
@20510134603-01-%01-00006556 Microsoft Edge P... 1,164 KB
G 20510184603-01-F001-00006556 Archivo XML 11KB
& R-205101R4B03-01-FIN-D0NNASSA Archiva Xl TKR

Apeéndice J2: Se hace la lectura del documento electronico (XML y CDR) la cual debe
contener lo que indica la representacion impresa (PDF).

CUNTULEE S LVELUS FRP SO UL LDV EYLLEL | LFORS</ US I ULEES LY S LUE S
</ds:Reference>
</ds:signedInfo>
<ds:5ignatureValue>GhthC2nkvSVutyji73Bf9qZH2108cwHEDIPeallvcUBrLulRkkwAsnFi/ 19gfYkT12r /ER+8Z]2eU3NZSXXREDK jDOF SHLIBGr M
</ds:SignatureValue>
v<ds:KeyInfo>
v <ds:X509Data>
¥ <ds:X5@9TssuersSerial>
<ds:X589TssueriName>CN=L1ama.pe SHA256 Standard CA, O=LLAMA.PE, C=PE</ds:X589Issuerliame>
<ds:X5@95erialiumber>41943848851923537@1</ds: X58952riallumbers
</fds:X5@81ssuerserial>
<ds:X5@9Certificate>MIIFdjCCBFEgAWIBAGIIO]Vy1I@0Z6UWDQY IKoZ ThvcNAQELBQAWR JEKMCIGATUEAWWD T GxhbWEUCGUgURhBMIU2IFN@YWS
<fds:X5@8Certificate>
</ds:X5@2Data>
</ds:KeyInfo>
</ds:Signature>
</ext:ExtensionContent>
</ext:UBLExtension>
</ext:UBLExtensions>
<cbc:UBLVersionID>»2.1</cbc:UBLVersionID>
<cbc:CustomizationID»2.8</chc:CustomizationID>
<cbe: 10> [FEM IRt /cbe: ID>
<cbc:IssueDate>2023-12-86</cbc:IssueDate>
<cbc:IssueTime>17:27:38</cbc:IssueTime>
<cbc:DueDate>2824-01-85</cbc:DueDate>
<cbc:InvoiceTypeCode listAgencyName="PE:SUNAT" listName="Tipo de Documento” listURI="urn:pe:gob:sunat:cpe:seeigem:catalogos:ce
listSchemeURI="urn;:pe:gob:sunat:cpe:see:gem:catalogos:catalogo51l”»@l</cbc:InvoiceTypeCodes>
<cbc:Mote languagelocaleID="166@">CIENTO VEINTICINCO CON £@/18@ SOLES</cbc:Note>
<cbc:DocumentCurrencyCode 1istID="I50 4217 Alpha" listName="Currency” listAgencyName="United Nations Economic Commission for E
<cbc:LineCountNumeric>2</chc:LineCountNumeric>
<cac:5ignature>
<cbc:ID>20100049181-01-F530-8265146</chc: ID>
¥<cac:5ignatoryParty>
¥<cac:Partyldentification>
<cbc:ID>20188849181</cbc: ID>
</cac:Partyldentification>
¥ <cac:PartyName>



Apéndice K: Portal SUNAT Empresa Distribuidora Almendariz S.A.C

Q SUNAT

111022024 22:11

¢ Qué necesitas hacer?

& Personas

< Operador de
Comercio Exterior

Bienvenido, DISTRIBUIDORA ALMENDARIZ S.A.C. v

Busque una opcién del menu

» Mi RUC y Otros Registros
» Guia de Remision Electrénica
» Comprobantes de pago

» Sistema Integrado de Registros
Electronicos

» Sistema de Libros y Registros Electronicos
» Mis declaraciones informativas

» Portal del Operador de Comercio Exterior
» Otras declaraciones y solicitudes

» Ventanilla de Atencion al Operador

» Observaciones realizadas por SUNAT

& Buzén Electronico % Favoritos -

» Plataforma de Confirmacion del RHE y de la
FE

» Libro de Reclamaciones

» Revision de mis deudas

» Mi fraccionamiento

» Expediente Virtual

» Opcion para Imprentas SOL

» Plataforma Electrénica de Fiscalizacion
» Acceso a Entidades Externas

» Registro para control de Bienes
Fiscalizados

e Rlia Auimms ClasdeAminas

Domicilio: Habido

21 Imprimir

Salir

89



Apéndice L: Gerente General — Julio Cesar Almendariz Collazos

kAl dd: T“E-'E:

( I ‘L 1/

Nota. Tomado de “Péagina web Distribuidora Almendériz S.A.C.”

l‘\‘
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Apéndice M: Pagina web Distribuidora Almendariz S.A.C

ALMENDARIZ

ESTUCHES Y REGALOS > 2 ,
@ PORTIPO: - POR CEPA: - POR CATEGORIA: ~ |ORDENAR POR:
< 2 4758
12 ANOS
iNUEVOS INGRESOS!
' ISALET -24% 15 ANOS ALEs 29%
WHISKY > 18 ANOS a:
RON > 20 ANOS 6 ;
21 ANOS
VODKA >
23 ANOS | [
TEQUILAS Y MEZCAL > & (f ;
4 ANOS | —
GIN : 5 ANOS
PISCOS > — 2 BOTELLAS JOHNNIE — 4 GIN TONIC BOMBAY — GIN BOMoni BAFFNiRe A — J.W. GOLD RESERVE X 750
WALKER BLACK LABEL X 750 SAPPHIRE LATA X 250 ML 750 ML + 2 GIN TONIC ML+CHANDON
viNaS ML BOMBAY DE REGALO ARGENTINO EXTRA BRUT X
>
750 ML
532155/ 209.90 5/39-60 s/ 29.90 s+13425 S/ 94.90 5252255/ 250.00

BURBUJAS >

AGUAS & ANADIR AL CARRITO ANADIR AL CARRITO ANADIR AL CARRITO ANADIR AL CARRITO

ENERGIZANTES

Nota. Tomado de “Almendariz”. Recuperado de https://almendariz.com.pe/#



https://almendariz.com.pe/

Apéndice N: Evento Alta Gama Liquor Fest 2023

ALTA GAMA

ALMENDARIZ

Nota. Tomado de “Instagram Alta Gama Almendariz”.
https://www.instagram.com/alta gama almendariz?igsh=MzRIODBINWFIZA==

Recuperado

92
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https://www.instagram.com/alta_gama_almendariz?igsh=MzRlODBiNWFlZA==
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