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RESUMEN

El objetivo principal de esta investigacion fue proponer un modelo de gestién de
residuos de construccion y demolicion (RCD) para la empresa Crisley Consultores
y Ejecutores S.A.C., cuya fuente principal fue el D.S. 019-2019-VIVIENDA, el cual
contiene puntos sobre la gestion de residuos de construccion y demolicion (GRCD)
desde su generacién hasta su disposicion final, de la cual deben encargarse las
entidades publicas y privadas con un enfoque en el rubro de la construccion civil;
actualmente, se ve como un punto critico por la inadecuada gestion de estos
residuos, que altera el medio ambiente significativamente y produce dafios a la

salud por la creacion de botaderos normales, escombreras, entre otros.

La presente investigacion tiene un método deductivo, debido a que se estudiaran
los residuos segun la normativa vigente NTP.900.058.2019, la cual indica la
caracterizacion de los residuos, con un disefio no experimental, porque se realizé
una propuesta de mejora de una correcta gestion de residuos de construccion y
demolicion en la Empresa Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C. Se realizaron
observaciones directas en el area de trabajo y, luego, se encuestaron a todos los
empleados que trabajaron en el proyecto y se tomaron imagenes de la situacion de
gestion actual.

Seguidamente a la encuesta realizada a los trabajadores: Personal obrero y
personal técnico, se analizaron e interpretaron los resultados de las preguntas, y se
hallé la causa raiz del problema, lo que dio como resultado que la gestion de RCD
no es la adecuada y no tienen conocimientos de residuos por falta de
capacitaciones y charlas que promuevan una cultura ambiental. En este sentido, se
concluye que, en el proyecto de ejecucion (obra), se debe de implementar y ejecutar
un Plan de Gestion de Residuos de Construccion y Demolicion, en el que se

plasmen estrategias del ambito ambiental.

Palabras clave: Residuos de construccion y demolicion, gestion de residuos,
caracterizacion, D.S. 019-2016-VIVIENDA, NTP.900.058.2019, impacto ambiental



ABSTRACT

The main objective of this research was to propose a model of construction and
demolition waste management in the company Crisley Consultores y Ejecutores
S.A.C., where the main source was the D.S.019-2019-VIVIENDA which indicates
points on the management of construction and demolition waste from its generation
to its final disposal that should be responsible for public and private entities that
focus on the area of civil construction. It is currently seen as a critical point for the
inadequate management of these wastes, which significantly alter the environment
and cause damage to health by the creation of normal dumps, dumps, among

others.

This research has a deductive method, because the waste will be studied according
to the current regulation NTP.900.058.2019, which indicates the characterization of
waste, with a non-experimental design because a proposal was made to improve
the proper management of construction and demolition waste in the company
Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C., direct observation was applied in the work
areas, then a survey was applied to all personnel working on the project and finally

photographs of the actual/current situation of management.

Following the survey of workers (workers and technical personnel), the results of
the questions were analyzed and interpreted, finding the root cause of the problem,
with the result that the management of CDW is not adequate and they do not have
knowledge of waste due to lack of training and talks that provide them with an
environmental culture. In this sense, it is concluded that in the execution project
(construction site) a Construction and Demolition Waste Management Plan should

be implemented and executed, where environmental strategies are applied.

Keywords: Construction and demolition waste, waste management,
characterization, D.S. 019-2016-VIVIENDA, NTP.900.058.2019, environmental
impact

Xi



INTRODUCCION

La industria de la construccion es una de las generadoras de residuos sélidos no
municipales; alli se pueden encontrar residuos de madera, cemento, acero, trabajos
de demolicion, etc. Esto ha provocado la apertura y/o aumento del nimero de
vertederos informales, lo que ha afectado y cambiado la composicion del medio
ambiente por la no gestion de los residuos de construccion y demoliciéon (RCD) y

posibles dafios a la salud de la poblacion.

A nivel nacional, los RCD no reciben la atencién adecuada por parte de las
autoridades, porque los diversos reguladores y agencias de gestidén de edificios no
tienen planes integrales para gestionar los RCD, ni tienen procedimientos
adecuados para describir problemas potenciales con los RCD. El plan debe incluir
todo el plan de gestion desde la creacion hasta la implementacion final. (3) En
relacion con esto, se estima que la informalidad laboral, en el Perq, alcanza el 71,2
% Yy la construccion es el sector con mayor demanda de empleos informales, lo que

representa el 78,4 % (4), situacién que contribuye a su desarrollo.

Por lo tanto, la presente investigacion plantea proponer una gestion de residuos de
construccion y demolicion (RCD) en la empresa Crisley Consultores y Ejecutores
S.A.C. para resolver los problemas que se han mencionado anteriormente y
minimizar el impacto ambiental generado en la ejecucion de esta actividad; asi
mismo, evaluar el marco normativo vigente, elaborar un diagnéstico de la situacion
real y determinar como el almacenamiento de RCD incide en la conservacion del

medio ambiente.

Esta investigacion se bas6 en antecedentes internacionales y nacionales que
compete a los residuos de construccion y demolicion, ya que es una problematica
a nivel mundial; ademas, se enfoca en bases tedricas para comprender términos
técnicos y bases legales que ayudaron a realizar la propuesta de Plan de Gestién

de Residuos de Construccion y Demolicion.

En el capitulo 3, se trabajo la metodologia de esta investigacion, las técnicas que
facilitaron la recopilacion de datos para poder analizar e interpretar y llegar a la

causa raiz del problema. Posterior, se realizo la discusion de resultados que nos



llevo a realizar la propuesta de gestion de RCD; finalmente, esté el ultimo capitulo

gue menciona las conclusiones y recomendaciones de la investigacion.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL ESTUDIO

1.1Planteamiento y formulacion del problema

1.1.1 Planteamiento del problema

De acuerdo con Galvez-Martos et al. (1) hoy en dia, la industria de la construccion
esta desarrollando activamente, actividades importantes de construccion y se estan
renovando las instalaciones residenciales, publicas e industriales. En conexién con
el agrandamiento tenaz de edificios en edificacion y demolicidn, la cantidad de
residuos de construccion esta creciendo, lo que se quiere llevar a cabo es organizar
la gestion de residuos de construccion y demolicion. Lo cual ocasiona graves
problemas ambientales y de ahorro de recursos importantes. En muchos paises,

existen sistemas simplificados para la recoleccién, eliminacion y reciclaje de RCD.

La actividad de construccion civil es una de las generadoras de residuos soélidos de
ambito no municipal, en la que se ve residuos de madera, cemento, acero,
actividades de demolicién, etc., que conlleva a la apertura y/o incrementacién en
cantidad de botaderos informales, los cuales afectan y alteran los componentes del
medio ambiente por la falta de gestion de los residuos de construccion y demolicién

(RCD) y posibles dafios a la salud de la poblacion.

En general, sus procesos: Desde la extraccion y adquisicion de materiales hasta
las diversas actividades realizadas en la construccion de fabricas. Lo anterior ha
provocado la inercia de diversos recursos renovables en la vida, como la escasez
de agua y aire y el consumo excesivo de energia. Como resultado, la cantidad de
RCD recolectados por las localidades también aumento6 cuantitativamente durante
el periodo analizado, con datos disponibles que aumentaron de 33 millones de
toneladas en 2010 a 44,5 millones de toneladas, en 2019.Esto aumentd la

recoleccion anual per capita de 174,3 kg a 213,5 kg segun ABRELPE (2).

A nivel nacional, los RCD no estan recibiendo la atencion que merecen por parte
de las autoridades porque los diversos organismos reguladores y agencias de
gestién de edificios no cuentan con planes integrales para la gestiéon de RCD y
procedimientos correctos para los RCD que describan los posibles problemas. Los

beneficios que provienen de ella vienen y pueden ser utilizados. Ademas, en varias



ocasiones, los residuos son dispuestos en rellenos informales, con lo que se
demuestra la dificultad de controlar el grado de reciclabilidad antes y después.
Varios autores sefialan la importancia de desarrollar un plan de gestion de residuos
de construccidon y demolicién para mitigar los problemas identificados. Este plan
debe incluir todo el plan de gestion desde la creacion hasta el despliegue final (3).
En aspecto relevante, se considera la informalidad laboral en Pert que alcanza 71.2
% Yy en la actividad de construccion, se encuentra como el sector con mas demanda
en trabajos informales que alcanza el 78.4 % (4). Esta situacion hace que se
incremente altamente el incumplimiento de las normativas, lo que influye sin rodeos

al término de encargar los RCD de moda correcta.

Por lo tanto, la presente investigacién plantea proponer una gestion de residuos de
construccion y demolicion (RCD) en la empresa Crisley Consultores y Ejecutores
S.A.C. para resolver los problemas que se ha mencionado anteriormente y

minimizar el impacto ambiental generado en la ejecucién de esta actividad.

1.1.2 Formulacion del problema
a. Problema general
¢, Como sera la propuesta e implementacion del modelo de gestion de residuos de

construccion y demolicién de la empresa Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C.?

b. Problemas especificos
¢,Como seré la evaluacién del marco normativo e instrumentos vigentes de los
residuos solidos en la empresa Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C. al extraer

la informacion relacionada a los RCD?

¢, Cual sera el diagnostico de la gestion y manejo de los RCD de la empresa Crisley

Consultores y Ejecutores S.A.C.?

¢,Cudles seran las alternativas de mejora para la gestiéon y manejo de los RCD en

el sector de la construccion?

¢, Como el almacenamiento inadecuado de residuos de construccion y demolicion

incide en la conservacion del medio ambiente en obras de construccion civil?



1.1.3 Objetivos
a. Objetivo general
Proponer un modelo de gestién de residuos de construccion y demolicion en la

empresa Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C.

b. Objetivos especificos
Evaluar el marco normativo e instrumentos vigentes de los residuos sélidos en

Perd, de acuerdo a la informacion relacionada a los RCD.

Elaborar un diagnéstico de la gestién y manejo de los RCD de la empresa Crisley

Consultores y Ejecutores S.A.C.

Proponer alternativas de mejora para la gestion y manejo de los RCD en el sector

de la construccion.

Determinar como el almacenamiento de residuos de construccion y demolicion

incide en la conservacion del medio ambiente en obras de construccion civil.

1.1.4 Justificacion

a. Justificacion social

La justificacion social es que los RCD, si se eliminan adecuadamente, reduciran la
creacion de nuevos botaderos informales mezclados con residuos solidos
generados por la poblacion de ambito municipal. Estos son perjudiciales para la
salud, ya que crean focos de infeccion y pueden causar diversas enfermedades a
quienes los rodean. Los resultados de esta investigacion proporcionaran
conocimiento para estudiar los riesgos ambientales de una mala gestion de RCD
gue resulta en vertederos informales a partir de los cuales se pueden tomar
decisiones sobre medidas de control de calidad. Una adecuada gestion de residuos
de construccion y demolicion tiene como objetivo prevenir dafios a la salud publica,

ambiental y socioeconémica.

Por consiguiente, la creciente produccion de residuos sélidos (RS), que incluye
obras de construccién y demolicion, especialmente en los centros metropolitanos,

es el resultado de cambios en los estilos de vida, patrones de produccion y consumo



de la poblacion, debido al crecimiento y desarrollo: Econémico, crecimiento

demografico urbano, urbanizacién desordenada y crecimiento demogréfico (5).

El departamento de Arequipa cuenta con 1 382 730 habitantes, de los cuales 63
192 son nifios menores de tres afos; 121 390, adultos mayores de 65 afios y 151

470, personas con alguna discapacidad (6).

En conjunto, la industria de la construccién crecié un 1,3 % en el primer semestre
de 2022, con lo que se revierte la tendencia negativa anterior, segun el Informe de
Economia de la Construccion publicado por la Camara Peruana de la Construccion

(Capeco).

b. Justificacién metodoldgica

Una vez determinada la veracidad y confiabilidad de la gestiéon de residuos de
construccion y demolicion (RCD), en uno de los proyectos que ejecuta la empresa
Crisley Ejecutores y Consultores S.A.C, ubicado en el distrito de La Joya - Arequipa,
este podra ser usado en futuros trabajos de investigacién, los cuales estan
relacionados en espacios como los impactos que genera la mala gestién de estos

residuos.

En ese sentido, existen leyes para la gestion de RCD: Ley N.° 27314, Ley general
de residuos sélidos, ademas de DC N.° 1278 y el DS N.°003 -2013, en los que se
aprobo el reglamento para la gestion y manejo de los residuos de las actividades
de construccion y demolicion (Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento,
2013, p. 9). EI DS N.° 019-2016-VIVIENDA, modifica el DS N.° 003-2013 de
Vivienda y. de acuerdo a este nuevo reglamento, detalla sobre el almacenamiento
y prohibicion de abandono de residuos de las actividades de la construccion y
demolicion. Desafortunadamente, las empresas, en su mayoria, no cumplen con
las normas mencionadas anteriormente, lo que conlleva a una mala gestion de los
RCD.

Por lo tanto, la gestion de residuos de construccion (CWM) debe cumplir con las

leyes y reglamentos ambientales nacionales para la eliminacion de residuos soélidos

(7).



c. Justificacion ambiental

La contaminacion ambiental provocada por las emisiones de gases, al momento
gue los residuos de construccion se juntan con los residuos domésticos, pueden
mitigar y, asi, mejorar el almacenamiento y disposicion final de RCD, lo cual
reduciria el impacto ambiental, de modo que al implementar una gestion de RCD,
se podran mitigar sus efectos ambientales, ya que la implementacién de varios
proyectos se realiza en areas urbanas densamente pobladas que han sido

afectadas por el polvo generado durante su ejecucion (8).

1.1.5 Hipotesis

a. Hipétesis general

La implementacion de una Propuesta de Gestion de Residuos de Construccion y
Demolicion (RCD) mejorara el manejo de estos residuos en la Empresa Crisley
Consultores y Ejecutores S.A.C.

b. HipoGtesis especificas
Dado que existe la falta de conocimiento de normativas en la gestion de residuos
de construccion y demolicién, se aplica la normativa vigente nacional para una

correcta implementacion.

Puesto que no se tiene una adecuada implementacion de gestion de residuos por
parte de la empresa en el proyecto que se viene ejecutando, se realiza un analisis

in situ de la generacion de los residuos de construccion y demolicion.

Dado que existe carencia de cultura de gestion de residuos de construccion y
demolicion por parte del personal de la empresa, se realizan capacitaciones y /o

charlas informativas dirigidos al personal técnico y obrero.

Ya que que el almacenamiento de residuos de construccion y demolicion incide en
la conservacién del medio ambiente, se habilitan puntos de acopios temporales
para una adecuada caracterizacion de estos residuos generados por el proyecto de

la empresa Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C.



1.1.6 Variables
a. Variable independiente

Residuos de construccion y demolicion
b. Variable dependiente
Propuesta de Gestién de Residuos de Construccion y Demolicion en la Empresa

Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C.

1.1.7 Operacionalizacion de variables



Tabla 1. Operacionalizacion de variables

TIPOS DE DIMENSIONES DEFINICION INDICADOR UNIDADDE | TIPODE
VARIABLES CONCEPTUAL MEDIDA VARIABLE
u Generacion de residuos de Son los residuos Conocer la cantidad promedio de| ¢ Volumen | Cuantitativa
g construccion v demolicion. procedentes de las generacion en obra.
g Residuos de . . actividades y trabajos ., .
D L Manejo de residuos de Y J Segregacion de residuos.
= construceion y .. . del area de
o q L construccion y demolicion. . . . o
g emolicion construccion, Tipo de residuos de construccion.
u (RCD) Materiales de construccion. edificaciones y . . .
= L. Alteracion del medio ambiente
= . demolicion de estas.
5 Impacto ambiental
-
Nivel de cumplimiento de la| Conjunto de métodos, Normativa vigente: D.S. 019-2016| » Leyes  vy|Cualitativa

® Propuesta de normativa. pasos, instrumentos VIVIENDA, NTP:900.058.20190 normativas.
I Gestion de . . con el fin de mejorar el .
2 . Plan de Gestion de Residuos . 10! Alcance de la propuesta de la| e Espacios
b= Residuos de > manejo de los Residuos .
2 - de Construccion v - gestion de RCD.
& | Construcciony Demolicion (RCD) de Construccion y
< |Demolicion en la Demolicion (RCD) Ubicacion de puntos de acopio
% Empresa Crisley Puntos de almacenamiento temporal en ambientes adecuados.
e Consultores y de residuos. : ' :
e . Determinar puntos y/o areas
= Ejecutores . . . L

S AC Disposicion final de los destinadas para su ubicacion final.

U residuos

Nota. Elaboracion propia




CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1Antecedentes

2.1.1 Antecedentes internacionales

En el articulo de investigacidn sobre la gestion de los residuos de construccion y
demolicion en Villavicencio: Estado actual, barreras e instrumentos de gestién,
Colombia 2019 (9), a pesar de los avances de Colombia en la gestion de residuos
de la construccion, falta una investigaciébn exhaustiva sobre la generacion y
tratamiento de los residuos de la construccion en ciudades como Villavicencio.
Por ello, el objetivo de este trabajo es identificar el estado actual, las barreras y
las herramientas que pueden ayudar a mejorar la gestion de los residuos de

construccion y demolicion urbana.

El estudio se realiz6 mediante andlisis observacional y métodos de investigacion
descriptivos. Para obtener informacion, es necesario Vvisitar e investigar
empresas constructoras. Luego, los datos recopilados se examinaron utilizando
un andlisis de atributos multiples y el software estadistico SSPS. Se concluy6
gue la tierra y el concreto excavado durante la construccion generan la mayor
cantidad de residuos. Para reducir los RRSS y mejorar el procesamiento, las
empresas estan prestando mas atencion a la fase de prevencién. Los principales
obstaculos observados fueron la falta de conciencia ambiental y de seguimiento
de la implementacion de la legislacion. Los incentivos fiscales se consideran

importantes herramientas de gestion.

En el articulo de investigacion sobre diagnéstico de residuos de demolicion y
construccion en Brasil, 2021 (10), los RCD tienen serios problemas ambientales
y de salud publica, principalmente, debido a la expansiéon urbana y la falta de
vertederos autorizados para la disposicion final de estos materiales, lo que
justifica el proposito de este estudio, que es examinar qué factores conducen a
la generacién de RCD afectados en Brasil. EIl método utilizado es deductivo; este
estudio es exploratorio y aplicado. La recolecciéon de datos secundarios se realizé
accediendo a la plataforma de datos gratuitos Panorama Brasilefio de Residuos

Solidos publicada por la Asociacion Brasilefia de Empresas de Limpieza Publica
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y Residuos Especiales - ABRELPE. Se realizaron andlisis cuantitativos y
cualitativos del crecimiento de la poblacion y los indices RDC recopilados entre
2014 y 2018 para examinar las correlaciones entre estas variables en diferentes
regiones de Brasil y examinar qué variables influyen en la pregunta. Cinco
regiones brasilefias no ven el crecimiento de la poblacion como un factor fuerte.
El impacto de las tasas RDC recopiladas durante el periodo de cinco afios de
este analisis, por lo que otros factores asociados a esta operacién, tales como:
Pérdida de tratamiento asociada ademas de la pérdida de inventario, métodos
de trabajo ineficientes y mano de obra no calificada: Asociado con un inventario
insuficiente de materiales, asi como un inventario excesivo. Sin embargo, la
recaudacion de RDC en cinco regiones brasilefias esta disminuyendo, la

poblacion esta en constante crecimiento.

En el articulo de investigacion sobre analisis de estimacion de residuos de
construccion en Proyectos Residenciales de Malasia, en 2019 (11), los residuos
de la construccién constituyen una parte desproporcionadamente grande de
todos los residuos sdlidos generados en el mundo. Las estadisticas confirman
que entre el 10 % y el 30 % de los RRSS del mundo se generan en las obras de
construccion y demolicion. Los tipos de RCD son madera, metal, escombros de
construccion. Residuos de hormigdn y mixtos. A medida que crece la economia
y crece la poblacién, la produccion de residuos sigue aumentando. Un desafio
importante es proporcionar mas instalaciones de eliminacién de desechos, como
vertederos, para eliminar los desechos. La rapida urbanizacién y la falta de
atencién a la generacién de RCD, especialmente en paises en desarrollo como
Malasia, debido a la falta de informacién, se necesitan con urgencia mas
investigaciones sobre la generacion de RRSS. El propdsito de este estudio es
pronosticar la generacion de desechos de construccion en Malasia peninsular
mediante la cuantificacion de los datos de generacion de desechos de
construccion en Kuala Lumpur y estimar la generacion de desechos de
construccion en Malasia peninsular en 2016. El método de puntuacion es un
método proporcional, en el que se calcula el nUmero total de estaciones: 20 %
en cada pais. Utilizar métodos indirectos de medicién de residuos para estimar

la generacion de residuos.
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2.1.2 Antecedentes nacionales

La tesis sobre propuesta de un sistema de gestion de los residuos de
construccion y demolicion de las edificaciones urbanas del distrito de la Victoria,
en Chiclayo — Peru (8), se realizo una investigacion in situ, ya que, al poder ver
directamente el terreno y/o las &reas donde se ven residuos de construccién
botados o dispuestos inadecuadamente, se da la ocurrencia de crear botaderos
informales para realizar una adecuada disposicion final de estos residuos. Si se
realiza una gestion de residuos, se tendra una mejora en la disposicion y

permitira el aprovechamiento de estos residuos.

La tesis sobre gestion de residuos de construccion y demolicion para la
conservacion del medio ambiente en obras de edificaciones, en Lima (12), tuvo
el objetivo general se enfocd en determinar como la gestion de residuos de
construccion y demolicion incide en la conservacion del medio ambiente en obras
de edificacion, Cusco — 2021. La gestion de residuos de construccion y
demolicion en la construccion, Cusco - 2021, a través de la recoleccion de datos
en campo fue calificada como normal (35 %), mala (31 %) y muy mala (24 %);
se utilizd, para dicha recoleccion de datos, el instrumento de encuestas y
observacion, con un disefio de investigacién basico y aplicada donde permitira
tomar acciones, modificar o realizar cambias de manera que brinde resultados

positivos.

La tesis sobre determinacion de una metodologia adecuada para la
cuantificacion de los residuos sdlidos de construccion y demolicion (13), tuvo el
objetivo principal de determinar un método adecuado para la cuantificacion de
residuos solidos de construccién y demoliciébn en el distrito de La Merced,
provincia de Chanchamayo del afio 2016; mediante el método deductivo y
analitico, dio como resultado que, en 2016, se generaron 2594,92 metros cubicos
de residuos de construccion y demolicion mediante el método Indicador de
Residuos de Construccién y Demolicion (CDU), en funcién de su tipo, inventario
de materiales utilizados en la construccion, medidas, superficie construida, tipo
de vivienda y numero de plantas, aplicable a edificios con licencia de obra, por

el contrario, la metodologia del Ministerio de Vivienda, Construccion vy
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Saneamiento, tiene en cuenta solo puntos criticos, ademas en la aplicacion, los

virtuales se usan solo en grandes proyectos.
2.2 Bases teoricas
2.2.1 Residuos solidos

Segun el Instituto Nacional de la Calidad (INACAL) (14), RRSS es cualquier
objeto, material, sustancia o elemento resultante del consumo o uso de bienes o
servicios que es desechado o destinado a ser desechado por su propietario; la
gestion de residuos debe priorizar el reciclaje de los mismos antes que la
eliminacion completa de los mismos; a los residuos soélidos o semisélidos se les
llama residuos solidos; ademas, también, se consideran residuos los liquidos y
gases contenidos en tanques o contenedores que deban ser eliminados y que
no puedan ser tratados mediante sistemas de drenaje y alcantarillado, por no
poder ser liberados al ambiente. En estas situaciones, los gases o liquidos deben

prepararse de manera segura para su eliminacion final.
2.2.2 Clasificacion de residuos

El especialista Rivas (15), de una consultora ambiental especializada, explica
gue los residuos solidos se clasifican de manera diferente segun la terminologia
utilizada, y que también se producen fuera de las ciudades, como en areas
rurales u otros lugares donde las personas interactian con el medio ambiente;

los tres criterios mas populares para categorizar los residuos sélidos son:
De acuerdo con el nivel de peligrosidad del residuo:

Se consideran residuos inertes aquellos que no sufren transformaciones
guimicas, biolégicas o fisicas significativas. No son solubles ni inflamables, ni
reaccionan fisica o quimicamente de ninguna otra manera, ni se biodegradan ni
afectan negativamente a otros materiales con los que entran en contacto, no
causan contaminacion ambiental y no dafian la salud humana. Un ejemplo son

los residuos de la construccion.
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Residuos nocivos: Son los que, por sus propiedades, presentan un riesgo para
el medio ambiente y para los seres vivos. Los ejemplos incluyen teléfonos
celulares, la mayoria de los solventes, aceites y contenedores que previamente

han contenido materiales peligrosos.

Los residuos no peligrosos son aquellos que no son ni inertes ni peligrosos.
materiales como el plastico, el papel/cartén o el metal no se consideran residuos

peligrosos a menos que estén contaminados con sustancias peligrosas.
En funcion del lugar de origen de los residuos:

Residuos domésticos: Son los residuos que se generan en el hogar debido a las
tareas del hogar. También, se consideran comparables los residuos domeésticos

y empresariales.

Residuos Industriales: Se refiere a los residuos generados durante la produccion,

conversion, uso, consumo, limpieza o mantenimiento.

Residuos de demolicion y construccion: Segun la normativa, los escombros de
construccion son residuos generados durante los trabajos de demolicion o

construccion.

Los residuos agricolas se generan en la agricultura, la ganaderia, la pesca, la

silvicultura o la industria alimentaria.

Residuos hospitalarios: Estas sustancias, materiales, subproductos solidos,
liquidos y gaseosos surgen de las actividades realizadas por los generadores,
definidos como personas naturales o juridicas que generan residuos

hospitalarios para la prestacion de servicios meédicos.

Los residuos electronicos, también conocidos como RAEE, son cualquier
producto o articulo electrénico que se desecha una vez finalizada su vida vida

atil.

14



De acuerdo a su composicion:

Residuos organicos: Este término se refiere a todos los residuos de origen
biolégico (residuos organicos), tales como carnes, lacteos, frutas y verduras, asi

como todas las preparaciones alimenticias caseras.

Residuos inorganicos: En esta categoria de residuos se incluyen todos los
residuos que no tienen origen biol6égico y son de naturaleza industrial o artificial,

como plasticos, materiales sintéticos, latas de aluminio, etc.

Una combinacion de materiales organicos e inorganicos da como resultado un

desecho mixto, que se conoce como desecho mezclado.

Se denominan residuos peligrosos a todos los residuos organicos e inorganicos
que pueden resultar peligrosos. Los ejemplos incluyen desechos hospitalarios
patdgenos, agujas, reactivos, tinta de impresora, recipientes contaminados con

sangre, etc.

2.2.3 Segregacion de residuos
Segun INACAL, es el proceso de identificar y clasificar componentes quimicos,
biolégicos o fisicos particulares de los residuos sélidos que necesitan ser

tratados de manera diferente.

La separacion de los residuos solidos recolectados por la Entidad se realiza de
acuerdo a la NTP 900.058 en la Contraloria General de la Republica del Peru
(16), como resultado, tanto los contenedores del centro de acopio temporal como
las papeleras ubicadas estratégicamente a lo largo de la Entidad cumplen con
los requisitos de etiquetado y codificacion por colores de la citada norma técnica

peruana.
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Tipo de residuo Color Ejemplo

- Papel y cartén

- Vidrio

- Plastico

- Textiles

- Madera

- Cuero

- Empaques compuestos (tetrabrik?).

- Metales (latas, entre ofros).

- Papel encerado, metalizado

- Ceramicos

- Colillas de cigarro

- Residuos sanitarios (papel higiénico,
panales, pafos hiimedos, entre otros).
- Restos de alimentos

Aprovechables

Mo aprovechables

QOrganico - Restos de poda
Hojarasca
- Pilas
- Lamparas y luminarias
, - Medicinas vencidas
Peligrosos

@ 00 o

- Empaques de plaguicidas
- Mascarillas, guantes, gorros contaminados
COVID-19. otros.

Figura 1. Segregacion de residuos
Nota. Adaptado de La Contraloria General de la Republica (16)

2.2.4 Eliminacién de residuos

Se realiza mediante una planta de tratamiento que, segun Rivas (15), es un
conjunto de estructuras, actividades, procedimientos o métodos destinados a
eliminar, disminuir la cantidad de residuos sélidos o basura, o transformarlos en

formas mas estables.
2.2.5 Residuos de construccion
Gestion de residuos de construccion

Como explica Biskaia (17), a diferencia de los desechos organicos domeésticos,
0 "basura”, que pueden causar problemas de salud inmediatos, los desechos
producidos por las actividades de construccion no plantean estos problemas. Los
residuos de construccion se pueden tirar en cualquier lugar porque no emiten
olores, no atraen muchos parasitos ni se degradan rapidamente dando la

impresion de que son asépticos. Al hacer esto, olvidamos que las piezas de RCD
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son extremadamente peligrosas, contaminantes y potencialmente dafinas para

las personas y el medio ambiente (17).

Estos factores, refiere la empresa espafiola Grupo Posada (18): Han llevado al
desarrollo de una cultura de destruccion desenfrenada de los restos de
accidentes que deberia evitarse dados los costos reales; El reciclaje es uno de
los objetivos méas deseables de la gestion de residuos de construccion y
demolicion y, como se menciond anteriormente, los residuos se pueden utilizar

como material en uno o mas trabajos y se puede evitar la contaminacion.

Grupo Posada mencion6 que el reciclaje directo requiere que el material haya
pasado por un proceso de seleccion y purificacion del material para asegurar que
sea un material inerte; en este caso, son tratados especialmente durante la
construccion, tales como trituraciéon y nivelacion como material de relleno,
mejoramiento de sitios de material costero, cimientos y zapatas, ampliaciones de

muros, etc.

Debido al costo del transporte de materiales, el reciclaje in situ de residuos de
construccion tiene ventajas econdmicas sobre el reciclaje en otros proyectos. En
este caso conviene realizar un analisis economico del mercado secundario;
también, conocido como mercado de RCD reciclados, que suele limitarse a
algunos materiales como el acero, la madera y algunas materias primas como

las baldosas ceramicas. (18).

Reciclar desechos implica convertirlos en materiales de partida que se pueden
utilizar para fabricar nuevos productos; esta estrategia, que transforma los
productos antes de reutilizarlos, se ha popularizado en los ultimos afios; el costo
de eliminacion ha aumentado y la reutilizaciéon se ha restringido debido a sus
efectos ambientales negativos; estos factores han ayudado a promover esta
opcion en el entorno europeo; la eleccion final es disponer de los residuos en un
vertedero autorizado; para evitar los efectos negativos de los residuos sobre el
medio ambiente, esta disposicion debe estar bajo control y los residuos deben

haber sido previamente clasificados (18).
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Para garantizar la impermeabilidad del suelo, la eliminacién de desechos debe
incluir la eliminacién de aguas subterraneas, la recoleccion y el tratamiento de
lixiviados, el entierro y el cubrimiento regular de los desechos y una ventilacion

adecuada del metano residual por fermentacion (18).

En las instalaciones de tratamiento RCD aprobadas, todos los residuos de

demolicién y construccion son transportados y vertidos (18).

Sin embargo, de conformidad con la Ley N.°, articulo 6, establece el Ministerio
de Energia y Minas (MINEM) (19) 27314, Ley General de Residuos Solidos, que
establece que las funciones técnicas normativas y de vigilancia son realizadas
por la Direccion General de Salud Ambiental (DIGESA) del Departamento de
Salud de Filipinas, que el manejo y manejo de residuos sélidos los desechos de
origen industrial, agricola o agroindustrial, las actividades de construccion, los
servicios de saneamiento o las instalaciones especiales, son regulados,
evaluados, supervisados y sancionados por los ministerios u organismos de

regulacién o fiscalizacién correspondientes.
Abandono de residuos de construccion

Los autores Santos et al. (18) explican que el problema de la gestion de residuos,
ha estado con el hombre a lo largo de la historia; siempre se han manejado de
alguna manera, siendo el abandono la estrategia mas popular incluso hoy en dia.
En su forma actual, la eliminacion de desechos consiste Unicamente en la
eliminacién ordenada de los desechos que no pueden utilizarse de ninguna otra

manera.

Cuando habia pocos humanos y dispersos, este comportamiento no tuvo efectos
negativos; el advenimiento de las grandes concentraciones urbanas de la
antigiiedad, donde residian decenas de miles o incluso cientos de miles de
personas en unos pocos kilbmetros cuadrados, marco el inicio del problema de
los residuos; la acumulacion de basura y desechos obligo a crear los primeros
elaborados sistemas de abastecimiento y saneamiento, que sirven de modelo

para los actuales (20).
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No existen estadisticas fiables sobre la cantidad producida anualmente, a pesar
del volumen de residuos producidos en la construccién y su enorme importancia
econdmica y ecoldgica; debido a que una parte importante de los desechos no
esta bajo control y se produce y vierte sin el mas minimo registro, los datos son
inconsistentes; la variacibn en los datos ya disponibles es, también,
consecuencia de los criterios divergentes utilizados para cuantificar el suelo
creado por las obras; a veces se clasifican como RCD y se manejan de forma
similar al resto de los residuos, pero otras veces no y se lleva una contabilidad
adicional (20).

La composicién aproximada de los residuos totales es en lo que concuerdan
todas las medidas, los residuos inertes de origen pétreo, también conocidos
como “escombros”, suponen alrededor del 75 % de todo lo que se genera; el 25
% restante se compone de una variedad de materiales de diversas fuentes y

peligros (20).

Otro patron facilmente perceptible depende del tipo de trabajo que se realice; la
produccion relativa y total de residuos en un proyecto de demolicion es unas
ocho veces mayor que en un proyecto de construccion; no obstante, el
porcentaje de residuos inertes es constante y se mantiene en torno al 75 % a
pesar de que distintas obras producen distintas cantidades de residuos. Para
obtener los mejores resultados de los procesos de reutilizacion, reciclaje,
recuperacion y eliminacion, es fundamental comprender, distinguir y clasificar los
distintos tipos de residuos; a continuacioén, se ilustra como deben separarse y

clasificarse los desechos en la fuente para lograr el éxito (18).
Problematica de residuos de construccion y demolicion

Como mencionan Sheny Tam (19), a pesar de ser histéricamente un pilar crucial
para el crecimiento de las comunidades, la industria de la construccion, es
actualmente una de las mayores productoras de residuos; en términos
generales, la contaminacion ocurre durante la mayoria de sus procesos,
incluyendo la fabricacion de materiales, la extraccion y las diversas tareas que

implica la construccion de obras civiles.
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Y como refiere Kartam et al. (9), ademas de provocar un consumo excesivo de
energia, provoca el agotamiento de varios recursos no renovables, asi como la

contaminacion del aire y del agua.

Una gran cantidad de residuos o suciedad generada por la industria de la
construccion son vertidos en lugares inadecuados o utilizados como relleno para
ser utilizados como nuevas areas de construccion en el futuro, convirtiendo estas
areas en terrenos inestables y de alta complejidad que pueden provocar
explosiones. El nimero de metros cuadrados permitidos por afio, en todo el pais,
muestra que la industria de la construccion se esta expandiendo gradualmente

(figura 1). Conviértase en la industria con mayor potencia RCD (20).
2.2.5 Empresa prestadora de servicio

De acuerdo con MINAM (21) una empresa Prestadora de Servicios de Residuos
Solidos (EPS-RS) es una persona juridica que presta servicios de residuos
sélidos realizando una o mas de las siguientes tareas: limpieza de vias y
carreteras publicas, recoleccién y transporte, traslado, tratamiento o disposicién

de residuos. El fin de su vida util.
2.3 Base legal
2.3.1 Ley general de medio ambiente

De acuerdo a la normativa del Ministerio de Energia y Mineria (22), Decreto
Legislativo N.°. 1278: Ley Integral de Residuos Sélidos, para garantizar la
maximizaciéon continua de la eficiencia en el uso de materiales y el
procesamiento y manejo estandarizados para garantizar la eficiencia en el uso
de materiales. residuo solido. Residuos sélidos, incluyendo la reduccion de la
generacion de residuos solidos en origen, la recuperacion de materiales y
energia a partir de residuos soélidos, la disposicion final adecuada y la
sostenibilidad de los servicios publicos de saneamiento. En arte. 28°, Capitulo

11, Capitulo 5 se refiere a la gestion de residuos de la construccion.
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2.3.2 Reglamento de la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos D.S.
014-2017 MINAM

Segun el MINAM (23), en el Reglamento del Decreto Legislativo N.° 11. 1278,
se aprueba con el fin de garantizar la mejora continua de la eficiencia en el
aprovechamiento de los materiales y regular el manejo de los residuos soélidos,
lo que incluye la reduccion de la generacion de residuos soélidos en la fuente, la
recuperaciéon material y energética de los residuos solidos, su disposicion
adecuada al final de su vida util y el mantenimiento de los servicios publicos de

aseo.

2.3.3 Cdbdigo de colores para los dispositivos de almacenamiento de
residuos y actualizacion NTP 900.058:2019

Esta norma técnica peruana, de acuerdo con INACAL (14) establece los colores
a utilizar para el correcto almacenamiento de los residuos solidos de areas de
manejo municipales y no municipales; todos los residuos solidos producidos en
areas de manejo tanto municipales como no municipales estan cubiertos por esta
Norma Técnica Peruana. Las caracteristicas del recipiente de almacenamiento
a utilizar no estan especificadas por esta norma técnica peruana, ya que
dependeran del peso, volumen y demas caracteristicas fisicas, quimicas o
bioldgicas de los residuos para garantizar la seguridad, higiene y orden evitando

fugas, derrames o dispersiéon de los residuos (14).

2.3.4 Reglamento de residuos de construccion y demolicién D.S. 019-2016
VIVIENDA que modifica D.S. 003-2003 VIVIENDA

Tal y como menciona el Ministerio de Vivienda (24) de acuerdo con el primer
parrafo del articulo 6 de la Ley N.° La Direccién General de Higiene Ambiental e
Inocuidad de los Alimentos actualmente ejerce funciones técnico-normativas y
de vigilancia, pero de acuerdo con el articulo 27314 de la Ley General de
Residuos Sdlidos, el manejo de residuos sélidos de origen industrial, agricola o
agroindustrial, obras de construccion, servicios sanitarios u objetos especiales
son regulados, evaluados, auditados y sancionados por los ministerios o

instituciones reguladoras o supervisoras correspondientes.
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2.3.5 Ley 27314 Ley General de Residuos Sdlidos 057-2004 PCM

Hace referencia a los residuos peligrosos, sefalando el perjuicio a la salud y al

medio ambiente, provocando impactos negativos.
2.3.6 Decreto 357 de 1997, Alcaldia Mayor de Bogota D.C.

Esta normativa en Colombia hace referencia a la regulacién del manejo,

transporte y disposicion final de escombros y materiales de construccion (25).
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CAPITULO lll: METODOLOGIA
3.1 Método, tipo y nivel de investigacién
3.1.1 Método de la investigacion

La presente investigacion tiene un método deductivo, debido a que se estudiaron
los residuos, segun la normativa vigente y, a partir de este estudio, se

caracterizaron correctamente los residuos de construccién y demolicion (26).
3.1.2 Tipo de investigacion

La presente investigacion es de tipo aplicada, porque se realizé un diagnéstico
de la situacién actual de la generacién y disposicion de los residuos de
construccion y demolicidn; asi mismo, se realizaron charlas informativas al
personal de la empresa Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C. en temas de
gestion de este tipo de residuos para su posterior implementacion, mediante una

correcta capacitacion del personal del proyecto (27).
3.1.3 Alcance de la investigacion

La presente investigacion tiene un alcance descriptivo, debido a que se realiz6
una propuesta de mejora de la gestion de residuos de construcciéon y demolicion,
y, también, después de su posterior analisis, se implemento, a través de una
correcta caracterizacion, mediante la Norma Técnica Peruana 900.058.2019

para obtener una adecuada disposicion final (27).
3.2 Disefio de lainvestigacion

La presente investigacion tiene un disefio no experimental, porque se realizé una
propuesta de mejora de una correcta gestion de residuos de construccion y

demolicion en la Empresa Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C. (27).
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3.3 Poblacion y muestra
3.3.1 Poblacién

La Empresa Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C. dedicada a la ejecucion de

proyectos en el rubro de la construccion cuenta con 4 personales administrativos:

- Representante legal
- Logistica
- Area contable — contador

- Secretaria

La empresa ya mencionada cuenta con un proyecto que se encuentra en

ejecucion, con el siguiente personal:

- Ingeniero residente

- Ingeniero de Seguridad

- Ingeniero de Medio Ambiente

- Asistentes de ingenieros especialistas (2)

- Auxiliar en topografia

- Maestro de obra

- Almacenero

- Guardian

- Chofer

- Trabajadores — mano de obra / entre operarios, oficiales y peones (28)

- Son un total de 38 trabajadores que conforman dicho proyecto.
3.3.2 Muestra

La muestra considerard solamente a los trabajadores que intervienen
directamente en la gestion de residuos de construccién y demolicién, los cuales

se muestran en la siguiente tabla:
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Tabla 2. Muestra de la investigacion

Relacion de trabajadores
item Cargo Cantidad

01 Ingeniero Residente 01
02 Ingeniero de Seguridad 01
03 Ingeniero de Medio Ambiente 01
04 Asistente SSOMA 01
05 Asistente de Residencia 01
06 Auxiliar de Topografia 01
07 Maestro de Obra 01
08 Guardian 01
09 Chofer 01
10 Almacén 01
11 Operarios 05
12 Oficiales 03
13 Peones 20

TOTAL 38

Nota. Elaboracién propia

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
3.4.1 Técnicas
Observacion

La presente investigacion aplicara la observacion donde se observara las areas
de trabajo de la empresa, las actividades que ejecutan los trabajadores y analisis
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de informacion de los mismos, asi como los materiales de construccion que

utilizan en sus actividades y posterior a eso su generacion.
Encuesta

Las encuestas seran codificadas y convertidas en una base de datos, la que sera
procesada en el paquete estadistico SPSS, para obtener, a través de la
estadistica descriptiva, tablas y graficas de agrupaciéon porcentual y de

frecuencia.

3.4.2 Operacionalizacién

Analisis e interpretacion de datos obtenidos en la encuesta realizada.
Determinar la causa raiz a las preguntas de la investigacion.
Comparacién de la normativa vigente

Propuestas para una adecuada gestiéon de RCD.

3.4.3 Instrumentos de recoleccion de datos

Para la presente investigacion, se usaron los siguientes instrumentos:

- Encuesta (alcance a todos los trabajadores obreros, personal técnico)
- Observacion directa del manejo de residuos de construccion en los distintos
frentes y/o areas de trabajo.

- Fotografias

3.5 Metodologia de la experimentacién
3.5.1 Ubicacién geografica

Region: Arequipa

Provincia: Arequipa

Distrito: La Joya
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Localidad: Asentamiento Humano Mirador el Triunfo

Area de intervencién : Av.1, Jr. Ramén Castilla, Calle 1, Calle 2, Calle 3A, Calle

4A, Calle 5, Calle 6B, Jr. Jorge Chavez.

Region geografica: Costa Sur

-

>

QCIAC]

=

Figura 2. Ubicacion

Nota. Elaboracion propia 2023

Para el acceso a la zona del proyecto, se cuenta con una carretera asfaltada
desde el centro de la ciudad de Arequipa (Plaza de Armas), se debe salir por el
distrito de Uchumayo hacia la carretera interoceanica sur hasta la reparticion
(mas conocido como el kilbmetro 48) de ahi girar a la derecha hacia la carretera

panamericana sur, se debe avanzar unos 2.50 km por dicha carretera de ahi
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girar hacia la izquierda que es una trocha, avanzar unos 500 m para llegar a la

zona del proyecto.

El tiempo estimado en automévil es de 1 hora con 15 min aproximadamente.
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CAPITULO IV: RESULTADOS Y DISCUSIONES
4.1 Analisis de la Investigacién
4.1.1 Encuesta

Se realizo con la finalidad de recolectar informacion actual sobre la gestion de
residuos de construcciéon y demolicion (RCD) en empresa Crisley Consultores y
Ejecutores S.A.C., la cual const6 de 15 preguntas.

La técnica de recoleccion de datos fue de una respuesta positiva por parte de los
trabajadores en general de la empresa Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C.;

con respecto al apoyo en el llenado de las encuestas.
La encuesta se dividié en dos partes:

- Caracteristicas del encuestado

- Preguntas para los encuestados

Los resultados son los siguientes:
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Tabla 3. Resultados de preguntas realizadas

A B C D E
PREGUNTAS Siempre Casisiempre Algunas veces Casi nunca Nunca
. Considera usted que genera una cantidad considerable
. . . . L6 12 0 4 6
de residuos de construccion al ejecutar sus actividades?
. Considera usted que la empresa donde labora almacena
. . 25 9 4 0 0
temporalmente sus residuos, en la misma obra?
. Considera usted que los puntos de acopio temporal para
. . . | 0 5 15 17
los residuos estan correctamente ubicados?
(Percibio usted si el servicio de recojo cuenta con
o o 27 11 0 0 0
autorizacion de la municipalidad?
, Consid ted 1 tili tidad d
;Considera usted que la empresa utiliza gran cantidad de 4 ) ’s g 0

residuos peligrosos?

. Considera usted que la empresa constructora segrega
y/o caracteriza sus residuos para obtener un desmonte 0 0
limpio que pueda reaprovecharse?

]

18 18

;Considera usted que la empresa ha sido sancionada por
la municipalidad o un ente fiscalizador por abandonar 0 0 1 3 34
sus residuos?

(Considera usted que la empresa donde labora
comercializa sus residuos?



(Considera usted que la empresa repara el area lo cual ha
podido afectar por abandono de residuos?

(Durante su permanencia en la empresa, ;Usted ha
recibido charlas informativas y capacitaciones sobre
Gestion de Residuos Solidos (RCD)?

;Considera usted que la empresa pone en practica
estrategias para prevenir impactos al medio ambiente
(degradacion de suelos, etc.)?

;Considera usted que la empresa proporciona estrategias
para reciclar los residuos que se generan en la obra?

(Considera usted que la empresa pone en practica las
medidas de control para conservar el medio ambiente?

;Considera usted que la disposicion final de sus residuos
de construccion y demolicion que genera la empresa es la
adecuada?

(Considera usted que, en obra en el proceso de
demolicion, se clasifican los materiales para su
recuperacion?

()

]

19

14

19

11

17

11

17

27

Nota. Elaboracién propia
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Caracteristicas del encuestado
a) Genero del encuestado

Con los resultados de la encuesta realizada, representaremos graficamente los

resultados por género para que se interpreten adecuadamente.

Tabla 4. Resultados de encuesta por género

Género Frecuencia Porcentaje
Femenino 3 8
Masculino 35 92

Total 38 100

Nota. Elaboracién propia

® Femenino
m Masculino

Figura 3. Distribucion de frecuencia de Género de los encuestados
Nota. Elaboracion propia

De latabla 4 y la figura 3, se puede observar que el 8 % de los encuestados son
de género femenino y el 92 % son masculino; por lo tanto, quiere decir que esta

encuesta evidencia la totalidad de la muestra actual. Se concluye que predomina
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el sexo masculino, ya que, en el rubro de construccion, se realizan actividades
gue demandan esfuerzo fisico como estibar material, uso de maquinas, etc. La
empresa recluta personal femenino para actividades basicas, como vigias y/o

cuadradores, limpieza y almacén.

Posteriormente, se aplico el andlisis de Chi cuadrado para el procesamiento de

la primera parte de la encuesta: género.

Tabla 5. Andlisis Chi cuadrado por género de los encuestados

Gestién de RCD

Sexo Total
Bajo Medio
Mujer 7.9 % 0% 7.9%
Hombre 50.0 % 42.1 % 92.1 %
Total 57.9 % 42.1% 100.0 %

Nota. Elaboracién propia

El analisis con Chi cuadrado mostré que entre gestion de RCD en obra y sexo
existe una significacion estadistica X2 = 4.738, gl = 1, p = .030; debido a que el

valor obtenido es menor a 0.05, se evidencia que los datos estan relacionados.
b) Edad del encuestado

Con los resultados de la encuesta realizada, enseguida se representa
graficamente los resultados por edad de los encuestados para que se interpreten
adecuadamente.
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Tabla 6. Resultados de encuesta por rango de edad

Nota. Elaboracién propia

Rango de edad Frecuencia Porcentaje

18 afios — 25 afos 3 8

26 afos — 35 afos 17 45

36 afos — 45 afnos 10 26

46 afios a mas 8 21

Total: 38 100

21
46 ANOS A MAS
26
36 ANOS - 45 ANOS
45
26 ANOS - 35 ANOS
18 ANOS - 25 ANOS
|
0 10 20 30 40 50

Figura 4. Distribucion de frecuencia de rango de edad de los encuestados

Nota. Elaboracion propia

De la tabla 6 y la figura 4, se puede observar que el 21 % de los encuestados

tiene un rango de edad entre 46 afios a mas; el 26 %, entre 36 afios a 45 afnos;

el 45 %, entre 26 afios y 35 afios y, por ultimo, el 8 %, entre 18 afios y 25 afios;

por lo tanto, quiere decir que esta encuesta evidencia la totalidad de muestra
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actual. Se concluye que la muestra es de edad joven/adulta ya que la empresa
requiere personal con experiencia para la ejecucion de distintas actividades vy,
de esta manera, da oportunidad de trabajo a la poblacion joven. Segun la revision
de datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), predomina la
edad del rango de 15 a 64 afios en la poblacién de Arequipa; se visualiza en el
anexo 3.

Posterior, se aplicé el analisis con Chi -cuadrado para el procesamiento de la

primera parte de la encuesta: Rango de edad.

Tabla 7. Andlisis con Chi-cuadrado por rango de edad de los encuestados

Gestién de RCD

Edad Total
Bajo Medio
18 afios — 25 afios 7.9 % 0% 7.9 %
26 afios — 35 afos 211 % 23.7% 44.7 %
36 afios — 45 afios 13.2 % 13.2 % 26.3 %
46 afios a mas 15.8 % 53% 211 %
Total 57.9 % 42.1% 100.0 %

Nota. Elaboracién propia

El andlisis con Chi cuadrado mostré que entre gestion de RCD en obra y sexo
existe relacion estadistica X2 = 4.738, gl = 1, p = .030, debido a que el valor
obtenido es menor a 0.05, lo que evidencia, asi, que los datos estan

relacionados.
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4.1.2 Preguntas realizadas

1. ;Considera usted que genera una cantidad considerable de residuos de

construccion al ejecutar sus actividades?

Esta pregunta es importante, ya que los trabajadores identifican cuanto es lo que
generan de residuos al momento de ejecutar sus diversas actividades, puesto
que no todos los trabajadores realizan y/o ejecutan la misma actividad.

18
16
14
12
10

16

12

o N B~ OO ©

Siempre Casi siempre  ® Algunas veces Casi nunca Nunca

Figura 4. Representacion grafica de los resultados de la pregunta 1
Nota. Elaboracion propia

De la figura 5, se puede observar que 16 encuestados consideran que siempre
generan residuos al ejecutar sus actividades; 12, casi siempre; 0, algunas veces;
cuatro, casi nuncay 6, nunca; por lo tanto, se evidencia que los encuestados, en
su mayoria, los obreros forman parte de la masa de ejecucién de actividades en
campo y son conscientes que ellos generan residuos en sus actividades:
madera, clavos, varilla de acero, bolsas de cementos, papel, restos de comida,

etc.
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2. ¢Considera usted que laempresadonde labora almacena temporalmente

sus residuos, en la misma obra?

La finalidad de la segunda pregunta es conocer si la empresa almacena los
residuos que generan en la ejecucion de actividades, ya que los trabajadores
son testigos directos de dicha actividad y pueden visualizar si se da un

almacenamiento correcto.

30

25
25
20

15

Siempre Casi siempre = Algunas veces Casi nunca Nunca

Figura 5. Representacion grafica de los resultados de la pregunta 2
Nota. Elaboracion propia

De la tabla 3 y la figura 6, se puede observar que 25 encuestados consideran
gue la empresa almacena temporalmente sus residuos en obra; nueve, casi
siempre; cuatro, algunas veces, 0, casi nunca y 0, nunca; por lo tanto, se
evidencia que los residuos generados en la ejecucién de actividades son
almacenados temporalmente en obra; asi, los trabajadores transportan sus
residuos generados y mantienen orden y limpieza en los frentes de trabajo para

evitar accidentes al personal de obra, como lesiones.
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3. ¢Considera usted que los puntos de acopio temporal para los residuos

estan correctamente ubicados?

Esta pregunta se realiz6 con el fin de determinar si hay una adecuada gestion de
residuos, los trabajadores en general respondieron desde su perspectiva en
campo ya que ellos mismos trasladan sus residuos a puntos de acopio si son
establecidos por la empresa o ellos mismos lo disponen en puntos no

autorizados.
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Siempre Casi siempre  ® Algunas veces Casi nunca Nunca

Figura 6. Representacion grafica de los resultados de la pregunta 3
Nota. Elaboracion propia

De la tabla 3 y la figura 7, se puede observar que un encuestado considera que
los puntos de acopio temporal en obra no estan ubicados correctamente; 0, casi
siempre, cinco, algunas veces; 15, casi nunca y 17, nunca; por lo tanto, se
evidencia que no hay puntos de acopio temporal en obra autorizados o
determinados por la empresa y/o encargado del area, por lo que se han creado
puntos improvisados por los trabajadores para dejar los residuos, lo que ha

generado posibles impactos socioambientales negativos.
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4. ¢Percibio usted si el servicio de recojo cuenta con autorizacién de la

municipalidad?

El objetivo de esta pregunta es para determinar si la empresa que ejecuta el
proyecto realiza su disposicion final de manera clandestina como utilizar
botaderos informales. ya que estos, a futuro, traerian impactos socioambientales

negativos.
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Siempre Casi siempre = Algunas veces Casi nunca Nunca

Figura 7. Representacion grafica de los resultados de la pregunta 4
Nota. Elaboracion propia

De la tabla 3 y la figura 8, se puede observar que 27 encuestados consideran
gue el recojo de los residuos generados en el proyecto cuenta con autorizacion;
11, casi siempre; 0, algunas veces, casi hunca y nunca; por lo tanto, hay
evidencia que si cuenta con autorizaciébn ya que el recojo de los residuos
generados en obra lo realiza el carro recolector de la municipalidad; la empresa
no cuenta con una EPS de residuos que se encargue del recojo y disposicion de
los residuos generados en el campamento; sin embargo, las personas que
marcaron distinta pregunta lo realizaron por falta de conocimiento del recojo de
los residuos; los trabajadores no visualizan directamente el recojo de residuos

en obra.
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5. ¢Considera usted que la empresa utiliza gran cantidad de residuos

peligrosos?

Esta pregunta es importante, ya que se determinara el uso de residuos
peligrosos en la ejecucion del proyecto que es responsable la empresa, y si los
trabajadores tienen conocimiento de los tipos de residuos que usan en sus
actividades, puesto que para la ejecucion del proyecto se cuenta con peligrosos:

Combustible: petrdleo y gasolina, cemento, aditivos, etc.
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Figura 8. Representacion grafica de los resultados de la pregunta 5
Nota. Elaboracion propia

De latabla 3y la figura 9, se puede observar que cuatro encuestados consideran
gue utilizan materiales peligrosos al ejecutar sus actividades; uno, casi siempre;
25,algunas veces; 8, casi nunca y 0, nunca; por lo tanto, quiere decir que existe
evidencia que los trabajadores no tienen conocimiento sobre los tipos y/o
clasificacion de residuos para la ejecucion del proyecto, para lo cual se utilizan
gran cantidad de residuos peligrosos para la actividad de vaciado manual: Bolsas
de cemento, trompo y vibradora; compactacion: Apisonador tipo canguro y
plancha compactadora; encofrado: Paneles de madera; operacion de maquinaria

de linea amarilla: Retroexcavadora, excavadora y rodillo.
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6. ¢Considera usted que la empresa constructora segrega y/o caracteriza

sus residuos para obtener un desmonte limpio que puedareaprovecharse?

Esta pregunta es base para determinar si la empresa tiene un Plan de Gestion
de Residuos de Construccion y Demolicion y el cumplimiento de dicho plan; los
trabajadores, segun su perspectiva, la empresa no segrega y/o caracteriza sus
residuos. Se concluye que la empresa no tiene un plan de gestién de residuos.
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Figura 9. Representacion grafica de los resultados de la pregunta 6
Nota. Elaboracién propia

De la tabla 3 y la figura 10, se puede observar que 0 encuestados consideran
gue la empresa no caracteriza sus residuos; 0, casi siempre; 2, algunas veces;
18, casi nuncay 18, nunca; por lo tanto, quiere decir que esta encuesta evidencia
gue la empresa no caracteriza y/o segrega los residuos para reaprovecharlos en
otras actividades como relleno, base, etc., lo cual todos los residuos son
eliminados en su totalidad y crea un gasto a la empresa en comprar agregados

para otras actividades.
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7. ¢Considera usted que la empresa ha sido sancionada por la

municipalidad o un ente fiscalizador por abandonar sus residuos?

Esta pregunta es importante, ya que se ve que la empresa no tiene algun tipo de
sancion por algun tipo de ente fiscalizador con respecto al abandono de los
residuos generados, lo cual, como se indic6 en la respuesta de la pregunta 6, se

menciona que la disposicion final de los residuos los realiza el camién recolector.
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Siempre Casi siempre  ® Algunas veces Casi nunca Nunca

Figura 10. Representacion gréafica de los resultados de la pregunta 7

Nota. Elaboracién propia

De la tabla 3 y la figura 11, se puede observar que 0 encuestados consideran
gue la empresa no fue sancionada por algun ente fiscalizador con respecto al
abandono de sus residuos; 0, casi siempre; uno, algunas veces; 3, casi nuncay
34, nunca; por lo tanto, se evidencia que la empresa no fue sancionada, como
se indicé en el analisis de la pregunta 4: El recojo de los residuos los realiza el
carro compactador que cuenta con permiso. La empresa no abandona sus
residuos generados en campo, ya que se contrata a un tercero para la

eliminacion de desmontes, etc.
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8. ¢Considera usted que la empresa donde labora comercializa sus

residuos?

Esta pregunta tiene como objetivo determinar la disposicion final de los residuos,
lo cual dichos residuos como los de movimiento de tierra, son eliminados por una
subcontratista; por otro lado, los residuos generados por actividades son
acopiados y eliminados por los camiones recolectores. Por ultimo, los residuos

metalicos si se comercializan con el fin de dar incentivos a los trabajadores.
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Figura 11. Representacion grafica de los resultados de la pregunta 8
Nota. Elaboracién propia

De latabla 3y la figura 12, se puede observar que un encuestado considera que
la empresa no comercializa sus residuos; 0, casi siempre; 0, algunas veces; 2,
casi nunca y 36, nunca; por lo tanto, hay evidencia que la empresa no
comercializa sus residuos, ya que son eliminados por una subcontratista; sin
embargo, el unico residuo que se comercializa son los metalicos: Alambres y
clavos provenientes de la actividad de encofrado, varilla de acero provenientes
de la actividad de colocacion de muros de contencion y zapatas, como ya se

indic6 anteriormente.
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9. ¢Considera usted que laempresa repara el arealo cual ha podido afectar

por abandono de residuos?

Esta pregunta es base para la determinacion del entorno ambiental, ya que
obtendremos un punto de vista desde la perspectiva de los trabajadores sobre
los posibles impactos negativos que puedan alterar el medio ambiente a causa
del abandono de los residuos generados en la ejecucion del proyecto.
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Figura 12. Representacion grafica de los resultados de la pregunta 9
Nota. Elaboracién propia

De la tabla 3 y la figura 13, se puede observar que 0 encuestados consideran
gue la empresa no reestablece el area que y posiblemente se vea afectada por
el abandono de sus residuos; 0, casi siempre; 0, algunas veces; 19, casi nunca
y 17, nunca; por lo tanto, quiere decir que la empresa no abandona sus residuos
como ya se menciono en el andlisis de la pregunta 7, pero no repara la zona
donde se realiza el recojo de los residuos. Entonces, se evidencia que la
empresa no cuenta con un plan de gestion de residuos ya que, en dicho plan, se

establece el punto de reestablecer las areas afectadas.
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10. ¢Durante su permanencia en la empresa, usted ha recibido charlas

informativas y capacitaciones sobre Gestién de Residuos Sélidos (RCD)?

El objetivo de esta pregunta es determinar si la empresa brinda informacion a
sus trabajadores con respecto a Gestion de Residuos; esta pregunta tiene
relacion con la pregunta 5, en la que se habla de los residuos peligrosos y la
pregunta 6, en la que se plantea la segregacion y/o caracterizacion de residuos;
en ambas preguntas se tienen respuestas negativas, lo cual los trabajadores no

tienen conocimiento sobre temas de residuos sélidos.
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Figura 13. Representacion grafica de los resultados de la pregunta 10
Nota. Elaboracion propia

De la tabla 3 y la figura 14, se puede observar que un encuestado considera que
la empresa brinda charlas informativas y/o capacitaciones con respecto a temas
de residuos solidos; 0, casi siempre; 23, algunas veces; 14, casi nunca y 0,
nunca; por lo tanto, se evidencia que la empresa no brinda capacitaciones de
residuos solidos, lo que consecuencia a la falta de conocimiento por parte de los
trabajadores sobre residuos de construccion y su impacto a la poblacion y medio

ambiente.

45



11. ¢Considera usted que la empresa pone en practica estrategias para

prevenir impactos al medio ambiente (degradacion de suelos, etc.)?

Esta pregunta tiene relacion con la pregunta 9, que trata del restablecimiento de
las areas que han sido afectadas por el abandono de los residuos; esta pregunta
menciona sobre practicas para prevenir impactos al medio ambiente que pueden

afectar en un futuro.
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Figura 14. Representacion gréafica de los resultados de la pregunta 11
Nota. Elaboracién propia

De la tabla 3 y la figura 15, se puede observar que 0 encuestados consideran
gue la empresa pone en practica estrategias para prevenir los impactos
negativos al medio ambiente; 0, casi siempre; 6, algunas veces; 25, casi nunca
y siete, nunca; por lo tanto, se evidencia que la empresa no pone en practica

estrategias para evitar dafios al medio ambiente.

12. ;Considera usted que la empresa proporciona estrategias para reciclar

los residuos que se generan en la obra?

El objetivo de esta pregunta es determinar si la empresa utiliza estrategias para
reciclar sus residuos; esta pregunta tiene relacion con la pregunta 5y 6 que

mencionan tipo y segregacion de residuos; y tiene relacion con la pregunta 8 al
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mencionar la comercializacién de residuos. Como ya se sefal6 en la pregunta 8,
la empresa, como una estrategia de reciclaje, comercializa los residuos metalicos

y realiza, previamente, una caracterizacion de loso demas residuos.
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Siempre Casi siempre  ® Algunas veces Casi nunca Nunca

Figura 15. Representacion gréafica de los resultados de la pregunta 12
Nota. Elaboracién propia

De la tabla 3 y la figura 16, se puede observar que 0 encuestados consideran
gue la empresa pone en practica estrategias para reciclar sus residuos; 0, casi
siempre; 4, algunas veces; 23 encuestados, casi nuncay 11, nunca; por lo tanto,
hay evidencia que, segun la perspectiva de los trabajadores, la empresa no pone
estrategias para reciclar sus residuos como la implementacion de punto
ecolégico y la aplicacion de las 3R (reciclar, reutilizar y reducir). Sin embargo, ya

se ha mencionado anteriormente que solo pone en practica una estrategia.

13. ¢Considera usted que la empresa pone en practica las medidas de

control para conservar el medio ambiente?

El objetivo de esta pregunta es determinar si la empresa toma como importancia

el medio ambiente y concientizar a los trabajadores con practicas ambientales.
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Figura 16. Representacion gréafica de los resultados de la pregunta 13
Nota. Elaboracion propia

De latabla 3y lafigura 17,se puede observar que 0 encuestados consideran que
la empresa pone en préctica medidas de control para el medio ambiente, 0
encuestados casi siempre, 7 encuestados algunas veces, 25 encuestados casi
nunca y 6 encuestados nunca; por lo tanto, quiere decir que esta encuesta
evidencia que no se dan medidas de control para el medio ambiente, no se
brindan charlas informativas y capacitaciones que ayuden a crear consciencia

sobre estos residuos y su dafo al medio ambiente.

14. ¢Considera usted que la disposicion final de sus residuos de

construccion y demolicion que genera la empresa es la adecuada?

En esta pregunta su objetivo es conocer la disposicion final de los residuos que
genera la empresa en obra, la empresa no cuenta con un EPS (empresa
prestadora de servicio); cuenta con subcontratistas que se encargan de la

eliminacién y disposicion de dichos residuos.
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Figura 17. Representacion grafica de los resultados de la pregunta 14
Nota. Elaboracién propia

De la tabla 3 y la figura 18, se puede observar que 0 encuestados consideran
gue la disposicidn final de los residuos es adecuada; 0, casi siempre; 2, algunas
veces; 19, casi nunca y 17, nunca; por lo tanto, se evidencia que la disposicion
final es inadecuada y, como se menciond anteriormente, la empresa no cuenta

con una EPS, si no contrata a un tercero para la eliminacion.

15. ¢Considera usted que, en obra en el proceso de demolicion, se

clasifican los materiales para su recuperacion?

Esta pregunta es para determinar si en dicha actividad realizan la caracterizacion
de residuos para recuperar algunos residuos y destinarlos en otras actividades

(reaprovechar).
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Figura 18. Representacion gréafica de los resultados de la pregunta 15
Nota. Elaboracién propia

De la tabla 3 y la figura 19, se puede observar que 0 encuestados consideran
gue la empresa clasifica y/o caracteriza sus residuos para reaprovecharlos; O,
casi siempre; 0, algunas veces; 11, casi nunca y 27, nunca; por lo tanto, hay
evidencia de que la empresa no reaprovecha sus residuos para otras actividades
u otros fines; esta pregunta tiene relacion con la pregunta 6. Los residuos de esta

actividad no se caracterizan, sino se eliminan en su totalidad.
4.1.3 Andlisis de generacién de residuos sélidos y RCD

Segun la NTP 900.058-2019 (14), la clasificacion de los residuos soélidos, segun
sus propiedades fisicas, quimicas y biologicas, previene la ocurrencia de efectos
negativos al medio ambiente y aumenta la conciencia ambiental de los
empleados sobre la importancia de seleccionar o clasificar correctamente los

residuos durante el proyecto en ejecucion.

Se considero, para el analisis de generacion de residuos solidos, un periodo
semanal de seis dias (6), y se consider6 que, en obras de construccién civil, el

régimen de trabajo es seis dias laborables y un dia de descanso.
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Durante el periodo semanal de la ejecucion del proyecto por parte de la
contratista, se ha reportado la cantidad de 17.657 kg, (0.017657 m?) de residuos

sélidos no peligrosos, distribuido en la siguiente tabla:

Tabla 8. Residuos generados durante una semana oficina, almacén y campamento

ITEM TIPO DE RESIDUOS SOLIDOS UNIDAD TOTAL
ITEM 1 Residuos papel y cartén kg 3.625
ITEM 2 Residuos plasticos kg 2.220
iTEM 3 Residuos organicos kg 7.478
ITEM 4 Residuos no aprovechables kg 4.334
ITEM 5 Residuos vidrio kg 0.000

TOTAL 17.657 kg

Nota. Elaboracién propia

Se generd la cantidad de 466.404 kg. (0.466404 m3) de residuos sélidos
metalicos de las distintas actividades de la ejecucion del proyecto en el periodo

semanal estimados en la siguiente tabla:

Tabla 9. Residuos metalicos generados durante una semana

ITEM TIPO DE ACTIVIDAD UNIDAD TOTAL
ITEM 1 Encofrado (alambre y clavos) kg 25.154
ITEM 2 Desencofrado (alambre y clavos) kg 92.75
ITEM 3 Armado de subzapatas (alambre y kg 133.5

varilla de acero)

ITEM 4 Armado de zapatas (alambre y kg 215.00

varilla de acero)

TOTAL 466.404 kg
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Nota. Elaboracién propia

En el periodo semanal, se generd la cantidad de 45 kg (0.045 m?3) de residuos

sélidos peligrosos estimados en la siguiente tabla:

Tabla 10. Residuos peligrosos generados durante una semana

Nota. Elaboracion propia

En el periodo semanal, se generd la cantidad de 3.013 m?3 de residuos sélidos

ITEM TIPO DE ACTIVIDAD UNIDAD TOTAL
ITEM 1 Vaciado de concreto (bolsas de kg 45
cemento)
TOTAL 45 kg

de construccion y demolicion estimados en la siguiente tabla:

Tabla 11. Residuos de construccion y demolicion generados durante una semana

ITEM TIPO DE RESIDUOS UNIDAD TOTAL
ITEM 1 Pisos de concreto VE 3.005
ITEM 2 Cajas de concreto M3 0.008

TOTAL 3.013m?3

Nota. Elaboracion propia

En el periodo semanal, se eliminé la cantidad de 160.589 m?3. de residuos sélidos

de construccion y demolicion estimados en la siguiente tabla:

52




Tabla 12. Residuos generados durante una semana oficina, almacén y campamento

ITEM TIPO DE RESIDUOS UNIDAD TOTAL
ITEM 1 Material de corte M3 0.911
ITEM 2 Material excedente M3 159.678

TOTAL 160.589 m3

Nota. Elaboracién propia

4.2 Disefio de soluciones
4.2.1 ldentificacion de causa raiz

Se procede a identificar mediante el método de los cinco porqués. Se destaca
gue no siempre se formulan las cinco preguntas, porque la causa se puede

encontrar antes.

1) No existe una evaluacion del marco normativo e instrumentos vigentes de los

residuos soélidos

No existe una evaluacién

del marco normativo e ;Por quUé? Deficiencia en el area de
instrumentos vigentes de medio ambiente con
los residuos solidos. respecto a normativas.
¢Por qué?

El area encargada no hace
un seguimiento continuo e
informa a la empresa.

53




Falta de analisis de
normativas actualizadas
para la evaluacion en la

empresa.

(Por qué?

La empresa no considera
importante la normativa de
la gestion de residuos.

2) No existe una correcta gestion de residuos sélidos (RCD) en obra.

No existe una correcta
gestidn de residuos sélidos
(RCD) en obra.

Falta de diagnostico base
para el conocimiento de la
realidad insitu.

¢Por qué?

Raiz

Falta de un plan de GRCD,
el cual sea aplicado para una
buena gestion de residuos.

¢Por qué?

La empresa no tiene
conocimiento del impacto
ambiental que puede llegar
a tener una mala gestion de
residuos.

3) La empresa (area encargada en obra) no brinda informacion sobre residuos.

La empresa (&rea encargada
en obra) no brinda
informacion sobre residuos.

¢Por qué?
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Los trabajadores
desconocen temas sobre
residuos sélidos.

¢Por qué?




Falta de capacitaciones y/o
charlas de residuos solidos:
Segregacion, disposicion,

etc.
¢Por qué?
La empresa no invierte en
capacitaciones en el area de
medio ambiente y Raiz Falta de un cronograma de
desconoce su importancia y actividades de medio
los impactos ambientales. ambiente.

4) Deficiencia del almacenamiento de residuos generados en obra

Deficiencia del ¢Por que? Falta de puntos de acopio
almacenamiento de residuos temporal autotlz_ados y
generados en obra. puntos ecologicos.
(Por qué?

Desconocimiento por parte
de la empresa de la
importancia de ubicar
correctamente los residuos.

(Por qué?
No existe una buena Raiz El area encargada no
comunicacion por parte del cumple a tiempo con los
area de medio ambiente y requerimientos para la
logistica. implementacion de puntos
de acopio.
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5) No se repara el &rea que puede ser afectada por el abandono de residuos

No se repara el area que
puede ser afectada por el
abandono de residuos.

No existe un analisis
y/o evaluacion con el
D.S.019-2016
Vivienda.

¢Por qué?

Raiz

Carencia de los requisitos
que nos impone el D.S.019-
2016 Vivienda (Plan de
cierre, recuperacion, etc.

¢Por qué?

Deficiencia del Plan de
Manejo Ambiental.

6) Ausencia de practicas para contribuir el medio ambiente (déficit de

conocimiento)

Ausencia de practicas
para contribuir el medio
ambiente (déficit de
conocimiento)

Incumplimiento de algunos
puntos que establece el
Plan de Manejo Ambiental

(Por qué?

Raiz
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Carencia de informacion y
estrategias de reciclaje en
obra de residuos sdlidos.

¢Por qué?

Falta de un cronograma de
actividades de medio
ambiente.



4.2.2 Soluciones alas causas raices

Una vez que se hayan identificado todas las causas fundamentales de las diversas
causas utilizando los métodos anteriores, se creara la siguiente lista resumida de

causas fundamentales junto con las soluciones propuestas para cada causa.

Tabla 13. Tabla resumen de causas raiz y solucién

CAUSAS RAIZ SOLUCIONES
Falta de analisis de normativas Evaluar la normativa legal vigente e
actualizadas para la evaluacion en la | instrumentos de RCD e implementarlos en
empresa. el marco legal de la empresa.

Realizar un diagnostico base in-sifu de la
situacion actual de residuos en el lugar
donde se ejecuto el proyecto encargado por
la empresa, informar la situacion actual v
crear un PGRCD.

Falta de diagnostico base para el
conocimiento de la realidad in-sifu.

La empresa no invierte en
capacitaciones en el area de medio
ambiente desconociendo su
importancia v los impactos
ambientales.

Brindar un informe a la empresa sobre las
capacitaciones programadas e informar su
importancia requerir los materiales a
utilizar.

No existe una buena comunicacion | Exigir el cumplimiento de requerimientos y
por parte del area de medio hacer seguimiento para poder ejecutar
ambiente y logistica. practicas ambientales.

No existe un analisis y/o evaluacion | Llevar a cabo el seguimiento continuo del
con el D.S.019-2016 Vivienda. D.S.019-2016 Vivienda.

Actualizar el Plan de Manejo Ambiental de
obra y cumplir con los puntos establecidos
creando estrategias para el reciclaje de los
residuos y practicas para contribuir el
medio ambiente evitando impactos
| socioambientales.

Incumplimiento de algunos puntos
que establece el Plan de Manejo
Ambiental.

Nota. Elaboracion propia

4.3 Propuesta

Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C. es una empresa dedicada a la realizacion
de proyectos en el ramo de construccidon civil y renovacion de infraestructura
escolar. Tiene 13 afios de experiencia en este campo. Se preocupa por el bienestar

deltalento y cree que los empleados trabajan en condiciones seguras y han recibido
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la formacion y educacién adecuadas para proteger su integridad, la de su familia'y

Su negocio.
Misién

Proporcionar trabajo y servicio de alta calidad que cumpla plenamente con los
requisitos y expectativas del cliente/unidad. Brindar asesoramiento técnico
personalizado, teniendo en cuenta la relacion a largo plazo y los intereses del
cliente. Nuestra politica: "Centrarnos en los proyectos de nuestros clientes y utilizar

toda nuestra tecnologia y mano de obra para desarrollarlos".
Visién

“Ser una empresa reconocida por su calidad de trabajo, garantia y confianza en el

desarrollo de soluciones y proyectos constructivos para nuestros clientes”.

La empresa Crisley Consultores y Ejecutores S.A.C. comprende con el siguiente

organigrama:

La empresa tiene un proyecto en ejecucion ubicado en el distrito de La Joya,

provincia y departamento de Arequipa. Aqui el siguiente organigrama en obra:
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INGENIERO

RESIDENTE

I 1
INGENIERO l l
el ASISTENTE ALMACENERO
1
| | | 1
ING. DE 'GEDPOE TOPOGRAFO MAESTRO OPERARIO OFICIAL AYUDANTE
SEGURIDAD e DE OBRA

A. Evaluar la normativa legal vigente e instrumentos de RCD e

implementarlos en el marco legal de la empresa.

Aplicaremos el Reglamento de residuos de construccion y demolicién D.S. 019-
2016 VIVIENDA que modifica D.S. 003-2003 VIVIENDA.

Basandonos en la normativa vigente para su aplicacion en la empresa,

consideraremos los siguientes articulos:
a) Art. 10°: Instalaciones de RCD como rellenos autorizados, escombreras, etc.

b) Art. 15°: Prestacion de una EPS-RS, registrada por DIGESA que se encargara
de los servicios de recoleccion, transporte, tratamiento, transferencia y

disposicion final.

c) Art. 19°: Prohibicion de abandono de residuos, lo cual si infringe sera

penalizada la empresa que ejecuta el proyecto.
d) Art. 22°: Ubicacion de almacenamiento temporal y puntos ecol6gicos en obra.

e) Art. 23° y 24°: Reaprovechamiento de los RCD, para otras actividades y su

segregacion.

f) Art. 40°: Hace referencia a un Plan de Manejo ambiental que debe de cumplir
requisitos como plan de cierre, estudio de la zona para un lugar adecuado para

disponer sus residuos sélidos, reaprovechamiento, etc.
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B. Realizar un diagnoéstico base in situ de la situacion actual de residuos en
el lugar donde se ejecut6 el proyecto encargado por la empresa, informar la

situacién actual y crear un PGRCD.
Salida a campo

Observacion de la situacion real en obra: Puntos de acopio, generacién de residuos
en distintas actividades.

Realizar un cotejo ambiental segun lo observado (anexo 4)
Presentar un informe de lo observado a la empresa (anexo 5)

Posterior a la revisién por parte de la empresa, realizar un Plan de Gestién de
Residuos de Construccion y Demolicibn como lo establece el D.S.019-2016
VIVIENDA.

Aprobar y ejecutar el Plan

C. Brindar un informe a la empresa sobre las capacitaciones programadas e

informar su importancia requerir los materiales a utilizar.

Determinar temas sobre residuos para crear cultura ambiental en los trabajadores.
Realizar un programa y/o cronograma de actividades de medio ambiente.

Realizar un informe con lo mencionado anteriormente.

Presentar a la empresa (gerencia) para su aprobacion.

Una vez aprobado, realizar requerimientos de los materiales que se utilizara.
Ejecutar el programa de capacitaciones (anexo 6y 7)

Aprobacion del presupuesto para el Programa de capacitaciones (anexo 9) que no
esta considerado dentro de las partidas a ejecutar del presupuesto desagregado

por parte de le entidad.
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D. Exigir el cumplimiento de requerimientos y hacer seguimiento para poder

ejecutar practicas ambientales.

a) Estar en comunicacion con el encargado de logistica.

b) Hacer seguimiento a los requerimientos (anexo 8)

c) Verificar a la aprobacién del requerimiento

d) Verificar la atencion (llegada de materiales entre otros solicitados)
e) Ingreso e inventario de materiales a almaceén

f) Realizar un requerimiento reiterativo si no ha llegado completo a almacén

E. Actualizar el Plan de Manejo Ambiental de obray cumplir con los puntos
establecidos creando estrategias para el reciclaje de los residuos y practicas

para contribuir el medio ambiente evitando impactos socioambientales.

a) Revisar el Plan de Manejo Ambiental.

b) Actualizar el PMA para el proyecto en ejecucion

c) Crear estrategias de reciclaje, y contribuciones para el medio ambiente.
d) Ejecutar el PMA
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Art. 107 Instalaciones de RCD.

Art, 15° Prestacion de EPS-RS,

Art.19°: Abandono de RCD
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Art. 15°: Prestacion de EPS-RS.
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Figura 19. Diagrama de flujo de Propuesta de Gestién de RCD

Nota. Elaboracién propia
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4.4 Discusion de resultados

Tras los resultados obtenidos de la presente investigacion en la encuesta realizada
a los trabajadores de la obra que esta ejecutando la empresa Crisley Consultores
y Ejecutores S.A.C., se logré determinar que no se realiza un adecuado manejo de
los RCD en obra, esto parte desde la deficiencia en un Plan de Gestion de Residuos
de Construccion y Demolicién en el proyecto lo cual lo estable el D.S.019-2016
VIVIENDA, donde nos sefialan puntos importantes que la empresa que ejecuta el

proyecto de construccion civil debe de cumplir:

- Art. 19.1°: Prohibicién del abandono de los residuos generados en obras. Si la
empresa ejecutora incide en dicho acto, sera sancionada por entes fiscalizadores.

- Art. 21°: Hace referencia a la prestacion de servicio mediante una Empresa
Prestadora de Servicio de Residuos Sdlidos (EPS-RS), con el fin de una correcta
recoleccion, transporte y disposicion. Esta EPS-RS debe estar registrada por
DIGESA.

- Art. 40°: Hace referencia a un Plan de Manejo ambiental que debe de cumplir
requisitos como plan de cierre, estudio de la zona para un lugar adecuado para

disponer sus residuos sélidos, reaprovechamiento, etc.

La empresa incumple ciertos puntos establecidos generando una carencia de
cultura ambiental en los trabajadores de la obra. A consecuencia de esto los
encuestados no tienen conocimientos sobre temas de residuos de construccion y
determinan que la empresa no toma en cuenta la importancia del medio ambiente.
En ese sentido, la empresa ha invertido en proyectos civiles y es uno de los sectores
econdémicamente mas dinamicos. Sin embargo, no contribuye con la sociedad y el
medio ambiente, pues, durante la ejecucidbn de los proyectos, interactla
constantemente con el medio ambiente, lo que provoca la generacion de una gran

cantidad de residuos solidos, lo que a su vez provoca consecuencias negativas.

Por otro lado, la aplicacion de la encuesta corrobora la problematica de la
investigacion con respecto a la gestion de RCD; ante esta realidad, los residuos

sélidos de la construccién seguiran creciendo si la empresa no adopta estrategias

63



de control. Esto incluye la separacion, almacenamiento, recoleccion, uso y
disposicion final con el fin de reducir el impacto ambiental, como lo establece el
D.S.019-2016 VIVIENDA. (24)

Segun los resultados obtenidos se realizé una comparacion con las hipétesis de la

investigacion, se detalla lo siguiente:

- Con la propuesta de una gestion de RCD, mejorara el manejo de los residuos
generados en obra.

- Se corroboré que hay una carencia de cultura de gestion de residuos y cultura
ambiental.

- La designacion de puntos de acopio temporal evita la creacion de botaderos

informales.

Referente al manejo de los RCD, en las etapas de recojo y disposicion final no se
cuenta con una EPS de residuos como indica el decreto mencionado anteriormente,
la empresa (encargados en obra) lo acopian para que el carro recolector de la
Municipalidad haga su recojo de los residuos generados en campamento como
residuos organicos (restos de comida), papel, cartuchos de tinta, entre otros: el
recojo y disposicion de los residuos generados en campo lo realiza una

subcontratista que se encarga de la eliminacion.

En el almacenamiento de los RCD se observa que los encuestados mencionan que
no es correcta la ubicacién de los puntos de acopio temporal de estos residuos,
esto se debe a que los encargados no realizan un estudio (observacién en campo)
para ubicar correctamente (sefalizar y delimitar) el/los punto(s) de acopio con el fin
de que no vaya en contra del medio ambiente alterando sus componentes. Asi
mismo se evidencia que no se cuenta con un punto ecoldgico en el campamento
para que los trabajadores puedan caracterizar y/o segregar sus residuos que sirve

Como una estrategia para reciclar.

Para implementar una adecuada gestion de residuos, es necesario conocer la
normativa vigente, especialmente el procedimiento de almacenamiento, separar los
residuos sdlidos peligrosos de otros residuos y determinar la correcta ubicacion de

los contenedores de recogida de residuos.
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En el presupuesto desagregado del proyecto brindado por la entidad a la empresa
ejecutadora, se menciona un presupuesto para el Programa y Manejo de Monitoreo
Ambiental, el cual no especifica las partidas del area de medio ambiente a ejecutar
ya que lo menciona de manera geneérica, esto conlleva que la empresa no realice
un adecuado Plan de Manejo Ambiental donde se considere y ejecute actividades
para el Manejo de Residuos de Construccion y un Programa de Capacitaciones,
como lo menciona el D.S.019-2016 VIVIENDA (24).
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Figura 20. Presupuesto desagregado de la entidad

: |
Cliente MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA JOYA
Ubicacion LA JOYA - AREQUIPA - AREQUIPA Costoa :
Ttem Descripcion Unidad Metrado  Precio M.Obra  Material Equipo Total
01.07 MITIGACION DE IMPACTO AMBIENTAL
01.07.01 RIEGO DE VIA CON TANQUE CISTERNA m3 176.80 29.61 1,237.60 - 3,997.45 5,235.05
01.07.02 PROGRAMA Y MANEJO DE MONITOREO AMBIENTAL glo 100 220339 1,271.19 932.20 - 2,203.39
01.07.03 EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL PARA POBLACION AFECTADA und 110.00 32.20 - 354200 - 3.542.00 |

Nota. Municipalidad Distrital de La Joya



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

Se concluye que al diagnosticar el proyecto de ejecucion (obra) no hay una
adecuada gestién de RCD, lo cual solo se logra el 0.3 % de disposicion final; asi
mismo se observé carencias en temas ambientales hacia los trabajadores dando
un 3 % de trabajadores con conocimientos respecto a residuos, por lo que el modelo
de gestion de residuos de construccion y demolicién se generd a partir de esta

realidad.

Se concluye que hay una carencia de seguimiento a la normativa vigente de RCD;
asi mismo, se observé como influye esta carencia en temas ambientales durante la

ejecucion del proyecto.

Se concluye que al elaborar un diagndstico base in-situ por medio de una encuesta
los puntos criticos son: la falta de almacenamiento temporal de los residuos
generados, las areas afectadas por la ejecucion del proyecto no son reparadas,

falta de capacitacion al personal con temas de RRSS.

Se concluye que en obra no se visualizan estrategias, practicas y capacitaciones
con respecto a RCD para una adecuada gestion de residuos; asi mismo se realizé
una propuesta en base a la revision de base legal, diagndstico, capacitaciones,
cumplimiento de requerimientos y un plan de manejo ambiental que beneficiara a

la empresa y creacion de una cultura ambiental en todos los trabajadores.

Se concluye que la inadecuada ubicacién de puntos de almacenamiento temporal
de RCD vy la falta de implementaciéon de puntos ecoldgicos para una adecuada
segregacion y/o caracterizacion de residuos afecta y altera el medio ambiente
dando posibles impactos ambientales negativos, los cuales traeran consecuencias
negativas a la empresa como multas o penalizaciones por entes fiscalizadores.; asi
mMismo Si esto se mitiga se ejecutara el proyecto sin algan inconveniente que pueda

perjudicar el avance y entrega del proyecto que la empresa es responsable.
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Recomendaciones

- Se recomienda realizar un Plan de Gestion de Residuos de Construcciéon y
Demoliciébn para entidades publicas y privadas que ejecuten proyectos de

construccion civil con el fin de tener un adecuado manejo de estos residuos.

- Se recomienda evaluar de las normativas vigentes establecidas en Perd como el
D.S.019-2016-VIVIENDA, realizar un analisis e implementar dicha norma en la

empresa.

- Se recomienda realizar un diagnostico base antes de la ejecucion del proyecto
para determinar puntos estratégicos como almacenamiento temporal de RCD,
puntos ecoldgicos entre otros, con el fin de evitar impactos ambientales negativos

durante la ejecucién del proyecto.

- Se recomienda realizar un Plan de Gestion de Residuos de Construcciéon y
Demolicion donde se propongan estrategias para mitigar impactos negativos y crear
cultura ambiental a los trabajadores del proyecto que ejecuta la entidad ya sea

publica o privada, esto conllevara a evitar penalizaciones hacia la entidad/empresa.

- Se recomienda establecer adecuadamente previo un diagnostico base en la
zona de ejecucion los puntos de almacenamiento temporal durante la ejecucion del
proyecto en el PGRCD, este plan debera ser ejecutado para beneficiar a la empresa
ya que si no se ejecuta adecuadamente habra impactos ambientales, accidentes

en los trabajadores y/o poblacion que este expuesta al proyecto.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

PROBLEMATICA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES Metodologia
Problema General Objetivo general Hipotesis general M
investigacion
. . Variable
' ' . La unplaneutac.lpbn de una  jndependiente
;Como sera la propuesta e Proponer e implementar un modelo Propuesta de Gestion de Residuos Deductivo

implementacion del modelo de
gestion de residuos de construccion
y demolicion de la empresa Crisley
Consultores y Ejecutores S.A.C.7

Problemas especificos

e ; Como sera la correcta evaluacion
del  marco  normativo e
mstrumentos  vigentes de los
residuos solidos en la empresa
Crisley Consultores y Ejecutores
S.A.C. extrayendo la informacion
relacionada a los RCD?

de gestion de residuos de
construccion y demolicion en la
empresa Crisley Consultores y
Ejecutores S.A.C.

Objetivos especificos

» Evaluar el marco normativo e

mstrumentos  vigentes de los
residuos  solidos en  Perl
extrayendo  la  informacion

relacionada a los RCD.

¢ Elaborar un diagnéstico de la
gestion y manejo de los RCD de la
empresa Crisley Consultores y
Ejecutores S.A.C.

de Construccion y Demolicion
(RCD) mejorara el manejo de
estos residuos en la Empresa
Crisley Consultores y Ejecutores
S.AC

Hipotesis especificas

e Dado que existe la falta de
conocimiento de normativas en la
gestion  de  residuos  de
construccion y demolicion se
aplico la normativa vigente
nacional para una correcta
implementacion.

eDado que no se tiene una
adecuada implementacion de

Residuos de
construccion y
demolicion

Variables
dependientes

Propuesta de Gestion
de Residuos de
Construceion y
Demolicion en la
Empresa  Crisley
Consultores y
Ejecutores S.A.C.

Tipo de investigacion

Aplicada

Diseno de investigacion

No experimental

Poblacion

La zona de ejecucion de
proyecto de la empresa a
cargo.
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o ;Cudl sera el diagnostico de la
gestidon y manejo de los RCD de la
empresa Crisley Consultores y
Ejecutores S.A.C.?

e ;Cuales seran las propuestas de
mejora para la gestion y mangjo de
los RCD en el sector de la
construccion?

o ;Como el almacenamiento de
residuos  de  construccion y
demolicion incide en la
conservacion del medio ambiente
en obras de construccion civil?

e Proponer alternativas de mejora
para la gestion y manejo de los
RCD en el sector de |Ia
construccidn.

e Determnar como el
almacenamiento de residuos de
construccidon y demolicién incide
en la conservacion del medio
ambiente en obras de construccién
civil.

gestion de residuos por parte de la
empresa en el proyecto que se
viene ejecutando, se realizd un
analisis in situ de la generacion de
los residuos de construccion y
demolicién.

e Dado que existe carencia de
cultura de gestion de residuos de
construccion y demolicién por
parte del personal de la empresa,
ge realizd capacitaciones v /o
charlas informativas dirigidos al
personal técnico y obrero.

* Dado que el almacenamiento de
residuos de construccion  y
demolicion  incide en la
conservacion del medio ambiente,
ge habilito puntos de acopios
temporales para una adecuada
caracterizacion de estos residuos
generados por el proyecto de la
empresa Crisley Consultores y
Ejecutores S.A.C.

Muestra

Personal directamente
involuerado en el
proyecto

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2: Instrumento de recoleccion de datos

ENCUESTA

GESTION DE RESIDUOS DE CONSTRUCCION Y DEMOLICION EN LA
EMPRESA CRISLEY CONSULTORES Y EJECUTORES S.A.C.

Caracteristicas del encuestado

e ,;Cuales el rango de edad?
a) 18 afios — 25 afios
b) 26 afos — 35 anos
¢) 36 anos —45 anos
d) 46 anos a mas

e Cual es el sexo de la persona entrevistada?
() Mujer ( ) Hombre
Dimensiones de Gestion de RCD en obra

1. ;Considera usted que genera uma cantidad considerable de residuos de
construccion al ejecutar sus actividades?
a) Siempre
b) Casi siempre
¢) Algunas veces
d) Casi nunca

e) Nunca

2. ;Considera usted que la empresa donde labora almacena temporalmente sus
residuos, en la misma obra?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Algunas veces
d) Casinunca

e) Nunca
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3. ;Considera usted que los puntos de acopio temporal para los residuos estan
correctamente ubicados?
a) Siempre
b) Casi siempre
¢) Algunas veces
d) Casi nunca
¢) Nunca
4, (Percibio usted si el servicio de recojo cuenta con autorizacion de la
municipalidad?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Algunas veces
d) Casi nunca
e) Nunca
5. (Considera usted que la empresa utiliza gran cantidad de residuos peligrosos?
a) Siempre
b) Casi siempre
¢) Algunas veces
d) Casi nunca
e) Nunca
6. ;Considera usted que la empresa constructora segrega y/o caracteriza sus residuos
para obtener un desmonte limpio que pueda reaprovecharse?
a) Siempre
b) Casi siempre
¢) Algunas veces
d) Casi nunca
e¢) Nunca
7. (Considera usted que la empresa ha sido sancionada por la municipalidad o un
ente fiscalizador por abandonar sus residuos?
a) Siempre
b) Casi siempre
c¢) Algunas veces
d) Casi nunca

¢) Nunca
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8. (Considera usted que la empresa donde labora comercializa sus residuos?

a) Siempre

b) Casi siempre
c) Algunas veces
d) Casi nunca

¢) Nunca

9. (Considera usted que la empresa repara el area lo cual ha podido afectar por

abandono de residuos?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Algunas veces
d) Casi nunca

e) Nunca

10. ;Durante su permanencia en la empresa, ;Usted ha recibido charlas informativas

y capacitaciones sobre Gestion de Residuos Solidos (RCD)?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Algunas veces
d) Casi nunca

¢) Nunca

11. ;Considera usted que la empresa pone en practica estrategias para prevenir

impactos al medio ambiente (degradacion de suelos, etc.)?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Algunas veces
d) Casi nunca

e) Nunca

12. ;Considera usted que la empresa proporciona estrategias para reciclar los residuos

que se generan en la obra?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Algunas veces

d) Casi nunca
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e¢) Nunca
13. ;Considera usted que la empresa pone en prictica las medidas de control para
conservar ¢l medio ambiente?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Algunas veces
d) Casi nunca
e) Nunca
14. ; Considera usted que la disposicion final de sus residuos de construccion y
demolicion que genera la empresa es la adecuada?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Algunas veces
d) Casi nunca
e) Nunca
15. ;Considera usted que en obra en el proceso de demolicion, se clasifican los
materiales para su recuperacion?
a) Siempre
b) Casi siempre
c) Algunas veces
d) Casi nunca

e¢) Nunca
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Anexo 3: Censo por edad segun departamento — INEI 2022

3.8 POBLACION CENSADA POR GRANDES GRUPOS DE EDAD, SEGUN DEPARTAMENTO 1993, 2007 Y 2017

{ -
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Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica - Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda.



Anexo 4. Cotejo ambiental

CHECK LIST AMBIENTAL

Aspecto Ambiental

Item Marque segun su criterio los siguientes aspectos Sl NO
01 | Visualiza residuos peligrosos inflamables (petroleo, gasolina, etc.)
02 | Presencia de envases de papel, carton, plastico y madera.
03 | Material de excavacion — agregados.
04 | Tierra, piedras (material de movimiento de tierra).
05 | Residuos de demolicion (ladrillos, ceramico, etc.).
06 | Residuos metalicos (alambre, varillas de acero, clavos, etc.)
07 | Presencia de restos de concreto en actividades de vaciados.
08 |Presencia de particulas de polvo producto de las actividades de
movimiento de tierra, eliminacion, etc.
09 | Ausencia de carteles y/o sefalizacion de conciencia ambiental.
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Anexo 5: Estructura de informe del estado situacional

CONTENIDO

1. OBJETIVO (Proporcionar un diagnostico situacional a la empresa, debe de contar
con todos los aspectos del proyecto)

2. ANTECEDENTES (Proyectos en la zona o alrededores)

3. INTRODUCCION

4. MARCO ESTRATEGICO (Informacion sobre el proyecto en ejecucion,
organigrama)
4.1.VISION
4.2 MISION
4.3 ESTRUCTURA ORGANICA

5. POLITICAS DE ACCION

6. OBIJETIVOS
6.1.0BJETIVO GENERAL
6.2.0BJETIVOS ESPECIFICOS

7. CARENCIAS AMBIENTALES (Puntos criticos en la zona de ejecucion del
proyecto)

8. ESTRATEGIAS
8.1.ACTIVIDADES DURANTE EL PROYECTO

9. DIFICULTADES

10. ANEXOS
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Anexo 6: Estructura del Plan de Capacitacion

b

= »

9.

CONTENIDO

INTRODUCCION

MARCO NORMATIVO

AT.CANCE

OBJETIVOS

4.1.0BJETIVO GENERAL

4.2.0BJETIVOS ESPECIFICOS

PLAN DE CAPACITACION

INDUCCION PARA TRABJADORES NUEVOS
ORIENTACION PARA SUPERVISORES/LINEA DE MANDO
7.1. RESPONSABILIDADES ETICAS

INCORPORACION DE CAPACITACIONES DURANTE EL DESARROLLO
DEL ANO

EVALUACION DE LAS CAPACITACIONES

10. ANEXOS
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Anexo 7: Programa de capacitaciones, simulacros

Programa de capacitacion al personal

ACTIVIDAD FRECUENCIA ARFA RESPONSABILIDAD
Difusion de la politica SSOMA Arnual Obra SST/MA
Difusién del Plan del Medio
Ambiente Anual Obra MA
Difusidn del Plan_ de Respuesta Anual Obra SSTIMA
Frente Emergencia
L Cuando se
Difusion del Reglamento Interno : Obra S8T
requiera
Preparampn ¥ respuesta ante Anual Obra SST/MA
BMErZencia
Conservacion de areas naturales Anual Obra MA
protegidas
Generacion de Residuos Solidos no Anual Obra MA
municipales - RCD . )
Ma.ncjn_an_iccuado de residuos séhidos Asual Obra MA
no municipales - RCD
Disposicion de residuos peligrosos Anual Obra MA
Ma_mpulacmn de materiales Anual Obra MA
peligrosos
Respuesta en caso de derrame de Anual Obra MA
sustancias quimicas
Contaminacién al Medio Ambiente Anual Obra MA
Sensibilizacién ambiental Anual Obra MA

Programa de simulacros

ACTIVIDAD FRECUENCIA AREA  RESPONSABILIDAD

Derrames Anual Obra MA
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Anexo 8: Modelo de requerimiento de materiales

NOMBRE DE LA EMPRESA
RUC 00000000000
CONSORCIO Direcién de la empresa

(/7‘[5[«’}1]; Arequipa - Pert

REQUERIMIENTO DEL AREA DE MEDIO AMBIENTE N° XX

“MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE TRANSITABILIDAD VEHICULAR Y PEATONAL
OBRA: EN LA ASENTAMIENTO HUMANO MIRADOR EL TRIUNFO, DISTRITO DE LA JOYA,
PROVINCIA DE AREQUIPA, DEPARTAMENTO DE AREQUIPA”

RESPONSABLE: ING. ESPECIALISTA DE MEDIO AMBIENTE
ACTIVIDAD:
FECHA:

DESCRIPCION DEL PRODUCTO MEDIDA CANTIDAD OBSERVACION FECHA DE ENTREGA

MATERIALES PARA CAPACITACION

NALIZACIONES

‘
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Anexo 9: Presupuesto para el Programa de Capacitaciones

DESCRIPCCION CANTIDAD UNIDAD DE PRECIO UNITARIO PRECIO
MEDIDA TOTAL
1. Especialista Ambiental (de la contratista / empresa) 1 Unidad S/00.00 S/00.00
2. Elaboracion del Plan de Capacitaciones 1 Unidad S/100.00 S/ 200.00
3. Material de escritorio 4 Docenas S/ 25.00 S/100.00
4. Alguiler de cafidon multimedia 12 Meses S/50.00 S/ 600.00
5. Impresiones de material a utilizar 6 Millar S/ 50.00 S/ 300.00
6. Consumo de energia eléctrica 12 Meses S/ 5.00 S/ 60.00
TOTAL S/. 1260.00
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Anexo 10: Presupuesto para el trabajo de investigacion

DESCRIPCCION

UNIDAD DE PRECIO
CANTIDAD PRECIO UNITARIO
MEDIDA TOTAL
OFICINA

1. Papel bond A-4 1 Millar S/ 50.00 S/50.00
2. Lapiceros 1 Docena S/15.00 S/15.00
3. Corrector en cinta 3 Unidad S/ 4.50 S/13.50
4. Engrapadora 1 Unidad S/ 7.50 S/ 7.50
5. Grapas 1 Caja S/ 10.00 S/10.00
6. Perforadora 1 Unidad S/8.00 S/ 8.00
7. Agenda 2 Unidad S/ 15.00 S/ 30.00
SUB TOTAL S/ 134.00

MISCELANEO




8. Movilidad a zona de investigacién Mes S/ 240.00 S/ 480.00
9. Internet Meses S/90.00 S/ 360.00
10. Electricidad Meses S/30.00 S/120.00
11. Pagos administrativos a Universidad Continental Unidad S/ 4,650.00 S/ 4,650.00
12. Tramites de universidad de procedencia Unidad S/ 1,250.00 S/ 1,250.00
12. Impresion de tesis Docena S/0.00 S/0.00
SUBTOTAL S/. 6,860.00
TOTAL S/. 6,994.00
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Anexo 11: Fotografias

Fotografia 2: Llenado de encuesta del personal de almacén
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Fotografia 4: Llenado de encuesta de obreros en obra
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Anexo 12: Validacion de instrumento — criterio de expertos

INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

CIENTIFICA
o -y —
Nombres y apellidos del experto = ___ ana ,béa/ﬂl/ 6;)/7'(2 (;/ﬂ; 2

Institucion en la que trabaja /Cargo: ﬂ rca (/c Ssorp

Nombre del Instrumento : E-’nmss/a

Autor del instrumento - Pacen Moo ment (72013

Fecha : 06 e (Dotdbre gé/ 2023

Muy deficiente (1)  Deficiente (2)  Aceptable (3) ~ Bucno(4)  Excelente (5)

I CRITERIOS DE VALIDACION

CRITERIOS INDICADORES |1

. Los items estan redactados con lenguaje apropiado y libre de ambigiiedades aco
CLARIDAD con los sujctos muestrales. rd<1

Las instrucciones y los items del instrumento permitiran recoger
OBIETIVIDAD informacion objetiva respecto a sus dimensiones ¢ indicadores conceptuales y

operacionalcs.

EI instrumento cvidencia vigencia acorde con ¢l conocimiento cientifico,

ACTUALIDAD tecnologico v legal inherente al Proyecto.

ORGANIZACION | jadefinicion operacional y conceptual de manera que permitan hacer inferenci

Los items del instrumento estan organizados en funcion de las dimensiones ]):{
en funcion a la hipotesis, problema y objetivos de la investigacion.

T TRICTENC Los items del instrumento son suficientes en cantidad y calidad acorde co
SUFICIENCIA lavariable, dimensiones ¢ indicadores.

’ Los items del instrumento son cohcrentes con el tipo de investigacion
INTENCIONALIDAD responden a los objetivos, hipétesis y variable de estudio.

: S La informacion que s¢ recoja a través de los items del instrumento
CONSISTENCIA permitira analizar, describir y explicar la realidad motivo de la investigacion.

COHERENCIA Los items del instrumento se relacionan con los indicadores de cada dimension

; La relacion entre [a téenica y Tos instrumentos propuestos responden al proposito
METODOLOGIA de la investigacion.

La redaccion de los items concuerda con la escala valorativa y nombre
PERTINENCIA del instrumento.
TOTAL

I OPINION DE APLICABILIDAD:
QSé‘

c 1 pagaroadddn Icco'pi/aoé Cérq

(OO garon o /o T nucs. ('540(‘ ‘on

PROMEDIO DE VALORACION: { 76

V
NI YLSZ7LTS.

(o S Sz CORNE LG

..... CPN =
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INFORME DE OPINION SOBRE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

CIENTIFICA
Nombres y apellidos del experto A-eli’ Honceges }dvogacal
Institucion en la que trabaja /Cargo: __Quca Y cdlo Ambient,
Nombre del Instrumento _Enwas 3'{ O
Autor del instrumento : kaven Jdvomow oo

Muy deficiente (1) Deficiente (2) Accplable (3)  Bueno(4)  Excelente (5)

L CRITERIOS DE VALIDACION

PROMEDIO DE VALORACION: __ 41.2

6 & Nosembie 2023

@ N Fecha
INGENIERA AMSIENTAL
CIP.266115

DN.L.H33SS3I1}F

91

CRITERIOS INDICADORES - 1]2]3]4|5
Los ftems cstan redactados con lenguaje apropiado y libre de ambigiedades acordel
CLARIDAD con los sujetos muestrales. - >
Las instrucciones y los items dcl instrumento permitirdn recoger
OBJETIVIDAD informacién ob_ietivay respecto a sus dimensiones e indicadores conceptuales v
operacionales. 5 - , T
El instrumento evidencia vigencia acorde con el conocimicnto cicntifico
ACTUAUDAI? | tecnolégico y legal inherente a% Proyecto. /
Los items del instrumento estin organizados en funcion de las dimcnsionﬂ_s y
ORGANIZACION ladefinicién operacional y conceptual de manera que permitan hacer inferencias 7
en funcién a la hipbtesis, problema y objetivos de la invcsligacli(:r.‘l‘d 5
- Los items del instrumento son suficicntes en cantidad y cali acorde co! i
SUFICIENCIA lavariable, dimensiones e indicadores. <
. Los items del instrumento son coherentes con el tipo de investigacion Y|
INTENCIONALIDAD responden a los obijetivos, hipbtesis y variable de estudio. /
La informacion que se recoja a través de los items del instrumento,
CONSISTENCIA permitira analizar, describir y explicar la realidad motivo de la investigacion. /
COHERENCIA Los items del instrumento se relacionan con los indicadores de cada dimension s
La relacion entre la técnica y los instrumentos propuestos nden al osito
METODOLOGIA de la‘investigacién. i = e L/
PERTINENCIA dL:| mrf:n t‘:: los items concuerda con la escala valorativa y nombrd P
TOTAL [TEN
. OPINION DE APLICABILIDAD:
< Ccn lo_enc cltZad o )4 (mMfelmoecgn Osenta
cn Newo 5 clicicn Gen

Escaneado cor
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