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Resumen 

 

La presente investigación identifica la manera en la que se viene realizando la 

Gestión de las Contrataciones en la Municipalidad Metropolitana de Lima - MML, 

para lo cual abordó principalmente su ejecución presupuestal en el año 2022, lo 

cual es importante para que se lleve una correcta Gestión de las Contrataciones en 

el Gobierno Local. El objetivo general fue determinar la relación que existe entre la 

Gestión de las Contrataciones y la Ejecución Presupuestal en la Municipalidad de 

Lima Metropolitana.  Los objetivos específicos se orientaron a determinar las 

relaciones que existen entre: las actuaciones preparatorias, el proceso de selección 

y la ejecución contractual con la ejecución presupuestal de la Municipalidad 

Metropolitana de Lima - MML. La metodología utilizada fue de enfoque cuantitativo, 

de tipo básica, de alcance descriptivo correlacional, con un diseño no experimental 

y de corte transversal. Se aplicó encuestas, previamente sometidas a procesos de 

validación y confiabilidad. Utilizando un muestreo probabilístico aleatorio simple se 

obtuvo una muestra de 358 servidores públicos de las áreas administrativas y 

usuarias que participan en el desarrollo de la gestión de las contrataciones y la 

ejecución presupuestal. Una vez aplicada la prueba de normalidad de Kolmogórov-

Smirnov, se utilizó el programa estadístico SPSS versión 25 para el procesamiento 

de datos y la prueba de correlación de Spearman con un nivel de confianza del 

95%. Como conclusión se obtuvo que existe correlación directa y moderada entre 

la gestión de las contrataciones y la ejecución presupuestal en la Municipalidad 

Metropolitana de Lima. Así mismo, una correlación significativa y directa entre los 

actos preparatorios, el proceso de selección y la ejecución contractual con la 

ejecución presupuestal. 

 

Palabras claves: contrataciones públicas, ejecución presupuestal, gestión pública 
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Abstract 

 

The present investigation identifies the way in which Contracting Management has 

been carried out in the Municipality of Metropolitan Lima - MML, for which it mainly 

addressed its budget execution in the year 2022, which is important for correct 

Management. of Contracting in Local Government. The general objective was to 

determine the relationship that exists between Contracting Management and 

Budget Execution in the Municipality of Metropolitan Lima. The specific objectives 

were aimed at determining the relationships that exist between: the preparatory 

actions, the selection process and the contractual execution with the budget 

execution of the Municipality of Metropolitan Lima - MML. The methodology used 

was a quantitative approach, applied, with a correlational descriptive scope, with a 

non-experimental and cross-sectional design. Surveys were applied, previously 

subjected to validation and reliability processes. Using simple random probabilistic 

sampling, a sample of 358 public servants was obtained. Once the Kolmogorov-

Smirnov normality test was applied, the SPSS version 25 statistical program was 

used for data processing and the Spearman correlation test with a confidence level 

of 95%. As a conclusion, it was obtained that there is a direct and moderate 

correlation between contracting management and budget execution in the 

Metropolitan Municipality of Lima. Likewise, a significant and direct correlation 

between the preparatory acts, the selection process and contractual execution with 

budget execution. 

 

Keywords: public procurement, budget execution, public management 
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Introducción 

 

La ejecución del gasto público es verificada a través de la consulta amigable del 

Ministerio de Economía y Finanzas. En esta herramienta podemos observar los 

avances diarios de las Entidades e Instituciones públicas a nivel nacional, 

observando que muchas de ellas tienen problemas con el avance de su ejecución 

presupuestal, desarrollándose usualmente en el mes de diciembre. 

 

De acuerdo con la nota de prensa realizada por la Municipalidad de Lima: 

“Municipalidad de Lima lidera ejecución presupuestal de proyectos de inversión a 

nivel de gobiernos locales y regionales” el 19 de septiembre del 2022 en su página 

web oficial, esta alcanzó un avance del 79.7% respecto a su PIA. Sin embargo, 

cuando se analiza a detalle los registros de la consulta amigable, se observa que 

esta es baja en el primer semestre del año e incrementa considerablemente en 

diciembre por lo que, para poder entender esta fluctuación se ve por conveniente 

estudiar la relación entre la gestión de las contrataciones y su relación con la 

ejecución presupuestal. 

 

El presente trabajo de investigación busca conocer cómo se viene realizando la 

Gestión de las Contrataciones en la Municipalidad de Lima Metropolitana - MML, 

para lo cual abordará principalmente su ejecución presupuestal en el año 2022. 

Siendo los principales beneficiados la población en general y todo el personal que 

labora en la Metropolitana de Lima, porque al conocer el problema a detalle podrán 

llevar a cabo una correcta Gestión de las Contrataciones en el Gobierno Local. 

Asimismo, los principales objetivos específicos de la investigación son: la relación 

entre las actuaciones preparatorias, el proceso de selección, la ejecución 

contractual y la ejecución presupuestal de la MML en el AF-2022. 

 

La metodología a utilizarse en el presente trabajo de investigación será con un 

enfoque y método cuantitativo, diseño no experimental – transversal, la misma que 

será Probabilística aleatoria Simple a través de encuestas, al personal 

administrativo de la Municipalidad Metropolitana de Lima - MML, siendo nuestra 

muestra de 358 encuestas.  
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Con el resultado de la Hipótesis General, se logrará saber que existe correlación 

moderada y directa entre la Gestión de las Contrataciones y la Ejecución 

Presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de Lima. 

 

Por ello, en el primer capítulo se presentarán las generalidades del estudio en el 

cual se establece el planteamiento del problema a través de la identificación de 

este, así como de sus objetivos y limitaciones. Se realiza el planteamiento del 

problema, enfocándose en el análisis interno de la Municipalidad Metropolitana de 

Lima y en las limitaciones que encontramos en la investigación. Asimismo, 

resaltamos las acciones que tomamos para superarlas y que servirán para realizar 

un mejor análisis. 

 

En el segundo capítulo, se realiza el marco teórico el cual presentara una base de 

estudios nacionales e internacionales que nos brindara un mayor panorama y 

amplitud sobre el estudio de ambas variables. Además de ello, se definirán ambas 

variables con los términos básicos de la investigación. 

 

En el tercer capítulo, se desarrollarán las hipótesis y la operacionalización de las 

variables lo cual nos ayuda a definir mejor cada una de ellas y el enfoque que 

presentan.  

 

En el cuarto capítulo, se presentará la metodología de estudio definiendo la 

población y muestra a la cual será aplicada la encuesta creada, previamente 

validada por cuatro expertos. En el quinto capítulo, analizaremos los resultados y 

discusión producto de las encuestas aplicadas, el cual será utilizando el programa 

estadístico SPSS versión 25 y la prueba de correlación de Spearman. 

 

Finalmente, se brindarán las conclusiones y recomendaciones de la presente 

investigación con la finalidad que sirvan como aporte de mejora a la Institución 

analizada y sobre todo, como fuente de información y referencia para futuras 

investigaciones.  

 

Los Autores
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Capítulo I 

Planteamiento del Estudio 

 

1.1. Planteamiento y formulación del problema   

1.1.1. Planteamiento del problema 

Como se ha podido consultar en artículos publicados por el Banco 

Interamericano de Desarrollo (BID) y en su Página blog de la División 

de Gestión Fiscal del BID, el problema del gasto público es un tema 

que se da en todos los países de América Latina y el Caribe, así como 

a nivel mundial, observando que no se cuenta con una buena 

programación del gasto público, siendo necesario muchas veces el 

replanteamiento o revaluación a qué programas presupuestales se 

destinará la mayor parte del presupuesto asignado.  

Asimismo, podemos mencionar que la presencia de la COVID 19 

después del año 2019 ahondó las carencias sociales y económicas 

en muchos países al mismo tiempo, priorizándolos algunos gastos y 

dejando de lado otros, lo cual deviene muchas veces por una mala 

programación y asignación de recursos a los programas 

presupuestales que no corresponden, todo ello por falta de una 

correcta planificación.  

El Perú no es ajeno a dicho escenario dado que, según el artículo web 

de COMEXPERU titulado ¿A qué se debe la mala ejecución del gasto 

público en las regiones?, los gobiernos regionales y locales no 

cuentan con una adecuada priorización de proyectos ni capacidades 

para la ejecución del gasto público. Por lo que, se evidencia que el 

país no cuenta con  una estrategia de desarrollo integral y coherente 

que facilite la toma de decisiones ayudando a contextualizar y analizar 

la problemática, para plantear alternativas y estrategias para 

solucionarla mediante la inversión pública, sino que en vez de ello se 

presenta una ineficiencia en el gasto público a nivel nacional. 
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Mediante Decreto Supremo N° 103-2022-PCM, se aprobó la Política 

Nacional de Modernización de la Gestión Pública al 2030 (PNMGP), 

documento que traza el camino para ser un Estado moderno, 

eficiente, transparente y descentralizado. Asimismo, busca fortalecer 

la mejora continua y la innovación en las instituciones públicas, 

gestionando el desempeño, diseñando bienes y servicios que 

satisfagan las necesidades de las personas (PCM, 2022). 

 

Este interés público, que la contratación pública busca satisfacer, está 

vinculado a los objetivos estratégicos de los organismos públicos. 

Una política de contratación pública eficaz es fundamental para lograr 

sus objetivos en el mercado interior: generar un crecimiento 

sostenible a largo plazo, fomentando el desarrollo de empresas y 

capaces de aprovechar las oportunidades que ofrece el mayor 

mercado integrado del mundo, permitiendo a los contribuyentes y 

usuarios obtener servicios públicos de mejor calidad a menores 

costos.  

 

El Texto Único Ordenado de la LEY Nº 28411, Ley General del 

Sistema Nacional de Presupuesto, aprobado mediante el Artículo 1 

del Decreto Supremo Nº 304- 2012-EF, señala que la ejecución 

presupuestal comprende las fases de: 1) Fase de Programación y 

Formulación (En la que se determina la escala de prioridades a ser 

ejecutadas durante el año fiscal y las metas presupuestarias), 2) 

Aprobación (En la que se determinan los montos que les aprueba la 

Ley Anual de Presupuesto) y 3) Ejecución y Evaluación (En la que se 

ejecutan los gastos y se compara el presupuesto aprobado con el 

presupuesto ejecutado). 
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Asimismo, durante la fase de ejecución presupuestal se atienden las 

obligaciones de gasto de conformidad a los créditos presupuestarios 

previamente autorizados. 

 

La Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, establece las 

normas del proceso de contratación, que se orienta hacia un enfoque 

por resultados y tiene como objetivo mejorar las condiciones de vida 

de la población a través de la provisión de mejores bienes y servicios. 

El Texto Único Ordenado de la Ley N° 30225, aprobado mediante 

Decreto Supremo N° 082-2019-EF, establece las disposiciones y 

lineamientos, detalladamente, para llevar a cabo el proceso de 

contrataciones con el Estado en las Entidades Públicas en cada una 

de sus fases (Congreso de la República, 2023). 

 

La Municipalidad de Lima (MML) está orientada en prever el 

desarrollo económico, social, poblacional, cultural y ambiental, 

brindando a los ciudadanos un entorno adecuado para satisfacer sus 

necesidades básicas de vivienda, saneamiento, servicios públicos, 

educación, recreación, transporte, etc. Para lograr estos fines, es 

necesario realizar compras públicas, a través de las cuales se dotará 

a la MML de bienes y servicios en tiempo y forma y en condiciones 

óptimas de precio y calidad, a fin de mejorar las condiciones de vida 

de la comunidad (Municipalidad de Lima, 2022).  

 

De acuerdo con los datos obtenidos de los cuatro últimos Años 

Fiscales (AF) en la consulta amigable del Ministerio de Economía y 

Finanzas (MEF), se puede observar que la institución durante el AF-

2019 tuvo una ejecución presupuestal del 71.4%, en el AF-2020 su 

ejecución presupuestal fue del 81.2%, en el AF-2021 su ejecución 

presupuestal fue de 88.0% mientras que, en el AF-2022 su ejecución 

presupuestal fue de 84.30%, incrementando el avance de su 

ejecución durante el último trimestre de todos los años. 
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Sin embargo, en la misma fuente de información se evidencia que 

durante el mismo periodo de tiempo,  otras municipalidades de 

distintos distritos de Lima tuvieron una mejor ejecución presupuestal 

tal y como de detalla a continuación: 

● En el AF-2019 la Municipalidad distrital Veintisiete de 

Noviembre tuvo una ejecución presupuestal del 98.4%, la 

Municipalidad distrital de Lahuaytambo tuvo una ejecución 

presupuestal del 97.6%, la Municipalidad distrital de Lurín tuvo 

una ejecución presupuestal del 91.4%, la Municipalidad 

distrital de Jesús María tuvo una ejecución presupuestal del 

90.8%. 

● En el AF-2020 la Municipalidad distrital de San Joaquín tuvo 

una ejecución del 97.8%, Municipalidad distrital de Vitis tuvo 

una ejecución del 95.4%, Municipalidad distrital de Barranco 

tuvo una ejecución presupuestal del 92.0%, la Municipalidad 

distrital de Miraflores tuvo una ejecución presupuestal del 

89.1%. 

● En el AF-2021 la Municipalidad distrital de Santiago de 

Anchauca tuvo una ejecución presupuestal del 99.6%, la 

Municipalidad distrital de Carabayllo tuvo una ejecución 

presupuestal del 95.4%, la Municipalidad distrital de 

Pachacamac tuvo una ejecución presupuestal del 93.7%, la 

Municipalidad distrital de Barranco tuvo una ejecución 

presupuestal del 93.2%. 

● En el AF-2022 la Municipalidad distrital de Cieneguilla tuvo una 

ejecución presupuestal del 96.3%, la Municipalidad Distrital de 

Lurigancho (Chosica) tuvo una ejecución presupuestal del 

93.6%, la Municipalidad distrital de San Borja tuvo una 

ejecución presupuestal del 92.4%, la Municipalidad distrital de 

Carabayllo tuvo una ejecución presupuestal del 91.2% 

 

Ahora bien, pese a que las cifras corresponden a una ejecución 

moderada, la MML no cuenta con un desempeño óptimo, lo cual se 
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evidencia en los reportes temáticos del Departamento de 

Investigación Parlamentaria del Congreso de la República. En 

Reporte Temático titulado Las Municipalidades en el Perú y su 

Desempeño Presupuestal: Ranking de la Ejecución presupuestal de 

las Municipalidades 2020, ubica a la MML en el puesto 1,113. 

Asimismo, en el Reporte Temático titulado Las Municipalidades: 

Ranking Porcentual del Gasto de Capital al cierre del 2021, ubica a la 

MML en el puesto 603. Finalmente en el Reporte Temático titulado 

Las Municipalidades en el Perú y su Desempeño Presupuestal. 

Ranking general y por categorías de la ejecución presupuestal de las 

municipalidades (octubre 2022), ubica a la MML en el puesto 333.  

 

Por otro lado, de acuerdo con la observación directa realizada en la 

municipalidad se ha podido identificar que las fases de la gestión de 

las contrataciones, estarían afectando la ejecución presupuestal de la 

siguiente manera: 

 

 Actuaciones Preparatorias: El retraso administrativo ocasionado 

por la inadecuada formulación de requerimientos impide que la 

Oficina Logística realice sus funciones efectivamente.  

 

Proceso de Selección: En la etapa de absolución de consultas y 

observaciones, una vez remitidas al área usuaria, está extiende su 

absolución al límite permitido por desconocimiento o falta de 

importancia en ella. Lo cual, conlleva a que el comité de selección o 

el Órgano Encargo de las Contrataciones (OEC) realice 

postergaciones innecesarias ocasionándole nuevamente retrasos 

administrativos.  

 

Ejecución Contractual: Los proveedores solicitan ampliación de 

plazo en el inicio del servicio y/o entrega de los bienes muchas veces 

justificando hechos no imputables a ellos, para conseguir mayor 

tiempo en el internamiento de los bienes o inicio de los servicios 
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ofertados, conllevando ello a que las áreas usuarias retrasen el inicio 

de su servicio o recepción de los bienes, así como la emisión de la 

conformidad de los mismos. 

 

Ahora bien, es importante reconocer que a lo largo del año existen 

eventos fortuitos o de fuerza mayor que pueden contribuir a lo 

mencionado en los párrafos antecedentes ya sean de índoles 

personales, laborales o coyunturales. Sin embargo, al no ser causales 

directas y/o ser complejas de analizar, no se considerarán para la 

presente investigación. 

 

Por ello, podemos mencionar que las contrataciones en el Estado son 

importantes porque constituyen uno de los pilares en la 

Administración Pública, una correcta contratación sin duda depende 

de una buena gestión y del correcto uso de los recursos 

presupuestales asignados. Pese a ello, se debe señalar que la 

problemática que prevalece en la Municipalidad Metropolitana de 

Lima está orientada al avance en la ejecución presupuestal. 

 

Problemática 

La ejecución presupuestal en la MML no alcanza el nivel de ejecución 

anual de otras entidades públicas que tienen un porcentaje mayor 

al 90%, como las detalladas en el planteamiento del problema, por lo 

que se ha identificado que uno de los puntos de congestión es el 

desarrollo de la gestión de contrataciones, debido a que, para ejecutar 

el presupuesto asignado, la MML debe tratar contratar muchas veces 

bienes y servicios no programados en el año de último momento, 

aparte de realizar los gastos programados y los pagos fijos 

correspondientes (planillas, agua, luz, etc.). Siendo que la MML al 

finalizar cada AF realiza la devolución de los recursos no empleados 

al tesoro público.  
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Asimismo, es pertinente indicar que tanto la gestión de las 

contrataciones como la ejecución contractual se van desarrollando 

paralelamente en el proceso de compras puesto que, la fase 

preparatoria inicia conjuntamente con los actos preparatorios 

mientras que, la fase de ejecución está relacionada a la fase de 

procedimiento de selección y ejecución contractual. 

 

De acuerdo con la base de datos de la plataforma CONOSCE, la cual 

reporta las estadísticas de las contrataciones que realiza el Estado a 

nivel nacional, la MML en su Plan Anual de Contrataciones del AF-

2022 programó 123 procesos de los cuales solamente adjudicó 86 

procesos de selección, lo cual equivale al 69.91%. En el AF-2021 

programó 2,158 procesos de selección de los cuales solamente 

adjudicó 1,640 procesos de selección, lo cual equivale al 75.99%. En 

el AF-2020 programó 1,860 procesos de selección de los cuales 

solamente adjudicó 1,228 procesos de selección, lo cual equivale al 

66.02%. En el AF-2019 programó 2,289 procesos de selección de los 

cuales solamente adjudicó 1,733 procesos de selección, lo cual 

equivale al 75.71% 

 

Ello quiere decir que la MML ejecuta menos del 80% de los procesos 

programados anualmente por lo que existe un problema en la gestión 

de las contrataciones debido a que su influencia afecta la ejecución 

presupuestal de la entidad, lo cual perjudica el cumplimiento de las 

metas y objetivos trazados para el bienestar de la comunidad. 

 

Asimismo, la evolución presentada de los recursos asignados con 

la ejecución ha servido para corroborar la importancia que tienen la 

gestión de las contrataciones en el cumplimiento de las metas y 

objetivos institucionales de la MML, ya que como se ha evidenciado 

normalmente en el mes de diciembre la ejecución del 

compromiso, devengado y girado tiende a incrementarse, ello 

debido a la falta de gestión y una buena programación.  
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Por tanto, resulta de vital importancia determinar si existe una relación 

entre la gestión de las contrataciones y la ejecución presupuestal en 

la MML, con la finalidad de identificar y brindar aportes para destrabar 

los cuellos de botella señalados.  

 

1.1.2. Formulación del problema 

A. Problema General 

¿Qué relación existe entre la gestión de las contrataciones y la 

ejecución presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de 

Lima en el año 2022?  

 

B. Problemas Específicos 

- ¿Cuál es la relación que existe entre los actos 

preparatorios y la ejecución presupuestal de la 

Municipalidad de Lima Metropolitana en el año 2022? 

- ¿Cuál es la relación que existe entre el proceso de 

selección y la ejecución presupuestal de la Municipalidad 

de Lima Metropolitana en el año 2022? 

- ¿Cuál es la relación que existe entre la ejecución 

contractual y la ejecución presupuestal de la Municipalidad 

de Lima Metropolitana en el año 2022? 

 

1.2. Determinación de objetivos  

1.2.1. Objetivo general 

Identificar la relación que existe entre la gestión de las contrataciones 

y la ejecución presupuestal en la Municipalidad de Lima Metropolitana 

– MML en el año 2022. 

 

1.2.2. Objetivos específicos 

- Determinar la relación entre las actuaciones preparatorias y la 

ejecución presupuestal de la Municipalidad de Lima 

Metropolitana en el año 2022. 
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- Determinar la relación entre el proceso de selección y la 

ejecución presupuestal de la Municipalidad de Lima 

Metropolitana en el año 2022. 

- Determinar la relación entre la ejecución contractual y la 

ejecución presupuestal de la Municipalidad de Lima 

Metropolitana en el año 2022. 

 

1.3. Justificación e importancia del estudio 

 

1.3.1. Justificación Teórica  

Este trabajo nos va a permitir participar en el desarrollo de un marco 

teórico que contribuya a brindar una mejor ilustración de cómo se 

relacionan las contrataciones públicas con el presupuesto asignado; 

ayudándonos a comprender el problema o motivos que se presentan 

en la gestión de las contrataciones, lo que no permite lograr una 

óptima ejecución del gasto. 

 

1.3.2. Justificación económica 

El desarrollo de la presente investigación nos permitirá identificar 

porque no se llega a ejecutar el 99.9% del presupuesto asignado en 

la gestión de las contrataciones en la MML. 

 

1.3.3. Justificación Social  

El presente trabajo de investigación permitirá conocer los problemas 

que se presentan en la gestión de las contracciones en la MML, lo 

que conlleva a que no se ejecute correctamente el gasto público 

asignado, el cual es de importancia para la MML, debido a que una la 

gestión del gasto adecuada permite generar valor público a través del 

desarrollo social, poblacional, cultural y ambiental proporcionando al 

ciudadano un ambiente adecuado. 
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1.3.4. Justificación Práctica 

El presente trabajo de investigación es necesario y pertinente, porque 

ayudará a identificar los problemas que se presentan en las 

contrataciones públicas lo que impiden que no se llegue a ejecutar el 

total del presupuesto asignado en la MML, siendo relevante para la 

sociedad ya que los bienes y servicios que se prestan a los 

administrados no serían otorgados de forma oportuna ni eficiente. 

Asimismo, se brindarán estrategias que permitan cumplir con las 

metas programadas.  

 

1.4. Limitaciones de la presente investigación 

Las limitaciones encontradas en la presente investigación están relacionadas 

con la obtención de información de primera mano en la Municipalidad 

Metropolitana de Lima, en lo referente a los lineamientos en la gestión de las 

contrataciones generados dentro de la institución, los cuales nos sirven para 

analizar los procedimientos establecidos y la responsabilidad de cada área en 

materia del tema de estudio.  

 

Es por lo que, en el Anexo B se presenta la solicitud de información enviada 

a la Municipalidad Metropolitana de Lima con la finalidad que nos brinde la 

información necesaria para culminar con el correcto análisis del presente 

trabajo de investigación.  

 

Asimismo, en el Anexo C se presenta la captura de pantalla de la remisión de 

la solicitud enviada a través de mesa de partes virtual de la MML. 

 

Por último, en el Anexo D se presenta la captura de pantalla de la respuesta 

a la solicitud remitida por Mesa de Partes Virtual de la MML correspondiente 

a la documentación requerida para el presente trabajo de investigación. 
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Capítulo II 

Marco Teórico 

 

2.1. Antecedentes del problema 

2.1.1. Antecedentes Internacionales 

Salas (2022), en su tesis presentada para optar Título de Maestría en 

Administración de Organizaciones, titulada “Estudio Sobre la 

Ejecución Presupuestal y su Incidencia en el Desarrollo Social del 

Distrito de Turbo, Antioquia” en la Universidad Nacional Abierta y a 

Distancia, tuvo por finalidad estudiar el presupuesto público y su 

acontecimiento en el desarrollo social del Distrito de Turbo, Antioquia, 

periodo 2016-2019, con el propósito de perfeccionar la calidad de vida 

de la población. El método de investigación empleado fue el análisis 

cuantitativo y cualitativo, utilizando la encuesta para la recolección de 

datos. Asimismo, concluyeron que hay que medir y evaluar al 

personal con que se cuenta, así como el desarrollo de las 

competencias, debiéndose capacitar al personal para una adecuada 

administración de los recursos, ya que la población piensa que si no 

se avanza es porque las autoridades no realizan una correcta gestión, 

y recomendaron que los resultados deben orientarse a seguir 

mejorando en beneficio de la población.  

 

Vásconez y Jácome (2020), en su tesis presentada para optar por el 

grado académico de Ingeniero en contabilidad y auditoría CPA en la 

Universidad Nacional de Chimborazo - Ecuador, titulada “La 

Contratación Pública y su influencia en la ejecución del Presupuesto 

del Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal Guamote, periodo 

2020”, tuvo por finalidad establecer si los procesos de Contratación 

Pública presentan amparo en la ejecución del presupuesto del 

Gobierno Autónomo Descentralizado Municipal del Cantón Guamote 

en el 2020. La investigación realizada fue de enfoque cualitativo de 

nivel descriptiva, tipo documental y de campo con diseño no 

experimental. La población fue formada por los funcionarios partícipes 
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de dicha investigación, cuyo número es menor a 100, por lo que su 

muestra fue de 10 personas. Como técnicas de recolección de datos 

se emplearon las encuestas y entrevistas. Después de ello se 

analizaron los resultados concluyendo que las contrataciones 

públicas si influyen en el presupuesto; sin embargo, no aplicaron las 

fases del proceso de contrataciones constantemente por la falta de 

capacitación en sus servidores.  

 

Bendezú (2020), en su Tesis presentada para obtener el grado de 

Magíster en Gobierno y Gerencia Pública en la Universidad de Chile, 

la cual se tituló “Deficiencias en los Procesos de Contratación Pública 

en el Marco del Plan Integral de Reconstrucción con Cambios del 

Perú”, tuvo como objetivo identificar los importantes factores que 

conducen a deficiencias en los procesos de contratación pública 

destinados a la Reconstrucción con Cambio. Siendo el método de la 

investigación de carácter cualitativo con recolección de la información 

mixta, es decir, en base a encuestas e información de la normatividad 

de contrataciones vigente. Concluyendo que el aumento de 

situaciones desfavorables en los procesos de contratación pública en 

el marco de la Reconstrucción con Cambios y la falta de 

implementación de las recomendaciones de la Contraloría General de 

la República dificultan el cumplimiento de la implementación del plan 

integral de reconstrucción con cambios, cuyo objetivo principal es: 

reconstruir la infraestructura e introducir modelos más precisos, para 

que los nuevos edificios puedan resistir ataques de la naturaleza.  

 

Alvarado (2019), en su tesis presentada para optar el grado de 

Maestra en Economía de la Salud en la Universidad Nacional 

Autónoma de Nicaragua Managua, la cual se tituló “Análisis de la 

ejecución presupuestaria del primer nivel de atención en el Ministerio 

de la Salud de El Salvador, 2014-2017”, tuvo como objetivo 

determinar el alcance y sofisticación de los procesos de gestión para 

la ejecución del presupuesto del primer nivel de atención del MINSA. 
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Esta investigación describió estudios transversales retrospectivos, 

cuyo ámbito de estudio fue las oficinas centrales del MINSA, siendo 

la muestra el presupuesto anual asignado al primer nivel de atención 

del MINSA, y la recolección de información consistió en la revisión de 

los informes de ejecución presupuestal del primer nivel de atención 

elaborados por la UFI del MINSA para los años a analizar en el 

estudio. En resumen, se han identificado los principales factores que 

afectan la metodología de planificación y ejecución presupuestal, los 

cuales son: el incremento en la demanda de atención y la no ejecución 

de las contrataciones en el año fiscal correspondiente. 

 

Caiza y Guamán (2018) en su tesis de Maestría presentada en 

Auditoría Gubernamental en la Universidad Técnica de Ambato - 

Ecuador, la cual se tituló “Procesos de contrataciones públicas y su 

incidencia en la ejecución presupuestal fiscal en los GAD parroquiales 

de Picaihua y Pilahuin”, tuvo como objetivo valorar el proceso de 

contratación pública y su repercusión en la ejecución fiscal 

presupuestal en los Gobiernos Autónomos Descentralizados, es por 

lo que el tipo de investigación que se realizó fue exploratoria y 

descriptiva. La población estuvo conformada por los servidores de los 

Gobiernos Autónomos Descentralizados parroquiales de Picaihua y 

Pilahuin; no se empleó ninguna fórmula debido al tamaño de la 

población y solo se aplicó la encuesta al personal del Gobierno en 

mención. Se llegó a la conclusión que existen falencias e ineficiencia 

debido a que no existe un análisis previo en el proceso de 

contrataciones públicas y muy poca capacitación, debido a que no 

poseen los conocimientos suficientes, adicionalmente no existe una 

buena comunicación entre el personal, lo que conlleva a que no se 

cumplan los objetivos y metas institucionales. Es así, que esta 

investigación brinda mayor detalle respecto a la correcta ejecución de 

los procesos de contratación pública en una entidad pública.  
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Ramírez (2017), en su tesis de Maestría presentada en 

Administración de Empresas con mención en Planificación en la 

Pontificia Universidad Católica de Ecuador, titulada “Análisis de los 

procesos de compras del Departamento de Contrataciones Públicas 

del Gobierno Autónomo Descentralizado de la Provincia de 

Esmeraldas”, tuvo como objetivo realizar el análisis de los procesos 

de contrataciones efectuados en el Gobierno Provincial de 

Esmeraldas en los años 2013, 2014 y 2015, es por ello que se realizó 

una investigación exploratoria, empleando métodos inductivos y 

deductivos, por lo que detallaron las actividades que se realizaban en 

las compras públicas de esa entidad. La población identificada como 

muestra estuvo conformada por 21 funcionarios del Gobierno 

Provincial de Esmeraldas y 04 proveedores de la entidad, no siendo 

necesario aplicar una fórmula para determinar la muestra. Asimismo, 

como instrumento de recolección de datos se empleó entrevistas, 

encuestas y cuestionarios.  

Los resultados finales de la investigación aplicada muestran que 

existen falencias en la planificación presupuestaria y su vinculación 

con el plan anual de adquisiciones. En la mayoría de los casos, las 

leyes, decisiones y procedimientos de contratación pública no se 

cumplen con moderación, los procesos no son eficientes, la 

designación de los responsables de las contrataciones y las personas 

designadas para ello no están capacitadas, por lo que, existe poco 

control interno sobre el desarrollo y ejecución de los procesos de 

contratación. 

 

Jiménez y Roca (2017), en su estudio de Innovación en los métodos 

de contratación pública en América Latina y el Caribe publicado por 

el Banco Interamericano de Desarrollo, propone algunas tendencias 

de compras estatales, promoviendo una contratación más flexible, 

basado en un enfoque más amplio, donde se evidencie el ahorro, la 

transparencia, integridad y equidad, promoviendo el logro de los 

objetivos de la región. Uno de los puntos evaluados en el estudio es 
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el enfoque se utiliza para la evaluación de las ofertas en las 

contrataciones, siendo esta de tres formas: Sistema binario: se 

verifica el precio más bajo, usado para obras, el costo beneficio, el 

cual es usado para adquisición de bienes y debe incluir metodología 

de cálculo, y el sistema de puntos o porcentajes, donde se evalúa el 

precio y las características que ofrezca el proveedor, tanto para 

contrataciones de bienes y/o servicios. Concluyendo que por las 

dimensiones del mercado de compras en los diferentes países, es un 

procedimiento que está estandarizado.  

 

2.1.2. Antecedentes Nacionales 

De la Cruz y Matta (2023), en su tesis para obtener el grado de 

Magíster en Gerencia Pública en la Universidad Continental, titulada 

“Contrataciones mayores a 8 UIT y ejecución presupuestal en la 

Municipalidad Distrital de Pichanaqui 2021”, cuyo objetivo fue 

determinar la relación de las contrataciones mayores a 8 UIT con la 

ejecución presupuestal en la Municipal Distrital de Pichanaqui, en el 

año 2021, el método utilizado fue científico y deductivo, de tipo básica, 

correlacional, no experimental, transversal, empleando la técnica de 

encuesta mediante un cuestionario. La muestra estuvo conformada 

por 43 trabajadores de la Municipalidad que intervinieron en el 

desarrollo de los procedimientos de las contrataciones y la ejecución 

presupuestal. Concluyendo que las contrataciones mayores a 8 UIT 

se relacionan significativamente con la ejecución presupuestal. 

 

Jurado (2023), en su tesis para obtener el grado de Magíster en 

Gestión Pública en la Universidad César Vallejo, titulada “Las 

Contrataciones Públicas y su Influencia en la Ejecución Presupuestal 

de la Red de Salud Trujillo - 2021”, su objetivo es demostrar cómo la 

contratación pública afecta la ejecución presupuestaria de la Red de 

Salud Trujillo 2021, durante el desarrollo de la cadena de 

abastecimiento. El estudio fue cuantitativo con un diseño no 

experimental, transversal por su alcance temporal y cuantitativo por 
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su carácter con esquema correlacional. Para tal efecto, la población y 

muestra estuvo conformada por 20 empleados de la unidad logística 

de la Red de Salud de Trujillo. Se utilizó como técnica la encuesta y 

como instrumento el cuestionario, los mismos que fueron validados. 

En resumen, se puede afirmar que las compras públicas tienen un 

impacto significativo en la ejecución presupuestaria de la institución. 

 

Zavaleta (2022) en su tesis para obtener el grado de Maestro en 

Gestión Pública en la Universidad del Pacífico, titulada “Calidad del 

Gasto de la Corte Superior de Justicia del Callao, 2012 - 2020”, con 

el objetivo de evaluar la gestión administrativa y presupuestaria. El 

impacto del Tribunal Superior del Callao La calidad del gasto judicial 

de 2012 a 2020 se basa en un enfoque mixto que utiliza elementos 

tanto cuantitativos como cualitativos para analizar la evolución 

administrativa y la ejecución presupuestaria. Como resultado, la 

gestión administrativa y presupuestaria (asignación y uso de 

recursos) fue ineficaz y no se utilizaron recursos de calidad durante 

los años escolares debido a funcionarios inadecuados. 

 

Fernández (2022), en su tesis para obtener el grado de Maestro en 

Gestión Pública en la Universidad César Vallejo, titulada 

“Contrataciones Públicas y la Ejecución Presupuestal en un Gobierno 

Local de Megantoni La Convención – Cusco, 2021”, cuya finalidad fue 

establecer la relación entre las contrataciones públicas y la ejecución 

presupuestal de un Gobierno Local. Se realizó una investigación de 

metodología fue no experimental y tuvo un rango de correlacional y 

transversal. Se determinó una población de 150 empleados y una 

muestra probabilística de 108 personas. El método utilizado fue la 

encuesta y el instrumento utilizado fue un cuestionario validado, el 

cual fue sometido a pruebas de confiabilidad estadística. Como 

conclusión se obtuvo que en un 32.4% los servidores señalan que los 

procesos de contrataciones no son buenos y el empleo del 

presupuesto fue regular.  
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Bonilla (2022), en su tesis para optar por el grado académico de 

Maestra en Gestión Pública en la Universidad César Vallejo, titulada 

“Contrataciones de Bienes y Servicios y Ejecución Presupuestal de la 

Gerencia de Transportes y Comunicaciones de Lambayeque”, la cual 

tuvo como objetivo determinar la adquisición de bienes y servicios 

según el presupuesto 2021 de ejecución de la Administración de 

Transportes y Comunicaciones de Lambayeque. El estudio se realizó 

con un enfoque cuantitativo mediante investigación no experimental y 

fue transversal, descriptivo y relacional. Los sujetos de este estudio 

fueron 87 funcionarios de la Dirección de Gestión de Tránsito y 

Comunicaciones de Lambayeque con una muestra de 20 empleados. 

Se utilizaron cuestionarios como herramienta para determinar 

relaciones entre variables. En resumen, existe una correlación obvia 

entre los contratos de bienes y servicios y el desempeño 

presupuestario; después del análisis, el coeficiente de correlación 

aumentó a 0,495, que es una correlación media. 

 

Atoche (2021) en su tesis para obtener el grado de Maestro en 

Gestión Pública en la Universidad César Vallejo, titulada 

“Contrataciones del Estado y la Ejecución Presupuestal en la 

Municipalidad Provincial de Huaral, Lima, 2020”, tenía como objetivo 

determinar la correspondencia entre las contrataciones del Estado y 

la ejecución presupuestal de la Municipalidad Provincial. Para ello, se 

realizó una investigación descriptiva, no experimental, de corte 

transaccional con alcance correlacional. En la población se 

consideraron a 100 servidores públicos y se seleccionó la encuesta 

como método de recolección de datos. El autor concluye indicando 

que se presenta una relación significativa entre ambas variables pese 

a ello, su correlación era moderada. 

 

Sánchez (2021) en su tesis para optar por el grado de Maestro en 

Defensa y Desarrollo Nacional en el Centro de Altos Estudios 
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Nacionales, titulada “Contrataciones estratégicas y su influencia en la 

ejecución presupuestal de la Agencia de Compras de las fuerzas 

armadas, Perú, 2018”, tenía como objetivo fue determinar el grado de 

efectividad entre la celebración de contratos estratégicos y la 

ejecución presupuestaria. El método de investigación utiliza métodos 

cuantitativos aplicados, un método deductivo hipotético que 

simplemente describe el alcance y un diseño no experimental. La 

población incluye 116 personal estatal y militar. Por otro lado, su 

muestra fue de 89 personas y como método de recolección de datos 

se utilizó una encuesta. El autor concluye que existe una coincidencia 

significativa entre estas dos variables, lo que muestra un alto grado 

de correlación positiva, por lo que recomienda a los servidores 

especializados en contratación internacional aplicar estrategias de 

estandarización y transparencia; implementar de manera similar el 

sistema de catalogación de la OTAN. 

 

Saldaña (2021) en la tesis para obtener el grado de Maestro en 

Gestión Pública en la Universidad César Vallejo, titulada 

“Contrataciones del estado y ejecución presupuestal de la 

Municipalidad Provincial de San Martín, 2020”, cuyo objetivo era 

demostrar el nivel de correspondencia entre las contrataciones del 

estado en la Municipalidad Provincial de San Martín con la ejecución 

presupuestal en el año 2020. Este estudio utilizó un diseño no 

experimental utilizando métodos descriptivos transversales y 

relacionados para lograr la colaboración entre 40 servidores. Quienes 

adoptaron la encuesta como técnica de recolección de datos. Los 

resultados obtenidos muestran que, al estar correlacionadas las dos 

variables, la relación es significativa. 

 

Saavedra (2017) en su tesis para obtener el grado de Maestro en 

Gestión Pública en la Universidad César Vallejo, titulada “Gestión de 

las contrataciones públicas y la ejecución presupuestal en la 

Municipalidad distrital de Morales, provincia de San Martín, 2017”, se 



31 

propone determinar el grado de relación entre la gestión de las 

contrataciones públicas y la ejecución presupuestal en la 

Municipalidad en mención para el año 2017. El método empleado fue 

de diseño correlacional, no experimental. La población fue de 27 

servidores públicos los cuales tienen injerencia en las contrataciones 

de la Municipalidad Distrital de Morales. Como resultado se obtuvo 

que ambas variables no son independientes debido a que se 

encuentran interrelacionadas.  

 

2.2. Bases teóricas 

2.2.1. Variable Uno: Gestión de las Contrataciones 

Las contrataciones en el Estado son de necesidad para el 

abastecimiento de bienes, servicios y obras. En ese marco, el Estado 

puede crear vínculos y/o relacionarse con personas naturales y/o 

jurídicas que provean los bienes y/o servicios para el logro de los 

objetivos de la institución. 

 

De acuerdo con la Ley N° 30225, en su artículo 1: Finalidad, 

señalando que la adquisición de bienes y la contratación de servicios 

es el proceso mediante el cual las instituciones y organismos del 

Estado adquieren bienes, contratan servicios y ejecutan obras con 

recursos públicos para satisfacer las necesidades de la población. 

La gestión de las contrataciones se encuentra bajo la supervisión del 

Organismo Supervisor de Contrataciones del Estado – OSCE, las 

cuales regulan las contrataciones de los Ministerios y Organismos 

Públicos. 

 

Los tipos de procedimiento de selección son: 

- Licitación Pública: Es el proceso que se debe emplear para la 

adquisición de bienes cuyos montos mayores o iguales a s/ 

400,000.00 y necesariamente necesitan de un Comité de 

Selección para que conduzca el proceso (Monto de acuerdo al 

tope del AF 2022). 
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- Concurso Público: Es el proceso que se debe emplear para la 

adquisición de servicios, consultorías en general y consultorías 

de obras cuyos montos mayores o iguales a s/ 400,000.00 y 

necesariamente necesitan de un Comité de Selección para que 

conduzca el proceso (Monto de acuerdo al tope del AF 2022). 

- Adjudicación Simplificada: Es el proceso que se debe emplear 

para la adquisición de bienes, servicios u obras cuyos montos 

son menores a s/ 400,000.00 y pueden ser conducidos por el 

OEC o un Comité de Selección (Monto de acuerdo al tope del 

AF 2022). 

- Subasta inversa electrónica: Es el proceso que se debe emplear 

al contratar bienes y servicios comunes que cuenten con ficha 

técnica y estén en el Listado de Bienes y Servicios Comunes, el 

monto debe ser mayor a s/ 36,800 (Monto de acuerdo al tope 

del AF 2022). 

- Selección de Consultores Individuales: Es el proceso que se 

debe emplear al contratar servicios de consultoría cuyo monto 

sea mayor a s/ 36,800.00 y menor o igual a s/ 60,000.00 (Monto 

de acuerdo al tope del AF 2022). 

- Comparación de Precios: Es el proceso que se debe emplear al 

contratar bienes y servicios con disponibilidad inmediata, y sin 

características especiales. El monto debe ser menor o igual que 

s/ 69,000 y mayor a s/ 36,800.00 (Monto de acuerdo al tope del 

AF 2022). 

- Contratación Directa: Es el proceso de contratación el cual debe 

ser aplicado de acuerdo a lo establecido en el artículo 27° del 

TUO de la Ley de Contrataciones del Estado.  

 

El estado peruano dispone del marco jurídico para sus contrataciones 

públicas, regulado en la Ley N° 30225 “Ley de Contrataciones del 

Estado y su Reglamento”, siendo los topes de la Contratación Pública. 
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Figura 1. Topes para cada procedimiento de selección año fiscal 2022 

 
Fuente: OSCE 

Podemos mencionar que las Contrataciones Directas menores a 8 

UIT, están excluidas del ámbito de aplicación del Organismo 

Supervisor de Contrataciones del Estado, pero están sujetas a 

supervisión, las mismas que deben ser publicadas en el portal de 

transparencia de las Entidades Públicas. Asimismo, podemos 

precisar que las contrataciones directas por situación de estado de 

emergencia, como el caso del SARS-COVID 19 o hechos 

catastróficos como los desastres naturales, terremoto, se dan de 

manera fortuita, lo cual se atiende de manera inmediata para atender 

la necesidad generada o prevenirla, pudiéndose regularizar la 

documentación que conlleva la contratación de manera posterior. 

 

Finalmente, es preciso recalcar que la Misión de la Municipalidad 

Metropolitana de Lima es “Crear valor público y promover el desarrollo 

integral, armónico y sostenible de la Provincia de Lima a través de 

una gestión eficiente, transparente, participativa, concertada y 

moderna”. Siendo sus objetivos estratégicos Institucionales al 20241: 

- Fortalecer la seguridad ciudadana en la provincia de Lima. 

- Mejorar la movilidad urbana sostenible en beneficio de la 

 
1 Página Web Oficial de la MML 
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ciudadanía. 

- Implementar una gestión ambiental sostenible y la conservación 

de los ecosistemas en la provincia de Lima. 

- Protección de la población y sus medios de vida frente a peligros 

de origen natural y antrópico en la provincia de Lima. 

- Garantizar el acceso de los servicios sociales y la protección de 

los derechos humanos de la población en la provincia de Lima. 

- Promover la educación, deporte, recreación y salud de la 

población de la provincia de Lima. 

- Desarrollar una gestión territorial competitiva en la provincia de 

Lima. 

- Promover la conservación del patrimonio histórico y cultural en 

la provincia de Lima. 

- Fortalecer la gestión institucional de la Municipalidad 

Metropolitana de Lima. 

 

A. Dimensiones 

De acuerdo con el Dr. Salazar, Presidente del Consejo Superior 

de Contrataciones y Adquisiciones del Estado – CONSUCODE, 

en su exposición sobre la transparencia gubernamental en las 

compras estatales en el año 2022, indicó que en los 

procedimientos para la celebración de los contratos de la 

Administración Pública de acuerdo con la legislación peruana se 

distingue tres grandes fases, de acuerdo con la siguiente figura: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



35 

Figura 2. Fases del proceso de Contrataciones 

 

Fuente: Ley N° 30225 “Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento 

 

B. Medición  

La Medición de la Gestión de las Contrataciones lo podemos 

realizar a través del PAC (Plan Anual de Contrataciones), ya que 

al ser un instrumento de gestión nos permite ver la cantidad de 

procedimientos programados versus los procedimientos 

convocados, adjudicados y contratados.  

 

Por lo que la fase de actuaciones preparatorias se medirá 

determinando la apropiada programación de los procesos y una 

correcta formulación de los requerimientos. La fase de 

procedimiento de selección se medirá identificando el nivel de 

eficiencia en la evaluación del expediente de contrataciones 

junto con conocimiento y desempeño de las funciones del 

comité de selección. Finalmente, la fase de ejecución 

contractual se medirá a través del nivel de satisfacción del área 

usuaria, además del seguimiento y control contractual. 
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2.2.2. Variable Dos: Ejecución Presupuestal 

De acuerdo con lo publicado en el Glosario de Presupuesto Público 

del MEF, publicado en su página web oficial del MEF (2023), la 

ejecución presupuestal es la “etapa del proceso presupuestario en la 

que se perciben los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto 

de conformidad con los créditos presupuestarios autorizados en los 

presupuestos”. (S/N) 

 

La Ley Nº 27245, Ley De Prudencia y Transparencia Fiscal, establece 

las directrices a fin de gestionar finanzas públicas prudentes y 

transparentes para alcanzar un desarrollo económico sostenible por 

lo que permite asegurar el equilibrio fiscal. 

Por otro lado, de acuerdo con lo establecido en la ley Marco de 

Modernización de la Gestión del Estado, Ley Nº 27658 aprobada en 

el año 2002, el sector público se rige por el enfoque de gestión por 

resultados.  

 

A. Dimensiones 

Este cuenta con las siguientes etapas: Programación y 

Formulación, Aprobación, Ejecución y Evaluación. Estas etapas 

se realizan de manera continua y empiezan a programarse un 

año antes de su asignación. 

 

En razón a ello, en la etapa de seguimiento en el Presupuesto 

por Resultado, el Ministerio de Economía y Finanzas (MEF) 

establece Cuatro (04) objetivos: verificar el logro de metas por 

resultados en pro de la población, eficiencia del uso de recursos, 

identificación temprana de cuellos de botella e incrementar la 

gestión de la transparencia del gasto. Todo ello se evidencia a 

través de los Reportes e Informes de Seguimiento de la 

Ejecución financiera y Física de los Programas. En el caso de 

Unidades Ejecutoras, como la MML, se verifica el porcentaje de 

ejecución financiera semestral/anual acumulada respecto del 



37 

Presupuesto Inicial Modificado (PIM) y el porcentaje de avance 

en la ejecución de la meta física semestral/anual. 

 

B. Medición  

De acuerdo con la página del MEF (Ministerio de Economía y 

Finanzas) el seguimiento del presupuesto es por resultados. 

El seguimiento de la ejecución financiera y física se realiza a 

través de la elaboración semestral del “Reporte de Seguimiento 

de Ejecución Financiera y Ejecución de Metas Físicas”. Estos 

informes se elaboran desde 2009 y se basan en la información 

registrada en el Sistema Integrado de Administración Financiera 

(SIAF). 

 

Los reportes son remitidos al Congreso de la República y a la 

Contraloría General de la República (en conformidad con lo 

establecido en el artículo 83° de la Ley 28411, Ley General del 

Sistema Nacional de Presupuesto).2 

 

Es por ello, que se emplea la Consulta Amigable del MEF, que 

es un portal de transparencia económica, para obtener 

información al respecto. Esta página web se actualiza 

diariamente. 

 

En ella visualizamos el porcentaje de avance financiero el cual 

será clasificado de acuerdo con los siguientes rangos:  

- Del 0% al 20% se identificará como un avance muy bajo 

- Del 21% al 40% se identificará como un avance bajo 

- Del 41% al 60% se identificará como un avance moderado 

- Del 61% al 80% se identificará como un avance alto. 

- Del 81% al 100% se identificará como un avance alto-ideal. 

 
2 Información publicada en la Página Oficial del MEF (2023). Seguimiento del Presupuesto por Resultado. Link: 

https://www.mef.gob.pe/en/?id=3354&option=com_content&language=en-GB&Itemid=101531&lang=en-
GB&view=article 
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2.2.3. Definición de términos básicos 

Actuaciones Preparatorias 

De acuerdo con el TUO de la Ley N° 30225, en el capítulo II, las 

actuaciones preparatorias son el conjunto de actos administrativos 

que inician desde establecer la necesidad de adquirir algo y se 

orientan a definir con claridad las características técnicas del objeto a 

contratar, asimismo incluye la previsión del presupuesto. 

 

Esta fase inicia con la correcta determinación de la necesidad y 

concluye con la aprobación de bases para la convocatoria del proceso 

de selección. 

 

Avance Financiero 

De acuerdo con lo publicado en el Glosario de Presupuesto Público 

del MEF, publicado en su página web oficial del MEF, el Avance 

Financiero es el “estado que permite conocer la evolución de la 

ejecución presupuestaria de ingresos y gastos para un período 

determinado.” 

 

Certificación Presupuestal 

De acuerdo con lo publicado en el Glosario de Presupuesto Público 

del MEF, publicado en su página web oficial del MEF, la Certificación 

Presupuestal es la consecuencia de garantizar la disponibilidad 

presupuestal de los recursos a fin reservarlos hasta que se ejecute la 

obligación de pago correspondiente.   

 

Cotización  

De acuerdo con lo publicado en la página web oficial del Organismo 

Supervisor de las Contrataciones del Estado, mediante el documento 

titulado Cómo vender con éxito al Estado, la solicitud de cotización en 

la invitación formal por parte del OEC a los posibles proveedores a fin 

de obtener un valor estimado o referencial del bien o servicio a 
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contratar. Es importante recalcar que la indagación de mercado sólo 

tiene validez si la realiza el OEC. 

 

Cuadro Comparativo 

El cuadro comparativo deviene de las cotizaciones presentadas por 

las empresas y/o postores, es un formato que utilizan las Entidades 

para gestionar con exactitud la compra y/o servicio a contratarse, en 

el cual se muestra el detalle de la empresa y el valor ofertado por cada 

una, a fin de que sea más fácil la interpretación de la oferta. Asimismo, 

esta es realizada por el OEC de la Entidad.  

 

El Órgano Encargado de la Contrataciones – OSCE, mediante 

Resolución Nº 262-2017-OSCE/PRE, ha aprobado los Formatos para 

procesos de contratación, entre los cuales se incluye el formato de: 

“Acta de evaluación de las ofertas y calificación: bienes”, así como el 

formato de “Acta de evaluación de las ofertas y calificación: servicios 

en general”. 

 

Créditos Presupuestarios 

De acuerdo con lo publicado en el Glosario de Presupuesto Público 

del MEF, publicado en su página web oficial del MEF, los créditos 

presupuestarios son los recursos presupuestales asignados a una 

Entidad con la finalidad que pueda cumplir con sus objetivos a través 

de la ejecución del gasto público. Dicho recurso proviene de una 

autorización de ejecución de gasto limitante.  

 

Ejecución Contractual 

De acuerdo con el TUO de la Ley N° 30225, en el capítulo VI, la 

Ejecución Pública es la fase de la contratación pública en la cual las 

partes cumplen con las prestaciones de acuerdo con sus 

obligaciones. El postor cumple con lo establecido en el contrato y en 

contraparte la Entidad se encarga de tramitar el pago 

correspondiente. 
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El contrato puede modificarse en los supuestos establecidos por la 

ley, de acuerdo con la necesidad de la Entidad o a la solicitud del 

contratista. Estas modificaciones son: adicionales, reducciones y 

ampliaciones de plazo 

 

Ejecución Presupuestal 

De acuerdo con lo publicado en el Glosario de Presupuesto Público 

del MEF, publicado en su página web oficial del MEF (2023), la 

ejecución presupuestal es la “etapa del proceso presupuestario en la 

que se perciben los ingresos y se atienden las obligaciones de gasto 

de conformidad con los créditos presupuestarios autorizados en los 

presupuestos”. (S/N) 

 

Gestión de Contrataciones  

De acuerdo con la Ley N° 30225, en su artículo 1: Finalidad, la 

contratación de bienes y servicios es el procedimiento a través del 

cual las instituciones y órganos del Estado, utilizando fondos públicos, 

se abastecen de bienes, servicios y obras para satisfacer las 

necesidades de la población. 

 

Gasto Público  

De acuerdo con lo publicado en el Glosario de Presupuesto Público 

del MEF, publicado en su página web oficial del MEF, el gasto público 

es el “conjunto de erogaciones que se realizan en el ámbito del Sector 

Público.” 

 

Órgano Encargado de las Contrataciones 

De acuerdo con el TUO de la Ley N° 30225, artículo 8, inciso 8.1., 

numeral b, el Órgano Encargado de las Contrataciones es la Unidad 

o área de una Entidad o Institución Pública que se encarga de realizar 

gestiones de abastecimiento y contratos. De acuerdo con lo 

establecido por el OSCE, los servidores públicos que laboran en esta 
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dependencia están obligados a obtener su certificación por niveles 

para laborar por que intervienen en una o más fases del proceso se 

contrataciones públicas. 

 

Plan Anual de Contrataciones (PAC) 

De acuerdo con CENARES3 (2021), en su Informe indica que este es 

un instrumento en la Gestión de Abastecimiento que consolida los 

requerimientos de todas las áreas usuarias de la Entidad durante el 

año fiscal, permitiendo que esta planifique sus actividades durante el 

mismo. 

 

Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) 

De acuerdo con lo publicado en el Glosario de Presupuesto Público 

del MEF, publicado en su página web oficial del MEF, el Presupuesto 

Institucional de Apertura es el presupuesto primigenio el cual está 

aprobado por el Titular de la Entidad de acuerdo a lo establecido en 

la Ley Anual de Presupuesto del Sector Público del año 

correspondiente. 

 

Presupuesto Institucional Modificado (PIM) 

De acuerdo con lo publicado en el Glosario de Presupuesto Público 

del MEF, publicado en su página web oficial del MEF, el Presupuesto 

Institucional Modificado es la actualización del presupuesto inicial a 

raíz de las modificaciones institucionales y funcionales pragmáticas.  

 

Procedimiento de Selección 

De acuerdo con el TUO de la Ley N° 30225, en el capítulo III, los 

procedimientos de selección son las fases dentro del proceso de 

contratación que buscan seleccionar a la persona natural o jurídica 

que presente la mejor propuesta para el cumplimiento de las 

necesidades de la entidad. 

 
3 Centro Nacional de Abastecimiento de Recursos Estratégicos en Salud, dependiente del Despacho 
Viceministerial de Prestaciones y Aseguramiento en Salud. 
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Requerimiento 

De acuerdo con lo publicado en la página web de Perú Compras, 

mediante la Guía de Recomendaciones y Buenas Prácticas para la 

Elaboración de Estudios de Mercado, el requerimiento es la solicitud 

de compra que realiza el área usuaria en el cual se detalla las 

características técnicas del bien, servicio u obra del cual tienen la 

necesidad.  
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Capítulo III 

Hipótesis y Variables 

 

3.1. Hipótesis 

A. Hipótesis general 

● Existe una relación directa entre la gestión de las 

contrataciones y la ejecución presupuestal en la Municipalidad 

Metropolitana de Lima en el año 2022. 

 

B. Hipótesis específicas 

● Existe una relación directa entre las actuaciones preparatorias 

y la ejecución presupuestal en la Municipalidad Metropolitana 

de Lima en el año 2022. 

● Existe una relación directa entre el procedimiento de selección 

y la ejecución presupuestal en la Municipalidad Metropolitana 

de Lima en el año 2022. 

● Existe una relación directa entre la ejecución contractual y la 

ejecución presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de 

Lima en el año 2022. 

 

3.2.  Variables 

3.2.1. Variable Uno: Gestión de las Contrataciones  

A. Definición conceptual 

De acuerdo con la Ley N° 30225, en su artículo 1: Finalidad, la 

contratación de bienes y servicios es el procedimiento a través 

del cual las instituciones y órganos del Estado, utilizando fondos 

públicos, se abastecen de bienes, servicios y obras para 

satisfacer las necesidades de la población. 

 

B. Definición operacional 

La gestión de las contrataciones es el procedimiento a través del 

cual las instituciones y órganos del Estado, se abastecen de 

bienes, servicios y obras, enfatizando en las fases del proceso 
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de Contrataciones: Actuaciones Preparatorias, Procedimiento 

de Selección y Ejecución Contractual. 

 

3.2.2. Variable Dos: Ejecución Presupuestal 

A. Definición conceptual 

De acuerdo con lo publicado en el Glosario de Presupuesto 

Público del MEF, publicado en su página web oficial del MEF 

(2023), la ejecución presupuestal es la “etapa del proceso 

presupuestario en la que se perciben los ingresos y se atienden 

las obligaciones de gasto de conformidad con los créditos 

presupuestarios autorizados en los presupuestos”. (S/N) 

 

B. Definición operacional  

La ejecución presupuestal es la etapa del proceso 

presupuestario en la que se perciben los ingresos y se atienden 

las obligaciones de gasto y se da a través de la Ejecución del 

Gasto Público y, tiene tres etapas: Programación y Formulación, 

Aprobación y, Ejecución y Evaluación. 
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3.3. Operacionalización de variables 

 

Variable 1 
Definición 

Conceptual 
Definición 

Operacional 
Dimensión Indicadores Ítems 

Gestión de las 
Contrataciones 

De acuerdo con la 
Ley N° 30225, en su 
artículo 1: Finalidad, 
la contratación de 
bienes y servicios es 
el procedimiento a 
través del cual las 
instituciones y 
órganos del Estado, 
utilizando fondos 
públicos, se 
abastecen de bienes, 
servicios y obras para 
satisfacer las 
necesidades de la 
población. 

La gestión de las 
contrataciones 
presenta tres 
dimensiones: 
Actuaciones 
Preparatorias, 
Procedimiento de 
Selección y 
Ejecución 
Contractual. 

Actuaciones 
Preparatorias 

• Apropiada 
programación de los 
procesos. 

• Correcta formulación 
de requerimientos. 

De la pregunta 1 a la 
4 

Procedimiento 
de Selección 

• Nivel de eficiencia en la 
evaluación del 
expediente de 
contrataciones. 

• Conocimiento y 
desempeño de las 
funciones del comité de 
selección. 

De la pregunta 6 a la 
11 

Ejecución 
Contractual 

• Nivel de satisfacción 
del área usuaria 

• Seguimiento y control 
contractual. 

De la pregunta 12 a 
la 16 

Fuente: Elaboración Propia 
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Variable 2 Definición Conceptual 
Definición 

Operacional 
Dimensión Indicadores Ítems 

Ejecución 
Presupuestal 

De acuerdo con lo 
publicado en el Glosario 
de Presupuesto Público 
del MEF, publicado en 
su página web oficial del 
MEF (2023), la 
ejecución presupuestal 
es la “etapa del proceso 
presupuestario en la que 
se perciben los ingresos 
y se atienden las 
obligaciones de gasto 
de conformidad con los 
créditos presupuestarios 
autorizados en los 
presupuestos”. (S/N) 

La ejecución 
presupuestal es 
la etapa del 
proceso 
presupuestario, 
y tiene tres 
etapas: 
Programación y 
Formulación, 
Aprobación y 
Ejecución y 
Evaluación.  

Programación y 
Formulación  

• Adecuada 
programación de los 
requerimientos 

Pregunta 17 a 
18 

Aprobación • Contar con la CCP  Pregunta 19 

Ejecución y 
Evaluación  

• Cumplir con la meta 
programada. 

Pregunta 20 

Fuente: Elaboración Propia
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Capítulo IV 

Metodología del Estudio 

 

4.1. Método y tipo de la investigación 

a. Método 

El método que se utilizó fue el método Científico, hipotético deductivo, 

el cual ayudó en las distintas etapas, a través de ideas y análisis, no 

siendo un método único ni rígido, según Tamayo y Tamayo (2012): “El 

método científico es un conjunto de procedimientos por los cuales se 

plantean los problemas científicos y se ponen a prueba las hipótesis 

y los instrumentos de trabajo investigativo” (p.30). 

 

b. Tipo o alcance 

Esta investigación es de tipo básica, tiene como objetivo determinar 

el problema, enfocándose en la búsqueda de conocimientos para su 

determinación, según Hernández y Mendoza (2018) manifiesta que 

las investigaciones básicas son aquellos estudios que están 

orientados a la generación de un conocimiento nuevo.  

 

4.2. Diseño de la investigación 

La presente investigación es de diseño no experimental, de corte transversal 

y correlacional, según Kerlinger y Lee (2002): “La investigación no 

experimental es la búsqueda empírica y sistemática en la que el científico no 

posee control directo de las variables independientes, debido a que sus 

manifestaciones ya han ocurrido o a que son inherentemente no 

manipulables” (pág. 504). 

 

Esta investigación se enmarca dentro de un enfoque cuantitativo, 

correlacional, siendo su esquema metodológico el siguiente: 
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En el que: 

 

M = Muestra/prueba de las variables: Gestión de contrataciones y Ejecución 

presupuestal. 

O1 = V1 Gestión de contrataciones. 

O2 = V2 Ejecución presupuestal. 

R = Relación entre las dos variables 

 

Al respecto, Tantaleán (2015) manifiesta que el propósito de un estudio con 

diseño correlacional es mensurar el nivel de correlación existente entre dos o 

más variables. Mediante un estudio correlacional se pretende conocer el 

comportamiento de una variable comprendiendo el comportamiento de otra u 

otras. 

 

4.3. Población y muestra 

4.3.1. Población 

La población está establecida por los servidores públicos 

administrativos y áreas usuarias de las distintas Gerencias y Oficinas 

de la Municipalidad Metropolitana de Lima, conformadas por: La 

Gerencia Municipal Metropolitana, Oficina de Secretaria de Concejo, 

Oficina de Asuntos Jurídicos, Oficina General de Planificación 

Estratégica, Oficina General de Comunicaciones, Oficina General de 

Administración, Oficina de Gestión de Recursos Humanos, Oficina de 

Logística, Oficina de Servicios Generales, Oficina de Gobierno Digital,   

Oficina General de Finanzas, Oficina de Gestión Financiera, Oficina 

de Presupuesto, Oficina de Contabilidad, Oficina de Tesorería, 

Gerencia de Desarrollo Urbano, Gerencia de Movilidad Urbana, 
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Gerencia de Cultura, Gerencia de Desarrollo Económico, Gerencia de 

Servicios a la Ciudad y Gestión Ambiental, Gerencia de Fiscalización 

y Control, Gerencia de Promoción de la Inversión Privada, Gerencia 

de Gestión de Riesgos y Desastres. 

 

La población está establecida por todos los servidores públicos 

administrativos que laboran en la MML. Según el autor Arias (2006), 

define población como: “Un conjunto finito o infinito de elementos con 

características comunes para los cuales serán extensivas las 

conclusiones de la investigación. Esta queda delimitada por el 

problema y por los objetivos de estudio” (pág. 81).  

 

Por lo tanto, de acuerdo con lo establecido en el Reporte de Cantidad 

de Trabajadores – Periodo Mayo 2023, elaborado por la Oficina de 

Gestión de Recursos Humanos, el número de servidores asciende a 

7 mil 658 personas, estructurada de acuerdo con la siguiente figura 

de medición porcentual: 

 

Figura 3. Segmentación de servidores Públicos de la MML 

 

Fuente: Oficina de Gestión de Recursos Humanos MML / Elaboración propia. 
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En base a la figura anterior, no se tomará en cuenta el 37.0% del total 

de trabajadores debido a que este porcentaje representa al personal 

Obrero y Pensionista. Por ende, nuestro total poblacional asciende a: 

4 mil 825 personas. 

 

4.3.2. Muestra 

Según Arias (2006), define muestra como: “Un subconjunto 

representativo y finito que se extrae de la población accesible” (pág. 

83). 

 

En la presente investigación se emplea la fórmula indicada por 

Hernández y Mendoza (2018), la cual se encuentra determinada por 

un subgrupo de la población establecida dentro de la cual los 

miembros tienen la misma probabilidad de ser seleccionados.  

 

La muestra será probabilística aleatoria simple, de acuerdo con la 

siguiente fórmula:  

 

𝑛 =
𝑁𝑍2𝑃𝑄

𝑑2(𝑁 − 1) + 𝑍2𝑃𝑄
 

N = Población (4825) 

d = error estándar esperado (5%) 

Z = Parámetro estadístico que depende del nivel de confianza (1.96)  

P = Probabilidad que ocurra el evento (0.5) 

Q = probabilidad que no ocurra el evento (0.5) 

Asimismo, se emplea la tabla de valores p y puntuaciones Z, sin 

corregir para distintos niveles de confianza: 

 

Tabla 1 

Nivel de Confianza 

Puntuación z 
 (Desviaciones 
estándar) 

Valor P 
(Probabilidad) 

Nivel de 
confianza 

< -1,65 o > +1,65 < 0,10 90% 

< -1,96 o > +1,96 < 0,05 95% 
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< -2,58 o > +2,58 < 0,01 99% 

Posteriormente al reemplazar los valores indicados en la fórmula 

indicada, se obtiene una muestra ascendente a 358 personas que 

laboran en la MML. 

 

La muestra obtenida está constituida por los trabajadores de las áreas 

administrativas y de las áreas usuarias, que participan en el desarrollo 

de la Gestión de las Contrataciones y la ejecución presupuestal en la 

MML. 

 

N° 
Gerencias y Oficinas que participan en el 

desarrollo de la Gestión de las 
Contrataciones y Ejecución Presupuestal 

Cantidad de 
Personas 

1 La Gerencia Municipal Metropolitana 5 

2 Oficina de Secretaria de Concejo 3 

3 Oficina de Asuntos Jurídicos 4 

4 Oficina General de Planificación Estratégica 19 

5 Oficina General de Comunicaciones 13 

6 Oficina General de Administración 12 

7 Oficina de Gestión de Recursos Humanos 6 

8 Oficina de Logística 24 

9 Oficina de Servicios Generales 24 

10 Oficina de Gobierno Digital 14 

11 Oficina General de Finanzas 7 

12 Oficina de Gestión Financiera 8 

13 Oficina de Presupuesto 9 

14 Oficina de Contabilidad 6 

15 Oficina de Tesorería 11 

16 Gerencia de Desarrollo Urbano 18 

17 Gerencia de Movilidad Urbana 41 

18 Gerencia de Cultura 9 

19 Gerencia de Desarrollo Económico 26 

20 
Gerencia de Servicios a la Ciudad y Gestión 
Ambiental 

29 

21 Gerencia de Fiscalización y Control 22 

22 
Gerencia de Promoción de la Inversión 
Privada 

26 

23 Gerencia de Gestión de Riesgos y Desastres 22 

  358 

Fuente: Elaboración propia 
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4.3.3. Criterios de inclusión 

A. Criterios Demográficos 

● Sexo: Femenino y Masculino. 

● Edad: Mayor a 18 años. 

● Nacionalidad: Peruana 

● Nivel de Educación: Técnico y Profesional egresado. 

● Profesión: Todas las profesiones. 

 

B. Criterios Condicionales 

● Régimen laboral ocupado: CAS, SP, SPT, Funcionarios. 

● Funciones desarrolladas: Administrativas (personal que 

interviene en alguna de las fases de la gestión de las 

contrataciones y/o verificación presupuestal). 

 

C. Criterios Geográficos, Socioeconómicos, Psicográficos, 

Conductuales 

No corresponden 

 

4.3.4. Criterios de exclusión 

• Que se encuentren con licencia y con periodo vacacional. 

 

4.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

El instrumento elegido para la presente investigación fue la encuesta. El cual 

fue desarrollado por los autores a través de un cuestionario. Para autores 

como Tamayo (2008): “La encuesta brinda respuestas a incógnitas 

descriptivamente como de relación de variables, luego de la recolección 

sistemática de datos según un diseño predeterminado el cual avala la 

confiabilidad de la información obtenida” (p.24). 

 

4.4.1. Encuesta 

La presente investigación presenta una encuesta formulada por los 

maestrandos. El cuestionario desarrollado (Anexo E) fue validado por 
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4 expertos, quienes dieron su conformidad validando el cuestionario 

(Anexo F).  

 

De acuerdo con lo expuesto Cabero y Llorente (2013) sobre las 

ventajas obtenidas bajo este método, indica que:  

“(…) El poder utilizar diferentes estrategias para recoger la información es 

de gran utilidad para determinar el conocimiento sobre contenidos y 

temáticas difíciles, (…) o poco estudiadas, y la posibilidad de obtener 

información pormenorizada sobre el tema sometido a estudio” (p. 14). 

 

Validación: 

El cuestionario fue validado por CUATRO expertos. Los expertos que 

validaron la encuesta son profesionales con el Grado de Magister y/o 

Especialistas en Contrataciones con el Estado, los cuales aceptaron 

participar en el proceso de validación. A continuación, se detallan los 

expertos con los puntajes obtenidos: 

 

Tabla 2 

Relación de expertos para la Validación del instrumento 

 

Nombre 
Grado 

Académico 
Cargo Puntuación 

Recomendaciones u 
Observaciones 

José Edwin 
Chapilliquen 

Carmen 
Magister 

Analista 
Financiero 

0.81-1.00 

El instrumento cumple 
con los criterios de 
evaluación para ser 
aplicado en la 
recolección de 
información. 

Manuel 
Contreras 
Castillo 

Magister 
Asesor FAQ 

MINTRA 
0.81-1.00 

No realizó ninguna 
recomendación u 
observación. 

Pérez Arco 
Jhonathan 

Héctor 
Bachiller 

Especialista en 
Contrataciones 

del Estado 
0.81-1.00 

No realizó ninguna 
recomendación u 
observación. 

Flavio 
Ramírez 

Berru 
Bachiller 

Especialista en 
Contrataciones 

0.81-1.00 

El instrumento cumple 
con los criterios de 
evaluación para ser 
aplicado en la 
recolección de 
información. 

 

Por otro lado, luego de la aplicación de la encuesta se emplea la 

técnica de análisis estadístico de los datos obtenidos en base a las 
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encuestas realizadas. Para ello, se emplea la herramienta del SPSS 

(Paquete Estadístico para las Ciencias Sociales) con la finalidad de 

cuantificar los datos y realizar el análisis correspondiente.  

Posteriormente a fin de determinar la confiabilidad del cuestionario se 

aplicó una prueba piloto a un grupo de 30 encuestados, cuyos 

resultados se encuentran en el Anexo G. 

 

4.4.2. Confiabilidad del Instrumento: Alfa de Cronbach 

A continuación, se presentan los resultados obtenidos en la prueba 

piloto, aplicada a un grupo de 30 encuestados, quienes de forma 

voluntaria aceptaron participar en ella mediante enlace de Google. 

Dichos resultados permitieron obtener el Alfa de Cronbach a fin de 

identificar el nivel de confiabilidad del cuestionario realizado. 

 

De acuerdo con la tabla (base de datos) analizada, la varianza de la 

suma de los ítems es de 44.26. Se emplea el Alfa de Cronbach que, 

según lo mencionado por Quero (2010), si los valores de Alfa son 

mayores a 0,7 se consideran como dimensiones confiables. Para 

poder acceder al coeficiente Alpha de Cronbach de la muestra piloto 

se utilizó la siguiente fórmula: 

 

 

 

 

De su aplicación se obtuvo un resultado de 0.8629, lo cual al ser 

mayor que 0.7 es una dimensión confiable. La encuesta no tuvo 

cambios posteriores.  
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4.5. Técnicas de análisis de datos 

El programa estadístico utilizado fue SPSS versión 25. Una vez demostrado 

el supuesto de normalidad mediante la prueba de Kolmogórov-Smirnov, se 

aplicó, en la prueba de hipótesis, la prueba estadística no paramétrica de 

correlación de Spearman con un nivel de confianza del 95%. 

 

Para valorar los resultados obtenidos, se tomó como referencia los valores 

del coeficiente de correlación de Ruiz Bolívar, Carlos (2002): 

● 0,81 a 1,00 Muy alta 

● 0,61 a 0,80 Alta 

● 0,40 a 0,60 Moderada 

● 0,21 a 0,40 Baja 

● 0,01 a 0,20 Muy Baja
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Capítulo V 

Resultados y Discusión 

 

5.1. Resultados y análisis 

El programa estadístico utilizado fue SPSS versión 25. Una vez demostrado 

el cumplimiento o no del supuesto de normalidad mediante la prueba de 

Kolmogórov-Smirnov, se aplicó la prueba de correlación de Spearman con un 

nivel de confianza del 95%.  

 

5.1.1. Análisis Estadístico 

A. Pruebas de normalidad, 

A partir de los resultados obtenidos, se realiza el análisis de 

normalidad con la prueba de Kolmogórov-Smirnov (K-S). 

 

Tabla 3 

Prueba de normalidad Kolmogórov-Smirnov de las variables 

gestión de las contrataciones y sus dimensiones, y ejecución 

presupuestal 

 

Variable 
 Total 

 p 

Gestión de las contrataciones 0,000 

Actuaciones preparatorias 0,000 

Proceso de selección 0,000 

Ejecución contractual 0,000 

Ejecución presupuestal 0,000 

Fuente: Base de datos 

 

En la tabla 1 se observa que al ser los valores de p<0,05, los 

datos no presentan distribución normal. 

 

Una vez demostrado el cumplimiento o no del supuesto de 

normalidad mediante la prueba de Kolmogórov-Smirnov, se 

aplicó la prueba estadística no paramétrica de correlación de 

Spearman con un nivel de confianza del 95% y un nivel de 
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significancia 𝛼 = 5 %, tomando como referencia los valores del 

coeficiente de correlación de Ruiz Bolívar, Carlos (2002), 

previamente indicados en el capítulo 4, numeral 4.5. Técnicas 

de análisis de datos. 

 

Formulación de regla de decisión 

H0: p ≥0,050 (No existe correlación) 

H1: p<0,050 (Existe correlación) 

 

B. Hipótesis General  

H0: Existe una relación directa entre la gestión de las 

contrataciones y la ejecución presupuestal en la Municipalidad 

Metropolitana de Lima. 

H1: No existe una relación directa entre la gestión de las 

contrataciones y la ejecución presupuestal en la Municipalidad 

Metropolitana de Lima 

 

Tabla 4 

Gestión de las contrataciones y ejecución presupuestal en la 

Municipalidad Metropolitana de Lima 

   ejecución presupuestal 

   

casi 

nunca a veces 

casi 

siempre siempre 

gestión de las 

contrataciones 

 

 

 

 

 

 

 

a veces frecuencia 0 3 1 1 

 porcentaje 0,0% 20,0% 0,4% 1,0% 

casi siempre frecuencia 2 11 226 36 

 porcentaje 100,0% 73,3% 93,8% 36,0% 

Siempre frecuencia 0 1 14 63 

 porcentaje 0,0% 6,7% 5,8% 63,0% 

Total frecuencia 2 15 241 100 

 porcentaje 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

 Fuente: Resultados de las encuestas aplicadas 
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Se observa que el 20% (3) de los encuestados respondieron a 

veces a los ítems relacionados a ejecución presupuestal y 

gestión de las contrataciones; el 93,8% (226) de los 

encuestados respondieron casi siempre a los ítems 

relacionados a ejecución presupuestal y gestión de las 

contrataciones; y el 63% (63) de los encuestados respondieron 

siempre a los ítems relacionados a ejecución presupuestal y 

gestión de las contrataciones. 

 

Tabla 5 

Correlación entre la gestión de las contrataciones y la 

ejecución presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de 

Lima 

   
Ejecución 

Presupuestal 

Rho de 
Spearman 

Gestión de las 
contrataciones  

Coeficiente de 
correlación 

0,575 

  
P valor Sig. 
(bilateral) 

0,000 

  N 358 

Fuente: Base de datos 

 

Al ser p<0.05 (p=0,000), se rechaza la H0 y se acepta la H1, por 

tanto, se afirma que las variables gestión de las contrataciones 

y la ejecución presupuestal presentan correlación significativa la 

en la Municipalidad Metropolitana de Lima, siendo dicha 

correlación moderada y directa al tener un valor de 0,575 para 

el coeficiente de correlación de Spearman. 

 

C. Hipótesis Especifica 1 

H0: Existe una relación directa entre las actuaciones 

preparatorias y la ejecución presupuestal en la Municipalidad 

Metropolitana de Lima. 

H1: No existe una relación directa entre las actuaciones 

preparatorias y la ejecución presupuestal en la Municipalidad 

Metropolitana de Lima. 
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Tabla 6 

Actuaciones preparatorias y ejecución presupuestal en la 

Municipalidad Metropolitana de Lima 

   ejecución presupuestal  

   

casi 

nunca a veces 

casi 

siempre siempre 

actuaciones 

preparatorias 

 

 

 

 

 

 

 

a veces frecuencia 0 7 3 5 

 porcentaje 0,0% 46,7% 1,2% 5,0% 

casi siempre frecuencia 1 7 228 67 

 porcentaje 50,0% 46,7% 94,6% 67,0% 

siempre frecuencia 1 1 10 28 

 porcentaje 50,0% 6,7% 4,1% 28,0% 

Total frecuencia 2 15 241 100 

 porcentaje 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Fuente: Base de datos 

 

Se observa que el 46,7% (7) de los encuestados respondieron a 

veces a los ítems relacionados a ejecución presupuestal y 

actuaciones preparatorias; el 94,6% (228) de los encuestados 

respondieron casi siempre a los ítems relacionados a ejecución 

presupuestal y actuaciones preparatorias; y el 28% (28) de los 

encuestados respondieron siempre a los ítems relacionados a 

ejecución presupuestal y actuaciones preparatorias. 

 

Tabla 7 

Correlación entre las actuaciones preparatorias y la ejecución 

presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de Lima 

   
Ejecución 

Presupuestal  

Rho de 
Spearman 

Actuaciones 
Preparatorias  

Coeficiente de 
correlación 

0,232 

  
P valor Sig. 
(bilateral) 

0,000 

  N 358 

Fuente: Base de datos 
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Al ser p<0.05 (p=0,000), se rechaza la H0 y se acepta la H1, y 

al tener un coeficiente de correlación: r=0,232, existe correlación 

baja y directa entre las actuaciones preparatorias y la ejecución 

presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de Lima. 

 

Al respecto, se precisa que pese a que el indicador sea bajo ello 

no implica que este no sea relevante para la ejecución 

presupuestal puesto que, es en la fase de las actuaciones 

preparatorias donde se determina el valor estimado o referencial 

para proceder a certificar, acto que da inicio a la ejecución 

presupuestal (fase preparatoria para la ejecución). Asimismo, en 

esta etapa es donde se realiza la planificación de los 

procedimientos de selección (Lo que se va adquirir durante el 

ejercicio fiscal).  

 

De acuerdo con  la Contraloría General de la República, en su 

documento de investigación titulado Análisis de la contratación 

pública en el Perú (2018-2022): Una mirada desde el control 

gubernamental, las situaciones adversas identificadas en esta 

etapa están relacionadas con deficiencias o inadecuada 

formulación del requerimiento (incompletos, sin sustento 

debido, inconsistencias en la descripción de la necesidad, entre 

otros)  (55.4%), riesgos asociados a deficiencias en la 

designación y actuación del comité previo a la convocatoria 

(17.7%), ausencia de documentos vinculados la solicitud de 

certificación y aprobación de presupuesto (12.6%), entre 

otros. 

 

D.         Hipótesis Especifica 2 

H0: Existe una relación directa entre el procedimiento de 

selección y la ejecución presupuestal en la Municipalidad 

Metropolitana de Lima. 
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H1: No existe una relación directa entre el procedimiento de 

selección y la ejecución presupuestal en la Municipalidad 

Metropolitana de Lima. 

 

Tabla 8 

Procedimiento de selección y ejecución presupuestal en la 

Municipalidad Metropolitana de Lima 

  ejecución presupuestal 

   

casi 

nunca a veces 

casi 

siempre siempre 

Procedimiento de 

selección 

 

 

 

 

 

 

 

a veces frecuencia 0 6 2 1 

 porcentaje 0,0% 40,0% 0,8% 1,0% 

casi siempre frecuencia 1 8 216 37 

 porcentaje 50,0% 53,3% 89,6% 37,0% 

siempre frecuencia 1 1 23 62 

 porcentaje 50,0% 6,7% 9,5% 62,0% 

Total frecuencia 2 15 241 100 

 porcentaje 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Fuente: Base de datos 

 

Se observa que el 40% (6) de los encuestados respondieron a 

veces a los ítems relacionados a ejecución presupuestal y 

procedimiento de selección; el 89,6% (216) de los encuestados 

respondieron casi siempre a los ítems relacionados a ejecución 

presupuestal y procedimiento de selección; y el 62% (62) de los 

encuestados respondieron siempre a los ítems relacionados a 

ejecución presupuestal y procedimiento de selección. 

 

Tabla 9 

Correlación entre el procedimiento de selección y la ejecución 

presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de Lima 
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Ejecución 

Presupuestal 

Rho de 
Spearman 

Procedimiento 
de selección 

Coeficiente de 
correlación 

0,510 

  
P valor Sig. 
(bilateral) 

0,000 

  N 358 

Fuente: Base de datos 

 

Al ser p<0.05 (p=0,000), se rechaza la H0 y se acepta la H1, y 

al tener un coeficiente de correlación: r=0,510, existe correlación 

moderada y directa entre el procedimiento de selección y la 

ejecución presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de 

Lima. 

 

Al respecto, en la fase de procedimiento de selección la entidad 

realiza la convocatoria de la contratación a través del Sistema 

Electrónico de Contrataciones del Estado (SEACE) para 

posteriormente adjudicar y consentir la buena pro de una 

licitación al postor ganador, siguiendo lo establecido en la Ley 

N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado y su reglamento. 

 

De acuerdo con  la Contraloría General de la República, en su 

documento de investigación titulado Análisis de la contratación 

pública en el Perú (2018-2022): Una mirada desde el control 

gubernamental, las situaciones adversas identificadas en esta 

etapa están relacionadas con los riesgos identificados 

durante el otorgamiento de Buena Pro y firma de contrato 

(incumplimiento de requisitos por parte del postor, 

incumplimiento de especificaciones o perl en la oferta, no 

presentación de documentación, entre otros) (33.5%), 

problemática durante la integración de bases (cambios de 

características no sustentadas) (22.4%), deficiencias 

identificadas durante la absolución de consultas y 

observaciones a las bases (17.1%), entre otros. 
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E.         Hipótesis Específica 3 

H0: Existe una relación directa entre la ejecución contractual y 

la ejecución presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de 

Lima. 

H1: No existe una relación directa entre la ejecución contractual 

y la ejecución presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de 

Lima. 

           

          Tabla 10 

Ejecución contractual y ejecución presupuestal en la 

Municipalidad Metropolitana de Lima 

  ejecución presupuestal 

   casi nunca a veces casi siempre siempre 

ejecución contractual 

 

 

 

 

a veces frecuencia 1 3 1 1 

 porcentaje 50,0% 20,0% 0,4% 1,0% 

casi siempre frecuencia 1 11 212 26 

 porcentaje 50,0% 73,3% 88,0% 26,0% 

siempre frecuencia 0 1 28 73 

 porcentaje 0,0% 6,7% 11,6% 73,0% 

Total frecuencia 2 15 241 100 

 porcentaje 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

Fuente: Base de datos 

 

Se observa que el 20% (3) de los encuestados respondieron a 

veces a los ítems relacionados a ejecución presupuestal y 

ejecución contractual; el 88% (212) de los encuestados 

respondieron casi siempre a los ítems relacionados a ejecución 

presupuestal y ejecución contractual; y el 73% (73) de los 

encuestados respondieron siempre a los ítems relacionados a 

ejecución presupuestal y ejecución contractual. 
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Tabla 11 

Correlación entre la ejecución contractual y la ejecución 

presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de Lima 

 

   
Ejecución 

Presupuestal 

Rho de 
Spearman 

ejecución 
contractual 

Coeficiente de 
correlación 

0,621 

  Sig. (bilateral) 0,000 

  N 358 

Fuente: Base de datos 

 

Al ser p<0.05 (p=0,000), se rechaza la H0 y se acepta la H1, y 

al tener un coeficiente de correlación: r=0,621, existe correlación 

alta y directa entre la ejecución contractual y la ejecución 

presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de Lima. 

 

Al respecto, en la fase de ejecución contractual la entidad asume 

el compromiso de pago del bien o servicio licitado a través de la 

firma del contrato con el postor adjudicatario y, se finaliza la 

gestión de las contrataciones y ejecución del gasto con el 

cumplimiento del pago al proveedor. 

 

De acuerdo con  la Contraloría General de la República, en su 

documento de investigación titulado Análisis de la contratación 

pública en el Perú (2018-2022): Una mirada desde el control 

gubernamental, las situaciones adversas identificadas en 

esta etapa están relacionadas con deficiencias en la etapa 

de conformidad del bien o servicio o recepción de obra, así 

como deficiencias o no correspondencia entre características 

del bien o servicio con especificaciones o Términos de 

Referencia (bien o servicio) (35.5%), deficiencias en 

almacenamiento y/o distribución de bienes, equipos o 

insumos (14.6%), no entrega de bienes o no ejecución (total 
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o parcial) de la obra o servicio (trabajos no realizados) (9%), 

entre otros. 

 

5.2. Discusión de resultados  

1) De acuerdo a los resultados obtenidos en la presente tesis, se logró 

comprobar en primer lugar la hipótesis general debido a que existe 

correlación moderada y directa (r=0,575) entre la gestión de las 

contrataciones y la ejecución presupuestal en la Municipalidad 

Metropolitana de Lima, confirmándose que existe una relación directa 

entre la gestión de las contrataciones y la ejecución presupuestal en 

la MML.  

 

Por lo que, según lo establecido en la Ley N° 30225, Ley de 

Contrataciones del Estado, es requisito indispensable para la 

convocatoria de un proceso de selección contar con la disponibilidad 

presupuestal, por ende, el vínculo entre las Contrataciones Públicas 

y la Ejecución Presupuestal es ineludible bajo sanción de nulidad. 

Además de ello, toda Entidad que requiere o contrata un servicio se 

encuentra obligada a asumir el compromiso de pago correspondiente, 

siendo este conocido como ejecución presupuestal de los recursos 

asignados. 

 

Al respecto, el OSCE en su publicación titulada “Diagnóstico y 

Estrategia para la Gestión de Riesgos en Contratación Pública” 

identificó que los documentos elaborados durante las etapas de la 

gestión de las contrataciones de forma ineficiente (requerimientos, 

bases, pliegos de absolución de consultas u observaciones, etc.), 

conllevan a dilatar el proceso de compra. Además de ello, especifica 

que, un requerimiento mal elaborado y sin estructura técnica permite 

que postores con falta de capacidades atiendan dicha necesidad, 

pudiendo ser perjudicial para la satisfacción de la misma.  
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Las investigaciones de Jurado (2023), Saavedra (2017), De la Cruz 

y Matta (2023), entre otros, coinciden con los resultados obtenidos en 

la presente investigación, es decir que la gestión de las 

contrataciones y ejecución presupuestal se encuentran relacionadas. 

Asimismo, Alvarado (2019) identificó que uno de los principales 

factores que afectan la planificación y ejecución presupuestal es la no 

ejecución de las contrataciones en el año fiscal correspondiente.  

 

2) Respecto de las hipótesis específica 1, se afirma que existe una 

correlación baja y directa (r=0,232) entre las actuaciones 

preparatorias y la ejecución presupuestal en la MML.  

 

Según lo establecido en la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del 

Estado, es requisito indispensable para la convocatoria de un proceso 

de selección, el cual forma parte de las actuaciones preparatorias en 

un proceso de contratación, contar con la certificación presupuestal 

y/o previsión presupuestal, a fin de poder cumplir con la gestión de la 

contratación. 

 

De acuerdo con El Texto Único Ordenado de la LEY Nº 28411, Ley 

General del Sistema Nacional de Presupuesto, aprobado mediante 

Decreto Supremo Nº 304- 2012-EF y modificatorias, la fase de 

preparatoria para la ejecución es la que se da en la etapa de 

actuaciones preparatorias dado que, se establece el valor 

estimado/referencial del proceso, lo que conlleva a la certificación del 

mismo, más no se genera ningún desembolso por parte de la Entidad. 

Asimismo, la importancia de esta etapa radica en que es donde se 

inicia la gestión de las contrataciones y las fases de ejecución 

presupuestal, estableciendo las características de los bienes y 

servicios a contratar, y se realiza la emisión del documento que 

autoriza dicho gasto. 
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Asimismo, de acuerdo con Bendezú (2020), el aumento de 

situaciones desfavorables en los procesos de contratación pública 

dificulta la satisfacción de necesidades de la población. Mientras que, 

Ramírez (2017) afirma que existen falencias en la planificación 

presupuestaria y su vinculación con el plan anual de adquisiciones. 

 

Ello se encuentra evidenciado en los resultados obtenidos de la 

encuesta aplicada debido a que el 58.9% de los encuestados afirma 

que a veces el área usuaria realiza su requerimiento de acuerdo a lo 

programado en el PAC. Asimismo, el 61.5% de los encuestados 

afirman que el requerimiento presentado por el área usuaria es 

modificado durante esta etapa y, el 57.% afirma que a veces tienen 

problemas para definir la finalidad pública del mismo. Hechos los 

cuales son identificados como deficiencias en esta etapa por parte de 

la Contraloría General de la República. 

 

3) Respecto a la hipótesis específica 2, existe correlación moderada y 

directa (r=0,510) entre el procedimiento de selección y la ejecución 

presupuestal.  

 

Al respecto, podemos señalar que la fase de procedimiento de 

selección tiene una relación moderada y directa dado que, de acuerdo 

a la normatividad vigente es la etapa en la cual se selecciona al 

proveedor que brindará el servicio o interna los bienes por lo que, se 

culmina con establecer los requisitos y condiciones finales para llevar 

a cabo la contratación. 

 

En esta etapa no se muestra la ejecución presupuestal ni la 

disponibilidad de los recursos, en razón que es un requisito principal, 

para poder llevar a cabo el proceso de selección, el cual forma parte 

de las actuaciones preparatorias, de acuerdo a lo establecido en la 

Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado. 
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Asimismo, la Gestión de las Contrataciones que realiza el OEC, es 

adecuada debido a que cumple con los tiempos esperados en la 

atención de los requerimientos realizados, realiza la entrega a tiempo 

del expediente de pago de los proveedores para su devengado y 

girado, asegurando a través de ello que los pagos a los proveedores 

se realicen en los plazos establecidos. 

 

Por otro lado, conforme a los datos obtenidos en CONOSCE, se 

destaca que durante el AF-2019 se realizaron 27 impugnaciones ante 

la entidad y 180 ante el Tribunal de Contrataciones del Estado (TCE). 

Del mismo modo, durante el AF-2020 se realizaron 20 impugnaciones 

ante la entidad y 49 ante el TCE. Mientras que, en el AF-2021 se 

realizaron 20 impugnaciones ante la entidad y 95 ante el TCE. 

Finalmente en el AF-2022, se realizaron 40 impugnaciones ante la 

entidad y 174 ante el TCE.  

 

Ello nos demuestra que existen falencias en la actuación de los 

miembros del comité de selección, por lo que de acuerdo con los 

resultados de la encuesta aplicada el 63.1% indica que los integrantes 

del comité a veces se desempeñan con compromiso, responsabilidad 

y participación activa. Asimismo,el 64.8% afirma que el área usuaria 

a veces el tiempo que se toma en la absolución de consultas y 

observaciones retrasa la gestión de las contrataciones. Hechos los 

cuales son identificados como deficiencias en esta etapa por parte de 

la Contraloría General de la República. 

 

4) Por otro lado, con relación a la hipótesis específica 3 existe 

correlación alta y directa (r=0,621) entre la ejecución contractual y la 

ejecución presupuestal. 

 

Al respecto, podemos señalar que la fase de ejecución contractual es 

la que se encuentra más relacionada con la ejecución presupuestal 
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dado que, es la fase que culmina el ciclo de la Gestión de las 

Contrataciones reuniendo los requisitos administrativos necesarios 

para realizar la ejecución del gasto, la cual deriva en el pago a los 

proveedores de acuerdo a lo establecido previamente en el contrato 

y/u orden adjudicada. 

 

Al respecto, autores como Vásconez y Jácome (2020), concluyeron 

que las contrataciones públicas si influyen en el presupuesto, sin 

embargo, no aplican las fases del proceso de contrataciones 

constantemente por la falta de capacitación en sus servidores, mismo 

hecho que concuerda con lo señalado por Caiza y Guamán (2018).  

 

Sin embargo, de acuerdo con las respuestas obtenidas de las 

preguntas de la 12 a la 16 en la encuesta aplicada se evidencia que 

el OEC y el área usuaria llegan a cumplir con las funciones que les 

corresponden. Sin embargo, existen retrasos administrativos en ello 

como la remisión de la conformidad debidamente formulada ya que 

menos de la mitad de encuestados (41.7%) indican que ello se realiza 

siempre o casi siempre. Hechos los cuales son identificados como 

deficiencias en esta etapa por parte de la Contraloría General de la 

República. 

 

Por lo que, los servidores públicos que laboran en la MML se 

encuentran capacitados debido a los niveles de ejecución 

presupuestal anuales alcanzados,  lo cual se ve reflejado en la 

consulta amigable del seguimiento del gasto público del Ministerio de 

Economía y Finanzas. 

 

5) Asimismo, de acuerdo a los resultados obtenidos en la encuesta se 

evidencia que el gasto programado es lo que realmente se ejecuta 

dentro del año fiscal y este es empleado correctamente por las áreas 

usuarias. Pese a ello, de acuerdo a la consulta amigable del MEF, se 

verifica que la MML no gasta la totalidad de los recursos asignados 
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teniendo un porcentaje de ejecución en el AF-2019 de 71.4%, en el 

AF-2020 de 81.2%, en el AF-2021 de 88.0% y en el AF-2022 de 

84.30%. 

 

En base al rango establecido en el capítulo I para medir el porcentaje 

de avance financiero, los porcentajes mencionados, indican que la 

MML tiene un avance alto-ideal, sin embargo no es óptimo comparado 

a las demás municipalidades a nivel nacional de acuerdo con los 

Ranking publicados por Departamento de Investigación 

Parlamentaria del Congreso de la República que del AF-2019 al AF-

2022 la ubica por debajo de la mitad de la lista de municipalidades 

a nivel nacional. 

 

Ahora bien, los resultados de la presente investigación coinciden con 

estudios e investigaciones realizados previamente internacional y 

nacionalmente, sin embargo, ninguno de ellos fue realizado en la 

Municipalidad Metropolitana de Lima, por lo que son fuentes 

referenciales para identificar que la problemática ha sido analizada en 

diferentes países y entidades nacionales. Pese a ello, aún continúa el 

esfuerzo de lograr una buena gestión pública a través de la gestión y 

evaluación de las políticas y asignación presupuestal de acuerdo a 

los programas que se consideran prioritarios en el país. 

  

En definitiva, se ha logrado demostrar que la Gestión de las 

Contrataciones está relacionada con la Ejecución Presupuestal en la 

Municipalidad Metropolitana de Lima y, pese a que es moderada, se 

ha validado la Hipótesis propuesta en nuestra hipótesis general. 

Asimismo, se validó también que la fase de ejecución contractual es 

la que mayor relación tiene con la ejecución presupuestal. 
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Conclusiones 

 

1) La Gestión de las Contrataciones tiene una relación significativa, con una 

correlación moderada directa con la Ejecución Presupuestal en la 

Municipalidad Metropolitana de Lima durante el año 2022, en ese sentido se 

logra corroborar que al existir una buena Gestión de las Contrataciones como 

consecuencia se lograría tener una buena Ejecución Presupuestal. aspecto 

que la Municipalidad Metropolitana de Lima debe tomar en cuenta para 

mejorar su gestión. 

 

2) Las actuaciones preparatorias tienen una relación una correlación baja y 

directa con la Ejecución Presupuestal en la Municipalidad Metropolitana de 

Lima durante el año 2022. Hay que destacar que se debe resaltar que las 

actuaciones preparatorias pese a dar inicio a la fase preparatoria para la 

ejecución (conformada por la certificación), no se genera un desembolso 

económico por parte de la Entidad. Sin embargo, son relevantes debido a que 

evidencia una incorrecta planificación por parte de la MML debido a que el 

área usuaria a veces no realiza su requerimiento de acuerdo a lo programado.  

 

3) El procedimiento de selección tiene una relación significativa, con la 

correlación moderada y directa con la Ejecución Presupuestal en la 

Municipalidad Metropolitana de Lima durante el año 2022. El OEC cumple con 

los plazos establecidos para la atención de requerimientos y firma de 

contratos. Sin embargo, el área usuaria no cumple con los plazos para la 

remisión de la absolución de consultas y observaciones además, en 

ocasiones el comité de selección no desempeña sus labores adecuadamente.  

 

4) La ejecución contractual tiene una relación significativa, con una correlación 

alta y directa con la Ejecución Presupuestal en la Municipalidad Metropolitana 

de Lima durante el año 2022, en ese sentido, de acuerdo a la perspectiva de 

los colaboradores, las áreas usuarias deben hacer seguimiento a los 

contratos para hacer cumplir todo lo estipulado además de remitir con la 
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debida anticipación las conformidades de los bienes y servicios brindados 

para cumplir con las obligaciones. 

 

5) La ejecución presupuestal de la MML de Lima de acuerdo a la escala de 

medición propuesta refleja un avance alto-ideal. Pese a ello, en comparación 

con otras municipalidades y entidades a nivel nacional, su porcentaje de 

ejecución puede mejorar debido a los recursos que le son asignados y 

capacidades que puede lograr en base a ellos. 
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Recomendaciones 

 

1) Al jefe de la Oficina General de Administración de la Municipalidad 

Metropolitana de Lima y jefe de la Oficina de la Oficina General de 

Planeamiento y Presupuesto se les recomienda realizar un análisis previo, 

respecto a las actividades que se realizan en cada área, con la finalidad de 

impulsar el adecuado desarrollo de los procesos administrativos y de 

abastecimiento. 

 

2) Al jefe de la Oficina General de Administración y al jefe Oficina se les 

recomienda que gestionen una capacitación a los colaboradores de las áreas 

usuarias de la MML respecto a la correcta planificación de sus necesidades y 

formulación de especificaciones técnicas y términos de referencia el cual 

permita fortalecer la gestión de las contrataciones y permita prever el 

presupuesto real a ejecutar durante el año. 

 

3) Al jefe de la Oficina General de Administración en coordinación con los jefes 

de las demás áreas usuarias, se les recomienda realizar la designación de un 

personal para realizar el seguimiento a la remisión correspondiente a la 

gestión de contrataciones, quien deberá encargarse de cumpli con los plazos 

establecidos por ley u otorgados por la Oficina Logística. Además de ello, 

mantener una evaluación y supervisión constante de la contratación de bienes 

y servicios cuyos montos son menores o iguales a 8 UIT evitando retrasos 

administrativos y/o posibles fraccionamientos en estos. 

 

4) Al jefe de Oficina General de Administración en coordinación con el jefe de la 

Oficina de Logística y responsables de áreas usuarias, se les recomienda 

realizar un seguimiento quincenal a los contratos a fin de que se pueda dar 

aviso a las áreas usuarias de las contrataciones que están próximas a vencer 

y puedan presentar sus nuevos requerimientos de contratación con la debida 

anticipación coadyuvando a maximizar el avance de ejecución presupuestal y 

mantener una supervisión activa a las contrataciones realizadas. 
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Anexos 

Anexo A: Matriz de Consistencia 

Contrataciones de bienes y servicios y su relación con la ejecución presupuestal de la Municipalidad Metropolitana de Lima, año 2022 

Problema Objetivos Hipótesis Variables Dimensiones Metodología 

General General General 

Gestión de las 
Contrataciones 

● Actos 
Preparatorios 

● Proceso de 
Selección 

● Ejecución 
Contractual 

 
 

 

Método: Científico 
Cuantitativo 
Enfoque: Cuantitativo 

¿Qué relación existe entre 
la gestión de las 
contrataciones y la 
ejecución presupuestal en 
la MML en el año 2022? 

Determinar la relación 
entre la gestión de las 
contrataciones y la 
ejecución presupuestal en 
la MML en el AF-2022. 

Existe una relación 
directamente proporcional 
entre la gestión de las 
contrataciones y la 
ejecución presupuestal en 
la MML en el AF-2022. 

Tipo o alcance: 
Investigación Básica. 
  

Específicos Específicos Específicos Diseño: cuantitativo y 
correlacional, tiene 
un diseño no 
experimental – 
transversal. 

● ¿Cuál es la relación que 
existe entre los actos 
preparatorios y la ejecución 
presupuestal de la MML en 
el AF-2022? 

● ¿Cuál es la relación que 
existe entre el proceso de 
selección y la ejecución 
presupuestal de la MML en 
el AF-2022? 

● ¿Cuál es la relación que 
existe entre la ejecución 
contractual y la ejecución 
presupuestal de la 
Municipalidad de Lima 
Metropolitana en el AF-
2022? 

● Determinar la relación 
entre las actuaciones 
preparatorias y la 
ejecución presupuestal 
de la MML en el AF-
2022. 

● Determinar la relación 
entre el proceso de 
selección y la 
ejecución presupuestal 
de la MML en el AF-
2022. 

● Determinar la relación 
entre la ejecución 
contractual y la 
ejecución presupuestal 
de la MML en el AF-
2022. 

● Existe una relación 
directamente 
proporcional entre las 
actuaciones 
preparatorias y la 
ejecución presupuestal 
de la MML en el AF-2022. 

● Existe una relación 
directamente 
proporcional entre el 
proceso de selección y la 
ejecución presupuestal 
de la MML en el AF-2022. 

● Existe una relación 
directamente 
proporcional entre la 
ejecución contractual y la 
ejecución presupuestal 
de la MML en el AF-2022. 

Ejecución 
Presupuestal 

● Programación 
y Formulación 

● Aprobación 
● Ejecución y 

Evaluación 
 

Población: 
Trabajadores 
administrativos de la 
MML 

Muestra 
Instrumentos: 
Probabilística 
aleatoria Simple 
Encuestas 
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Anexo B: Solicitud de Información 

Lima, 04 de mayo de 2023 

 

Señores 

MUNICIPALIDAD METROPOLITANA DE LIMA 

Presente.- 

 

ASUNTO:  Pedido de Información al Amparo de la Ley de Transparencia y Acceso a la 

Información Pública 

De mi consideración:  

 

Es grato dirigirme a usted, a fin de solicitarle se sirva disponer se me proporcione la información 

que más adelante detallo y que requiero para fines de investigación profesional – Tesis para obtener 

el grado de Magíster. 

 

1. Directiva N° 001-2021-MML-GA/SLC - “Contrataciones de bienes y servicios (Distintos a los 

servicios prestados por personas naturales bajo modalidad de locación de servicios) cuyos 

importes sean iguales o inferiores a ocho (8) unidades impositivas tributarias a cargo de la 

Municipalidad Metropolitana de Lima”. 

2. Directiva N° 0016-2022-MML – “Contratación de bienes y servicios a través de los catálogos 

electrónicos de acuerdo marco en la Municipalidad Metropolitana de Lima”. 

3. Directiva N° 008-2022-MML – “Formulación de requerimientos para la contratación de 

bienes, servicios y consultorías (Distintas a las consultorías de obra) a cargo de la 

Municipalidad Metropolitana de Lima”. 

 

En ese sentido, conforme a la ley cumplo con tramitar mi pedido de información con arreglo a lo 

dispuesto por el Decreto Supremo N° 043-2023-PCM, que aprueba el Texto Único Ordenado de La 

Ley N° 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Información Pública, artículo 10 y 11.4 

 
4 Artículo 10.- Información de acceso público Las entidades de la Administración Pública tienen la obligación 
de proveer la información requerida si se refiere a la contenida en documentos escritos, fotografías, 
grabaciones, soporte magnético o digital, o en cualquier otro formato, siempre que haya sido creada u 
obtenida por ella o que se encuentre en su posesión o bajo su control. Asimismo, para los efectos de esta Ley, 
se considera como información pública cualquier tipo de documentación financiada por el presupuesto 
público que sirva de base a una decisión de naturaleza administrativa, así como las actas de reuniones 
oficiales. 
Artículo 11º.- Procedimiento El acceso a la información pública se sujeta al siguiente procedimiento: 
a) Toda solicitud de información debe ser dirigida al funcionario designado por la entidad de la Administración 
Pública para realizar esta labor. En caso de que éste no hubiera sido designado, la solicitud se dirige al 
funcionario que tiene en su poder la información requerida o al superior inmediato.  
b) La entidad de la Administración Pública a la cual se haya presentado la solicitud de información deberá 
otorgarla en un plazo no mayor de siete (7) días útiles; plazo que se podrá prorrogar en forma excepcional 
por cinco (5) días útiles adicionales, de mediar circunstancias que hagan inusualmente difícil reunir la 
información solicitada. En este caso, la entidad deberá comunicar por escrito, antes del vencimiento del 
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Cabe precisar que la información proporcionada deberá ser oficial y no en copias simples conforme 

a Ley. 

 

Sin otro particular, me despido de usted y agradezco de antemano la atención que se le brinde al 

presente, conforme al procedimiento y responsabilidad de Ley. 5 

 

Atentamente,  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
primer plazo, las razones por las que hará uso de tal prórroga, de no hacerlo se considera denegado el pedido. 
(…) 
5 Artículo 4º.- Responsabilidades y Sanciones Todas las entidades de la Administración Pública quedan 
obligadas a cumplir lo estipulado en la presente norma.  
Los funcionarios o servidores públicos que incumplieran con las disposiciones a que se refiere esta Ley serán 
sancionados por la comisión de una falta grave, pudiendo ser incluso denunciados penalmente por la comisión 
de delito de Abuso de Autoridad a que hace referencia el Artículo 377° del Código Penal.  
El cumplimiento de esta disposición no podrá dar lugar a represalias contra los funcionarios responsables de 
entregar la información solicitada. 
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Anexo C: Remisión de la Solicitud de Información
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Anexo D: Remisión de la Solicitud para realizar prueba piloto y aplicación de 

encuestas 
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Anexo E: Encuesta 

1. El requerimiento del área usuaria se realiza de acuerdo a lo programado en el 

Plan Anual de Contrataciones. 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca  

 

1. El Plan Anual de Contrataciones no contiene todas las necesidades de las 

áreas usuarias y debe ser modificado. 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca  

 

2. El área usuaria tiene la capacidad de definir la finalidad pública en una 

contratación de bienes y/o servicios, así como la correcta elaboración de los 

TDR y/o EE.TT.  

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

3. El requerimiento presentado por el área usuaria es modificado durante o como 

resultado de la indagación de mercado realizada por el órgano encargado de 

las contrataciones (OEC). 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 
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4. Considera que el órgano encargado de las contrataciones (OEC) es eficiente 

en el cumplimiento de las necesidades de las áreas usuarias. 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

5. El tiempo que se toma el área usuaria para la absolución de consultas y/u 

observaciones realizadas a los requerimientos para contratar bienes y/o 

servicios, retrasa muchas veces las contrataciones.  

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

6. La suscripción del Contrato se realiza dentro de los plazos establecidos en el 

Reglamento de la Ley de Contrataciones, después de realizada la presentación 

de documentos por parte del Proveedor.  

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

7. El tiempo que emplea el órgano encargado de las contrataciones (OEC), para 

la atención de los requerimientos menores a 8UIT, es el esperado por las áreas 

usuarias.  

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 
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8. El desempeño de los integrantes del comité de selección en los procedimientos 

de selección es con compromiso y responsabilidad, y participan activamente 

en las sesiones y tomas de decisiones durante el mismo.  

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

9. El órgano encargado de las contrataciones (OEC) elige la mejor alternativa 

para las contrataciones de bienes y/o servicios, tomando en cuenta el precio y 

la calidad. 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

10. Existe interés por parte de los proveedores en contratar con el Estado. 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

11. Los proveedores cumplen con lo establecido en sus contratos y/u ordenes 

emitidas.  

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

12.  El área usuaria remite la conformidad del bien entregado o los servicios 

prestados en el plazo establecido en el Reglamento de la Ley de 

Contrataciones. 



91 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

13. El área usuaria realiza la supervisión del cumplimiento de las condiciones 

estipuladas en los contratos y/u ordenes de bienes y/o servicios. 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

14. Los expedientes presentados por el área usuaria para el pago reúnen las 

exigencias detalladas y establecidas en las especificaciones técnicas y/o 

términos de referencia. 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

15. El órgano encargado de las contrataciones (OEC) cumple con remitir el 

expediente pago para su devengado y girado, dentro del plazo establecido.  

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

16. El presupuesto asignado es utilizado de la manera correcta por las áreas 

usuarias, para las contrataciones de bienes y/o servicios. 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 
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d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

17. El gasto programado en el año versus lo contratado es lo que realmente se 

ejecuta. 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

18. El pago a los proveedores se efectúa según los plazos establecidos en los 

contratos. 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 

 

19. El porcentaje de ejecución presupuestal durante los últimos años se ha 

realizado dentro del rango del 81% al 100%. 

a. Siempre  

b. Casi siempre  

c. A veces 

d. Casi nunca  

e. Nunca 
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Anexo F: Validación de la encuesta 
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Anexo G: Resultados de la Encuesta Piloto 

 

1. El requerimiento del área usuaria se realiza de acuerdo a lo programado en el Plan 

Anual de Contrataciones. 

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el 

requerimiento del área usuaria se realiza de acuerdo con lo programado en el PAC, 

de acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 33.3%  Siempre 

● 33.3%  Casi siempre 

● 33.3%  A veces 

 

2. El Plan Anual de Contrataciones no contiene todas las necesidades de las áreas 

usuarias y debe ser modificado. 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el PAC 

no contiene todas las necesidades de las áreas usuarias y debe ser modificado, de 

acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 46.7%  Siempre   

● 50.0%  Casi siempre 

● 3.3%  A veces 
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3. El área usuaria tiene la capacidad de definir la finalidad pública en una contratación 

de bienes y/o servicios, así como la correcta elaboración de los TDR y/o EE.TT.  

 

 

 

 

 

 

En relación 

con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el área usuaria 

tiene la capacidad de definir la finalidad pública, así como la correcta elaboración 

de los TDR y/o EE.TT, de acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 16.7%  Siempre 

● 43.3%  Casi siempre 

● 30.0%  A veces 

● 10.0%  Casi nunca 

 

4. El requerimiento presentado por el área usuaria es modificado durante o como 

resultado de la indagación de mercado realizada por el órgano encargado de las 

contrataciones (OEC). 

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el 

requerimiento presentado por el área usuaria es modificado durante o como 

resultado de la indagación de mercado, de acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 43.3%  Siempre 

● 33.3%  Casi siempre 

● 13.3%  A veces 

● 10.0%  Casi nunca 
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5. Considera que el órgano encargado de las contrataciones (OEC) es eficiente en el 

cumplimiento de las necesidades de las áreas usuarias. 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el OEC 

es eficiente en el cumplimiento de las necesidades de las áreas usuarias, de 

acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 46.7%  Siempre 

● 50.0%  Casi siempre 

● 3.3%  A veces 

 

6. El tiempo que se toma el área usuaria para la absolución de consultas y/u 

observaciones realizadas a los requerimientos para contratar bienes y/o servicios, 

retrasa muchas veces las contrataciones.  

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el 

tiempo que se toma el área usuaria para la absolución de consultas y observaciones 

realizadas a los requerimientos retrasa muchas veces las contrataciones, de 

acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 16.7%  Siempre 

● 30.0%  Casi siempre 

● 43.3%  A veces 

● 10.0%  Casi nunca 
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7. La suscripción del Contrato se realiza dentro de los plazos establecidos en el 

Reglamento de la Ley de Contrataciones, después de realizada la presentación de 

documentos por parte del Proveedor.  

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que la 

suscripción del contrato se realiza dentro de los plazos establecidos en el 

Reglamento de la Ley de Contrataciones, después de realizada la presentación de 

documentos por parte del Proveedor, de acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 86.7%  Siempre 

● 13.3%  Casi siempre 

 

8. El tiempo que emplea el órgano encargado de las contrataciones (OEC), para la 

atención de los requerimientos menores a 8 UIT, es el esperado por las áreas 

usuarias.  

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el 

tiempo que emplea el OEC para la atención de los requerimientos menores a 8 UIT, 

es el esperado por las áreas usuarias, de acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 10.0%  Siempre 

● 63.3%  Casi siempre 

● 23.3%  A veces 

● 3.4%  Casi nunca 
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9. El desempeño de los integrantes del comité de selección en los procedimientos de 

selección es con compromiso y responsabilidad, y participan activamente en las 

sesiones y tomas de decisiones durante el mismo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el 

desempeño de los integrantes del comité de selección en los procedimientos de 

selección es con compromiso y responsabilidad, y participan activamente en las 

sesiones y tomas de decisiones durante el mismo, de acuerdo con el siguiente 

detalle: 

 
● 70.0%  Siempre 

● 30.0%  Casi siempre 

 

10. El órgano encargado de las contrataciones (OEC) elige la mejor alternativa para las 

contrataciones de bienes y/o servicios, tomando en cuenta el precio y la calidad. 

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el OEC 

elige la mejor alternativa para las contrataciones de bienes y/o servicios, tomando 

en cuenta el precio y la calidad, de acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 63.3%  Siempre 

● 36.7%  Casi siempre 

 

11. Existe interés por parte de los proveedores en contratar con el Estado. 
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En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que existe 

interés por parte de los proveedores en contratar con el Estado, de acuerdo con el 

siguiente detalle: 

 
● 13.3%  Siempre 

● 73.3%  Casi siempre 

● 13.3%  A veces 

 

12. Los proveedores cumplen con lo establecido en sus contratos y/u órdenes emitidas.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que los 

proveedores cumplen con lo establecido en sus contratos y/u órdenes emitidas, de 

acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 50.0%  Siempre 

● 40.0%  Casi siempre 

● 10.0%  A veces 

 

 

13. El área usuaria remite la conformidad del bien entregado o los servicios prestados 

en el plazo establecido en el Reglamento de la Ley de Contrataciones. 
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En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el área 

usuaria remite la conformidad del bien entregado o los servicios prestados en el 

plazo establecido en el Reglamento de la Ley de Contrataciones, de acuerdo con 

el siguiente detalle: 

 
● 33.3%  Siempre 

● 33.3%  Casi siempre 

● 33.3%  A veces 

 

14. El área usuaria realiza la supervisión del cumplimiento de las condiciones 

estipuladas en los contratos y/u órdenes de bienes y/o servicios. 

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el área 

usuaria realiza la supervisión del cumplimiento de las condiciones estipuladas en 

los contratos y/u órdenes de bienes y/o servicios, de acuerdo con el siguiente 

detalle: 

 
● 33.3%  Siempre 

● 63.3%  Casi siempre 

● 3.4%  A veces 
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15. Los expedientes presentados por el área usuaria para el pago reúnen las 

exigencias detalladas y establecidas en las especificaciones técnicas y/o términos 

de referencia. 

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que los 

expedientes presentados por el área usuaria para el pago reúnen las exigencias 

detalladas y establecidas en las especificaciones técnicas y/o términos de 

referencia, de acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 26.7%  Siempre 

● 50.0%  Casi siempre 

● 23.3%  A veces 

 

16. El órgano encargado de las contrataciones (OEC) cumple con remitir el expediente 

pago para su devengado y girado, dentro del plazo establecido.  

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el OEC 

cumple con remitir el expediente pago para su devengado y girado, dentro del plazo 

establecido, de acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 46.7%  Siempre 

● 53.3%  Casi siempre 
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17. El presupuesto asignado es utilizado de la manera correcta por las áreas usuarias, 

para las contrataciones de bienes y/o servicios. 

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el 

presupuesto asignado es utilizado de la manera correcta por las áreas usuarias, 

para las contrataciones de bienes y/o servicios, de acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 16.7%  Siempre 

● 80.0%  Casi siempre 

● 3.3%  A veces 

 

18. El gasto programado en el año versus lo contratado es lo que realmente se ejecuta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran el gasto 

programado en el año versus lo contratado es lo que realmente se ejecuta, de 

acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 73.3%  Casi siempre 

● 26.7%  A veces 
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19. El pago a los proveedores se efectúa según los plazos establecidos en los 

contratos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el pago 

a los proveedores se efectúa según los plazos establecidos en los contratos, de 

acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 33.3%  Siempre 

● 63.3%  Casi siempre 

● 3.4%  A veces 

 

20. El porcentaje de ejecución presupuestal durante los últimos años se ha realizado 

dentro del rango del 81% al 100%. 

 

 

 

 

 

 

En relación con la encuesta piloto aplicada, los encuestados consideran que el 

porcentaje de ejecución presupuestal durante los últimos años, se ha realizado 

dentro del rango del 81% al 100%, de acuerdo con el siguiente detalle: 

 
● 46.7%  Siempre 

● 46.7%  Casi siempre 

● 6.6%  A veces 
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Anexo H: Confiabilidad del Instrumento: Alfa de Cronbach 

 

Aplicada a un grupo de 30 encuestados, quienes de forma voluntaria aceptaron 

participar en ella mediante enlace de Google.  

 

SIEMPRE  CASI SIEMPRE  A VECES CASI NUNCA  NUNCA 

5 4 3 2 1 
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De acuerdo con la tabla presentada, la varianza de la suma de los ítems es de 44.26. Se emplea el Alfa de Cronbach que, según 

lo mencionado por Quero (2010), si los valores de Alfa son mayores a 0,7 se consideran como dimensiones confiables. Para 

poder acceder al coeficiente Alpha de Cronbach de la muestra piloto se utilizó la siguiente fórmula: 

En donde: 

a: Coeficiente de confiabilidad del cuestionario   0.86291 

k: Número de ítems del instrumento    20 

 

 
 

        

 Sumatoria de varianza de los ítems    7.97778 

 

 
 

        

 Varianza total del instrumento    44.2622 

         

De su aplicación se obtuvo un resultado de 0.8629, lo cual al ser mayor que 0.7 es una dimensión confiable. La encuesta no tuvo 

cambios posteriores.  
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Anexo I: Carta de solicitud para facilidades para la investigación 
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Anexo J: Autorización para la ejecución del Proyecto de Investigación 

 



116 

Anexo K: Remisión de correo de aplicación de encuesta 
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 Anexo L: Resultados obtenidos de las encuestas realizadas (358 

encuestas) 

 

En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 01, se puede 

observar que el 58.9% de los encuestados consideran que el requerimiento del 

área usuaria se realiza “a veces” de acuerdo con lo programado en el Plan 

Anual de Contrataciones, el 25.7% considera que “casi siempre” sucede así 

mientras que, solo el 14% señala que “siempre” se realiza de esa forma. 

 

En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 02, se puede 

observar que el 65.1 % de los encuestados consideran que el Plan Anual de 

Contrataciones “casi siempre” no contiene las necesidades del área usuaria, 

12.6% señala que “casi nunca” contiene lo requerido. Solo el 10.6% considera 



120 

que “a veces” el Plan Anual de Contrataciones continúe lo que las áreas 

usuarias requieren. 

  

  
 

En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 03, se puede 

observar que el 57.3 % de los encuestados consideran que el área usuaria “a 

veces” tiene la capacidad de definir correctamente la finalidad pública en sus 

contrataciones mientras que, el 27.9% señala que “casi siempre” tienen dicha 

capacidad. Finalmente, solo el 12.3% considera que el área usuaria “siempre” 

está en la capacidad de elaborar correctamente los términos de referencia y/o 

especificaciones técnicas. 
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En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 04, se puede 

observar que el 61.5% de los encuestados concuerdan que los requerimientos 

“casi siempre” son modificados como resultado de la investigación de mercado, 

asimismo, el 19.6% considera que “a veces” debe ser modificado. Sin embargo, 

el 9.2% y el 8.4% consideran que “casi nunca” y “siempre”, respectivamente, 

se modifica el requerimiento en la etapa de indagación de mercado. 

  
 

En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 05, se observó 

que el 76.8% de los encuestados concuerdan que “casi siempre” el órgano 

encargado de las contrataciones es eficiente en el cumplimiento de las 

necesidades del área usuaria asimismo, el 16.2% señala que “siempre” es 

eficiente. Solo el 7% considera que “a veces” el órgano encargado de las 

contrataciones es eficiente. 
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En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 06, se puede 

observar que 64.8% de los encuestados consideran que “a veces” el tiempo 

que se toma el área usuaria para la absolución de las consultas y 

observaciones a los requerimientos en los procesos de contratación, retrasa 

muchas veces las contrataciones solicitadas. El 20.9% considera que casi 

“siempre” lo retrasa mientras que, solo el 7% considera que “casi nunca” el 

retraso se da esa causal de retraso. 

 

 

En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 07, se puede 

observar que el 83% de los encuestados consideran que la suscripción del 

contrato “siempre” se da dentro de los plazos establecidos. La diferencia, 
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presenta opiniones dividas entre casi siempre, a veces y nunca sobre dicho 

acto administrativo. 

  

 
 

En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 08, se puede 

observar que el 66.8% considera que “siempre” el OEC emplea el tiempo 

adecuado para realizar las atenciones a los requerimientos cuyos montos son 

iguales o inferiores a 8 UIT. El 23.7% señala que “casi siempre” es así, mientras 

que la diferencia considera que “a veces” o “casi nunca” dichos requerimientos 

son atendidos a tiempo. 
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En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta nueve, se puede 

observar que el 63.1% de los encuestados considera que a veces el 

desempeño de los integrantes del comité de selección es con compromiso, 

responsabilidad y participación activa. El 33.6% presenta opinión dividida en 

partes iguales entre dos opciones: siempre y casi siempre. 

 

En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 10, se puede 

observar que el 56.1% considera que “a veces” el OEC elige la mejor alternativa 

para las contrataciones que realiza tomando en consideración el precio y la 

calidad. El 21.8% señala que “casi siempre” elige la mejor opción mientras que, 

sólo el 20.9% indica que “siempre” la alternativa que decide el OEC es la 

adecuada considerando el precio y la calidad. 
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En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 11, se puede 

observar que 79.1% de los encuestados considera que, “casi siempre” los 

proveedores tienen intereses por contratar con el Estado. El 19% presenta una 

opinión dividida en partes iguales entre dos opciones: “siempre” y “a veces”, 

respecto a la pregunta señalada. 

 

En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 12, se puede 

observar que el 77.9% de los encuestados considera que los proveedores “casi 

siempre” cumplen con los establecido en sus contratos y/u órdenes emitidas. 

El 14.5% señala que “siempre” los proveedores cumplen con lo establecido. 
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En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 13, se puede 

observar que el 55.9% considera que “a veces” el área usuaria remite la 

conformidad del bien entregado o servicio prestado en el plazo establecido. Así 

mismo, el 22.9% señala que “casi siempre” lo realiza de esa manera, y el 18.7% 

indica que “siempre” se cumple con la remisión a tiempo. 

  

 
 

En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 14, se puede 

observar que el 72.3% de los encuestados señala que “casi siempre” el área 

usuaria realiza la supervisión del cumplimiento de las condiciones estipuladas 

en los contratos y/u órdenes de servicio emitidas mientras que, el 19.6% asevera 

que “siempre” se realiza dicha supervisión. 
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En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 15, se puede 

observar que el 67% de los encuestados señalan que los expedientes 

presentados por el área usuaria para el pago “siempre” reúnen las exigencias 

detalladas en sus requerimientos. Así mismo, el 26.8% indica que “casi siempre” 

se cumple ello. 

 

 

En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta dieciséis, se puede 

observar que el 75.7% de los encuestados señalan que el OEC “casi siempre” 

cumple con remitir el expediente para su devengado y girado dentro del plazo 

establecido asimismo, el 19.3% indica que la remisión del expediente “siempre” 

está dentro del plazo. 
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En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 17, se puede 

observar que el 73.5% de los encuestados señala que “casi siempre” el 

presupuesto asignado es utilizado de manera correcta por las áreas usuarias, 

así mismo el 18.7% indica que “siempre” es usado de la manera correcta. 

 

 

En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 18, se puede 

observar que el 53.6% señala que “a veces” el gasto programado en el año es 

lo que realmente se ejecuta. El 30.2% de los encuestados indica que “casi 

siempre” es de esa forma y el 14%  precisa que “siempre” el gasto programado 

es lo que realmente se ejecuta. 
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En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 19, se puede 

observar que el 50.8% de los encuestados señalan que “a veces” el pago a los 

proveedores se da en los plazos establecidos. El 31.3% de los encuestados 

indica que “casi siempre” el pago es a tiempo mientras que, el 15.9% precisa 

que “siempre” sucede de esa forma. 

 

 

  

En atención a la encuesta aplicada, respecto a la pregunta N° 20, se puede 

observar que el 61.7% de los encuestados señala que “casi siempre” el 

porcentaje de ejecución en los últimos años se encuentra entre el 81% al 100%. 

El 30.2% de los encuestados indica que “siempre” ese es el rango alcanzado en 

los últimos años mientras que, el 7% indica que “a veces” se alcanzó ese rango 

de ejecución. 

 




