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RESUMEN

El proposito de este estudio fue determinar la relacion entre el funcionamiento
familiar y la resiliencia en los alumnos de una institucion educativa del Cusco en el afio
2023. El enfoque fue cuantitativo, correlacional en alcance y no experimental en disefio.
Se contd con la participacion de ochenta y seis alumnos de Educacion Secundaria. Para
obtener la informacion, se utilizo la Escala de Funcionalidad Familiar FACES 1ll y la
Escala de Resiliencia (ER). Los resultados obtenidos muestran que existe un vinculo entre
el funcionamiento familiar y la resiliencia en los alumnos del nivel secundario, al
obtenerse mediante el estadigrafo de Rho de Spearman el valor de 0,000, que es un valor

menor que el p valor 0,05.

Palabras clave: resiliencia, funcionamiento familiar, alumnos

ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the relationship between family
functioning and resilience in students of an educational institution in Cusco in the year
2023. The approach was quantitative, correlational in scope and non-experimental in
design. Eighty-six Secondary Education students participated. To obtain the information,
the FACES 11l Family Functioning Scale and the Resilience Scale (RE) were used. The
results obtained show that there is a link between family functioning and resilience in
secondary school students, as the value of 0.000 was obtained using Spearman's Rho

statistician, which is a value less than the p value of 0.05.

Keywords: resilience, family functioning, students
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Introduccion

La investigacion sobre el vinculo entre lo que se conoce como el funcionamiento
familiar y el componente resiliencia en alumnos de Educacién Secundaria es un campo
muy importante en la psicologia del desarrollo. Esto es asi porque la familia desempefia
un rol fundamental como el primer y més significativo entorno social en la vida de los
adolescentes, pues no solo proporciona apoyo emocional y material, sino que también
modela patrones de comportamiento y estrategias de afrontamiento ante la adversidad.
En este contexto, la resiliencia se entiende como la destreza de los sujetos para adaptarse
adecuadamente a situaciones estresantes o traumaticas, en lo cual la familia actia como
un espacio clave donde se moldea y se fortalece esta capacidad.

Desde una perspectiva tedrica, diversos modelos explicativos han destacado la
importancia de las funciones familiares para aumentar la resiliencia. EI modelo ecol6gico
de Bronfenbrenner, por ejemplo, subraya cémo los sistemas ambientales, incluida la
familia, interactGan para influir en el desarrollo individual. En este marco, el
funcionamiento familiar se conceptualiza no solo en términos de estructuras y dinamicas
familiares, sino también de como estas cualidades inciden en la habilidad del adolescente
para hacer frente a retos y adaptarse a cambios (Stanley, 2021).

Varias investigaciones empiricas han proporcionado evidencia sustancial del
vinculo, de la funcionalidad familiar y de lo que se denomina resiliencia en alumnos.

Diversos estudios longitudinales han demostrado que un contexto familiar caracterizado
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por el afecto, el apoyo sentimental, la comunicacion abierta y la resolucion de conflictos
se asocia positivamente con niveles més altos de resiliencia en los adolescentes. Ademas,
la cohesion familiar, la adaptabilidad y la consistencia en la aplicacion de limites han
emergido como factores protectores que fortifican la capacidad de los jovenes para
manejar el estrés y superar los retos académicos y sociales (Furman, 2020).

Se debe considerar que el impacto del funcionamiento familiar en la resiliencia
no es unidireccional ni estatico. Las investigaciones han sugerido que, si bien un
funcionamiento familiar positivo puede promover la resiliencia, los adolescentes también
pueden ejercer una influencia significativa en la dindmica familiar mediante su
comportamiento y nivel de participacion (Agudelo y Florez, 2020). Por lo tanto, existe
una interaccion dinamica entre el desarrollo individual del adolescente y las
caracteristicas del entorno familiar que configuran su habilidad para afrontar las
adversidades.

Asimismo, comprender y fortalecer vinculos entre el componente de
funcionamiento familiar y la variable resiliencia en alumnos no solo tiene implicaciones
tedricas significativas para la psicologia del desarrollo, sino también aplicaciones
préacticas para la promocion del bienestar de los adolescentes y de su salud mental. En
este sentido, la presente investigacién puede guiar la implementacion de intervenciones
familiares y programas educativos disefiados para fortalecer los recursos familiares que
apoyan la resiliencia, de modo que asegure un entorno que favorezca el crecimiento de
los alumnos y contribuya de forma sostenida a su desarrollo integral durante esta etapa
crucial de sus vidas.

Este trabajo de investigacion contiene los siguientes cuatro capitulos: el capitulo I,
conformado por el planteamiento del estudio, donde se aborda la problematica del

estudio; el capitulo I1, en el que se presenta el marco tedrico, el cual le da el soporte a la
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investigacion; el capitulo 111, constituido por el disefio metodoldgico, donde se especifica
la metodologia empleada; y el capitulo 1V, en el que, mediante tablas y figuras, se
exponen los resultados obtenidos.

Finalmente, se debe decir que las limitaciones de esta investigacion se deben a las
dificultades al realizar las encuestas y conseguir las autorizaciones para aplicar los

instrumentos.



CAPITULO I: Planteamiento del problema de investigacion

1.1. Realidad problemética

El funcionamiento familiar tiene que ver con la calidad de las relaciones y la interaccion
entre los componentes de una familia, asi como con la destreza de esta para manejar conflictos
y problemas cotidianos. Olson y Gorall (2003) describen la funcionalidad familiar en términos
de cohesion, flexibilidad y comunicacion, subrayando que un funcionamiento disfuncional
puede incluir problemas como la falta de comunicacion efectiva, conflictos frecuentes, roles
familiares poco claros o desiguales y un apoyo emocional inadecuado. Estos elementos
negativos pueden llevar a consecuencias adversas para los integrantes de la familia, incluyendo
problemas de salud de la mente, como la depresion y la ansiedad. En este sentido, la falta de
un contexto familiar estable y de sostén puede dificultar el desarrollo de pericias de
afrontamiento adecuadas en los individuos, lo que afecta su capacidad para manejar el estrés y

superar adversidades (Olson y Gorall, 2003).

La resiliencia, por otro lado, es la capacidad de los individuos para recuperarse de la
adversidad, adaptarse positivamente a situaciones dificiles y mantener un funcionamiento
psicoldgico saludable a pesar de las circunstancias adversas. Segin Masten (2001), la
resiliencia implica procesos dindmicos que permiten a los individuos enfrentar y superar
adversidades, utilizando recursos personales y contextuales. El problema surge cuando el
funcionamiento familiar disfuncional interfiere con el desarrollo de la resiliencia. Al respecto,

las investigaciones sugieren que un entorno familiar adecuado y de sostén puede avivar la



resiliencia y proporcionar caudales emocionales y sociales para hacer frente y superar los retos
(Masten, 2001). Contrariamente, en familias con funcionamiento disfuncional, la falta de apoyo
y la presencia de estrés cronico pueden minar la capacidad de sus integrantes para desarrollar
resiliencia. Por lo tanto, es muy importante abordar y mejorar las dinamicas familiares como
parte de las intervenciones destinadas a promover la resiliencia y el bienestar general de los

individuos.

A nivel internacional, este vinculo entre ambas variables ha sido investigado, entre
otros, en un estudio desarrollado en Espafia por Moreno y Géazquez (2022), quienes
comprobaron que el funcionamiento familiar adecuado se vincula con una mayor resiliencia en
los adolescentes. Los resultados de esta investigacion sugieren que las familias que brindan
apoyo, comunicacion y estrategias de afrontamiento durante las dificultades pueden ayudar a

los adolescentes a enfrentar mejor la adversidad.

A nivel nacional, se tiene el estudio de Rojas y Zevallos (2022), quienes comprobaron
que la mejor funcionalidad familiar se asocié con una mayor resiliencia. Los resultados
sugieren que las familias que brindan apoyo emocional, estrategias de afrontamiento y
mantienen una buena comunicacién durante las dificultades ayudan a afrontar la adversidad de

manera mas exitosa.

A nivel local, se ha visto que los educandos de la Institucion Educativa Coronel
Francisco Bolognesi, de la ciudad del Cusco, muestran dificultades y que, a menudo, enfrentan
una serie de desafios cuya solucion puede verse limitada por un inadecuado funcionamiento
familiar. Esto es asi porque un entorno de la familia que no es funcional, caracterizado por la
poca comunicacién efectiva, continuos conflictos y roles familiares poco claros, genera un
ambiente de estrés crénico para los adolescentes, pues no solo afecta su bienestar emocional y

psicoldgico, sino que también interfiere en su rendimiento académico y su desarrollo social.



Asi, los alumnos de familias disfuncionales experimentan dificultades para concentrarse en sus
estudios, desarrollan problemas de conducta y luchan para formar relaciones saludables con

Sus comparieros.

La resiliencia es una habilidad fundamental presente durante la adolescencia; sin
embargo, un inadecuado funcionamiento familiar afecta significativamente su desarrollo. En
un ambiente donde prevalecen la discordia y el estrés, los adolescentes carecen del apoyo
emocional y los modelos de comportamiento necesarios para desarrollar estrategias efectivas
de afrontamiento. Sin este soporte, muchos alumnos son mas vulnerables a los efectos
negativos del estrés y las adversidades, lo que los conduce a problemas mentales como
depresién y ansiedad. Ademas, la falta de un entorno seguro y predecible en el hogar impide
que desarrollen la confianza y la autoeficacia necesarias para superar desafios. Por ello, es
fundamental reconocer y abordar los problemas derivados del inadecuado funcionamiento

familiar para fomentar la resiliencia en los alumnos.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general

¢Cual es la relacion entre el funcionamiento familiar y la resiliencia en los
alumnos de Educacién Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio

20237

1.2.2. Problemas especificos

¢Cual es la relacion entre el funcionamiento familiar y la resolucién de
problemas en los alumnos de Educacidén Secundaria de una institucion educativa del

Cusco en el afio 2023?



¢Cual es la relacion entre el funcionamiento familiar y la autonomia en los
alumnos de Educacién Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio

20237

¢Cual es la relacion entre el funcionamiento familiar y la introspeccion en los
alumnos de Educacién Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio

20237

¢Cudl es la relacion entre el funcionamiento familiar y el apoyo y afecto
brindado a los alumnos de Educacion Secundaria de una institucién educativa del Cusco

en el afo 2023?

¢Cual es la relacion entre el funcionamiento familiar y la iniciativa en los
alumnos de Educacién Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afo

2023?

1.3. Objetivo de la investigacion

1.3.1. Objetivo general

Determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y la resiliencia en los
alumnos de Educacion Secundaria de una institucién educativa del Cusco en el

afo 2023.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y la resolucion de
problemas en los alumnos de Educacién Secundaria de una institucion educativa del

Cusco en el afio 2023.



Determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y la autonomia en los
alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio

2023.

Determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y la introspeccién en los
alumnos de Educacién Secundaria de una institucién educativa del Cusco en el afio

2023.

Determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y el apoyo y afecto
brindado a los alumnos de Educacion Secundaria de una institucién educativa del Cusco

en el afio 2023.

Determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y la iniciativa en los

alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio.

1.4. Justificacién e importancia

1.4.1. Justificacion tedrica

Se fundamenta en la teoria sistémica y el modelo de resiliencia. Establece un
sistema interdependiente donde la dindmica y el funcionamiento de los integrantes
impactan en el desarrollo y bienestar de los jovenes. Investigaciones previas han
demostrado que un funcionamiento familiar adecuado, con el que se brinda el sostén
emocional, la constante comunicacion y la conexidn, estd asociado con una mayor
habilidad de resiliencia en los adolescentes, lo que les permite enfrentar y superar
adversidades de manera efectiva (Dextre, 2021). Este estudio busca profundizar en
dicha relacion al evaluar como los diferentes componentes del funcionamiento familiar

contribuyen a desarrollar la resiliencia en los alumnos de Educacion Secundaria, lo cual



tiene implicaciones cruciales para el disefio de intervenciones psicoeducativas que

promuevan el bienestar y la salud mental en esta etapa critica del desarrollo.

1.4.2. Justificacion practica

Este estudio es importante por la necesidad de desarrollar intervenciones
efectivas que promuevan el bien y la salud mental de la juventud en un contexto
educativo. Asimismo, es necesario porque, al entender la importancia de la familia en
el desarrollo de la capacidad que los alumnos deben tener para enfrentar y superar
desafios, los educadores, los psicélogos y los formuladores de politicas podran disefiar
programas de apoyo Yy estrategias de intervencion que fortalezcan el apoyo familiar y
fomenten la resiliencia. Esto es especialmente relevante en un periodo de transicion y
vulnerabilidad como la adolescencia, durante el cual el ser humano se enfrenta a
multiples estresores académicos, sociales y personales. En este sentido, al identificar
los factores familiares que contribuyen a una mayor resiliencia, este estudio puede
proporcionar bases empiricas para la propuesta de programas escolares y comunitarios
que fortalezcan las habilidades de afrontamiento y mejoren los resultados académicos

y la salud mental de los adolescentes.

1.4.3. Justificacion metodoldgica

Desde esta perspectiva, este estudio también es importante porque
proporcionard datos generalizables y estadisticamente significativos que permitiran
establecer relaciones claras entre las variables. Asimismo, el uso de instrumentos
estandarizados y validados, como cuestionarios y escalas de medicion de
funcionamiento familiar y resiliencia, posibilitara la obtencion de datos precisos y
comparables de una muestra de los adolescentes, lo cual facilitara la identificacion de

patrones y tendencias, asi como la evaluacion del impacto de diferentes componentes.



Ademas, los analisis estadisticos y el anlisis de mediacion pueden desentrafiar las
interacciones complejas entre las variables y proporcionar evidencia robusta sobre los
factores que mas impactan en la resiliencia de los alumnos, lo que hara posible el disefio

de intervenciones y politicas educativas basadas en datos empiricos.

1.4.4. Motivaciones como investigadores

A los investigadores les motiva su creciente preocupacion por el bienestar
emocional y psicoldgico de los adolescentes en un contexto de desafios académicos,
sociales y personales. Durante la adolescencia, las personas atraviesan una etapa de
desarrollo en la cual la capacidad para enfrentar y superar adversidades puede tener un
impacto duradero en su vida. Al respecto, diversas investigaciones preliminares, como
la desarrollada por Dextre (2021), sugieren que la biosfera familiar juega un papel
importante en el progreso de resiliencia; no obstante, ain existe una necesidad de
comprender mejor las dinamicas especificas y los mecanismos mediante los cuales el
funcionamiento familiar puede fortalecer o debilitar esta capacidad. Al investigar estas
relaciones, los investigadores buscan generar conocimientos que puedan traducirse en
intervenciones efectivas y politicas educativas que apoyen no solo el rendimiento
académico, sino que, a la vez, impacten en la salud de la mente y el bienestar integral
de los alumnos. Esto es especialmente relevante en un mundo cada vez mas complicado
y de mayor demanda, donde los adolescentes necesitan herramientas solidas para

navegar sus vidas con éxito.



CAPITULO II: Marco teérico

2.1. Antecedentes del problema

2.1.1. Antecedentes internacionales

Florez et al. (2021) desarrollaron en Colombia un estudio cuyo propoésito se
centr6 en el funcionamiento familiar y lo que se denomina la variable resiliencia en
adolescentes. Fue cuantitativo, con un toque descriptivo-correlacional y no se
experimentd. Asimismo, se llevo a cabo de forma transversal y se aplicd un cuestionario
a 320 alumnos. Con sus resultados, en el estudio se comprob6 una asociacion positiva
entre el funcionamiento familiar y la variable resiliencia
(r=0, 42, p < 0, 01). Igualmente, se pudo determinar que los componentes de
adaptabilidad familiar y cohesidn se vinculaban de forma positiva con los componentes
de resiliencia personal, familiar y social. Por ejemplo, el funcionamiento familiar jugo
un rol destacado en el desarrollo de la resiliencia en los alumnos durante la pandemia
por COVID-19. Asi, las familias que tenian buen funcionamiento pudieron brindar a

sus hijos el apoyo y las herramientas adecuadas para afrontar las adversidades.

Por su parte, Ortega y Aguilar (2021) trabajaron en México un estudio en el que
analizaron la relacion de la funcionalidad de la familia y la resiliencia en los jovenes.
Los investigadores se enfocaron en lo cuantitativo, con un alcance descriptivo, no
manipularon las variables e hicieron un corte transversal. De las respuestas a un

cuestionario que se aplico a 150 jovenes, encontraron que los componentes de las



variables funcionalidad familiar y resiliencia diferian de manera significativa entre los
adolescentes en situacion de vulnerabilidad social y entre aquellos que no se
encontraban en dicha situacion. Asi, los sujetos que vivian en un entorno de
vulnerabilidad social presentaban menores niveles de funcionamiento familiar y
resiliencia. La pandemia de la COVID-19 puso de relieve las condiciones de

vulnerabilidad social en los adolescentes, lo que impactd de manera negativa.

Asimismo, en Colombia, Agudelo y Flérez (2020) desarrollaron un estudio en
el cual se busco analizar el vinculo entre la resiliencia y la funcionalidad familiar en los
alumnos. Trabajaron de manera cuantitativa, con un nivel correlacional y un disefio no
experimental de tipo transversal. lgualmente, aplicaron a trescientos jovenes de
secundaria un cuestionario de adaptabilidad y cohesion familiar, asi como la Escala de
Resiliencia, con los que se comprob6 la existencia de un vinculo positivo
(r = 0,52, p < 0,01). Asi, los componentes cohesion y adaptabilidad familiar se
correlacionaron positivamente con las dimensiones de resiliencia personal, familiar y
social. También se observd que los jovenes con un funcionamiento familiar adecuado
presentaban mayores grados de resiliencia. Con ello, se concluy6 que el funcionamiento
familiar es un elemento trascendental que favorece al desarrollo de la resiliencia en los

sujetos de las zonas rurales de Colombia.

2.1.2. Antecedentes nacionales

En 2021, Dextre realizd un estudio titulado Funcionalidad familiar y resiliencia
en adolescentes expuestos a situaciones de violencia escolar en instituciones
educativas publicas de Ancén, cuyo proposito fue establecer el vinculo entre las
variables resiliencia y funcionamiento familiar en los adolescentes. En este estudio

cuantitativo, no experimental 'y de tipo correlacional, participaron
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192 jovenes de secundaria. Los hallazgos indicaron un vinculo no significativo, de
tendencia positiva y débil (r = 0,102; p = 0,212), lo que sugiere que tanto una buena
comunicacion familiar como un desequilibrio en esta no afectan a los adolescentes para

enfrentar y superar problemas.

En 2022, Cardenas et al. llevaron a cabo un estudio en el que se buscd
determinar el vinculo entre lo que se conoce como funcionamiento familiar y la variable
psicologica resiliencia en educandos. Este fue un estudio cuantitativo, de disefio
correlacional no experimental transversal, con una muestra de 330 jovenes. Luego de
aplicar la Escala de Resiliencia y la Escala de Evaluacion del Funcionamiento Familiar
(EEFF), se comprobé el vinculo de tendencia positiva y demostrativa
(r = 0,34; p <0,01), pues los alumnos con mayor funcionamiento familiar mostraron
mayor capacidad para enfrentar las adversidades. De esta manera, se llegd a la
conclusién de que el funcionamiento familiar es indispensable, porque aporta en el

desarrollo de la resiliencia en los alumnos de secundaria.

En Chavez y Dorador (2021), desarrollaron una investigacion cuyo propésito
fue evaluar el vinculo entre la resiliencia y el funcionamiento familiar en muchachos
que sufrieron violencia. La indagacion se caracteriz6 por ser correlacional, se desarrollé
bajo disefio no experimental e incluy6 a 467 alumnos de tercer grado de secundaria.
Los resultados revelaron un vinculo significativo y de tendencia positiva de magnitud
media entre las variables estudiadas, con un coeficiente Rho de Spearman de 0,363, lo

que sugiere que unay otra variable estaban interrelacionadas.
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2.2. Bases teoricas
2.2.1. Funcionamiento familiar

Es lamanera en que los integrantes de una familia interactdan entre si y manejan
las relaciones internas y externas. Incluye varios aspectos, como la resolucion de
conflictos, la declaracion, los roles familiares, la adaptabilidad y la cohesion. Un buen
funcionamiento familiar es crucial para el bienestar emocional y psicolégico de sus
integrantes, ya que proporciona un entorno de apoyo y seguridad. Las dindmicas
familiares saludables facilitan el desarrollo individual y colectivo, pues fomentan la
resiliencia y la satisfaccion de vida (Furman, 2020).

En su obra mas reciente, Furman (2020) resalta la importancia de la
adaptabilidad y la cohesion en el funcionamiento familiar. Este autor afirma que las
familias que muestran una alta capacidad para adaptarse a cambios y desafios, mientras
mantienen una fuerte cohesion interna, tienden a funcionar mejor y a proporcionar un
ambiente mas favorable para el desarrollo emocional de sus miembros. Segun él, la
flexibilidad en los roles y la comunicacion abierta son componentes esenciales para

enfrentar las crisis y los cambios inevitables que ocurren en la vida familiar.

Ademas, Furman (2020) destaca la relevancia de la comunicaciéon en el
funcionamiento familiar, por lo que sugiere que una comunicacion efectiva y abierta es
fundamental para resolver conflictos y fortalecer las relaciones familiares. En su
investigacion, subraya que las familias que ponen en préctica la comunicacion honesta
y directa tienen mayor capacidad de controlar el estrés y las tensiones internas, lo que
resulta en una mayor satisfaccion y cohesion de la familia. Igualmente, la habilidad de
negociar y comprometerse es fundamental para mantener un funcionamiento familiar

saludable y resiliente.
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2.2.2. Importancia del funcionamiento familiar

El funcionamiento familiar cumple un rol indispensable en el progreso y el bien
de sus integrantes, tanto en el aspecto emocional como en el social y la salud mental.
Investigaciones recientes subrayan la importancia de entender como la dindmica
familiar incide en la adaptacion y el ajuste de los sujetos en las diversas etapas de la
vida (Stanley, 2021).

Stanley (2021), cuyo reciente trabajo examina de manera profunda las
incidencias del funcionamiento familiar en el desarrollo infantil y adolescente,
argumenta que las interacciones familiares positivas y la cohesion emocional son
predictores clave del acuerdo psicoldgico de los nifios y los adolescentes, ya que

influyen en su capacidad para enfrentar el estrés y las demandas sociales.

La estructura familiar y los estilos parentales influyen, en los adolescentes, en
el desarrollo de su desempefio de afrontamiento y lo que se conoce como resolucion de
problemas. En la investigacién de Stanley (2021) se afirma que las familias que
fomentan un ambiente de apoyo, una comunicacion abierta y limites claros promueven
un funcionamiento adaptativo entre sus miembros méas jévenes, preparandolos mejor
para enfrentar desafios externos e internos. Ademas, existe la necesidad de
intervenciones familiares centradas en fortalecer las destrezas de comunicacion y la
solucion de conflictos dentro del hogar (Stanley, 2021). Estas intervenciones no solo
mejoran el funcionamiento familiar en el presente, sino que también pueden tener
efectos positivos a largo plazo en la salud emocional de los sujetos. Por ello, es crucial
la capacidad de los padres y cuidadores para modelar comportamientos positivos y

ofrecer un entorno estable y apoyo sentimental a los nifios y los jovenes (Stanley, 2021).
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2.2.3. Dimensiones del funcionamiento familiar

Segun la propuesta de Olson (2000), se tienen las siguientes:

2.2.3.1. La dimensién de adaptabilidad y flexibilidad

Para Olson (2000), la adaptabilidad tiene que ver con la capacidad de
una familia para transformar sus patrones de interaccién en respuesta a las
situaciones cambiantes, mientras que la flexibilidad se relaciona con la
habilidad de la familia para mantener un equilibrio adecuado entre lo que se
conoce como autonomia personal y la cohesion de la familia.

En el modelo de Olson (2000), la adaptabilidad y la flexibilidad son
dimensiones que interactdan con otras dos dimensiones principales: la cohesién
(el nivel de conectividad emocional entre los integrantes) y la comunicacion (la
efectividad de la interaccion verbal y no verbal). Juntas, estas dimensiones
forman un sistema complejo que determina el nivel de salud y funcionamiento
de la familia. La adaptabilidad alta implica una capacidad de cambio y ajuste
cuando surgen desafios 0 modificaciones en la dinamica familiar, lo que permite
a la familia mantener una funcionalidad saludable y adaptativa a lo largo del
tiempo.

Una adaptabilidad baja, por otro lado, puede manifestarse en rigidez en
los roles y las reglas familiares, lo cual dificulta el desempefio de la familia para
adaptarse a nuevas circunstancias. Esto puede llevar a conflictos y tensiones
internas cuando las expectativas de los integrantes no se alinean con las
necesidades cambiantes del entorno externo. La flexibilidad, en términos de
Olson (2000), se refiere a la capacidad de la familia para ajustar sus patrones de

interaccion sin perder la cohesion o el sentido de identidad familiar, lo cual es
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fundamental para mantener un ambiente de apoyo y seguridad emocional para
todos los integrantes de la familia.
2.2.3.2. La dimension de cohesion

Esta dimension fue propuesta por Olson (2000) como parte de su modelo
circumplejo, el cual brinda un marco conceptual para valorar y optimizar el
funcionamiento de las familias. Segun el autor mencionado, la cohesion es la
fuerza de los miembros de la familia, quienes experimentan un sentido de
unidad, vinculo emocional y apoyo mutuo dentro del sistema familiar.

En el modelo de Olson (2000), la cohesién interactia con otras
dimensiones clave, como la adaptabilidad, la flexibilidad y la comunicacion,
formando un sistema dindmico que impacta en la estabilidad y la salud
emocional de la familia. Una elevada cohesion familiar se caracteriza por la
existencia de relaciones cercanas, afectuosas y solidarias entre los integrantes
de la familia, lo que crea un ambiente de seguridad emocional en el que se
fomenta el apoyo reciproco y la resolucién conjunta de problemas.

Por otro lado, una baja cohesion puede manifestarse en distanciamiento
emocional, falta de apoyo entre los integrantes de la familia y dificultades para
compartir experiencias y emociones. Esto puede afectar negativamente el
bienestar emocional de los individuos y contribuir a conflictos interpersonales
y estrés emocional. La propuesta de Olson (2000) enfatiza la importancia de
fortalecer la cohesién familiar con la promocion de relaciones calidas,
respetuosas y solidarias entre sus integrantes, lo cual es fundamental para una

funcionalidad saludable del sistema familiar.



15

2.2.4. Teoria del modelo circumplejo de Olson

La teoria del modelo circumplejo de Olson (2000) es un marco conceptual
utilizado en la investigacion y practica de la terapia familiar para evaluar y entender el
funcionamiento de las familias. Este modelo se centra en tres componentes principales:
adaptabilidad, cohesion y comunicacion.

La cohesion se relaciona con el grado de conexion sentimental entre los
integrantes de la familia; la adaptabilidad permite medir la habilidad de la familia para
transformar su estructura y los papeles en respuesta a situaciones estresantes; y la
comunicacion actta como el facilitador de esos dos primeros componentes. La
combinacion de estos factores permite una valoracion comprensiva.

En el modelo circumplejo de Olson (2000) la cohesion va desde la desconexion
emocional (familias desligadas) hasta la dependencia excesiva (familias emparentadas).
Una cohesion saludable se encuentra en un punto medio, donde los integrantes de la
familia mantienen una conexién emocional fuerte, pero aun preservan su
individualidad. Esta conexion emocional es crucial para el apoyo mutuo y el bienestar
sentimental de la familia.

La adaptabilidad, la segunda dimension del modelo, se relaciona con el
desempefio familiar, las reglas y las estructuras en respuesta a eventos y cambios
internos o externos. En el extremo inferior, las familias son rigidas y muestran poca
flexibilidad, mientras que, en el superior, son cadticas, pues cambian constantemente
sin estabilidad. Un nivel éptimo de adaptabilidad se encuentra en un punto intermedio,
en el que las familias son capaces de ajustar sus dinamicas de manera efectiva sin perder
estabilidad (Olson, 2000).

La comunicacién es la tercera dimensién que facilita la cohesion y la

adaptabilidad. Una comunicacidn efectiva se relaciona con la destreza de los integrantes
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de la familia de expresar sus emociones y pensamientos de forma clara y abierta, asi
como la habilidad para escuchar y responder constructivamente. Olson (2000) destaca
gue una buena comunicacion, abierta y clara a la vez, es fundamental para mantener un
equilibrio adecuado entre cohesion y adaptabilidad, ya que permite a las familias
funcionar de manera mas saludable y efectiva.

2.2.5. Lafamilia

La familia es considerada una institucion social que proporciona un contexto
fundamental para el desarrollo sentimental, social y fisico de sus integrantes. Segun la
definicion contemporanea, la familia puede entenderse como una agrupacion de
individuos vinculados por lazos de sangre, adopcion o matrimonio, que gestionan
recursos econémicos, emocionales y sociales. Este concepto ha evolucionado para
incluir diversas formas de estructuras familiares que muestran la variedad social y
cultural de las sociedades modernas (Flérez y Florez, 2021).

La definicion de familia se ha ampliado significativamente en las Gltimas
décadas para abarcar una variedad de estructuras, incluyendo familias monoparentales,
familias reconstituidas, parejas del mismo sexo y redes familiares extendidas. Segun
ella, estas diferentes configuraciones reflejan la complejidad y la flexibilidad de las
relaciones familiares en la sociedad contemporanea (Seisdedos, 2022).

Las funciones tradicionales de la familia, como la formacion de los hijos y el
apoyo emocional, pueden ser desempefiadas de manera efectiva en diversos contextos
familiares. La investigacion de Seisdedos (2022) destaca la importancia de reconocer y
apoyar la diversidad familiar como un componente esencial en la promocion del
bienestar y la cohesion social. Esta perspectiva contribuye a enriquecer nuestro
entendimiento de como las estructuras familiares influencian y son influenciadas por

los cambios culturales, econdmicos y sociales en curso.
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2.2.6. Resiliencia

Es la habilidad de los sujetos para adaptarse de manera positiva a las
adversidades, los traumas, el estrés significativo o las situaciones de riesgo. Esta
capacidad no implica simplemente la superacion de las dificultades, sino también la
habilidad para crecer y desarrollarse de manera constructiva a partir de estas
experiencias adversas (Masten, 2001).

La resiliencia es un proceso dindmico que implica una interaccion continua
entre factores individuales y situacionales. Mediante este proceso, las personas pueden
mantener un funcionamiento adaptativo incluso en circunstancias desafiantes,
promoviendo asi su bienestar psicoldgico y emocional a largo plazo (Masten, 2001).

Se entiende como un fendmeno multifacético que emerge de la interaccion
compleja entre factores internos del individuo, como sus caracteristicas genéticas y
temperamentales, y factores externos del entorno, como el apoyo social y las
oportunidades educativas y laborales. Este enfoque subraya la importancia de entender
la resiliencia como un proceso dindmico y no como una caracteristica estatica, pues
puede ser fomentado y desarrollado a lo largo de la vida (Masten, 2001). Asi, esta
teoria no solo proporciona un marco para comprender cdmo las personas enfrentan y
superan la adversidad, sino que también orienta intervenciones practicas destinadas a
forjar y fortificar la resiliencia, ya sea en un nivel individual o uno comunitario.

La resiliencia no solo contribuye a la capacidad de recuperacién frente a las
dificultades, pues también estad asociada positivamente con resultados psicoldgicos,
como el sentir que la vida es agradable, la autoestima y la reduccién del riesgo de
trastornos mentales. Por ejemplo, algunos estudios han identificado patrones

especificos de comportamiento y cognicion que caracterizan a las personas resilientes,
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como la capacidad para establecer metas realistas y regular los sentimientos, al igual
que la disposicién para buscar apoyo social cuando es necesario (Masten, 2001).
2.2.7. Resiliencia en la adolescencia

La adolescencia es una fase esencial en el desarrollo humano, marcada por
transformaciones importantes en los ambitos fisico, emocional y social. En este
periodo, la resiliencia es crucial, ya que permite a los adolescentes afrontar y superar
una variedad de desafios, incluidos los problemas familiares, la presion académica y
los conflictos interpersonales.

La resiliencia en la adolescencia se conceptualiza como la habilidad de
adaptarse positivamente a la adversidad, manteniendo el bienestar y la funcionalidad, y
se considera un factor protector que puede influir en el desarrollo saludable y el éxito a
largo plazo (Masten, 2001).

Masten (2001), quien es una de las investigadoras mas destacadas en el tema de
la resiliencia durante la adolescencia, la define como la aptitud de un sistema en
constante cambio para hacer frente o adaptarse a interrupciones importantes que
podrian poner en riesgo su estabilidad, capacidad de subsistencia o ascenso. Esta
especialista afirma que la resiliencia no es una cualidad inmutable, sino un proceso que
puede ser cultivado y fortalecido de acuerdo con factores individuales, familiares y
comunitarios. Segun ella, las capacidades cognitivas, el autocontrol, la autoestimay las
relaciones de apoyo son componentes clave que contribuyen a la resiliencia en los
adolescentes.

Masten (2001) también destaca la importancia de los sistemas de apoyo en el
entorno de los adolescentes. Por ejemplo, las familias que proporcionan un ambiente
estable y afectuoso, asi como las escuelas que ofrecen un entorno seguro y promueven

altas expectativas, cumplen un rol indispensable en el desarrollo de lo que se conoce
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como resiliencia. Ademas, la comunidad mas amplia, incluyendo mentores y programas
de apoyo juvenil, puede ofrecer recursos adicionales que fortalezcan la habilidad de los
adolescentes para enfrentar y superar dificultades. La integracién de estos apoyos
contribuye a la construccion de una red de proteccion que favorece la resiliencia.

La resiliencia en la adolescencia es una habilidad esencial que permite a los
jévenes poder adaptarse y prosperar a pesar de las adversidades. La investigacion de
Masten (2001) subraya que la resiliencia es un proceso muy cambiante influenciado por
maultiples factores, incluyendo las habilidades individuales y los sistemas de apoyo. Ello
los va preparando para hacer frente a futuros problemas y lograr un desarrollo saludable
y exitoso a lo largo de sus vidas.

2.2.8. Dimensiones de la resiliencia

Segun la propuesta de Masten (2001), son las siguientes:
2.2.8.1. Resolucién de problemas

Es fundamental para entender como las personas manejan y superan de
manera constructiva las situaciones adversas. De acuerdo con Masten (2001), la
resiliencia no solo implica la capacidad de recuperarse de la adversidad, sino
también de resolver conflictos interpersonales y enfrentar desafios de manera
efectiva. Esta capacidad se basa en las habilidades cognitivas y emocionales que
permiten a los individuos negociar, comprometerse y encontrar soluciones
adaptativas a las tensiones y disputas que puedan surgir en sus vidas.

2.2.8.2. Autonomia

Se relaciona con la habilidad de los individuos para actuar de forma
independiente y autonoma, incluso en situaciones dificiles o adversas. De
acuerdo con Masten (2001), la autonomia es una parte integral de la resiliencia,

ya que implica la capacidad de tomar decisiones efectivas y adaptativas, asi
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como de mantener un sentido de control sobre las circunstancias personales y
ambientales. Esta capacidad no solo permite a las personas enfrentar desafios
de manera efectiva, sino también mantener un sentido positivo de identidad y
autoestima.
2.2.8.3. Introspeccion

Se refiere a la habilidad de los sujetos para reflexionar sobre sus propias
experiencias, emociones y pensamientos de manera profunda y significativa.
Segln Masten (2001), la introspeccion es vital para poder contribuir a
desarrollar la resiliencia, porque permite a las personas entender mejor sus
propias fortalezas y debilidades, asi como aprender de las experiencias pasadas.
Esta capacidad no solo facilita el proceso de adaptacion frente a la adversidad,
sino que también promueve un crecimiento personal continuo y una mayor
autoconciencia.
2.2.8.4. Brindar afecto y apoyo

Se relaciona con la habilidad de los sujetos para establecer y mantener
relaciones afectuosas y de apoyo mutuo, tanto en tiempos de adversidad como
en circunstancias cotidianas.

Para Masten (2001), el apoyo social y emocional desempefia un papel
crucial en la resiliencia, pues proporciona un colchon protector que impulsa a
los individuos a enfrentar y superar los desafios significativos. Esta capacidad
no solo promueve el bienestar psicologico individual, sino que también
fortalece las redes sociales, que pueden ser recursos importantes durante

momentos de estrés.
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2.2.8.5. Iniciativa
Se refiere a la habilidad de los sujetos para tomar acciones proactivas y
responsables frente a los desafios y las dificultades que enfrentan en sus vidas.

Segun Masten (2001), la iniciativa es un componente clave de la resiliencia, ya

que implica la disposicion y la habilidad para buscar activamente soluciones y

oportunidades de crecimiento personal, incluso en situaciones adversas. Esta

capacidad no solo facilita la adaptacion efectiva a los cambios y las crisis, sino
que también promueve un sentido de control y eficacia personal.

Hipotesis de la investigacion

2.3.1. Hipotesis general

Existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la resiliencia
en los alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el
afio 2023.

2.3.2. Hipotesis especificas

Existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la resolucion
de problemas en los alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa del
Cusco en el afio 2023.

Existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la autonomia
los alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio
2023.

Existe una relacién significativa entre el funcionamiento familiar y la
introspeccion en los alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa del

Cusco en el afio 2023.
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Existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y el apoyo y
afecto brindado a los alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa
del Cusco en el afio 2023.

Existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la iniciativa
en los alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el
afo 2023.

2.4. Variables y operacionalizacion

2.4.1. Variables
Primera variable: funcionamiento familiar

Segunda variable: resiliencia
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Variable Definicién conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Escala
operacional

Funcionamiento | Describe como El funcionamiento Adaptabilidad y Liderazgo 1 = Nunca o casi

familiar funcionamiento familiar | familiar es el modo | flexibilidad Control nunca
la relacion de en que los miembros Disciplina 2 = Pocas veces
afectividad que existe de una familia Roles 3 = Algunas
entre los integrantes de | interactGan, se Reglas veces
la familia (cohesion) y la | comunican y Cohesion Vinculacion 4 = Frecuentemente
capacidad con la que manejan su roles y emocional 5 = Siempre 0
cuentan para superarse | responsabilidades. Limites familiares casi siempre

y adaptarse a los
cambios que puedan
enfrentar (adaptabilidad)
(Olson et al., 2014).

Sera evaluado
mediante la Escala
de

Funcionalidad
Familiar FACES-III,
conformada por
veinte items, con
opciones de respuesta

tipo Likert.

Tiempo y amigos
Intereses y recreacion

Apoyo
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Variable Definicion conceptual | Definicion Dimensiones Indicadores Escala
operacional
Resiliencia La resiliencia es la La resiliencia es la Resolucién de Estrategias efectivas 1 =Nunca

facultad para

tratar de sobreponerse a
situaciones complicadas
que se

nos presentan en
nuestro

ambiente (Masten,
2001).

capacidad que tienen
los alumnos de una
institucion educativa
para sobreponerse a
situaciones adversas.
Dicha capacidad se
evaluara con la
Escala de

Resiliencia (ER). Las
calificaciones del
instrumento oscilaran
del 1 al 5,
dependiendo de las
respuestas

emitidas por los
participantes para

realizar la

problemas Decisiones
informadas
Autonomia Independencia diaria

Autodeterminacion

Introspeccion

Autoevaluacion

Conciencia emocional

Brindar afecto y

apoyo

Empatia

Apoyo mutuo

Iniciativa

Proactividad

Creatividad problemas

2 = Casi nunca
3 = A veces
4 = Casi siempre

5 = Siempre
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sumatoria total de la
escala (Masten,
2001).
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CAPITULO Il1: Método y alcance de la investigacion

3.1. Metodologia de la investigacion
3.1.1. Tipo de investigacion
El tipo de estudio es el basico, conocido como investigacion
fundamental. Se centra en la bdsqueda del conocimiento por si mismo, sin
necesariamente tener una aplicacion practica inmediata. Segun Lopez-Mufioz
et al. (2018), el estudio de tipo basico posee «como proposito principal ampliar
la comprension de los fendmenos naturales o sociales sin la intencién explicita
de aplicar los resultados a casos practicos especificos» (p. 45). Este enfoque
permite explorar conceptos teoricos, desarrollar modelos explicativos y validar

teorias que forman la base del conocimiento en diversas disciplinas cientificas.

El alcance es correlacional, pues se centra en la identificacion y
medicion del vinculo entre variables sin intervenir directamente en ellas. Segun
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018), en la investigacion correlacional «se
observa y mide el nivel en que 2 0 més variables estan vinculadas o covarian
entre si» (p. 202). El disefio es no experimental, porque no se manipulara de
manera premeditada ninguna de las dos variables:

M: muestra

X: variable 1
y: variable 2

X

e

r: relacion M \ i'
Y
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3.1.2. Enfoque de la investigacion
El disefio del estudio es cuantitativo, porque sirve para desarrollar el
proceso de la demostracion de las hipotesis. Se usaron procesos estadisticos,

especificamente de la estadistica (Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2018).

3.1.3. Poblacion

Es una agrupacion de personas o de objetos que tienen peculiaridades
similares o interactian en un determinado espacio geogréfico (Supo, 2014).
Para esta investigacion, se trabajo con educandos de una institucién educativa
de la ciudad del Cusco, con un total de 120 alumnos matriculados, en el
afio 2023.
3.1.4. Muestra

Correspondié a un tipo no probabilistico por conveniencia, el cual
consiste en seleccionar una muestra que los investigadores establecen como
necesaria y suficiente para obtener sus resultados (Supo, 2014). Esto significa
que se trabajo con la cantidad de participantes establecida segun el criterio de
los investigadores y la rigidez de las sugerencias de los procesos estadisticos.

El muestreo por conveniencia (no probabilistico) es un tipo que se utiliza
al no poder acceder de forma directa a la poblacién de estudio inicial; para ello,
no se usan formulas estadisticas de muestreo, porque es de tipo no
probabilistico.

3.1.4.1. Criterios de inclusion

Solo se trabajo con alumnos matriculados y con participacion

voluntaria.
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3.1.4.2. Criterios de exclusion

Alumnos que no desearon participar en el estudio:

Grado Cantidad
1.° 16
2.° 18
3.° 20
4.° 15
5.° 17

3.1.5. Proceso de recopilacion de datos

Para recoger los datos, se aplicaron dos instrumentos a los alumnos de
la institucion educativa. Este proceso se desarroll6 previamente pidiendo la
autorizacion a las autoridades del colegio. Asimismo, se establecieron fechas
especificas, teniendo en cuenta aquellas en las que podria haber la mayor
cantidad posible de alumnos, a quienes se les entregd ambas encuestas, las
cuales llenaron de modo completamente anénimo.
3.1.6. Técnica de recopilacion de datos e instrumento de medicion

Se utiliz6 la técnica de la encuesta, la cual consiste en aplicar un
cuestionario con items que responden a la teoria, las dimensiones y los
indicadores de cada una de las variables. Este proceso se desarroll6 de forma
transversal; en consecuencia, en un solo momento.

3.1.6.1. Instrumentos

Se aplicaron como instrumentos dos cuestionarios. Asimismo,
para el funcionamiento familiar, se utilizé la Escala de Funcionalidad

Familiar-FACES Ill1, cuyos autores son Olson, Portier y Lavee (1985).
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En el caso de la variable resiliencia, se uso el instrumento del mismo

nombre, desarrollado por Barboza en 2017.

3.1.6.2. Validez y confiabilidad

Los instrumentos mencionados fueron sometidos a pruebas de

validez y confiabilidad. En las siguientes fichas técnicas se muestra el

valor de validez y confiabilidad mediante la prueba de Alfa de Cronbach

0,78y 0,804.

Ficha técnica del instrumento funcionamiento familiar

Denominacion

Escala de Funcionalidad Familiar FACES Il

Autores

Olson, Portier y Lavee (como se cita en Cordova, 2020).

Adaptacion en Perd

Vilca, Cérdova y Rojas (como se cita en por Estrada y Gallegos,

2020).

Objetivo

Medir la funcionalidad familiar

Administracion

individual y colectiva

Tiempo 10 minutos

Total de items 20

Validez 0,78

Escalas Nunca, casi nunca, algunas veces, casi siempre y siempre
Dimensiones Adaptabilidad y flexibilidad

Cohesion
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Ficha técnica del instrumento resiliencia

Denominacion

La Escala de Resiliencia (ER)

Autores

Barboza (2017)

Adaptacion en el Perd

Fernandez, Mostacero e Ysla (como se cita en Céaceres y Fernandez,

2021).
Obijetivo Medir la resiliencia en los alumnos
Administracion individual
Tiempo 10 minutos
Total de items 21 items
Validez 0,804
Escalas Nunca, casi nunca, algunas veces, casi siempre y siempre.
Dimensiones Resolucién de problemas, autonomia, introspeccion, brindar afecto y

apoyo e iniciativa.

3.1.6.3. Analisis estadistico

Los datos se recopilaron mediante la aplicacion de ambos

instrumentos y luego se trasladaron a una hoja de célculo Excel.
Posteriormente, se trabajaron en el programa estadistico SPSS, con el
que se los codificd y se obtuvieron los resultados descriptivos mediante
tablas y figuras. A continuacion, se les aplico la prueba de normalidad
de Kolmogorov Smirnov, la cual determind si esos datos eran
paramétricos o no. Segun este resultado, se les aplicd la prueba de

correlacion de Spearman para demostrar las hipotesis propuestas, lo que
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significo aceptar, o bien la hipotesis nula, o bien la alterna, de acuerdo

con el resultado obtenido.

3.1.7. Aspectos éticos

La investigacion se desarrollo dentro de las normas establecidas por la
Universidad Continental, motivo por el cual la examind un comité de ética en
investigacion del mencionado centro de estudios. También se envié al
coordinador la solicitud para aplicar los cuestionarios, cumpliendo asi con el
protocolo de cuidado de proteccion de los datos de quienes participaron.
Igualmente, se elabord el documento de autorizacion informada, el cual se
entreg0 a todos los participantes a fin de respetar la decision de los alumnos de

ser parte o no de la aplicacion de los instrumentos.



CAPITULO IV: Resultados

4.1. Resultados descriptivos de las variables

Figural

Participantes segun el sexo

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

37.20%

Hombres

62.80%

Mujeres

mHombres ' Mujeres

Variable: funcionamiento familiar

Tabla 1

Niveles de funcionamiento familiar en los alumnos

Niveles f %
Inadecuado 19 22,1
Poco adecuado 32 37,2
Adecuado 35 40,7
Total 86 100,0

32
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Figura 2

Niveles de funcionamiento familiar en los alumnos

45.00% 40.70%
40.00% 37.20%

35.00%

30.00%
25.00% 22.10%

20.00%

15.00%

10.00%

5.00%

0.00%
Inadecuado Poco adecuado Adecuado

m [nadecuado Poco adecuado = Adecuado
Interpretacion:
Segun los resultados observados, se tiene que el 40,7 % de los alumnos
encuestados considera que el funcionamiento familiar es adecuado, mientras que el

37,2 % piensa que es poco adecuado, y solo el 22,10 % declara que es inadecuado.

Analisis:

Los resultados indican que la familia presenta ciertas fortalezas, pero también
varias areas de mejora. En términos generales, una familia en esta categoria puede
mostrar una capacidad moderada para resolver conflictos, mantener vinculos afectivos
y adaptarse a cambios, aungque también puede experimentar dificultades en la
comunicacion efectiva y en el manejo del estrés.

Tabla 2

Niveles de las dimensiones de funcionamiento familiar

Inadecuado Poco Adecuado
adecuado
F % f % f %

Adaptabilidad y flexibilidad 20 233 24 27,9 42 48,8
Cohesion 18 20,9 36 419 32 372
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Interpretacion:

Se puede observar que el 48,8 % de los alumnos considera que el nivel de la
dimension adaptabilidad y flexibilidad es adecuado, mientras que el 27,9 % piensa que
es poco adecuado, y solo el 23,3 % afirma que es inadecuado. Sobre la dimension
cohesidn, se tiene que el 41,9 % de los alumnos dice que es poco adecuado, mientras

que el 37,2 % declara que es adecuado, y solo el 20,9 % menciona que es inadecuado.

Variable: Resiliencia

Tabla 3

Niveles de resiliencia en los alumnos

Niveles f %

Bajo 20 23,3

Regular 45 52,3

Alto 21 24,4

Total 86 100,0
Figura 3

Niveles de resiliencia en los alumnos

60.00%

52.30%

50.00%
40.00%
30.00% 23.20% 24.40%
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0.00%

Bajo Regular Alto

EBajo  Regular mAlto
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Interpretacion:
Se tiene que el 52,3 % de los alumnos encuestados considera que el nivel de
resiliencia es regular, mientras que el 24,4 % piensa que es alto, y solo el 23,2 % declara

que es bajo.

Anélisis:

Estos alumnos pueden mostrar cierta habilidad para manejar el estrés académico y
personal, adaptarse a cambios y mantener un rendimiento académico aceptable; pero
también pueden tener dificultades persistentes en ciertas areas, como la gestién
emocional, el establecimiento de relaciones de apoyo o la perseverancia frente a

obstaculos.

Tabla 4

Niveles de las dimensiones de resiliencia

Bajo Regular Alto
F % f % f %
Resoluciones de conflictos 28 326 29 33,7 29 33,7
Autonomia 25 29,1 23 26,7 38 44,2
Introspeccion 21 244 42 48,8 23 26,7
Brindar afecto y apoyo 6 7 25 29,1 55 64
Iniciativa 15 174 56 65,1 15 174

Interpretacion:

Se observa que el 33,7 % de los alumnos afirma que el nivel de la dimension
resolucion de conflictos es alto, mientras que el 33,7 % declara que es regular, y solo
el 32,6 % dice que es bajo. Sobre la dimension autonomia, se tiene que el 44,2 %
encuentra que el nivel es alto, en tanto que el 29,1 % menciona que es bajo, y solo el
26,7 % juzga que es regular. Acerca del nivel de la dimension introspeccion, se tiene

que el 48,8 % de los alumnos considera que es regular, mientras que el 26,7 % afirma
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que es alto, y solo el 24,4 % declara que es bajo. Respecto del nivel del aspecto de
brindar afecto y apoyo, el 64 % encuentra que es alto, en tanto que el 29,1 % juzga que
es regular, y solo el 7 % estima que es bajo. Sobre la dimensién iniciativa, se tiene que
el 65,1 % considera que el nivel es regular, mientras que el 17,4 % menciona que €s
alto, y solo el 17,4 % afirma que es bajo.

4.2. Contrastacion de resultados

Tabla b

Prueba de normalidad

Kolgomorov-Smirnov

Estadistico Gl Sig.
Adaptabilidad y flexibilidad ,308 86 ,000
Cohesién ,240 86 ,000
Funcionamiento familiar ,260 86 ,000
Resoluciones de conflictos 224 86 ,000
Autonomia ,284 86 ,000
Introspeccion 245 86 ,000
Brindar afecto y apoyo ,394 86 ,000
Iniciativa ,326 86 ,000
Resiliencia ,262 86 ,000

Segun los resultados obtenidos, los valores de las variables y sus dimensiones

son menores que 0,05, lo cual demuestra que los datos son no normales.

Prueba de hipdtesis general:

Ho: No existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la resiliencia
en los alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el
afio 2023.

Ha: Existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la resiliencia en
los alumnos de Educacién Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio

2023.
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Tabla 6

Correlacion entre el funcionamiento familiar y la resiliencia de los alumnos

Funcionamiento Resiliencia
familiar
Rho de Funcionamiento familiar 1,000 ,857**
Spearman . ,000
86 86
Resiliencia ,857** 1,000
,000 .
86 86

**Esto indica que hay menos de un 1 % de probabilidad de que la correlacién
observada se deba al azar, lo que sugiere una relacién muy fuerte entre las variables.

Se tiene que el valor obtenido mediante el estadigrafo de Rho de Spearman fue

de 0,000, con lo cual se acepta la hip6tesis alterna y se rechaza la nula.

Conclusion estadistica:

La hipotesis nula fue rechazada, lo que confirma una relacion estadisticamente
significativa entre el funcionamiento familiar y la resiliencia en los alumnos de
Educacion Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio 2023. Esto
implica que un adecuado funcionamiento familiar se asocia con una alta resiliencia en
los alumnos. El coeficiente de correlacion de Spearman obtenido fue de rho = 0,857, lo

cual indica una correlacion positiva fuerte y significativa.

Prueba de hipdtesis especifica 1:
Ho: No existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la resolucion
de problemas en los alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa del

Cusco en el afio 2023.
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Ha: Existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la resolucion
de problemas en alumnos de Educacidén Secundaria de una institucion educativa del

Cusco en el afio 2023.

Tabla 7

Correlacion entre el funcionamiento familiar y la resolucion de conflictos

Funcionamiento Resolucién
familiar de
conflictos
Rho de Funcionamiento familiar 1,000 JAT**
Spearman . ,000
86 86
Resolucidn de conflictos JAT** 1,000
,000 .
86 86

**Esto indica que hay menos de un 1 % de probabilidad de que la correlacién
observada se deba al azar, lo que sugiere una relacién muy fuerte entre las variables.

Se tiene gue el valor obtenido mediante el estadigrafo Rho de Spearman fue de

0,000, con lo cual se acepta la hip6tesis alterna y se rechaza la nula.

Conclusion estadistica:

La hipotesis nula fue descartada, lo que establece una relacion estadisticamente
significativa entre el funcionamiento familiar y la capacidad de resolucién de conflictos
en los alumnos de una institucion educativa en el Cusco en el afio 2023. Esto implica
que un adecuado funcionamiento familiar se asocia con una alta capacidad de
resolucion de conflictos en los educandos. El coeficiente de correlacién de Spearman

obtenido fue de rho = 0,747, lo que indica una fuerte y significativa correlacion positiva.
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Prueba de hipdtesis especifica 2:

Ho: No existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la autonomia
en los alumnos de Educacion Secundaria de una institucién educativa del Cusco en el
afo 2023.

Ha: Existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la autonomia
en los alumnos de Educacion Secundaria de una institucién educativa del Cusco en el

afo 2023.

Tabla 8

Correlacion entre el funcionamiento familiar y la autonomia

Funcionamiento Autonomia
familiar
Rho de Funcionamiento familiar 1,000 ,820**
Spearman . ,000
86 86
Autonomia ,820** 1,000
,000 .
86 86

**Esto indica que hay menos de un 1 % de probabilidad de que la correlacion
observada se deba al azar, lo que sugiere una relacién muy fuerte entre las variables.

Se tiene que el valor obtenido mediante el estadigrafo Rho de Spearman fue de

0,000, con lo cual se acepta la hipdtesis alterna y se rechaza la nula.

Conclusion estadistica:

La hipdtesis nula fue descartada, lo que confirma una relacion estadisticamente
significativa entre el funcionamiento familiar y la autonomia en los alumnos de una
institucion educativa del Cusco en el afio 2023. Esto implica que un adecuado

funcionamiento familiar se asocia con una alta capacidad de motivacion en los alumnos.
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El coeficiente de correlacion de Spearman obtenido fue de rho = 0.747, lo que indica

una fuerte y significativa correlacion positiva.

Prueba de hipdtesis especifica 3:

Ho: No existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la
introspeccion en los alumnos de Educacién Secundaria de una institucion educativa del
Cusco en el afio 2023.

Ha: Existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la introspeccion
en los alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el

afo 2023.

Tabla 9

Correlacion entre el funcionamiento familiar y la introspeccion

Funcionamiento Introspeccion
familiar
Rho de Funcionamiento familiar 1,000 ,692**
Spearman . ,000
86 86
Introspeccion ,692** 1,000
,000 .
86 86

**Esto indica que hay menos de un 1 % de probabilidad de que la correlacion
observada se deba al azar, lo que sugiere una relacion muy fuerte entre las variables.

Se tiene gue el valor obtenido mediante el estadigrafo Rho de Spearman fue de

0,000, con lo cual se acepta la hip6tesis alterna y se rechaza la nula.
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Conclusion estadistica:

La hipotesis nula fue descartada, lo que establece una relacion estadisticamente
significativa entre el funcionamiento familiar y la introspeccion en los alumnos de una
institucion educativa del Cusco en el afio 2023. Esto implica que un adecuado
funcionamiento familiar se asocia con una alta capacidad de introspeccién en los
alumnos. El coeficiente de correlacion de Spearman obtenido fue de rho = 0,747, lo que

indica una fuerte y significativa correlacion positiva.

Prueba de hipdtesis especifica 4:

Ho: No existe una relacién significativa entre el funcionamiento familiar y el apoyo y
afecto brindado a los alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa
del Cusco en el afio 2023.

Ha: Existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y el apoyo y
afecto brindado a los alumnos de Educacion Secundaria de una institucion educativa

del Cusco en el afio 2023.

Tabla 10

Correlacion entre el funcionamiento familiar y el apoyo y afecto brindado

Funcionamiento Brindar apoyo
familiar y afecto
Rho de Funcionamiento familiar 1,000 ,695**
Spearman . ,000
86 86
Brindar apoyo y afecto ,695** 1,000
,000 :
86 86

**Esto indica que hay menos de un 1 % de probabilidad de que la correlacién

observada se deba al azar, lo que sugiere una relacion muy fuerte entre las variables.
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Se tiene que el valor obtenido mediante el estadigrafo Rho de Spearman fue de

0,000, con lo cual se acepta la hipotesis alterna y se rechaza la nula.

Conclusion estadistica:

La hipotesis nula fue descartada, lo que confirma una relacion estadisticamente
significativa entre el funcionamiento familiar y el apoyo y afecto brindado a los
alumnos de una institucion educativa del Cusco en el afio 2023. Esto implica que un
adecuado funcionamiento familiar se asocia con una alta capacidad de brindar apoyo y
afecto a los alumnos. El coeficiente de correlacidén de Spearman obtenido fue de rho =

0,747, lo que indica una fuerte y significativa correlacion positiva.

Prueba de hipdtesis especifica 5:

Ho: No existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la iniciativa
en los alumnos de Educacién Secundaria de una institucién educativa del Cusco en el
afo 2023.

Ha: Existe una relacion significativa entre el funcionamiento familiar y la iniciativa en
los alumnos de Educacién Secundaria de una institucién educativa del Cusco en el afio

2023.
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Tabla 11

Correlacion entre el funcionamiento familiar y la iniciativa

Funcionamiento Iniciativa
familiar
Rho de Funcionamiento familiar 1,000 ,102**
Spearman . ,000
86 86
Iniciativa ,102** 1,000
,000 .
86 86

**Esto indica que hay menos de un 1 % de probabilidad de que la correlacién
observada se deba al azar, lo que sugiere una relacién muy fuerte entre las variables.

Se tiene que el valor obtenido mediante el estadigrafo Rho de Spearman fue de 0,000,

con lo cual se acepta la hipdtesis alterna y se rechaza la nula.

Conclusion estadistica:
La hipdtesis nula fue descartada, lo que establece una relacion estadisticamente
significativa entre el funcionamiento familiar y la iniciativa en alumnos de Educacién
Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio 2023. Esto implica que un
adecuado funcionamiento familiar se asocia con una alta capacidad de iniciativa de los
alumnos. El coeficiente de correlacién de Spearman obtenido fue de rho = 0,747, lo que
indica una fuerte y significativa correlacion positiva.
4.3. Discusion de resultados

Los resultados estadisticos indican un vinculo entre el funcionamiento familiar
y la resiliencia en los alumnos, con un valor de 0,000 obtenido mediante el estadigrafo
de Rho de Spearman. Ademas, esta prueba lanzé un coeficiente de 0,857, lo que indica
un vinculo muy fuerte entre ambas variables. Estos hallazgos demuestran que un

adecuado funcionamiento familiar est& asociado con una alta resiliencia, y viceversa.
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Estos resultados son congruentes con los de Flérez et al. (2021), quienes
también identificaron un vinculo al encontrar una correlacion positiva en sus analisis
estadisticos. Igualmente, los resultados son parecidos a los obtenidos por Ortega y
Aguilar (2021), quienes demostraron que el funcionamiento familiar tiene mucho que
ver con la resiliencia, mas aun en adolescentes en situacion de vulnerabilidad,
considerando que la COVID-19 fue un factor asociado para ello. Asimismo, los
resultados son semejantes a los hallados por Agudelo y Flérez (2020), los cuales, en
educandos de zonas rurales en Colombia, encontraron una correlacion positiva al
obtener los valores de (r = 0, 52, p < 0, 01). También es propicio mencionar que los
resultados son parecidos a los que hallaron Chavez y Dorador (2023), quienes en su
investigacion demostraron el vinculo entre la funcionalidad familiar y la resiliencia en
muchachos que fueron victimas de violencia. Mediante el estadigrafo de Rho de
Spearman, se encontrd el valor de 0,363. Este hallazgo también es semejante al que
obtuvo Dextre  (2021), quien, al obtenerse  los  valores  de
(r = ,102; p = ,212), demostré que la funcionalidad familiar y la resiliencia en
adolescentes se vinculan, considerando que la relacion entre estas variables es débil.
Asimismo, se debe mencionar que los resultados son equivalentes a los de Cardenas
et al. (2022), quienes en su investigacion comprobaron también que existe un vinculo
entre el funcionamiento familiar y la resiliencia en educandos de una institucién
secundaria en Tarapoto.

Sobre el primer objetivo especifico, relacionado con la conexion entre el
funcionamiento familiar y la dimension de resolucion de conflictos, se demostré esta
relacion al obtener un valor de 0,000 y un coeficiente de 0,747. Estos resultados indican

un vinculo significativo entre la variable y la dimension. Hallazgos similares fueron
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reportados por Cardenas et al. (2022), quienes demostraron la conexion entre diversas
dimensiones de estas variables, incluyendo la resolucion de conflictos.

En el segundo objetivo especifico, el vinculo entre el funcionamiento familiar
y la dimensidn de autonomia se evidencié mediante la prueba de Rho de Spearman, con
valores de 0,000 y 0,820. Estos resultados son comparables a los de Chavez y Dorador
(2023), quienes, al inspeccionar, también demostraron una conexion significativa entre
las dimensiones de estas variables, confirmando un vinculo entre el funcionamiento
familiar y la autonomia.

En el tercer objetivo especifico, que aborda la conexion entre el funcionamiento
familiar y la dimension de introspeccion, se confirmo esta relacion al obtenerse un valor
de 0,000 y un coeficiente de 0,692. Estos resultados son comparables a los encontrados
por Dextre (2021), quien incluyo la dimension de introspeccion en su estudio y
demostro su asociacion con el funcionamiento familiar.

Respecto al cuarto objetivo especifico, centrado en el vinculo entre el
funcionamiento familiar y la dimensién de brindar apoyo y afecto, se establecié una
conexion significativa mediante la prueba de Rho de Spearman, con valores de 0,000 y
0,695. Estos hallazgos son similares a los de Florez et al. (2021), quienes demostraron
la relacion entre el funcionamiento familiar y la dimension de afecto y apoyo de la
variable resiliencia.

Con respecto al objetivo especifico que examina el vinculo entre el
funcionamiento familiar y la dimension de iniciativa, se corroboré esta relacién con
valores de 0,000 y 0,702. Estos resultados coinciden con los hallados por Agudelo y
Flérez (2020), quienes en sus hipoétesis especificas demostraron el vinculo entre la

iniciativa y el funcionamiento familiar en educandos de nivel secundario.
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Entre las fortalezas del trabajo realizado, se encuentra la relevancia del tema, ya
que ambos constructos son cruciales para el desarrollo emocional y académico de los
alumnos. Ademas, ya que se utilizaron métodos robustos, como lo son los cuestionarios
validados, se puede destacar la validez y confiabilidad de los datos recogidos. La
aplicacion de analisis estadisticos adecuados para establecer la relacién también es una
fortaleza clave. Por otro lado, las debilidades podrian incluir la limitacién en la
generalizacion de los resultados en caso de que la muestra no haya sido representativa
o suficientemente amplia. También, cuando el estudio es de disefio correlacional, no
permite establecer una causalidad, lo que podria ser una limitacion importante para la

interpretacion de los resultados.
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CONCLUSIONES
1. Sobre el objetivo general, se demostré6 una correspondencia entre el
funcionamiento familiar y la resiliencia en los alumnos de Educacion
Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio 2023, pues se hallo
un coeficiente de correlacion de Spearman de intensidad alta, lo que indica que,
mientras mas adecuado sea el funcionamiento familiar, mayor sera el grado de
resiliencia de los alumnos. EI funcionamiento familiar adecuado proporciona un
entorno de apoyo Yy estabilidad, que es crucial para el desarrollo de la resiliencia,
ya que fomenta habilidades de adaptacién y afrontamiento frente a situaciones
hostiles. Una familia cohesionada y comunicativa ayuda a sus miembros a
manejar el estrés y superar desafios, lo que fortalece su capacidad de resiliencia.
2. Respecto al primer objetivo especifico, se demostrd una correspondencia entre
el funcionamiento familiar y la resolucién de conflictos en los alumnos de
Educacion Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio 2023,
ya que se encontro6 un coeficiente de correlacién de Spearman de intensidad alta,
lo que indica que, mientras mas adecuada sea la resolucion de conflictos, mayor
sera el grado de resiliencia de los educandos. Una adecuada resolucion de
conflictos en la familia fortalece la resiliencia al ensefiar estrategias efectivas de

afrontamiento y manejo del estrés.

3. Acercadel segundo objetivo especifico, se comprobo una correspondencia entre
el funcionamiento familiar y la autonomia en los alumnos de Educacion
Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio 2023, pues se hallo
un coeficiente de correlacion de Spearman de intensidad alta, lo que indica que,

mientras mas adecuada sea la autonomia, mayor sera el grado de resiliencia de
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los educandos. La autonomia fomenta la resiliencia al desarrollar la habilidad

de tomar decisiones independientes y enfrentar desafios de manera proactiva.

Sobre el tercer objetivo especifico, se demostrd una correspondencia entre el
funcionamiento familiar y la introspeccion en los alumnos de Educacion
Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio 2023, puesto que
se encontro un coeficiente de correlacion de Spearman de intensidad alta, lo que
indica que, mientras méas adecuada sea la introspeccién, mayor seré el grado de
resiliencia de los educandos. La introspeccion fortalece la resiliencia al permitir
una comprension profunda de uno mismo, lo que facilita el manejo emocional

y la adaptacion a situaciones adversas.

Respecto al cuarto objetivo especifico, se demostré una correspondencia entre
el funcionamiento familiar y el apoyo y afecto brindado a los alumnos de
Educacion Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio 2023,
ya que se hall6 un coeficiente de correlacion de Spearman de intensidad alta, lo
que indica que, mientras mas adecuado sea el apoyo y el afecto, mayor sera el
grado de resiliencia de los educandos. Brindar apoyo y afecto fortalece la
resiliencia al proporcionar una red de seguridad emocional que facilita el

afrontamiento y la recuperacion ante las adversidades.

En relacion con el quinto objetivo especifico, se demostré una correspondencia
entre el funcionamiento familiar y la iniciativa en los alumnos de Educacion
Secundaria de una institucion educativa del Cusco en el afio 2023, pues se
encontrd un coeficiente de correlacion de Spearman de intensidad alta, lo que
indica que, mientras mas adecuadas sean las iniciativas, mayor sera el grado de

resiliencia de los educandos. La iniciativa fortalece la resiliencia al impulsar la
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proactividad y la capacidad para enfrentar y superar desafios de manera creativa

y auténoma.

El aporte de este trabajo radica en que pone en evidencia la conexién entre el
funcionamiento familiar y la resiliencia en los alumnos, lo cual subraya la
importancia del entorno familiar en el desarrollo de las habilidades de
afrontamiento. Al demostrar esta relacion, el estudio puede influir en el disefio
de intervenciones que fortalezcan las dinamicas familiares para mejorar la
resiliencia en los educandos. Ademas, proporciona una base empirica para
futuras investigaciones y politicas educativas que consideren el papel crucial de

la familia en el bienestar emocional y académico de los adolescentes.
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RECOMENDACIONES

1. Las autoridades de la institucion educativa deben implementar programas
integrales que fortalezcan el funcionamiento familiar, dada su incidencia
significativa en el desarrollo de la resiliencia en los alumnos. Diversos estudios
en psicologia han demostrado que un entorno familiar cohesivo y de apoyo es
crucial para que los adolescentes puedan enfrentar y superar adversidades, lo
que contribuye a su bienestar emocional y académico. Por ello, se deben
promover actividades que involucren a las familias, como talleres sobre
comunicacion efectiva y resolucion de conflictos, asi como brindar apoyo
psicoldgico tanto a los alumnos como a sus familias. Ello no solo mejorara la
resiliencia de los educandos, sino que también fomentara un ambiente educativo
saludable y productivo.

2. Las autoridades de la institucion educativa deben enfocar sus esfuerzos en el
fortalecimiento de la dimension de resolucion de conflictos dentro del
funcionamiento familiar, dada su importante relacion con la resiliencia en los
alumnos. La capacidad de manejar y resolver conflictos de manera constructiva
en el entorno familiar es un predictor clave de la resiliencia en los adolescentes,
ya que les proporciona herramientas para enfrentar desafios y superar
adversidades. Por ese motivo, es fundamental implementar programas que
ofrezcan talleres y capacitaciones a las familias sobre estrategias efectivas de
resolucion de conflictos, comunicacion asertiva y manejo del estrés.

3. Los profesores deben fomentar y apoyar el desarrollo de la autonomia en el
entorno familiar de sus alumnos, dada su relacion significativa con la resiliencia.
La autonomia en el contexto familiar implica que los adolescentes tengan la

oportunidad de tomar decisiones, asumir responsabilidades y aprender de sus
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errores, lo cual fortalece su capacidad para enfrentar y superar adversidades. En
ello, los docentes pueden colaborar con las familias mediante la implementacion
de programas que promuevan la participacion de los educandos en la toma de
decisiones y la solucion de problemas, tanto en el aula como en la casa. Ademas,
pueden organizar talleres y sesiones informativas para padres y alumnos sobre
la jerarquia de la autonomia y las estrategias practicas para fomentarla.

Debido a su estrecha relacion con la resiliencia, los docentes deben promover
el desarrollo de la introspeccion en el entorno familiar de los alumnos.
Entendida como la capacidad de reflexionar sobre uno mismo y comprender las
propias emociones y pensamientos, la introspeccidn es muy importante para que
los adolescentes puedan enfrentar y superar las adversidades. Los profesores
pueden apoyar esta dimensién del funcionamiento familiar mediante la
integracion de actividades y ejercicios de reflexion en sus planes de estudio, asi
como alentando a los alumnos a mantener diarios personales o participar en
debates reflexivos.

Los padres de familia deben fortalecer la dimension de brindar apoyo y afecto
en el entorno familiar, dado su impacto crucial en la resiliencia de los alumnos
de nivel secundario. El apoyo emocional y afectivo de los padres proporciona a
los adolescentes un cimiento sélido para enfrentar desafios y superar
dificultades, lo que promueve su bienestar emocional y académico. Para
fomentar esta dimension, es fundamental dedicar tiempo de calidad para
interactuar con los hijos, escuchar sus preocupaciones y celebrar sus logros.
Ademas, se recomienda establecer rutinas familiares que fomenten la

comunicacion abierta y el apoyo mutuo, asi como participar en actividades que
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fortalezcan los lazos familiares y promuevan un ambiente de confianza y
seguridad.

Los educandos de la institucion educativa deben reconocer y aprovechar la
dimension de iniciativa en el funcionamiento familiar como un recurso clave
para fortificar la resiliencia. La iniciativa familiar implica la destreza de tomar
decisiones proactivas, asumir responsabilidades y buscar soluciones creativas
frente a desafios cotidianos. Aprovechar esta dimensién implica participar
activamente en las dindmicas familiares, colaborar en la resolucion de
problemas y expresar ideas de manera constructiva. Al hacerlo, los alumnos no
solo fortalecen su capacidad para adaptarse y superar dificultades, sino que
también cultivan habilidades de liderazgo y autonomia, que son esenciales para

poder desarrollar todo de forma personal y académica.
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ANEXOS
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Problema general

Objetivo general

Hipotesis general

Variables

Disefio
metodoldgico

iCual es la relacion entre el
funcionamiento familiar y la
resiliencia en los alumnos de
Educacion Secundaria de una
institucion educativa del Cusco en
el afio 2023?

Determinar la relacion entre el
funcionamiento familiar y la
resiliencia en los alumnos de
Educacion Secundaria de una
institucion educativa del Cusco en
el aflo 2023.

Existe una relacion significativa
entre el funcionamiento familiar y
la resiliencia en los alumnos de
Educacion Secundaria de una
institucion educativa del Cusco en
el aflo 2023.

Funcionamiento
familiar

Resiliencia

Problemas especificos

Obijetivos especificos

Hipotesis especificas

Dimensiones

¢Cual es la relacién entre el
funcionamiento familiar y la
resolucion de problemas en los
alumnos de Educacion Secundaria
de una institucion educativa del
Cusco en el afio 2023?

¢Cual es la relacién entre el
funcionamiento familiar y la
autonomia en los alumnos de
Educacion Secundaria de una
institucion educativa del Cusco en
el afio 2023?

¢Cual es la relacién entre el
funcionamiento familiar y la

Determinar la relacion entre el
funcionamiento familiar y la
resolucion de problemas en los
alumnos de Educacién Secundaria
de una institucion educativa del
Cusco en el afio 2023.

Determinar la relacion entre el
funcionamiento familiar y la
autonomia en los alumnos de
Educacion Secundaria de una
institucion educativa del Cusco en
el afio 2023.

Determinar la relacion entre el
funcionamiento familiar y la

Existe una relacion significativa
entre el funcionamiento familiar y
la resolucion de problemas en los
alumnos de Educacion Secundaria
de una institucién educativa del
Cusco en el afio 2023.

Existe una relacion significativa
entre el funcionamiento familiar y
la autonomia en los alumnos de
Educacion Secundaria de una
institucion educativa del Cusco en
el afio 2023.

Existe una relacion significativa
entre el funcionamiento familiar y

Alcance
correlacional
Disefio

no
experimental
Enfoque
cuantitativo
Técnica
Encuesta
Instrumento

Cuestionarios
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introspeccion en los alumnos de
Educacion Secundaria de una
institucion educativa del Cusco en
el afio 2023?

Cual es la relacion entre el
funcionamiento familiar y el
apoyo y afecto brindado a los
alumnos de Educacion Secundaria
de una institucion educativa del
Cusco en el afio 2023?

¢Cual es la relacion entre el
funcionamiento familiar y la
iniciativa en los alumnos de
Educacion Secundaria de una
institucion educativa del Cusco en
el afio 2023?

introspeccion en los alumnos de
Educacion Secundaria de una
institucion educativa del Cusco en
el afio 2023.

Determinar la relacion entre el
funcionamiento familiar y el
apoyo Yy afecto brindado a los
alumnos de Educacion Secundaria
de una institucion educativa del
Cusco en el afio 2023.

Determinar la relacion entre el
funcionamiento familiar y la
iniciativa en los alumnos de
Educacion Secundaria de una
institucion educativa del Cusco en
el aflo 2023.

la introspeccién en los alumnos de
Educacion Secundaria de una
institucion educativa del Cusco en
el afio 2023.

Existe una relacion significativa
entre el funcionamiento familiar y
el apoyo y afecto brindado a los
alumnos de Educacion Secundaria
de una institucién educativa del
Cusco en el afio 2023.

Existe una relacion significativa
entre el funcionamiento familiar y
la iniciativa en los alumnos de
Educacion Secundaria de una
institucion educativa del Cusco en
el aflo 2023.




Escala de Funcionalidad Familiar - FACES Ill

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi siempre
Siempre
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items

Los miembros de la familia se piden ayuda cuando la necesitan.

Cuando surge un problema, se tienen en cuenta las opiniones de los
hijos.

Se aceptan las amistades de los demas miembros de la familia.

A la hora de establecer normas de disciplina, se tiene en cuenta la
opinidn de los hijos.

Preferimos relacionarnos con los parientes mas cercanos.

Hay varias personas que mandan en nuestra familia.

Los miembros de nuestra familia nos sentimos mas unidos entre
Nosotros que entre otras personas que no pertenecen a nuestra
familia.

Frente a distintas situaciones, nuestra familia cambia su manera de
manejarlas.

A los miembros de la familia nos gusta pasar nuestros tiempos
libres juntos.

Padres e hijos conversamos sobre los castigos.

Los miembros de la familia nos sentimos muy unidos.

Los hijos toman decisiones en nuestra familia.

Cuando nuestra familia realiza una actividad todos participamos.

En nuestra familia las normas o reglas se pueden cambiar.

Es facil pensar en actividades que podemos realizar en familia.

Entre los miembros de la familia nos turnamos las responsabilidades
de la casa.

En la familia consultamos entre nosotros cuando vamos a tomar una
decisién.

Es dificil saber quién manda en nuestra familia.

En nuestra familia es muy importante el sentimiento de unién
familiar.

Es dificil decir qué tarea tiene cada miembro de la familia.




ESCALA DE RESILIENCIA (ER)

Nunca
Casi nunca
A veces
Casi siempre
Siempre

Ol B WIN| -
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Items

Suelo ayudar a las personas con sus problemas.

Por lo general soy alguien seguro(a) en el momento de tomar mis
propias decisiones.

Soy libre de opinar en caso de que no comparta el punto de vista de
otras personas.

Me considero un estudiante perseverante.

Me considero una persona comprensiva y tolerante.

Se me es facil tomar mis propias decisiones.

Puedo ver una situacion desde varios puntos de vista buscando la
solucion mas acertada.

En una situacion complicada logro encontrar la salida facilmente.

En alguna situacion me considero alguien en que las personas
pueden confiar.

Suelo reconocer mis capacidades y limitaciones sin problemas.

En cada situacién suelo brindarles mi opinion a mis comparieros si
algo no me parece.

Puedo expresar sin ninguna dificultad lo gue siento.

Por lo general mis compafieros se acercan a mi para comunicarme
sus problemas.

Cuando estoy con mis amigos puedo darme cuenta lo que le sucede
sin necesidad de que me lo digan.

Cuando resuelvo un problema me siento satisfecho(a) con el
resultado.

Escucho atento cuando mi compafiero me cuenta algln secreto.

Soy firme ante mis propios objetivos.

Por lo general suelo prestarle atencion a lo que los demas piensen
de mi.

Me considero alguien ordenado.

Realizo mis actividades de manera independiente.

Logro mantener la calma en el momento de solucionar un conflicto.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Estimados estudiantes,

Estamos realizando un estudio sobre el funcionamiento familiar y la resiliencia de los
estudiantes de secundaria de una institucion educativa de la ciudad del Cusco, 2023. En este
sentido, solicitamos su colaboracion en este estudio respondiendo las encuestas de resiliencia
y funcionamiento familiar. Su colaboracion es fundamental en este estudio. Permitira
determinar la relacion entre el funcionamiento familiar y la resiliencia estudiantil en Cusco
2023. Su participacion es andnima y completamente voluntaria, la duracion es de

aproximadamente 40 minutos.

Acepto de manera voluntaria participar en este estudio y comprendo que tengo la opcion de

retirarme en cualquier momento si asi lo deseo. Cualquier duda, comuniquese con:

Bachiller Sanfiago Raul Campos Aguilar - Celular: 980764500 / Correo electronico:
40189703 @continental.edu.pe

Bachiller Rocio Verénica Daga Sabellino - Celular: 942603429 / Correo electronico:

21262968 (@continental.edu.pe
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- I - MNSTIT ION EDUCATIVA
CRLFRAANCISCD

BOLOGNESI

Seccion 1de 4

Cuestionario sobre Funcionamiento Familiar =

jHolal

Estamos realizando un estudio para conocer la dingmica familiar v resiliencia en estudiantes de educacion
secundaria. En tal sentido, solicitamos su colaboracion en este estudio resolviendo el cuestionario de
funcionalidad familiar, su colaboracidn es esencial en dicha investigacion, que permitird identificar la relacion
que existe entre la dindmica familiar v la resiliencia en los alumnos. Su participacion en este estudio sera de
manera andnima a través de una encuesta, que tendrd una duracion aproximada de 10 minutos. La aplicacion
dal instrumento no demanda ningln riesgo. Su participacidn es absolutaments voluntaria, todo se mantendra
en estricta confidencialidad.

Acepto voluntariamente participar en este estudio también entiendo gue puado decidir no participar y que
puedo retirarme del estudio en cualguier momento.

Para cualguier consulta relacionada con el presente estudio contactese con:

Bach. Santiago Raul Campos Aguilar -Cel. 980764500 / 40189703@continental.edu_pe

Después de la seccidn 1 Ir a la siguiente seccidn -

Seccion 2 de 4

Consentimiento Informado b :
Acepto participar voluntariamente en este estudio. He sido informado(a) de gue el objetivo de este estudio es
determinar EL FUNCIOMAMIENTO FAMILIAR DE LOS ALUMMNOS DE LA LE. Asimisma, los resultados serviran
optirmizar 1a atencidn Psicoldgica individual y familiar,

Reconozoo que la informacion gue yo brinde para |a investigacion, es estrictamente confidencial v no sera
usada para ningdn otro propasito fuera de los establecidos en este estudio, sin mi consentimiento.

Entiendo que puedo pedir informacion sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido. Para
esto, podria acercarme al Departamento de Psicologia.

CONSENTIMIENTO INFORMADOQ !

Acepto

Mo Acepto



LONTNe L

62

Universidad
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Huancayo, 28 de marzo del 2023

OFICIO N°0156-2023-CIEI-UC
Investigadores:

SANTIAGO RAUL CAMPOS AGUILAR
ROCIO VERONICA DAGA SABELINO

Presente-

Tengo el agrado de dingime a ustedes para saludarles cordialmente y a la vez
mamfestarles que el estudio de mvestigacion titulado: DH\AMICA FAMILIAR Y
RESILIENCIA EN ALUMNOS DE UNA INSTITUCION EDUCATIVA DEL
CUSCO, 2023.

Ha sido APROBADO por el Comuté Institucional de Etica en Investigacion, bajo las
sigwentes precisiones:

e El Comuté puede en cualquier momento de la ejecucion del estudio solicitar
mformacion y confirmar el cumplimiento de las normas éticas.
e El Conuté puede solicitar el mforme final para revision final.

Aprovechamos la oportunidad para renovar los senfimuentos de nuestra consideracion y
estima personal.

Atentamente,
S /
Ve Coblerdn Geostein
“P Presdbeate del Comne de frue
Cc. Archive. Acequips Cuso
M los o SIN Ukb Monuel Podo- Lote B, N7 M. Colaasyo
keil s Bavrrsens y Reeso 084)480 V0
054 412000
Socter Mgostaa L 10,
Cala Ao Ugats 607, Yanwuwn camatenn San kelormo - Seda
(054 412000 1084)480 V0
Hancayo Ums
. Son Carlos 1080 Mo ftreco Merdob S0, Los Obhves
(034040400 na23z2700

¥ hnin 355, Nrafores
N 2372760




Solicito: Autorizacion para realizar trabajo de investigacion

Sefior:

Teniente Coronel EP

Leonardo ROLFAN LOPEZ

Director General de la LE.P."” Crl Francisco Bolognesi”

Nosotros Santiago Raul Campos Aguilar v Roclo Veronica Daga Sabellino,
identificados con DNI: 40189703 / 21262968 en condicion de Bachilleres de Psicologia de
la Universidad Confinental; acudimos a su digno despacho para solicitare autorizacion para
realizar un frabajo de investigacion con alumnos del nivel de educacion secundaria. La
investigacion tiene como finalidad explorar la Dinamica familiar y el nivel de resiliencia de
los alumnos y nos servira para optar el Titulo profesional de Licenciados en Psicologia. En
ese sentido, solicitamos la autorizacion para el recojo de informacion y hacer uso del nombre

de la institucion de ser necesario.

Por lo expuesto, le pedimos gue tenga a bien acceder a nuestra solicitud.

Cusco, 14 de marzo del 2023

@H\ g r:-':l‘. \
. - "-.f'..:." Y ..||| .{'_LI:«--LI"-_I

]
§ Eu_:n_gﬁ’guilar Rocio %eronica Daga Sabelling

63



E Universidad

Continental N° 20234301801

FACULTAD DEHUMAMIDADES

RESOLUCION DECANAL N° 1793-2023-FH-UC

Huanaaya, 08 da diclembrede 2023
La DECAMA DE LA FACULTAD DE HUMANIDADES

ViISTA:

La solicitud N* Z0Z300853] prasentasda por SANTIAGO RALUL CAMPOS AGUILAR con documentn de identided R
AOIESTOE de la sscusta soadémico profesional de PSICOLOGIA, ROCIO VEROMICA DAGA SABELNG aon
documents de identidad N* 21262068 de la sscuels académico profesional de PSICOLOGIA, da facha 01 da
dislamibra de 2023, donds sa solicita b modificacisn de o del plan de tes, v,

CONSIDERANDO:

Quis, oon Resolucitn Decanal N 055-2023-FH-UC de fecha Tl de enero de 2023 sa desipnd como asssor da tesis al
WA FREDDY ROLAND TOSCAND RODRIGUEL

Qe oan Resalucitn Decanal M* 481-3023-FH-UC da fecha 31 da rmarso de 2023 s irecribid ol plan de tesls thulada:
"DINAMICA FAMLIAR ¥ RESILIENCEA EN ALLMROS DE LKA INSTITUCHON EDUCATIVA DEL CUSCO, 2023".

Qo maggin ol infoerma N* 007 - 3023 - FTR dae fecha 01 de diclemboe de 2023 emitido por o MA. FREDOY ROLAND
TOSCAND RODRIGLEL axpons Ios mothos y encuantra conformidad para la modificackin de titulo del plan de tesks ac
SFUNCIORAMENTO FAMILIAR ¥ RESILEMCIA EN ALUMMNOS DE UMA INSTITUCHIN EDUCATIVA DEL CUSCO, 20257

En soncordancia con lo estipulado an o Reglamants Académico de ka Unlversidad Continantal, la Decana da la
Facultad da HUMANIDADES, an wo de sus atribucknas,

RESUELVE:

Primaro.- AFRDEAR la solioitud pressntada por SANTIAGO BALL CAMPOS AGLILAR y ROCID VERONICS, D,
SABELING, para la madificacion dal thiuk del plan de tesls an marite al cumglimiants de los feguisitos y plazos
pertinentes.

Segundo.- MODFICAR o thulo dal plan de tesis a: "FUNCIONAMENTD FAMILIAR T RESLIEMCLA EN ALLRAMOS DE
LA INSTITUCHIN EDUCATIVA DEL CUSCO, 2023".

Fegistrass, comuniquass y archhsess.
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Institucion Educativa Privada
“Coronel Francisco Bolognesi”

EIERCITO PERUANG
COBIENE - JAE

“Afio g |a unidad, la paz y el desamollo”™

AUTORIZACION

El Director General del Centro Educative Particular Mixto "Coronel
Francisco Bologness™, quien suscribe:

Autoriza a bos senores Santiago Rau Campos Aguilar, identificado con
DMl N°40188703 y Rocio Veronica Daga Sabellino, identificada con DNI N*
21262068, Bachilleres en Psicologia, para realizar & recojo de informacion en la
Institucion Educatva como parte del trabajo de inwestigacion denominado
"DINAMICA FAMILIAR Y RESILENCIA EN ALUMMOS DEL MNIVEL
SECUNDARIA™ para optar el Trulo profesional de Licenciados en Psicologia.
Asimismo, de acuendo a la solicitud presentada se autonza hacer uso del nombre

de la mstitucion de ser necesarnio.

Se expide la presente a soficitud de los interesados, para los fines que
estimen conveniente.

Cusco, 21 desmarzyy de 2023
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