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Resumen 

La investigación abordó el problema de la valuación de las mermas durante el proceso 

productivo y la falta de transparencia en la presentación de los estados financieros en la 

empresa de alimentos balanceados ABSMF S.A. durante el periodo 2015-2020. El objetivo 

principal fue determinar la relación existente entre la valuación de las mermas y la presentación 

de los estados financieros en dicho periodo. Para ello, se empleó un enfoque cuantitativo y un 

tipo de investigación aplicada, de nivel correlacional. Se utilizó una guía de observación 

compuesta por 25 ítems y se analizaron 36 documentos como muestra. 

Los resultados del estudio revelaron una alta correlación positiva de 0.822 entre las 

mermas y los estados financieros, con un valor de P = 0.000 y un nivel de significancia de 0.01. 

La valuación evidenciada en los documentos mostró que el 55.56 % de los encuestados 

reconocía la existencia de las mermas y el 69.44 % reconocía el impacto de estas en los estados 

financieros. 

En conclusión, la valuación de las mermas presenta una relación directa y significativa 

con los estados financieros. Esta correlación positiva indica que un incremento en las mermas 

se refleja en una mayor incidencia en los estados financieros, afectando la situación financiera, 

el estado de resultado integral y el estado de cambios en el patrimonio neto. No obstante, estos 

impactos solo se reflejan parcialmente en las notas a los estados financieros. Por lo tanto, es 

crucial mejorar la transparencia y el registro adecuado de las mermas para una presentación 

más fiel de los estados financieros de la empresa. 

 

Palabra clave: Valuación, mermas, estados financieros, alimentos balanceados. 
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Abstract 

The investigation addressed the problem of the valuation of losses during the production 

process and the lack of transparency in the presentation of financial statements in the balanced 

food company ABSMF S.A. during the period 2015-2020. The main objective was to 

determine the relationship between the valuation of losses and the presentation of the financial 

statements in said period. To do this, a quantitative approach and a type of applied research, at 

a correlational level, were used. An observation guide consisting of 25 items was used and 36 

documents were analyzed as a sample. 

The results of the study revealed a high positive correlation of 0.822 between shrinkage 

and financial statements, with a value of P = 0.000 and a significance level of 0.01. The 

valuation evidenced in the documents showed that 55.56 % of those surveyed recognized the 

existence of the losses and 69.44 % recognized the impact of these on the financial statements. 

In conclusion, the valuation of losses presents a direct and significant relationship with 

the financial statements. This positive correlation indicates that an increase in losses is reflected 

in a greater impact on the financial statements, affecting the financial situation, the statement 

of comprehensive income and the statement of changes in equity. However, these impacts are 

only partially reflected in the notes to the financial statements. Therefore, it is crucial to 

improve transparency and proper recording of losses for a more faithful presentation of the 

company's financial statements. 

 

Keywords: Valuation, losses, financial statements, balanced feed. 
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Introducción 

La investigación se realizó utilizando una guía de observación para analizar los 

documentos facilitados por la empresa ABSMF S.A., información que resultó esencial para el 

desarrollo del estudio. El tema central del proyecto es la valuación de las mermas y su impacto 

en los estados financieros de la empresa durante el periodo 2015-2020. Las mermas se definen 

como las diferencias de inventario generadas por diversos factores en las distintas fases del 

proceso de producción, incluyendo pérdidas de humedad y pérdidas de polvo fino debido a 

factores humanos y condiciones climáticas específicas de la región. 

Esta investigación se estructura en cinco capítulos detallados a continuación: 

Capítulo I: Planteamiento del Estudio. En este capítulo se identifica claramente el 

problema de investigación, se plantean los objetivos y se justifica la relevancia del problema 

abordado. Este planteamiento inicial proporciona una base sólida para comprender la necesidad 

y la importancia del estudio. 

Capítulo II: Marco Teórico. Este capítulo presenta todas las bases teóricas sobre las 

cuales se sustenta el proyecto. Se examinan conceptos clave y estudios previos relacionados 

con la valuación de mermas y su repercusión en los estados financieros, ofreciendo un contexto 

académico y práctico que fundamenta la investigación. 

Capítulo III: Hipótesis y Variables. Aquí se identifican las variables relevantes y se 

plantean las hipótesis relacionadas con el problema general y los problemas específicos de la 

investigación. Este capítulo es crucial para establecer la dirección del estudio y definir las 

expectativas sobre la relación entre las variables analizadas. 

Capítulo IV: Metodología. En este capítulo se describe el enfoque metodológico, el tipo 

de investigación, el diseño del estudio y las técnicas utilizadas para la recolección de datos. 

También se determina la muestra y se describe el uso de la guía de observación como el 
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principal instrumento para recopilar información. La metodología aplicada es esencial para 

probar las hipótesis planteadas y garantizar la validez y confiabilidad de los resultados. 

Capítulo V: Resultados. Este capítulo presenta una descripción detallada del trabajo de 

campo realizado. Se aplicó el instrumento de observación a la muestra establecida y se 

procesaron los datos utilizando el software SPSS 22, que facilitó el análisis y la elaboración de 

tablas y figuras representativas de las variables y dimensiones estudiadas. Al final del capítulo, 

se ofrecen conclusiones y recomendaciones basadas en los resultados obtenidos y en la 

información recolectada durante el estudio. 

El objetivo principal de esta investigación es determinar el grado de relación entre la 

valuación de las mermas y la presentación de los estados financieros de la empresa ABSMF 

S.A. en los periodos contables de 2015 a 2020.  

Los resultados del estudio revelaron una correlación positiva alta de 0.822 entre las 

mermas y los estados financieros, con un valor de P = 0.000 y un nivel de significancia de 0.01. 

Estos resultados indican que las mermas tienen un impacto significativo en la presentación de 

los estados financieros, afectando la situación financiera, el estado de resultados integrales y el 

estado de cambios en el patrimonio neto. Además, la valuación evidenciada en los documentos 

mostró que el 55.56 % de los encuestados reconocía la existencia de las mermas y el 69.44 % 

reconocía el impacto de estas en los estados financieros. 

En conclusión, la valuación de las mermas presenta una relación directa y significativa 

con los estados financieros. Esta alta correlación positiva sugiere que un incremento en las 

mermas se refleja en una mayor incidencia en los estados financieros, lo que subraya la 

importancia de registrar y gestionar adecuadamente las mermas para una presentación fiel y 

precisa de la situación financiera de la empresa. La transparencia en el registro de las mermas 

es esencial para mejorar la calidad de la información financiera y, por ende, la toma de 

decisiones en la empresa. La investigación proporciona recomendaciones claras para mejorar 
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la gestión de las mermas y la presentación de los estados financieros, basadas en los datos 

obtenidos y el análisis realizado durante el estudio. 

Los autores. 
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Capítulo I: Planteamiento del estudio 

1.1. Delimitación de la investigación 

1.1.1. Delimitación territorial. 

La presente investigación se llevó a cabo en la empresa comunal Alimentos 

Balanceados y Servicios Múltiples FREDERMICE S.A., conocida también por sus 

siglas ABSMF S.A. Esta empresa está ubicada en la comunidad de Huisa Ccollana, 

específicamente en el sector Paucarpata del distrito y provincia de Espinar, en la región 

de Cusco. 

El estudio se centró en analizar la valuación de las mermas y su impacto en los 

estados financieros de la empresa durante el período comprendido entre 2015 y 2020. 

La empresa ABSMF S.A. se dedicó a la producción de alimentos balanceados y 

enfrentó diversos desafíos relacionados con las mermas que ocurrieron durante el 

proceso productivo. Estas mermas pudieron deberse a varios factores, incluyendo la 

pérdida de humedad y la dispersión de polvo fino, los cuales pudieron ser provocados 

tanto por factores humanos como por las condiciones climáticas propias de la región. 

1.1.2. Delimitación temporal. 

La investigación se centró en la información contable correspondiente al período 

que abarcó desde julio de 2015, mes en el que se constituyó la empresa comunal 

Alimentos Balanceados y Servicios Múltiples FREDERMICE S.A., hasta el año 2020. 

La empresa ABSMF S.A., ubicada en la comunidad de Huisa Ccollana, sector 

Paucarpata, en el distrito y provincia de Espinar, Cusco, se dedicó a la producción de 

alimentos balanceados. Durante su trayectoria, enfrentó diversos retos relacionados con 

las mermas que se produjeron a lo largo de su proceso productivo. Estas mermas, que 

incluyeron pérdidas de humedad y dispersión de polvo fino, fueron consecuencia de 

factores humanos y condiciones climáticas propias de la región. 
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1.1.3. Delimitación conceptual. 

La presente investigación se enmarcó en las teorías sobre mermas y la 

presentación de los estados financieros, tomando en cuenta los conceptos y prácticas 

que los rodean. En cuanto a las mermas, se definieron como los consumibles que 

disminuyen en cantidad a lo largo del proceso de producción. Estas pérdidas, conocidas 

también como mermas, pudieron ocurrir en cualquier etapa de la cadena productiva y, 

en este estudio, se analizaron específicamente las mermas relacionadas con las pérdidas 

dentro de dicho proceso. Las dimensiones consideradas en esta investigación 

incluyeron las mermas normales y anormales, así como los aspectos contables 

asociados (Bruzzi, 2017). 

Por otro lado, los estados financieros se reconocieron como la herramienta que 

permite mostrar la situación financiera de una entidad en un período de tiempo 

determinado, valorando monetariamente sus recursos, obligaciones y patrimonio. Este 

análisis contable es crucial para cualquier entidad económicamente constituida. Las 

dimensiones evaluadas en esta investigación en relación con los estados financieros 

incluyeron el informe de estado de situación financiera, el estado de resultados 

integrales, el estado de cambios en el patrimonio neto y las notas a los estados 

financieros (Román, 2019). 

La investigación se centró en cómo las mermas afectaron estos aspectos 

contables, proporcionando una visión integral de la relación entre las pérdidas en la 

producción y la presentación financiera de la empresa. La importancia de este estudio 

radica en entender cómo la valuación precisa de las mermas puede influir en la 

transparencia y exactitud de los estados financieros. 

Para llevar a cabo esta investigación, se adoptó un enfoque metodológico que 

permitió un análisis detallado de las mermas y su impacto contable. Se utilizó una guía 
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de observación para recopilar datos relevantes de los documentos contables de la 

empresa ABSMF S.A. desde su constitución en julio de 2015 hasta el año 2020. Este 

análisis incluyó la evaluación de cómo las mermas normales, que son esperadas y 

previstas en el proceso de producción, y las mermas anormales, que son inesperadas y 

deben ser gestionadas adecuadamente, influyen en los estados financieros de la 

empresa. 

Esta investigación no solo buscó analizar la relación entre las mermas y los 

estados financieros de ABSMF S.A., sino también proporcionar un marco teórico y 

práctico que pueda ser útil para otras empresas enfrentando desafíos similares. Al 

entender mejor cómo las mermas impactan los estados financieros, las empresas pueden 

mejorar sus prácticas contables y, en última instancia, su gestión financiera general. 

 

1.2. Planteamiento del problema 

En el año 1934, se inició la actividad de producción de alimentos balanceados para 

animales en el país, pero las plantas de producción se establecieron entre los años 1950 y 1969 

con la aparición de empresas como la Compañía Molinera Santa Rosa (vitaovo), Nicolini 

(nicovita) y Purina, entre muchas más. Esto se debió a la demanda de animales de consumo 

humano por el departamento de Lima, convirtiendo al país en uno de los primeros productores 

de alimento balanceado para consumo interno. La empresa PURINA S.A., a mediados de la 

década de los 80, tuvo un mayor crecimiento gracias al mejoramiento genético con la 

introducción de animales mejorados como los vacunos Brown Swiss y a factores 

climatológicos; estas características también fueron favorables para pequeñas empresas que 

incursionaron en este rubro.  

En la década de los 90, la empresa arequipeña TOMASINO S.A. desplazó a PURINA 

S.A. gracias a su eficacia en la producción y comercialización y a la cercanía a la Región de 
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Puno, que hasta esa década era el mayor consumidor de alimento balanceado; hasta el año 

2016, esta empresa se mantuvo como líder de ventas en esta región con un 53.3 % de ventas 

(Alcántara et al., 2016). 

De acuerdo con algunos datos secundarios provenientes del III Censo Nacional 

Agropecuario de 1994, se mencionó que la Región Cusco contaba con 405,500 cabezas en sus 

principales cuencas lecheras. Durante los dos últimos años, se consideró que la provincia de 

Espinar incrementó su potencial ganadero, especialmente de ganado vacuno para la producción 

de leche de la raza Brown Swiss, convirtiéndose en 2022 en una de las principales cuencas 

lecheras a nivel nacional. 

En esta realidad económica en crecimiento, la empresa ABSMF S.A. inició sus 

actividades en el año 2015 y tuvo como objetivo producir alimento concentrado para atender 

la demanda de los productores de ganado vacuno y contribuir al desarrollo de la producción 

pecuaria, mejorando la productividad de leche del ganado vacuno en las cuencas lecheras de la 

provincia de Espinar. 

Sin embargo, este rubro de negocios presentó pérdidas conocidas como mermas, que 

impactan en los estados financieros. Ayala (2009) se refirió a las mermas como las pérdidas 

medibles, pesables o contables, o toda aquella unidad de medida utilizada y que se encuentran 

como parte de las existencias del proceso productivo, así como en el período de 

almacenamiento, afectando su cuantificación (Aquino y Mamani, 2019). 

Según el (INEI, 2018), el fin primordial de toda empresa es generar ganancias a través 

de la comercialización de sus bienes. Estas mermas estarían disminuyendo las ganancias de la 

empresa ABSMF S.A. 

Las mermas por el proceso de producción de alimento balanceado se dieron en gran 

medida por la pérdida hídrica (humedad) de la materia prima adquirida para la fabricación de 

alimento balanceado. Otra forma de pérdida de peso de materia prima se dio por polución 
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(pérdida en polvo fino) debido principalmente a que las infraestructuras necesarias para este 

proceso deben contar con un paso constante de aire para evitar la sobresaturación de partículas 

en el ambiente, que pueden perjudicar la salud del personal de producción; este factor ocasiona 

la salida de partículas al medio ambiente o al entorno más cercano, al área donde se encuentran 

las instalaciones de la planta, polución ocasionada también por el uso de equipos como el 

molino utilizado para la pulverización del maíz que se adquiere en grano y del mixer utilizado 

para realizar la mezcla y homogeneización del producto final. 

Por otro lado, las mermas que se generaron por la producción de alimentos balanceados 

se encontraban cuantificadas al momento de las compras de materia prima en función a la 

fórmula que tenía la empresa para la producción de estos alimentos balanceados. La empresa 

las consideraba dentro de sus gastos de producción y como activos dentro de los estados 

financieros; además, los gastos de adquisición variaban en función al período y año de 

adquisición de la materia prima. La valuación de las mermas obtenidas guardaba relación con 

estos sucesos, como se puede observar a continuación: 

Tabla 1  

Detalles de la Producción de Alimentos Balanceados del 2015 al 2020 

 Año 

Detalle 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Entrada de materia prima kg 352,738.0 664,470.0 462,219.6 525,136.6 570,462.0 427,498.0 

Producción programada (kg) 352,738.0 664,470.0 462,219.6 525,136.6 570,462.0 427,498.0 

Producción programada (sacos) 8,818.5 16,611.8 11,555.5 13,128.4 14,261.6 10,687.5 

Producción real (kg) 342,000.0 642,000.0 446,000.0 483,120.0 550,160.0 412,880.0 

Producción real (sacos) 8,550.0 16,050.0 11,150.0 12,078.0 13,754.0 10,322.0 

Merma (kg) 10,738.0 22,470.0 16,219.6 42,016.6 20,302.0 14,618.0 

Merma (sacos) 268.5 561.7 405.5 1,050.4 507.6 365.5 

Valorización de la merma 12,279.8 33,283.2 25,155.8 40,910.3 32,347.4 16,079.8 

Porcentaje de la merma 3.59 % 5.18 % 5.64 % 8.47 % 5.88 % 3.89 % 

 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar el grado de relación existente 

entre la valuación de las mermas y los estados financieros en la empresa ABSMF S.A. 
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(Alimentos Balanceados y Servicios Múltiples FREDERMICE S.A.) durante los periodos 

contables comprendidos entre 2015 y 2020. Este estudio buscó ofrecer una comprensión 

profunda de cómo las mermas, que representan las pérdidas de materiales a lo largo del proceso 

de producción, afectaron la presentación y exactitud de los estados financieros de la empresa. 

Esta investigación no solo buscó determinar la relación entre la valuación de las mermas 

y los estados financieros de ABSMF S.A., sino también proporcionar un marco teórico y 

práctico que pudiera ser útil para otras empresas que enfrentan desafíos similares. Al entender 

mejor cómo las mermas impactan los estados financieros, las empresas pueden mejorar sus 

prácticas contables y, en última instancia, su gestión financiera general. 

 

1.3. Formulación del problema 

1.3.1. Problema general. 

¿Cómo es la relación entre la valuación de las mermas y los estados financieros 

de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020? 

1.3.2. Problemas específicos. 

 ¿Qué grado de relación existe entre las mermas y el informe del estado de la 

situación financiera de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 

al 2020? 

 ¿Qué grado de relación existe entre las mermas y el estado de resultados de la 

empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020? 

 ¿Qué grado de relación existe entre las mermas y el estado de cambios en el 

patrimonio neto de resultados de la empresa ABSMF S.A. de los periodos 

contables 2015 al 2020? 

 ¿Qué grado de relación existe entre las mermas y las notas a los estados 

financieros de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020? 
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1.4. Objetivo de la investigación 

1.4.1. Objetivo general. 

Analizar el grado de relación entre la valuación de las mermas y los estados 

financieros de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 

1.4.2. Objetivos específicos. 

 Examinar el grado de relación que existe entre las mermas y el informe del 

estado de la situación financiera de la empresa ABSMF S.A. de los periodos 

contables 2015 al 2020. 

 Examinar el grado de relación que existe entre las mermas y el estado de 

resultados de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 

 Examinar el grado de relación que existe entre las mermas y el estado de 

cambios en el patrimonio neto de resultados de la empresa ABSMF S.A. de los 

periodos contables 2015 al 2020. 

 Examinar el grado de relación que existe entre las mermas y notas a los estados 

financieros de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 

 

1.5. Justificación de la investigación  

1.5.1. Justificación teórica. 

La investigación se centró en reafirmar y expandir los conocimientos 

preexistentes sobre las mermas y los estados financieros, permitiendo profundizar en el 

problema específico de las mermas generadas durante el proceso de producción de 

alimentos balanceados y cómo estas afectaron y se reflejaron en los estados financieros 

de la empresa ABSMF S.A. (Alimentos Balanceados y Servicios Múltiples 

FREDERMICE S.A.) durante los periodos contables comprendidos entre 2015 y 2020. 



8 
 

 

La investigación no solo buscó determinar la relación entre la valuación de las 

mermas y los estados financieros de ABSMF S.A., sino también proporcionar un marco 

teórico y práctico que pudiera ser útil para otras empresas que enfrentan desafíos 

similares. Al entender mejor cómo las mermas impactan los estados financieros, las 

empresas pueden mejorar sus prácticas contables y, en última instancia, su gestión 

financiera general. 

1.5.2. Justificación práctica. 

La investigación se justificó a nivel práctico mediante la realización de la 

valuación de las mermas de la empresa ABSMF S.A., que se generaron en el proceso 

productivo de alimento balanceado para ganado vacuno en producción de leche y cuya 

presentación es en sacos de 40 kilos. 

También se desarrollaron los estados financieros de la empresa ABSMF S.A., 

correspondientes a los periodos contables desde el año 2015 al año 2020, considerando 

un escenario en el que las mermas operativas fueran minimizadas o inexistentes. 

La investigación ayudó a la empresa ABSMF S.A. a solucionar sus problemas 

y le permitió mejorar la situación actual mediante la evaluación de los resultados 

obtenidos. 

Cabe resaltar que, de forma práctica, se realizó el ejercicio de un supuesto a 

favor de la empresa, el cual, al contar con esta información, pudo reducir de manera 

sustancial la producción de mermas dentro del proceso productivo a través de mejoras 

en su infraestructura y en los procesos productivos desarrollados por el personal 

humano dentro de la planta de producción, considerados como operarios.   
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Capítulo II: Marco teórico 

2.1. Antecedentes de la investigación 

2.1.1. Artículos científicos. 

Elizalde (2018) se propuso en su artículo analizar la gestión de almacenes con 

el fin de mejorar la administración de inventarios. Para ello, llevó a cabo una 

investigación documental basada en la argumentación teórica de diversos autores, 

consolidando un estado del arte sobre las categorías de análisis. Utilizó una matriz de 

análisis donde volcó la información extraída de las fichas de cada autor estudiado. Los 

resultados mostraron que cada uno de los elementos examinados contribuyó 

significativamente al fortalecimiento de la administración de inventarios en una cadena 

de suministro. 

El estudio concluyó que cualquier empresa, ya sea de producción o de servicios, 

necesita gestionar adecuadamente su inventario para controlar los niveles de existencia 

y la rotación de diferentes tipos de inventarios. Este control es esencial para prever y 

evaluar las necesidades del proceso productivo, destacando la importancia de los 

operadores logísticos en la gestión de plataformas de distribución. Así, la gestión 

eficiente de inventarios no solo se convierte en una necesidad, sino también en una 

ventaja competitiva crucial para las empresas. 

La investigación de Elizalde proporcionó un marco teórico relevante. Al igual 

que en su estudio, el objetivo fue profundizar en la comprensión de cómo las mermas 

en el proceso de producción afectaron los estados financieros de ABSMF S.A. Durante 

el periodo 2015-2020, fue esencial analizar cómo la gestión de mermas, considerada 

como parte de la administración de inventarios, influyó en la precisión y transparencia 

de los informes financieros. 
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Esta investigación buscó validar y complementar conocimientos preexistentes, 

utilizando un enfoque similar al de Elizalde, pero adaptado a la problemática específica 

de ABSMF S.A. Se esperaba que, al mejorar la gestión de mermas, se lograra una 

presentación más fiel y precisa de la situación financiera de la empresa, beneficiando 

así su gestión operativa y estratégica. 

González et al. (2018) se propusieron en su artículo llevar a cabo una evaluación 

preliminar de las mermas productivas en distintos escenarios de la Planta de 

Procesamiento Aséptico y de Envase del Instituto Finlay de Vacunas en La Habana, 

Cuba. Para lograr este objetivo, utilizaron métodos como el balance de masa y el 

diagrama de bloques, los cuales fueron fundamentales para evaluar la información 

recolectada. Estos métodos permitieron identificar los productos objeto de estudio y las 

actividades iniciales y finales de los procesos productivos, abarcando el periodo 

comprendido entre los años 2011 y 2015. 

Los resultados obtenidos revelaron que las mermas en la etapa de formulación 

alcanzaron un 6.99 %, mientras que en la etapa de llenado se registraron mermas del 4 

%. En las demás etapas del proceso productivo, los porcentajes de mermas variaron 

entre el 0.2 % y el 1.77 %. Durante este periodo, las mermas representaron un costo 

total de 8,949,871.79 pesos cubanos. Además, se observó que el año 2015 fue el que 

presentó la mayor cantidad de mermas en comparación con los otros años analizados. 

El estudio concluyó que, de todas las etapas del proceso de producción de 

vacunas durante el periodo 2011-2015, la etapa de formulación fue la que tuvo el mayor 

promedio de mermas, con un 6.99 %. Este hallazgo subraya la importancia de focalizar 

los esfuerzos de reducción de mermas en esta etapa específica del proceso productivo 

para mejorar la eficiencia y reducir costos. 
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En el contexto de la tesis La valuación de las mermas y los estados financieros 

en la empresa ABSMF S.A. 2015 - 2020, la investigación de González et al. ofreció un 

marco referencial valioso. Al igual que su estudio, el objetivo fue profundizar en la 

comprensión de cómo las mermas en el proceso de producción afectaron los estados 

financieros de ABSMF S.A. durante el periodo 2015-2020. Evaluar cómo la gestión de 

las mermas influyó en la precisión y transparencia de los informes financieros fue 

crucial para mejorar la eficiencia operativa y la toma de decisiones estratégicas en la 

empresa. 

Siguiendo una metodología similar, se analizaron las diferentes etapas del 

proceso productivo de ABSMF S.A. para identificar las áreas con mayores porcentajes 

de mermas y su impacto económico. Se esperaba que, al implementar medidas para 

reducir estas mermas, se lograra una presentación más precisa y fiel de la situación 

financiera de la empresa, beneficiando su gestión y sostenibilidad a largo plazo. 

Alfaro et al. (2020) dirigieron su atención al análisis de los factores que influyen 

en el cumplimiento de los protocolos de control de mermas, utilizando la metodología 

del Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway (COSO). Su enfoque 

cuantitativo se centró en una evaluación integral, involucrando a los trabajadores 

responsables del almacenamiento en el área correspondiente. A través de cuestionarios 

sobre el control interno y el cumplimiento de los protocolos de control de mermas, así 

como mediante entrevistas a tres colaboradores clave, se evaluaron los niveles de 

control y cumplimiento. 

Los resultados revelaron que el nivel de control de mermas alcanzaba un 96 %, 

lo que se consideró medio, principalmente debido al nivel de participación de la 

gerencia. En cuanto al cumplimiento de las políticas y normas del protocolo, este 

alcanzaba un 92 %, también calificado como medio. Sin embargo, el control de mermas 
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se calificó como regular, con más de 300 toneladas de merma, mostrando un nivel de 

implementación de protocolos, verificación de aplicación de políticas y normas internas 

inferior al esperado. Además, la variable de desempeño mostró una relación positiva de 

nivel medio. 

Como conclusión, se identificaron varios factores clave que afectaron el 

cumplimiento de los protocolos de control de mermas. Estos incluyeron una capacidad 

de respuesta baja ante riesgos e inspección de riesgos, así como una baja socialización 

de protocolos. Se destacó un bajo nivel de implementación, cumplimiento y 

verificación de políticas, junto con una supervisión inadecuada de estas políticas y una 

falta de prontitud en la atención a los riesgos. Además, se observó un incumplimiento 

del COSO ERM 2017 en el protocolo de control de mermas. 

Los hallazgos de Alfaro et al. (2020) ofrecieron información valiosa sobre los 

desafíos asociados con el control de mermas. Al igual que en su estudio, el objetivo fue 

comprender cómo las mermas afectaron los estados financieros de ABSMF S.A. 

durante el periodo 2015-2020. 

Para ello, fue fundamental considerar los factores identificados por Alfaro et al. 

y buscar formas de abordarlos en el contexto específico de ABSMF S.A. Esto incluyó 

mejorar la implementación de políticas y protocolos de control de mermas, así como 

fortalecer la supervisión y la capacidad de respuesta ante riesgos. Además, se buscó una 

mayor socialización de los protocolos entre los empleados para fomentar un ambiente 

de cumplimiento y responsabilidad compartida. 

Al comprender y abordar los desafíos relacionados con el control de mermas, 

ABSMF S.A. pudo mejorar la precisión y transparencia de sus estados financieros, lo 

que benefició su gestión operativa y estratégica a largo plazo. 
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Naranjo et al. (2019) se enfocaron en analizar el comportamiento de las 

capacidades productivas y las mermas del año 2017 en el Instituto Finlay de Vacunas. 

Para lograrlo, implementaron una metodología basada en un plan de mejora de 

capacidades que permitiera calcular de manera precisa las mermas certificadas. Este 

plan se complementó con el cálculo mensual de las mermas por tipo de vacuna al 

finalizar el año 2017 y una evaluación de las capacidades productivas del Instituto. 

Tanto el plan como el estudio comparativo entre la merma total y la merma mensual 

real por vacunas, en relación con las mermas establecidas, se llevaron a cabo de manera 

paralela. 

Los resultados obtenidos al cierre del 2017 mostraron que las capacidades 

productivas alcanzaron un 78.9 %, mientras que el cumplimiento del plan de producción 

llegó al 80 %. Durante este periodo, las mermas fueron del 13.7 % para la vacuna Vax-

TET, del 13 % para VA-DIFTET y del 11.3 % para DiTe-vax. Se identificó que las 

mermas se concentraron principalmente en la etapa de llenado. 

El estudio concluyó que, para mejorar la eficiencia, eficacia y efectividad de la 

gestión de la producción, fue esencial incluir el comportamiento de las capacidades 

productivas y de las mermas en las acciones metodológicas de las operaciones y factores 

que el Instituto Finlay ya implementaba. Este enfoque integral permitió no solo 

identificar las áreas críticas de pérdida, sino también desarrollar estrategias para 

mitigarlas y optimizar la producción. 

La investigación de Naranjo et al. proporcionó un marco metodológico y 

analítico relevante. Al igual que su estudio, el objetivo fue profundizar en la 

comprensión de cómo las mermas en el proceso de producción afectaron los estados 

financieros de ABSMF S.A. durante el periodo 2015-2020. 
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Para lograrlo, se adoptó una metodología similar, que incluyó el análisis de las 

capacidades productivas y las mermas mensuales en distintas etapas del proceso 

productivo. Al evaluar cómo la gestión de las mermas influyó en la precisión y 

transparencia de los informes financieros, se esperó identificar las áreas con mayores 

porcentajes de mermas y su impacto económico. Al implementar medidas para reducir 

estas mermas, se buscó mejorar la presentación de la situación financiera de ABSMF 

S.A., beneficiando su gestión operativa y estratégica. 

Este enfoque permitió a la empresa no solo reducir pérdidas y mejorar la 

eficiencia, sino también presentar estados financieros más precisos y confiables. Esto, 

a su vez, contribuyó a una mejor toma de decisiones y a una mayor sostenibilidad a 

largo plazo para ABSMF S.A. 

2.1.2. Tesis internacionales, nacionales y locales. 

Internacionales.  

Maldonado (2021) se enfocó en proponer estrategias para reducir las mermas en 

el inventario de productos tercerizados de la empresa Decoraciones David's S.A.S., 

utilizando la metodología Lean Six Sigma. Para llevar a cabo este propósito, se empleó 

el DMAIC de Seis Sigma, una metodología bien establecida que permitió definir, medir, 

analizar y mejorar los procesos empresariales. La investigación se centró en identificar 

cinco variables críticas dentro de los dos procesos con mermas en el inventario, 

abarcando las entradas, salidas y el inventario mensual desde enero de 2017 hasta julio 

de 2019. 

A través de la toma de muestras y un análisis estadístico exhaustivo, se 

caracterizó el proceso de producto tercerizado. Los resultados obtenidos permitieron 

desarrollar una propuesta para el control y la reducción de las mermas en el inventario. 
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Se concluyó que los procesos de productos tercerizados tenían un alto impacto en los 

costos de no calidad de la empresa, con mermas que alcanzaban hasta un 2.1 %. 

Basándose en la metodología Lean Six Sigma y las métricas de seis sigmas, se 

derivó una propuesta de intervención que incluía el uso de herramientas de mejora 

continua como 5'S, teoría de Heijunka y clasificación ABC. Estas herramientas se 

diseñaron para reducir las mermas por pérdidas y desperdicios. Se proyectó que estas 

medidas disminuirían el costo de mantenimiento del inventario a un 4.2 %, 

transformando las mermas de una pérdida de $39,866,250 generada por la desechación 

de productos en un beneficio total de $79,500,489. Sin embargo, a pesar de la reducción 

en las mermas, el indicador de devolución se mantuvo constante en 6,805 manteles/año 

debido a la falta de cambios en la demanda. 

Los hallazgos de Maldonado ofrecieron una perspectiva valiosa sobre cómo 

abordar el problema de las mermas en el inventario. Al igual que en su estudio, la 

investigación se centró en comprender cómo las mermas afectaron los estados 

financieros de ABSMF S.A. durante el periodo 2015-2020. 

Para ello, fue crucial considerar las estrategias propuestas por Maldonado y 

adaptarlas al contexto específico de ABSMF S.A. Esto incluyó la implementación de 

herramientas de mejora continua para reducir las mermas y optimizar el manejo del 

inventario. Se esperaba que estas medidas contribuyeran a mejorar la eficiencia 

operativa y reducir los costos asociados con las mermas en ABSMF S.A., beneficiando 

su desempeño financiero a largo plazo. 

Cercado (2019) se propuso identificar el nivel de efectividad de una 

metodología de control de mermas en la empresa Peruana del Arroz S.A.C. durante los 

años 2015, 2016 y 2017. Para lograr este objetivo, se adoptó un enfoque cuantitativo 

con un diseño no experimental y longitudinal, abarcando un período de tres años. Se 
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utilizó una hoja de análisis y una guía de observación para recopilar datos contables de 

los estados internos de contabilidad y los registros de producción. 

Los resultados obtenidos incluyeron la cuantificación de las mermas durante los 

tres años examinados y una proyección para el año 2018. Además, se identificaron las 

mermas originadas en los procesos de descascarado, pulido y abrillantado del arroz. Se 

observó que el estado de resultados mostraba las utilidades más altas, lo que generaba 

un aumento del 13 % en la utilidad bruta y un 17 % en los costos de ventas, resultando 

en un incremento del 22 % en los impuestos sobre la renta. 

Adicionalmente, se detectó una disminución del 22 % en la utilidad operativa y 

un descenso del 31% en el resultado antes de impuestos, impuesto a la renta y utilidad. 

En conclusión, se demostró la eficacia de la metodología de control de mermas 

utilizada, lo que también se tradujo en un aumento de la rentabilidad de la empresa. 

En el contexto de la investigación, los hallazgos de Cercado proporcionaron 

información valiosa sobre cómo el control de mermas pudo afectar los estados 

financieros de una empresa. Al igual que en su estudio, la investigación se enfocó en 

comprender cómo las mermas impactaron en los estados financieros de ABSMF S.A. 

durante el período 2015-2020. 

Para ello, fue crucial analizar los resultados y conclusiones de Cercado y 

aplicarlos al contexto específico de ABSMF S.A. Esto incluyó evaluar la eficacia de las 

metodologías de control de mermas utilizadas por ABSMF S.A. durante el período de 

estudio, así como identificar cómo estas mermas afectaron los estados financieros de la 

empresa. Se esperaba que este análisis contribuyera a mejorar la gestión de mermas de 

ABSMF S.A. y optimizara su rendimiento financiero a largo plazo. 

Carrera y Torres (2017) se propusieron examinar las implicaciones del deterioro 

de existencias en los estados financieros, centrándose en el caso de Pharco S.A. Su 
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investigación adoptó un enfoque descriptivo, combinando aspectos cualitativos y 

cuantitativos. Se trató de un estudio no experimental de nivel descriptivo, basado en 

una población finita no probabilística, utilizando encuestas y una entrevista como 

herramientas de recolección de datos. 

Los resultados obtenidos destacaron la necesidad de estandarizar el modelo de 

control de existencias, reducir los errores mediante la implementación de 

procedimientos estandarizados, mejorar la moral de los empleados y disminuir los 

costos para beneficiar la situación económica de la empresa. Asimismo, se identificó 

una falta de control continuo que afectaba el manejo adecuado del inventario. En la 

actualidad, la empresa carecía de un inventario físico y de los registros necesarios para 

verificar la precisión de sus existencias. 

En última instancia, se concluyó que la ausencia de un control permanente y de 

un inventario físico, junto con la falta de capacitación, contribuyó significativamente al 

aumento de las mermas derivadas de las operaciones de la empresa. Esta situación 

resaltó la importancia de implementar medidas correctivas para mejorar la gestión de 

existencias y reducir las pérdidas financieras. 

Los hallazgos de Carrera y Torres proporcionaron una visión valiosa sobre los 

desafíos asociados con el control de existencias y la gestión de mermas en una empresa. 

La investigación se benefició al examinar cómo estos problemas pudieron afectar los 

estados financieros de ABSMF S.A. durante el período 2015-2020, y explorar posibles 

soluciones para mejorar su desempeño en este aspecto. 

Nacionales. 

Aquino y Mamani (2019) se propusieron en su investigación analizar las 

implicaciones de los estados financieros, el impuesto a la renta y el desmedro en el 

sector avícola de Lima en 2017. En este sector, donde la alimentación representa un 
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importante porcentaje de los costos, las empresas debían seguir estrictamente las 

normativas y regulaciones vigentes. Desde que los pollos eran incubados hasta que 

llegaban a la mesa del consumidor, atravesaban diversos procesos que comenzaban en 

la granja, pasaban por las etapas de crecimiento y finalmente estaban listos para el 

mercado. Sin embargo, durante estos procesos, se producían pérdidas en términos de 

cantidad y peso de las aves. 

La investigación adoptó un enfoque tanto básico como aplicado, con un diseño 

de investigación mixta. Se llevó a cabo un análisis a través de entrevistas en profundidad 

con dos expertos en el ámbito financiero y tributario, quienes analizaron diez empresas 

avícolas. La aplicación del reconocimiento de las mermas y desmedros en el sector 

avícola fue fundamental para comprender su impacto en los estados financieros. 

Los resultados obtenidos revelaron que el 60 % de las empresas experimentaron 

tanto mermas normales como anormales. Además, se observó que el 90 % de las 

empresas solo ocasionalmente aplicaban un tratamiento contable a las mermas, y el 60 

% de ellas se encontraban ocasionalmente dentro del margen de las mermas aceptables 

en el sector avícola. La aplicación del artículo 37° de la ley del impuesto a la renta, que 

aborda el reconocimiento tributario de las mermas y desmedros, también fue evaluada. 

Como conclusión, se determinó que las mermas y desmedros ejercían una 

influencia significativa en los estados financieros y en el impuesto a la renta. El análisis 

estadístico, incluyendo tablas cruzadas y el test de chi cuadrado, demostró que estas 

variables incidían positivamente en el aspecto financiero de las empresas avícolas. Se 

enfatizó la importancia de realizar un análisis oportuno para prevenir que las mermas 

normales se convirtieran en mermas anormales, dado que estas últimas no suelen estar 

contempladas en la planificación y el presupuesto de la empresa, lo que podría tener un 

impacto considerable en su rentabilidad. 
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Los hallazgos de Aquino y Mamani proporcionaron valiosa información sobre 

cómo las mermas pudieron afectar los estados financieros y la gestión tributaria en el 

sector avícola. Este estudio sirvió como referencia para comprender mejor la situación 

específica de ABSMF S.A. y formular estrategias efectivas para optimizar su gestión 

de mermas y mejorar su desempeño financiero. 

Silva (2019) se embarcó en una investigación cuyo propósito fue identificar la 

influencia de la valuación de existencias en los estados financieros de la empresa de 

mejoramiento para el hogar Los Olivos durante el año 2018. Este estudio se centró en 

la necesidad de las empresas minoristas de controlar la valuación de sus existencias y 

comprender su impacto en los estados financieros. Para alcanzar este objetivo, se llevó 

a cabo una encuesta a treinta empleados de diversas empresas, centrándose en la 

aplicación de la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 2 para medir la valuación 

de las existencias y la NIC 1 para evaluar los estados financieros. 

La metodología adoptada fue de tipo básico y aplicado, con un enfoque 

descriptivo, exploratorio y correlacional. Se empleó un diseño experimental lento para 

investigar la incidencia tanto cualitativa como cuantitativa, ya que los hallazgos 

dependían de los aportes teóricos para alcanzar una solución integral. Los resultados 

revelaron que el 60 % de las empresas minoristas analizadas experimentaban tanto 

mermas normales como anormales en sus existencias. Asimismo, se encontró que la 

mayoría de estas empresas solo ocasionalmente aplicaban un tratamiento contable a 

estas mermas, ya fueran normales o anormales. El 60 % de las empresas se encontraba 

dentro del margen del porcentaje de mermas aceptables en el sector. Además, el 50 % 

de las empresas nunca habían elaborado un informe sobre mermas normales y 

anormales, y el 30 % de ellas casi siempre carecían de un control adecuado de las 

mermas, lo que afectaba directamente a sus estados financieros. 
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En conclusión, se determinó que la valuación de existencias tuvo un impacto 

significativo en los estados financieros de las empresas de mejoramiento para el hogar 

Los Olivos en el año 2018. Esto se debió a que el estado de valuación reflejaba los 

saldos y el costo de ventas al final de cada período. Un adecuado manejo de la gestión 

y estrategias de inventario ayudó a estas empresas a tomar decisiones más acertadas y 

mejorar su desempeño financiero. 

En el contexto de la tesis sobre la valuación de las mermas y los estados 

financieros en la empresa ABSMF S.A. durante el período 2015-2020, los hallazgos de 

Silva proporcionaron valiosa información sobre cómo la valuación de existencias pudo 

afectar los estados financieros en el sector minorista. Este estudio sirvió como 

referencia para comprender mejor la situación específica de ABSMF S.A. y formular 

estrategias efectivas para optimizar su gestión de existencias y mejorar su desempeño 

financiero. 

Álvarez et al. (2019) se sumergieron en una investigación cuyo propósito central 

fue determinar el impacto de las mermas en la situación financiera de la empresa Batista 

Corporación Textil S.A.C. durante los años 2015 y 2016. Para abordar este objetivo, 

emplearon una metodología básica y aplicada, optando por un enfoque descriptivo no 

experimental longitudinal. Para llevar a cabo el estudio, se estableció un sistema de 

seguimiento y monitoreo de las mermas mediante un sistema de kardex, utilizando el 

método de valuación del precio promedio ponderado y considerando el tratamiento 

contable de las mermas. 

A través de este enfoque, se obtuvieron una serie de resultados significativos. 

En primer lugar, se determinó que las mermas efectivamente incidieron en el estado de 

situación financiera de la empresa durante ambos años objeto de estudio. Esta 

incidencia se manifestó en diferencias detectadas en los saldos de cuentas 
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pertenecientes al rubro de existencias, tales como materia prima y subproductos, 

desechos y desperdicios. Asimismo, se observó que las mermas también tuvieron un 

impacto en el estado de resultados de la empresa para los años mencionados, 

reflejándose en diferencias detectadas en el rubro del costo de ventas relacionado con 

la materia prima y subproductos, así como desechos y desperdicios. 

A partir de estos hallazgos, se llegó a la conclusión de que las mermas 

efectivamente influyeron en los estados de situación financiera durante el periodo 

analizado. Se destacó que la falta de registro de las mermas en el libro diario del año 

2017 fue un factor relevante que contribuyó a esta incidencia, lo que a su vez resultó en 

errores contables al momento de su registro. Esta omisión en el registro no solo afectó 

la precisión de los estados financieros de la empresa, sino que también generó 

implicaciones contables que pudieron haber tenido un impacto significativo en la toma 

de decisiones financieras. 

Este estudio arrojó luz sobre la importancia de gestionar adecuadamente las 

mermas en el contexto financiero de una empresa. La omisión de registrar las mermas 

de manera adecuada pudo distorsionar la imagen financiera de la empresa y 

comprometer su capacidad para evaluar su desempeño y tomar decisiones informadas. 

En este sentido, se subrayó la necesidad de implementar procesos efectivos de control 

y seguimiento de las mermas, así como de asegurar su adecuada contabilización para 

garantizar la integridad y la precisión de los estados financieros de la empresa. 

Locales. 

Huarsaya y Corahua (2018) se embarcaron en una investigación cuyo propósito 

fue determinar y analizar el registro contable y tributario adecuado de las mermas y su 

impacto en los inventarios de Servicentro Sicuani S.C.R.L., una empresa 

comercializadora de combustible, durante el año 2016. Adoptaron una metodología 
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básica con un enfoque cuantitativo, utilizando un diseño no experimental y con un 

alcance descriptivo. 

Para recopilar información, se emplearon diversas técnicas, incluyendo el 

análisis documental, encuestas y entrevistas dirigidas al gerente general, el personal de 

gerencia, un administrador y ocho trabajadores de planta. A partir de este proceso, se 

arribó a la conclusión de que la empresa no llevaba a cabo un registro contable y 

tributario adecuado de las mermas, lo que tuvo un impacto directo en los resultados de 

los inventarios. 

El análisis reveló una falta de precisión en el registro de las mermas, lo que 

afectó la exactitud de los inventarios y, por ende, la integridad de los estados financieros 

de la empresa. Esta deficiencia no solo pudo comprometer la toma de decisiones 

internas, sino que también podría resultar en posibles implicaciones tributarias. 

Los hallazgos de esta investigación resaltaron la importancia de establecer 

prácticas adecuadas de registro contable y tributario para las mermas en las empresas, 

particularmente en aquellas que gestionan inventarios significativos, como Servicentro 

Sicuani S.C.R.L. Estas prácticas no solo garantizan la precisión de los estados 

financieros, sino que también contribuyen a una gestión más eficiente y efectiva de los 

recursos empresariales. 

Quispe (2018) se embarcó en una investigación con el propósito de indagar 

sobre las mermas y desmedros de mercadería en la sucursal Calle Unión Cusco del 

consorcio Orión Cusco S.R.L. durante el periodo 2016. La metodología adoptada se 

caracterizó por un enfoque cuantitativo con un diseño no experimental y de alcance 

descriptivo. Para abordar las cuestiones planteadas, se empleó la estadística descriptiva 

y se recurrió a una guía de observación y encuestas para examinar la documentación, 
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que incluía los registros manuales de los cuadernos de mermas y desmedros, así como 

los informes de auditoría interna sobre la variación de existencias. 

Entre los hallazgos de la investigación, se destacó la omisión del registro 

contable en el libro diario, lo que a su vez llevó a la falta de deducción tributaria. Esta 

situación se debió a que el inventario se realizaba de forma manual, únicamente en un 

cuaderno de control, y la responsabilidad de su llenado recaía en un personal sin 

experiencia, específicamente el almacenero. Como resultado, se llegó a la conclusión 

de que no se estaba llevando a cabo ningún proceso de determinación de mermas y 

desmedros. Además, se omitió el registro adecuado de estos eventos en el proceso 

contable, lo que resultó en grandes pérdidas de productos debido a mermas y desmedros 

de mercaderías durante el almacenamiento, manipulación y rotación de la mercancía. 

Estas omisiones tuvieron un impacto económico significativo, estimado en 

S/19,082.60 para el año 2016, una cifra que ascendió a S/26,939.00. Esta situación 

subraya la importancia de implementar medidas para mejorar los procesos contables y 

garantizar una gestión más efectiva de las existencias, lo que ayudaría a minimizar las 

pérdidas económicas y a mantener la salud financiera de la empresa en el futuro. 

Asimismo, resalta la necesidad de proporcionar capacitación adecuada al personal 

encargado del registro de inventario para evitar futuras omisiones y errores contables. 

Carrión y Choque (2020) se adentraron en una investigación con el propósito de 

analizar la situación de las mermas y desmedros en la cadena de restaurantes de Cusco 

Restaurants S.A.C. en la ciudad de Cusco durante el año 2018. Su enfoque 

metodológico fue cuantitativo, con un diseño no experimental y de alcance descriptivo. 

Para ello, recurrieron a la documentación administrativa, contable y a los registros de 

los chefs, utilizando una ficha de análisis documental. La muestra seleccionada incluyó 
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a un total de 18 trabajadores de los 8 locales de la cadena, de los cuales se recopilaron 

datos mediante entrevistas y observaciones. 

Los análisis estadísticos descriptivos de los datos recopilados revelaron que no 

se implementaba un sistema de inventario permanente o perpetuo, lo que generaba 

inexactitudes en la cantidad y el estado de las existencias. Esta falta de precisión tenía 

un impacto negativo en los resultados económicos de la empresa, ya que dificultaba la 

toma de decisiones basadas en información confiable. Además, se identificó una 

carencia de capacitación en los procedimientos de recepción, almacenamiento y 

preparación de alimentos por parte del personal, lo que contribuyó a un manejo 

ineficiente de los recursos y a un aumento en las mermas y desmedros. 

Asimismo, se destacó la importancia del control interno en este tipo de negocios, 

ya que un adecuado sistema de control podría ayudar a identificar y corregir las 

deficiencias en los procesos operativos, así como a prevenir pérdidas innecesarias. En 

este sentido, se sugirió la implementación de capacitaciones regulares para el personal, 

enfocadas en mejorar sus habilidades y conocimientos en relación con los 

procedimientos de manejo de alimentos y el control de inventario. 

En conclusión, la investigación resaltó la necesidad de mejorar los procesos de 

gestión de inventario y control de mermas y desmedros en la cadena de restaurantes de 

Cusco Restaurants S.A.C. para optimizar su desempeño financiero y garantizar la 

calidad de sus servicios. Esto implicó no solo la implementación de sistemas de 

inventario más precisos, sino también la capacitación del personal y el fortalecimiento 

del control interno en todos los niveles de la organización. 

 

 

 



25 
 

 

2.2. Bases teóricas  

2.2.1. Definición mermas. 

Aquino y Mamani (2019) definieron las mermas como la disminución en la 

calidad de la materia prima disponible para su uso. Esta calidad se refería a las 

características que presentaba la materia prima al ingresar al almacén al inicio de la 

producción y que se deterioraba con el paso del tiempo. Este deterioro estuvo 

principalmente relacionado con la humedad de ciertos materiales, la cual tendía a 

aumentar con el tiempo debido a la manipulación y a los efectos ambientales, como el 

clima seco de la región, que contribuía a la pérdida de humedad en la materia prima. 

En su investigación, Cercado (2019) hizo referencia a las palabras de Cuevas, 

quien definió las mermas como la disminución del valor de los activos almacenados, 

que se manifiesta en la disparidad entre las existencias registradas en la contabilidad y 

las existencias físicas en el almacén. Esta descripción destacó cómo las mermas 

representaban la discrepancia entre las existencias reales en el almacén y las cifras 

teóricas que figuraban en los registros contables. 

Para Cuevas (2015), las mermas eran la minoración o baja de un bien en un 

proceso productivo, ocasionando una pérdida física. Esta pérdida cuantitativa estaba 

relacionada con las pérdidas en cantidades, y se producía principalmente debido a las 

características de molienda en la que se adquirían algunas de las materias primas y que 

se perdían por polución al momento de la manipulación durante el proceso productivo. 

Esta pérdida se incrementaba por la mala manipulación del personal durante el traslado 

dentro del almacén sin fines productivos, principalmente por el movimiento de la 

materia prima con fines de incremento o ampliación del área de almacenamiento de 

productos terminados. A este tipo de pérdida se sumaban los efectos del medio 
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ambiente, como los intensos vientos que incrementaban la pérdida de polvo fino de la 

materia prima. 

Ferrer (2010) definió las mermas como una pérdida física que era producida por 

el trato y el manejo que se le daba a una existencia o bien. 

En el contexto de este estudio, se partió de los fundamentos teóricos que, según 

Chiroque (2021), definieron las mermas como la disminución o pérdida de los 

productos debido a una gestión ineficiente de los materiales, lo que resultaba en 

pérdidas financieras para la empresa. Esta situación se reflejaba en discrepancias entre 

las cantidades de existencias registradas en los libros de inventario y las existencias 

reales presentes en el establecimiento o negocio. 

La noción de merma implicaba la reducción o pérdida de un bien durante su 

ciclo de comercialización o producción, lo que conllevaba una disminución tangible de 

su valor, como lo señaló Cuevas (2015). De acuerdo con la perspectiva tributaria, Ferrer 

(2010) amplió esta definición al identificar las mermas como la pérdida de peso, 

cantidad o volumen de un bien, ya sea debido a causas naturales o incidentes durante el 

proceso productivo. Este enfoque subrayó que las mermas representaban una pérdida 

física dentro de la gestión operativa. Es decir, tanto Cuevas como Ferrer coincidieron 

en que las mermas se manifestaban como una reducción tangible en la cantidad, peso o 

volumen de un bien durante su manipulación o producción. Este entendimiento recalcó 

la importancia de considerar las mermas no solo como pérdidas económicas, sino 

también como una realidad operativa en la gestión de inventarios y procesos 

productivos. 

2.2.2. Merma normal. 

Aquino y Mamani (2019) explicaron que las mermas normales eran inherentes 

al proceso productivo y que las empresas industriales solían establecer porcentajes de 
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pérdida de materias primas, los cuales se aplicaban en función del volumen de 

producción y se incluían en los costos de producción. Sin embargo, estas mermas 

normales no permanecían constantes a lo largo de un período contable, sino que podían 

fluctuar debido a diversos factores, como las variaciones estacionales y la falta de 

medidas de control adecuadas. 

Por otro lado, Ferrer (2010) concibió las pérdidas como algo normal en las 

empresas industriales, ya que estas establecían porcentajes de pérdida por merma 

normal de materias primas en la producción de sus bienes. Estas pérdidas se reflejaban 

en el costo de los productos elaborados, lo que implicaba que eran absorbidas por los 

costos de producción. 

Ambos enfoques coincidieron en que las mermas normales formaban parte del 

proceso productivo y eran contempladas por las empresas como parte de sus costos de 

producción. No obstante, cabe destacar que estas pérdidas no eran estáticas y podían 

variar a lo largo del tiempo debido a diversas condiciones, lo que resaltaba la 

importancia de implementar medidas de control efectivas para minimizar su impacto en 

los estados financieros de la empresa. 

Según Cercado (2019), las mermas normales eran aquellas que el productor de 

bienes ya había previsto que ocurrirían y no había tomado medidas para evitarlas. Esta 

situación resaltaba la importancia de que las empresas implementaran medidas 

correctivas para reducir o eliminar estas mermas normales, ya que conocían cómo 

sucedían estas pérdidas en el almacén y durante el proceso de transformación. Además, 

señalaba que estas mermas no solían ser contabilizadas de manera específica, lo que 

sugería la necesidad de modificar esta práctica para garantizar un control adecuado de 

las existencias y una valuación precisa. 
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Estas situaciones se asemejaban a las que enfrentaba la empresa ABSMF S.A. 

en la producción de alimentos balanceados. En su almacén, la materia prima podía 

permanecer estática, pero la presencia de roedores u otros factores podía causar 

mermas, al igual que la pérdida de humedad en el afrecho de trigo y la torta de soya. 

Por otro lado, durante el proceso de producción, la materia prima experimentaba 

cambios dinámicos. Por ejemplo, el maíz en grano se convertía en maíz molido, y el 

polvillo de arroz, al ser trasladado dentro de la planta, podía sufrir pérdidas debido a la 

polución o la generación de polvo fino. 

Era esencial que ABSMF S.A. implementara medidas preventivas para mitigar 

estas pérdidas durante todo el proceso de producción. Esto no solo contribuiría a reducir 

las mermas y mejorar la eficiencia operativa, sino que también permitiría una valuación 

más precisa de las existencias en los estados financieros de la empresa. Asimismo, 

llevar un registro detallado de las mermas y su impacto en la producción ayudaría a 

identificar áreas de mejora y optimización en el proceso. 

Según García y Santos (2016), la NIC 2 (Norma Internacional de Contabilidad 

2 - Existencias) establecía que las mermas normales debían ser reconocidas como gastos 

del ejercicio en el que la empresa incurre, ya que estas mermas incluían pérdidas por 

defectos de maquinarias, negligencia del personal al momento de realizar sus 

operaciones y diferencias entre uno y otro proceso productivo para el mismo bien. 

Palenque (2018) detalló aún más las pérdidas, considerando la evaporación 

dentro del proceso productivo como un tipo de merma normal. Señaló que existían 

pérdidas por evaporación antes de que la materia prima ingresara al proceso de 

producción y se encontraba en un estado de almacenamiento. Esto se debía 

generalmente al estado en el que se adquiría el bien, el cual conservaba al ingresar al 
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almacén siendo inventariada la existencia con este peso. Al no poseer el bien las 

características de conservación de la humedad en saco, se producía la merma. 

De las teorías antes mencionadas, se rescató que en el proceso productivo las 

empresas industriales fijaban las mermas para la elaboración del producto, y todas esas 

mermas se conocían como mermas normales porque siempre debían estar presentes en 

el proceso productivo. Todas estas mermas se incluían o se asumían en el costo de 

producción (Ferrer, 2010). 

Según García y Santos (2016), la NIC 2 establecía que las mermas normales, al 

variar en cada proceso de producción y al generar discrepancias en los costos de 

producción mensuales, deberían ser reconocidas como gastos del período. Era crucial 

entender que estas mermas eran inherentes a la naturaleza del proceso productivo y, por 

lo tanto, debían ser consideradas como parte de los costos operativos de la empresa. 

Esta perspectiva resaltaba la importancia de una adecuada contabilización de las 

mermas en los estados financieros, ya que afectaban directamente la rentabilidad y la 

precisión de la valuación de las existencias. En el caso de ABSMF S.A., comprender y 

registrar correctamente estas mermas fue fundamental para una evaluación precisa de 

su situación financiera y para la toma de decisiones informadas sobre la gestión de 

inventarios y la optimización de procesos de producción. 

2.2.3. Merma anormal. 

Aquino y Mamani (2019) definieron las mermas anormales como aquellas que 

se originaban durante los procesos de producción y que, al ser cuantificadas, excedían 

lo considerado como normal. Estas mermas anormales solían ser el resultado de errores 

en la manipulación y conservación de la materia prima. Ningún proceso productivo 

estaba exento de errores, ya fueran por parte de la empresa o del personal involucrado. 

Estos errores podían surgir durante la manipulación y el uso de la materia prima durante 
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el proceso de producción, así como en su almacenamiento. Esta descripción resaltaba 

la inevitabilidad de las mermas anormales en cualquier entorno de producción y la 

importancia de implementar medidas correctivas para minimizar su impacto en los 

costos operativos y en la valoración de inventarios. 

En el caso de ABSMF S.A., comprender la naturaleza y las causas de las mermas 

anormales fue fundamental para implementar estrategias efectivas de control de calidad 

y gestión de inventarios. Esto implicaba capacitación del personal, mejoras en los 

procesos de producción y almacenamiento, así como la implementación de sistemas de 

monitoreo y seguimiento más eficientes. De esta manera, la empresa estaría mejor 

preparada para enfrentar los desafíos asociados con las mermas anormales y garantizar 

una gestión financiera sólida y sostenible a lo largo del tiempo. 

García y Santos (2016) consideró que la NIC 2 – Existencias señalaba que las 

cantidades anormales deben conformar el costo de los inventarios, dejando claro que 

los manejos contables de las mermas anormales eran diferentes y se debían aplicar a los 

costos de inventario. 

Ferrer (2010) definió las mermas anormales como aquellas que ocurrían durante 

los procesos de producción y cuyo valor excedía los montos estimados como normales. 

Estas pérdidas no se consideraban parte de los productos elaborados y debían ser 

contabilizadas como gastos durante el periodo correspondiente. Era esencial reconocer 

la naturaleza de estas mermas anormales para implementar estrategias efectivas de 

control y gestión de inventarios en ABSMF S.A. Esto implicaba establecer medidas 

preventivas y correctivas para minimizar el impacto financiero de estas pérdidas y 

garantizar una valuación precisa de los inventarios en los estados financieros de la 

empresa. 
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Control de existencias.  

Manene (2012) indicó que el control de existencias implicaba el manejo de los 

materiales que esperaban ser utilizados, vendidos o consumidos, y que permanecían en 

las instalaciones del almacén, formando parte de los inventarios de las empresas 

dedicadas a la producción en un tiempo específico.  

Además de tomar en cuenta la rotación de existencias basada en las ventas y 

compras, se consideraba el movimiento de los inventarios, estableciendo una relación 

entre las existencias y la diversidad de materiales utilizados en la empresa. Estos 

materiales se almacenaban para su posterior producción, venta y consumo, lo que 

permitía a los empleados llevar a cabo actividades de transformación o producción sin 

retrasos en la entrega de materias primas, optimizando así los tiempos de producción 

en cualquier organización industrial. 

Los inventarios variaban según el consumo o la comercialización de cada 

artículo que los componía, ajustándose a las nuevas cantidades de ingreso y a las 

solicitudes de los usuarios, generando un ciclo de materiales y aumentando las 

utilidades en función de la rotación de los materiales.  

Se observó también el movimiento de compra de existencias disponibles en el 

almacén para satisfacer las necesidades de los consumidores, implicando una gestión 

activa de inventario para mantener un flujo constante de productos y garantizar la 

satisfacción del cliente. 

Pérdidas en volumen.  

Cercado (2019) definió las pérdidas de volumen como la diferencia de peso 

entre el ingreso de las materias primas al almacén y su estado al finalizar las actividades 

productivas, resultando en una pérdida económica. En el contexto de esta investigación, 

se definió pérdida como cualquier reducción en la materia prima dentro de las 
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instalaciones de la planta de procesamiento que no contribuyera al valor del proceso, es 

decir, los recursos adicionales necesarios para la fabricación de un bien. 

Esta definición destacó la importancia de distinguir entre las pérdidas que 

formaban parte del proceso productivo y aquellas que no, lo cual era fundamental para 

una evaluación precisa de los costos y la rentabilidad de la empresa. Además, subrayó 

la necesidad de implementar medidas para minimizar estas pérdidas y optimizar la 

eficiencia en la gestión de los recursos, lo que podría tener un impacto significativo en 

los resultados financieros de la empresa a largo plazo. La comprensión y el manejo 

adecuado de las pérdidas de volumen fueron aspectos clave para mejorar la rentabilidad 

y la competitividad de la empresa en el mercado. 

Sustracción en cantidad. 

Chiroque (2021) señaló que la disminución en la cantidad de materia prima 

necesaria para el proceso de producción en la planta de procesamiento de alimentos 

balanceados ocurría durante las fases de almacenamiento del afrecho de trigo, torta de 

soya, polvillo de arroz y maíz, tanto en grano entero como molido. Este fenómeno se 

atribuyó principalmente a la presencia de roedores y aves pequeñas, quienes, debido a 

su tamaño reducido, lograban evadir las medidas de protección y las barreras instaladas 

en el almacén. 

Esta situación subrayó la importancia de implementar estrategias efectivas para 

el control de plagas y la protección de la materia prima almacenada, con el fin de reducir 

las pérdidas y garantizar la calidad y seguridad de los productos elaborados. Además, 

destacó la necesidad de mantener un monitoreo constante de las instalaciones de 

almacenamiento y de implementar medidas preventivas adecuadas para mitigar los 

riesgos asociados con la presencia de animales no deseados en el entorno de trabajo. 

Estas acciones no solo contribuyeron a salvaguardar los recursos de la empresa, sino 
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que también promovieron un ambiente de trabajo seguro y saludable para todos los 

empleados involucrados en el proceso de producción. 

Condición de almacenamiento. 

Vera (2016) destacó la importancia de registrar los bienes físicos que 

permanecían en el almacén, con especial atención a aquellos destinados a la venta. La 

empresa debía proporcionar las condiciones adecuadas de temperatura, humedad e 

iluminación según la naturaleza de la materia prima. Era esencial conservar las 

especificaciones técnicas con las que se adquirieron los materiales, y el control 

periódico del peso de los bienes almacenados era fundamental para verificar el correcto 

almacenamiento. 

La revisión teórica realizada subrayó que el almacenamiento de los productos 

debía cumplir con los requisitos físicos necesarios, como temperatura, humedad e 

iluminación, adaptados a la materia prima utilizada en la planta de procesamiento de 

alimentos balanceados. Por ejemplo, el afrecho de trigo requería condiciones 

específicas para evitar la pérdida excesiva y constante de humedad, mientras que la torta 

de soya toleraba pérdidas de humedad menores, pero aún significativas. Otras materias 

primas empleadas en el proceso de producción también necesitaban condiciones de 

almacenamiento que preservaran sus características básicas sin comprometer su calidad 

original. 

Este enfoque resaltó la necesidad de mantener un control riguroso sobre las 

condiciones ambientales en el almacén para garantizar la integridad y la calidad de la 

materia prima almacenada. Solo así se podían minimizar las pérdidas y asegurar que los 

productos finales cumplieran con los estándares de calidad requeridos por la empresa. 

Además, la implementación de prácticas de almacenamiento adecuadas contribuyó a 
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optimizar los procesos de producción y a maximizar la eficiencia operativa de la 

empresa en su conjunto. 

Manipulación de productos.  

Vera (2016) señaló que la manipulación de productos comprendía todas las 

actividades que involucraban el movimiento en almacén, principalmente de la materia 

prima durante la fabricación. Entre los movimientos más constantes dentro de la planta 

de procesamiento de alimentos balanceados se tenía el traslado para el molido de maíz, 

el embolsado de maíz molido, el apilado y traslado de sacos que contenían las cuatro 

materias primas, la apertura de sacos de materia prima, el pesaje de insumos para el 

proceso de mezclado y, por último, la manipulación mecánica de todos los ingredientes 

dentro del mixer para su mezclado y homogeneización. 

Estos movimientos eran fundamentales en el proceso de producción, ya que 

garantizaban la disponibilidad y el manejo adecuado de la materia prima necesaria para 

la elaboración de los alimentos balanceados. Sin embargo, cada una de estas actividades 

conllevaba riesgos inherentes, como la posible contaminación o pérdida de materiales, 

así como la necesidad de mantener altos estándares de seguridad y calidad en todo 

momento. 

Por tanto, era crucial implementar medidas de control y supervisión para mitigar 

cualquier riesgo asociado con la manipulación de productos. Esto incluía la 

capacitación adecuada del personal, el uso de equipos y herramientas apropiados, así 

como la implementación de procedimientos operativos estandarizados para garantizar 

la eficiencia y la seguridad en todas las etapas del proceso de manipulación de 

productos. De esta manera, se podía minimizar el impacto de las mermas y optimizar la 

gestión de inventarios en la empresa. 
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Rotación de mercadería.  

Chiroque (2021) señaló que la rotación de las mercancías, entendida como la 

frecuencia con la que se reemplaza el inventario en el almacén, implicaba hasta dos 

rotaciones bien marcadas en un período de un mes en el proceso productivo de la planta 

de alimentos balanceados. Esta rotación también dependía de las condiciones de los 

almacenes para el almacenamiento de materia prima, debido a que su capacidad máxima 

era de acopiar materia prima para un mes y medio sin necesidad de rotación. Además, 

la salida del producto terminado ocupaba un espacio considerable dentro de los 

almacenes de la empresa. 

Era esencial considerar estas dinámicas de rotación en la gestión de inventarios, 

ya que impactaban directamente en la planificación y la logística de la cadena de 

suministro. Una rotación eficiente garantizaba un flujo continuo de materia prima y 

productos terminados, lo que contribuía a mantener la productividad y la rentabilidad 

de la empresa. Por otro lado, una rotación inadecuada podía generar problemas de 

almacenamiento, exceso de inventario o escasez de productos, lo que afectaba 

negativamente la eficiencia operativa y la satisfacción del cliente. 

Por lo tanto, era fundamental implementar estrategias de gestión de inventarios 

que optimizaran la rotación de mercancías, considerando las características específicas 

del proceso productivo y las necesidades del mercado. Esto incluía monitorear de cerca 

los niveles de inventario, ajustar los pedidos de reposición según la demanda y mantener 

una comunicación fluida entre los departamentos involucrados en la cadena de 

suministro. De esta manera, se podía garantizar una gestión eficaz de las existencias y 

maximizar el rendimiento financiero de la empresa. 
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Porcentaje de mermas. 

Santa (2014) indicó que es una función de los trabajadores realizar el 

seguimiento de la producción de desperdicios o pérdidas producidas en los diversos 

escenarios de producción. De las bases teóricas, se rescató que para realizar este tipo de 

trabajos el personal debía dar seguimiento por lo menos una semana para así saber 

cuánto desperdicio se tenía en un período determinado. También se debían tomar en 

cuenta las variaciones en temporadas altas y bajas donde existían mayores ventas. Los 

resultados del inventario de los desperdicios permitieron identificar los productos que 

más desperdicio producían en el momento del proceso productivo y también ver los 

puntos críticos o las áreas de trabajo donde se generaba mayor cantidad de mermas 

Diferencias de inventario. 

Ruiz (2010) señaló la posible existencia de diferencias de inventario a favor o 

en contra de la empresa, considerándolas como positivas o negativas. Además, indicó 

que existían alternativas manuales para un control y corrección de estas, a través de un 

ajuste contable con aumento de costos y disminución en el inventario. 

Valoración de las mermas de existencias. 

Para la valoración de las mermas era necesario tener conocimiento de dónde 

ocurrían las mermas en las plantas procesadoras y de esta forma identificar 

correctamente la valoración de mermas en el tiempo correcto. Silva (2019) destacó la 

relevancia de identificar las áreas de trabajo donde se generaban las mermas, con el 

objetivo de reducir las pérdidas económicas asociadas. Numerosos análisis 

evidenciaron que las mermas, al ser evaluadas, se vinculaban con los equipos de pesaje 

de las materias primas, entre otras causas, provocando una disminución significativa en 

el peso y, por ende, en el volumen esperado del producto final. 
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La evaluación de las mermas cobraba especial importancia debido a las pérdidas 

económicas que generaban, especialmente en las materias primas que representaban 

una proporción considerable del volumen total y de los costos de producción. En el caso 

de la empresa, que empleaba materias primas como maíz, soya, afrecho y polvillo de 

arroz, estas pérdidas podían tener un impacto adverso en su situación financiera. 

Por lo tanto, resultaba fundamental implementar medidas para minimizar estas 

mermas y optimizar la eficiencia en el proceso productivo. Esto podía incluir la revisión 

y ajuste de los procedimientos de pesaje y manipulación de las materias primas, así 

como la capacitación del personal para garantizar prácticas adecuadas de manejo. Al 

mejorar la gestión de las mermas, la empresa no solo reduciría sus pérdidas económicas, 

sino que también fortalecería su posición financiera y competitiva en el mercado. 

2.2.4. Aspectos contables. 

De acuerdo con Ferrer (2010), la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 2, 

actualmente denominada NIC 2 Inventarios, proporcionaba directrices sobre el 

tratamiento contable de las reservas. Esto implicaba consideraciones sobre cómo 

registrar las operaciones relacionadas con las existencias, las políticas contables 

aplicadas a estas, la fiabilidad de la información disponible y el cumplimiento de las 

normativas relacionadas con las mermas. 

En este contexto, se subrayó en la presente investigación, basada en las fuentes 

teóricas mencionadas anteriormente, que los aspectos contables eran elementos 

independientes en la estructura financiera y económica de una empresa. Esto implicaba 

que la forma en que se manejaban las existencias, incluidas las mermas, tenía un 

impacto significativo en la presentación de los estados financieros y, por lo tanto, en la 

percepción de la salud financiera de la organización. 
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Era esencial comprender que las políticas y prácticas contables relacionadas con 

las mermas podían afectar la valuación de los inventarios y, en última instancia, la 

presentación de los estados financieros de la empresa. Por lo tanto, era crucial establecer 

procedimientos claros y transparentes para el registro y la valoración de las mermas, 

garantizando así la fiabilidad y la relevancia de la información financiera para los 

usuarios externos e internos. 

Además, la gestión adecuada de las mermas no solo contribuía a una 

presentación precisa de los estados financieros, sino que también podía tener un impacto 

positivo en la rentabilidad y la eficiencia operativa de la empresa. Al minimizar las 

pérdidas asociadas con las mermas, la empresa podía optimizar su rendimiento 

financiero y mejorar su competitividad en el mercado. 

La NIC 2 y otras normativas contables proporcionaban un marco importante 

para el tratamiento adecuado de las mermas en los estados financieros de una empresa. 

Sin embargo, era fundamental reconocer que los aspectos contables estaban 

intrínsecamente ligados a la gestión efectiva de las existencias, incluidas las mermas, y 

que su correcta aplicación era crucial para garantizar la transparencia y la precisión en 

la presentación de la información financiera.  

Registro de operaciones. 

Rivera (2016) menciona que el registro de operaciones consiste en la anotación 

detallada de cada transacción financiera que ocurre dentro de la empresa, la exactitud 

en el registro de operaciones es esencial para mantener la integridad de la información 

financiera y garantizar la correcta evaluación de la situación económica de la empresa. 

Este proceso permite que las empresas tengan un control efectivo sobre sus recursos, 

ingresos, costos y gastos, lo que es vital para la toma de decisiones estratégicas. 
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El proceso de registro de operaciones sigue varios pasos esenciales, que 

incluyen la identificación de la transacción, la clasificación de las cuentas afectadas, la 

determinación del importe monetario y la anotación en los libros contables 

correspondientes (González y Pérez, 2018). Estos pasos aseguran que cada operación 

sea registrada de manera precisa y oportuna. 

La relación entre el registro de operaciones y los estados financieros es directa 

y significativa. Las operaciones registradas alimentan los datos necesarios para elaborar 

los principales informes financieros: el estado de situación financiera, el estado de 

resultados integrales, el estado de cambios en el patrimonio neto y las notas a los estados 

financieros. En su investigación, Román (2019) señala que una adecuada valuación de 

las mermas depende en gran medida de la precisión con la que se registran las 

operaciones financieras, ya que esto afecta la representación fiel de los activos y pasivos 

de la empresa. 

La valuación de las mermas es un aspecto específico del registro de operaciones 

que tiene un impacto notable en los estados financieros. Las mermas pueden ser 

definidas como las pérdidas inevitables de inventarios que ocurren durante los procesos 

de producción, almacenamiento y distribución (Martínez, 2017). La identificación y 

registro preciso de estas mermas son esenciales para reflejar correctamente los costos 

asociados y su impacto en los estados financieros de la empresa. 

El cumplimiento de las normativas contables y la implementación de buenas 

prácticas en el registro de operaciones son fundamentales para asegurar la transparencia 

y confiabilidad de la información financiera. Las Normas Internacionales de 

Información Financiera (NIIF) proporcionan directrices que las empresas deben seguir 

para el registro y presentación de sus operaciones financieras (IFRS Foundation, 2020). 
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La adherencia a estas normas ayuda a prevenir errores y fraudes, garantizando así la 

integridad de los estados financieros. 

El registro de operaciones es una piedra angular en la contabilidad de la empresa 

ABSMF S.A., ya que proporciona la base para la valuación de las mermas y la 

preparación de los estados financieros. La precisión en este proceso es crucial para 

reflejar fielmente la situación financiera de la empresa, facilitando una adecuada toma 

de decisiones y cumplimiento de las normativas contables. 

Políticas Contables. 

Los principios contables se referían a los lineamientos, normativas, directrices 

y prácticas específicas que se consideraban al preparar los estados financieros y 

presentarlos posteriormente. Estos principios eran fundamentales para garantizar la 

uniformidad y la precisión en la presentación de la información financiera, tanto para 

quienes la utilizaban como para quienes la preparaban.  

En la presente investigación, se destacó de las bases teóricas previamente 

mencionadas que estos principios constituían regulaciones específicas para las 

empresas, las cuales eran indispensables para reflejar adecuadamente su situación 

financiera a través de los estados financieros (NIC 1, 2005). Estas normativas, 

establecidas por entidades regulatorias, eran fundamentales para asegurar la 

transparencia, la comparabilidad y la fiabilidad de la información contable y financiera, 

lo que a su vez facilitaba la toma de decisiones informadas por parte de los usuarios de 

esta información. 

Nivel de confianza. 

Aquino y Mamani (2019) indicaron que el nivel de confianza se refería a una 

característica principal de las relaciones laborales donde intervenía el flujo de dinero, y 

que un mal manejo de esta característica ocasionaba pérdidas económicas. La 
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investigación resaltó de las bases teóricas previamente mencionadas la relevancia de la 

precisión en cualquier contexto laboral, especialmente en asuntos financieros, donde 

incluso pequeños errores podían resultar en pérdidas económicas significativas. Esto 

subrayó la importancia de mantener altos estándares de exactitud y profesionalismo en 

la gestión monetaria para evitar posibles déficits financieros. 

En el caso del nivel de confianza de un contador, era más importante ya que 

dependía mucho de la ética profesional, lo cual influía en la capacidad de la empresa 

para conseguir y mantener clientes. El éxito en la contabilidad se basaba en la confianza, 

determinando así un punto de equilibrio entre el éxito y el fracaso. 

Aplicación normativa. 

Para la aplicación de la normativa, esta debía estar vigente, además de ser clara 

y estable. Las normas debían ser independientes unas de otras y tenían que aplicarse 

una por una (NIC 1, 2005). 

2.2.5. Estados financieros. 

Se extrajo de los fundamentos teóricos que los informes financieros eran 

documentos que proporcionaban un desglose del saldo monetario al inicio y al final del 

año, así como los movimientos de efectivo durante un período específico. Estos 

informes ofrecían una representación instantánea y actualizada del estado financiero de 

una empresa, contribuyendo significativamente a optimizar su funcionamiento 

operativo. Además, desempeñaban un papel fundamental en el proceso de aprobación 

de financiamiento por parte de entidades bancarias, ya que brindaban una comprensión 

clara de los flujos de efectivo y de las operaciones financieras realizadas a lo largo del 

tiempo. La información contenida en estos informes era de suma importancia, ya que 

proporcionaba a las partes interesadas una visión precisa y detallada de la situación 
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financiera de la empresa, facilitando la toma de decisiones económicas fundamentadas 

después de un análisis exhaustivo de estos documentos financieros (Coello, 2015). 

Además de representar la situación financiera, es decir, en qué estado se 

encontraba económicamente y la correcta administración de esta información, 

permitían la continuidad de las actividades empresariales. Tenían como objetivo la 

presentación de la información relacionada a la situación financiera y brindar el informe 

de manera oportuna para la toma de decisiones económicas. 

Dentro de los documentos contables que formaban parte de los estados 

financieros se incluían el informe de posición financiera, el informe de rendimiento 

financiero, el estado de variaciones en el patrimonio neto, el estado de flujo de efectivo 

y las notas explicativas a los estados financieros. 

2.2.6. Informe del estado de situación financiera. 

El informe del estado de situación financiera era un estado financiero que 

proporcionaba información contable básica emitida por la empresa. Permitía a cualquier 

interesado conocer los estados situacionales económicos generales de las empresas en 

un determinado momento (Coello, 2015). 

Activos. 

El activo comprendía una amplia variedad de elementos contables, típicamente 

definidos y controlados por las normativas económicas y contables de cada jurisdicción. 

Dentro de estas categorías se incluían habitualmente diversos activos que la entidad 

poseía, como propiedades, equipos, inversiones, cuentas por cobrar y otros derechos de 

propiedad. Estos activos representaban recursos valiosos para la empresa, ya que le 

conferían la capacidad de generar ingresos y beneficios en el futuro, según lo 

establecido por la Norma Internacional de Contabilidad (NIC 1, 2005). 
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Activos de inventarios de mercancías. 

En esta investigación, se conceptualizaban los activos de inventarios de 

mercancías como un conjunto de recursos circulantes que requerían un registro 

detallado, ya fuera manualmente o mediante software especializado, con el fin de 

mantener un control preciso sobre una variedad de productos, incluidos los productos 

terminados destinados a la venta y los bienes utilizados en el proceso de producción, 

como materias primas o insumos.  

Dentro de la estructura contable de una empresa, estos activos de inventario se 

destacaban como uno de los grupos más significativos dentro de los activos corrientes, 

según lo establecido en el informe del estado situacional financiero por la Norma 

Internacional de Contabilidad NIC 1 en el año 2005. Era fundamental para la gestión 

financiera de la empresa tener una comprensión clara y precisa de la composición y el 

valor de estos activos, ya que representaban una parte importante de los recursos 

disponibles y tenían un impacto directo en la rentabilidad y la salud financiera general 

de la organización (NIC 1, 2005). 

Total, de activos. 

En la presente investigación se definió al total de activos como el conjunto de 

recursos que poseían las empresas, pero debían ser aquellos a los que se les podía 

asignar un valor económico, ya fuera un valor existente al presente o un valor estimado 

a futuro, pensando en la venta de este recurso. 

También se consideraba como total de activos el valor que se le podía dar a estos 

activos que influían en el valor económico que tendría la empresa en el mercado ante 

una posible venta. Este valor se generaba por los activos al acortar los procesos 

productivos, como en el caso de las maquinarias que generaban más utilidades frente a 
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la depreciación de estos y del costo de adquisición, reduciendo así los gastos operativos 

y generando eficiencia productiva. 

El total de activos tenía un valor económico, es decir, un precio determinado. 

No importaba si el beneficio se obtenía en el presente o en el futuro. Asimismo, 

aumentaba el valor de la compañía al mejorar en el área de la producción, acortando la 

cadena productiva y reduciendo los gastos operativos para aumentar la eficiencia (NIC 

1, 2005). 

Patrimonio.  

En este estudio, se estableció el concepto de patrimonio como aquellos activos 

físicos susceptibles de ser evaluados para su inclusión en la valoración económica de la 

empresa. Dentro de esta categoría se destacaban dos elementos particulares: el 

patrimonio neto, que abarcaba todos los recursos financieros de la empresa, y el 

patrimonio social, que comprendía todos los bienes y derechos de la organización (NIC 

1, 2005). 

Era esencial comprender que el patrimonio de una empresa representaba su base 

de recursos y activos que respaldaban sus operaciones y contribuían a su valoración en 

términos financieros. El reconocimiento y la correcta evaluación del patrimonio eran 

fundamentales para comprender la salud financiera y la capacidad de la empresa para 

cumplir con sus obligaciones, así como para determinar su valor en el mercado y su 

potencial de crecimiento a largo plazo (NIC 1, 2005). 

Patrimonio capital.  

Se consideraba como patrimonio capital el valor monetario de los bienes 

inmuebles. Para un fin legal, esta clasificación respaldaba el derecho civil de todas las 

personas para defender y optar a un derecho sobre un bien (NIC 1, 2005). 
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Patrimonio utilidad. 

La utilidad del patrimonio se daba, de manera general, como el resultado de 

restar los gastos a los ingresos de una empresa. 

En este estudio, se observó en los fundamentos teóricos previamente analizados 

que se abordaba de manera general el proceso de deducción de los gastos de una 

empresa. Era crucial entender que las empresas no solo gastaban, sino que también 

invertían constantemente, y gran parte de estas inversiones se financiaban con las 

ganancias generadas. Por ello, en muchos países se exoneraban las utilidades que se 

reinvertían, ya que esto promovía la generación de empleo y el crecimiento económico, 

en lugar de restar liquidez a las empresas. Este enfoque reflejaba una comprensión más 

holística del papel de las ganancias empresariales en el desarrollo económico y social, 

reconociendo su potencial para impulsar la inversión y el progreso a largo plazo (NIC 

1, 2005). 

2.2.7. Estado de resultado integral. 

Se definió como un informe que revelaba las razones detrás de la generación de 

ganancias o pérdidas, así como un resumen detallado de las operaciones llevadas a cabo 

por la empresa. Además, proporcionaba una comparación entre los ingresos obtenidos 

y los costos y gastos incurridos durante un período específico de actividad financiera. 

Este documento ofrecía una visión completa de la situación económica de la empresa, 

permitiendo a los interesados comprender mejor su desempeño financiero y tomar 

decisiones informadas sobre su futuro (NIC 1, 2005). 

Ventas.  

En la presente investigación se definió la venta como la actividad esencial de 

toda empresa comercial de entrega de bienes o servicios. La realización múltiple de esta 

actividad otorgaba el éxito a la empresa e identificaba el rubro o el bien al que se 
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conducía la actividad productiva. Esta actividad dependía primordialmente del mercado 

al cual se dirigía la producción; la variabilidad de la producción podía generar diferentes 

mercados a los que estos bienes y servicios estaban destinados y, de esta forma, se 

multiplicaba el número de salidas de almacén (NIC 1, 2005). 

Costo de ventas.  

Se consideró como costo de venta al valor de los bienes vendidos en un período 

determinado en particular, constituido por la suma de las utilidades, los costos de 

producción, impuestos y gastos administrativos. Este valor de los bienes y servicios 

brindados siempre estaba ligado a los cambios en el mercado de su materia prima o 

costo de vida. 

Utilidad bruta. 

Se consideró como utilidad bruta a la medición que realizaba la empresa donde 

se veían los porcentajes de ingresos obtenidos en relación a los costos necesarios para 

generarlos (NIC 1, 2005). 

Utilidad neta. 

En la presente investigación se rescató de las bases teóricas revisadas que la 

utilidad neta se refería a las ganancias obtenidas al final de un período, resultado de los 

ingresos una vez restadas todas las salidas de dinero generadas en la producción de los 

mismos, incluidos los impuestos (NIC 1, 2005). 

2.2.8. Estado de cambios en el patrimonio neto. 

Se extrajo de las bases teóricas revisadas en esta investigación que el informe 

en cuestión reflejaba los cambios y discrepancias en las cuentas de patrimonio derivadas 

de las transacciones comerciales de la entidad al concluir un período contable. Además, 

se destacaba que durante dicho período podían surgir múltiples variaciones en estas 

cuentas (NIC 1, 2005). 
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Resultados Acumulados. 

Se entendió que estas cuentas formaban parte del patrimonio neto que figuraba 

en el balance. Así, un débito implicaba una reducción del saldo en la cuenta, mientras 

que un crédito, en contraste, denotaba un aumento. Estas cuentas supervisaban los 

valores monetarios de las unidades, junto con los valores monetarios en contra formados 

por las pérdidas (Aquino y Mamani, 2019). 

Utilidad neta del ejercicio. 

Según Chiroque (2021), se rescató de las bases teóricas revisadas que la utilidad 

neta del ejercicio se refería al resultado beneficioso de la sustracción de los gastos y 

tributos al ingreso total, convirtiéndose en el beneficio económico efectivo que obtenía 

una empresa. 

Saldo final al cierre del periodo contable. 

Según Chiroque (2021), se rescató de las bases teóricas revisadas que el saldo 

final al cierre del período contable se determinaba primero con el cierre contable. Para 

llegar a esta situación se requería revisar y cuadrar las cuentas, logrando determinar si 

una empresa había registrado más ganancias que pérdidas durante el ejercicio contable, 

por lo que el saldo final era cuantificable de forma monetaria y se llevaría al inicio del 

próximo año contable. 

Notas a los estados financieros. 

Según la NIC 1 (2005), las notas a los estados financieros se definían como el 

informe que mostraba de manera explicativa y aclaratoria los sucesos cuantificables y 

hasta las situaciones que no se podían cuantificar dentro de los diferentes movimientos 

en las cuentas y que eran interpretadas junto con la lectura de los demás informes 

presentados en los estados financieros de la empresa. 
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En el análisis de las fuentes teóricas examinadas, se destacó que los estados 

financieros servían como vehículo para comunicar las políticas contables y bases 

específicas utilizadas en su preparación. Estos revelaban datos exigidos por las Normas 

Internacionales de Información Financiera (NIIF) y detalles adicionales que no surgían 

en etapas anteriores. Los estados financieros no solo reflejaban la situación económica 

de la empresa ABSMF S.A. durante el período 2015-2020, sino que también 

proporcionaban una visión detallada de las prácticas contables y la gestión de mermas, 

elementos cruciales para comprender su desempeño financiero y su valoración en el 

mercado. 

 

2.3. Definición de términos básicos 

Mermas. 

Bruzzi (2017) consideró la merma como toda aquella pérdida de bienes que poseía la 

empresa. El autor se centraba en la distribución y ventas, asumiendo que el producto final era 

el bien a comercializar. En el contexto de esta investigación, las mermas ocurrían en mayor 

medida durante el proceso productivo, aunque también existían mermas en el producto final, 

estas eran mínimas e imperceptibles. Los consumidores directos atribuían estas variaciones a 

la manipulación del personal y al transporte hasta su destino final. 

Mermas normales y anormales. 

Según la investigación de Aquino y Mamani (2019), las mermas se definían como la 

degradación en la calidad de los productos, insumos, suministros o materiales, ya sea por 

pérdidas anticipadas o imprevistas. Este concepto resaltaba la importancia de identificar y 

cuantificar las mermas en la empresa ABSMF S.A. durante el período 2015-2020, ya que 

impactaban directamente en la valoración de los estados financieros. Reconocer y evaluar estas 



49 
 

 

pérdidas era fundamental para una gestión eficaz de inventarios y para comprender su 

influencia en la rentabilidad y la toma de decisiones empresariales. 

Aspectos contables. 

Según Ferrer (2010), la Norma Internacional de Contabilidad NIC 2 sobre Existencias, 

ahora denominada NIC 2 sobre Inventarios, proporcionaba pautas para el tratamiento contable 

de las existencias. Esta normativa establecía directrices claras sobre cómo valorar, reconocer y 

presentar las reservas en los estados financieros de la empresa ABSMF S.A. durante el período 

2015-2020. La aplicación adecuada de la NIC 2 era fundamental para garantizar la 

transparencia y la precisión en la contabilización de las existencias, lo que a su vez influía en 

la evaluación precisa de las mermas y en la presentación fiel de la situación financiera de la 

empresa. 

Estados financieros. 

Los estados financieros mostraban el efectivo generado durante un año de actividad, el 

cual podía ser detallado de forma mensual o mediante un corte de actividades en cualquier 

etapa de ejecución de actividades (Coello, 2015). 

Informe del estado de la situación financiera. 

El informe del estado de la situación financiera se definía como la información 

contable básica emitida por la empresa (Coello, 2015). 

Estado de resultado integral. 

SMV (2020) indica en el Artículo 25° referente a la Preparación del Reglamento de 

Información Financiera de la SMV, se establece que el estado de resultados incluye las partidas 

de ingresos, costos y gastos. Esta disposición normativa detalla la estructura básica del estado 

de resultados, donde se reflejan los ingresos generados, los costos incurridos y los gastos 

realizados por la empresa ABSMF S.A. durante el período 2015-2020.  
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La correcta presentación de estas cuentas en el estado de resultados es fundamental para 

una adecuada evaluación de la rentabilidad y la situación financiera de la empresa. 

Estado de cambios en el patrimonio neto. 

Franco (2004) señalaba que el estado de cambios en el patrimonio era un documento 

que reflejaba las variaciones en las cuentas patrimoniales a lo largo de un período específico. 

Esta descripción resaltaba la importancia de este estado financiero para visualizar cómo 

evolucionaban los componentes del patrimonio de la empresa ABSMF S.A. entre los años 2015 

y 2020.  

La adecuada interpretación de estos movimientos era esencial para comprender la 

evolución financiera de la empresa, identificar tendencias significativas y evaluar el impacto 

de las mermas en la estructura patrimonial y en la presentación de los estados financieros. 

Notas a los estados financieros. 

Las notas a los estados financieros constituían aclaraciones o explicaciones, tanto 

cuantificables como cualitativas, sobre los hechos y situaciones que se reflejaban en el 

movimiento de las cuentas de la empresa ABSMF S.A. durante el período 2015-2020. Estas 

notas complementaban la información presentada en los estados financieros principales, 

proporcionando detalles adicionales que permitían una comprensión más profunda de la 

situación financiera y el desempeño de la empresa.  

La inclusión de estas notas era fundamental para cumplir con los requisitos de 

transparencia y revelación de información establecidos por las normas contables, y para brindar 

a los usuarios de los estados financieros un panorama más completo y detallado de la empresa 

(Aquino y Mamani, 2019). 

Materia prima. 

Según Chambergo (2012), la materia prima estaba compuesta por todos los insumos o 

bienes que intervenían en la producción de un producto final, ya fuera material o intelectual. 
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Esto incluía no solo los materiales tangibles, sino también los conocimientos y servicios 

prestados por terceros. Desde una perspectiva contable, estas partidas se registraban como 

gastos necesarios para cubrir los costos de adquisición. La materia prima era indispensable para 

el funcionamiento de la cadena productiva de cualquier empresa, ya que su disponibilidad 

podía acelerar, disminuir o incluso detener por completo la actividad productiva.  

En el caso de la empresa ABSMF S.A. durante el período 2015-2020, la gestión 

eficiente de la materia prima era crucial para mantener un flujo continuo de producción y 

minimizar las mermas. Una adecuada planificación y control de los insumos permitía optimizar 

los costos, reducir desperdicios y mantener la calidad de los productos finales. Además, la 

correcta contabilización de la materia prima en los estados financieros era fundamental para 

reflejar con precisión la estructura de costos de la empresa y evaluar su rentabilidad.  

Por lo tanto, la materia prima era un elemento clave en la cadena de valor de ABSMF 

S.A. y su adecuado manejo tenía un impacto directo en la valuación de las mermas y en la 

presentación de los estados financieros. 

Alimentos balanceados. 

Cañas (1995) definía los alimentos balanceados como el producto final de la cadena 

productiva de procesamiento de alimento mejorado en requerimiento nutricional para el rubro 

pecuario. En la producción de alimentos balanceados se tenían en cuenta el direccionamiento 

estratégico según la especie pecuaria, la edad, la necesidad nutricional y la combinación de 

estos con otros alimentos primarios o de la zona. Los alimentos balanceados se consideraban 

dentro del rubro de alimentos pecuarios necesarios para un fin productivo y requerían una 

formulación dietética específica. 
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Capítulo III: Hipótesis y variables 

3.1 Hipótesis 

3.1.1 Hipótesis general  

Las mermas tienen una relación directa y significativa en los estados financieros 

de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 

3.1.2 Hipótesis específica  

 Las mermas tienen una relación directa y significativa con el informe del estado 

de la situación financiera de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 

2015 al 2020. 

 Las mermas tienen una relación directa y significativa en el estado de resultados 

de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 

 Las mermas tienen una relación directa y significativa en el estado de cambios 

en el patrimonio neto de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 

2015 al 2020. 

 Las mermas tienen una relación directa y significativa con las notas a los estados 

financieros de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 

 

3.2 Identificación de las variables 

a) Variable 1:   

- Mermas  

b) Variable 2:  

- Estados financieros 

 

3.3 Operacionalización de las variables 

Se realizó tomando en cuenta las variables mermas y los estados financieros. 
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Tabla 2 

Operacionalización de variables 

Variable Definición Dimensiones Definición operacional  Indicadores 
Escala de 

medición 

Mermas 

Según (Chiroque, 

2021) pone en 

consideración de la 

existencia de la 

materia prima 

adquirida e 

ingresada al 

inventario de 

existencias en 

kilogramos y de la 

misma forma que 

esta no guarda 

relación con la 

cantidad en kilos 

de los productos 

terminados 

ingresados como 

existencias en los 

inventarios de 

almacén. 

Mermas 

normales y 

anormales   

Según Cercado (2019), las 

mermas se manifiestan como la 

discrepancia entre las 

existencias físicas en el almacén 

y las existencias registradas en 

los libros contables. Se llevó a 

cabo un análisis detallado para 

identificar las áreas con mayor 

incidencia de mermas, 

considerando aspectos como el 

control de inventario, pérdidas 

de volumen, sustracciones, 

condiciones de 

almacenamiento, manipulación 

de productos, rotación de 

mercancías, porcentaje de 

mermas, discrepancias en 

inventario y la evaluación del 

valor de las mermas de 

existencias. Este estudio 

permitió comprender mejor la 

naturaleza y el impacto de las 

mermas en los estados 

financieros de la empresa 

ABSMF S.A. durante el período 

2015-2020. 

● Control de 
existencias  

● Pérdidas en 

volumen  

● Sustracción en 

cantidad 

● Condición de 

almacenamiento 

● Manipulación de 
productos  

● Rotación de 

mercadería  

● Porcentaje de 

mermas 

● Diferencias de 

inventario 

● Valoración de las 
mermas de 

existencias 

Escala 

ordinal para 
preguntas 

dicotómicas 
1. Si 

2. No 

Aspectos 

contables 

Se llevó a cabo un análisis 

exhaustivo para identificar las 

áreas con mayor incidencia de 

mermas en la empresa ABSMF 

S.A. durante el período 2015-

2020. Este estudio consideró 

factores como el registro 

adecuado de las operaciones, la 

aplicación de políticas contables 

sólidas, el nivel de confianza en 

los datos financieros y el 

cumplimiento de la normativa 

vigente. La evaluación de estos 

elementos permitió comprender 

mejor la dinámica de las 

mermas y su impacto en la 

presentación de los estados 

financieros. Un registro preciso 

de las operaciones, políticas 

contables claras y la adherencia 

a las normas son fundamentales 

para minimizar las mermas y 

● Registro de 
operaciones 

● Políticas 

Contables 

● Nivel de 

confianza 

● Aplicación 

normativa 
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garantizar la fiabilidad de la 

información financiera. 

Estados 

financieros 

De acuerdo con 

Coello (2015), los 

estados financieros 

comprenden los 

informes 

esenciales para 

respaldar las 

decisiones 

económicas que 

guían la gestión de 

la empresa, 

asegurando su 

viabilidad y 

sostenibilidad a 

largo plazo. Estos 

documentos 

proporcionan 

información clave 

que facilita la 

evaluación de la 

situación 

financiera de la 

empresa ABSMF 

S.A. durante el 

período 2015-

2020, permitiendo 

a la administración 

tomar decisiones 

fundamentadas y 

estratégicas. La 

correcta 

interpretación y 

análisis de los 

estados financieros 

son fundamentales 

para garantizar una 

gestión eficaz, 

identificar áreas de 

mejora y optimizar 

el desempeño 

financiero de la 

empresa. 

Informe del 

estado de la 

situación 

financiera 

Se realizó un análisis previo de 

donde ocurría mayor incidencia 

de las mermas, considerando a 

los activos (las materias primas, 

los materiales auxiliares y los 

inventarios de productos 

terminados) y el patrimonio 

(utilidad) 

● Activos  
- Materias 

primas  

- Materiales 
auxiliares  

- Inventarios de 
productos 

terminados 

● Patrimonio  

- Utilidad 

Escala 

ordinal para 
preguntas 

dicotómicas 
1. Si 

2. No 

Estado de 

resultado 

integral 

Se realizó un análisis previo de 

donde ocurría mayor incidencia 

de las mermas, considerando a 

las ventas, costos de ventas y 

utilidad neta. 

● Ventas  

● Costos de ventas  

● Utilidad neta 

Estado de 

cambios en el 

patrimonio 

neto 

Se realizó un análisis previo de 

donde ocurría mayor incidencia 

de las mermas, considerando a 

los resultados acumulados, 

utilidad (pérdida) neta del 

ejercicio y al saldo final al 

cierre del periodo contable. 

● Resultados 

acumulados 

● Utilidad 
(pérdida) neta del 

ejercicio 

● Saldo final al 

cierre del periodo 
contable 

Notas a los 

estados 

financieros  

Se llevó a cabo un análisis 

exhaustivo para identificar las 

áreas con mayor incidencia de 

mermas en la empresa ABSMF 

S.A. durante el período 2015-

2020. Este estudio consideró 

factores como la aplicación de 

políticas y prácticas contables 

adecuadas, así como la 

información revelada en la nota 

de existencias de los estados 

financieros. La evaluación de 

estos elementos permitió 

comprender mejor la dinámica 

de las mermas y su impacto en 

la presentación de los estados 

financieros. Unas políticas 

contables sólidas y una 

revelación transparente de la 

información sobre existencias 

son fundamentales para 

minimizar las mermas y 

garantizar la fiabilidad de la 

información financiera. 

● Políticas y 

prácticas 

contables 

● Nota de 
existencia  
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Capítulo IV: Metodología 

4.1. Enfoque de la investigación 

En la investigación se optó por un enfoque cualitativo, que implicó la recolección y 

análisis de datos para refinar las preguntas de investigación y descubrir nuevas perspectivas 

durante el proceso de interpretación (Hernández et al., 2018). Este enfoque se seleccionó para 

comprender a fondo la valuación de las mermas generadas en la producción de alimento 

balanceado y su impacto en los estados financieros de ABSMF S.A. durante los años contables 

2015, 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020. La elección de este enfoque cualitativo permitió una 

exploración detallada y una comprensión profunda de la relación entre las mermas y la 

situación financiera de la empresa en el período analizado. 

 

4.2. Tipo de investigación 

Se optó por un enfoque aplicado, con el propósito de analizar y modificar una situación 

específica, como mencionaba Ander (2011). Este tipo de investigación buscaba intervenir en 

la realidad social para introducir cambios prácticos, como la adecuada consideración de las 

mermas en los informes financieros, lo que podía tener un impacto significativo en la 

presentación de los estados financieros. En este contexto, la investigación se centró en evaluar 

las mermas derivadas de la producción de alimento balanceado y su influencia en los estados 

financieros de ABSMF S.A. durante los años 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 y 2020. A través 

de un estudio de caso práctico, se analizó cómo las mermas afectaban los estados financieros 

sin alterar la teoría existente. 

De acuerdo con Hernández et al. (2018), los datos recopilados a través de un 

instrumento fueron sometidos a un análisis estadístico descriptivo. Este análisis permitió 

comprender la relación entre las mermas y los estados financieros de ABSMF S.A. durante los 

años contables mencionados. La estadística descriptiva brindó información detallada sobre la 
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naturaleza y el grado de asociación entre estas variables, lo que facilitó la evaluación de cómo 

las mermas impactaban en la situación financiera de la empresa a lo largo del período estudiado. 

Este enfoque analítico permitió profundizar en la comprensión de la dinámica de las mermas y 

su repercusión en la presentación de los estados financieros, proporcionando una visión más 

clara y detallada de su efecto en la valoración financiera de ABSMF S.A. durante el período 

de análisis. 

 

4.3. Nivel de investigación 

Se empleó un enfoque correlacional, como señalaron Hernández et al. (2018). Este nivel 

de investigación buscaba identificar la relación entre dos variables, evaluando el grado de 

asociación entre ellas en un contexto específico. El estudio adoptó este enfoque correlacional 

para explorar la relación entre las mermas y los estados financieros de ABSMF S.A. durante el 

período 2015-2020. Al centrarse en esta relación, se pudo analizar cómo las mermas afectaban 

la situación financiera de la empresa y comprender mejor su impacto en la presentación de los 

estados financieros a lo largo de los años estudiados. 

 

4.4. Métodos de investigación  

Hipotético – Deductivo. 

Según Leyva (2017), quien citaba a Landeau, este método hacía uso de referencias 

primarias que se relacionaban directamente con el tema de investigación y permitían responder 

las preguntas planteadas en la hipótesis a través de lógicas deductivas comprobadas con la 

experimentación. Se utilizaron los métodos hipotético-deductivos para generar las hipótesis de 

la valuación de las mermas y los estados financieros de la empresa ABSMF S.A. durante los 

periodos contables del 2015 al 2020, y posteriormente con estas determinar las conclusiones 

de la presente investigación. 
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4.5. Diseño de la investigación 

El diseño de la investigación se enmarcó en un enfoque no experimental de tipo 

transversal correlacional. Según Hernández et al. (2018), la investigación no experimental 

buscaba comprender la naturaleza de un fenómeno sin intervenir en las variables, observándolo 

desde una perspectiva externa. Este enfoque transversal permitió recopilar información en un 

único momento, al final del 2020, considerando datos de diferentes momentos clave para 

obtener una visión evolutiva del fenómeno estudiado. Al ser un diseño correlacional, el objetivo 

fue explorar la relación entre las mermas y los estados financieros de ABSMF S.A. durante los 

años 2015-2020, utilizando datos contables y administrativos presentes en los informes de la 

empresa. 

A través de este diseño, el propósito fue identificar la relación entre las mermas y los 

estados financieros en el estudio actual. Para lograrlo, se recopiló información contable y 

administrativa de los informes correspondientes a los años 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 y 

2020 de ABSMF S.A. Estos documentos proporcionaron datos relevantes que hacían referencia 

a las variables en cuestión. En el marco de esta investigación, se presentó el esquema 

metodológico empleado, el cual permitió analizar de manera detallada la interacción entre las 

mermas y la situación financiera de la empresa a lo largo del período estudiado. Este enfoque 

metodológico brindó una visión integral y precisa para evaluar el impacto de las mermas en los 

estados financieros de ABSMF S.A. 

Donde: 

2. M: Muestra. 

3. V1: Merma.  

4. V2: Estados financieros. 

5. r:    Relación entre variables. 

6.  
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4.6. Población y muestra 

4.6.1. Población.  

La investigación se realizó utilizando la documentación administrativa y 

contable proporcionada por la empresa ABSMF S.A. que consta de la siguiente 

descripción: 

Tabla 3 

Documentación de la empresa 

Descripción de documentación Número de documentos  

Estado de Situación Financiera (del 2015 al 2020) 6 

Estado de Resultado (del 2015 al 2020) 6 

Estado de Cambios en el Patrimonio (del 2015 al 2020) 6 

Kardex (del 2015 al 2020) 6 

Informes de Costos Producción (del 2015 al 2020) 6 

Notas a los estados financieros (del 2015 al 2020) 6 

Total 36 

 

4.6.2. Muestra.  

En la investigación, la muestra estuvo conformada por la información 

administrativa y contable recopilada de ABSMF S.A. durante los períodos contables 

comprendidos entre 2015 y 2020. Esta documentación constaba de 36 registros, 

incluyendo 6 Estados de Situación Financiera, 6 Estados de Resultados, 6 Estados de 

Cambios en el Patrimonio Neto, 6 kardex, 6 Informes de Costos de Producción y 6 

notas a los estados financieros. La selección de esta muestra permitió analizar de 

manera exhaustiva y sistemática la información financiera y operativa de la empresa 

durante el período de estudio. Al centrarse en estos documentos clave, se pudo evaluar 

con precisión la relación entre las mermas y los estados financieros, identificando 

patrones, tendencias y posibles áreas de mejora en la gestión de la empresa. 

a) Unidad de análisis.  

La unidad de análisis se centró en la información financiera y de gestión de 

ABSMF S.A. durante los períodos contables comprendidos entre 2015 y 2020. Esta 
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información incluía datos relevantes sobre la situación económica y financiera de la 

empresa, así como información sobre su desempeño operativo y estratégico. Al 

analizar esta unidad de análisis, se obtuvo una visión integral de la empresa y se 

comprendió mejor la relación entre las mermas y los estados financieros en el contexto 

específico de ABSMF S.A. durante el período de estudio. La selección de esta unidad 

de análisis permitió profundizar en el análisis y obtener conclusiones más precisas 

sobre el impacto de las mermas en la situación financiera de la empresa. 

b) Tamaño de muestra.  

La muestra utilizada en la investigación abarcó toda la población, compuesta 

por 36 documentos que incluían datos financieros y de gestión de ABSMF S.A. 

durante los años 2015 al 2020. Esta muestra exhaustiva proporcionó una visión 

completa de la información relevante sobre la empresa, permitiendo un análisis 

detallado de su desempeño financiero y operativo en el período estudiado. Al 

considerar todos estos documentos, se pudo profundizar en la relación entre las 

mermas y los estados financieros de ABSMF S.A., lo que brindó una comprensión 

más precisa de cómo las mermas impactaban en la situación financiera de la empresa 

a lo largo de esos años. 

 

4.7. Técnica e instrumento de recolección de datos 

4.7.1. Técnicas. 

Según Hernández et al. (2016), se consideró la observación como la técnica que 

buscaba datos reales y la interpretación de la situación observada en la actualidad, 

siendo una herramienta de investigación social para juntar información. El mismo autor 

se refirió al análisis documental como la herramienta que servía para el análisis de 

documentos bibliográficos u otros materiales utilizados para la acumulación de 
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información y conocimientos precisos, útiles para el conocimiento más profundo de un 

tema en específico. Con estas técnicas se logró obtener datos en función de las hipótesis 

planteadas en la investigación a la empresa, así como la información relacionada con la 

valuación de las mermas de la empresa ABSMF S.A. en los años 2015, 2016, 2017, 

2018, 2019 y 2020. 

4.7.2. Instrumentos. 

El análisis documental simplificó la recuperación y revisión de documentos al 

representarlos de manera sistemática y sintética, proporcionando información inicial 

sobre la existencia de documentos primarios, facilitando así su adquisición e integración 

en el análisis posterior de la información (Tombari y Borich, 2010).  

En la investigación se recopiló la información necesaria a través del estado de 

situación financiera (del 2015 al 2020), el estado de resultado (del 2015 al 2020), el 

estado de cambios en el patrimonio (del 2015 al 2020), el kardex (del 2015 al 2020), el 

informe de costos de producción (del 2015 al 2020) y las notas a los estados financieros 

(del 2015 al 2020). 

a) Diseño.   

El instrumento utilizado en este estudio consistió en una guía de observación 

con 25 ítems. Se consideraron dos variables: la variable dependiente, "mermas", con 

sus subindicadores de mermas normales y anormales, y aspectos contables; y la variable 

independiente, "estados financieros", con cuatro dimensiones. Estos elementos 

conformaron un total de 25 indicadores. La evaluación se llevó a cabo mediante una 

escala dicotómica de respuesta sí/no, sometida a un juicio de expertos para revisión y 

valoración. Además, se realizó una prueba de confiabilidad utilizando el software SPSS 

versión 22 y se aplicó el análisis de validez de Alpha de Cronbach para garantizar la 

consistencia y fiabilidad de los resultados obtenidos. 
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b) Confiabilidad.  

Según McDaniel y Gates (2005), al someter un instrumento a un análisis de 

validez y confiabilidad, se lograba garantizar que pudiera ser replicado en condiciones 

similares, obteniendo resultados consistentes. En este caso, al realizar el análisis de 

confiabilidad mediante el coeficiente Alpha de Cronbach, se pudo establecer una 

relación entre el rango obtenido y el nivel de confiabilidad, tal como se muestra en la 

tabla de confiabilidad para el Alpha de Cronbach. Para este proceso, se utilizó el 

software estadístico SPSS v22, lo que permitió evaluar la consistencia interna del 

instrumento y asegurar la calidad de los datos recopilados. Este análisis riguroso brindó 

la confianza necesaria para proceder con la recolección y análisis de la información 

financiera y de gestión de ABSMF S.A. durante el período 2015-2020, con el objetivo 

de comprender la relación entre las mermas y los estados financieros de la empresa. 

Tabla 4 

Confiabilidad por rango y magnitud 

Rango  Magnitud   

0.01 a 0.20 Muy baja 

0.21 a 0.40 Baja  

0.41 a 0.60 Moderada  

0.61 a 0.80 Alta  

0.81 a 1.00 Muy alta 

Nota. Tomado de McDaniel y Gates, (2005). 

Tras completar el análisis de confiabilidad del instrumento mediante una prueba 

piloto con respuestas similares a las reales basadas en la información previamente 

revisada, se logró obtener un nivel de confiabilidad muy alto. El coeficiente Alpha de 

Cronbach arrojó un valor de .962, indicando una consistencia interna sólida. Este 

resultado respaldó la fiabilidad del instrumento para medir la relación entre las variables 

estudiadas. La alta confiabilidad obtenida garantizó que los datos recopilados fueran 
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precisos y coherentes, lo que fortaleció la validez de la investigación sobre la valuación 

de las mermas y los estados financieros en ABSMF S.A. durante el período 2015-2020. 

Tabla 5 

Nivel de confiabilidad del instrumento 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,962 25 

 

c) Validez.   

Según Bernal, "un aspecto fundamental en el diseño de experimentos es la 

validez de los resultados que se obtengan de éstos"(2010, p.12). Esta validez se lograba 

mediante el control de la variable, evitando cualquier información extraña que 

interfiriera con las causales de la investigación. 

La validez del instrumento se realizó con el juicio de tres expertos a través de la 

Ficha de Validación por Criterio de Experto, con la cual midieron el coeficiente de 

validez del instrumento dando su opinión de aplicabilidad favorable. En el siguiente 

cuadro se detallan los datos de los validadores del instrumento: 

Tabla 6 

Validez del instrumento 

Ítems Apellidos y Nombres del Experto 
Código del 

instrumento 

Opinión de 

aplicabilidad 

Promedio de 

valoración (%) 

01 Mag. C.P.C. Vilma Pérez Sánchez GO Es aplicable 96.00 

02 Mag. C.P.C. Marcia Ortiz Mormontoy GO Es aplicable 84.00 

03 Mag. C.P.C. Solís Yépez Manuel Vicente GO Es aplicable 80.00 
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Capítulo V: Resultados 

5.1. Descripción del trabajo de campo 

El equipo de investigación, conformado por los bachilleres en contabilidad Sucell 

Alexandra Paz Huamani y Julio Antonio Huarhua Quispe, realizó el trabajo de campo para 

recolectar información. Se utilizó un muestreo finito, que consistió en recopilar y analizar todos 

los datos administrativos y contables de la empresa ABSMF S.A.  

Se aplicó una guía de observación piloto con 25 preguntas observacionales a la 

información recopilada de los periodos contables de 2015 a 2020. Este proceso se llevó a cabo 

durante 30 días, con un horario establecido de 60 horas para el análisis y recopilación in situ, 

y otras 60 horas para el análisis en gabinete.  

La empresa ABSMF S.A. está ubicada en el sector Paucarpata s/n de la comunidad 

originaria de Huisa Ccollana. Los datos obtenidos se procesaron mediante tablas de frecuencias 

y porcentajes en Microsoft Excel, donde se tabularon y codificaron las observaciones por 

dimensiones. Se aplicó estadística inferencial para probar la hipótesis, utilizando el coeficiente 

de correlación de Pearson. El cálculo del nivel de confiabilidad de los 1,466 datos recopilados 

se llevó a cabo con el software estadístico SPSS v22. No se excluyeron observaciones, ya que 

se determinó que las 25 observaciones tenían un nivel de confiabilidad adecuado, obteniendo 

un alfa de Cronbach de .962, lo que demuestra una confiabilidad muy alta. 

La guía de observación final se aplicó a toda la información administrativa y contable 

de los periodos contables de 2015 a 2020 de la empresa ABSMF S.A. Este proceso se llevó a 

cabo durante 30 días, con un horario de 60 horas de análisis y recopilación in situ y otras 60 

horas de análisis en gabinete. La empresa está ubicada en el sector Paucarpata s/n de la 

comunidad originaria de Huisa Ccollana, en el distrito y provincia de Espinar, región Cusco. 
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Durante la etapa de investigación, se enfrentaron desafíos significativos, como la falta 

de documentación y la dificultad de acceso a la empresa debido a la distancia. Para superar 

estos obstáculos, se programaron visitas previamente acordadas, con la participación del 

gerente y, principalmente, de la asistente contable de la empresa. Esto permitió abordar 

eficazmente las necesidades de información y garantizar una colaboración adecuada para 

recopilar datos relevantes para el estudio. 

 

5.2. Presentación de resultados 

A continuación, se muestran los hallazgos en forma de tablas y gráficos, junto con su 

correspondiente explicación sobre los promedios de las variables y sus aspectos clave, 

derivados del análisis exhaustivo de la documentación observada. 

Tabla 7 

La empresa presenta control de existencias para las mermas normales y anormales 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 1 

Control de existencias para las mermas normales y anormales 
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Los resultados de la investigación, presentados en la Tabla 7, revelan que, después de 

analizar los 36 documentos contables de ABSMF S.A. correspondientes a los períodos 

contables de 2015 a 2020, se encontró que el 69.44 % de ellos presentan un control de 

existencias efectivo para las mermas normales y anormales. Por otro lado, el 30.56 % de los 

documentos contables no cuentan con un control de existencias adecuado.  

Estos resultados sugieren que la empresa ABSMF S.A. ha implementado un control de 

existencias para las mermas normales y anormales en la mayoría de sus documentos contables, 

como se ilustra en la Figura 1. Esta información es fundamental para comprender cómo la 

empresa gestiona sus existencias y cómo esto afecta su situación financiera. 

Tabla 8  

La empresa presenta perdidas en volumen por mermas normales y anormales 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 16 44.44 44.44 44.44 

Si 20 55.56 55.56 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 2 

Perdidas en volumen por mermas normales y anormales 
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Los resultados de la investigación, detallados en la Tabla 8, muestran que, al analizar 

los 36 documentos de ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que 

el 55.56 % de ellos reflejan pérdidas en volumen debido a mermas normales y anormales, 

mientras que el 44.44 % de los documentos no presentan tales pérdidas.  

Estos hallazgos indican que la empresa ABSMF S.A. experimenta pérdidas en volumen 

debido a mermas tanto normales como anormales en la mayoría de los documentos contables 

analizados. Esta información es crucial para comprender cómo estas pérdidas afectan la 

eficiencia operativa y financiera de la empresa. La Figura 2 ilustra claramente esta situación, 

proporcionando una representación visual de la presencia de pérdidas en volumen por mermas 

en los registros contables de ABSMF S.A. 

Tabla 9 

La empresa presenta sustracción de cantidad que generen mermas normales y anormales 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 16 44.44 44.44 44.44 

Si 20 55.56 55.56 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 3  

Sustracción de cantidad que generen mermas normales y anormales 
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Los datos presentados en la Tabla 9 revelan que, al analizar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 55.56 % de ellos 

muestran sustracción de cantidad que resulta en mermas tanto normales como anormales, 

mientras que el 44.44 % de los documentos no reflejan esta sustracción. Estos resultados 

indican que la empresa ABSMF S.A. experimenta sustracción de cantidad que conduce a la 

generación de mermas, tanto normales como anormales, en la mayoría de los registros 

contables examinados.  

Esta información es esencial para comprender cómo estas sustracciones afectan la 

gestión de inventario y la eficiencia operativa de la empresa. La Figura 3 proporciona una 

representación visual de esta situación, destacando la presencia de sustracción de cantidad que 

resulta en mermas en los documentos contables de ABSMF S.A. 

Tabla 10 

La empresa presenta condición de almacenamiento que afecten a las mermas normales y 

anormales 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 16 44.44 44.44 44.44 

Si 20 55.56 55.56 100.00 

Total 36 100.00 100.00  
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Figura 4 

Condición de almacenamiento que afecten a las mermas normales y anormales 
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Tabla 11 

La empresa presenta manipulación de productos que afecten a las mermas normales y 

anormales 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 16 44.44 44.44 44.44 

Si 20 55.56 55.56 100.00 

Total 36 100.00 100.00  
 

Figura 5 

Manipulación de productos que afecten a las mermas normales y anormales 
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destacando la importancia de mejorar los procesos de manipulación de productos para 

minimizar las mermas en ABSMF S.A. 

Tabla 12 

La empresa presenta rotación de mercadería que afecten a las mermas normales y anormales 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 16 44.44 44.44 44.44 

Si 20 55.56 55.56 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 6 

Rotación de mercadería que afecten a las mermas normales y anormales 
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empresa. La Figura 6 proporciona una representación visual de esta situación, resaltando la 

importancia de optimizar la rotación de mercadería para minimizar las mermas en ABSMF 

S.A. 

Tabla 13 

La empresa presenta el porcentaje de mermas normales y anormales del presente periodo contable 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 7 

Porcentaje de mermas normales y anormales 
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visual de la presencia del porcentaje de mermas en los registros contables de ABSMF S.A., 

resaltando la importancia de este dato para el análisis y control de las mermas en la empresa. 

Tabla 14 

La empresa presenta diferencias de inventario causadas por las mermas normales y anormales del 

presente periodo contable 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 26 72.22 72.22 72.22 

Si 10 27.78 27.78 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 8 

Diferencias de inventario causadas por las mermas normales y anormales 
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evaluar su impacto en la gestión de inventarios y la situación financiera de la empresa.  
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La Figura 8 proporciona una representación visual de la ausencia de las diferencias de 

inventario causadas por las mermas en los registros contables de ABSMF S.A., resaltando la 

necesidad de mejorar el registro y seguimiento de esta información para una gestión más 

efectiva de las mermas. 

Tabla 15 

La empresa presenta valoración de las mermas de existencia, tanto de las mermas normales y 

anormales del presente periodo contable 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  
 

Figura 9 

Valoración de las mermas de existencia, tanto de las mermas normales y anormales  

 

Los datos recopilados en la Tabla 15 muestran que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 69.44 % de ellos 

incluyen la valoración de las mermas de existencia, tanto las normales como las anormales. Por 

otro lado, el 30.56 % de los documentos contables no contemplan esta valoración. Estos 

resultados indican que la empresa ABSMF S.A. realiza la valoración de las mermas de 

existencia en la mayoría de sus documentos contables, lo que es fundamental para evaluar el 

impacto de las mermas en la gestión de inventarios y en los estados financieros.  
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La Figura 9 proporciona una representación visual de la presencia de la valoración de 

las mermas de existencia en los registros contables de ABSMF S.A., destacando la importancia 

de este proceso para una gestión eficaz de las mermas y una evaluación precisa de su impacto 

en la empresa. 

Tabla 16 

La empresa presenta el registro de operaciones de las mermas normales y anormales 

realizadas en el presente periodo contable 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 16 50.00 50.00 50.00 

Si 16 50.00 50.00 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 10 

Registro de operaciones de las mermas 

 

Los datos analizados en la Tabla 16 muestran que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 50 % de ellos 

registran las operaciones de las mermas normales y anormales. Por otro lado, el 50 % de los 

documentos contables no reflejan este registro. Estos resultados indican que en la mitad de los 

documentos contables de la empresa ABSMF S.A. se evidencia el registro de las operaciones 

relacionadas con las mermas, tanto normales como anormales. Este hallazgo es crucial para 
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comprender y controlar el impacto de las mermas en la gestión de inventarios y en los estados 

financieros de la empresa.  

La Figura 10 proporciona una representación visual de esta situación, resaltando la 

importancia de mejorar el registro de las operaciones de mermas para una gestión más efectiva 

y una evaluación precisa de su impacto en ABSMF S.A. 

Tabla 17 

La empresa presenta el uso de las políticas contables de las mermas normales y anormales 

realizadas en el presente periodo contable 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 36 100.00 100.00 100.00 

Si 0 0.00 0.00 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 11 

Uso de las políticas contables de las mermas 

 

 

Los datos analizados en la Tabla 17 muestran que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 50 % de ellos 

registran las operaciones de las mermas normales y anormales. Por otro lado, el 50 % de los 

documentos contables no reflejan este registro. Estos resultados indican que en la mitad de los 
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documentos contables de la empresa ABSMF S.A. se evidencia el registro de las operaciones 

relacionadas con las mermas, tanto normales como anormales.  

Este hallazgo es crucial para comprender y controlar el impacto de las mermas en la 

gestión de inventarios y en los estados financieros de la empresa. La Figura 10 proporciona 

una representación visual de esta situación, resaltando la importancia de mejorar el registro de 

las operaciones de mermas para una gestión más efectiva y una evaluación precisa de su 

impacto en ABSMF S.A. 

Tabla 18 

La empresa presenta el nivel de confianza contable de las mermas normales y anormales 

realizadas en el presente periodo contable 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  
 

Figura 12 

Nivel de confianza contable de las mermas 

 
 

Los datos analizados en la Tabla 18 muestran que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 69.44 % de ellos 

reflejan el nivel de confianza contable en el tratamiento de las mermas normales y anormales. 

Por otro lado, el 30.56 % de los documentos contables no incluyen esta información sobre el 
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nivel de confianza contable en relación con las mermas. Estos resultados indican que la 

empresa ABSMF S.A. demuestra un nivel de confianza contable en la gestión de las mermas 

en la mayoría de sus documentos contables analizados. Este hallazgo es esencial para garantizar 

la precisión y fiabilidad de la información financiera relacionada con las mermas.  

La Figura 12 proporciona una representación visual de esta situación, destacando la 

importancia de mantener un alto nivel de confianza en los registros contables de las mermas 

para una gestión efectiva y una evaluación precisa de su impacto en ABSMF S.A. 

Tabla 19 

La empresa presenta la aplicación de normativa de las mermas normales y anormales 

realizadas en el presente periodo contable 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 36 100.00 100.00 100.00 

Si 0 0.00 0.00 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 13 

Aplicación de normativa de las mermas 

 
 

Los datos analizados en la Tabla 19 revelan que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 100 % de ellos no 

incorporan la aplicación de normativa específica para el tratamiento de las mermas normales y 

anormales. En otras palabras, ninguno de los documentos contables analizados muestra la 
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implementación de normas específicas para el manejo de las mermas. Este hallazgo resalta la 

ausencia de directrices claras y específicas en la empresa en relación con el tratamiento 

contable de las mermas. La falta de aplicación de normativa puede dificultar la adecuada 

gestión y control de las mermas, lo que a su vez puede impactar en la precisión de los estados 

financieros.  

La Figura 13 proporciona una representación visual de esta situación, subrayando la 

necesidad urgente de establecer y aplicar normas contables adecuadas para el tratamiento de 

las mermas en ABSMF S.A. 

Tabla 20 

Refleja el resultado de las mermas en la partida materias primas 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 36 100.00 100.00 100.00 

Si 0 0.00 0.00 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 14 

Registro de las mermas en la partida materias primas 

 
 

Los datos presentados en la Tabla 20 muestran que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 100 % de ellos no 

reflejan el resultado de las mermas en la partida de materias primas. Es decir, en ninguno de 

los documentos contables analizados se evidencia el impacto de las mermas en el rubro de 
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materias primas. Este hallazgo sugiere que la empresa no está registrando adecuadamente las 

consecuencias de las mermas en su inventario de materias primas, lo que puede dificultar la 

toma de decisiones informadas y la gestión eficiente de los recursos.  

La Figura 14 proporciona una representación visual de esta situación, resaltando la 

necesidad de que ABSMF S.A. implemente un sistema de registro que permita identificar y 

cuantificar el efecto de las mermas en la partida de materias primas, con el fin de mejorar la 

transparencia y la precisión de la información financiera. 

Tabla 21 

Refleja el resultado de las mermas en la partida materiales auxiliares 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 36 100.00 100.00 100.00 

Si 0 0.00 0.00 100.00 

Total 36 100.00 100.00  
 

Figura 15 

Registro de las mermas en la partida materiales auxiliares 

 
 

Al analizar la Tabla 21, se observa que, de los 36 documentos de ABSMF S.A. 

correspondientes a los años 2015 al 2020, el 100 % no muestra el impacto de las mermas en la 

partida de materiales auxiliares. En ninguna de las instancias contables analizadas se registra 

cómo las mermas afectan específicamente a los materiales auxiliares. Este hallazgo indica una 
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falta de seguimiento y registro detallado de las pérdidas en este aspecto específico del 

inventario. La ausencia de esta información puede dificultar la evaluación precisa de los costos 

y la gestión eficiente de los materiales auxiliares en la empresa.  

La Figura 15 visualiza esta situación, destacando la necesidad de que ABSMF S.A. 

implemente un sistema de registro que permita identificar y cuantificar el impacto de las 

mermas en los materiales auxiliares. Esto contribuirá a una gestión más efectiva de los recursos 

y a una presentación más precisa de los estados financieros. 

Tabla 22 

Refleja el resultado de las mermas en los inventarios de productos terminados 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  
 

Figura 16 

Registro de las mermas en los inventarios de productos terminados 

 

Los datos presentados en la Tabla 22 revelan que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 69.44 % de ellos 

reflejan el impacto de las mermas en los inventarios de productos terminados. Por otro lado, el 

30.56 % de los documentos contables no muestran esta información. Estos resultados indican 
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que la mayoría de los registros contables de ABSMF S.A. incluyen el efecto de las mermas en 

los inventarios de productos terminados. Contar con esta información es fundamental para 

comprender cómo las mermas afectan la disponibilidad y el valor de los productos terminados, 

lo que a su vez impacta en la gestión de inventarios y en los estados financieros de la empresa.  

La Figura 16 proporciona una representación visual de la presencia del resultado de las 

mermas en los inventarios de productos terminados en los documentos contables de ABSMF 

S.A., resaltando la importancia de este registro para una gestión efectiva de las mermas y una 

evaluación precisa de su impacto en la empresa. 

Tabla 23 

La utilidad del periodo refleja las mermas que se generan en el proceso productivo 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 17 

Utilidad del periodo refleja las mermas que se generan en el proceso productivo 

 
 

Los datos analizados en la Tabla 23 muestran que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 69.44 % de ellos 

reflejan el impacto de las mermas generadas en el proceso productivo en la utilidad del período. 

Por otro lado, el 30.56 % de los documentos contables no incluyen esta información. Estos 
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resultados indican que la mayoría de los registros contables de ABSMF S.A. consideran el 

efecto de las mermas del proceso productivo en la determinación de la utilidad del período. 

Contar con esta información es crucial para comprender cómo las mermas afectan la 

rentabilidad de la empresa y tomar decisiones informadas para mejorar la eficiencia operativa.  

La Figura 17 proporciona una representación visual de la presencia del impacto de las 

mermas en la utilidad del período en los documentos contables de ABSMF S.A., resaltando la 

importancia de este registro para una gestión efectiva de las mermas y una evaluación precisa 

de su impacto en los resultados financieros de la empresa. 

Tabla 24 

Refleja el resultado de las mermas en las ventas 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  
 

Figura 18 

Registro del resultado de las mermas en las ventas 

 
 

Los datos presentados en la Tabla 24 revelan que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 69.44 % de ellos 

reflejan el impacto de las mermas en el registro de las ventas. Por el contrario, el 30.56 % de 
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los documentos contables no incluyen esta información. Estos resultados indican que la 

mayoría de los registros contables de ABSMF S.A. consideran el efecto de las mermas en el 

registro de las ventas. Contar con esta información es fundamental para comprender cómo las 

mermas afectan los ingresos de la empresa y tomar decisiones estratégicas para mejorar la 

gestión de las ventas y minimizar el impacto de las mermas.  

La Figura 18 proporciona una representación visual de la presencia del resultado de las 

mermas en el registro de las ventas en los documentos contables de ABSMF S.A., resaltando 

la importancia de este registro para una gestión efectiva de las mermas y una evaluación precisa 

de su impacto en los ingresos de la empresa. 

Tabla 25 

Refleja el resultado de las mermas en los costos de ventas 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 19 

 Registro del resultado de las mermas en los costos de ventas 

 
 

Los datos analizados en la Tabla 25 muestran que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 69.44 % de ellos 

reflejan el impacto de las mermas en el registro de los costos de ventas. Por otro lado, el 30.56 
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% de los documentos contables no incluyen esta información. Estos resultados indican que la 

mayoría de los registros contables de ABSMF S.A. consideran el efecto de las mermas en los 

costos de ventas. Contar con esta información es crucial para comprender cómo las mermas 

afectan los costos de la empresa y tomar decisiones informadas para mejorar la gestión de los 

costos y minimizar el impacto de las mermas. 

La Figura 19 proporciona una representación visual de la presencia del resultado de las 

mermas en el registro de los costos de ventas en los documentos contables de ABSMF S.A., 

resaltando la importancia de este registro para una gestión efectiva de las mermas y una 

evaluación precisa de su impacto en los costos de la empresa. 

Tabla 26 

Refleja el resultado de las mermas en la utilidad neta 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 26 72.22 72.22 72.22 

Si 10 27.78 27.78 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 20 

Registro del resultado de las mermas en la utilidad neta 

 

Al analizar la Tabla 26, se evidencia que de los 36 documentos de ABSMF S.A. 

correspondientes a los años 2015 a 2020, el 72.22 % no registra el impacto de las mermas en 

la utilidad neta. Por otro lado, el 27.78 % de los documentos contables sí incluyen esta 
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información. Estos hallazgos indican que la mayoría de los registros contables de ABSMF S.A. 

no consideran el efecto de las mermas en la utilidad neta. Contar con esta información es 

esencial para comprender cómo las mermas afectan la rentabilidad de la empresa y para tomar 

decisiones estratégicas que optimicen la gestión de las mermas y mejoren la rentabilidad.  

La Figura 20 visualiza esta situación, destacando la importancia de registrar el impacto 

de las mermas en la utilidad neta en los documentos contables de ABSMF S.A. para una gestión 

financiera más precisa y una evaluación adecuada de su impacto en los resultados de la 

empresa. 

Tabla 27 

Refleja el resultado de las mermas en los resultados acumulados 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 26 72.22 72.22 72.22 

Si 10 27.78 27.78 100.00 

Total 36 100.00 100.00  
 

Figura 21 

Registro del resultado de las mermas en los resultados acumulados 

 
 

Los datos presentados en la Tabla 27 revelan que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, el 72.22 % de ellos no registran el 

impacto de las mermas en los resultados acumulados. Por el contrario, el 27.78 % de los 
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documentos contables sí incluyen esta información. Estos hallazgos indican que la mayoría de 

los registros contables de ABSMF S.A. no consideran el efecto de las mermas en los resultados 

acumulados. Contar con esta información es fundamental para comprender cómo las mermas 

afectan la acumulación de resultados a lo largo del tiempo y para tomar decisiones informadas 

que permitan mejorar la gestión de las mermas y optimizar los resultados a largo plazo.  

La Figura 21 proporciona una representación visual de la ausencia del registro del 

resultado de las mermas en los resultados acumulados en los documentos contables de ABSMF 

S.A., resaltando la necesidad de implementar un registro más exhaustivo de este impacto para 

una gestión financiera más efectiva y una evaluación precisa de la sostenibilidad de los 

resultados de la empresa. 

Tabla 28 

La utilidad (pérdida) neta del ejercicio contable refleja las mermas 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 22 

Utilidad (pérdida) neta del ejercicio contable refleja las mermas 

 

Los datos analizados en la Tabla 28 muestran que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 69.44 % de ellos 

reflejan el impacto de las mermas en la utilidad (pérdida) neta del ejercicio contable. Por otro 
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lado, el 30.56 % de los documentos contables no incluyen esta información. Estos resultados 

indican que la mayoría de los registros contables de ABSMF S.A. consideran el efecto de las 

mermas en la determinación de la utilidad (pérdida) neta del ejercicio. Contar con esta 

información es crucial para comprender cómo las mermas afectan directamente los resultados 

del período y tomar decisiones informadas para mejorar la gestión de las mermas y optimizar 

la rentabilidad.  

La Figura 22 proporciona una representación visual de la presencia del impacto de las 

mermas en la utilidad (pérdida) neta del ejercicio contable en los documentos de ABSMF S.A., 

resaltando la importancia de este registro para una evaluación precisa del desempeño financiero 

de la empresa y la identificación de áreas de mejora en la gestión de las mermas. 

Tabla 29 

El saldo final al cierre del periodo contable refleja las mermas 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 23 

Saldo final al cierre del periodo contable refleja las mermas 

 
 

Los datos presentados en la Tabla 29 revelan que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 69.44 % de ellos 
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reflejan el impacto de las mermas en el saldo final al cierre del período contable. Por el 

contrario, el 30.56 % de los documentos contables no incluyen esta información. Estos 

resultados indican que la mayoría de los registros contables de ABSMF S.A. consideran el 

efecto de las mermas en la determinación del saldo final al cierre del período. Contar con esta 

información es fundamental para comprender cómo las mermas afectan la situación financiera 

de la empresa al final de cada período y tomar decisiones estratégicas para mejorar la gestión 

de las mermas y optimizar los resultados a corto y largo plazo.  

La Figura 23 proporciona una representación visual de la presencia del impacto de las 

mermas en el saldo final al cierre del período contable en los documentos de ABSMF S.A., 

resaltando la importancia de este registro para una evaluación precisa de la posición financiera 

de la empresa y la identificación de áreas de mejora en la gestión de las mermas. 

Tabla 30 

Refleja políticas y prácticas contables sobre la valuación de las mermas 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 24 

Políticas y prácticas contables sobre la valuación de las mermas 

 
 

Los datos analizados en la Tabla 30 muestran que, al examinar los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, se encontró que el 100 % de ellos no 
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reflejan las políticas y prácticas contables sobre la valuación de las mermas. Es decir, en 

ninguno de los documentos contables analizados se evidencia la existencia de políticas y 

prácticas específicas para el tratamiento contable de las mermas. Este hallazgo es preocupante, 

ya que la falta de políticas y prácticas contables claras puede dificultar el registro, control y 

evaluación del impacto de las mermas en los estados financieros de la empresa.  

La Figura 24 proporciona una representación visual de esta situación, resaltando la 

necesidad urgente de que ABSMF S.A. desarrolle e implemente políticas y prácticas contables 

adecuadas para la valuación de las mermas, con el fin de mejorar la transparencia, la 

consistencia y la toma de decisiones informadas en la empresa. 

Tabla 31 

La nota de existencia refleja la valuación de las mermas 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 6 16.67 16.67 16.67 

Si 30 83.33 83.33 100.00 

Total 36 100.00 100.00  
 

Figura 25 

Nota de existencia refleja la valuación de las mermas 

 
 

Al analizar la Tabla 31, se observa que, de los 36 documentos de ABSMF S.A. 
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existencia, lo que indica la inclusión de la valuación de las mermas. Por otro lado, el 16.67 % 

de las notas de existencia no contemplan la valuación de las mermas. Este hallazgo destaca que 

la mayoría de los documentos contables de ABSMF S.A. incorporan información sobre las 

mermas en la nota de existencia, lo que es crucial para la adecuada valoración de estas.  

La Figura 25 visualiza esta situación, resaltando la importancia de detallar la valuación 

de las mermas en la documentación contable de la empresa. Esta práctica contribuye a una 

presentación más completa y transparente de la información financiera, facilitando la toma de 

decisiones informadas y la gestión eficaz de las mermas en ABSMF S.A. 

Tabla 32 

Promedio de la variable mermas de la empresa ABSMF S.A., del año 2015 al año 2020 

Mermas  

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 16 44.44 44.44 44.44 

Si 20 55.56 55.56 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 26 

Mermas de la empresa ABSMF S.A.  
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Los datos presentados en la Tabla 32 revelan que, al examinar los 36 documentos de ABSMF 

S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, el 55.56 % de ellos contienen referencias textuales 

explícitas a las mermas. Esto evidencia que el personal que labora en la empresa tiene conocimiento de 

la existencia de mermas y que estas son parte integral de los diferentes procesos productivos. Estos 

resultados permiten concluir que ABSMF S.A. enfrenta problemas relacionados con las mermas, lo cual 

se ve reflejado en la documentación administrativa y contable de los períodos comprendidos entre 2015 

y 2020.  

La presencia de estas referencias textuales sugiere que la empresa y su personal son conscientes 

de la problemática de las mermas y de la necesidad de abordarla adecuadamente. Sin embargo, el hecho 

de que solo el 55.56 % de los documentos contengan estas referencias indica que aún hay margen de 

mejora en cuanto a la documentación y el reconocimiento explícito de las mermas en todos los procesos 

de la empresa. Una mayor conciencia y documentación de este fenómeno puede facilitar la 

implementación de estrategias efectivas para su gestión y reducción. 

Tabla 33 

Promedio de la dimensión mermas normales y anormales de la empresa ABSMF S.A., para 

los años del 2015 al año 2020 

Mermas normales y anormales  

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 16 44.44 44.44 44.44 

Si 20 55.56 55.56 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 27 

Mermas normales y anormales de la empresa ABSMF S.A. 
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Al analizar la Tabla 33, se destaca que, de los 36 documentos de ABSMF S.A. 

correspondientes a los años 2015 a 2020, el 55.56 % de ellos confirma la existencia tanto de 

mermas normales como anormales. Esta información refleja el conocimiento por parte del 

personal de la empresa sobre la presencia de estas mermas en los diversos procesos 

productivos. Estos hallazgos permiten concluir que ABSMF S.A. efectivamente enfrenta tanto 

mermas normales como anormales, como se evidencia en la documentación administrativa y 

contable de los períodos contables entre 2015 y 2020. La presencia de esta información en los 

documentos sugiere que la empresa y su equipo tienen conciencia de la problemática de las 

mermas en sus operaciones. Reconocer la existencia de mermas normales y anormales es el 

primer paso para implementar estrategias efectivas de control y reducción de las mismas. Este 

conocimiento detallado puede ser fundamental para mejorar la eficiencia operativa y la gestión 

de inventarios en ABSMF S.A. 

Tabla 34 

Promedio de la dimensión aspectos contables de la empresa ABSMF S.A., para los años del 

2015 al año 2020 con respecto a las mermas 

Aspectos contables 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 16 44.44 44.44 44.44 

Si 20 55.56 55.56 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 28 

Aspectos contables de la empresa ABSMF S.A., con respecto a las mermas 
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Al analizar detenidamente la Tabla 34, se destaca que, de los 36 documentos de ABSMF 

S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, el 55.56 % de ellos hace referencia a la existencia 

de aspectos contables relacionados con las mermas. Esta información refleja el conocimiento 

de estas cuestiones por parte del personal de la empresa, en particular de la asistente contable, 

el directorio y el gerente general de ABSMF S.A.  

Estos resultados permiten concluir que la empresa efectivamente aborda aspectos 

contables vinculados a las mermas, como se evidencia en la documentación administrativa y 

contable de los períodos contables entre 2015 y 2020. La presencia de estos aspectos contables 

en los documentos demuestra que la empresa está consciente de la importancia de gestionar 

adecuadamente las mermas desde un enfoque contable. Este conocimiento y registro detallado 

son fundamentales para una gestión eficaz de las mermas y para garantizar la integridad de los 

estados financieros de ABSMF S.A. 

Tabla 35 

Promedio de la variable estados financieros de la empresa ABSMF S.A., del año 2015 al año 

2020 

Estados financieros 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 29 

 Estados financieros de la empresa ABSMF S.A. 
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Al analizar la Tabla 35, se destaca que, de los 36 documentos de ABSMF S.A. 

correspondientes a los años 2015 a 2020, el 69.44 % de ellos indican que los estados financieros 

reflejan la valuación de las mermas. Esta información evidencia que el personal contable de la 

empresa está al tanto de esta situación. Estos resultados permiten concluir que ABSMF S.A. 

efectivamente presenta estados financieros que incorporan el impacto de las mermas, como se 

refleja en la documentación administrativa y contable de los períodos contables entre 2015 y 

2020.  

La presencia de esta valuación en los estados financieros demuestra la atención y el 

cuidado que la empresa dedica a la gestión de las mermas en sus informes contables. Este 

enfoque detallado y preciso es esencial para una presentación transparente y precisa de la 

situación financiera de ABSMF S.A., lo que a su vez facilita la toma de decisiones informadas 

y la implementación de estrategias efectivas para mitigar el impacto de las mermas en la 

empresa. 

Tabla 36 

Promedio de la dimensión balance o situación financiera de la empresa ABSMF S.A., para 

los años del 2015 al año 2020 con respecto a las mermas 

informe del estado de la situación financiera 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 11 30.56 30.56 30.56 

Si 25 69.44 69.44 100.00 

Total 36 100.00 100.00  
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Figura 30 

Informe del estado de la situación financiera de la empresa ABSMF S.A 
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Tabla 37 

Promedio de la dimensión estado de resultado integral de la empresa ABSMF S.A., para los 

años del 2015 al año 2020 con respecto a las mermas 

Estado de resultados integrales 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 26 72.22 72.22 72.22 

Si 10 27.78 27.78 100.00 

Total 36 100.00 100.00  

 

Figura 31 

Estado de resultado integral de la empresa ABSMF S.A. 
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2015 y 2020. Esta discrepancia en la presentación de la valuación de las mermas en los 

informes financieros destaca la necesidad de una mayor consistencia y claridad en la 

documentación contable para garantizar una representación precisa y completa de la situación 

financiera de la empresa. 

Tabla 38 

Promedio de la dimensión estado de cambios en el patrimonio neto de la empresa ABSMF 

S.A., para los años del 2015 al año 2020 con respecto a las mermas 

Estado de cambios en el patrimonio neto 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 26 72.22 72.22 72.22 

Si 10 27.78 27.78 100.00 

Total 36 100.00 100.00  
 

 Figura 32 

Estado de cambios en el patrimonio neto de la empresa ABSMF S.A. 
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Estos hallazgos revelan un nivel limitado de conocimiento sobre esta situación por parte 

del personal contable de la empresa. A partir de estos resultados, se puede concluir que ABSMF 

S.A. presenta la valuación de las mermas en el estado de cambios en el patrimonio neto en una 

cantidad mínima de documentos, como se evidencia en la documentación administrativa y 

contable de los períodos contables entre 2015 y 2020. Esta discrepancia en la presentación de 

la valuación de las mermas en los informes financieros subraya la importancia de una mayor 

coherencia y transparencia en la documentación contable para asegurar una representación 

precisa y completa de la situación financiera de la empresa. 

Tabla 39 

Promedio de la dimensión notas a los estados financieros de la empresa ABSMF S.A., para 

los años del 2015 al año 2020 con respecto a las mermas 

Estado de cambios en el patrimonio neto 

 Frecuencia Porcentaje Porcentaje válido Porcentaje acumulado 

Válido No 6 16.67 16.67 16.67 

Si 30 83.33 83.33 100.00 

Total 36 100.00 100.00  
 

Figura 33 

Notas a los estados financieros de la empresa ABSMF S.A. 
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Al examinar detenidamente la Tabla 39, se destaca que, de los 36 documentos de 

ABSMF S.A. correspondientes a los años 2015 a 2020, el 83.33 % muestra que las notas a los 

estados financieros reflejan la valuación de las mermas. Esta información pone de manifiesto 

el conocimiento de esta situación por parte del personal contable de la empresa.  

A partir de estos resultados, se puede concluir que ABSMF S.A. presenta notas a los 

estados financieros que se ven significativamente impactadas por las mermas, como se 

evidencia en la documentación administrativa y contable de los períodos contables entre 2015 

y 2020. La inclusión de la valuación de las mermas en las notas a los estados financieros 

demuestra la importancia que la empresa otorga a la gestión adecuada de este aspecto en sus 

informes contables. Este enfoque detallado es esencial para una presentación precisa y 

transparente de la situación financiera de ABSMF S.A., lo que facilita la toma de decisiones 

informadas y la implementación de estrategias para mitigar el impacto de las mermas en la 

empresa. 

 

5.3. Contrastación de resultados 

5.3.1. Contrastación de hipótesis general. 

H0: Las mermas no tienen una relación directa y significativa con los estados 

financieros de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 

H1: Las mermas tienen una relación directa y significativa con los estados financieros 

de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 

Se estableció un nivel de significancia de α = 5 % (.05). Bajo este criterio, se 

procede a la toma de decisiones en base a los valores de probabilidad asociados. Cuando 

el valor de probabilidad es superior a .05, se opta por aceptar la hipótesis nula (H0). Por 

otro lado, si el valor de probabilidad es igual o menor a .05, se decide aceptar la hipótesis 

alternativa (H1). Este enfoque estadístico permite determinar la validez de las hipótesis 
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planteadas en el estudio, brindando un marco objetivo para la interpretación de los 

resultados. Al seguir este procedimiento, se establece un estándar claro para la toma de 

decisiones basadas en la evidencia estadística, lo que contribuye a la robustez y 

fiabilidad de las conclusiones obtenidas en relación con la valuación de las mermas y 

su impacto en los estados financieros de ABSMF S.A. durante el período analizado. 

Prueba de normalidad.  

Se empleó el test de normalidad de Shapiro-Wilk para evaluar la distribución de 

las variables. Este procedimiento estadístico se utiliza para verificar si los datos siguen 

una distribución normal. Al aplicar el estadístico de Shapiro-Wilk, se analiza la 

normalidad de las variables en estudio, lo que es fundamental para garantizar la validez 

de los análisis posteriores. Este enfoque permite determinar si las variables siguen una 

distribución normal o si presentan desviaciones significativas de la normalidad.  

Al utilizar esta prueba, se busca asegurar que los supuestos estadísticos 

subyacentes a los análisis realizados en la investigación son válidos y confiables. La 

aplicación del test de Shapiro-Wilk proporciona una base sólida para la interpretación 

de los resultados y la toma de decisiones fundamentadas en la evaluación de la 

normalidad de las variables relacionadas con la valuación de las mermas y los estados 

financieros de ABSMF S.A. durante el período estudiado. 

Tabla 40 

Prueba de normalidad para las variables mermas y estados financieros 

Pruebas de normalidad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Mermas .732 36 .000 

Estados financieros .752 36 .00 

a. Corrección de significación de Lilliefors 
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Se observó que el valor de la Variable Mermas es .000, lo que es menor que .05, 

indicando que no sigue una distribución normal. De manera similar, el valor de la 

Variable Estados Financieros es .000, también menor que .05, lo que sugiere que esta 

variable tampoco presenta una distribución normal.  

Además, se destaca que ambas variables son de tipo ordinal. Ante esta situación, 

se ha decidido emplear la prueba de Rho de Spearman para la prueba de hipótesis. Para 

llevar a cabo esta prueba, será necesario establecer una escala de criterios basada en el 

valor de Rho de Spearman. Este enfoque se ha seleccionado con el objetivo de analizar 

la relación entre las variables de mermas y estados financieros de manera adecuada, 

considerando su naturaleza ordinal y la falta de distribución normal en los datos. 

Tabla 41 

Escala de correlación 

Coeficiente de Rho de Spearman de correlación 

-1 Correlación negativa, grande y perfecta 

(-0.9 a -0.99)  Correlación negativa muy alta 

 (-0.7 a -0.89) Correlación negativa alta 

(-0.4 a -0.69) Correlación negativa moderada 

(-0.2 a -0.39) Correlación negativa baja 

(-0.01 a -0.19) Correlación negativa muy baja 

0 Correlación nula 

(0.01 a 0.19) Correlación positiva muy baja 

(0.2 a 0.39) Correlación positiva baja 

(0.4 a 0.69) Correlación positiva moderada 

(0.7 a 0.89) Correlación positiva alta 

(0.9 a 0.99) Correlación positiva muy alta 

1 Correlación grande, perfecta y positiva 
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Tabla 42 

Resultado de correlación según Rho de Spearman 

Correlaciones 

 Mermas Estados financieros 

Rho de 

Spearman 

Mermas 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 .822** 

Sig. (bilateral) . .000 

N 36 36 

Estados 

financieros 

Coeficiente de 

correlación 
.822** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 36 36 
La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

 

Al examinar la Tabla 42, se determina que el coeficiente de correlación es de 

.822, lo que representa una correlación positiva alta entre las variables. Este análisis se 

ha realizado a un nivel de significancia de α = 1 % (.01). Al considerar que el valor de 

P o Sig. es igual a .000, el cual es menor al nivel de significancia establecido, se acepta 

la hipótesis alterna de la investigación. La hipótesis alterna (H1) establece que las 

mermas tienen una relación directa y significativa con los estados financieros de la 

empresa ABSMF S.A. durante los períodos contables comprendidos entre 2015 y 2020.  

De acuerdo con el proceso llevado a cabo para la prueba de hipótesis, se ha 

podido demostrar que existe una correlación alta de .822 entre las mermas y los estados 

financieros de ABSMF S.A. en los períodos contables mencionados. Además, esta 

relación es directa y significativa, lo que implica que a medida que aumentan las 

mermas, también se incrementa su incidencia en los estados financieros de la empresa.  

La Figura 34 proporciona una representación visual de estos hallazgos, 

reforzando la evidencia de la fuerte relación entre las mermas y los estados financieros 

de ABSMF S.A. durante el período analizado. 
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Figura 34 

Correlación entre las variables mermas y los estados financieros 

 

 

5.3.2. Contrastación de hipótesis especifica 1. 

H0: Las mermas no tienen una relación directa y significativa con el informe del estado 

de la situación financiera de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 

2020. 

H1: Las mermas tienen una relación directa y significativa con el informe del estado de 

la situación financiera de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 

2020. 
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Tabla 43 

Prueba de normalidad para las mermas y el informe del estado de la situación 

financiera 

Pruebas de normalidad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Mermas .732 36 .000 
Informe del estado de la situación financiera .580 36 .000 
a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Tabla 44 

Resultado de correlación según Rho de Spearman 

Correlaciones 

 Mermas 

Informe del estado 

de la situación 

financiera 

Rho de 
Spearman 

Mermas 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 .869** 

Sig. (bilateral) . .000 

N 36 36 

Informe del 

estado de la 

situación 

financiera. 

Coeficiente de 

correlación 
.869** 1,000 

Sig. (bilateral) .000 . 

N 36 36 
La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

 

Al examinar la Tabla 44, se determina que el coeficiente de correlación es .869, 

lo que representa una correlación positiva alta entre las variables. Este análisis se ha 

realizado a un nivel de significancia de α = 1 % (.01). Dado que el valor de P (Sig.) es 

igual a .000, lo cual es menor que el nivel de significancia establecido, se acepta la 

hipótesis alterna de la investigación.  

La hipótesis alterna (H1) establece que las mermas tienen una relación directa y 

significativa con el estado de situación financiera de la empresa ABSMF S.A. durante 

los períodos contables comprendidos entre 2015 y 2020. De acuerdo con el proceso 

llevado a cabo para la prueba de hipótesis, se ha demostrado que existe una correlación 
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alta de .869 entre las mermas y el estado de situación financiera de ABSMF S.A. en los 

períodos contables mencionados. Además, esta relación es directa y significativa, lo 

que implica que a medida que aumentan las mermas, también se incrementa su 

incidencia en el estado de situación financiera de la empresa.  

La Figura 35 proporciona una representación visual de estos hallazgos, 

reforzando la evidencia de la fuerte relación entre las mermas y el estado de situación 

financiera de ABSMF S.A. durante el período analizado. 

Figura 35 

Correlación entre las mermas y informe del estado de la situación financiera 

 

 

5.3.3. Contrastación de hipótesis especifica 2. 

H0: Las mermas no tienen una relación directa y significativa con el estado de resultado 

integral de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 



106 
 

 

H1: Las mermas tienen una relación directa y significativa con el estado de resultado 

integral de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 

Tabla 45 

Prueba de normalidad para las mermas y el estado de resultado integral 

Pruebas de normalidad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Mermas .732 36 .000 

Estado de resultados integrales .775 36 .000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Tabla 46 

Resultado de correlación según Rho de Spearman 

Correlaciones 

 Mermas 

Estado de 

resultado integral 

Rho de 

Spearman 

Mermas 

Coeficiente de correlación 1.000 .852** 

Sig. (bilateral) . .000 

N 36 36 

Estado de 

resultado 

integral  

Coeficiente de correlación .852** 1.000 

Sig. (bilateral) .000 . 

N 36 36 
La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

 

Al examinar la Tabla 46, se determina que el coeficiente de correlación es .852, 

lo que representa una correlación positiva alta entre las variables. Este análisis se ha 

realizado a un nivel de significancia de α = 1 % (.01). Dado que el valor de P (Sig.) es 

igual a .000, lo cual es menor que el nivel de significancia establecido, se acepta la 

hipótesis alterna de la investigación.  

La hipótesis alterna (H1) establece que las mermas tienen una relación directa y 

significativa con el estado de resultado integral de la empresa ABSMF S.A. durante los 

períodos contables comprendidos entre 2015 y 2020. De acuerdo con el proceso llevado 

a cabo para la prueba de hipótesis, se ha demostrado que existe una correlación alta de 
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.852 entre las mermas y el estado de resultado integral de ABSMF S.A. en los períodos 

contables mencionados. Además, esta relación es directa y significativa, lo que implica 

que a medida que aumentan las mermas, también se incrementa su incidencia en el 

estado de resultado integral de la empresa.  

La Figura 36 proporciona una representación visual de estos hallazgos, 

reforzando la evidencia de la fuerte relación entre las mermas y el estado de resultado 

integral de ABSMF S.A. durante el período analizado. 

Figura 36 

Correlación entre las mermas y el estado de resultado integral 
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5.3.4. Contrastación de hipótesis específica 3. 

H0: Las mermas no tienen una relación directa y significativa con el estado de cambios 

en el patrimonio neto de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 

2020. 

H1: Las mermas tienen una relación directa y significativa con el estado de cambios en 

el patrimonio neto de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 

Tabla 47 

Prueba de normalidad para las mermas y el estado de cambios en el patrimonio neto 

Pruebas de normalidad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

MERMAS .732 36 .000 

Estado de cambios en el patrimonio neto .775 36 .000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Tabla 48 

Resultado de correlación según Rho de Spearman 

Correlaciones 

 Mermas 

Estado de cambios 

en el patrimonio neto 

Rho de 

Spearman 

Mermas 

Coeficiente de 

correlación 
1.000 .852** 

Sig. (bilateral) . .000 

N 36 36 

Estado de 

cambios en el 
patrimonio 

neto 

Coeficiente de 

correlación 
.852** 1,000 

Sig. (bilateral) .000 . 

N 36 36 
La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas). 

 

Al examinar la Tabla 48, se determina que el coeficiente de correlación es de 

.852, lo que representa una correlación positiva alta entre las variables. Este análisis se 

ha realizado a un nivel de significancia de α = 1% (.01). Al considerar que el valor de 

P o Sig. es igual a 0.000, el cual es menor al nivel de significancia establecido, se acepta 
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la hipótesis alterna de la investigación. La hipótesis alterna (H1) establece que las 

mermas tienen una relación directa y significativa con el estado de cambios en el 

patrimonio neto de la empresa ABSMF S.A. durante los períodos contables 

comprendidos entre 2015 y 2020.  

De acuerdo con el proceso llevado a cabo para la prueba de hipótesis, se ha 

podido demostrar que existe una correlación alta de 0.852 entre las mermas y el estado 

de cambios en el patrimonio neto de ABSMF S.A. en los períodos contables 

mencionados. Además, esta relación es directa y significativa, lo que implica que a 

medida que aumentan las mermas, también se incrementa su incidencia en el estado de 

cambios en el patrimonio neto de la empresa.  

La Figura 37 proporciona una representación visual de estos hallazgos, 

reforzando la evidencia de la fuerte relación entre las mermas y el estado de cambios 

en el patrimonio neto de ABSMF S.A. durante el período analizado. 

Figura 37 

Correlación entre las mermas y el estado de cambios en el patrimonio neto 
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5.3.5. Contrastación de hipótesis específica 4. 

H0: Las mermas no tienen una relación directa y significativa con las notas de los 

estados financieros de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 

H1: Las mermas tienen una relación directa y significativa con las notas a los estados 

financieros de la empresa ABSMF S.A. de los periodos contables 2015 al 2020. 

Tabla 49 

Prueba de normalidad para las mermas y las notas a los estados financieros 

Pruebas de normalidad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

MERMAS .732 36 .000 
Notas a los estados financieros .451 36 .000 
a. Corrección de significación de Lilliefors 

 

Tabla 50 

Resultado de correlación según Rho de Spearman 

Correlaciones 

 Mermas 
Notas a los estados 

financieros 

Rho de 
Spearman 

Mermas 

Coeficiente de 
correlación 

1.000 .488** 

Sig. (bilateral) . .003 

N 36 36 

Notas a los 
estados 
financieros 

Coeficiente de 
correlación 

.488** 1.000 

Sig. (bilateral) .003 . 

N 36 36 

 

Al analizar la Tabla 50, se determina que el coeficiente de correlación es .488, 

lo que indica una correlación positiva moderada entre las variables. Este análisis se ha 

llevado a cabo con un nivel de significancia de α = 1 % (.01). Al observar que el valor 

de P (Sig.) es 0.003, el cual es menor que el nivel de significancia establecido se procede 

a aceptar la hipótesis alterna de la investigación. La hipótesis alterna (H1) plantea que 

las mermas tienen una relación directa y significativa con las notas a los estados 
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financieros de la empresa ABSMF S.A. durante los períodos contables entre 2015 y 

2020. Tras el proceso de prueba de hipótesis, se ha confirmado que existe una 

correlación moderada de .488 entre las mermas y las notas a los estados financieros de 

ABSMF S.A. en los períodos mencionados. Esta relación implica que, a medida que 

aumentan las mermas, se observan mayores incidencias en las notas a los estados 

financieros de la empresa.  

La Figura 38 proporciona una representación visual de estos resultados, 

fortaleciendo la evidencia de la conexión entre las mermas y las notas a los estados 

financieros de ABSMF S.A. durante el período analizado. 

Figura 38 

Correlación entre las mermas y las notas a los estados financieros 
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5.4. Discusión de resultados 

En la presente investigación, se obtuvo como resultado una relación positiva alta entre 

las variables mermas y los estados financieros, lo cual coincidió con los resultados de Aquino 

y Mamani (2019), quienes también encontraron una relación positiva entre estas variables. Sin 

embargo, se observaron diferencias entre ambos estudios debido a la prueba estadística 

utilizada. Mientras que Aquino y Mamani emplearon el Chi-cuadrado de Pearson, en esta 

investigación se utilizó el Rho de Spearman. Además, la diferencia en el tamaño de las muestras 

también influyó. Aquino y Mamani utilizaron un juicio de un experto para analizar 10 empresas 

del mismo sector, mientras que en esta investigación se examinaron 36 documentos 

correspondientes a seis años de actividad de ABSMF S.A. Esta variabilidad en la muestra 

sugirió que futuros estudios podrían mejorar la precisión de los resultados al considerar 

muestras más amplias y diversas. A pesar de estas diferencias metodológicas, ambos estudios 

indicaron una tendencia clara: si las mermas aumentaban, los estados financieros también 

reflejaban un aumento, sugiriendo una relación directa entre ambas variables. 

Asimismo, esta investigación reveló una relación positiva alta entre las mermas y el 

informe del estado de la situación financiera. Este hallazgo fue consistente con los resultados 

de Álvarez et al. (2019), quienes también encontraron que las mermas incidían 

significativamente en el estado de situación financiera, debido a variaciones en los saldos de 

las cuentas de existencias, como materia prima, subproductos, desechos y desperdicios. 

Aunque las investigaciones se realizaron en empresas de diferentes sectores, en ambos casos 

la prueba de normalidad mostró que los datos no tenían una distribución normal. Estos 

hallazgos reforzaron la tendencia observada de que un incremento en las mermas se traducía 

en un incremento en el informe del estado de la situación financiera, lo cual era crucial para la 

toma de decisiones empresariales y la planificación estratégica. 
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Además, se encontró una correlación positiva alta entre las variables mermas y el estado 

de resultados. De manera similar, Álvarez et al. (2019) también identificaron que las mermas 

afectaban el estado de resultados, especialmente en el rubro del costo de ventas de materia 

prima y subproductos, desechos y desperdicios. Nuevamente, aunque las investigaciones se 

realizaron en diferentes contextos empresariales, la prueba de normalidad arrojó resultados 

consistentes en ambos estudios, indicando que no había distribución normal. Estos resultados 

sugirieron una tendencia clara: un aumento en las mermas provocaba un aumento en el estado 

de resultados, destacando la importancia de gestionar eficientemente las mermas para mejorar 

la rentabilidad y la salud financiera de la empresa. 

La investigación también descubrió una relación positiva alta entre las mermas y el 

estado de cambios en el patrimonio neto. Aunque no se encontraron estudios previos que 

analizaran específicamente esta relación, los resultados indicaron que las mermas podían tener 

un impacto significativo en el patrimonio neto de la empresa. Esto sugirió que las mermas no 

solo afectaban las operaciones inmediatas y los costos, sino que también tenían implicaciones 

a largo plazo en la estructura financiera y el valor patrimonial de la empresa. Este hallazgo 

abrió una nueva línea de investigación para explorar más a fondo cómo las mermas afectaban 

diferentes aspectos del patrimonio neto. 

Por otro lado, se encontró una relación positiva moderada entre las mermas y las notas 

a los estados financieros. Aquino y Mamani (2019) en su investigación también encontraron 

una relación entre estas variables, señalando que el 40 % de las mermas se revelaban casi 

siempre en las notas a los estados financieros. Esto sugirió que a medida que aumentaban las 

mermas, había una mayor incidencia en las notas a los estados financieros, lo cual era crucial 

para la transparencia y la comunicación de la situación financiera de la empresa a los 

interesados externos. Las notas a los estados financieros jugaban un papel vital al proporcionar 
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información detallada sobre las mermas y su impacto, lo que ayudaba a los inversores, 

auditores y otros interesados a comprender mejor la situación financiera real de la empresa. 

Los resultados de esta investigación proporcionaron evidencia sólida de que existía una 

relación significativa entre las mermas y diversos aspectos de los estados financieros en 

ABSMF S.A. durante el período de 2015 a 2020. La consistencia de estos hallazgos con 

estudios previos reforzó la validez de las conclusiones y sugirió que las mermas eran un factor 

crítico que las empresas debían gestionar cuidadosamente. Mejorar la gestión de las mermas 

podía conducir a una mejor salud financiera, mayor transparencia y, en última instancia, un 

rendimiento empresarial más sólido. 

Estos hallazgos subrayaron la necesidad de que las empresas implementaran sistemas 

de control y monitoreo efectivos para gestionar las mermas. Esto no solo era esencial para 

mantener la eficiencia operativa, sino también para asegurar la exactitud y la integridad de los 

estados financieros. Las empresas debían considerar la adopción de tecnologías avanzadas y 

mejores prácticas en la gestión de inventarios y control de calidad para minimizar las mermas 

y su impacto negativo en los estados financieros. 

Finalmente, esta investigación destacó la importancia de continuar explorando las 

diferentes formas en que las mermas afectaban las finanzas empresariales. Futuros estudios 

podrían ampliar la muestra y utilizar diferentes metodologías para validar y profundizar en 

estos hallazgos. Además, investigar cómo diferentes sectores industriales gestionaban las 

mermas podría proporcionar insights valiosos y mejores prácticas que pudieran ser adoptadas 

por otras empresas. En conclusión, la gestión adecuada de las mermas era fundamental para el 

éxito financiero y operativo de las empresas, y este estudio aportó  una contribución 

significativa a la comprensión de esta relación crítica. 
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Conclusiones 

Se demostró que la valuación de las mermas tenía una relación directa y significativa 

con los estados financieros de la empresa Alimentos Balanceados y Servicios Múltiples 

FREDERMICE S.A. durante los períodos contables comprendidos entre 2015 y 2020. Este 

hallazgo se evidenció a través de la documentación administrativa, donde se observó que el 

55.56 % de los documentos registraron la presencia de mermas y el 69.44 % de los estados 

financieros fueron afectados por ellas. La correlación positiva alta, con un coeficiente de .822 

y un valor P (Sig.) de .000 a un nivel de significancia de α = 1 %, sugirió que, a medida que 

aumentaban las mermas, había una mayor incidencia en los estados financieros de la empresa. 

Estos resultados resaltaron la importancia de gestionar y controlar las mermas de 

manera efectiva, ya que su impacto en los estados financieros era significativo. La relación 

directa implicaba que cualquier incremento en las mermas tenía un efecto proporcional en la 

afectación de los estados financieros, lo cual podía influir en la toma de decisiones estratégicas 

y operativas dentro de la empresa. 

La correlación positiva alta indicó que las mermas no solo afectaban los costos y las 

operaciones diarias, sino que también tenían implicaciones importantes en la presentación de 

los estados financieros, afectando así la percepción de la situación económica de la empresa 

por parte de los stakeholders. Por lo tanto, era crucial para la empresa implementar políticas y 

procedimientos efectivos para la gestión de las mermas, con el fin de minimizar su impacto y 

mejorar la precisión y confiabilidad de los estados financieros. 

Asimismo, estos hallazgos sugirieron la necesidad de una documentación exhaustiva y 

precisa de las mermas en los informes financieros, lo cual era esencial para asegurar la 

transparencia y la claridad en la comunicación de la situación financiera de la empresa. Una 

gestión adecuada de las mermas contribuiría a una mejor planificación financiera y a la toma 
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de decisiones más informadas, lo que a su vez podría llevar a una mejora en la rentabilidad y 

la sostenibilidad a largo plazo de la empresa. 

La investigación permitió determinar que la valuación de las mermas presentaba una 

relación directa y significativa con el informe del estado de la situación financiera de la empresa 

alimentos balanceados y servicios múltiples FREDERMICE S.A. durante los períodos 

contables de 2015 a 2020. Esta conclusión se evidenció en la documentación administrativa 

revisada, la cual mostró que el 69.44 % de los informes del estado de la situación financiera se 

veían altamente afectados por las mermas. El análisis estadístico reveló una correlación 

positiva alta de .869 y un valor P (Sig.) de .000, con un nivel de significancia de α = 1 %. Esto 

indicó que, a medida que aumentaban las mermas, también se incrementaban las incidencias 

en el informe del estado de la situación financiera. 

Este hallazgo resaltó la importancia crítica de gestionar adecuadamente las mermas 

dentro de la empresa, ya que su impacto no solo afectaba los costos operativos y la eficiencia, 

sino que también tenía repercusiones significativas en la representación financiera de la 

empresa. La relación directa observada sugería que cualquier incremento en las mermas tendría 

un efecto proporcional en la afectación del informe financiero, lo que podía influir en la 

percepción y decisiones de los inversores, acreedores y otros stakeholders. 

La correlación positiva alta destacó la necesidad de implementar controles y estrategias 

efectivas para minimizar las mermas, asegurando que los informes financieros reflejaran con 

precisión la situación económica de la empresa. Una gestión eficiente de las mermas no solo 

mejoraría la exactitud de los informes financieros, sino que también contribuiría a una mejor 

planificación financiera, optimización de recursos y toma de decisiones estratégicas más 

informadas. 

La investigación subrayó que la valuación de las mermas tenía un impacto significativo 

en el informe del estado de la situación financiera de la empresa. Esto enfatizaba la necesidad 
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de un enfoque sistemático y proactivo en la gestión de las mermas para mitigar su efecto y 

fortalecer la salud financiera y la transparencia informativa de alimentos balanceados y 

servicios múltiples FREDERMICE S.A. Implementar medidas adecuadas para controlar y 

reducir las mermas no solo beneficiaría los resultados financieros, sino que también mejoraría 

la confianza de los stakeholders y la sostenibilidad a largo plazo de la empresa. 

La investigación permitió determinar que la valuación de las mermas presentaba una 

relación directa y significativa con el estado de resultado integral de la empresa Alimentos 

Balanceados y Servicios Múltiples FREDERMICE S.A. durante los períodos contables de 

2015 a 2020. Este hallazgo se evidenció en la documentación administrativa revisada, que 

mostró que el 27.78 % del estado de resultado integral estaba afectado por las mermas. 

El análisis estadístico realizado reveló una correlación positiva alta, con un coeficiente 

de .852 y un valor P (Sig.) de .000, lo cual indicó un nivel de significancia de α = 1 %. Este 

resultado sugirió que, a medida que aumentaban las mermas, también se incrementaban las 

incidencias en el estado de resultado integral de la empresa. En otras palabras, un mayor nivel 

de mermas se traducía en un impacto proporcionalmente mayor en el estado de resultado 

integral. 

Este hallazgo subrayó la importancia de gestionar eficazmente las mermas dentro de la 

empresa, ya que su impacto no solo afectaba la rentabilidad operativa, sino que también tenía 

repercusiones significativas en la presentación financiera global de la empresa. La correlación 

positiva alta observada en el estudio destacó la necesidad de implementar controles y 

estrategias efectivas para minimizar las mermas, asegurando así que los estados financieros 

reflejaran con precisión la situación económica de la empresa. 

La relación directa y significativa entre las mermas y el estado de resultado integral 

también indicó que cualquier incremento en las mermas tendría un efecto adverso en la 

rentabilidad y en la percepción de la eficiencia operativa de la empresa. Por lo tanto, era crucial 
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que la empresa adoptara medidas proactivas para controlar y reducir las mermas, lo que no solo 

mejoraría la exactitud de los informes financieros, sino que también contribuiría a una mejor 

planificación financiera y a una toma de decisiones estratégicas más informada. 

La investigación demostró que la valuación de las mermas tenía un impacto 

considerable en el estado de resultado integral de Alimentos Balanceados y Servicios Múltiples 

FREDERMICE S.A. Este hecho enfatizó la necesidad de un enfoque sistemático y proactivo 

en la gestión de las mermas para mitigar sus efectos y fortalecer la salud financiera y la 

transparencia informativa de la empresa. Implementar medidas adecuadas para controlar y 

reducir las mermas beneficiaría tanto los resultados financieros como la confianza de los 

stakeholders, garantizando la sostenibilidad a largo plazo de la empresa. 

La presente investigación permitió determinar que la valuación de las mermas tenía una 

relación directa y significativa con el estado de cambios en el patrimonio neto de la empresa 

Alimentos Balanceados y Servicios Múltiples FREDERMICE S.A. durante los períodos 

contables comprendidos entre 2015 y 2020. Este hallazgo se evidenció en la documentación 

administrativa revisada, la cual mostró que el 27.78 % del estado de cambios en el patrimonio 

neto estaba afectado por las mermas. 

El análisis estadístico reveló una correlación positiva alta, con un coeficiente de .852 y 

un valor P (Sig.) de .000, indicando un nivel de significancia de α = 1 %. Esto significaba que, 

a medida que aumentaban las mermas, también se incrementaban las incidencias en el estado 

de cambios en el patrimonio neto de la empresa. En otras palabras, un mayor nivel de mermas 

conllevaba un impacto proporcionalmente mayor en el patrimonio neto. 

Este hallazgo subrayó la importancia crucial de gestionar eficazmente las mermas 

dentro de la empresa, ya que su impacto no solo afectaba la rentabilidad operativa, sino que 

también tenía repercusiones significativas en la presentación financiera global de la empresa. 

La alta correlación positiva observada en el estudio resaltó la necesidad de implementar 
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controles y estrategias efectivas para minimizar las mermas, asegurando así que los estados 

financieros reflejaran con precisión la situación económica de la empresa. 

La relación directa y significativa entre las mermas y el estado de cambios en el 

patrimonio neto también indicó que cualquier incremento en las mermas tendría un efecto 

adverso en la estabilidad financiera y en la percepción de la eficiencia operativa de la empresa. 

Por lo tanto, era crucial que la empresa adoptara medidas proactivas para controlar y reducir 

las mermas, lo que no solo mejoraría la exactitud de los informes financieros, sino que también 

contribuiría a una mejor planificación financiera y a una toma de decisiones estratégicas más 

informada. 

La investigación demostró que la valuación de las mermas tenía un impacto 

considerable en el estado de cambios en el patrimonio neto de Alimentos Balanceados y 

Servicios Múltiples FREDERMICE S.A. Este hecho enfatizó la necesidad de un enfoque 

sistemático y proactivo en la gestión de las mermas para mitigar sus efectos y fortalecer la salud 

financiera y la transparencia informativa de la empresa. Implementar medidas adecuadas para 

controlar y reducir las mermas beneficiaría tanto los resultados financieros como la confianza 

de los stakeholders, garantizando la sostenibilidad a largo plazo de la empresa. 

La presente investigación permitió determinar que la valuación de las mermas tenía una 

relación directa y significativa con el estado de cambios en el patrimonio neto de la empresa 

Alimentos Balanceados y Servicios Múltiples FREDERMICE S.A. durante los periodos 

contables comprendidos entre 2015 y 2020. Este hallazgo se evidenció en la documentación 

administrativa revisada, la cual mostró que el 27.78 % del estado de cambios en el patrimonio 

neto estaba afectado por las mermas. 

El análisis estadístico reveló una correlación positiva alta, con un coeficiente de .852 y 

un valor P (Sig.) de .000, indicando un nivel de significancia de α = 1 %. Esto significaba que, 

a medida que aumentaban las mermas, también se incrementaban las incidencias en el estado 
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de cambios en el patrimonio neto de la empresa. En otras palabras, un mayor nivel de mermas 

conllevaba un impacto proporcionalmente mayor en el patrimonio neto. 

Este hallazgo subrayó la importancia crucial de gestionar eficazmente las mermas 

dentro de la empresa, ya que su impacto no solo afectaba la rentabilidad operativa, sino que 

también tenía repercusiones significativas en la presentación financiera global de la empresa. 

La alta correlación positiva observada en el estudio resaltó la necesidad de implementar 

controles y estrategias efectivas para minimizar las mermas, asegurando así que los estados 

financieros reflejaran con precisión la situación económica de la empresa. 

La relación directa y significativa entre las mermas y el estado de cambios en el 

patrimonio neto también indicaba que cualquier incremento en las mermas tendría un efecto 

adverso en la estabilidad financiera y en la percepción de la eficiencia operativa de la empresa. 

Por lo tanto, era crucial que la empresa adoptara medidas proactivas para controlar y reducir 

las mermas, lo que no solo mejoraría la exactitud de los informes financieros, sino que también 

contribuiría a una mejor planificación financiera y a una toma de decisiones estratégicas más 

informada. 

La investigación demostró que la valuación de las mermas tenía un impacto 

considerable en el estado de cambios en el patrimonio neto de Alimentos Balanceados y 

Servicios Múltiples FREDERMICE S.A. Este hecho enfatizó la necesidad de un enfoque 

sistemático y proactivo en la gestión de las mermas para mitigar sus efectos y fortalecer la salud 

financiera y la transparencia informativa de la empresa. Implementar medidas adecuadas para 

controlar y reducir las mermas beneficiaría tanto los resultados financieros como la confianza 

de los stakeholders, garantizando la sostenibilidad a largo plazo de la empresa. 

Se determinó que la valuación de las mermas tenía una relación directa y significativa 

con las notas a los estados financieros de la empresa Alimentos Balanceados y Servicios 

Múltiples FREDERMICE S.A. durante los periodos contables de 2015 a 2020. Este vínculo se 
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evidenció a través de la documentación administrativa revisada, la cual mostró que un 83.33 % 

de las notas a los estados financieros estaban altamente afectadas por las mermas. El análisis 

estadístico respaldó esta relación, mostrando una correlación positiva moderada con un 

coeficiente de .488 y un valor P (Sig.) de .003, indicando un nivel de significancia de α = 1 %. 

Esto implicaba que, a medida que aumentaban las mermas, también se incrementaba la 

incidencia en las notas a los estados financieros de la empresa. Específicamente, la presencia 

de mayores mermas conllevaba una mayor necesidad de detallarlas y explicarlas en las notas a 

los estados financieros, lo que podía reflejar la magnitud y el impacto de estas pérdidas en las 

operaciones de la empresa. 

La significativa incidencia de las mermas en las notas a los estados financieros resaltaba 

la importancia de una gestión rigurosa y transparente de las mismas. Dado que las notas a los 

estados financieros servían para proporcionar información adicional y contextual sobre las 

cifras presentadas en los estados financieros, una alta incidencia de mermas podía indicar 

problemas subyacentes en la gestión de inventarios y procesos productivos. Esto subrayaba la 

necesidad de implementar medidas eficaces para reducir y controlar las mermas, asegurando 

que las notas a los estados financieros no solo cumplieran con los requisitos de transparencia, 

sino que también reflejaran una gestión eficiente y responsable. 

La investigación demostró que la valuación de las mermas tenía un impacto 

considerable en las notas a los estados financieros de Alimentos Balanceados y Servicios 

Múltiples FREDERMICE S.A. La correlación positiva moderada y la alta incidencia observada 

sugerían que la empresa debía prestar atención a la gestión de mermas no solo para mejorar su 

rentabilidad operativa, sino también para asegurar una mayor claridad y exactitud en sus 

informes financieros. Implementar políticas y prácticas efectivas para la reducción de mermas 

beneficiaría tanto la calidad de la información financiera como la percepción de la gestión 
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operativa de la empresa por parte de los stakeholders, contribuyendo a una mayor confianza y 

estabilidad a largo plazo. 
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Recomendaciones 

● Se recomienda a la empresa ABSMF S.A. llevar un mejor manejo de las mermas 

normales y anormales generadas en los procesos productivos del alimento balanceado 

a través de un kardex de control de existencias y pérdidas (evidenciadas en un informe 

de mermas elaborado por el responsable de producción). Además, se sugirió mejorar 

las condiciones de almacenamiento, manipulación de productos y rotación de 

mercadería, con lo que se esperaría reducir las mermas producidas. De la misma forma, 

se recomendó tener un mejor manejo de los aspectos contables en el registro de 

operaciones, el manejo de políticas contables y la aplicación normativa referida a las 

mermas generadas en la empresa. 

● Se recomienda a la empresa ABSMF S.A. llevar un mejor manejo de la situación 

financiera mediante el control detallado de los activos, materias primas, materiales 

auxiliares e inventario de productos terminados a través de un kardex independiente 

para cada uno de estos (omitidos por situaciones operativas del personal, observadas 

durante el proceso de investigación). Además, se sugirió evidenciar la utilidad que se 

deja de percibir por las mermas dentro del patrimonio. 

● Se recomienda a la empresa ABSMF S.A. llevar un mejor registro del manejo del estado 

de resultado integral en los documentos administrativos, ya que se evidenció en la 

investigación que no se estaba registrando correctamente el control de sus ventas, costos 

de ventas y utilidad neta. 

● Se recomienda a la empresa ABSMF S.A. realizar el registro del estado de cambios en 

el patrimonio neto, ya que se evidenció que no se estaba registrando el control de 

utilidad (pérdida) neta del ejercicio. La valuación de las mermas modificaría este ítem, 

lo que conllevaría una modificación de este estado contable en sus resultados 

acumulados y en el saldo final al cierre del periodo contable. 
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● Se recomienda a la empresa ABSMF S.A. llevar un mejor análisis de las notas a los 

estados financieros que se generan para los estados financieros anuales, ya que muchos 

de estos no presentaban un informe de las políticas y prácticas contables. Esto derivaba 

desde la parte operativa y la inexistencia de informes detallados de mermas generadas 

en el proceso de producción, así como el poco cuidado en el llenado de la nota de 

existencia de mermas o hasta la omisión de estas. 
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Anexo 01: Matriz de Consistencia 

La valuación de las mermas y los estados financieros en la empresa ABSMF S.A 2015 - 2020 

Problema general Objetivo general Hipótesis general Variables Metodología 

¿Cómo es la relación entre la 

valuación de las mermas y los 

estados financieros de la 

empresa ABSMF S.A. de los 

periodos contables 2015 al 

2020? 

Analizar el grado de relación entre 

la valuación de las mermas y los 

estados financieros de la empresa 

ABSMF S.A. de los periodos 

contables 2015 al 2020. 

Las mermas tienen una relación 

directa y significativa en los 

estados financieros de la empresa 

ABSMF S.A. de los periodos 

contables 2015 al 2020. 

 

 

 

 

 

 

Variable 1: 

Mermas  

 

 

Variable 2: 

Estados financieros 

 

Método de Investigación: 

Hipotético Deductivo 
 

Tipo de investigación:  

Aplicada  
 

Nivel de Investigación: 

Correlacional 
 

Diseño de Investigación 

General:  

No experimental - transversal - correlacional. 
 

Esquema: 

Donde: 

M: Muestra. 

V1: Merma.  

V2: Estados financieros. 

r:    Relación entre variables. 
 

Población: 

La investigación se realizó utilizando la documentación administrativa y 

contable proporcionada por la empresa ABSMF S.A. 
 

Muestra: 

La muestra consistió en la información administrativa y contable 

recopilada de la empresa ABSMF S.A., de los periodos contables del 

2015 al 2020, esta documentación está constituida por 36 documentos 

entre los que se tienen (06 Estado de Situación Financiera, 06 Estado de 

Resultado, 06 Estado de Cambios en el Patrimonio Neto, 06 kardex, 06 

Informes de Costos Producción y 06 notas a los estados financieros). 
 

Técnicas: 

Análisis documental. 
 

Instrumentos: 

Guía de observación. 
 

Técnicas de Procesamiento y Análisis de Datos: 

Estadística descriptiva. 
 

Estadística inferencial:  

Prueba Rho de Spearman para la correlación (variables nominales). 

Problemas específicos Objetivos específicos Hipótesis específicas 

¿Qué grado de relación existe 

entre las mermas y el informe 

del estado de la situación 

financiera de la empresa 

ABSMF S.A. de los periodos 

contables 2015 al 2020? 

 

¿Qué grado de relación existe 

entre las mermas y el estado 

de resultados de la empresa 

ABSMF S.A. de los periodos 

contables 2015 al 2020? 

 

¿Qué grado de relación existe 

entre las mermas y el estado 

de cambios en el patrimonio 

neto de resultados de la 

empresa ABSMF S.A. de los 

periodos contables 2015 al 

2020? 

 

¿Qué grado de relación existe 

entre las mermas y las notas a 

los estados financieros de la 

empresa ABSMF S.A. de los 

periodos contables 2015 al 

2020? 

Examinar el grado de relación que 

existe entre las mermas y el 

informe del estado de la situación 

financiera de la empresa ABSMF 

S.A. de los periodos contables 

2015 al 2020. 

 

Examinar el grado de relación que 

existe entre las mermas y el estado 

de resultados de la empresa 

ABSMF S.A. de los periodos 

contables 2015 al 2020. 

 

Examinar el grado de relación que 

existe entre las mermas y el estado 

de cambios en el patrimonio neto 

de resultados de la empresa 

ABSMF S.A. de los periodos 

contables 2015 al 2020. 

 

 

Examinar el grado de relación que 

existe entre las mermas y notas a 

los estados financieros de la 

empresa ABSMF S.A. de los 

periodos contables 2015 al 2020. 

Las mermas tienen una relación 

directa y significativa con el 

informe del estado de la situación 

financiera de la empresa ABSMF 

S.A. de los periodos contables 

2015 al 2020. 

 

Las mermas tienen una relación 

directa y significativa en el estado 

de resultados de la empresa 

ABSMF S.A. de los periodos 

contables 2015 al 2020. 

 

Las mermas tienen una relación 

directa y significativa en el estado 

de cambios en el patrimonio neto 

de la empresa ABSMF S.A. de los 

periodos contables 2015 al 2020. 

 

 

 

Las mermas tienen una relación 

directa y significativa con las notas 

a los estados financieros de la 

empresa ABSMF S.A. de los 

periodos contables 2015 al 2020. 



 
 

 

Anexo 02. Ficha de Validación por Criterio de Experto 

 



 
 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

Anexo 03. Guía de observación  

Instrumento que nos ayudará a medir la relación de las mermas con los estados financieros   

La presente guía de observación tiene como objetivo obtener información sobre las mermas y su 

influencia en los estados financieros de la empresa ABSMF S.A. en los periodos contables del 2015 al 

2020. por lo que se toma como sugerencia el llenado de cada uno de los ítems con la sinceridad y 

objetividad del caso, ya que la información recopilada tiene un fin académico. 

Instrucciones: 

Se le recomienda seguir las siguientes instrucciones: 

✔ Marque con una (X) la respuesta que usted perciba, crea o sienta correcta sobre cada pregunta. 

✔ Sea objetivo de la observación realizada. 

 

Instrucciones: A continuación, se presenta una serie de enunciados dicotómicos, marque con una (X) 

la respuesta con la cual usted esté de acuerdo. 

NO SI  

1 2 

 

Variable 1: Mermas 

Mermas 

normales y 

anormales 

 1 2 

1. La empresa presenta control de existencias para las mermas normales y anormales.   

2. La empresa presenta pérdidas en volumen por mermas normales y anormales.   

3. La empresa presenta sustracción de cantidad que generan mermas normales y 

anormales. 

  

4. La empresa presenta condiciones de almacenamiento que afectan a las mermas 

normales y anormales. 

  

5. La empresa presenta manipulación de productos que afecten a las mermas normales 

y anormales. 

  

6. La empresa presenta rotación de mercadería que afecten a las mermas normales y 

anormales. 

  

7. La empresa presenta el porcentaje de mermas normales y anormales del presente 

periodo contable. 

  

8. La empresa presenta diferencias de inventario causadas por las mermas normales y 

anormales del presente periodo contable. 

  

9. La empresa presenta valoración de las mermas de existencia, tanto de las mermas 

normales y anormales del presente periodo contable. 

  

Aspectos 

contables 

10. La empresa presenta el registro de operaciones de las mermas normales y 

anormales realizadas en el presente periodo contable. 

  

11. La empresa presenta el uso de las políticas contables de las mermas normales y 

anormales realizadas en el presente periodo contable. 

  

12. La empresa presenta el nivel de confianza contable de las mermas normales y 

anormales realizadas en el presente periodo contable. 

  

13. La empresa presenta la aplicación de normativa de las mermas normales y 

anormales realizadas en el presente periodo contable. 

  

 



 
 

 

Variable 2: Estados financieros 

Informe del 

estado de la 

situación 

financiera 

 1 2 

14. Refleja el resultado de las mermas en la partida materias primas     

15. Refleja el resultado de las mermas en la partida materiales auxiliares   

16. Refleja el resultado de las mermas en los inventarios de productos terminados   

17. La utilidad del periodo refleja las mermas que se generan en el proceso productivo   

Estado de 

resultado 

integral 

18. Refleja el resultado de las mermas en las ventas.   

19. Refleja el resultado de las mermas en los costos de ventas.   

20. Refleja el resultado de las mermas en la utilidad neta.   

Estado de 

cambios en 

el 

patrimonio 

neto 

21. Refleja el resultado de las mermas en los resultados acumulados.   

22. La utilidad (pérdida) neta del ejercicio contable refleja las mermas.   

23. El saldo final al cierre del periodo contable refleja las mermas. 
  

Notas a los 

estados 

financieros 

24. Refleja políticas y prácticas contables sobre la valuación de las mermas.   

25. La nota de existencia refleja la valuación de las mermas.   
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