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Resumen

El objetivo de esta tesis es determinar la relacién entre los niveles de estrés y el rendimiento
académico en estudiantes de Enfermeria de una Universidad Privada en Huancayo durante
el afio 2023. El estudio es de naturaleza cuantitativa, con un disefio no experimental, nivel
relacional de asociacion y de corte transversal. La poblacion de estudio consta de 928
estudiantes, de los cuales se seleccion6 una muestra de 649 participantes. Se utilizé un
cuestionario como técnica de recoleccion de datos. Para medir la primera variable, se
aplicé el inventario SISCO, una herramienta psicométrica disefiada para evaluar el estrés
académico. Para la segunda variable, se emple6 una ficha de registro, que permitié recoger
los resultados del rendimiento académico de los estudiantes proporcionados por la oficina
de registros académicos de la universidad. Los resultados obtenidos indican que el nivel
medio o regular de estrés académico fue el mas frecuente, representando el 72.3 % de la
muestra, seguido por el nivel alto (23.7 %) y el nivel bajo (4.0 %). En cuanto al rendimiento
académico, el 54.2 % de los estudiantes alcanz6 un nivel sobresaliente, seguido por un
18.6 % con un nivel notable, un 19.9 % que desaprobd, y un 7.2 % que alcanzo el nivel
aprobado. La prueba de hip6tesis revel6 una relacion significativa entre las variables de
estudio (p-valor = 0.000 < 0.05), con una magnitud muy alta y negativa (rho de Spearman
= -0.985). Ademas, se encontraron relaciones significativas entre los estresores y el
rendimiento académico (p < 0.05), entre los sintomas de estrés y el rendimiento (p < 0.05),
y entre las estrategias de afrontamiento y el rendimiento (p < 0.05). En conclusioén, se

determiné que, a mayor nivel de estrés académico, menor es el rendimiento académico.

Palabras claves: estrés académico, rendimiento académico, enfermeria.
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Abstract

The objective of this thesis is to determine the relationship between stress levels and
academic performance in nursing students at a private university in Huancayo during the
year 2023. The study is quantitative in nature, with a non-experimental design, relational
level of association and cross-sectional. The study population consists of 928 students, from
which a sample of 649 participants was selected. A questionnaire was used as a data
collection technique. To measure the first variable, the SISCO Inventory was applied, a
psychometric tool designed to assess academic stress. For the second variable, a
registration form was used to collect the results of the students' academic performance
provided by the university's academic records office. The results obtained indicate that the
medium or regular level of academic stress was the most frequent, representing 72.3% of
the sample, followed by the high level (23.7%) and the low level (4.0%). Regarding
academic performance, 54.2% of students achieved an outstanding level, followed by
18.6% with a notable level, 19.9% who failed, and 7.2% who achieved the passing level.
The hypothesis test revealed a significant relationship between the study variables (p-value
= 0.000 < 0.05), with a very high and negative magnitude (Spearman'’s rho = -0.985). In
addition, significant relationships were found between stressors and academic performance
(p < 0.05), between stress symptoms and performance (p < 0.05), and between coping
strategies and performance (p < 0.05). In conclusion, it was determined that the higher the

level of academic stress, the lower the academic performance.

Keywords: academic stress, academic performance, nursing.
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Introduccién

El estrés ha emergido como una preocupacion predominante en materia de salud
en los tiempos actuales, adquiriendo proporciones que lo sitian como un asunto de suma
importancia e interés en el sector salud. Es de vital importancia fomentar ambientes
laborales saludables, no solo con la finalidad de salvaguardar la salud de los empleados,
sino también para impactar positivamente en la productividad, el compromiso laboral, el
equilibrio emocional y bienestar. Por otro lado, se realizdé un sondeo a nivel mundial, el cual
revelé6 que las responsabilidades académicas, junto con la crisis habitacional estan
generando estrés en un gran niumero de personas, considerando los aspectos académicos

como fuentes significativas de estrés.

En las universidades de todo el mundo, los estudiantes enfrentan crecientes niveles
de estrés relacionados con el rendimiento académico, ya que se enfrentan a demandas,
desafios y retos que exigen de recursos fisicos y psicolégicos diversos. Esta situacion
conlleva a padecer de agotamiento, desinterés por el estudio y autocritica. El ingreso a la
universidad en el Peru implica una serie de cambios que pueden ser factores de riesgo
para nuestro desarrollo social, tales como la falta de control sobre un nuevo entorno, lo que
potencialmente puede contribuir al fracaso académico. Las actividades académicas
universitarias en si constituyen cargas altas de estrés y ansiedad, pudiendo impactar en su

bienestar fisico y emocional del alumnado.

En este sentido, el rendimiento académico se refleja en el conocimiento, las
habilidades y destrezas aprendidas durante el proceso de aprendizaje, y se manifiesta
especialmente en épocas de evaluacion. Mientras que el estrés puede presentarse de
manera conductual y a través de sintomas fisicos, ambos problemas pueden coexistir y

manifestarse desde el inicio de vida hasta la vejez.

En la actualidad, el tema del estrés académico y su investigacion estan ganando
una notable popularidad. Los estudiantes recurren a estrategias de afrontamiento, que son
métodos cognitivos y conductuales en constante evolucion para gestionar las presiones
tanto externas como internas que perciben como abrumadoras. Tanto el rendimiento
académico y el estrés se encuentran intrinsecamente relacionados a nivel fisiologico y
ambiental en los universitarios, lo que se manifiesta en el proceso de aprendizaje y en los
conocimientos adquiridos. Ademas, se considera un tema social que permite comprender

y analizar los sucesos gque se dan durante la etapa universitaria.
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La Universidad Continental en Huancayo se encuentra dentro de las mejores
universidades a nivel Junin, teniendo en cuenta que ofrecen una amplia gama de
programas académicos, desde Ingenieria, Ciencias de la Salud hasta Humanidades y
Ciencias Sociales, brindando un entorno propicio para el aprendizaje, con los recursos
naturales, ademas de oportunidades de intercambio académico internacional. Por ello, la
mayoria de las personas que viven en distintas provincias llegan a estudiar en esta

universidad.

En un estudio que se realizé recientemente en esta misma universidad sobre
“Estrés académico y afrontamiento al estrés en estudiantes de una universidad privada de
la ciudad de Huancayo - 2022”, se propuso determinar la relacion entre las variables del
estudio. En lo metodoldgico, el enfoque fue cuantitativo, correlacional, no experimental y
transeccional, contando con la particion de 7 447 estudiantes de psicologia. Sus resultados
fueron como sigue el 63.7% de los participantes presentan un nivel severo de estrés

académico (1).

Las razones expuestas conllevaron a realizar la presente investigacion, tiene por
objetivo determinar la relacién entre niveles de estrés y rendimiento académico en
estudiantes de Enfermeria, con la finalidad de brindar mayoresy recientes elementos de
juicio para que los gestores del servicio educativo evallen la factibilidad y oportunidad de
posibles intervenciones psicopedagdgicas, estrategias de afrontamiento frente al estrés;

de modo que a corto y mediano plazo ayuden a mejorar el rendimiento académico.

Una investigacién cuantitativa como la que hoy se presenta se caracteriza porque en
lo metodoldgico es bésico, el disefio es no experimental de corte transversal y de nivel
relacional de asociacion. Se recolect6 la informacion en el mes de noviembre siendo las
semanas 13, 14 y 15 del periodo académico 2023 - 20. Teniendo una muestra de 928
alumnos del 2.° al 8.° ciclo y la muestra es de 649 alumnos; ademas, el andlisis estadistico conto
con el apoyo del IBM SPSS Stadistic 26.0.

En el capitulo | se desarrolla el marco tedrico con estudios previos nacionales e
internacionales. En el capitulo 1l se presentan los materiales y método. En el capitulo Il se
encuentran los resultados descriptivos e inferenciales, los que fueron Utiles para la discusion

de resultados. Finalmente, conclusiones y recomendaciones.
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Capitulo |
Marco tedrico

1.1. Antecedentes de lainvestigacion

1.1.1. Articulos cientificos

Zarracino et al. (2), en su investigacion del afio 2022, tuvieron el propésito de
determinar la relacion del estrés y el rendimiento académico. Ha sido un estudio
cuantitativo, correlacional y de corte transeccional. Sus resultados permitieron conocer que
el 37,9 % mostr6 un nivel alto y el 85,5 % present6 un nivel moderado de estrés académico.
Ademads, las variables no se encuentran relacionadas (p=,142>,05). En conclusion, no

existe relacion significativa entre las variables estudiadas.

Huanacuni (3), en el afio 2021, se propuso analizar la relacion del tecnoestrés con
el rendimiento académico. La metodologia tuvo un enfoque cuantitativo, correlacional y
transeccional, siendo 140 individuos quienes participaron de la investigacion. Los
resultados permitieron conocer que el 86,4 % posee un nivel medio alto de tecnoestrés y
en sus dimensiones, tecno fatiga un 71,43 % con nivel medio alto, tecno ansiedad un nivel
medio bajo con 68,57 % y el 63,57 % un nivel medio alto en tecno adiccién mientras el
rendimiento académico obtuvo un nivel regular siendo el 82,14 %, encontrandose que no

existe asociacion (p=,871>,05). En conclusion, las variables no se relacionan.

Rueda et al. (4), en el afio 2021, se propuso establecer la relacién entre estrés
académico y rendimiento estudiantil. En lo metodol6gico, fue descriptivo, analitico y de
corte transeccional, teniendo como muestra 735 estudiantes. Los resultados mostraron que

el 99 % de los participantes presentan un nivel moderado de estrés, y uno de los factores
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estresores principales resultaron ser la fatiga cronica (82 %) y los problemas de

concentracion. En conclusion, el nivel de estrés moderado debe ser supervisado.

Sharififard et al. (5), en el afio 2020, realizaron una investigacion donde se
propusieron explorar la relacién de la motivacién, la autoeficacia, el estrés y el rendimiento
académico con el agotamiento académico entre alumnos paramédicos y de enfermeria. La
investigacion fue descriptiva-analitica. Teniendo la participacion de 264 alumnos. Sus
resultados fueron como sigue: la puntuacion media de desgaste académico fue 28,52 +
15,84, también las subescalas de rendimiento académico, motivacion académica,
autoeficacia académica y estrés académico de los estudiantes se relacionaron con el
desgaste académico (p<0,05) y el 50 % de los cambios de varianza se delimitaron en el
desgaste académico. Se concluye que la motivacion interna, la desmotivacion y la gestion
del trabajo familiar son factores de disminucién considerados importantes del desgaste

académico.

1.1.2. Tesis internacionales

Ofia (6), en el afio 2021, se propuso identificar la relacién entre el estrés y el
rendimiento académico. En lo metodolégico, el enfoque fue cuantitativo, nivel descriptivo y
de corte transeccional, siendo 231 personas los que participaron en el estudio. Sus
resultados permiten conocer que, en el promedio académico, el 44,64 % alcanzaron un
promedio satisfactorio mientras el 82,83 % se ubican con un estrés alto. Ademas, se
encontré un valor p=,062 mayor que el ,05; en consecuencia, no existe una asociacion
entre las variables. En conclusion, las variables no se encuentran relacionada

significativamente.

Marrero (7), en el afio 2021, tuvo como objetivo establecer la relacién entre burnout,
estrés académico y rendimiento académico en Tenerife-Espafia. En lo metodolégico, tuvo
un enfoque cuantitativo, correlacional y transeccional, considerando a 1195 informantes
como participantes del estudio. Se determiné que los alumnos con los resultados
académicos mas altos tienen un menor nivel de agotamiento y, por otro lado, un mayor
nivel de autoeficacia académica. Concluy6 que la relacion entre estos fenémenos esta
respaldada por evidencias empiricas y que la mejora del rendimiento universitario podria

consolidarse con estrategias de afrontamiento del estrés y el burnout académico.

20



1.1.3. Tesis nacionales

Gomez (8), en el afio 2021, se interesé por determinar la relacion entre el estrés y
el rendimiento académico. Esta ha sido una indagacion de métodos cuantitativos vy
correlacional, siendo 100 estudiantes los que participaron del estudio. Los resultados
evidenciaron que el 54 % de los participantes poseen niveles de estrés bajo y el 86 %
posee un nivel medio de rendimiento académico. En conclusion, las variables estudiadas

estan relacionadas significativamente.

Mallqui y Trujillo (9), en el afio 2020, propusieron conocer la influencia del estrés en
el rendimiento académico. En lo metodolégico, fue un enfoque cuantitativo, correlacional y
de corte transeccional, participando 180 educandos. Sus resultados permitieron conocer
gque el 85,6 % de participantes posee niveles de estrés moderado mientras el 51,7 %
detenta un rendimiento académico regular. En conclusién, el estrés no influye en el

rendimiento académico (p-valor es mayor que ,05).

Castro y Quifiones (10), en el afio 2019, tuvieron como propésito determinar la
relacion entre el nivel de estrés y el rendimiento académico. En lo metodolégico, el nivel
fue descriptivo-correlacional, no experimental. En relacion a los participantes, se tuvo una
muestra de 21 sujetos. Sus resultados fueron como sigue: el 66,67 % de los participantes
poseen niveles de estrés alto y el 66,67 % tienen un rendimiento académico bajo,
encontrandose mediante rho de Spearman=,632; p=,000<,05. En conclusion, las variables

se relacionan de manera significativa.

Pariona y Maldonado (11), durante el 2019, propusieron determinar la influencia del
estrés laboral en el rendimiento académico. La investigacion fue cuantitativa, correlacional
y de corte transversal, contando con la participacion de 60 individuos. Sus resultados
permitieron conocer a partir de las dimensiones del estrés laboral, el agotamiento
emocional tuvo un nivel bajo con 75 %, la realizacion personal fue alta con el 86,17 %
mientras que en el rendimiento académico el 70 % logré un “aprobado”. Se concluye las

dimensiones mencionadas anteriormente no inciden en el rendimiento académico.

1.1.4. Antecedentes locales

Aguirre (12), durante el 2020, propuso determinar la relaciébn que existe entre el
nivel de estrésy el rendimiento académico en estudiantes. La investigacion fue cuantitativa,
correlacional y de corte transeccional, siendo 200 personas las que participaron en la

investigacion. Se obtuvo que el 79,5 % de los participantes presentan un nivel moderado
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de estrés y el 53 % posee un nivel alto con respecto al rendimiento académico. Se concluye

gue las variables mencionadas anteriormente se relacionan entre si.

Huincho (13), en el afio 2020, tuvo el objetivo de determinar la relacién entre el
estrés y rendimiento académico en estudiantes. La metodologia fue con enfoque
cuantitativo, correlacional y transeccional, considerando a 84 estudiantes para la
investigacion. Se obtuvo como resultado que el 69 % de los participantes presentan un
nivel regular con respecto al rendimiento académico y el 67.8 % posee un nivel moderado
de estrés. En conclusidn, las variables guardan relacién significativa, por lo cual se confirma

la hipotesis alterna.

1.2. Bases teoricas

1.2.1. Niveles de estrés

En esta investigacion, se define conceptualmente al estrés como una respuesta
adaptativa y esencialmente psicolégica frente a determinados eventos adversos, por lo que
se realizan actividades que generan afrontamiento para reestablecer el equilibrio perdido
(14). Asi mismo, el estrés constituye un estado en el que la persona presenta un cuadro
complejo en cuanto a la percepcién gue tiene de una situacién que esta viviendo. El termino
estrés esta asociado con las consecuencias en la conducta de la persona y los diversos
autores sefialan que es posible llegar a un consenso a pesar de los diversos enfoques que

se pueden proponer (15).

En un sentido orientado a la fisiologia y psicologia, esta definicién ha desarrollado
ciertos cambios debido al campo de aplicacion y al objeto de estudio, por lo que estas
especialidades sefialan que el aspecto de tensién refiere, no solamente a un cambio o
influencia externa o fisica, sino sobre todo se establece a nivel psicofisiologico (16). En
cuanto a las ciencias fisicas y biolégicas, el estudio o definicion de este término conlleva a
una perspectiva conductual, en donde, de alguna u otra forma la resistencia ante la fuerza

externa implica una presion lo que genera una condicién interna en el individuo (17).

1.2.1.1. Antecedentes histéricos
El término estrés tiene su primera aparicion a comienzos del siglo XIV, en estos
inicios se hacia referencia a la dureza o adversidad que sucedia en la vida de una persona.
Posterior a ello, a inicios de siglo XIXy al culminar el siglo XVIlI e inicios del XIX comienzan
las principales teorias enfocadas en la fisica, ello hace alusion a la fuerza que se genera

de una fuerza externa en otro ente (18). A finales del siglo XIX comienzan las
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investigaciones del estrés en un sentido orientado a la medicina, es decir, ya orientado a

la salud mental.

En 1932 Walter Canon identifica que ante este término se puede observar que son
los diversos estimulos que influyen en el bienestar de la persona, por ende, la salud mental
y fisica del sujeto se deteriora. En la actualidad Chrousos y Gold determinaron que el estrés
se identifica como un estado de homeostasis en amenaza y que se desencadena en

respuestas fisiologicas (19).

1.2.1.2. Aproximaciones conceptuales
Se define estrés como un conjunto de estimulos provenientes del ambiente
percibidos como amenazantes, por lo que producen tension. Representante: W. Cannon
(20).

Como una respuesta. Centra su atencién en la manera en que las personas
responden a los factores estresores. Dicha respuesta tiene dos componentes: psicoldgico
y fisiol6gico. Representante: H. Selye (21).

Como un proceso ya que tiene respuestas ante las situaciones estresantes. A lo
gue se afiade la interaccion entre la persona y el ambiente. En tal sentido, lo que sera
determinante es la percepcion o valoraciébn que la persona hace del estrés y como

responde a los eventos adversos. Representantes: Lazarus y Folkman (22).

1.2.1.3. Caracteristicas del estrés

Estas suelen estar asociadas a cambios en la vida o rutina diaria de un individuo
en relacion con su entorno (23).

¢ Agotamiento emocional: se refiere al desgaste y disminucién de la interaccién
emocional frente a intereses individuales y en la interaccién social.

e Despersonalizacion o deshumanizacion: alude al desarrollo de actitudes negativas
y la propensién a la irritabilidad, cinismo y enojo frente a una determinada actividad.

¢ Falta de realizacién personal: al autoconcepto que tiene el individuo hacia si
mismo que influye en la tendencia a percibir de forma negativa la experiencia profesional y
desarrollo de autoestima.

e Sintomas fisicos de estrés: estos se identifican como los resultados a través de

consecuencia de la falta de animo, ello se asocia al cansancio fisico, falta de suefo,
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inapetencia, pérdida de peso y/o aumento. También suelen ser sintomas visibles como la

aparicion de caspa, acné y sarpullido.

1.2.1.4. Estrés académico en la formacion en enfermeria

En la formacion en enfermeria, el estrés académico es un factor determinante que
afecta significativamente tanto el bienestar como el rendimiento de los estudiantes. Este
tipo de estrés se manifiesta de diversas formas, siendo la combinacién de las practicas
clinicas, la carga de trabajo académico y la gestion del tiempo algunas de las principales
fuentes de tension. Las practicas clinicas exponen a los estudiantes a escenarios reales
en los que deben aplicar sus conocimientos bajo presion, lo que a menudo genera ansiedad
y temor al fracaso (24). Ademas, la carga de trabajo académico, que incluye examenes,
proyectos y otras evaluaciones, se suma a la presiébn de las practicas clinicas,
incrementando los niveles de estrés. La gestion del tiempo se convierte en un desafio
crucial, ya que los estudiantes deben equilibrar las demandas académicas con sus
responsabilidades personales, lo que a menudo conduce a un agotamiento mental y fisico

gue puede afectar su desempenfio (25).

Las estrategias de afrontamiento son esenciales ya que combate el impacto del
estrés académico en los estudiantes de enfermeria. Técnicas como la meditacion, el
ejercicio fisico regular y el manejo efectivo del tiempo han demostrado ser utiles en la
reduccion de los niveles de estrés. Ademas, la implementacion de intervenciones en salud
mental, como el acceso a consejeria y servicios de apoyo psicoldgico, puede proporcionar
un espacio seguro para que los estudiantes aborden sus preocupaciones y aprendan a
manejar el estrés de manera saludable (26). El apoyo social, tanto de familiares como de
compafieros y profesores, también desempefa un papel clave en la resiliencia frente al
estrés. En la era digital, la tecnologia se ha convertido en un recurso doblemente valioso:
por un lado, ofrece herramientas que facilitan la organizacion y la gestion del tiempo; por
otro, puede ser una fuente adicional de estrés debido a la sobrecarga de informacién y las
distracciones constantes. Por lo tanto, una comprension integral del estrés académico en
enfermeria requiere considerar tanto los factores especificos que lo generan como las

estrategias de afrontamiento que pueden ayudar a los estudiantes a superarlo (27).
1.2.1.5. Teorias o enfoques sobre el estrés

e Teoria fisioldgica. Selye define al estrés como una respuesta no determinada

gue emite el organismo a determinados estresores. Estos Ultimos se caracterizan porque
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desequilibran la homeostasis del organismo. Con base en ello, se desarrolla el sindrome

general de adaptacion: a) alarma, b) resistencia, c) agotamiento.

e Teoria psicolégica. También conocida como la teoria transaccional del estrés
que fue planteada por Lazarus y Folkman. Se concentra en la evaluacién cognoscitiva
siendo este un mecanismo en el cual los individuos aprecian lo que sucede con el bienestar

personal.

¢ Afrontamiento del estrés. Se les considera como respuestas conductuales,
cognitivas y emocionales que son elegidas para el manejo y tolerancia de este, logrdndose

la disminucion de la preocupacion, agotamiento y recuperacion del equilibrio (28).

Existe dos tipos de afrontamiento del estrés: los que se focalizan en el problema y,
los que se direccionan a la emocién con la finalidad de paliar la angustia experimentada.
Algunos estudiosos hallaron que las estrategias del primer tipo son mas saludables que las
gue apuntan a la emocién; otros, en cambio concluyeron que la eficacia del afrontamiento
estara en funcién de la intensidad del estrés, siendo recomendable que se adopten las

estrategias del segundo tipo si el estrés no tiene una alta intensidad (29).

e Teoria del aprendizaje. El aprendizaje se basa en adquirir nuevos
conocimientos, habilidades y aptitudes, lo que se consigue mediante la experiencia, la
observacion y la instruccion. Algunas de las teorias mas destacadas son:

v' Conductismo. Es, basicamente, una corriente de pensamiento proveniente de la
psicologia, centrada por completo en el comportamiento y, por consiguiente, en las
conductas observables y medibles. Fue una respuesta desde la preocupacién por el
andlisis de las interrelaciones ambientales y las conductas de los organismos mediante el

estimulo-respuesta. Representante: J.B. Watson (30)

v Cognitivismo. Tiene como ideas principales: el estudiante se hace responsable
de la obtencidon del conocimiento, construyéndolo por si mismo, relacionando la nueva
informacion con sus saberes previos, requiere el apoyo del docente o de un adulto como

uno de sus orientadores. Representantes: Piaget y Ausubel (31).
v" Socio constructivismo. El estudiante es concebido como ser social, donde la

cultura crea y recrea el aprendizaje. Bajo esta premisa, el conocimiento no es un acto

individual, sino fundamentalmente una construccion social. Por ese motivo, la etapa de la
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ensefianza y aprendizaje debe planificarse con tareas que promuevan la participacion

activa del alumno junto a sus pares. Representante: Vygotsky (32).

1.2.1.6. Dimensiones del estrés académico

Son establecidas por Arturo Barraza, quien es el creador del instrumento utilizado
para medir esta variable y, a su vez, la fuente principal de referencia: 1) Estresores: se
refiere a los estimulos que conlleva la exigencia por parte de las instituciones educativas
para los estudiantes con el fin de lograr un rendimiento apto; 2) Signos y sintomas: los
signos se consideran como respuestas tanto fisicas, psicolégicas y emocionales ante la
situacion estresante, a diferencia de los sintomas que esta mas relacionado con la parte
fisica como los dolores musculares, susceptibilidad que es la parte psicologica y lo
emocional que implica el miedo, ansiedad y la ira; 3) Estrategias de afrontamiento: hacen

referencia a los mecanismos de defensa que se aplica ante una circunstancia dificil.

1.2.2. Rendimiento académico
1.2.2.1. Aproximaciones conceptuales

Se le puede conceptualizar como la medida de las capacidades correspondientes
a los alumnos dentro de un proceso formativo. Esto quiere decir que se determina como la
expresion de las capacidades del estudiante frente a alguna asignatura 0 a un proceso
educativo, el cual se expresara posteriormente en un calificativo que puede ser medible.
También puede ser reconocido como aquel proceso en el que se intervienen factores
cualitativos y cuantitativos desde la ensefanza, ello esta orientado al cumplimiento de
objetivos académicos propuestos previamente que son establecidos mediante niveles, esto
se expresa en los resultados que se obtienen mediante el alumno después de su

aprendizaje (33).

El rendimiento académico es la causa del conocimiento adquirido por el alumnado
como parte de su aprendizaje académico y la capacidad de este en la evaluacion que se
enfoquen en los elementos que influyan en su ensefianza. Posteriormente, a partir de
herramientas empleadas por el profesor como examenes, tareas o entrevistas, se realiza
el proceso de evaluacion en donde el nivel de conocimientos logrados se medira a travées
de un sistema de clasificacion. Esta suele ser de tipo cuantitativa, en este sentido el
docente es aquel gque establece los criterios para la evaluacién de cada asignatura

correspondiente al nivel del estudiante (34).
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1.2.2.2. Factores que influyen en el rendimiento académico
Se ha determinado tres factores relevantes que repercuten al rendimiento
académico, los que se consideran parte de la ensefianza como en el estudiante,
correspondiente a esto ello se ha dividido en factores personales, factores pedagégicos y

factores sociales (35).

e Factores personales. Se interpretan como aquellas caracteristicas propias del
individuo, es decir, aspectos que pueden favorecer o disminuir el rendimiento en cada

estudiante.

v Aspectos personales. Se denomina a aspectos personales a las cualidades de
cada alumno en particular, pueden ser aspectos emocionales o0 psicoldgicos y que estan
constituidos de manera interna del cual se desprenden caracteristicas propias de cada uno
de los estudiantes implicados. Esto incluye factores como el control de emociones,
tolerancia a la frustracion, resiliencia y toma de decisiones, entre otros. Ademas, se puede
distinguir elementos negativos que influyen el rendimiento académico identificado aspectos
negativos que perjudican el rendimiento académico, tales como la falta de interés, la

inactividad y la resistencia que tiene el alumnado (36).

v Condiciones fisiol6gicas. Hace referencia a la psicomotricidad o comportamiento
hacia el aprendizaje desde una condicién diagnosticada. Tales como la dislexia y la dislalia
y los estudiantes que se consideran neuro-diversos y con dificultades sensoriales. Esto
quiere decir estudiantes con habilidades diferentes o con problemas fisicos, biolégicos o
sensoriales que influyen en el proceso de aprendizaje. Otros aspectos también
relacionados con este punto son: las enfermedades crénicas que impiden el desarrollo de
las tareas encomendadas, etapas de crecimiento, y algunos casos como la tartamudez y

estrabismo (37).

v' Capacidad intelectual. Esta relacionado con el rendimiento académico debido a
su asociacioén directa ya que la evaluacién mediante pruebas permitird tener conocimiento
de la relacion que puede existir entre la inteligencia de los estudiantes y la ensefianza que
el docente brinda. Existe, entonces, una relacion significativa de la capacidad intelectual y
el aprovechamiento, puesto que la falta de recursos intelectuales es la razon directa en la
falta de éxito académico. Sin embargo, la capacidad intelectual no solamente se asocia a
la inteligencia, sino también a las habilidades sociales que permiten que alumnos

superdotados caigan en frustracion y fracaso académico. Es por ello que dentro de la
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capacidad intelectual se identifican ciertos recursos como: la seguridad, la actitud, la

tolerancia, la expresion oral y la organizacion. (38).

v/ Habitos de estudio. Se refiere a todos los recursos que se le proporciona al
estudiante con la finalidad de desarrollar competencias para la retencion de informacién
para luego procesar en analisis y sintetizar convirtiéndose en un aprendizaje. Los
elementos de un habito de estudio son: a) Asociar al proceso de interaccién de informacion
a través de su contenido. b) Elaboracién y planificacion de actividades recurrentes y
repetitivas para su desarrollo. ¢) Requerir de condiciones externas que fomentes una
secuencialidad para el desarrollo de las actividades. d) Automatizado y ordinario que
permita su acondicionamiento rutinario. Debido a lo expuesto, los habitos de estudios
fomentan en el alumno facilidad para expresar lo aprendido en la clase para que se pueda

aprovechar el aprendizaje de forma 6ptima (39).

e Factores pedagdgicos. Son aquellos identificados desde el emisor del
conocimiento absorbido por el estudiante, es decir por el proveedor del aprendizaje, tal es

el caso del colegio, el maestro y los medios.

v" Organizacion institucional. Es la entidad responsable de los programas de
estudios establecidos para cada una de las especialidades y se encuentran disefiadas bajo
las directrices del Ministerio de Educacion, ello quiere decir que la informacion
proporcionada por el docente se encuentra proporcionado por la institucion responsable
del conocimiento entregado a los alumnos. Es por ello que la planificacion es importante
para la adquisicion de conocimientos. Es importante tener en cuenta el seguimiento de los
planes de las tematicas de las materias, la evaluacién y capacitacion constante a los
docentes (40).

v La didactica. Hace referencia a la manera en la que se ensefia, es decir la
metodologia utilizada para que obtengan un conocimiento adecuado brindado por el
maestro hacia el alumno, existe la influencia de esta metodologia en la captacién de
conocimientos, desde la utilizacion de recursos que ayuden visualmente para una
captacién de atencion valiéndose de diferentes métodos para su ejecucion para la

influencia en el rendimiento académico (41).

v Actitud del docente. El profesor posee un rol relevante en el proceso de

ensefianza e influye en el rendimiento académico, puesto que es el intermediario del
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conocimiento y el alumno. Asi mismo, durante el trabajo por parte del estudiante suele
identificarse los siguientes factores: la planificacion de las clases, las actividades que se
realizan en clase y su imparticion; las plataformas relacionadas con la motivacion y el
desarrollo del aprendizaje segun la didactica moderna; las normas en el aula, la

preparacion de las evaluaciones y la rigurosidad de estas.

La funcién del docente es el de proveer al estudiante de manera adecuada los
conocimientos y la informacion requerida para el proceso de aprendizaje. Ello quiere decir
gue la actitud que tenga el docente debe estar asociado a los valores de integridad y
respeto, puesto que actitudes como el autoritarismo o la agresividad, asi como también la

permisividad, no permiten satisfacer las necesidades (42).

e Factores sociales

v Condiciones de la familia. Estéa relacionado con el ntcleo familiar del alumno. Lo
suscitado en sus hogares repercute en el rendimiento académico puesto que la relacién
gue tienen los padres con sus hijos favorece o desprolija la adquisicion de conocimiento,
la posicion que los padres tienen frente a las notas de sus hijos influye en el nivel de

tolerancia que tienen los alumnos y el nivel de tension y angustia que desarrollan (43).

Dentro de estas condiciones suelen identificarse a la motivacién que otorga el padre
al hijo, la obligatoriedad de las actividades académicas, el nivel sociocultural de la familia,
el nivel econémico y el nivel emocional de los padres. En otras condiciones también influye
el entorno familiar, puesto que un contexto de problemas, discusiones y peleas entre los
miembros de la familia no permitira el aprendizaje o el desarrollo de hébitos de lectura

puesto que la mente se vera ofuscada por estos acontecimientos (44).

v' Los amigos y el entorno social. Algunos aspectos que estan vinculados al
entorno social son: a) Las condiciones de infraestructura y de ambiente para la adquisicion
de hébitos de aprendizaje, estas deben estar orientadas a la limitacion de distracciones y
a que el lugar donde realiza sus actividades académicas se encuentre en una zona
silenciosa, en un espacio comodo y limpio. b) El entorno amical dentro de la institucién
como es el caso de la cooperacion y el comparierismo. c¢) La planificacion de la vida social
para el equilibrio de trabajo intelectual y espacios de esparcimiento y recreacion para que
la mente tenga descanso. Es importante recalcar que cada estudiante es un mundo aparte
y no todos iran al mismo ritmo, sin embargo, es importante recalcar el papel de los vinculos

sociales en funcion del rendimiento académico (45).
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1.2.2.3. Rendimiento académico en la formacion en enfermeria

El rendimiento académico es un constructo complejo que se ve influido por maltiples
factores, tanto internos como externos. En el contexto de la formacién en enfermeria, es
crucial considerar teorias y conceptos que expliguen cémo y por qué los estudiantes
alcanzan diferentes niveles de desempefio académico. Una de las teorias fundamentales
es la teoria del aprendizaje social de Bandura, que sugiere que el comportamiento de los
estudiantes esta influenciado tanto por factores personales como ambientales. En este
sentido, la autoeficacia, es decir, la creencia de los estudiantes en su capacidad para tener
éxito en tareas especificas juega un papel crucial en su rendimiento académico. Los
estudiantes con una alta autoeficacia tienden a perseverar en situaciones desafiantes, es
decir, tienen un mejor desempefio académico (46). Asimismo, la teoria de la motivacion
intrinseca y extrinseca también es relevante, ya que aquellos estudiantes que estan
intrinsecamente motivados, es decir, que encuentran satisfaccion en el aprendizaje en si
mismo, suelen rendir mejor que aqguellos que dependen Unicamente de la motivacion

extrinseca, como calificaciones o recompensas externas.

Otro enfoque clave para comprender el rendimiento académico en enfermeria es el
Modelo de Procesamiento de Informacién, que sugiere que el rendimiento de los
estudiantes depende de su capacidad para procesar, retener y aplicar la informacién
correctamente. Este modelo destaca la importancia de las habilidades de estudio, la
memoria y la atencion en el rendimiento académico (47). Ademas, el entorno de
aprendizaje juega un papel significativo en el rendimiento. Un entorno de apoyo, que
fomente el aprendizaje colaborativo y proporcione recursos adecuados, puede mejorar
considerablemente el desempefio de los estudiantes. Por otro lado, las barreras como la
falta de recursos, las distracciones en el entorno o las tensiones personales pueden
obstaculizar el rendimiento académico. Por lo tanto, para entender el rendimiento
académico de los estudiantes de enfermeria, es esencial considerar no solo sus
capacidades y motivaciones internas, sino también el entorno educativo y los recursos a

su disposicion (48).

1.2.2.4. Teorias acerca del rendimiento académico
Esta variable suele ser abordada desde: 1) teoria de la autoeficacia: enunciada por
Bandura, define autoeficacia como el autoconocimiento de sus habilidades y destrezas
para la elaboracién de una actividad. creencias que cada sujeto tiene sobre sus propias
capacidades para la ejecucion de una tarea. De modo que, si son positivas y pueden ser

gestionadas eficazmente, se incrementan las posibilidades de alcanzar el nivel deseado;
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2) teoria de la motivacién-logro: formulada por Dweck en 1986, pero desarrollada por
McClelland. Precisamente fue él quien definié a la motivacion del logro como un impulso
interno por destacar, por lograr una meta lo que legitima el esfuerzo que se realice para

ello.

La formacién en enfermeria exige un alto grado de dedicacion y resiliencia por parte
de los alumnos. Uno de los aspectos clave de esta formacién es la inclusion de practicas
clinicas, las cuales exponen a los estudiantes a situaciones de alta presion y
responsabilidad, desde el manejo de pacientes criticos hasta la toma de decisiones rapidas
en situaciones de emergencia. Estas experiencias, aungque necesarias para el desarrollo
de competencias profesionales, pueden ser una fuente significativa de estrés (49). La
responsabilidad que implica el cuidado de la salud de otras personas, sumada a la
necesidad de demostrar habilidades técnicas y de comunicacion, puede generar una carga
emocional y mental que afecta tanto el bienestar como el rendimiento académico de los

estudiantes de enfermeria.

El estrés, en este contexto, no solo estd asociado a la carga académica, sino
también a factores externos que afectan al desempefio de los estudiantes. El apoyo familiar
juega un rol fundamental para hacer frente de manera positiva y efectiva al estrés (50).
Aquellos que cuentan con un sistema de apoyo sélido, que incluye tanto respaldo
emocional como econdémico, tienen mayores posibilidades de superar los desafios
académicos sin que el estrés tenga un impacto negativo en su rendimiento. A diferencia de
los que carecen de este apoyo pueden verse mas vulnerables al estrés, lo que puede
repercutir en su rendimiento académico y su bienestar general. La relacion entre estos

factores es compleja y varia entre los individuos, pero su influencia es innegable (51).

Otro aspecto relevante que se debe considerar es el entorno social en el que los
estudiantes se desarrollan. Las condiciones socioeconémicas y el acceso a recursos, COmo
bibliotecas, espacios de estudio adecuados y servicios de salud mental, pueden marcar la
diferencia en la capacidad de un estudiante para gestionar el estrés. En areas donde estos
recursos son escasos, los estudiantes pueden enfrentar mayores obstaculos para
mantener un buen rendimiento académico. Ademas, la interaccibn con comparferos y
profesores, asi como la existencia de redes de apoyo dentro del entorno académico, puede
tener un impacto significativo en como los estudiantes perciben y manejan el estrés. En

resumen, el entorno social y las condiciones socioecondmicas no solo influyen en el
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bienestar de los estudiantes, sino que también son factores clave en la relacion entre el

estrés y el rendimiento académico en la formacién en enfermeria (52).

Ademas, el rendimiento académico cuantifica las competencias que una persona
obtiene durante su desarrollo en la educacién; siendo modificado segun la situacion tales
como, las condiciones ambientales y del entorno. Por otra parte, un tema que interviene e
influye en el rendimiento académico son los habitos saludables, ya que este en su gran
mayoria es descuidado por los estudiantes universitarios por considerarse susceptibles
debido a los cambios drasticos y constantes que hay en esta etapa académica, como las
horas extras que toma para estudiar por largas horas sin conciliar el suefio, clases con
horarios distribuidos en diferentes turnos, por lo cual acrecienta la vida nocturna cuando
este deberia ser utilizado para descansar y rendir bien al dia siguiente y la escasez en el
ambito econémico en muchos de los casos es crucial, ya que al no contar con dinero no se

alimentan bien.

1.3. Definicién de términos basicos
e Afrontamiento del estrés. Esfuerzo cognitivo o conductual que se realiza en

pos de manejar situaciones evaluadas como potencialmente estresantes.

e Estrés. Segun la Organizacion Mundial de la Salud, son reacciones fisiolégicas

gue predisponen al cuerpo hacia una accion.

e Estresor. Es el motivo por el cual se da del estrés, vulnera el bienestar del sujeto

y se considera un estimulo tanto psicolégico, fisico, emocional o cognitivo.

e Evaluacion. Proceso pedagdgico, sistematico y participativo con el fin de lograr

el éxito en el aprendizaje dentro de la educacién institucionalizada.
¢ Rendimiento académico. Segun el Ministerio de Educacién del Peru, expresa

el nivel de conocimiento que el educando alcanza en una determinada area del saber

materia de evaluacion.
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Capitulo 1l
Materiales y métodos

2.1. Enfoque de lainvestigacion

El enfoque es cuantitativo, puesto que considera que la muestra en estudio es
medible ya que la informacién que se reunié fue numeérica porque los datos fueron
recolectados en la Universidad Continental y son procesados de manera estadistica

intentando la generalizacion de resultados a escenarios parecidos (53).

2.2. Tipo delainvestigacion

El tipo es de una investigacidén basica, porgue no tiene fines practicos inmediatos,
sino se centra en la profundizacién del conocimiento tedrico mediante la contrastacion de
teorias (54).

2.3. Nivel de lainvestigacion

Su nivel es relacional, es decir, de asociacién lo que indica la presencia de una
cierta tendencia o patron de emparejamiento entre los diversos valores de esas variables
(55).

2.4. Métodos de investigacion

El método es hipotético deductivo, ya que la hipétesis ha sido respaldadas o

cuestionadas con los resultados inferenciales, siguiendo una ruta deductiva (56).
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2.5. Disefio de lainvestigacion
El disefio es no experimental, las variables solo son materia de observacién por
parte de las investigadoras, sin ser modificadas. Ademas, su corte temporal fue transversal,

ya que los datos fueron recolectados en un solo momento y lugar (57).

2.6. Poblacién y muestra
2.6.1. Poblacion

La poblacién estuvo constituida por 928 estudiantes de la carrera de Enfermeria del

segundo al octavo ciclo de la Universidad Continental.

2.6.2. Muestra

La muestra estuvo conformada por 649 estudiantes. De la poblacion total, 164
estudiantes no desearon patrticipar en el estudio, 100 no terminaron de completar las
encuestas y 15 alumnos dejaron a la mitad del semestre. Todos ellos cumplieron los

siguientes criterios:

e Criterios de inclusion

v Estudiantes que registren matricula y que estén asistiendo regularmente al
momento de la encuesta.

v Estudiantes que acepten voluntariamente participar en el estudio.

v’ Estudiantes que rindieron examen parcial y/o final en el décimo ciclo.

e Criterios de exclusion
v Estudiantes que no desearon participar.
v Estudiantes que no firmaron el consentimiento informado.

v’ Estudiantes que registren matricula, pero no terminaron el ciclo.

e Muestreo

Para la seleccion de la muestra se utilizé6 muestreo no probabilistico intencionado,
ya que se tomaron las encuestas en las semanas 13, 14 y 15 del periodo académico 2023
- 20.
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2.7. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

2.7.1. Técnicas

La técnica fue la encuesta, pues se trata de un procedimiento estandarizado que

nos facilit6 como investigadoras la gestion de un apreciable volumen de informacion.

2.7.2. Instrumentos

El instrumento es el cuestionario, que se basa en una serie de items o preguntas

gue se derivan de los indicadores de cada una de las variables.

a) Disefio

e Fichatécnica N°1

Instrumento:

Autor:

Lugar:

items:
Administracion:
Tiempo:

Dimensiones:

Escala:

Niveles y rangos:

e Fichatécnica N°2

Instrumento:
Autores:

Lugar:
Administracion:
Tiempo:
Escala:

Niveles y rangos:

Inventario SISCO del estrés académico adaptado en el afio
2019

Arturo Barraza Macias

Durango, México

45 items.

Autoadministracion

10 minutos

Estresores, sintomas o0 reacciones y estrategias de
afrontamiento

Ordinal

De 0 a 33% nivel de estrés leve

De 34% a 66% nivel de estrés moderado

De 67% al 100% nivel de estrés severo

Ficha de registro del rendimiento académico
Cesi Pariona y Mirian Maldonado, 2019
Lima-Peru

Investigador

15 minutos

Ordinal

Sobresaliente (1-20)

Notable (15-17)

Aprobado (11-14)

Desaprobado (0-10)
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El inventario SISCO (inventario sistémico cognoscitivista) es una herramienta
psicométrica desarrollada para evaluar los niveles de estrés en estudiantes,
particularmente en contextos académicos. Ha demostrado ser un instrumento valido y
confiable para medir el estrés académico. Su proceso de validacién ha incluido pruebas
rigurosas de contenido, constructo y criterio, asi como pruebas de consistencia y
estabilidad, lo que respalda su uso en la evaluacion del estrés en estudiantes en diferentes

contextos educativos.

El SISCO ha sido validado en diversos contextos educativos (secundaria,
preparatoria, universidad) y en diferentes paises, lo que ha permitido generalizar sus
resultados y establecer su utilidad en distintos entornos culturales. Diversos estudios han
sido publicados en revistas cientificas que documentan la validacion del SISCO,
proporcionando evidencia empirica sobre su eficacia como herramienta de evaluacion del

estrés académico.

b) Confiabilidad

e Resultados de confiabilidad en Alfa de Cronbach

Versin Versidn
preliminar | definitiva
{41 items) | (31 items)

Confiabibdad Alfa de Cronbach (general) 9 90
Confiabibdad Alfa de_fmnhjdil_’dimmﬁﬁn estresanes) A3 8%
Confiabibdad Alfa de Cronbach (dmension sintomas) 91 91
Confiabiidad Alfa de Cronbach (dimension estrategias de afromtamiento) | 72 59

En un articulo del afio 2019, Barraza-Macias (58) en la pagina 153 consigna “una
confiabilidad en alfa de Cronbach de 0,91 y en el analisis de consistencia interna realizado
por el estadistico r de Pearson, evidenciando que los items se correlacionaron
positivamente (con un nivel de significacién<0,001)". Asimismo, en un articulo del afio
2021, Olivas-Ugarte y colaboradores (59) obtuvieron una confiabilidad de 0,90 logrando
demostrar que el Inventario SISCO tiene las propiedades psicométricas para el estudio de
estrés académico en universitarios peruanos. Por otra parte, Yglesias et al. (2023) en su
articulo de investigaciéon tuvieron como resultado una confiabilidad omega de manera
puntual y por intervalo del 95 % de confianza, en el Inventario SISCO con una poblacion

de universitarios de Trujillo; conociendo que el coeficiente omega a nivel general es de 0.95
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y en las dimensiones posee coeficientes con valores que varian entre 0.75 y .84,

respectivamente, reconocimiento el instrumento con una confiabilidad aceptable.

c) Validez

En el afio 2020, Cabellos (60) aport6 la validez de contenido del inventario SISCO,
mediante el juicio de expertos informantes. La totalidad de los items obtiene los indices de
acuerdo (I1A) de 1,00 y (p<0,05), indicando que los enunciados tienen un sentido y se
consideran validos. Ademas, se encontré un 100% en claridad de los items, es decir que
las palabras se interpretan de manera sencilla, llegando a la conclusién, que estos son
validos. Finalmente, se hall6 unanimidad entre los expertos con respecto a la relevancia
por ende los items deben ser incluidos (p. 18). Por otra parte, se tuvo como resultado una
confiabilidad omega de manera puntual y por intervalo del 95% de confianza, en el
Inventario SISCO con una poblaciéon de universitarios de Trujillo; conociendo que el
coeficiente omega a nivel general es de 0.95 y en las dimensiones posee coeficientes entre
0.75y .84, respectivamente, reconocimiento el instrumento con una confiabilidad aceptable
(61).

2.8. Técnicas estadisticas de analisis de datos.

Las técnicas corresponden al andlisis descriptivo e inferencial. El primero permitié
conocer las frecuencias de las variables y sus dimensiones por separado, mientras que
con el segundo se hizo con el propésito de analizar la normalidad y la comprobacién de la

hipotesis. describir con que paquete estadistico se proceso la informacion.

Al término de la obtencion de datos estos fueron analizados y procesados en el

programa IBM SPSS 26, para la elaboracion de las tablas y figuras respectivamente.

2.9. Aspectos éticos

En la presente investigacion se cumplié con el estilo o normas de Vancouver, lo que
brind6 validez y confiabilidad al autor en cada cita y referencia empleada. Luego, de manera
rigurosa se cumple con el lineamento del estudio, preservando el cuidado del anti-plagio y
asi no perjudique al sustento cientifico. Ademas, en la tesis se considerd cuatro principios
éticos, tales como la confidencialidad, la beneficencia, la autonomiay la veracidad (62) con
la finalidad de salvaguardar la dignidad, integridad y derechos de todos los participantes
de esta investigacion. Asimismo, se conté con la aprobacion del Comité de Etica

institucional.
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Capitulo Il

Resultados y discusion

3.1. Descripcion del trabajo de campo

Para la etapa de recoleccion de datos se realizé una solicitud dirigida a la directora
de la Carrera Profesional de Enfermeria: Dra. Isabel Orcén Vilchez, solicitando el permiso
para realizar la aplicacion del instrumento ( inventario SISCO) en los estudiantes del 2.° al
8.° ciclo de la EAP de Enfermeria de la UC. Se tuvo que coordinar con los docentes de
carrera profesional de Enfermeria a partir de las semanas 13, 14 y 15 del periodo
académico 2023 - 20 para la aplicacién del instrumento de recoleccién de datos en los
alumnos y para aplicar el instrumento se hizo mediante una base de datos en el programa
IBM SPSS Stadistic 26.

Asimismo, se envio solicitud a direcciéon de la EAP Enfermeria para que registros
académicos facilitaran la base de datos de los estudiantes, con los datos ya obtenidos, se
tuvo que seleccionar solo los promedios finales, y asi obtener como resultado el

rendimiento académico de cada uno de los participantes de la presente tesis.

3.2. Presentacion de resultados
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Tabla 1. Resultado sociodemogréfico (n=649)

Frecuencia Porcentaje
Edad
17 a 25 afios 629 96.9%
26 a 30 afios 15 2.3%
31 amaés 5 0.8%
Sexo
Femenino 541 83.4%
Masculino 108 16.6%
Ocupacion
Solo estudio 448 69.0%
Trabajo y estudio 201 31.0%
Estado civil
Soltero 624 96.1%
Conviviente 19 2.9%
Casado 6 0.9%
Tenencia de hijos
Si 36 5.5%
No 613 94.5%
Numero de hijos
Sin hijos 622 95.8%
1-3 hijos 26 4.0%
4 a mas 1 0.2%
Convivencia familiar
Solo 218 33.6%
Con sus padres 358 55.2%
Con su esposo(a) e hijos 17 2.6%
Con otros familiares o amigos 56 8.6%
Total 649 100.0%

Nota. Procesamiento estadistico usando SPSS 26.0

Interpretacion

Segun la tabla 1, predomina el sexo femenino en 83,4 % y masculino en 16,6 %.

En cuanto la edad, predomina el rango de 17 a 25 afios en 96,9 %, seguido del rango de

26 a 30 afios en 2,3 %, y de 31 a mas afios en 0,8 %. En la ocupacion, predomina solo

estudia en 69 % y trabajo y estudia en 31 %. En estado civil sobresale soltero en 96,1 %,

seguido de conviviente en 2,9 % y casado en 0,9 %. En la tenencia de hijos predomina el

“no” en 94,5 % y el “si” en 5,5. En el niumero de hijos predomina sin hijos en 95,8 %, seguido

de 1 a 3 hijos en 4,0 % y 4 a mas hijos en 0,2 %. En la convivencia familiar sobresale con

sus padres en 55,2 %, seguido de solo con 33,6 %, con otros familiares 0 amigos con

8,6 % y con su esposo(a) e hijos en 2,6 %, en alumnos de la carrera de Enfermeria de la

Universidad Continental, Huancayo 2023.
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Tabla 2. Resultado del rendimiento académico

Niveles Frecuencia Porcentaje
Desaprobado 129 19,9
Aprobado 47 7,2
Notable 121 18,6
Sobresaliente 352 54,2
Total 649 100,0

Nota. Procesamiento estadistico usando SPSS 26.0

Porcentaje

Desaprobado Aprobado Notable Sobresaliente

Rendimiento Académico

Figura 1. Resultado porcentual del rendimiento académico

Interpretacién

Segun la tabla 2 y figura 1, predomina un rendimiento académico sobresaliente en
54,2 %, seguido nivel desaprobado en 19,9 %, notable en 18,6 % y aprobado en 7,2 %, en
estudiantes de Enfermeria de la Universidad Continental, Huancayo 2023.

Por otro lado, el rendimiento académico muestra lo que el alumno ha ido

adquiriendo en el proceso de pedagdgico, es decir el alumno cuenta con la capacidad de

responder a los estimulos provenientes del sistema educativo.
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Tabla 3. Resultado de los niveles de estrés

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 26 4,0
Medio 469 72,3
Alto 154 23,7
Total 649 100,0

Nota. Procesamiento estadistico usando SPSS 26.0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Niveles de estrés
Figura 2. Resultado porcentual de los niveles de estrés

Interpretacién

Segun la tabla 3 y figura 2, predomina la variable niveles de estrés en medio con
72,3 %, seguido nivel alto en 23,7 %, y bajo con 4,0 %, en alumnos de Enfermeria de la
Universidad Continental, Huancayo 2023. Por ende, los alumnos presentan cuadros de
estrés debido a diversos factores, especialmente al ambito académico afectando su salud
mental y desencadenando comportamientos desadaptativos que involucren su bienestar

psicoldgico.
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Tabla 4. Resultado de los niveles de estresores

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 40 6,2
Medio 417 64,3
Alto 192 29,6
Total 649 100,0

Nota. Procesamiento estadistico usando SPSS 26.0

Porcentaje

Bajo Medio Alto

Estresores
Figura 3. Resultado porcentual de los niveles de estresores

Interpretacién

Segun la tabla 4 y figura 3, predomina la dimension estresores en medio con
64,3 %, seguido nivel alto en 29,6 %, y bajo con 6,2 % en estudiantes de la carrera de
Enfermeria de la Universidad Continental, Huancayo 2023. Esto quiere decir que si la
cantidad de estresores es mayor el alumno se verd mas afectado en su rendimiento
académico. No obstante, esto ultimo no excluye la posibilidad de que el alumno no se vea

afectado ya que eso dependera del contexto y de la poblacién.

Tabla 5. Resultado de los niveles de sintomas
Niveles

Frecuencia Porcentaje
Bajo 113 17,4
Medio 354 54,5
Alto 182 28,0
Total 649 100,0

Nota. Procesamiento estadistico usando SPSS 26.0
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Porcentaje

Bajo Medio Alto

Sintomas
Figura 4. Resultado porcentual de los niveles de sintomas

Interpretacién

Segun la tabla 5y figura 4, predomina la dimension sintomas en medio con 54,5 %,
seguido nivel alto en 28,0 %, y bajo con 17,4 % en estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Continental, Huancayo 2023. Es decir, presentan sintomas de padecimiento
de estrés, debido a diferentes situaciones dificiles que el estudiante pueda experimentar,
sin embargo, se debe tener en cuenta que si se combate con los sintomas se pueden
prevenir enfermedades que la misma trae consigo tales como: un infarto, ansiedad,

diabetes y entre otras.

Tabla 6. Resultado de los niveles de estrategias de afrontamiento

Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 52 8.0
Medio 401 61,8
Alto 196 30,2
Total 649 100,0

Nota. Procesamiento estadistico usando SPSS 26.0.
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Porcentaje

Bajo Medio

Estrategias de afrontamiento

Alto

Figura 5. Resultado porcentual de los niveles de estrategias de afrontamiento

Interpretacion

Segun la tabla 6 y figura 5, predomina la dimensién estrategias de afrontamiento en

un nivel medio con 61,8 %, seguido nivel alto en 30,2 %, y bajo con 8,0 % en estudiantes

de Enfermeria de la Universidad Continental, Huancayo 2023. Por ende, se considera que

los participantes al contar con mas estrategias de afrontamiento tienen mayores

posibilidades de combatir el estrés de manera efectiva.

Tabla 7. Resultado de distribucion de frecuencias bidimensional entre la variable niveles de estrés

y rendimiento académico

Rendimiento Académico

Sobresaliente

Desaprobado Aprobado Notable Total
Niveles Bajo Recuento 0 0 0 26 26
de . % del total 0,0% 0,0% 0,0% 4,0% 4,0%
estrés
Medio Recuento 1 21 121 326 469
% del total 0,2% 3,2% 18,6% 50,2% 72,3%
Alto Recuento 128 26 0 0 154
% del total 19,7% 4,0% 0,0% 0,0% 23,7%
Total Recuento 129 47 121 352 649
% del total 19,9% 7,2% 18,6% 54,2% 100,0%

Nota. Procesamiento estadistico usando SPSS 26.0
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Interpretacion

Se visualiza la relacion entre la variable niveles de estrés y rendimiento académico,
predominando un nivel de estrés medio y rendimiento académico sobresaliente en 50,2 %,
seguido de nivel de estrés alto y rendimiento académico desaprobado en 19,7 %, un nivel
de estrés medio y rendimiento académico notable en 18,6 %, y un nivel de estrés alto y
rendimiento académico aprobado en 4,0 % en estudiantes de Enfermeria de la Universidad
Continental, Huancayo 2023. Por ende, se evidencia que el estrés repercute en el
rendimiento de los estudiantes, es decir a menor estrés mayor sera el rendimiento de cada

uno de los estudiantes.

Tabla 8. Resultado de distribuciéon de frecuencias bidimensional entre la dimensidn estresores y
rendimiento académico

Rendimiento Académico

Notable Sobresaliente

Desaprobado Aprobado Total
Estresores Bajo Recuento 0 0 2 38 40

% del total 0,0% 0,0% 0,3% 5,9% 6,2%

Medio Recuento 27 27 80 283 417
% del total 4,2% 4,2% 12,3% 43,6% 64,3%

Alto Recuento 102 20 39 31 192
% del total 15,7% 3,1% 6,0% 4,8% 29,6%

Total Recuento 129 47 121 352 649
% del total 19,9% 7.2% 18,6% 54,2% 100,0%

Nota. Procesamiento estadistico usando SPSS 26.0

Interpretacién

Se visualiza la relaciéon entre la dimension estresores y rendimiento académico,
predominando un nivel medio de estresores y rendimiento académico sobresaliente en
43,6 %, seguido de un nivel alto de estresores y rendimiento académico desaprobado en
15,7 %, un nivel medio de estresores y rendimiento académico notable en 12,3 %, y un
nivel medio de estresores y rendimiento académico aprobado en 4,2 %. Por otra parte, los
estresores representan el conjunto de estimulos que conlleva la exigencia por parte de las
instituciones educativas para los estudiantes con el fin de lograr un rendimiento. Es decir,

a menores estresores, mayor sera el rendimiento de los alumnos.

45



Tabla 9. Resultado de distribucion de frecuencias bidimensional entre la dimensién sintomas y
rendimiento académico

Rendimiento Académico

Notable Sobresaliente

Desaprobado Aprobado Total

Sintomas Bajo Recuento 0 0 4 109 113
% del total 0,0% 0,0% 0,6% 16,8% 17,4%

Medio Recuento 23 23 81 227 354
% del total 3,5% 3,5% 12,5% 35,0% 54,5%

Alto Recuento 106 24 36 16 182
% del total 16,3% 3,7% 5,5% 2,5% 28,0%

Total Recuento 129 47 121 352 649
% del total 19,9% 7.2% 18,6% 54,2% 100,0%

Interpretacion

Se visualiza la relacién entre la dimension sintomas y rendimiento académico,
predominando un nivel medio de sintomas y rendimiento académico sobresaliente en
35,0 %, seguido de un nivel alto de sintomas y rendimiento académico desaprobado en
16,3 %, un nivel medio de sintomas y rendimiento académico notable en 12, 5%, y un nivel
alto de sintomas y rendimiento académico aprobado en 3,7 % en estudiantes de
Enfermeria de la Universidad Continental, Huancayo 2023. Por otro lado, los sintomas que
estd mas relacionado con la parte fisica como los dolores musculares, es por lo que se
considera importante minimizar los sintomas del estrés para que no se vea afectado el

rendimiento académico del alumno.

Tabla 10. Resultado de distribucion de frecuencias bidimensional entre de estrategias de
afrontamiento y rendimiento académico

Rendimiento Académico

Sobresaliente

Desaprobado Aprobado Notable Total
Estrategias de Bajo Recuento 0 1 1 50 52
afrontamiento % del total 0,0% 02%  0,2% 7,7% 8,0%
Medio Recuento 49 23 80 249 401
% del total 7,6% 3,5% 12,3% 38,4% 61,8%
Alto  Recuento 80 23 40 53 196
% del total 12,3% 3,5% 6,2% 8,2% 30,2%
Total Recuento 129 a7 121 352 649
% del total 19,9% 7,2% 18,6% 54,2% 100,0%

Nota. Procesamiento estadistico usando SPSS 26.0
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Interpretacion

Se visualiza la relacién entre la dimensién estrategias de afrontamiento y
rendimiento académico, predominando un nivel medio de estrategias de afrontamiento y
rendimiento académico sobresaliente en 38,4 %, seguido de un nivel alto de estrategias de
afrontamiento y rendimiento académico desaprobado en 12,3 %, un nivel medio de
estrategias de afrontamiento y rendimiento académico notable en 12,3 %, y un nivel medio
y alto de estrategias de afrontamiento y rendimiento académico aprobado en 3,5 % cada
uno. Por lo que se considera fundamental en el desarrollo ya que este permitird desarrollar
mecanismos de defensa ante una circunstancia dificil. Es decir, a mayores estrategias de

afrontamiento tenga el alumno, mejor sera su rendimiento académico.
e Anélisis de normalidad

Tabla 11. Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Variables y dimensiones Estadistico al Sig.
Rendimiento académico 272 649 ,000
Niveles de estrés ,042 649 ,009
Estresores ,050 649 ,001
Sintomas ,049 649 ,001
Estrategias de afrontamiento ,058 649 ,000

Nota. Procesamiento estadistico usando SPSS 26.0

La variable rendimiento académico y niveles de estrés no tienen normalidad en sus
datos (p<0.05). Por lo tanto, se aplicé la prueba no paramétrica para correlacionar dos

variables Rho de Spearman

3.3. Contrastacion de resultados

e Estadistica inferencial

v/ Hipétesis general

Tabla 12. Resultado de la correlacion de Spearman entre niveles de estrés y rendimiento académico
Niveles de Rendimiento

estrés Académico
Rho de Niveles de estrés  Coeficiente de correlacion 1,000 -,985™
Spearman Sig. (bilateral) . 000
N 649 649
Rendimiento Coeficiente de correlacion -,985™ 1,000
Académico Sig. (bilateral) ,000
N 649 649

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Se observa que la significancia producto del analisis inferencial es menor que 0,05,
ademas el coeficiente rho de Spearman es -0,985. Lo hallado permite afirmar que existe
relacion significativa entre estrés y rendimiento académico en la muestra de estudio; es
decir que, es alta la probabilidad de que esta relacion no sea fortuita o casual. Ademas,
esta relacion tiene signo negativo y una magnitud muy alta. Entonces, a mayor estrés,

menor serd el rendimiento académico de los estudiantes encuestados.
v Hipotesis especifica 1

Tabla 13. Resultado de la correlacion de Spearman entre estresores y rendimiento académico
Rendimiento

Estresores  Académico

Rho de Spearman Estresores Coeficiente de correlacion 1,000 -, 122%*
Sig. (bilateral) . ,000
N 649 649
Rendimiento Coeficiente de correlacion -, 722** 1,000
Académico Sig. (bilateral) ,000
N 649 649

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Se observa que, siguiendo un razonamiento similar al anterior (ver tabla 12) existe
una relacion estadisticamente significativa entre las dos variables analizadas. A diferencia
de latabla 12, aca la magnitud de la relacion solo es alta. La ocasion es propicia para aclarar
que la significacion estadistica es un término exclusivamente matematico y no una garantia
necesaria de calidad. Un ejemplo de ello es que, bajo ciertas circunstancias, puede

encontrarse relaciones estadisticamente significativas, pero conceptualmente espurias.

v Hipoétesis especifica 2

Tabla 14. Resultado de la correlacion de Spearman entre sintomas, reacciones y rendimiento
acadéemico

Sintomas 'y Rendimiento
reacciones Académico

Rho de Sintomas y Coeficiente de correlacion 1,000 -,815"
Spearman reacciones Sig. (bilateral) . ,000
N 649 649
Rendimiento  Coeficiente de correlacién -,815" 1,000
académico Sig. (bilateral) ,000
N 649 649

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Segun el coeficiente rho de Spearman las variables muestran una correlacion
inversa y muy alta (rho= -0,815) y significativa (p valor = 0,000<0,05). Por lo tanto, se
rechaza la hipétesis nula, concluyendo que existe relacion estadisticamente significativa
entre la dimensién sintomas y reacciones y rendimiento académico en estudiantes de
Enfermeria de la Universidad Continental, Huancayo 2023. En otras palabras, se considera
decisivo para la asociacion con el rendimiento académico de los estudiantes ya que este

se puede ver afectado si existen mayores sintomas de estrés.
v Hipoétesis especifica 3

Tabla 15. Resultado de la correlacién de Spearman entre estrategias de afrontamiento y rendimiento
académico

Estrategias de Rendimiento

afrontamiento  Académico

Rho de Estrategias de Coeficiente de correlacion 1,000 -,566"
Spearman afrontamiento  Sig. (bilateral) . ,000
N 649 649
Rendimiento Coeficiente de correlacion -,566" 1,000
Académico Sig. (bilateral) ,000
N 649 649

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun el coeficiente rho de Spearman las variables muestran una correlaciéon
inversa y moderada (rho= -0,566) y significativa (p-valor = 0,000<0,05). Por lo tanto, se
rechaza la hip6tesis nula, concluyendo que existe relacion estadisticamente significativa
entre la dimension estrategias de afrontamiento y rendimiento académico en estudiantes
de Enfermeria de la Universidad Continental, Huancayo 2023. Esto quiere decir que, las
variables tienen asociacién una con la otra, es decir si el alumno cuenta con mayores
estrategias de afrontamiento, por ende, su rendimiento serd optimo, logrando mejores
resultados en el &mbito académico.

3.4. Discusion de resultados

En relacién al objetivo general, debe determinarse si existe relacion entre niveles
de estrés y rendimiento académicos en estudiantes de Enfermeria de una universidad de
Huancayo, 2023. El resultado de la tabla 12 exhibe que hay una relacion significativa
(p=,000<0,05), negativa y muy alta (rho de Spearman=-,985) entre esas variables. Esto no

concuerda con Zarracino et al. (1), quienes encontraron un p-valor igual a 0,142 lo que es
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mayor que 0,05; por ello en su investigacion se aceptd la hipétesis nula. Tampoco
concuerda con Huanacuni (2) que, luego de su prueba de hipoétesis, hall6 p-valor=
0,871>0,05. Esta discrepancia podria deberse a que, generalmente, el rendimiento
académico es un evento dificil y multidimensional, por lo que el desarrollo de capacidades
cognitivas y actitudinales no necesariamente se relaciona con el estrés académico.

Es de conocimiento publico que el estrés surge cuando existe un desequilibrio entre
las demandas del entorno y los recursos personales que tiene el sujeto para hacerles
frente. En el ambito académico, los alumnos pueden experimentar estrés cuando sienten
gue las exigencias del trabajo escolar, los examenes, las tareas y otras responsabilidades
académicas superan sus habilidades, tiempo y apoyo disponibles. Este desequilibrio se da
de diferentes maneras, asi como la ansiedad, frustracién, agotamiento e incluso problemas

de salud fisica y mental.

Por otro lado, la teoria del procesamiento de la informacion se considera una
perspectiva fundamental para entender el rendimiento académico, que se sostiene en la
premisa de que los estudiantes procesan la informacion de manera activa y selectiva, y
que este proceso influye directamente en su aprendizaje y rendimiento. Segun esta teoria,
se considera que los alumnos son participantes activos en la construccion de significado
tomando en cuenta la informacion que tienen. Ademas, se enfoca en como procesan,
almacenan y usan la informacién que tienen para resolver situaciones problematicas, tomar
decisiones y tener nuevas definiciones. Asi mismo, la teoria del procesamiento de la
informacion destaca la relevancia de las estrategias de aprendizaje, tales como la atencion
selectiva, la organizacion de la informacion, la elaboracion de esta y la recuperacion activa

y el logro académico.

Segun el primer objetivo especifico, debe identificarse la relacion entre estresores
y rendimiento académico en la muestra y lugar mencionados anteriormente. El resultado
de la tabla 13 exhibe que hay una relacion significativa (p=,000<0,05), negativa y alta (rho)
de Spearman=-,722) entre esas variables. Esto concuerda con Rueda et al. (3), quienes
encontraron que el estrés académico afecta las notas de los participantes de la muestra,
por lo que se ve una constante en ocho semestres con promedios moderados. Asimismo,
coincide con Sharififard et al. (4) que determinaron que el estrés académico se asocia con

la autoeficacia y la motivaciéon de logro.

Por otro lado, la teoria del afrontamiento es una perspectiva psicolégica que se

centra en cdmo las personas enfrentan y gestionan el estrés en sus vidas, incluido el estrés
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académico. Esta teoria sugiere que el estrés se da cuando el individuo nota que la situacion
escapa de las posibles soluciones. En el contexto académico, los estudiantes pueden
experimentar estrés cuando se enfrentan a una carga de trabajo abrumadora, plazos
ajustados, exdmenes exigentes o expectativas elevadas. El afrontamiento hace referencia
a la parte cognitiva y conductual que una persona emplea para enfrentar y manejar el
estrés. Existen diferentes estrategias de afrontamiento que los alumnos pueden utilizar
para hacer frente al estrés académico. Estas estrategias pueden ser adaptativas o
desadaptativas (26).

Las estrategias adaptativas incluyen buscar apoyo social, establecer metas
realistas, utilizar técnicas de relajaciéon, como el conteo, respiracién y meditacion. Por otro
lado, las estrategias desadaptativas pueden incluir la evitacion, la negacion, el consumo de
sustancias para aliviar el estrés o la procrastinacion, que pueden proporcionar un alivio
temporal pero no abordan efectivamente las causas subyacentes del estrés. Es importante
destacar que no todas las estrategias de afrontamiento son igualmente efectivas, y su
efectividad puede variar segun el individuo y la situacién. Por ejemplo, mientras que la
basqueda de apoyo social puede ser util para algunos estudiantes, otros pueden preferir
abordar el estrés de manera mas independiente. Ademas, las estrategias de afrontamiento
influyen en el bienestar general del estudiante y en su capacidad para enfrentar futuros

desafios académicos (30).

Prosiguiendo con el segundo objetivo especifico, hay que identificar la relacion entre
sintomas-reacciones y el rendimiento académico. El resultado de la tabla 14 exhibe que
hay una relacién significativa (p=,000<0,05), negativa y alta (rho de Spearman=-,815)
entre esas variables. Esto coincide con Gémez (8) que en el afio 2021 informo que si existe
relacion significativa entre el estrés académico y el rendimiento (p<0,05). Sin embargo,
esto difiere de lo reportado por Ofa (5), donde el p-valor que obtuvo como parte de su
contraste de hipétesis era 0,062 mayor que el valor estdndar (0,05). Por ende, al rechazar
la hipétesis alterna se vio obligado a aceptar la hipotesis nula. Todo esto a pesar de
constatar un promedio satisfactorio en el 44,64 % de su muestra, vio también que el estrés

académico fue percibido como alto por el 82,83 %.

La teoria de la motivacién es esencial para comprender el rendimiento académico,
ya que postula que los estudiantes estan impulsados por una variedad de motivaciones
gue influyen en su compromiso, esfuerzo y persistencia en las tareas escolares. Esta teoria

distingue dos tipos de motivacion: la intrinseca y la extrinseca. La motivacién intrinseca
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hace referencia al deseo interno de los alumnos para ser participes en actividades
académicas por las ganas de aprender y dominar una tarea. Por otro lado, la motivacién
extrinseca se deriva de factores externos, tales como: las recompensas tangibles (por
ejemplo, calificaciones altas, elogios) o evitar castigos (por ejemplo, evitar el fracaso,
cumplir con las expectativas de los demas). Los estudiantes que estan intrinsecamente
motivados tienden a experimentar una mayor satisfaccion, persistencia y rendimiento en

comparacion con aquellos que dependen principalmente de motivaciones extrinsecas (18).

Ademds, la teoria de la motivacion también considera la importancia de la
autodeterminacion y la percepcion de competencia en el rendimiento académico. La
autodeterminacion se refiere al sentido de control y eleccion que los estudiantes
experimentan en su aprendizaje, mientras que la percepcién de competencia se relaciona
con la capacidad que el alumno considere tener para poder realizar sus tareas del colegio.
Cuando los estudiantes se sienten autbnomos y competentes, es mas probable que estén
intrinsecamente motivados y se comprometan activamente en su aprendizaje. Por lo tanto,
promover un sentido de autonomia, competencia y relevancia en el entorno educativo
puede fomentar una motivacion mas solida y duradera, lo que a su vez puede mejorar el

rendimiento académico y el bienestar estudiantil (15).

El tercer objetivo especifico, se identifica la relacion entre estrategias de
afrontamiento y rendimiento académico. El resultado de la tabla 15 exhibe que hay una
relacion significativa (p=,000<0,05), negativa y moderada (rho de Spearman=-,566) entre
esas variables. Esto coincide con Castro y Quifiones (10) que, en una poblacion
universitaria, encontraron que entre estrés académico y el rendimiento existe una relacion
significativa, positiva y moderada 8rho de Spearman=0,632). Sin embargo, tal resultado
difiere de lo reportado por Mallqui y Truijillo (9) y Pariona y Maldonado (11). En el primero
de los estudios realizado en Huaraz no se aprecia relacién, por tanto, tampoco hay
influencia entre las variables en cuestion (p>0,05), al igual que en el segundo acaecido en
Lima donde ni el estrés ni el agotamiento emocional ni la despersonalizacion se asocian

con el rendimiento.

La teoria del ambiente de aprendizaje sugiere que el contexto educativo de los
estudiantes tiene un rol fundamental en su rendimiento académico. Este enfoque reconoce
gue el entorno de aprendizaje no solo incluye el salén de clases y los recursos fisicos, sino
también aspectos mas amplios como la cultura escolar, las relaciones entre maestros y

estudiantes, el clima emocional y el apoyo social. Un ambiente de aprendizaje positivo se
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caracteriza por la presencia de recursos adecuados, una ensefianza de alta calidad que
fomente la participaciéon de los estudiantes, relaciones sdlidas y respetuosas entre
maestros y alumnos, asi como un clima escolar que promueva el respeto, la confianza y la
inclusion. Este tipo de entorno puede estimular la motivacién intrinseca de los estudiantes,
mejorar su autoeficacia y autoconcepto (22).

Por otro lado, un ambiente de aprendizaje negativo puede obstaculizar el
rendimiento académico y el bienestar estudiantil. A su vez, la falta de recursos adecuados,
una ensefianza inadecuada o poco estimulante, relaciones conflictivas entre maestros y
estudiantes, y un clima escolar poco acogedor pueden generar desmotivacién, alienacion
y estrés en los estudiantes. Ademas, un ambiente de aprendizaje negativo puede dificultar
la concentracion y el compromiso de los estudiantes, lo que puede dafiar sus habilidades
para poder aprender y tener resultados favorables en lo académico. Por lo tanto,
comprender y mejorar el ambiente de aprendizaje es fundamental para promover un
rendimiento académico Optimo y el bienestar general de los estudiantes. Esto implica no
solo proporcionar recursos adecuados, sino también cultivar relaciones positivas, fomentar

una cultura escolar inclusiva y apoyar el desarrollo socioemocional de los alumnos (24).
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Conclusiones

1. El estrés y el rendimiento académicos en estudiantes de Enfermeria de una universidad
de Huancayo, 2023, tienen una relacién significativa (p=,000<0,05), negativa y muy alta
(rho de Spearman=-,985). En otras palabras, a mayor estrés académico menor sera el

rendimiento de los estudiantes.

2. Los estresoresy el rendimiento académico en la muestra en cuestién tienen una relacion
significativa (p=,000<0,05), negativa y alta (rho de Spearman=-,722). Es decir, mientras
mayores e intensos sean los estresores menores seran las calificaciones
correspondientes al rendimiento académico de los estudiantes encuestados en una

universidad de Huancayo, 2023.

3. Los sintomas-reacciones y el rendimiento académico tienen una relacion significativa
(p=,000<0,05), negativa y alta (rho de Spearman=-,815). Dicho de otra manera, mientras
mayores e intensas sean los sintomas-reacciones propias del estrés académico, menor

seré el rendimiento de los estudiantes sondeados de esta muestra.

4. Las estrategias de afrontamiento y el rendimiento académico tienen una relacion
significativa (p=,000<0,05), negativa y moderada (rho de Spearman=-,566); es decir
que, si las estrategias de afrontamiento son parte de una decisién equivocada, menor

seré el rendimiento evaluado en el tamafio muestral en cuestion.
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Recomendaciones

1. A la Universidad Continental, a través de la EAP de Enfermeria, promover y fomentar
programas dirigidos a estudiantes sobre estrategias de afrontamiento y manejo del
estrés: técnicas de relajacion, ejercicio regular, habitos de suefio y alimentacion
saludable, gestién del tiempo y apoyo social a través de las tutorias personalizadas y

sostenibles en el tiempo de formacion profesional.

2. Ala Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Continental, es necesario que
sus areas y comités tengan un mayor monitoreo del estrés académico, promocionar la
realizacion de tamizajes para asi poder detectar a tiempo un cuadro de estrés estudiantil
gue permita organizar actividades donde se promueva la practica de conductas sanas

por medio de talleres y asesorias grupales e individuales.

3. Al personal docente, en especial aquel personal adscrito a la EAP de Enfermeria,
comprender y mejor las necesidades de sus estudiantes y ajustar las exigencias
académicas, coordinar entre sus pares para que las fechas de las evaluaciones y

entrega de informes no se acumule en unas cuantas fechas.

4. A los alumnos, se les recomienda que lleven talleres virtuales vivenciales sobre
administracion del tiempo libre, organizacion y como enfrentar la procrastinacion para
gue de esa manera no puedan acumularse de trabajos sobre todo en las semanas de

examenes.
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Anexo 1

Matriz de consistencia

Problema Objetivos Hipétesis Variables Metodologia
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variables: Método:
Variable 1: Hipotético deductivo
¢Cudl es la relacion entre Determinar la relacion entre Existe relacion significativa Niveles de estrés Tipo:
niveles de estrés y niveles de estrés y entre niveles de estrés y academico Basica
rendimiento académico en rendimiento académico en rendimiento académico en Nivel:
estudiantes de Enfermeria de estudiantes de Enfermeria de estudiantes de Enfermeria de Variable 2: Relacional de asociacion
la Universidad Continental, la Universidad Continental, la Universidad Continental, Rendimiento Disefo:
Huancayo 20237 Huancayo 2023. Huancayo 2023. académico No experimental

Problemas especificos

¢, Cuadl es la relacion entre la
dimensién estresores y el
rendimiento académico en
estudiantes de Enfermeria de
la Universidad Continental,
Huancayo 20237

¢;Cudl es la relacion entre la
dimensién sintomas-
reacciones y el rendimiento
académico en estudiantes de
Enfermeria de la Universidad
Continental, Huancayo 20237

¢,Cuadl es la relacion entre la
dimensién  estrategias de
afrontamiento y el rendimiento
académico en estudiantes de
Enfermeria de la Universidad
Continental, Huancayo 20237

Objetivos especificos

Identificar la relacion entre la
dimensién estresores y el
rendimiento académico.

Identificar la relacion entre la
dimensién sintomas-
reacciones y el rendimiento
académico.

Identificar la relacion entre la
dimension  estrategias de
afrontamiento y el rendimiento
académico.

Hipétesis especificas

Existe relacién significativa
entre la dimension estresores
y el rendimiento académico.

Existe relacién significativa
entre la dimension sintomas-
reacciones y el rendimiento
académico.

Existe relacion significativa
entre la dimension estrategias
de afrontamiento y el
rendimiento académico.

Poblacion y Muestra:
Poblacién: 928
estudiantes

Muestra: 649 estudiantes

Técnicas e instrumentos
recoleccion de datos:
Técnica

Cuestionario
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Anexo 2

Instrumentos de recoleccién de datos

Inventario de SISCO del estrés académico

(Creado por Barraza en 2006 y actualizado el 2019)

Presentacion: el propésito de la investigacion es conocer el nivel de estrés de los
estudiantes de enfermeria, su respuesta sera fundamental y util para el estudio. Resaltar
que la informacion que no proporcione serd anénima ya que solo se evidenciara en los
resultados generales. Asi mismo, la participacion es voluntaria

Instrucciones: lea de manera detenida y complete los espacios en blanco e indique con una

(X) la que sea de tu preferencia.
Datos sociodemograficos
Edad: afnos Sexo: Masculino () Femenino ( )

Ocupacion: solo estudio () trabajo y estudio ( )

Estado civil: soltero ( ) conviviente () casado ()

Tiene hijos: Si ( ) No ( ) Numero de Hijos:
Usted vive: solo ( ) consus padres( ) con su esposo(a) e hijos ()
con otros familiares 0 amigos ( )

Durante el transcurso de este semestre ¢has tenido momentos depreocupacion

0 nerviosismo (estrés)?

Si( )
No( )

Si usted marco la opcion “No”, el cuestionario se da por concluido, sin embargo, si optd por

la opcién “Si”, usted debe continuar con el llenado del resto del instrumento.
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Con la idea de conseguir con mayor exactitud el nivel de preocupacion o nerviosismo

sefiale con una X, donde 1 es poco y 5 mucho.

1 2 3 4 5

1. Dimensién estresores

Indigue con qué frecuencia cada uno de los siguientes aspectos te genera estrés.

Casi |Rara| Algunas Casi

N.° ftems Nunca )
nunca| vez | veces |siempre

Siempre

La competitividad al interior del
equipo de trabajo

El exceso de actividades que realizo
a diario.

3 |Laforma de ser de mis profesores

4 |La calificacion que dan los docentes

Los criterios de evaluacién del
profesorado.

6 |El producto académico solicitado.

Que la exposicion de los profesores
sean muy estructuradas,

8 |La proactividad en clases

El poco tiempo que tengo para realizar,
algo.

10 [Dar un examen

11 [Exponer frente a mis compaferos

La escaza claridad sobre lo que
requieren los docentes.

La falta de preparacion de los
maestros.

Participar de clases lineales o
monotonas.

15 |No comprender los temas en clase.

12

13

14
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2. Dimension sintomas

Sefale la frecuencia de cada una de los sintomas frente a una situacion de estrés.

N.°

items

Nunca

Casi
nunca

Rara
vez

Algunas
veces

Casi
siempre

Siempre

16

Trastornos en el suefio

17

Fatiga cronica

18

Dolores de cabeza

19

Dificultad a nivel digestivo

20

Ansiedad, morderse las ufias

21

Mas ganas de dormir

22

Inquietud

23

Decaido y triste

24

Ansiedad, angustia o desesperacion.

25

Desconcentracion

26

Aumento de irritabilidad

27

Discusiones

28

Aislamiento de los demas

29

Falta de entusiasmo para realizar una
tarea.

30

Aumento y disminucion de los

alimentos seleccionados.
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3. Dimensién estrategias de afrontamiento

Coloque la frecuencia que utilizd en las estrategias de afrontamiento ante una

circunstancia estresante.

Casi |Rara| Algunas Casi

N.° items Nunca .
nunca | vez | veces |siempre

Siempre

31 |Asertividad

32 |Ver television

33 |Buscar la solucion de un problema

/Animarme ante una situacion que me
preocupa

35 |Lareligiosidad

34

36 |Indagar sobre la situacion problema

37 |Pedir apoyo a mi familia o amistades
38 |Confidencialidad

39 Crear alternativas de solucién ante un
problema.

\Ver lo bueno y lo malo de las posibles

40 . ;
soluciones ante un conflicto.

41 |Habilidad asertiva

Buscar soluciones que anteriormente

42 hay utilizado.

43 |Practicar algun deporte

Disefiar un plan de estrategias de
44 i .
solucion de conflicto.
Sacar el lado positivo de las cosas
gue me preocupan.

45

Gracias por su participacion.
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Ficha de registro del rendimiento académico

I. Datos generales:
a. Cddigo del estudiante:
b. Edad:  afios
De2la30afios() De3lad40afios() Mayorde 40 afios ()
c. Sexo: F() M()

Il. Datos académicos:
Promedio final del estudiante segun clasificacion de acuerdo a laescala establecida en el

Reglamento de Evaluacién de la Universidad donde estudia la especialidad:

S= Sobresaliente (18 — 20)
N= Notable (15— 17)
A= Aprobado (11— 14)
D= Desaprobado (00 —-10)

Rendimiento académico
Cdédigo del Estudiante Nota final Clasificacidon segun escala
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Anexo 3

Aprobacion del Comité de Etica

Universidad
= Continental

“Ano de la unidad, la paz y el desarrollo™

Huancayo, 12 de agosto del 2023

OFICIO N°0470-2023-CIEI-UC

Investigadores:

VILCHEZ DE LA CRUZ EDITH MILAGROS
ORE ZACARIAS AKEMY SUSAN

Presente-

Tengo el agrado de dirigirme a ustedes para saludarles cordialmente y a la vez
manifestarles que el estudio de investigacion titulado: NIVELES DE ESTRES Y
RENDIMIENTO ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA
UNIVERSIDAD CONTINENTAL, HUANCAYO 2023.

Ha sido APROBADO por el Comité Institucional de Etica en Investigaciéon, bajo las
siguientes precisiones:

e El Comité puede en cualquier momento de la ejecucion del estudio solicitar
informacion y confirmar el cumplimiento de las normas éticas.
e EIl Comité puede solicitar el informe final para revision final.

Aprovechamos la oportunidad para renovar los sentimientos de nuestra consideracion y
estima personal.

Atentamente
O i
Walter Calderdn Gerstein
C‘P Presidente del Comité de Etica
u i Ie
Arequipa Cusco
Av.losincas S/N, Urb. Manuel Prado - Llote B, N* 7 Av. Colasuyo
Josés Luis Bustamante y Rvero (084} 480070
_¢. Archivo. (054) 412030
Go — Sector Angostura KM. 10,
Calle Nifonso Ugarte 807, Yanahuara caretera San Jerdrimo - Sayla
(054) 412 0G0 (084) 480 070
Huancayo Uma
Av. San Carlos 1980 Aw. Nfredo Mendicla 5210, Los Ofivos
(064) 481430 (0N 2532760

Jr. unin355, Mirafiores
. (012132760
ucontinental edu pe
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Anexo 4

Carta de la directora de carrera con la aceptaciéon para aplicar encuesta

Universidad
= Continental

“Afio de Iz Unidad, La Paz y el Desarrofio”

Huancayo, 14 de setiembre del 2023

CARTA N°075-2023-EAP-ENF- UC

Sefioritas:
Akemy Susan Oré Zacarias
Edith Milagros Vilchez De La Cruz

PRESENTE.-
Es grato dirigirme a usted, con la finalidad de hacerle llegar el cordial saludo de la Escuela Académico
Profesional de Enfermeria, asi mismo indicar que se ACEPTA desarroliar su tesis y aplicar su instrumento de
recoleccion de datos para su titulado:
“RELACION ENTRE NIVELES DE ESTRES Y RENDIMIENTO J
ACADEMICO EN ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD CONTINENTAL,
HUANCAYO 2023”

Sin ofro en particular me suscribo de usted.

Atentamente,

C.c. Archivo.
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Anexo 5

Evidencias fotograficas
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