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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo general determinar la relacion entre el nivelde
conocimiento sobre primeros auxilios y la accidentabilidad laboral en los trabajadores de
la Empresa Constructora Madara Consultores y Constructores S. R. L. — Arequipa
2023. El tipo de estudio fue cuantitativo, nivel de descriptivo correlacional, utiliza el
método hipotético deductivo, debido a que se extrae conclusiones logicas con la razén
practica se puede obtener un conocimiento tedrico, aungue su motivacion sea un proposito
practico establecido a priori, pero para no errar es conveniente no caer en la limitacion
especulativa de la razon pura. La investigacion fue aplicada en una poblacion de 44
trabajadores de la empresa constructora Madara, lo conforman entre personal
administrativo, ingenieros, arquitectos y obreros. La técnica empleada fue la encuesta y el
instrumento el cuestionario, validado a través de jueces expertos, una fiabilidad por KR-20
de 0.75. Los resultados mostraron que el 97,7 % de los trabajadores de la Empresa
Constructora Madara Consultores y Constructores S. R. L. tienen un nivel bajo de
conocimientos sobre primeros auxilios y solo 2,7 % tiene un conocimiento medio y sobre
todo que si existe relacion estadisticamente significativa entre el nivelde conocimiento sobre
primeros auxilios y la accidentabilidad laboral en los trabajadores de la Empresa

Constructora Madara Consultores y Constructores S. R. L. de la ciudad de Arequipa 2023.

Palabras clave: conocimiento de primeros auxilios, accidentabilidad, constructora.



Abstract

The general objective of this study was to determine the relation shipbetween the level of
knowledge about first aid and workplace accidents in the workers of the Constructora Madara
Consultores y Constructores S.R.L — Arequipa 2023 company. The type of study was
quantitative, correlational descriptive level and froma hypothetical deductive method, because
logical conclusions are drawn with practical reason, theoretical knowledge can be
obtained,although its motivation is apractical purpose established a priori, but in order not to
err it is convenient not to fall into the speculative limitation of the pure reason. The research
was applied to apopulation of 44 workers from the Madara construction company, which is
made upof administrative staff, engineers, architects, and workers. The technique used was
the survey and the instrument were the questionnaire, validated by expert judges, with a KR-
20 reliability of 0.75. The results showed that 97.7% of the workers of theconstruction
company Madara Consultores y Constructores SRL have a low level ofknowledge about first
aid, and only 2.7% have average knowledge and, above all, that there is a statistically
significant relationship. significant between the level of knowledge about first aid and the
workplace accident rate in the workers of the Constructora Madara Consultores y

Constructores SRL company in the city of Arequipa 2023.

Keywords: Knowledge of first aid, accident rate, constructioncompany.
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Introduccion

La presente investigacion pretendid determinar la relacion entre el nivel de
conocimiento sobre primeros auxilios y la accidentabilidad laboral en los trabajadores de la

Empresa Constructora Madara Consultores y Constructores S. R. L. — Arequipa 2023.

Lo minimo que un empleador debe garantizar a un trabajador son las condiciones
béasicas de seguridad, esto implica la implementacion de areas de atencién ante problemas de
salud o accidentes; sin embargo, este no es el caso dela Empresa Constructora Madara
Consultores y Constructores S. R. L., que a pesar de ser una entidad gubernamental, el
personal se encuentra constantemente en riesgo de sufrir lesiones sin un profesional que
pueda asistirlo ante accidentes, por lo que se considera fundamental que entre los trabajares

conozcan los primeros auxilios basicos para la asistencia mutua.

Para ello, la investigacion consta de varios capitulos. Se inicia con el planteamiento
del problema, que incluye la realidad problematica, los objetivos del estudio y las limitantes
de la investigacion. EI marco tedrico muestra otras investigaciones relacionadas a las
variables como antecedentes, asi mismo se revisaron teorias yconceptos relacionados al tema.
Luego se presenta la hipétesis de investigacion y la operacionalizacion de las variables para
la construccion del instrumento. Mas adelante, se presenta la metodologia donde se detalla el
tipo y disefio de investigacion elegido, la poblaciony muestra, el lugar de estudio, la técnica e
instrumento para la recoleccion de datos y el andlisis y procesamiento de la informacidn.
Finalmente, se muestran los resultados obtenidos, se discuten los resultados; y finalmente se

presentan las conclusiones yrecomendaciones.
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Capitulo |
Planteamiento del estudio

1.1. Delimitacién de la investigacion

1.1.1. Territorial

Esta investigacion se llevé a cabo en la Empresa Constructora Madara Consultores y
Constructores S. R. L., se encuentra gerenciada por el Ing. Elvis Raul Cabana Apaza, esta
empresa constructora se encuentraubicada en la Av. Aviacidn 722, en el distrito de Cerro
Colorado en la provinciade Arequipa. Madara Consultores y Constructores S. R. L,
especializada en actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de consultoria
técnica, fue creada y fundada el 05/10/2019, registrada dentro de las sociedades mercantiles y

comerciales, con un horario de labores de 7 am a 17 horas.

La constructora Madara Consultores y Constructores S. R. L. cuenta con un tépico
donde estad a cargo una licenciada de enfermeria, su objetivo es vigilarla salud de los trabajadores
de la constructora y brindar atencidn primaria en accidentes, incidentes o algin padecimiento

leve que pudiera presentar el colaborador en sus derivados de su actividad laboral.

1.1.2. Temporal

La informacion fue obtenida en los meses de octubre hasta el mes diciembredel afio
2023, se recogid los datos precisos mediante un cuestionario que fue creado para el tema que
elegimos y fue proporcionado a cada trabajador con el fin de que este responda a las

interrogantes.

1.1.3. Conceptual
El desarrollo de la investigacion se enfoc6 en los conocimientos de los primeros

auxilios que todo trabajador debe de conocer, entonces el concepto desarrollado seré sobre los
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primeros auxilios, accidentabilidad laboral y como proceder en caso se necesite atender a una

persona que sufre un accidente en el trabajo.

1.2.  Planteamiento del problema

La construccién es una de las actividades mas importantes en la economia peruana, no
solo porque contribuye al desarrollo del pais, sino que produce puestos de trabajo y posee una
importante inversion privada y pablica. Durantelos Gltimos afios, el crecimiento en la inversién
de obras de construccion ha sidonotable. Segln INEI, en el afio 2019 se logr6 un crecimiento

de 1.51 % en construcciones, fomentado por el gran nimero de consumo interno de cemento

0.

Sin embargo, dicha actividad es considerada una de las mas peligrosas luego delas
actividades agrarias e industriales. Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),
6300 personas mueren al dia en todo el mundo debido a los accidentes o enfermedades
provocados por el trabajo, lo que significa un total de 2.3 millones de individuos que fallecen

al afio (1).

En el Perq, las estadisticas realizadas por el Ministerio de Trabajo en el 2019 fueron
entregadas en un documento denominado: Notificaciones de accidentesde trabajo, incidentes
peligrosos y enfermedades ocupacionales por actividad econdémica. Este documento muestra
una cifra total de 4031 accidentes en el sector construccion, lo que representa el 11.58 % del
total de accidentes de trabajo registrados en el pais el afio 2021, se tienen registradas las
siguientes cifras para accidentes en el sector construccion: 393, entre accidentes e incidentes,
durante enero; 392 en febrero, 178 en marzo, 56 en abril; lo que haceun total de 1019 accidentes
hasta la fecha sefialada. En base a lo expuesto, seplantea que es necesario implementarlas
medidas necesarias tomando como referencia las normativas vigentes en las obras de

construccion a fin de reducirlas cifras expuestas (2).

Los primeros auxilios son las acciones inmediatas que se toman a las victimas de un
siniestro en caso de accidente, hasta que se reciba la asistencia especial. Estas actividades son
esenciales para la recuperacion de las victimas. Dentro de las medidas de primeros
auxilios se encuentran proteger la vida de la victima evitando primerosu muerte, evitar
que la lesion empeore, evitar dafios 0 consecuencias secundarias, ayudar a la persona

lesiona que se recupere lo mas rapido posible @).

Es natural que, ante un accidente, los nervios o el miedo puedan influir en el

actuar. Si un alto porcentaje de personas aplican los métodos de primeros auxilios de
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manera correcta, pueden salvar la vida de una persona. Frente a esta situacion el
profesional de enfermeria juega un rol importante, para intervenir, educando sobre
primeros auxilios con la finalidad de buscar la integracién yparticipacion de los

trabajadores, fomentando la involucracion acerca de los primeros auxilios (4)

En este sentido, la presente investigacion, determind la relacion entre el nivel en
trabajadores de la empresa constructora Madara, acerca de conocimientos en primeros
auxilios y la accidentabilidad laboral, lo que permitira identificar los aspectos mas
relevantes del conocimiento que han hecho mayor incidencia en la presencia de
accidentes durante el trabajo y a losque dirigen dicha constructora refuercen los

primeros auxilio para garantizar la seguridad y salud ocupacional

1.3.  Formulacion del problema

1.3.1. Problema general

¢Cudl es la relacion entre nivel de conocimientos de primeros auxilios y la
accidentabilidad laboral en los trabajadores de la Empresa Constructora Madara
Consultores y Constructores S. R. L. — Arequipa 2023?

1.3.2. Problemas especificos
e ¢COmo son las caracteristicas sociodemograficas de los trabajadores de la

constructora?

e ;COmo es el conocimiento sobre primeros auxilios en trabajadores de la

constructora?

e (Cbmo es la accidentabilidad laboral en trabajadores de la constructora?

e ;CoOmo se relaciona el conocimiento sobre fracturas, quemaduras, y heridas con la

accidentabilidad laboras en los trabajadores de la constructora?

1.4. Objetivos de la investigacién

1.4.1. Objetivogeneral

Determinar la relacion entre el nivel de conocimiento sobre primeros auxilios y
la accidentabilidad laboral en los trabajadores de la Empresa Constructora Madara

Consultores y Constructores S.R.L — Arequipa 2023.
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1.4.2. Objetivos especificos
o Describir las caracteristicas sociodemograficas de los trabajadores de la

constructora

o Detallar el conocimiento sobre primeros auxilios en trabajadores de la

constructora

e Describir la accidentabilidad laboral en trabajadores de la constructora.

e Identificar la relacion el conocimiento sobre fracturas, quemaduras, y

heridas con la accidentabilidad laboras en los trabajadores de la constructora.

1.5.  Justificacion de la investigacion

1.5.1 Justificacion tedrica

La industria de la construccion es un sector econdmico de gran importancia para el
desarrollo de cualquier pais. Sin embargo, también es una de las actividades con mayor indice
de accidentes laborales, lo que genera importantes costos econémicos y sociales. En este
contexto, la capacitacion en primeros auxilios y prevencién de accidentes laborales para los
trabajadores de la construccion se convierte en una necesidad fundamental para reducir el
namero de victimas y sus consecuencias. En el caso de los trabajadores de la construccidn, el
conocimiento de estas medidas puede sercrucial para salvar vidas o prevenir complicaciones
graves. Ademas, Laprevencion de accidentes laborales es fundamental para proteger la salud
y seguridad de los trabajadores, asi como para reducir los costos asociados a los mismos.
Asimismo, el conocimiento de primeros auxilios y la prevencion de accidentes laborales son
aspectos fundamentales para la seguridad y salud de los trabajadores de la construccién. La
capacitacion en estas areas es una inversion necesaria para las empresas constructoras, ya que
puede generar importantes beneficios en términos de reduccion de accidentes,mejora del clima

laboral y disminucidn de costos.

1.5.2. Justificacion préctica.

Son muchas las situaciones que pueden sorprender y colocar a la persona enla
necesidad de dar o recibir primeros auxilios, en especial cuando se trata detrabajadores que
debido a su misma condicion se vuelven mas vulnerables asufrir accidentes. Por ello, la
importancia y la necesidad de crear un primer eslabon e identificar el nivel de conocimientos
sobre primeros auxilios y la accidentabilidad laboral de los trabajadores ya sea en situaciones

de emergencia en la empresa constructora Madara, seran ellos quienes tengan que actuar en el
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momento comprendido entre la ocurrencia del hecho y el traslado a un centro asistencial
médico. Se determind el grado de conocimiento de los trabajadores respecto a los primeros
auxilios en caso deemergenciay desastres, se brindo la informacion necesaria para poder evaluar
la respuesta de los trabajadores en caso de un evento subito, al determinar elconocimiento
entonces podremos intervenir en la educacién pertinente a los trabajadores, sabemos que tal
educacion permitira reducir la mortalidad — morbilidad en caso de emergencias, al obtener la
informacién necesaria podran actuar objetivamente ayudando “bien” en la situacién y no

empeorandola.
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Capitulo 1l
Marco tedrico

2.1.  Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Internacionales

Merino, et.al. (2023), en Ecuador, presentd una investigacion titulada: «Nivel
de conocimiento de primeros auxilios delpersonal que trabajan dentro y fuera de las
Minas en la Sociedad Minera Tiwinzta ubicada en el Canton Ponce Enriquez de la
Provincia del Azuay». Los resultados indican que el 71 % del personal no tienen
conocimiento de primeros auxilios basicos, lo quepodria derivar en consecuencias
negativas en caso de situaciones de emergencia. Por lo que se concluye un déficit de
conocimientos de primeros auxilios de los trabajadores mineros de Tiwinzta; asi como,

el desconocimiento de una accion inmediata frente a un siniestro ocurrido (5).

Herndndez, el 2020 en Guatemala, presentd una investigacion titulada:
«Aproximacion al conocimiento de la prevencion de riesgos laborales de la industria
de la construccién». Como principales resultados se indica que las empresas del sector
de la construccion de Guatemala se caracterizan porque dedican su actividad
mayoritariamente (52.0%) de forma indistinta a obras de ingenieria civil, de
construccion de edificios y a otras construcciones especializadas, trabajando sobre todo
comocontratistas (47.5%). Asimismo, se encontrd que las empresas de construccion
de mayor tamafio son las que adoptan mejores medidas preventivas y de gestion de
seguridad y salud en la empresa y en obra. Las empresas mas grandes se correlacionan
con una percepcion de sufrir accidentes en obra de tipo alto, mientras que en las de

tamafio medio, dicha percepcidn es de tipo 8 medio. De igual manera, las empresas de
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menor numero de trabajadores gestionan peor la prevencion de riesgos laborales, con
una percepcion de riesgo de accidente baja. Esta correlacion entre las variables sobre
el tamafio de la empresa, con la de gestion y prevencion de riesgos laborales, queda
claramente reflejada en los 4 “clusters” de empresasque se han podido identificar con
caracteristicas homogéneas mediante la técnica de analisis de correspondencias

multiple (6).

Huerta, et.al., el 2020 en Colombia, presentaron un articulo titulado: «Conducta
segura del trabajador y seguridad laboral en empresas peruanas del sector construccion.
Chimbote -Peru». Losresultados indican que el 48 % de los trabajadores perciben una
prevencion secundaria de los accidentes en el trabajo de las empresas constructoras. El
48,6% de los trabajadores de las empresas constructoras perciben que la seguridad
laboral es media, debido a una conducta segura del trabajador media. Se concluye que
existe una relacion positiva moderada entre laconducta segura del trabajador y

seguridad laboral en empresas constructoras (7).

2.1.2. Regionales

Garay et al., el 2020 en Lima-Peru, presentaron un articulo titulado: «Factores
de riesgos y accidentes laborales enempresas de construccidn». La investigacion tiene
como resultados que existen riesgos organizacionales, infraestructura, tiempo de
trabajo y capacitacion; los individuales, fisicos, quimicos y biolégicos y los
psicoldgicos, estrés y ergondomico que tiene como consecuencia los accidentes
laborales. El estréses indicador predominante para la causa de accidentes. Se concluy6
que los trabajadores estdn expuestos a riesgos y accidentes debido al estrés, falta de

capacitacion respecto al plan de seguridad (8).

Saavedra, el 2023 en Lambayeque- Pert, presentd un articulo titulado:
«Seguridad y salud en el trabajo en laindustria de la construccion: importancia de la
prevenciony la concientizacion».Entre los resultados obtenidos se encuentra la cultura
de seguridad laboral, el plan de seguridad, el riesgo laboral, asi como la gestion y
conciencia de seguridad. Concluyendo que la adecuada implementacion de un sistema
de seguridad y salud ocupacional permite la prevencion de accidentes laboralesy asi
evitar pérdidas econdmicas y sanciones a la empresa constructora responsable, por
parte de las entidades encargadas de supervisar las condiciones de los trabajadores (9).

2.1.3. Locales
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Cama, el 2022 en Caylloma- Arequipa, presento la tesis titulada: «Analisis de
la efectividad del programade seguridad basada en el comportamiento (SBC) en los
trabajadores de construccion de la empresa E.C. SERMICON S.R.L., Caylloma». La
aplicaciénde del programa de seguridad basada en el comportamiento en la E.C.
Sermicon, ayud6 considerablemente a la reduccion de las conductas inseguras,
minimizando los indices de accidentabilidad de la organizacion. EI2 % si ha
participado y el 98 % no ha participado en un accidente cuya consecuencia es fatal. El
4 % nunca ha recibido, el 13 % que a veces recibe, el40 % casi siempre recibe y el 42
% que siempre reciben las capacitaciones de salud ocupacional. El 28 % si ha tenido

un accidente laboral y el 72 % no lo hantenido (10).

Postigo, el 2020 en Arequipa, presentd una tesis titulada: «Propuesta de mejora
en base al analisis de la influencia de la accidentabilidad en el rendimiento laboral de
los trabajadoresdel area de operaciones de laempresa ETECO S. A.». En sus resultados
se muestran herramientas para el anlisis de la accidentabilidad y la elaboracidénde una
propuesta que mejore el rendimiento de los trabajadores del area de operaciones que
se desempefian en las labores de movimiento de tierras paramineria y construccion para
laempresa ETECO S.A. de Arequipa, tomando como base el Sistema Internacional de
Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo 1SO 45001 y la norma peruana vigente en
materia de Seguridad y Salud en el trabajo ley N°29783 "Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo", con su modificatoria LEY N°30222 (11).

Cespedes, el 2022 en Arequipa, presentd una tesis titulada: «Implementacion
de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en el comportamiento
para la reduccionde accidentes laborales en las areas de recepcion y embarque del
terminal portuario Tisur». La investigacion determina que el 86,27 % de los
colaboradores se exponian a un riesgo potencial medio en el proceso de recepciény el
71,74 % de los trabajadores se sometian a un riesgo potencial medio en el proceso de
embarque, asimismo, se reportd un indice de accidentabilidad de 202,71 durante el
periodo 2018 que implicd una alta cantidad de dias perdidos, por ende, se elabord una
propuesta focalizada en la realizacion de un modelo conductual regido a la seguridad,
la cual, se implementd por medio deherramientas como el indice de comportamientos
seguros e indice de percepcion de la seguridad a traveés de las etapas de

implementacién, madurez y mejora continua, cuyo costo— beneficio correspondi6 a
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1.28 que confirma la efectividad del sistema en la disminucion de los accidentes
laborales e incremento de rendimientos economicos. En conclusion, la implantacion
del sistema de gestion de seguridad y salud laboral basado en el comportamiento
conllevo a la reduccidén de los accidentes en el area de recepcidén y embarque de los
minerales de 36.11 %, constatandose por un indice de comportamientos seguros de
70.47 % (12).

Salazar, el 2023 en Lima, presentd un articulo titulado: «Analisis de los factores
personales y laborales que contribuyen a los accidentes de la industria de la
construccién». Los resultadossugieren que tanto los factores personales como los
laborales contribuyen a los accidentes en las obras de construccion de carreteras en
Lima, Perd. Después de que se identificaron y abordaron las causas raiz de los
accidentes, la tasa de accidentes disminuyé significativamente en 2017 y 2018. Se
determind que la supervision es el principal medio de prevencion deaccidentes,
mientras que el liderazgo es esencial para motivar a los trabajadores a adherirse a las

normas de conducta establecidas (13).

2.2. Basesteoricas

2.2.1. Conocimiento

Segln Bunge, el conocimiento son las diferentes ideas, enunciados, conceptos, los
mismos que podréan ser claros, ordenados, precisos, vagos o0 inexactos, los mismos que se
limitan por la observaciéon y los conocimientos cientificos son racionales, analiticos,

sistematicos, que se pueden verificar por medio de la experiencia que se tenga (14).

Segun Salazar Bondy, lo defini6 como un acto y contenido. Afirma que los
conocimientos son la aprehension de algo, un hecho o una propiedad, lo quese deja entender
como aprehension a los procesos mentales y no los fisicos.De los conocimientos como
contenidos asumimos que son aquellos que se adquieren gracias a los diferentes actos de
conocer un producto en la operacién mental de conocer; estos conocimientos se adquieren,
acumulan, transmiten y derivan de unos a otros como los conocimientos vulgares,

conocimientos cientificos y los conocimientos filoséficos (15).

Es de suma importancia el resaltar las funciones que tiene la comunicacion para la
salud es por este motivo que la promocion dela salud la define como uno de los procesos de facultar

alos individuos y de esta manera se aumenten loscontroles que se tienen sobre la salud y de esta
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manera poder mejorarla, de lamisma manera se podra definir como las modificaciones en los
comportamientos humanos y los factores que son ambientales los mismos que se relacionan
con estos comportamientos que de manera directa e indirecta promueven la salud, y previenen

las diferentes enfermedades protegiendo a las personas de las enfermedades.

Se transmite la informacién a las personas y a los diferentes grupos por intermedio de
las comunicaciones sociales las que crearan los conocimientosque serviran de base para de

esta manera lograr cambios en las actitudes y las practicas.

Las diferentes informaciones y comunicaciones en la salud seran fundamentales en la

adopcion de poder vivir sanos, de manera personal o de manera colectiva (15).

2.2.2. Definicion de primeros auxilios
Los primeros auxilios, los cuidados adecuados, inmediatos y los provisionales se
prestan a los individuos accidentados o con patologias que aparecensubitamente antes de que

estos sean atendidos en los centros asistenciales (16).

2.2.3. Principios fundamentales de los primeros auxilios.
Los principios que son basicos y se deben de tener en cuenta cada vez que sede apoyo
0 ayuda a las personas que tengan algun tipo de accidente, estos tres principios son el socorrer,

alertar y proteger al individuo.

2.2.4. Procedimientos generales de primeros auxilios

El objetivo primordial cuando se dan los primeros auxilios son el que se eviteagravar
como las consecuencias de actuaciones incorrectas en las diferenteslesiones que presenten las
victimas, de esta manera solo realizaremos intervenciones cuando estemos seguros de poder
realizarlo. Se da de manerafrecuente que los accidentes se de en diferentes situaciones de
nervios, los que podran producir diferentes acciones que sean bien intencionadas pero queson
incorrectas, como el de mover a algin individuo que pueda tener algun tipo de lesion en la
columna vertebral, se tendré que actuar muy calmado de manera que la persona accidentada no

se estrese y sienta que estamos seguros de lo que estamos haciendo (17).
Para poder realizar correctamente las labores y se encamine a que la situacionno se

agrave se indicaran los procedimientos generales en los primeros auxilios en caso sea por

accidente.
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a) Proteger

Para poder prestar algln tipo de atencidn se debera de revisar si el lugar en el que se
estd actuando es seguro, se trata de que tenga proteccion tanto el que ayuda como el ayudado,
el objetivo sera evitar que la persona que recibe la atencidn se dafie y de esta manera evitar

gue se agraven las diferentes lesiones en el accidentado (18).

Debera de alertar a emergencias. En toda la ciudad tenemos el nimero telefénico que
nos ayuda alertar a los diferentes servicios de emergencia queintervendran en algln accidente.

Bomberos: 054-241833 - Arequipa Policia: 105.

Hospital o clinica més cercanos: Clinica San Juan de Dios958958124 (18)

b) Socorrer
Los primeros auxilios tienen la finalidad de socorrer en caso de alguna emergencia y

para poder hacerlo de manera correcta se tiene que evaluar a la persona que se encuentra herida.

Se evalla al herido y se determina el tipo de lesiones o las condiciones en lasque se

encuentra y estas puedan poner en peligro la vida del accidentado.

Se tendra que ver si el herido esta consiente haciendo algunas preguntas como ¢me

oyes? ¢Cémo te llamas?

Comprobar la respiracion y el pulso de la victima, el pulso radial es de mejor acceso,

pero a veces en caso de accidente se hace imperceptible (18).

2.2.5. Quemadura
e Definicién
Son las lesiones que se ocasionan en la piel por contacto con el fuego ya seade manera

fisica, quimica, eléctrica (19).

El calor provocara gque se desnaturalicen las proteinas celulares, que haran gue se vea
comprometido el metabolismo, el cual llevara a la muerte de las células. La piel de las personas
puede resistir sin verse dafiada hasta 44° C, sise llegaa dar por encima del valor antes descrito se
podran producir diferenteslesiones que se relacionaran directamente con la temperatura y con

los tiempos que se esté expuesto al agente que lo cause.

e Agentes fisicos

- Calientes (planchas, estufas, hornos, etc.)

23



- Diferentes tipos de liquidos que estén hirviendo

- La exposicion a temperaturas bajo cero también provocard quemaduras

e Agentes quimicos
- Cualquier derivado del petréleo

- Los acidos clorhidricos o los acidos sulfarico

e Agenteseléctricos
- Algun tipo de descarga eléctrica que se de en distintos voltajes.

- Laradiacion (rayos X, infrarrojos, violetas, o rayos del sol).

2.2.6. Herida

Las heridas son lesiones que se dan por la pérdida de continuidad en la piel oen las
mucosas de algun traumatismo que producira la expulsion de la sangrehacia el exterior ya sea
por alguna herida que este abierta lo que puede llevaralgun tipo de infeccion. Las heridas casi
siempre se ven acompafiadas de pérdida de sangre en diferentes cantidades, esta perdida se le
conocerd comohemorragia la misma que seré producida por la ruptura de los vasos sanguineos,

segun como sea mas compleja la herida habra mayor riesgo parala persona con la lesion (20).

2.2.7. Accidentabilidad laboral

Se refiere a accidentes que se pueden desencadenar en el espacio laboral

2.2.8. Incidente de trabajo
Es el suceso en el que no hay como resultado una lesién. También se puededenominar

como casi-accidente (situacion en la que casi ocurre).

2.2.9. Gestion de la accidentalidad

Consiste en verificar e identificar las condiciones de seguridad existentes en los
diferentes procesos de empresa para definir los planes de accion que lleven a prevenir la
ocurrencia de incidentes y accidentes laborales mediantela implantacion de la cultura del
cuidado (21).

2.2.10. Accidentes en la construccién

Trabajar con equipos y maquinaria pesada pueden provocar distintos accidentes
como: derrumbes en una zanja, accidentes por resbalones, accidentes con maquinaria y caidas
desde las alturas. Es por ello, que es primordial que el personal esté capacitado en el manejo

de las maquinas para que sepan como operarlas de manera apropiada.
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Un gran nimero de accidentes laborales en el area de la construccion tambiénsuelen ser:
resbalones, atrapamiento entre objetos, chogues contra objetos moéviles y proyecciones de

particulas. (22)

2.2.10.1. Tipos de accidentes laborales en el area de construccion
Si los procedimientos de salud y seguridad no estan implementados puede resultar un
ambiente de trabajo peligroso. Un entorno inseguro puede incluir peligros como la falta de
equipo de seguridad, falta de capacitacion, areas obstruidas, evaluaciones de seguridad
insuficientes y méas. Con eso en mente,la administracion de salud y seguridad ocupacional
(OSHA) cre6 una lista delos principales peligros mortales. Estos son los accidentes mas

comunes en la construccion:

e Caidas

Mas del 36 % de las muertes en el lugar de trabajo se deben a las caidas de los
empleados. Esto incluye caidas desde alturas, resbalones y tropiezos. Laslesiones mas comunes
son el resultado de superficies irregulares, areas de trabajo sin proteccion, superficies de
trabajo mal construidas o falta de proteccién contra caidas. Los trabajadores de la construccién
también correnun mayor riesgo de caerse de escaleras, techos, andamios o areas elevadas.Los

derrames y tropiezos a menudo son causados por elementos extraviadoso superficies mojadas.

e Golpeado por un objeto
Segin OSHA, un peligro de ser golpeado incluye objetos que vuelan, se balancean,
caen o ruedan. Estas lesiones ocurren cuando se produce un contacto o impacto forzado entre

una persona lesionada y un objeto.

Herramientas, equipos, escombros, materiales de construccion y andamios pueden

caer desde arriba y causar lesiones graves, incluso fatales, a un trabajador de la construccion.

e Electrocucion

Los sitios de construccion son un area conocida de riesgo eléctrico debido al cableado
expuesto, los enchufes expuestos, los sistemas eléctricos sin terminar, las lineas eléctricas, los
cables de alimentacion inadecuados, las condiciones de humedad y mas. Muchos empleados a
menudo desconocen los peligros que existen en su lugar de trabajo, lo que los hace mas
vulnerables a la electrocucién. La electrocucion puede provocar quemaduras,dafios en los
nervios, paro cardiaco y otras lesiones graves. Cumplir con los estandares especificos de
OSHA para la seguridad eléctrica en el lugar de trabajo puede mitigar el riesgo de

electrocucion.
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e Atrapado por un objeto

Este accidente de trabajo ocurre cuando un empleado se lesiona debido a quequeda
atrapado entre dos 0 mas objetos. Para esta categoria, los accidentesmas comunes en la
construccion involucran derrumbes de excavaciones, maquinaria en movimiento, equipo

giratorio, estructuras que se derrumban o quedar atrapado por materiales.

2.10.1.2. Causas comunes de accidentes de construccion

¢ Peligros no sefializados
En los sitios de trabajo se debe realizar el correcto sefialamiento de aquellaszonas que

pueden representar un peligro para el trabajador.

Antes de iniciar cualquier proyecto de construccion se debe verificar que todoslos

posibles peligros estén sefializados.

e Condiciones laborales inseguras

Espacios donde no se respetan las normas de seguridad vitales. La normativa que
abarca las obligaciones de salud y seguridad en el trabajo es la Ley Organica de Prevencion,
Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo,del 25 de julio de 2005.

e Trabajadores sin experienciay capacitacion
A la hora de realizar proyectos de construccion, es primordial contar con empleados
que tengan experticia en el area de la construccion, también los empleadores deben brindarles

capacitacion respecto a los procedimientos y maquinas utilizadas por la compafiia.

e Equipos defectuosos
Los equipos deben estar en buen estado y periédicamente se les debe realizar

mantenimiento para reparar las fallas.

e Fatiga
Se deben respetar los horarios de descanso de los trabajadores. Las largas jornadas de
trabajo pueden generar cansancio en los empleados y falta de concentracion en las actividades

de trabajo.

e Distraccion
La distraccion es una las causas mas comunes de los accidentes de construccion, es

por ello muy importante que los trabajadores tengan plena atencién de las actividades que
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ejecutan y evitar cualquier tipo de interrupciéncon equipos electrénicos que no sean necesarios

para su trabajo (22).

2.10.1.3. Prevencién
Para prevenir eficazmente los accidentes en el lugar de trabajo que ocurren en los sitios

de construccion, el empleador y sus operadores deben centrarseen la prevencion.

Para ello, deben llevar a cabo ciertas acciones:

- El empleador debe sensibilizar a sus empleados;

- Los operadores deben estar muy atentos en el lugar de trabajo paradeterminar si
aun no se han detectado los riesgos necesarios;

- El empleador debe capacitar a sus operadores para que adopten lasacciones
correctas con respecto a la manipulacion;

- El empleador debe proporcionar a sus operadores dispositivos de seguridad(EPP);

- El empleador debe alentar a sus operadores a tomar un descanso de vez encuando
para recargar sus baterias;

- Los operadores deben comprobar el estado de sus herramientas antes de suuso (23)

2.2.11. Estadisticas de accidentes laborales

El sector de la construccion ha experimentado un crecimiento significativo y ha
ganado importancia en los Ultimos afios. En Colombia el afio 2022, se registraron 65,257
accidentes laborales en este sector, mostrando una ligera disminucién del 0.52 % en
comparacion con el afio 2021, donde se reportaron 65,598 accidentes laborales. En el
departamento norte de Santander, los accidentes laborales en la construccion representaron el
2 % en el afio 2022, con un total de 1,298 informes de accidentes de trabajo. Clcuta, la ciudad
conel mayor numero de accidentes, contribuy6 con el 72.65 % del total, equivalentes a 943

accidentes laborales reportados.

En Per0, de acuerdo con el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE),
hasta mayo del 2023 se han registrado 14,253 accidentes laborales,con un aumento del 4 %
respecto a los primeros cinco meses de 2022(13,692). Especificamente en el sector de la

construccion ocurrieron 3296 accidentes correspondiendo al 10.2 % (24)

Los rubros que comprenden las mayores notificaciones de accidentes de trabajo en un
73,67 %, son las industrias manufactureras (25.71%),actividades inmobiliarias, empresariales
y de alquiler (15.19%), transporte, almacenamiento y comunicaciones (11.48%), comercio al

por mayor y menor,vehiculos (11.04%) y construccion (10.25%). Por otro lado, las regiones
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donde suceden con mas frecuencia son Lima Metropolitana 78.8 %, Arequipa 6 %, Callao 7.2
%, Lima Region 1 %y Piura 1.5 % (25).

e Sector de la construccion

El sector de la construccion es considerado uno de los trabajos fundamentalesy mas
importantes en constante desarrollo a nivel mundial, pero, asimismo, la construccion se
considera como uno de los sectores mas riesgosos y peligrosos, debido que existe un indice
alto de accidentes laborales, el cual afecta de manera critica al personal, materiales y equipos
a comparacion conotros sectores, la construccion sigue teniendo el peor registro en el area de

accidentes laborales y un gran indice de muerte (9).

En Perd, recientemente se ha notificado un incremento del 60 % delos

accidentes laborales comprendidos entre los afios 2018 al 2020 (Romero et al., 2022).

Frente a esto, se aprobd Ley N°29783 de Seguridad y Salud en el Trabajo, y su
reglamento aprobadopor Decreto Supremo N°005-2012-TR.

Obijetivo: la ley tiene como objetivo principal promover una cultura deprevencion de
riesgos laborales, proteger la vida y la salud de los trabajadores, asi como prevenir accidentes

y enfermedades laborales en todos los sectores econdmicos del pais.

Responsabilidades del empleador: los empleadores tienen la responsabilidad de
proporcionar un ambiente de trabajo seguro y saludable para sus trabajadores. Esto incluye
identificar y evaluar los riesgos laborales,implementar medidas de prevencion, proporcionar
capacitacion en seguridady salud ocupacional, y garantizar el cumplimiento de las normas de

seguridadlaboral.

Derechos y deberes de los trabajadores: los trabajadores tienen derechoa trabajar en
un ambiente seguro y saludable, y a recibir informacion y capacitacion en materia de
seguridad y salud ocupacional. También tienen eldeber de cumplir con las medidas de
prevencion establecidas por el empleador y reportar cualquier situacién de riesgo o accidente

laboral.

Comités de seguridad y salud en el trabajo: la ley establece la creacidon de Comités de
seguridad y salud en el trabajo en las empresas, los cuales tienen la funcion de promover la
prevencion de riesgos laborales, participar enla identificacion y evaluacion de riesgos, y

colaborar en la implementacion demedidas de prevencién.
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Inspecciones y sanciones: la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(SUNAFIL) es la entidad encargada de supervisar el cumplimiento dela ley y realizar
inspecciones en los centros de trabajo para verificar el cumplimiento de las normas de
seguridad laboral. Se establecen sanciones para aquellos empleadores que no cumplan con las

disposiciones de la ley.

Capacitacion y formacion: la ley establece la importancia de lacapacitacion y
formacién en seguridad y salud ocupacional para todos los trabajadores, con el fin de promover

una cultura de prevencion y reducir los riesgos laborales.

En resumen, la ley peruana de seguridad en el trabajo establece un marco legal integral
para garantizar la proteccion de la vida y la salud de lostrabajadores, asi como para promover

la prevencion de riesgos laborales en todos los ambitos laborales del pais. (26)

2.2.12.Rol de la enfermera en accidentes laborales en el area de
construccionsalud
Importancia del rol de la enfermera:
e Atencién primaria de salud
Las enfermeras desempefian un papel crucial en la atencién primaria de saluden el lugar
de trabajo, proporcionando primeros auxilios y atencion inmediataa los trabajadores que sufren

accidentes laborales en el area de construccion.

Su répida intervencion puede ayudar a prevenir complicaciones y reducir el impacto
de las lesiones.

e Evaluacion de lesiones

Las enfermeras estan capacitadas para realizar evaluaciones rapidas y precisas de las
lesiones sufridas por los trabajadores en accidentes laborales.Esto incluye la evaluacion de la
gravedad de las lesiones, la identificacién designos de trauma y la determinacion de la

necesidad de atencion médica adicional.

¢ Manejo de emergencias

En casos de accidentes graves en el area de construccion, las enfermeras pueden
colaborar con otros profesionales de la salud para coordinar el manejo de emergencias,
incluyendo la estabilizacion de pacientes, la preparacion para el traslado al hospital y la

comunicacién con servicios de emergencia.
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e Educacién y prevencion

Las enfermeras tienen la capacidad de educar a los trabajadores sobre medidas de
prevencion de accidentes laborales en el area de construccién. Esto incluye la promocion del
uso adecuado de equipos de proteccion personal (EPP), la capacitacion en técnicas de manejo
seguro de materiales y herramientas, y la sensibilizacion sobre los riesgos laborales especificos

dela construccion (27).

2.3. Definicion de términos basicos
e Accidentabilidad

Se define como la cualidad de accidental, y alude a una situacién casual o

imprevista, de menor importancia o falta de fundamento (28).

e Fracturas
Es una ruptura, generalmente en un hueso. Si el hueso roto rompe la piel, se
denomina fractura abierta 0 compuesta. Las fracturas en general ocurren debidoa accidentes

automovilisticos, caidas o lesiones deportivas (28).

e Capacitacion en primeros auxilios

Conjunto de actuaciones y técnicas que permiten la atencién inmediata de un
accidentado, hasta que llegue la asistencia médica profesional, con el fin de quelas lesiones que
ha sufrido “NO EMPEOREN” (15).

e Conocimiento

Mario Bunge define el conocimiento como el conjunto de ideas, conceptos,
enunciados, comunicables que pueden ser claros, precisos, ordenados, vago e inexacto
considera que el conocimiento vulgar es vago e inexacto limitado por laobservacion y el
conocimiento cientifico es racional, analitico, sistematico,verificable a través de la experiencia
(14).

e Primeros auxilios
Se entienden por primeros auxilios a los cuidados inmediatos, adecuados y
provisionales prestados a las personas accidentadas o con enfermedades de aparicion subita

antes de ser atendidos en un centro asistencial (16).

e Legislacion
Conjunto o cuerpo de leyes por las cuales se gobierna un Estado o una materia

determinada. La Ley de salud ocupacional a Ley N.° 29783 es una norma muy importante que
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establece los requisitos para proteger a los trabajadores de accidentes y enfermedades
relacionadas con el trabajo. Por este motivo, en la actualidad se requieren servicios de
seguridad y salud en el trabajo (17).

e Normativas

Todo consenso establecido de manera social, que toma fuerza sujetando al individuo a
la obligatoriedad. Esta normativa puede ser autbnoma o heteronoma (14).
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Capitulo 111

Hipdtesis y variables

3.1. Hipotesis

3.1.1. Hipdtesis general

Existe relacién significativa inversamente proporcional entre el nivel de
conocimiento sobre primeros auxilios y la accidentabilidad laboral en los trabajadores
de la Empresa Constructora Madara Consultores y Constructores S. R. L —
Arequipa2023.

No existe relacién significativa inversamente proporcional entre el nivel de
conocimiento sobre primeros auxilios y la accidentabilidad laboral en los trabajadores
de la Empresa Constructora Madara Consultores y Constructores S. R. L —
Arequipa2023.

3.1.2. Hipotesis especificas

e Es probable que el conocimiento sobre primeros auxilios sea alto con mayor

frecuencia en los trabajadores de la constructora.

e Es probable que la accidentabilidad laboral sea mayor proporcién sea leve en los

trabajadores de la constructora.

e Si el conocimiento sobre fracturas, quemaduras, y heridas es alto entonces la
accidentabilidad laboral sea ausente en mayor frecuencia en los trabajadores de la

constructora.
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3.2. ldentificacion de la variable

e Variable 1: Nivel de conocimientos sobre primeros auxilios.

Se refiere a la cantidad de informacion que se posee sobre la asistencia o tratamiento
inmediato que se presta a alguien herido o repentinamente enfermo,antes de la llegada de una
ambulancia u otra persona apropiada calificada, paraconservar la viday evitar el agravamiento
del estado de la victima.

- Fractura

- Herida

- Quemaduras

e Variable 2: Accidentabilidad Laboral

La accidentabilidad laboral en el area de construccion se refiere a la frecuenciay
gravedad de los accidentes que ocurren en el entorno laboral de la construccion. Se utiliza
para medir la incidencia de accidentes y lesiones entre los trabajadores de la construccion en

un determinado periodo de tiempo.

3.3. Operacionalizacion de las variables
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Tabla 1. Operacionalizacién de la variable

Definicion Definicién
Variable conceptual operacional Dimensiones Indicadores items Escala
Definicion
Procedimientos - Material de auxilio
médicos simples Fractura - Actuacion 1-6-9-10-11-
destinados a salvar - Esguince 12-
la vida en Saberes que tienen los . 13-14
- Luxacion
Variable 1.- situaciones de trabajadores sobre las — Ordinal
Quemadura Definicion
Nivelde emergencia intervenciones ) + Bajo:
o o o o - Evaluacion 15-16 i
conocimiento médica. Supone el médicas basicas para e Medio
. . . - Actuacion
sobre primeros conjunto de ayudas brindar ayuda a una e Alto:
. . Definicion
auxilios que pueden persona queha sufrido
proporcionarauna  algun accidente. - Evaluacion
victima hasta que Heridas - Heridas leves 2-3-4-5-7-8
seaposible la - Heridas graves
intervencion de un
médico.
Leve: 1 accidente en
unsemestre del afio
Moderado: 1 accidente
Frecuencia enun trimestre
Grave: mas de 1
accidenteen el trimestre Ordinal
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Variable 2
Accidentabili
dadlaboral

Frecuencia y tipos de

accidentes ocurridos

enel afio 2023
Atencion
de

accidente

Leve: que no requiere
descanso laboral
(cortesleves)

Moderado: que no
requieredescanso
laboral pero el mismo
dia se le indica descanso
Grave: cuando requiere
descanso laboral

medico apartir de 1 dia

amas

Sin
accidente
Leve
Moderado

Grave
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Capitulo IV
Metodologia

4.1.  Enfoque de Investigacion

El presente estudio tuvo un enfoque cuantitativo, porque consiste en el contraste de
teorias ya existentes a partir de una serie de hipotesis surgidas de la misma, siendo necesario
obtener una muestra, ya sea en forma aleatoria o discriminada, pero representativa de una

poblacién o fendmeno objeto de estudio.

4.2.  Tipodeinvestigacion

La investigacion es de tipo cuantitativa porque los instrumentos suelen recoger datos
cuantificables, los cuales también incluyen la medicion sistematica, y se emplea el analisis
estadistico. Es descriptiva porque en el desarrollo de esta iremos describiendo cada uno de los

eventos y como intervinieron en la variacionde las variables del estudio (29).

4.3.  Nivel de investigacion

Segun su nivel de investigacion, corresponde al nivel de descriptivo correlacional.
Busca comprender aquellos estudios en los que se busca describiro aclarar las relaciones
existentes entre las variables mas significativas, mediante el uso de los coeficientes de
correlacién. Estos coeficientes de correlacién son indicadores matematicos que aportan

informacidn sobre el grado, intensidad y direccion de la relacidn entre variables (29).

4.4.  Meétodos de investigacion

Método hipotético deductivo, debido a que se extrae conclusiones légicas con larazon
practica se puede obtener un conocimiento tedrico, aunque su motivaciénsea un propdésito
practico establecido a priori, pero para no errar es convenienteno caer en la limitacion

especulativa de la razon pura (30).
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4.5.  Disefio de investigacion

Disefio no experimental, correlacional de corte transversal (30)

4.6. Poblaciony muestra
4.6.1. Poblacion.

El estudio se realizé con los trabajadores de la empresa constructora Madara que

cuenta con 50 trabajadores entre personal administrativo, ingenieros, arquitectos y obreros.

Distribuidas segun la siguiente tabla:

Distribucidn de trabajadores de la empresa constructora Madara 2023

Trabajadores N° %
Administrativos 6 12.0
Arquitectos 2 4.0
Ingenieros 4 8.0
Obreros 38 76.0
Total 50 100.0

Tomada de

Secretaria de personal empresa Madara

Criterios de inclusion
Personal de ambos sexos
Personal con contrato directo a la empresa

Personal con 3 0 mas meses de labor en la empresa

Criterios de exclusion
Personal tercerizado (trabajan a través de otra empresa)

Personal que al momento de aplicar los instrumentos de recoleccion estén en

sus dias de bajada o descanso

Personal que no desee participar en el trabajo de investigacion
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4.6.2. Muestra
No se tom6 muestra ya que se trabajé con todos los trabajadores de la empresa Madara
que cumplan los criterios de inclusion y exclusion respectivamente excluyendo a 6

trabajadores que no tenian contrato directo quedando solo 44 unidades de andlisis

¢ Unidad de analisis

La unidad de analisis fueron el trabajador de la Empresa Madara

e Tamafo de muestra
No se tom6 muestra ya que se considerd a todos los trabajadores de la empresa Madara
que cumplieron los criterios de inclusion y exclusion respectivamente que resultaron ser 44

trabajadores

o Seleccidn de muestra (muestreo)

Se aplicé el muestreo no probabilistico de tipo intencionado o por conveniencia

El muestreo por conveniencia es una técnica de muestreo no probabilistico yno
aleatorio utilizada para crear muestras de acuerdo con la facilidad de acceso, la disponibilidad
de las personas de formar parte de la muestra, en unintervalo de tiempo dado o cualquier otra

especificacion practica de un elemento particular (31).

4.7.  Técnicas e instrumentos para la seleccion de datos

4.7.1. Técnicas

La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta para la variable conocimientos de
primeros auxilios y andlisis documental para la variable accidentabilidad laboral. La encuesta
es una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos estandarizados de investigacion

mediante los cuales se recoge y analiza unaserie de datos (32).

El andlisis documental es un proceso basado en la blsqueda, recuperacién, analisis,
critica e interpretacién de datos secundarios obtenidos y registradospor otros investigadores

en fuentes documentales (33).

4.7.2. Instrumentos
e Disefio
Para la variable conocimiento de primeros auxilios, el instrumento utilizado fue

elaborado por las investigadoras del estudio y para determinar su validez se aplicé el juicio de
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expertos para luego analizarlocon el estadistico de K-Richardson y para la confiabilidad se

aplico una prueba piloto para luego aplicar el estadistico de Crombach cuyo resultado fue de

0.83 lo que indica que dicho instrumento tiene una confiabilidad alta. El cuestionario consta

de 16 items que componen los indicadores de conocimiento de fracturas, quemaduras y heridas

Las alternativas responden a:
Correcto =1

Incorrecto = 2

Respondieron al siguiente baremo

Variable Indicadores items Puntaje

Valoracion

Fracturas 1,6,9,10,11,12,13,14 8

Bajo=0-3
Medio= 4-6
Alto=7-8

o Quemaduras 15,16 2
Conocimiento

de primeros

Bajo=0
Medio=1
Alto=2

auxilios .
Heridas 2,3,45,7,8 6

Bajo=0-2
Medio= 3-4
Alto=5-6

1al6 16

Bajo=0-7
Medio=8-11
Alto=12-16

Para la variable accidentabilidad laboral, se elaboré la ficha de registro de datos

solicitando al personal administrativoel registro de incidentes ocurridos en el afio 2023. Se

considerdé frecuencia y tipos de accidentes

Frecuencia Leve: 1 accidente en un semestre del afio
Moderado: 1 accidente en un trimestre
Grave: mas de 1 accidente en el trimestre

Leve: que no requiere descanso laboral (cortes leves)
Moderado: que no requiere descanso laboral pero el mismodia se le

Atencion del

] indica descanso
accidente

dia a mas

Grave: cuando requiere descanso laboral medico a partir de 1
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Capitulo V
Resultados

5.1.  Analisis descriptivo
Prueba de normalidad de variables conocimiento de primeros auxilios y

accidentabilidad laboral

Tabla 2. Prueba de Kolmogorov-Smirnov - Conocimiento primeros auxilios
Prueba de Kolmogorov-Smirnov

Conocimiento primeros auxilios

N 44
Z de Kolmogorov-Smirnov 1,117
Sig. asintot. (bilateral) 0,165

a. La distribucion de contraste es la Normal.

b. Se han calculado a partir de los datos.

Mecdia =1116
Desviacion tipica = 3,313
=44

Frecuencia

)’ \

T T T
500 10,00 15,00

1

conoc
Figura 1. Conocimientos de primeros auxilios
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Tabla 3. Prueba de Kolmogorov-Smirnov — Accidentabilidad laboral

Prueba de Kolmogorov-Smirnov

Accidentabilidad laboral

N 44
Z de Kolmogorov-Smirnov 2,885
Sig. asint6t. (bilateral) 00,060

a. La distribucion de contraste es la Normal.

b. Se han calculado a partir de los datos.

40+

20

Frecuencia

50

1,00

T
1,50 2,00 2,50 3,00

accidentabilidad

Figura 2. Accidentabilidad laboral

Tabla 4. Caracteristicas sociodemogréficas de los

Constructores S. A.

Medlia = 1,32
Desviacion tipica = 518
M=44

trabajadores de Empresa Madara Consultores y

Trabajadores N=44 %=100.0
Sexo Masculino 30 68.2
Femenino 14 318
20-29 12 27.3
30-39 14 31.8
Edad/afios 40-49 9 205
50-59 9 20.5
Soltero 37 86.0
Casado 4 9.3
Estado civil Conviviente 1 2.3
Divorciado 1 2.3
Tipo de contrato Directo 44 100.0
Tercerizado 0 0.0

41



Los trabajadores de la empresa se caracterizan porque el 68.2 % son de sexo masculino,
el 31.8 % tienen entre 30 a39 afios, el 86 % son solteros y el 100 % son de contrato directo con

la empresa.

Tabla 5. Dimensiones de conocimiento de primeros auxilios Empresa Madara Consultores y
Constructores S.A

Dimensiones conocimiento N= %=100.
primeros auxilios 44 0

Fracturas
Bajo 5 114
Medio 10 22.7
Alto 29 65.9
Quemaduras
Bajo 7 15.9
Medio 12 27.3
Alto 25 56.8
Heridas
Bajo 6 13.6
Medio 13 29.5
Alto 25 56.8

En la presente tabla se puede apreciar que el nivel de conocimientos que tienen los
trabajadores es en mayor proporcion en lo que respecta a fracturas con 65.9 %, a nivel medio

esta el conocimiento de heridas con 27.3 %.

Tabla 6. Conocimiento de primeros auxilios empresa Madara Consultores y Constructores S.A.
Conocimiento

primeros auxilios N=44 %=100.0
Bajo 6 13.6
Medio 13 29.5
Alto 25 56.8

En la valoracién del conocimiento de primeros auxilios, los trabajadores en mayor

proporcién mostraron un nivel alto con 56.8 % y nivel moderado con 29.5 %.
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Tabla 7. Dimensiones de accidentabilidad laboral Empresa Madara Consultores y Constructores S. A.

Dimensiones de accidentabilidad laboral N°(44) -100.00%

Sin accidente s/accidente 30 68.2
1 accidente en un semestre del afio Leve 9 20.5
1 accidente en un trimestre Moderado 4 9.1

Frecuencia
Mas de 1l accidente en el trimestre Grave 1 2.3
Sin accidente s/accidente 30 68.2
Que no requiere descanso  Leve 7 15.9
laboral

Atencion Que no requiere descanso Moderado

delaccidente  laboral pero el mismo dia se le 6 13.6

indica descanso

Cuando requiere descanso Grave
laboral medico a partir de 1 dia 1 2.3
amas

A la valoracion de las dimensiones que comprenden la accidentabilidad laboral, se
encontré que en el 68.2 % de trabajadores no presentaron accidentes; en lo que respecta a
frecuencia el 20.5 % de trabajadores presentaron 1 accidente en un semestre del afio lo que se
valora como leve; y en relacion con la atencion del accidente el 15.9 % se evalué como
moderado “porque el trabajador no requiere dedescanso médico, pero por seguridad se le indica

el mismo dia que descanse

Tabla 8. Accidentabilidad laboral Empresa Madara Consultores y Constructores S.A

Accidentabilidad laboral N° %
Sin accidente 30 68.2
Leve 8 18.2
Moderado 5 11.3
Grave 1 2.3
Total 44 100.0

En relacion al analisis global de accidentabilidad laboral, se encontr6 que el 68.2 %
de trabajadores no presentaron accidentes laborales y el 31.8 % si presentaron de loscuales el

18.2 % se reportaron como leves
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Tabla 9. Relacién de dimensiones de conocimiento de primeros auxilios y accidentabilidad laboral
Empresa Madara Consultores y Constructores S.A
Accidentabilidad laboral

Dimensiones de

conocimientode sin

primeros leve moderado grave accidente Total

auxilios N° % N° % N° % N° % N° %
Fracturas
Bajo 4 9.1 0 0.0 0 0.0 1 2.3 5 11.4
Medio 3 6.8 0 0.0 0 0.0 7 15.9 10 22.7
Alto 1 2.3 5 114 1 2.3 22 50.0 29 65.9
Total 8 18.2 5 114 1 2.3 30 682 44 1000
Quemaduras
Bajo 4 9.1 0 0.0 0 0.0 3 6.8 7 15.9
Medio 4 9.1 0 0.0 1 2.3 7 15.9 12 27.3
Alto 0 0.0 5 114 0 0.0 20 455 25 56.8
Total 8 18.2% 5 114 1 2.3 30 68.2 44 100.0
Heridas
Bajo 4 9.1 0 0.0 0 0.0 2 4.5 6 13.6
Medio 4 9.1 0 0.0 1 2.3 8 18.2 13 29.5
Alto 0 0.0 5 114 0 0.0 20 45.5 25 56.8
Total 8 18.2 5 11.4 1 2.3 30 68.2 44 100.0
Relacion Estadistico  Valor Gl Nivel P-valor

significancia
Conocimiento fractura/ 19.80 0.003
accidentabilidad laboral
Conocimiento quemadura/  Chi 19.71 0.05 0.003
accidentabilidad laboral cuadrado
Conocimiento herida/ 21.29 0.02
accidentabilidad laboral
Accidentabilidad  correlacion

Correlacion Estadistico laboral
Conocimiento de fractura/ Correlacion de Pearson -0,521  Negativa alta
accidentabilidad laboral Sig. (bilateral) 0.002
Conocimiento de quemadura/ Correlacion de Pearson -0,623  Negativa alta
accidentabilidad laboral Sig. (bilateral) 0.006
Conocimiento de herida/ Correlacion de Pearson -0,623  Negativa alta
accidentabilidad laboral Sig. (bilateral) 0.003

En la presente tabla se tuvo como resultados que el conocimiento de fracturas en

mayor proporcion fue de nivel alto con65.9 % del cuales 50 % de trabajadores no sufrieron
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accidentes sin embargo el 11.4 % mostraron accidentabilidad moderada. Ademas, el
conocimiento de quemaduras y heridas en mayor proporcién son de nivel alto con 56.8 % dI

cual el 11.4 % de trabajadores tuvieron una accidentabilidadmoderada.

Con el coeficiente de Pearson, se puede determinar la intensidad y correlacion Un

valor de r entre 0.7 y 1 indica una correlacion muy fuerte. Se interpreta de la siguiente manera

Valor r Fuerza de la correlacién

0.0 < 0.1 no hay correlacién

0.1 <0.3 poca correlacion

0.3 < 0.5 correlacion media

0.5 < 0.7 correlacién alta

0.7<1 correlacion muy alta

De Kuckartz et al: Statistik, Eine versténdliche Einfuhrung, 2013, p. 213

Por lo tanto, segun los resultados obtenidos se encontrd que en la correlacion de
conocimiento de fracturas, quemaduras y heridas con la accidentabilidad laboral resulto ser
negativa alta. Esto indica que si el nivel de conocimientos es alto con respecto a quemaduras,

fracturas y heridas la ocurrencia de accidentabilidad es leve o sin accidentabilidad.

e Comprobacion e hipotesis
v’ Hipdtesis
H1: Si el conocimiento sobre fracturas, quemaduras, y heridas es alto entonces la

accidentabilidad laboral sea ausente en mayor frecuencia en los trabajadores de laconstructora.
H1o: Si el conocimiento sobre fracturas, quemaduras, y heridas no es alto entoncesla
accidentabilidad laboral no serd ausente en mayor frecuencia en los trabajadores de la

constructora.

v Estadistico: chi cuadrado =

Relacion Valor Chi cuadrado
Conocimiento fractura/ accidentabilidad laboral 19.80
Conocimiento quemadura/ accidentabilidad laboral 19.71
Conocimiento herida/ accidentabilidad laboral 21.29
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v" Nivel de significancia:
@=0.05 (5%)

v" P-valor calculado:

Relacion p- valor

Conocimiento fractura/ accidentabilidad laboral 0.003

Conocimiento quemadura/ accidentabilidad laboral 0.003

Conocimiento herida/ accidentabilidad laboral 0.02
v Decision:

Se rechaza la hip6tesis nula, por lo tanto: si el conocimiento sobre fracturas,
guemaduras, y heridas es alto entonces la accidentabilidad laboral sera ausente enmayor

frecuencia en los trabajadores de la constructora.

Tabla 10. Relacion de Conocimiento de primeros auxilios y accidentabilidad laboral Empresa Madara
Consultores y Constructores S. A.

Accidentabilidad

Conocimientode laboral
primeros sin
auxilios leve moderado grave accidente Total
N° % N° % N° % N° % N° %
Bajo 0 0.0 0 0.0 0 0.0 6 13.6 6 13.6
Medio 0 0.0 0 0.0 0 0.0 13 29.5 13 295
Alto 8 18.2 5 114 1 2.3 11 25.0 25 56.8
Total 8 18.2 5 11.4 1 2.3 30 68.2 44 100.0
Relacion Estadistico  Valor Gl Nivel P-valor
significancia
Conocimiento primeros Chi
auxilios/ accidentabilidad cuadrado 15.61 6 0.05 0.02
laboral
Accidentabilidad Correlacion
Correlacion Estadistico laboral
Conocimiento de primeros auxilios/  Correlacion de Pearson -0,716  Negativa
accidentabilidadlaboral muy alta
Sig. (bilateral) 0.002
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En el analisis descriptivo de los resultados de nivel de conocimientos en primeros
auxilios que mostraron los trabajadores fue en mayor frecuencia alto con 56.8 % del cual, el

25 % no tuvieron accidentes y el 18.2 % presentaron accidentes leves.

Para determinar la correlacién e intensidad de las variables se utiliz6 el coeficientede
Pearson cuyo valor fue de -0.716, siendo negativa muy alta esto indica que si el nivel de

conocimientos es alto, la ocurrencia de accidentabilidad es leve o sin accidentabilidad

v' Comprobacion e hipotesis

v’ Hipdtesis

HG: Existe relacion significativa inversamente proporcional entre el nivel de
conocimiento sobre primeros auxilios y la accidentabilidad laboral en los trabajadores de

la Empresa Constructora Madara Consultores y Constructores S. R. L. — Arequipa2023.

HO: No existe relacion significativa inversamente proporcional entre el nivel de
conocimiento sobre primeros auxilios y la accidentabilidad laboral en los trabajadores de

la Empresa Constructora Madara Consultores y Constructores S. R. L. — Arequipa2023.

v' Estadjistico:
Chi cuadrado = 15.610

v Nivel de significancia:
@=0.05 (5%)

v" P-valor calculado:
p-valor = 0.02

v" Decision:
Se rechaza la hipotesis nula, por lo tanto, existe relacién significativa inversamente
proporcional entre el nivel de conocimiento sobre primeros auxilios yla accidentabilidad

laboral en los trabajadores

5.2.  Discusion de resultados

La literatura respecto al conocimiento sobre primeros auxilios que tienen los
trabajadores de la Empresa Constructora Madara Consultores y Constructores S. R. L. es un
tema poco trabajado y con enfoques alejados de la preparacion del personal en la actuacion

inmediata frente a los accidentescotidianos de su labor.
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Segln Cordova, en su tesis titulada: «Diagnostico de condiciones de seguridad y salud
en el trabajo presentes en los trabajadores de la planta de beneficio animal del municipio de
Girardot afio 2018» obtiene los siguientes resultados: las precarias condiciones laborales, en
el que el uso de elementos de proteccion personal lo asume el trabajador por cuenta propia,
carecen de capacitacion técnica y no se monitorea el estado de salud del trabajador, no cuentan
con plan de emergencias, ni siquiera con equipos de extincion de facil acceso. A su vez
concluye que las medidas de intervencién sugeridas segln orden son de tipo bioldgico,

biomecanico, condiciones deseguridad, y fendbmenos naturales.

Respecto a los resultados de la presente investigacion se demuestra que si existe
relacién estadisticamente significativa entre el nivel de conocimiento sobre primeros auxilios
y la accidentabilidad laboral en los trabajadores de la Empresa Constructora Madara
Consultores y Constructores S. R. L. Asi pues, el autor Espin, en su tesis de licenciatura
reconoce que el 21.43 % del total de las areas analizadas presentan luminarias en mal estado.
Hay presencia de riesgos mecanicos, ergondémicos (transporte y levantamientode cargas) y
bioldgicos (manipulacion de restos organicos de animales). Se concluye que la iluminacion es
inapropiada y la seguridad laboral es inadecuada,existiendo riesgos mecanicos y ergondémicos.
(4). Una situacion casi similar se da en la constructora Madara, donde se puede ver que los
riesgos de lesiones en el aparato locomotor, la reanimacién cardiopulmonar, las quemaduras,
malasmaniobras con la maquinaria, e incluso durante trabajo en equipo, siendo uno de los mas
frecuentes las caidas por materiales que se encuentran en el piso, los mismos que ponen en

riesgo la seguridad de los empleados.

El investigador Bermeo presentd una investigacion titulada: «Incidencia de los
factores de riesgo fisicos en la seguridad y salud ocupacional del camal municipal canton
Junin» encontrando entre los 44 riesgos, 9 son moderados con un 20 %, 28 importantes con
64 % y 7 intolerables que representan el 16 % del total de los riesgos encontrados. En base a
los resultados, se elaboré un programa de seguridad y salud para los trabajadores que constara
de programas para minimizar el factor de riesgo fisico, programa de primeros auxilios,
sefializacion y capacitacionpara los trabajadores con el fin de limitar y mitigar los riesgos. Del
mismo modo en la Constructora Madara Consultores y Constructores S.R.L, la administracion y el
comité de trabajadores gestionaran un plan de capacitacion donde los obrerosy personal
administrativo pueda conocer sobre lo importante que es conocer sobre primeros auxilios y de

esta manera conocer sobre las lesiones y como poder desenvolverse en caso se presente alguna.

Intriago investigd sobre la «Valoracion, disefio y ejecucion de un plan de seguridad e

higiene industrial en el Camal Municipal de Santo Domingo de los Tsachilas», identifico
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riesgos fisicos, quimicos, biolégicos, psicoldgicos, ergondémicos, de condicion de seguridad y
cambios de conducta, comportamiento, destreza y desempefio; ademas, la conformacién de un
Comitéde Seguridad Industrial garantizd soluciones inmediatas evitando accidentes de
caracter laboral. Su investigacion concluye que la capacitacion e implementacién del Manual
de procesos de seguridad industrial influyé positivamente en cambios operativos y
psicoldgicos del personal que administray laboral; ademas de realizar cambios necesarios en la
planta para crear un ambiente seguro de trabajo. En comparacion con los resultados de la
presente investigacion se sabe que la administracion de la Empresa Constructora Madara
Consultores y Constructores SRL debe tener un mayor conocimiento sobre los accidentesque
tienen los trabajadores en obra y poder ver el conocimiento que tienen los mismos sobre
primeros auxilios, de acuerdo al grado de riesgo que tenga la funcion que estan cumpliendo y
de esta manera poder plantear estrategias adecuadas para su cuidado. Por otro lado, Cierto
realiz6 una investigacion con el titulo: «Disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo basado enla Ley N°29783 para reducir aniveles aceptables los riesgos a los que
estan expuestos los trabajadores del camal municipal de Cajamarca», sus resultados mostraron
gue no se controlan los riesgos a los que estan expuestos los trabajadores. Luego, se procedid
a la elaboracion del disefio de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado
en la Ley N°29783 y sus reglamentos que permitira asegurar a los trabajadores condiciones

dignas que les garanticen un estado de vida saludable, fisica y mental.
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Conclusiones

1. De acuerdo con los resultados obtenidos en la investigacion, de 44 trabajadores de la

Empresa Constructora Madara Consultores y Constructores SRL, el 47.73 % obtuvo el
mayor puntaje respuestas correctas y el 4.5 % obtuvo el minimo puntaje en lo que respecta

al conocimiento sobre los primeros auxilios.

. De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigacion, se puede concluir que
existe un mayor porcentaje de trabajadores, que tienen un nivelde conocimiento bajo en lo
gue respecta al nivel de conocimiento sobre primeros auxilios. EI 97,7 % de los
trabajadores tienen un nivel de conocimiento bajo de conocimientos sobre primeros
auxilios, mientras que el 2,7 % tiene un nivel de conocimiento medio y por ultimo el 0 %

tiene un nivel de conocimiento alto.

. De acuerdo con los resultados obtenidos en presente investigacion, se puede concluir que
existe un mayor porcentaje de trabajadores que si presentaron, en algin momento, algin
tipo de accidente, frente a un 25 % de los trabajadores que no presentaron accidentes. Se
concluyé que el 22.73 % delos trabajadores presentaron 1 accidente, el 31.81 % de los
trabajadores presentaron entre 2 a 4 accidentes y el 20.46 % de los trabajadores presentaron

de entre 5 a 9 accidentes.

. De acuerdo con los resultados obtenidos en presente investigacion, se concluye que existe
un mayor porcentaje de trabajadores que han sufrido hasta un accidente por afio, se
evidencia que el 25 % de los trabajadores nohan sufrido ningun accidente, mientras el
68.18 % de los trabajadores ha sufrido hasta un accidente por afio y el 6,82 % de los

trabajadores ha sufridomas de un accidente por afio.
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Recomendaciones

. Se recomienda a la administracién de la Empresa Constructora Madara Consultores y
Constructores SRL informarse alin méas sobre los accidentesque tienen sus trabajadores y

poder plasmar respecto al conocimiento que tienen los mismos sobre primeros auxilios.

. A'la administracion y el comité de trabajadores gestionar algin programa de capacitacion
donde los obreros y personal administrativo pueda conocer sobre lo importante que es
conocer sobre primeros auxilios y de esta maneraconocer sobre los posibles accidentes y

como poder desenvolverse en casose presente alguno.

. A los administradores e ingenieros de la Empresa Constructora Madara Consultores y
Constructores SRL, se sugiere la construccion e implementacion de un topico, con el fin de
brindar la atencion inmediata de primeros auxilios hasta que llegue la asistencia médica

profesional.

. A la gerencia y administracion de la Empresa Constructora Madara Consultores y
Constructores SRL realizar gestiones con el centro de salud mas cercano y por intermedio
de sus profesionales de enfermeria dar charlas précticas a los trabajadores sobre los tipos de

quemaduras y como deberanser atendidas.
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Anexo 1

Consentimiento informado

TITULO: Nivel de conocimiento sobre primeros auxilios y la
accidentabilidad laboralen los trabajadores de la empresa Constructora
Madara Consultores y Constructores SRL — Arequipa 2023

OBJETIVO:
eterminarla relacion entre nivel de conocimiento sobre primeros auxilios y
la accidentabilidad laboral en los trabajadores de la empresa Constructora

Madara Consultores y Constructores SRL — Arequipa 2023

PARTICIPACION:
Solo es necesaria su amable participacion, la cual consiste en responder

honestamente todas las preguntas del cuestionario.

RIESGO DE ESTUDIO:

Este estudio no tiene ningun riesgo que agrave contra Ud.

BENEFICIOS DEL ESTUDIO:

racias a su participacion, Ud. colabora con el estudio nivel de conocimiento
sobreprimeros auxilios y la accidentabilidad laboral en los trabajadores de
la empresa Constructora Madara Consultores y Constructores SRL —
Arequipa 2023 el cual permitira identificar los aspectos méas favorables y

menos favorables para lapropuesta de estrategias para su mejora continua

COSTOS DE LA PARTICIPACION:

Su participacion en la presente investigacion no requiere de ningan costo para Ud.

CONFIDENCIALIDAD:
Toda informacién obtenida en el estudio sera reservada, solo el

investigadorconocera los resultados y la informacion.
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INFORMACION:
Para cualquier consulta puede comunicarse con el investigador cuyo cel.

€Seiiriinnnnn. o correo electronico .............

DECLARACION VOLUNTARIA:

Yo he sido informado del objetivo del estudio y la confidencialidad de la
informaciénobtenida. Entiendo que mi participacion es gratuita. Estoy
enterado de la forma cdmo se realizara el estudio y que me puedo retirar en
cuanto yo lo desee, sin queesto represente que tenga que pagar o sufrir
alguna represalia por parte del investigador. Por lo anterior doy mi

consentimiento para participar en la investigacion:

Nombre del participante: .............ooiiii i,

Firma: .......

DirecCiOn: ....covvveeeiieen,
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Anexo 2

Cuestionario de conocimiento de primeros auxilios

Bueno dias, tengo el agrado de dirigirme a usted mediante la siguiente

encuesta cuyo propoésito determinar el grado de conocimiento sobre

primeros auxilios que tienen los trabajadores de la empresa constructora

Madara — Arequipa 2023, Paralo cual, por favor, lea atentamente cada

pregunta y marque con un aspa la alternativa que crea correcta.

1.

3.

Usted se encuentra en una actividad laboral y durante una mala
maniobra un compafiero cae sUbitamente al suelo golpeandose
fuertemente la cabezaquedando inmovil. Usted realiza prioriza el
siguiente paso:

a. Evalla laescenay retira a los espectadores.

b. Evaluael estado de conciencia del alumno.

c. Lolevantadel lugar y lo coloca en un lugar seguro.

De la situacién anterior, luego de realizar el primer paso de
emergencia debeusted Ilamar al servicio de urgencias médicas.
Digitaréa el siguiente numero:

a. 105

b. 106

c. 116

Al ingresar a la obra encuentra usted a un compariero tendido sobre el
suelo enestado inconsciente. Al acercase a evaluar el estado no percibe
la respiracion; usted examina su pulso y lo encuentra débil. Usted
sospecha de:

a. Paro cardiaco.

b. Paro respiratorio

c. Paro cardiorrespiratorio

Del caso anterior, usted inicia reanimacion cardiopulmonar (RCP) las

compresiones toracicas que realizard a su compafiero tendran una
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profundidadpromedio de:
a. 2cm.
b. 10cm.

c. 18cm.

5. Del caso anterior, la relacion entre el nUmero de compresiones

toracicas ynumero de ventilaciones que realizara a la victima sera:

a. 30 compresiones x 2 ventilaciones
b. 20 compresiones x 3 ventilaciones

c. 20 compresiones X 2 ventilaciones

6. Marque la maniobra que sabe realizar correctamente frente a una

fractura decraneo y/o cuello lesionado.

a. Maniobra frente — menton
b. Maniobra traccién mandibular.
c. NA

7. Del caso descrito, el trabajador tendré dafio neuroldgico sino recibe
oxigenodurante:

a. 2a3min.

b. 10 a 15 min.

c. 4 a6 min.

8. Del caso anterior, usted realiza la siguiente accion:

a. Ejercer presion con una compresa y cuando se llene de sangre
realizo el cambio por otra compresa y luego llevarlo al centro de
salud.

b. Ejercer presion directa con una compresa y cuando se llene de
sangre no cambiarlo y seguir colocando otro encima y luego
llevarlo al centro de salud.

c. Ejercer presién directa con una compresa y luego llevarlo

directamente al centro de salud.
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9. EI siguiente enunciado: “Separacion momentanea de las superficies
articulares provocando la lesion o ruptura total o parcial de los
ligamentos articulares”. Corresponde a la siguiente lesion:

a. Esguince.
b. Fractura
c. Luxacion

10.Durante las labores un trabajador rueda por las escaleras cuando
bajabaapurado. Usted vendaré el tobillo lesionado del trabajador con
una venda de:

a. 2 pulgadas
b. 4 pulgadas
c. 6 pulgadas

11.Un trabajador se lesiona durante una actividad diaria y las
caracteristicas de la mencionada lesién son: rubor, dolor intenso,
tumoracion, calor, hipersensibilidad, después de un golpe. Usted
sospecha de:

a. Una luxacion
b. Un Esguince
c. Una fractura
12. En la situacion anterior usted realiza la siguiente accion:
a. Realiza masaje aplicando unguentos.
b. Enfriar la zona de la lesion.
c. NA.

13. Un trabajador se lesiona durante una actividad diaria las caracteristicas
de la mencionada lesion son: rubor, dolor intenso, tumoracion, calor,
hipersensibilidad y crepitacion después una fuerte caida. Usted

sospecha de:
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a. Una luxacion
b. Un esguince
c. Unafractura
14.En la situacion anterior usted realiza la siguiente accion:
a. Realizamasaje aplicando ungtientos.
b. Inmovilizacion del miembro evitando el dolor.
c. NA.

15. Se encuentra usted como responsable y/o ayudante en la obra durante
la soldadura de acero y se produce una quemadura en uno de los
trabajadores que afecta las capas externas y penetra las capas internas
de la piel usted determina que la quemadura es de:

a. ler grado.
b. 2do grado.
c. 3er grado.

16. Usted es testigo de un evento adverso donde el incidente es un incendio
en laobra y se produce una quemadura de 3er grado usted debe en
primera instancia:

a. Aplicar hielo
b. Cubrir la herida con gasas esterilizadas.

c. Remover laropa quemada para evitar infecciones.
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Anexo 3

Ficha de registro de accidentabilidad laboral

Frecuencia Atencidn de accidente
que no que no cuando
requiere requiere requiere
laccidente |1accidente |méasdel |descanso |descanso descanso
Apellidos y en un en un accidente | 1aboral laboral pero el {laboral
Nombres sin semestre del |trimestre enel (cortes mismo diase | medico a
N° accidente afio trimestre leves) le indica partir de 1
descanso dia a mas
Leve Moderado Severo Leve Moderado Severo
1
2
3
4
5
6
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Anexo 4

Matriz de consistencia

Problema Objetivos Variables Dimensiones Metodologia
Objetivo general Determinar
la relacion entre el nivel de
Problema general conocimiento sobre primeros
¢Cual es el nivel de conocimiento sobre primeros auxilios y la accidentabilidad
auxilios y la accidentabilidad laboral en los laboral en los trabajadores de
trabajadores de la empresa Constructora Madara la empresa Constructora _ o o
Consultores y Constructores SRL — Arequipa Madara Consultores y Tipo y dllseno. Cuantitativa
20237 Constructores S.R.L — Descriptica No
Problemas Especificos Arequipa 2023. Exzfrlm’ental Transversal
_ - o oblacién y muestra
¢COmo son las caracteristicas Objetivos especificos Poblacion 50 trabaiad
_ - ) . - oblacién 50 trabajadores
sociodemograficas de los trabajadores de la Describir las caracteristicas Variable 1.- Fracturas

constructora?

¢Como es el conocimiento sobre primeros
auxilios en trabajadores de la constructora?
¢Como es la accidentabilidad laboral en
trabajadores de la constructora?

¢ Como se relaciona el conocimiento sobre
fracturas, quemaduras, y heridas con la
accidentabilidad laboras en los trabajadores dela

constructora?

sociodemogréficas de los
trabajadores de la constructora
Detallar el conocimiento sobre
primeros auxilios en trabajadores

de la constructora

describir la accidentabilidad laboral
en trabajadores de la constructora

Identificar la relacion el
conocimiento sobre fracturas,
quemaduras, y heridas con la
accidentabilidad laboras en los

trabajadores de la constructora.

Conocimientos
sobre la aplicacion
de primeros
auxiliosVariable
2.-
Accidentabilidad

Quemaduras
Heridas
Frecuencia
Atencion

de
accidentes

de la empresa Constructora
Madara Consultores y
Constructores
S.R.L Arequipa.
Muestra 44 trabajadores.
Técnicas e instrumentos
Técnica la
encuesta
Instrumento el

cuestionario
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Ficha 1

Anexo 5

Fichas de validacién de expertos
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Ficha 2

Evaluacidn de expertos

ANEXO N" 3: FICHA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

FICHA DE VALIDACION DE EXPERTOS

Titulo de la validacién:

CONOCIMIENTOS SOBRE PRIMEROS AUXILIOS Y LA ACCIDENTABILIDAD LABORAL EN LOS
TRABAJADORES DE LA EMPRESA CONSTRUCTORA MADARA CONSULTORES Y
CONSTRUCTORES S.R.L. - AREQUIPA 2023.

; ;_Critevlos de evaluacién

] Correcto | Incorrecto

1. (Elinstrumento de recoleccion de datos tiene relacion con =
el titulo de investigacion?

2. ¢Elinstrumento de |a recoleccién de datos, facilitara el
logro de los objetivos de la investigacién? e

3. (Elinstrumento de recoleccion de datos se relaciona con i
las variables de estudio?

4. ¢Eldisefio del instrumento de medicién facilitara el -
analisis y procedimiento de datos?

5. ¢Elaporte de la ficha de recoleccién de datos y analisis de o
datos es significativa para la investigacion?

6. ¢Se presenta con claridad la ficha de recoleccion de datos? -

7. ¢Elindicador mostrara como resultado un objetivo que I
puede ser medible?

8. ¢Tiene un aporte positivo la presente ficha para el andlisis =

de investigacién?

Apreciacién del experto sobre el instrumento:

i Tachbie

Nombres y Apellidos de los expertos:

Dylesly WAoo Couzcdos ~ T

Cargo:

Lf(' Caa ( ,V\) Conves (o3

-
%
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Ficha 3
Ficha de evaluacion de expertos
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Anexo 6

Validez y confiabilidad del cuestionario deconocimientos de primeros auxilios

VALIDACION POR EXPERTOS

CUESTIONARIO DE COMPETENCIA COGNITIVA DEL
PROFESIONAL DEENFERMERIA EN LA REANIMACION
CARDIOPULMONAR

Para la validacion con expertos se consultd con:
Experto 1: Lic. Kelly Roxana Flores Banda
Experto2: Lic. Arteth Nilsa Gonzales Figueroa

Experto 3: Lic. Angela Borda Ticona

Los resultados fueron:
CUESTIONARIO DE CONOCIMIENTOS DE PRIMEROS AUXILIOS

DIMENSIONES N° | Experto 1 | Experto?2 | Experto3
Fractura 1 N N N
2 N v v
3 [ v v
Heridas 4 N V v
5 [ v v
Fractura 6 [V N N
Heridas 7 N N N
8 |V N N
9 [ X N
10 | \ A
11 N N N
Fractura 12 N A A
13 | \ A
14 N N N
Quemadura 15 [ N N
16 |V X V
Total 16 14 16
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Para la consistencia interna del instrumento se usara el estadistico de Kuder

Richardson KR - 20 Férmula:

KR-20 = Coeficiente de Confiabilidad (Kuder Richardson) n = Ndmero de items

gue contiene el instrumento.

__n_ _ X (n-X)
|(2R0__ n-1 [1 nxs? ]
X=promedio.

S%=desviacion Estandar

Z (x_x)z

L —

S$=0.77

KR-20=0.75 (Validez es alta)

69



Anexo 7

Confiabilidad del cuestionario de conocimientos deprimeros auxilios

Confiabilidad
Se evaluo6 su confiabilidad con el estadistico Alfa de Cronbach, parademostrar su

consistencia interna, cuya formula es:

oo K [124}
K-1| 8

Tabla 2. Escala del Alfa de Cronbach.

Criterio Rango

Muy Alta 0,81a1,00
Alta 0,61a0,80
Moderada 0,40a0,60
Baja 0,21a0,40

Muy Baja 0,01a0,20

El resultado del Alfa de Cronbach aplicado a una prueba piloto de 25personas fue
de 0,83, lo que indica que el instrumento utilizado parala presente investigacion tiene

criterios de confiabilidad muy altos.

Tabla 3. Resultado Alfa de Cronbach.

o (ALFA) = 0,83099986
K (nimero de items) = 26
>'Vi (varianza de cada item) = 9,0944
V1t (varianza total) = 45,2544
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Anexo 8

Consentimiento de aplicacién
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Anexo 9

Consentimiento informado
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Anexo 10
Poblacion de estudio
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Anexo 11

Evidencia de aplicacion de instrumento
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