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Introduccidn

Responsabilidad Social y Relaciones Comunitarias es una asignatura general, de cardcter
electivo para todas las escuelas académico-profesionales, se ubica en el cuarto ciclo de
estudios. Tiene como requisito Ciudadania y Desafios Eticos, Discapacidad e Inclusién
Social o Deporte, Equidad y Género. Con ella, se desarrolla la competencia general
Ciudadania Diversa Interculfural, en el nivel 2. Se trata de una asignaftura con
componentes tedricos y prdcticos debido a que exige conocer las consideraciones
necesarias del disefo de proyectos de manera responsable, participativa y dialdgica, lo
que permitird desarrollar habilidades de relacionamiento basadas en la administraciéon
de la comunicacién comunitaria rural. En funcién de los contenidos tedricos vy prdcticos
gue se abordan, la asignatura se oferta en formato presencial, blended o virtual, segin

las diferentes modalidades de estudio.

Los contenidos generales que la asignatura desarrolla son los siguientes: enfoque de
responsabilidad social desde la perspectiva de las comunidades, proceso de influencia
social, mapa de relaciones de poder, circulo de conflicto, estrategias de resolucion de

conflictos, y planeacién participativa.

Resultado de aprendizaje de la asignatura
Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de andlizar las relaciones entre las
comunidades y las empresas con el fin de mitigar los conflictos sociales con un enfoque

de responsabilidad social.
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Organizacién de los aprendizajes

Conceptos bdsicos de responsabilidad social empresarial (RSE) y

Unidad 1 ‘s
Duracion

en horas 1é

relaciones comunitarias

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la unidad, cada estudiante serd capaz de explicar los
conceptos generales de responsabilidad social empresarial vy
relaciones comunitarias en un contexto de relacién comunidad-
empresa.

Ejes tematicos

1. Evolucién del concepto de responsabilidad social empresarial

2. La responsabilidad social empresarial como proceso de cambio:
el entorno externo y el entorno interno

3. Concepto de relaciones comunitarias

4. Enfoque de la responsabilidad social empresarial en el sector
energia y mineria en Peru

Diagnéstico del entorno externo de la organizacién

Unidad 2 Duracién

en horas 1é

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la unidad, cada estudiante serd capaz de explicar el
diagndstico del entorno externo de la organizacién haciendo uso de
instrumentos de gestion estratégica de relaciones comunitarias.

Ejes tematicos

1. Lalinea de base social

2. Mapeo de actores y relaciones. Mapeo de intereses y poder
3. Andlisis del entorno. Las dreas de influencia

4. Mapa de riesgos de conflictos sociales

Estrategias de manejo y resolucidon de conflicto

Unidad 3 Duracién

en horas 16

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la unidad, cada estudiante serd capaz de explicar los
conceptos y las técnicas de negociaciéon aplicables a la resolucion
de conflictos socioambientales.

Ejes temdticos

5Qué es la negociacién? Marco conceptual

Los conflictos socioambientales

Estilos de negociacion: distributiva e integrativa

Planeamiento de la negociacién para la creacion de consenso

Eal s

Disefo estratégico de proyectos con enfoque de responsabilidad

Unidad 4 ‘s
Duracion

en horas 16

social

Resultado de
aprendizaje de la
uvnidad

Al finalizar la unidad, cada estudiante serd capaz de andlizar la
relacion comunidad-empresa por medio del diseio de proyectos,
con enfoque de responsabilidad social.

Ejes tematicos

1. El ciclo de proyecto social

2. Andlisis de causa-efecto y de medios-fines: marco légico
3. Estrategias participativas para proyectos sociales

4, Los fondos sociales en el Pery

Metodologia

En el desarrollo de la asignatura, se aplicard la secuencia tedrico-prdctica, priorizando

estrategias que permitirdn alcanzar el logro del resultado de aprendizaje de la asignatura.
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Modalidad Presencial - formato virtual

- Clase expositiva/leccion magistral (CE-LM): uso de PPT, videos y lecturas
compartidas en clase. Toma de notas y participacidon activa por parte de los
estudiantes, mediante actividades, consultas y comentarios.

- Aprendizaje colaborativo: formaciéon de equipos para discusiones, mediante
actividades colaborativas y el uso de equipos digitales, desarrollo de temas,
reflexion critica y resumen. El aula virtual serd el espacio para el desarrollo de chats,
foros, evaluaciones y tareas.

- Método de casos: el estudiante analiza casos reales de estudio y fras la discusidon
buscan posibles soluciones.

- Aprendizaje basado en investigaciéon (ABI): se conecta la investigacion con la

ensenanza bajo el acompanamiento docente.

Moddlidad Semipresencial - formato virtual y A Distancia - formato virtual

La asignatura exige la participacion constante y comprometida de los estudiantes a
través de participacion en clase, lecturas, desarrollo de autoevaluaciones y foros
formativos. Para ello, se indicard oportunamente los productos académicos que deben

ser frabajados en las tres unidades. Se proporcionard material digital para cada semana.

- Aprendizaje colaborativo: formacion de equipos para la realizacién de actividades
colaborativas mediante el uso de herramientas digitales, desarrollo de temas vy
resumen. El aula virtual serd el espacio para el desarrollo de chats, foros, evaluaciones

y tareas.

V. Evaluacién
Sobre la probidad académica
Las faltas contra la probidad académica se consideran infracciones muy graves en la
Universidad Continental. Por ello, todo docente estd en la obligacién de reportar
cucalquier incidente a la autoridad correspondiente; sin perjuicio de ello, para la
calificacién de cualquier trabajo o evaluaciéon, en caso de plagio o falta contra la
probidad académica, la calificacién serd siempre cero (00). En funcidn de ello, todo

estudiante estd en la obligacion de cumplir el Reglamento Académico’ y conducirse con

probidad académica en todas las asignaturas y actividades académicas a lo largo de su
formacién; de no hacerlo, deberd someterse a los procedimientos disciplinarios

establecidos en el mencionado documento.

! Descarga el documento en el siguiente enlace _https://shorturl.at/fhosu
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Modalidad Presencial - formato virtual

Unidad por Peso Peso
Rubros evaluc?r Entregable Instrumento parcial | total
7 (%) (%)
Evaluacion de Requisito Evaluacion individual tedrica Prgepo 0
entrada objetiva
Unidad 1 Evaluacion individual tedrico- Prueba de 10
Semana 4 prdctica desarrollo
Consolidado 1 Unidad 2 Actividad grupal: informe Rubrica de
e = 45 20
C1 Semana 7 sobre el andlisis del entorno evaluacion
Unidad 1y 2 Actividades de trabajo auténomo en linea 15
Semana 1-7
EVOlUCIFIOﬂ Unidad 1y 2 Exposicion grupal: informe de RUbrica de
parcial . o y 25
EP Semana 8 RSE y relaciones comunitarias evaluacion
Unidad 3 Actividad  grupal: informe RUbrica de 40
Semana 12 sobre estilos de negociacién evaluacién
Consolidado 2 Unidad 4 Actividad grupal:  informe RUbrica de 45
c2 Semana 15 sobre proyectos sociales evaluacién 20
Unidad 3y 4 Actividades de trabajo auténomo en linea 15
Semana 9-15
EVCI|.UCICIOn Toc.:lqs las Trabajo y exposicion grupal: RUbrica de
final unidades caso de investigacion-Fondo ! 35
. evaluacion
EF Semana 16 social
, Todas las
Evaluacion unidades Trabagjo  individual:  andlisis Rubrica de
sustitutoria*® Fecha posteriora | individual de caso evaluacion
la evaluacién final
* Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.
Modalidad Semipresencial - formato virtual
Unidad Peso Peso
Rubros por Semana Entregable Instrumento parcial total
evaluar (%) (%)
Evaluacién de . . Primera Evaluacion individual Prueba
Requisito 12 L. . 0
entrada sesion tedrica objetiva
Actividades virtuales 15
Consolidado 1 .
ci Unidad 1 1-3 Evaluacién  individual | Prueba de 85 20
tedrico-prdctica desarrollo
Evaluacion . Exposicion grupal: .
parcial Unidad infoome de RSE vy Rubrica .C,|e 25
1y2 . N evaluacion
EP relaciones comunitarias
Actividades virtuales 15
Consolidado 2 | |, .. 12 5.7 Actividad grupal: | oo o de 20
c2 informe sobre estilos de , 85
Y evaluaciéon
negociacién
Trabgjo y exposicidon
Evaluacion final | Todas las grupal: caso de | Rubrica de
. ) . L e 35
EF unidades investigaciéon - Fondo | evaluacion
social
Evaluacién Todas las unidades | Trabojo individual: | p 5 o 0
. _— Fecha posterior a la andlisis  individual  de =
sustitutoria s e evaluaciéon
evaluacion final Ccaso

*Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.

ucontinental.edu.

pe



=

Universidad
Continental

Modalidad A Distancia - formato virtual

Unidad Peso Peso
Rubros por Semana Entregable Instrumento parcial total
evaluar (%) (%)
Evaluacion de - Primera Evaluacion individual Prueba
Requisito > L. - 0
enfrada sesion tedrica objetiva
Actividades virtuales 15
Consolidado 1 .
Ci Unidad 1 1-3 Evaluacién  individual | Prueba de 85 20
tedrico-prdctica desarrollo
Evaluacion . Exposicion grupal: .
parcial Unidad 4 informe de RSE vy Rubrica .C,le 25
1y2 . . evaluaciéon
EP relaciones comunitarias
Actividades virtuales 15
Consolidado 2 |y :4qq 3 5.7 Actividad grupal | oot de 20
c2 informe sobre estilos de = 85
- evaluaciéon
negociacion
Trabgjo y exposicion
Evaluacién final | Todas las grupal: Ccaso de | Rubrica de
) 8 ) 5 - > 35
EF unidades investigacion - Fondo | evaluacion
social
L Todas las unidades Trabajo individual: .
Evaluaciéon . P Rubrica de
. - Fecha posterior a la andlisis  individual  de o
sustitutoria s e evaluacién
evaluacion final Ccaso

*Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.

Férmula para obtener el promedio

PF=C1 (20 %) + EP (25 %) + C2 (20 %) + EF (35 %)

VI. Atencidn a la diversidad

En la Universidad Continental generamos espacios de aprendizaje seguros para todas y

todos nuestros estudiantes, en los cuales puedan desarrollar su potencial al mdximo. En

funcion de ello, si un(a) estudiante tiene alguna necesidad, debe comunicarla al o la

docente. Si el estudiante es una persona con discapacidad y requiere de algin ajuste

razonable en la forma en que se imparten las clases o en las evaluaciones, puede

comunicar ello a la Unidad de Inclusién de Estudiantes con Discapacidad. Por otfro lado,

si el nombre legal del estudiante no corresponde con su identidad de género, puede

comunicarse directamente con el o la docente de la asignatura para que utilice su

nombre social. En caso hubiera algun inconveniente en el cumplimiento de estos

lineamientos, se puede acudir a su director(a) o coordinador(a) de carrera o a la

Defensoria Universitaria, lo que estd sujeto a la normativa interna de la Universidad.
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