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Introduccién

Observacioén y Entrevista Psicoldgica es una asignatura de especialidad, de cardcter
obligatorio para la Escuela Académico Profesional de Psicologia, que se ubica en el
cuarto ciclo de estudios. Esta asignatura contribuye a desarrollar dos competencias:
Evaluacion y Diagndstico, en un nivel 2. Tiene como requisito Empatia Terapéutica. Por su
naturaleza, incluye componentes tedricos y prdcticos que permiten dinamizar el
aprendizaje de técnicas especializadas de entrevista y observaciéon, ademds de las
cuestiones éticas en la praxis de la profesidn. Por otro lado, debido a las caracteristicas
de los contenidos que desarrolla, la asignatura puede tener un formato presencial, virfual
y blended.

Los contenidos generales que la asignatura desarrolla son los siguientes bases
conceptuales y descripcién de los principios y procedimientos de la observacion, registro
y la entrevista como métodos de evaluacién; asi como también la aplicacién de técnicas
para el autorregistro e interpretacién de los resultados; criterios metodoldgicos para la
aplicacion a diferentes problemas y campos de la psicologia; en los contextos clinico,

educativo, social y organizacional.

Resultado de aprendizaje de la asignatura
Al finalizar la asignatura, el estudiante serd capaz de analizar los resultados de la
evaluacion psicolégica con técnicas de entfrevista y observacion en un caso supervisado,

elaborando luego un informe con base cientifica y ética profesional.
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lll. Organizacién de los aprendizajes

La observacidn psicolégica: aspectos bdsicos

Unidad 1 Duracién

en horas 24

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la unidad, cada estudiante serd capaz de explicar las
técnicas y tipos de registros de observacion sistematizadas a partir del
andlisis tedrico y aspectos prdcticos segin el contexto de
intervencion.

1. La observacion psicolégica como método cientifico: aspectos
conceptuales, fases y caracteristicas

2. El observador como investigador: caracteristicas, tipos y
Ejes temdticos problemas acorde al grado de participacion
3. Clasificacion de la observacién vy tipos de respuesta
observacionales
4. Técnicas de registros de la observacién sistematizada
Unidad 2 Duracién 24
Entrevista psicolégica: marco conceptual y elementos psicolégicos | en horas

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la unidad, cada estudiante serd capaz de explicar el
origen, las caracteristicas, la utilidad y el propdsito cientifico de la
entrevista psicolégica, considerando los aspectos metodoldgicos y
éticos en sus diferentes dmbitos de aplicacion.

Ejes tematicos

1. La entrevista psicolégica: aspectos histéricos, conceptuales, tipos
y fases

2. Condiciones previas de la entrevista psicolégica e interaccién
durante la entrevista

3. El proceso comunicacional durante la entrevista: comunicaciéon
verbal, no verbal. Barreras y distorsiones

4. Aspectos éticos del proceso de la entrevista

Estructura y técnicas de la entrevista psicoldgica

Unidad 3 Duracion

en horas 24

Resultado de
aprendizaje de la
unidad

Al finalizar la unidad cada estudiante serd capaz de explicar los
diferentes tipos de técnicas y sus momentos durante la entrevista
respetando las consideraciones metodoldgicas segun lo requiera el
Caso.

Ejes temdticos

1. Técnicas directivas y no directivas durante el proceso de la
entrevista psicoldgica

2. Funciones de la enfrevista: moftivadora, evaluadora y de
devolucién

3. Proceso de la entrevista: fases

4. El arte de observar, escuchar y preguntar. El intferrogatorio. Tipos
de preguntas

La entrevista psicolégica en las distintas areas de trabajo del

Unidad 4 .
Duracion

en horas

24
psicélogo

Resultado de
aprendizaje de la
unidad:

Al finalizar la unidad, cada estudiante serd capaz analizar los
resultados de la entrevista y observacidon de un caso propuesto
sintetizindola en un reporte que evidencie la aplicacién de las
técnicas y considerando las normas éticas y metodolégicas con
rigurosidad cientifica.
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La entrevista clinica: importancia, estructura y funciones

La enftrevista social comunitaria: importancia y funciones

3. La enfrevista educativa y vocacional: importancia, fases y
funciones

4. La entrevista organizacional: entrevista de seleccidén, definicién,

objetivos e importancia

»

Ejes tematicos:

IV. Metodologia
Modalidad Presencial

La metodologia en esta modalidad serd activa y participativa, demostrativa y explicativa
durante las clases expositivas, en el desarrollo de los contenidos se considerardn los
diversos contextos en la intervencion psicolégica a tratar. Las sesiones presenciales se
estructurardn siguiendo pautas de dinamismo, aprendizaje colaborativo e interaccién
para favorecer el desarrollo de las competencias en el proceso de la entrevista
psicoldgica. Ademds, se utilizard el método de casos, para su andlisis y solucidon reforzando
el aprendizaje individual y de equipo, ello implica que los estudiantes profundicen en el
proceso, su andlisis y razonamiento para entender, buscar informaciéon y plantear
soluciones creativas.

Asimismo, serdn necesarios los trabajos y exposiciones colaborativas a nivel tedrico vy

prdctico (simulaciones de entrevista).

V. Evaluacién
Sobre la probidad académica

Las faltas contra la probidad académica se consideran infracciones muy graves en la
Universidad Continental. Por ello, todo docente estd en la obligacién de reportar
cualquier incidente a la autoridad correspondiente; sin perjuicio de ello, para la
calificacién de cualquier trabajo o evaluaciéon, en caso de plagio o falta contfra la
probidad académica, la cdlificacién serd siempre cero (00). En funcidn de ello, todo

estudiante estd en la obligacion de cumplir el Reglamento Académico! y conducirse con

probidad académica en todas las asignaturas y actividades académicas a lo largo de su
formaciéon; de no hacerlo, deberd someterse a los procedimientos disciplinarios

establecidos en el mencionado documento.

! Descarga el documento en el siguiente enlace _https://shorturl.at/fhosu
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Modalidad Presencial

Unidad por Peso Peso
Rubros evalugr Entregable Instrumento parcial | total
(%) (%)
Evaluaciéon de Requisito Evglyoaon individual Prueba objetiva 0
entrada tedrica
Trabajo  grupal de
campo: aplicacién de
Unidad 1 una ficha RUbrica de 40
Semana 4 observacional y evaluacion
. sistematizacion de la
Consolidado 1 . - )
C1 informacion recogida 20
Ejercicios grupales
Unidad 2 para desarroliar RUbrica de
empatia y rapport y 40
Semana 7 ; L evaluacion
durante la interacciéon
de la entrevista
Evaluacién Unidad 1y 2 Evaluacion  individual
. L. Lo Prueba de
parcial Semana tedrico-prdctica de 20
desarrollo
EP 8 desarrollo
Unidad3 | rddio ~  grupal RUbrica de
estructuracion de una s 70
Semana 12 . . evaluacion
. entrevista simulada
Consolidado 2 —
c2 Elaboracion de un 25
Unidad 4 reporte psicoldgico de RUbrica de
- s 30
Semana 15 entrevista desarrollada evaluacion
de un caso propuesto
Evaluacioén Todas las Evaluacion  individual
) . L. L Prueba de
final unidades tedrico prdctica de 35
desarrollo
EF Semana 16 desarrollo
Todas las
unidades
Evaluacion Fecha e Prueba de
. - . Evaluacion individual
sustitutoria posterior a la desarrollo
evaluaciéon
final

*Reemplaza la nota mds baja obtenida en los rubros anteriores.

VI.

Férmula para obtener el promedio

PF=C1 (20 %) + EP (20 %) + C2 (25 %) + EF (35 %)

Atencién a la diversidad

En la Universidad Continental generamos espacios de aprendizaje seguros para todas y
todos nuestros estudiantes, en los cuales puedan desarrollar su potencial al mdximo. En
funcién de ello, si un(a) estudiante tiene alguna necesidad, debe comunicarla al
docente. Si el estudiante es una persona con discapacidad y requiere de algun ajuste
razonable en la forma en que se imparten las clases o en las evaluaciones, puede
comunicar ello a la Unidad de Inclusién de Estudiantes con Discapacidad. Por otfro lado,

si el nombre legal del estudiante no corresponde con su identidad de género, puede
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comunicarse directamente con el o la docente de la asignatura para que utilice su
nombre social. En caso hubiera algin inconveniente en el cumplimiento de estos
lineamientos, se puede acudir a su director(a) o coordinador(a) de carrera o a la

Defensoria Universitaria, lo que estd sujeto a la normativa interna de la Universidad.
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