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Resumen

La presente investigacion respondio al problema ¢ Cual es la relacion entre las
competencias digitales y desempefio docente en la carrera profesional de
Contabilidad en la Universidad Continental, Huancayo - 20227?, cuyo propoésito fue
determinar la relacidn entre las competencias digitales y desempefio docente en la
carrera de contabilidad de la Universidad Continental, Huancayo — 2022; asimismo,
se empleé una metodologia de enfoque cuantitativo, de tipo basico, alcance
correlacional y disefio no experimental-correlacional transversal. La unidad
muestral fue de 40 estudiantes pertenecientes al | ciclo de la carrera de contabilidad
de la Universidad Continental, seleccionados en base a un muestreo no
probabilistico. Se obtuvieron la informacion correspondiente por medio de
encuestas siendo, una de ellas orientada para medir la escala y la otra para medir
la escala sobre desempefio docente (Adaptado de Sucari, 2019). Se alcanz6 como
resultado el nivel de significancia de 0.00, siendo > 0.05, lo cual nos indica, aceptar
la hipdtesis alterna y rechazar la hipotesis nula, existiendo la relacion entre las
variables; se presentd una correlacion positiva alta de 0.786. Se concluy6 la
existencia de una relacion significativa entre las variables competencia digital y

desemperio docente.

Palabras claves: competencias digitales, desempefio docente, estudiantes.



Abstract

The present investigation responded to the problem: What is the relationship
between digital skills and teaching performance in the Professional Accounting
Career at the Continental University, Huancayo - 20227, whose purpose was to
determine the relationship between digital skills and teaching performance in the
accounting career of the continental university, Huancayo - 2022; Similarly, a
guantitative approach methodology was used, of a basic type, correlational scope
and non-experimental-correlational cross-sectional design. The sample unit was 40
students belonging to the first cycle of the accounting career at the Continental
University, selected based on a non-probabilistic sample. The corresponding
information was obtained through surveys, one of them oriented to measure the
scale and the other to measure the scale on teacher performance (Adapted from
Sucari, 2019). The significance level of 0.00 was reached as a result, being > 0.05,
which indicates, accepting the alternative hypothesis and rejecting the null
hypothesis, existing the relationship between the variables; a high positive
conclusion of 0.786 was presented. The existence of a significant relationship
between the variables digital competence and teaching performance was

concluded.

Keywords: digital skills, teacher performance, students.
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Introduccioén

Respecto a la competencia digital y el desempefio docente en la carrera profesional
de Contabilidad en la Universidad Continental en el 2022, a la primera se le
comprende, define, como “el uso creativo, critico y seguro de las tecnologias de
informacion y comunicacion para alcanzar los objetivos relacionados con el trabajo,
la empleabilidad, el aprendizaje, el tiempo libre, la inclusion y la participacion en la
sociedad” (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del
Profesorado [INTEF], 2017, p.12); asimismo, al segundo, se le comprende, define,
como el desarrollo de acciones, actividades, de parte del docente, en términos de
preparar el aprendizaje para las personas que estan estudiando, asi como la
ensefianza, en paralelo al desarrollarse de manera profesional y en su identidad
pedagdgica, y que participe articuladamente en la comunidad educativa (Marco del

Buen Desempefio Docente, 2017).

Cabe resaltar que el problema de la presente investigacién corresponde a la
siguiente cuestion interrogante: ¢ Cual es la relacion entre competencia digital y
desempeiio docente en la carrera de Contabilidad de la Universidad Continental,
Huancayo — 2022? La hipotesis que aborda la investigacion es que existe una
relacion significativa entre ambas variables en los estudiantes, durante el periodo
mencionado. Para ello, se aplicaron en los fenédmenos evaluados dos instrumentos:
la Escala sobre competencias digitales y la Escala sobre el desempefio docente.
Para ello se organizé el estudio en capitulos que permitiran identificar el analisis
realizado, en el capitulo | se establece el planteamiento del problema,
desarrollandose la problematica identificada a nivel internacional y nacional,
ademas de formularse el problema investigativo y los objetivos a lograrse por el

estudio.

Asimismo, se justificod el estudio y se detallaron las limitaciones presentadas
durante la investigacion. Respecto al capitulo Il se detallé el marco tedrico,
estableciendo los trabajos académicos en términos nacionales e internacionales
que han sido realizados sobre el tema en cuestion, asi como que se definieron las

variables y sus dimensiones para el presente trabajo investigativo. El capitulo IlI

Xii



aborda las hipotesis del estudio, ademas de explicar de forma detallada la matriz,
el cuadro, de operacionalizacion de variables. Con relacién al capitulo IV se explico
cual es la metodologia que se empleard en la investigacion, ademas de definir cada
una de ellas, es decir el método, el tipo, el alcance, el conjunto total de fenébmenos
a tomarse en cuenta. Por ultimo, los procedimientos para obtener la informacion
necesaria de los objetos evaluados. Para finalizar, el capitulo V donde se analiza
los resultados y se realiza la discusion de los hallazgos con las investigaciones
establecidas en los antecedentes. Ademas de establecer las conclusiones y

recomendaciones.
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Capitulo |
Planteamiento del Estudio
1.1. Planteamiento y formulacion del problema
1.1.1 Planteamiento del problema.

Las habilidades digitales se encuentran asociada al empleo de diversas
estrategias con relacion al aspecto digital e informatico, las instituciones
consideran importante el empleo de la tecnologia en la ensefianza por
parte del docente, por tanto, se ha buscado actualmente mejorar esas
habilidades pues se han observado cambios notables de forma positiva
en la parte académica de los individuos que estan estudiando
(Formichella et al., 2020). Es por ello por lo que las Naciones Unidas
argumenta que para mejorar la calidad educativa la tecnologia es de
relevancia principal, en términos de las competencias que son
necesarias por parte de los involucrados (docentes y alumnos); esto con
el objetivo de que en el mundo contemporaneo de digitalizacién
constante se puedan construir ambientes pedagdgicos colaborativos y
creativos en pro del mejoramiento académico (UNESCO, 2019)

A nivel internacional los datos obtenidos por el Program for International
Student Assessment (Suarez et al., 2022), indica que un estudiante en
Espaiia puede estar 35 horas a la semana por medio de un dispositivo
conectado a internet, por tanto, esta herramienta logra ser importante
para su desarrollo educativo, este tipo de datos vincula al docente y
exige que posea un nivel apropiado sobre tecnologia para brindarle al
alumno el conocimiento que posee. Por otro lado, en Mongolia, se aplico
el proyecto One Laptop per Child (OLPC) el cual tenia como objetivo
proporcionar a cada nifio una computadora portétil para el afio 2010,
ademas que los maestros utilizaran estas herramientas tecnoldgicas
para optimizar sus resultados en el aprendizaje de los estudiantes,
disefiando lecciones usando OLPC con adherencia al curriculo. Los
maestros también pudieron aprender habilidades informaticas practicas
de este proyecto evidencidndose mejoras (Stosic, 2020).

Segun el Instituto Internacional para la Educacion Superior en América

Latina y el Caribe (2020) indico que, luego del confinamiento obligatorio
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y forzado por efecto de la pandemia por SARS-COV-19, las instituciones
y centros educativos tuvieron que implementar la tecnologia con la
finalidad de continuar con las actividades programadas, sin embargo, no
existe un buen empleo de las herramientas tecnoldgicas debido a la
limitada capacitacion. Sin embargo, a nivel nacional, un estudio con mas
de 100 docentes evidencié que el 27.8% posee un nivel bajo sobre el
empleo de herramientas tecnoldgicas, seguido de un nivel regular con
un 47.2%. Por tanto, no se evidencia un uso frecuente de los programas
digitales para los procesos de ensefianza en las universidades (Gomez
et al., 2021).

Por otro lado, son importantes pues permiten su adaptacién a nuevas
necesidades que presenta la sociedad, ademas que el desarrollo del
nuevo conocimiento permite fortalecer sus capacidades y establecer
motivacion para continuar aprendiendo (Ocafia et al., 2020), sin
embargo, el dominio completo implica estar familiarizado con los medios
digitales, recursos con los que no cuentan en los centros educacion
superior en el Perl, ademas de no brindar capacitacion (Huerta et al.,
2022). Es asi que, para mejorar y lograr ello, por medio de la RV 109-
2021, del MINEDU, se plante6 el nuevo programa de capacitacion
permanente; en él se tiene como prioridad niamero 3, la competencia
digital, y como programa derivado, para su logro, el de desarrollo de la
competencia digital docente a modo de accion formativa.

Este programa tiene por objetivo fortalecer capacidades digitales del
profesorado y mejorar, por ende, los indicadores nacionales y la calidad
educativa (UGEL Paita, 2021); dentro de los cursos que se dictan para
ello, estan alfabetizacion digital, practicas saludables en el uso de TIC,
plataformas de aprendizaje digital, etc. Asi, por ejemplo, en Lima, se han
estado brindando capacitaciones para sus docentes y el publico en
general, a fin de mejorar la forma cdmo se realiza la tutoria por Internet,
el nivel de ciudadania digital o participacion del docente digitalmente de
la reglamentacion de la institucién, la gestion de plataformas de
virtualizacion de la pedagogia, entre otras cuestiones (UGEL 1 de Lima
Metropolitana, 2021). En otras palabras, actualmente es un objetivo de
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constantemente se busca alcanzar a nivel nacion y administracion del
Estado.

En ese sentido, se puede decir que los docentes que brindan sus
servicios en las universidades en el Pert no se encuentran aislado a la
problematica, la actualizacion y capacitacion son posibles estrategias
gue se deben emplear para mejorar el uso de tecnologia. Al respecto,
se ha notado en la carrera de Contabilidad de la Universidad Continental
gue los docentes contaban con una competencia digital regular, lo que
impactaban en la percepcion de los alumnos sobre el desempefio
docente en la institucion. Esto subraya la necesidad de implementar
programas de formacién continua que fortalezcan las habilidades
tecnologicas del profesorado, fomentando asi un ambiente de
aprendizaje méas dinamico y eficaz.

1.1.2. Formulacion del problema.

A. Problema General.

¢, Cudl es la relacién entre competencia digital y desempefio docente
en la carrera profesional de Contabilidad de la Universidad Continental,
Huancayo — 20227

B. Problemas Especificos.

e ;Cual es la relacion entre informacion y alfabetizacion y desempefio
docente en la carrera profesional de Contabilidad de la Universidad
Continental, Huancayo — 2022?

e ; Cudl es la relacion entre comunicacion y colaboracion y desempefio
docente en la carrera profesional de Contabilidad de la Universidad

Continental, Huancayo — 2022?

e.,Cudl es la relacion entre creacion de contenidos digitales y
desempefio docente en carrera profesional de Contabilidad de la

Universidad Continental, Huancayo — 20227

e/ Cudl es la relacién entre seguridad y desempefio docente en la
carrera profesional de Contabilidad de la Universidad Continental,
Huancayo — 20227
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e, Cudl es la relacion entre resolucion de problemas y desempeiio
docente en la carrera profesional de Contabilidad de la Universidad
Continental, Huancayo — 20227
1.2. Determinacién de objetivos

1.2.1. Objetivo general
Determinar la relaciébn entre la competencia digital y desempefio
docente en la carrera profesional de Contabilidad de la Universidad
Continental, Huancayo — 2022.

1.2.3. Objetivos especificos
e Determinar la relacion entre Informacion y alfabetizacion y
desempeiio docente en la carrera profesional de Contabilidad de la
Universidad Continental, Huancayo — 2022.
e Determinar la relacion entre comunicacion y colaboracion y
desempeiio docente en la carrera profesional de Contabilidad de la
Universidad Continental, Huancayo — 2022.
e Determinar la relacion entre creacion de contenidos digitales y la
variable desempefio docente en la carrera profesional de Contabilidad
de la Universidad Continental, Huancayo — 2022.
e Determinar la relacién entre seguridad y la variable desempefio
docente en la carrera profesional de Contabilidad de la Universidad
Continental, Huancayo — 2022.
e Determinar la relacion entre resolucion de problemas y la variable
desempeiio docente en la carrera profesional de Contabilidad de la
Universidad Continental, Huancayo — 2022.

1.3. Justificacién e importancia del estudio

1.3.1. Justificacion social.
Respecto a la parte social se pudo identificar el vinculo existente entre
las variables del trabajo académico investigativo. Por tanto, el estudio
permiti6 establecer que una mejora en las competencias digitales
puede reflejar una mejoria en el desempefio docente, lo que se
traducira en la calidad de ensefianza que reciben los estudiantes de la
carrera de Contabilidad. Ademas, se observo que los alumnos

17



valoraban positivamente el esfuerzo de sus profesores por
actualizarse. Esta relacion evidencié que la formacion continua era
fundamental para el desarrollo profesional de los docentes. A su vez,
se identific6 que un mayor dominio de la tecnologia facilitaba la
interaccion y el aprendizaje colaborativo entre los estudiantes.

1.3.2. Justificacion teorica.
El trabajo investigativo académico se justificO en términos teoricos,
pues la investigacion buscé ampliar las bases teoricas del estudio,
ademas de generar informacién actualizada sobre las variables
determinadas para que futuros investigadores consideren el estudio
como parte de sus antecedentes. Asimismo, se identifico la relevancia
de contextualizar las teorias en el ambito local, lo que permitio
establecer una conexion mas directa con las realidades educativas en
el Perd. De esta manera, el trabajo no solo aportd nuevos
conocimientos, sino que también facilitd6 un marco de referencia para
investigaciones posteriores, lo que ayudo6 a identificar vacios en la
literatura existente, proponiendo nuevas lineas de investigacion que
podrian ser exploradas.

1.3.3. Justificacion de conveniencia
Las competencias digitales son destrezas, asi como capacidades y
habilidades, relativos a la tecnologia en la practica, con una aplicacion
variada contextualmente a procedimientos pedagdgicos, con el fin de
alcanzar ciertas metas educativas (Suarez 2021). En ese sentido, el
estudio permitié sensibilizar a los docentes sobre la importancia de
conocer y emplear plataformas virtuales siendo esta una competencia
digital pues mejora su desempefio académico, por tanto, se sugiere la
actualizacion y preparacion constante del uso de las TIC pues tiene un
impacto relevante en el docente. Ademas, se destaco que el dominio
de estas herramientas facilit6 una ensefianza mas interactiva y
adaptada a las necesidades de los estudiantes, fortaleciendo asi el
proceso educativo en su conjunto.

1.3.4. Justificaciéon metodoldgica

Se empled un cuestionario que servirh como un modelo o podra ser
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aplicado para estudios posteriores que tengan un objetivo similar.
Ademas, propone una adaptacion del cuestionario elaborado por
Sucari (2019), que evalta ambas variables en cuestionarios en escala
de Likert. Esta adaptacion no solo simplifico la recopilacion de datos,
sino que también permitié un analisis mas profundo de los resultados
obtenidos; asi como, a través de las respuestas recolectadas, se logro
establecer un panorama claro sobre el nivel de competencias digitales
entre los docentes, lo que resulté fundamental para el desarrollo de
estrategias de formacion. De este modo, el cuestionario podria
convertirse en una herramienta clave para futuras investigaciones, ya
que sento las bases para explorar la evolucién de estas competencias
en el &mbito educativo dentro de esta investigacion.

1.3.5. Justificacion préctica
La presente investigacion se justificé de forma practica, pues se busco
concientizar a la plana docente sobre la importancia de tener un
dominio moderado o0 alto sobre las competencias digitales. Este
conocimiento no solo permite el desenvolvimiento Optimo de los
docentes en su labor diaria, sino que también impacta positivamente
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. La investigacion demostré
que, al mejorar sus competencias digitales, los docentes no solo
optimizaban su desempefio, sino que también fomentaban un mejor
compromiso y motivacion en sus alumnos. Asi, se establecio la
necesidad de implementar programas de formacién continua que
respalden esta iniciativa, asegurando una actualizacion constante en el

uso de herramientas digitales en el ambito educativo.

1.4. Limitaciones de la investigacion

El trabajo académico investigativo identificé cono limitacion la disponibilidad de los
estudiantes, pues no contaban con periodos de tiempo prolongados para la
realizacion de las encuestas. Ademas, solo se podian encuestar a las personas
que son alumnos de Contabilidad, con la finalidad de poder identificar las
habilidades del docente respecto a competencias digitales y su desempefio. Esta

limitacion se super6 empleando una técnica de recoleccion de datos que permitié
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gue la evaluacion sea virtual, debido a que los cuestionarios podian ser
autoadministrados y no requerian supervision de los investigadores. En ese
sentido, los participantes pudieron responder a los cuestionarios en su tiempo libre

sin importar el lugar donde se encontraran.
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Capitulo Il
Marco Tedrico
2.1. Antecedentes de la investigacion
2.1.1. Antecedentes Internacionales.

En primer lugar, Santana (2020) se propuso identificar la asociacion,
entre la primera variable y segunda variable, es decir, competencias y
desempeinio, respectivamente en la Universidad de Guayaquil, facultad
de filosofia. Investigacion correlacional, no experimental, cuantitativa.
La autora consider6 como muestra a 132 docentes, de un total
poblacional de 200; los instrumentos que consideraron fueron dos
cuestionarios. Al finalizar, el creador del estudio demostr6 que la
primera variable posee una relacion directa, alta y significativa, por
medio del valor de Rho de Karl de Spearman de 0,661 y una p de 0,000,
con la segunda variable (desempefio docente) en la universidad
ecuatoriana evaluada.

Luego, Garzoén et al. (2021) se propusieron analizar el nivel de una de
las variables del presente estudio (la competencia digital) que presenta
una muestra de 140 docentes de la etapa de Formaciéon Permanente
en Andalucia, Espafia. Abogaron por un disefio de metodologia por un
enfoque de caracter cuantitativo, sobre la base de la configuracion de
un cuestionario ad hoc elaborado a partir de los marcos conceptuales
europeos sobre la ensefianza de la variable estudiada. Se encontro,
gue es bajo, especialmente en cuanto a creacién, alfabetizacion
informacional y resolucibn de problemas; aunque si mostraron
habilidades 6ptimas en las otras. Lo encontrado entre los hallazgos
también determinaron que los factores, formacion del profesor, como
también la escuela son relevantes a fin de desarrollar ain mas este
compendio de habilidades.

Asimismo, Hero (2019) se puso como fin determinar el impacto de
integrar la tecnologia, en el desempefio de docentes que imparten el
curso de ciencias sociales, en Venezuela, por medio de evaluar
escuelas estatales. El trabajo académico se realizd6 de manera

cuantitativa en enfoque, en un nivel descriptivo-correlacional, de corte
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transaccional. El instrumento fue aplicado, puesto en practica, en 100
profesores del area evaluada. Entre los resultados se obtuvo que de
los siete indicadores propuestos todos obtuvieron un nivel de muy
satisfactorio. Asimismo, por regresion lineal, se mostré que la primera
variable influye en la segunda, de manera significativa, al igual que la
productividad y la practica profesional fueron considerados como
predictores.

Adicionalmente, Diaz (2022) se propuso determinar si la primera
variable del estudio actual (competencias digitales) tienen influencia en
la segunda (desempefio docente) de una institucion de tipo educativa,
en Ecuador. El trabajo académico fue en un nivel correlacional causal
(medir asociacion y causalidad entre caracteristicas de los fenédmenos),
bajo un disefio no experimental (sin variacion intencionada de los
objetos) y un enfoque cuantitativo -de medicién y prueba por nimeros-
. El autor consider6 como muestra 45 docentes, de un total poblacional
de 50; instrumentalizado por medio de dos cuestionarios. En sus
resultados, se encontrd que la segunda variable (desempefio docente)
se ve influenciada de forma significativa de la dimension pedagodgica
con valor R de Spearman significativo de 0,555; de la dimension
informacional, con 0,708; y de la dimensién tecnoldgica, con 0,648. Al
finalizar, el autor demostré las competencias tecnolégicas influyen de
forma significativa (rho = 0.789; p = 0.000) con el desarrollo de
desempefio docente.

Por ultimo, Avilés (2019) se propuso determinar si la primera variable
del trabajo actual (competencias digitales) tienen incidencia en la
segunda (desempefio docente) de una institucion de educacién, en
Guayaquil. El trabajo académico investigativo fue realizado por
enfoque cuantitativo, con un nivel descriptivo (sin variar a propoésito los
fendmenos). La autora consider6 como muestra poblacional, como
subconjunto representativo de su totalidad, a 37 docentes; mientras
qgue la instrumentalizacion de la técnica se dio por el empleo de un
cuestionario. La autora concluyd, en su coda, que en la unidad

educativa de estudio no se les ha dado la real importancia a las
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competencias digitales, por lo que no se ha podido conducir de forma
correcta el desempefio docente, siendo necesario aportar un nuevo
proyecto para incentivar estas dos cuestiones.
2.1.2. Antecedentes internacionales

En primer lugar, Sucari (2020) se propuso identificar si la competencia
en el ambito digita tiene un vinculo existente con el desempefio del
profesor en una institucion de tipo educativo, de Chorrillos. El trabajo
investigativo académico fue de enfoque cuantitativo, en un nivel
descriptivo-correlacional, sin modificar variables intencionalmente), y
en un corte transaccional. Como muestra poblacional, se propuso a 72
docentes; mientras que la instrumentalizacion fue realizada por medio
de dos cuestionarios. En sus resultados, en lo que se encontrd, se
demostré que la primera variable tiene en proceso al 34.7%; mientras
que el desempefio docente fue regular en el 36.1%. Asimismo, la
segunda variable se relacion6 de forma positiva, en un nivel medio y
con significancia con la alfabetizacion por R de Spearman de valor
0,470; colaboracion y comunicacion, con 0,440; contenidos digitales
con 0,530; seguridad con 0,560; y resolucion de problemas con 0,424.
Al finalizar, el investigador determing, concluyé, que la primera variable
posee una relacion media, con un nivel positivo y significancia (rho =
0.458; p =0.000) con la segunda en la institucién educativa evaluada y
estudiada.

Del mismo modo, Varas (2022) se propuso identificar como la primera
variable de esta investigacion (competencias digitales) tiene incidencia
o influye en el desempefio docente (segunda variable), la cual se
realizd en una institucion de tipo educativa de la Libertad. El trabajo
investigativo académico fue bajo enfoque cuantitativo, en un nivel
correlacional-descriptivo y un corte transaccional. La autora sefialo que
el instrumento se aplico a 67 docentes, de un total poblacional de 80;
mientras que los instrumentos que considerd fueron dos cuestionarios.
Por otro lado, autora demostré sus resultados mediante la RLO con
una significancia de 0.000. Asimismo, obtuvo valores de Cox y Snell
(férmula de explicacion de dependencia) y Nagelkerke (férmula de
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explicacion de dependencia corregida), indicando la explicacion para la
primera variable (competencias digitales) en un 34.2% y 46.7%; esto
es, la primera influye de forma significativa sobre la segunda
(desempefio docente).

Asimismo, Vasquez (2020) se propuso identificar como la primera
variable del trabajo investigativo académico actual (competencias
digitales) presenta algun tipo de relacion con la segunda (desempefio
docente), dentro de la I.E del Estado, de Chancay. El trabajo
investigativo académico fue hecho bajo enfoque cuantitativo, en un
nivel descriptivo-correlacional y un corte transaccional. Como muestra
poblacional, fueron considerados a 93 docentes; el cual fue
instrumentalizado por medio de dos cuestionarios. El autor demostrd
en sus resultados obtenidos que las competencias digitales poseian
una asociacion, relacién, de nivel medio, positiva y significativa
(P=0,000), con un valor de R de Spearman de 0,587, con la segunda
variable en la institucion evaluada.

Luego, Sanchez (2022) se propuso identificar como la competencia en
el ambito digital (primera variable) guarda algin vinculo con
determinadas caracteristicas que muestran el desemperio del profesor
(segunda variable) en una universidad estatal limefa. El trabajo
académico investigativo fue hecho bajo enfoque cuantitativo (medicién
y prueba por numeros), en un nivel descriptivo-correlacional, y
transaccional. Por otro lado, se estableci6 una poblacién
representativa, se consideré a 60 docentes, de un total de poblacion de
72; para lo cual se instrumentalizo por medio de dos cuestionarios. En
sus resultados, en lo encontrado, se obtuvo que la primera variable fue
buena en un 55%; mientras que la segunda fue regular en un 55%.
Asimismo, la segunda variable se relacioné de forma positiva, alta y
significativa con las dimensiones siguientes: la alfabetizacion, con un
Rho de Spearman de 0,0720 y p de 0,000; la colaboracion y
comunicacién con 0,699 y una p de 0,000; los contenidos digitales, con
0,653 y una p de 0,000; y la seguridad con una 0,709 y una p de 0,000;

mientras que la relacion con resolucion de problemas fue baja, con un
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valor de 0,253 y una p de 0,001. Al finalizar, el autor determiné que la
primera variable posee una asociacién alta, de tipo positiva y con
significancia (rho = 0.766; p =0.000) con la segunda en la poblacién
evaluada.

Por dltimo, Tarazona (2022) se propuso identificar como las
competencias digitales (primera variable) se asocian, relacionan, con
el desempefio docente (segunda variable) en una instituciéon limefa
pedagdgica, educativa. El trabajo investigativo académico fue realizado
por enfoque cuantitativo, en un nivel descriptivo-correlacional, en un
disefio no-experimental, y un corte transaccional. Como muestra se
considerd a 52 docentes, de un total de fendmenos que cumplen los
requisitos de la investigacion (poblacién) de 85. Para ello, se
instrumentaliz6 por medio de dos cuestionarios. Entre lo encontrado,
los resultados, se obtuvo que la primera variable tiene un nivel bueno
en el 63.5% y la segunda en un 53.8%. También se obtuvo que la
segunda variable se relaciond, asocid, de forma significativa, en un
nivel alto y positivo, con las dimensiones tecnologia por un valor de R
de Spearman de 0,599 y una p de 0,000; informacional, por un valor de
0,649 y una p de 0,000; y pedagogica por un valor de 0,757 y una p de
0,000. En conclusion, se observé finalmente que en la institucion
evaluada de Lima hay una asociacion, relacion, en nivel alto, de tipo
positivo y con significancia, entre las variables por valores de Ry p de
0,654 y 0,000.

2.1.3. Antecedentes locales

En primer lugar, Huachos et al. (2021) se propusieron identificar como
las competencias digitales -primera variable- son asociados, con el
desempefio docente -segunda variable- en la UNCP. Investigacion
correlacional, no experimental, cuantitativa, transversal y descriptiva.
Los autores consideraron como muestra a 58 docentes, de un total
poblacional de 689; mientras que los instrumentos que consideraron
fueron dos cuestionarios. En sus resultados, evidenciaron que la
primera variable fue alta (51.7%); mientras que el desempefio docente

fue alto (48.3%). Asimismo, la primera variable se relacion6 de forma

25



positiva con la planificacion docente (tau b = 0.7101; p =0.0312),
recursos educativos virtuales (tau b = 0.7159; p =0.0114) y
organizacion temporal (tau b = 0.8121; p =0.0237). Al finalizar, los
autores determinaron que las competencias digitales poseen una
asociacion, relacion, de nivel alto, positiva y significativa (tau b =
0.8164; p =0.0092) con el desempeiio docente en una la UNCP.
Asimismo, Davila et al. (2022) se propusieron identificar como las
competencias digitales (primera variable) se relacionan, asociacion,
con el desempefio docente (segunda variable) en una institucion de
tipo universitario educativo, en Huancayo. Investigacion correlacional,
no experimental, cuantitativa, transversal y descriptiva. Los autores
consideraron como muestra a 35 docentes, de un total poblacional de
215; mientras que los instrumentos que consideraron fueron dos
cuestionarios. En sus resultados, evidenciaron que la variable 1fue alta
(60%); y el desempeiio docente fue alto (54.3%). Asimismo, la segunda
variable se relacioné de forma positiva, alta y significativa con la
alfabetizacién (rho = 0.640; p =0.000), colaboracion y comunicacion
(rho = 0.693; p =0.000), contenidos digitales (rho = 0.618; p =0.000),
seguridad (rho = 0.612; p =0.000) y resolucién de problemas (rho =
0.710; p =0.001). Al finalizar, los autores determinaron que las
competencias digitales poseen una relacién, asociacion, de nivel alto,
de tipo positiva y con significancia por medio del valor de la formula de
Karl Spearman de R en 0.784 y una p de 0.000, con la segunda variable
en la institucion de educacion universitaria evaluada.

Adicionalmente, Pizarro (2021) se propuso identificar la competencia
digital se asocian o estan relacionadas con la segunda variable
(desempefio docente) en la UPLA. Investigacion correlacional, disefio
de tipo no-experimental -no modifican intencionalmente-, cuantitativa,
transaccional -una toma uUnica de medicion- y descriptiva. Como
muestra se consideraron a 74 docentes, de un grupo total de los que
conformaria la investigacion (poblacién) de 92; para lo cual se
instrumentaliz6 por medio de dos cuestionarios. En sus resultados,

evidencio que la competencia digital fue intermedia (75.67 %); mientras
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gue el desempefio docente fue bueno (72.97%). Asimismo, determiné
qgue las competencias digitales se relacionar de forma baja y positiva
con las capacidades pedagdgicas (rho = 0.380; p =0.004), relaciones
interpersonales (rho = 0.408; p =0.000) y el sistema de evaluacién (rho
= 0.404; p =0.000). Al finalizar, determiné que las competencias
digitales poseen una asociacion, relacién, de nivel medio, de tipo
positivo y con significancia (significativa), por un valor de la férmula de
Karl Spearman de R de 0,445y p en 0.000, con el desempefio docente
en la UPLA.

Luego, Romero (2020) se propuso identificar cobmo las competencias
digitales -primera variable- guardar determinada incidencia o vinculo
con el desempefio docente -segunda variable- en la UPLA, facultad de
derecho. El texto investigativo académico fue de tipo correlacional — es
decir, de buscar asociaciones-, no experimental (sin variar
intencionalmente los fenomenos medidos), cuantitativa, transaccional
y descriptiva. El investigador como muestra de su poblacién tuvo a
considerar a 120 docentes; para ello, instrumentalizd su técnica por
medio de dos cuestionarios. Entre lo que encontrd, sus resultados,
evidencio que la competencia digital fue moderada (35%); mientras que
el desempefio docente fue aceptable (43.33%). Asimismo, evidencio
que las competencias digitales se relacionaron de forma alta y positiva
con la planificacion temporal (rho = 0.723; p =0.043), recursos
educativos virtuales (rho = 0.682; p =0.023) y organizacién temporal
(rho = 0.784; p =0.037). Al finalizar, determiné que las competencias
digitales poseen una asociacion (relacion) en nivel alto, de tipo positivo
y con significancia (significativa) por medio de valores de la férmula de
Karl Spearman en R de 0,619 y p de 0,012 con la segunda variable en
los individuos evaluados de la institucion investigada.

Finalmente, Ramirez (2022), su texto académico, se propuso identificar
cémo las competencias digitales (primera variable) se relacionan, estan
asociadas, con la interaccién de tipo virtual en la UNCP. Investigacion
correlacional, no-experimental (sin intencionalmente variar los

fendbmenos medidos), cuantitativa, transaccional (una unica medicion
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determinada en el tiempo) y descriptiva. Como muestra, se tomaron a

186 alumnos, de un total de individuos que cumplian las caracteristicas

de la investigacion (poblacién) de 365; mientras que los instrumentos

que consideraron fueron dos cuestionarios. Determiné que la mayoria

de los participantes fueron féminas (74.19%) con edades entre 21y 25

afos (50.54%) y de Administracion de negocios (39.329%). Al finalizar,

el investigador demostré que la primera variable posee una relaciéon

altamente significativa (p = 0.001) con la interaccién virtual de la UNCP.

2.2. Bases teoricas
2.2.1. Competencia digital
A. Concepto.

De acuerdo con el INTEF (2017), las tecnoldgicas de la informacion
y comunicacién, a fin de resultados y logros exitosos en el
aprendizaje, inclusién, mejorar la empleabilidad, crear mayor
tiempo libre, aumentar la participacion ciudadana, etc., es el
concepto de competencia digital. Asimismo, esto puede ser
comprendido como un grupo de actitudes y habilidades, asi como
de conocimientos, que permiten a una persona utilizar de manera
eficaz las tecnologias digitales en diferentes contextos (Blanco,
2018; Unién Europa, 2018). Ademas, esta cuestion tiene relacion
con usar de manera segura y con un enfoque critico los medios de
tipo electrénico para mejorar el trabajo, la comunicaciéon entre
personas y el tiempo de ocio disponible.
Cabe sefalar que se asocia con el pensamiento de tipo critico y
I6gico, asi como con un alto nivel en las habilidades de manejo de
informacion y de comunicacion (Council, 2006). Luego, consisten
en habilidades basicas de TIC, pero también en la comprension y
el conocimiento de como usar dispositivos y aplicaciones digitales
en contextos nuevos y complejos que exige un contexto particular
(Engen, 2019). Por altimo, requiere e involucra una actitud de tipo
critica y de reflexion (reflexiva), en términos de la informacién que
estd a nuestro alcance y del uso con responsabilidad de estos

medios de tipo interactivo. Asimismo, refiere a que la persona
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pueda almacenar, por medio de redes de forma virtual y en
colaboracion constante, pero también evaluar, producir,
intercambiar, volver a obtener y dar presentacion de datos e
informacion (Engen, 2019)

. Competencia Digital Docente.

Segun Engen, (2019), en términos relativos a la docencia, son el
grupo total de habilidades y capacidades, asi como de
conocimientos (ideas, abstracciones) relacionados con el llevar a
cabo (usar) las TIC; las cuales son aplicados como método
educativo cuya finalidad es mejorar el procesamiento de
informacién y ensefianzas en el salon de clases, sino de igual
manera en las areas de lo politico y cultural de las TIC y su vinculo
con la escuela y sociedad en general. Por ende, el desarrollo de
estas competencias permite a los docentes no solo optimizar su
ensefianza, sino también preparar a los estudiantes para un mundo
cada vez mas digitalizado.

Otro punto de vista Padilla, Gamiz y Romero (2019) indican que es
un conjunto de informacién y destreza en cual estan orientados en
la actividad docente con la razon de ser, el objetivo, de apoyar a
las personas que estan estudiando en su aprendizaje y sean mas
competitivos en un mundo globalizado. En este contexto, se vuelve
fundamental que los educadores no solo posean conocimientos
tedricos, sino que también desarrollen habilidades practicas en el
uso de tecnologias, permitiéndoles adaptar sus metodologias de
ensefianza a las necesidades del alumnado, promoviendo un
aprendizaje significativo y contextualizado.

Al respecto también se puede dar mencién de que pueden ser
comprendidos como los grupos de destrezas, asi como
capacidades y habilidades, relativos a la tecnologia en la practica,
con una aplicacion variada contextualmente a procedimientos
pedagdgicos, con el fin de alcanzar ciertas metas educativas; es
asi que la flexibilidad en su uso es crucial, ya que cada entorno de

aprendizaje puede requerir un enfoque diferente, adaptandose a
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las necesidades especificas de los estudiantes y al contenido a
impartir (Suarez 2021).
C. Dimensiones de las competencias digitales.

Segun lo que es mencionado por el Marco Comun de

Competencias Digital Docente (2017) plantea 5 dimensiones, se

describen continuacion:

a. Informacion y alfabetizacion.
Es la parte de precisar, identificar, disponer. Al respecto,
INTEF (2017) lo describe y plantea como una competencia
gue hace referencia a la informacién, instruccion,
conocimiento, ubicacién, almacenamiento y andlisis de data
digital relacionada y con significancia (informacién) y similar
contenido para ejecutar tareas docentes. Contiene 3
indicadores como: navegacion, evaluacion, almacenamiento
y restablecimiento de informacién. Asimismo, Suarez (2021)
menciona que es la capacidad de tener acceso y poder dar
gestion a diferentes cantidades grandes de informacién, por
medio de la tecnologia relativa a ello, asi como dar
identificacion y localizacion a lo relevante en la data, para
validar contenidos.
b. Comunicacién y colaboracion.

Segun el INTEF (2017) se trata, se encuentra relacionada
con, una competencia que abarca la capacidad de
desenvolverse en un marco digital para asi intercambiar, dar
a compartir, diferentes recursos por medio de los
instrumentos en linea y otras digitales para generar
conciencia intercultural. Tiene indicadores tales como:
Interaccion digital, entregar a otros (compartir) informacion,
participacion de la ciudadania, colaboracion mediante
canales de tipo digital, gestion de identidad y etiquetas de la
red. En tanto, Suarez (2021) argumenta que es la capacidad
docente de estar desenvuelto en términos de poder elaborar

informacion y comunicarla de manera digital, asi como el
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proceso de crear conocimientos que sean comunicables para
su transmision, difusion, por redes.

. Creacion de contenidos digitales.

Para el INTEF (2017) es una competencia, tipo digital,
orientada a contenidos digitales nuevos, union de
conocimientos y conocimientos previos, aplicacion de
derechos de propiedad. Basada en indicadores tales como:
elaboracién de contenidos de tipo digital, integrar y reelaborar
los contenidos de tipo digital, derechos de autor, y poder
programar. Por su lado, Suarez (2021) da mencion a que es
la capacidad de dar creacién y desarrollo por medio de
tecnologias de indole digital a diferentes cuestiones que
permitan establecer ensefianzas en alumnos, involucrando
desde la modificacion de datos ya existentes hasta la
producciéon desde 0 de medios, adaptdndose a las
necesidades de sus estudiantes.

. Seguridad.

Segun el INTEF (2017) se detalla, como la habilidad y
capacidad de usar responsablemente y en seguridad a la
tecnologia, asi como de dar proteccion a la data e informacion
personal, a la identidad, y a los contenidos de tipo digital. Esta
comprendido por 4 indicadores relativos a proteger lo
siguiente: identidad digital. Mientras que Suarez (2021) lo
comprende como la capacidad de que el profesor sea
precavido y esté a la expectativa en términos de la
informacion que esta dando y recibiendo para que no se den
complicaciones o imprevistos: esto se da por medio de
proteger o tomar precauciones de forma consiente sobre lo
gue podria afectar el proceso de aprendizaje.

. Resolucion de problemas.

De acuerdo con lo que sefiala INTEF (2017) hace referencia
a la que se pueda identificar los recursos que son necesarios,

para tomar decisiones de manera informada en relacion a las
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herramientas que tendrian mayor adecuacion a los
propésitos; en otras palabras, es poder dar solucién a
inconvenientes por medio de la digitalidad y sus tecnologias,
siendo creativo, técnico y competente, entre otras cuestiones.
Esta divido por medio de 4 indicadores: resolver problemas
técnicos, identificar que es necesario y dar respuestas por
medio de la tecnologia, innovar usando la tecnologia digital
creativamente e identificar las partes donde se necesita
mejorar la competencia de tipo digital. Mientras tanto, de
acuerdo a Suarez (2021), puede ser entendido como que el
profesor pueda dar resolucion a errores o inconvenientes que
se presentan en el uso de las tecnologias nuevas, asi como
ayudar a sus estudiantes cuando tengan este tipo de
situaciones; ademas, es dar aprovechamiento optimo de lo
digital a fin de evitar problemas.
2.2.2. Desempefio Docente.
A. Concepto.

Establece establecer la correcta medicion de las actividades,

metodologia, desenvolvimiento y conocimiento por parte del

profesor frente a los alumnos participantes, y con los que establece

una relacion académica. Ademas, cabe recalcar que se constituira

el logro en cuanto al modo de adquisicion de conocimientos por

parte de todo el alumnado, y de esta manera, poder garantizar

calidad de educacién, como también saber el cumplimiento de

competencias por parte del profesional. (Marco del buen

desempeiio docente, 2017).

Es el, mas importante factor a medir, cuando se presentan los

casos en los que el docente realiza determinada tarea, profesor, en

términos de preparar las lecciones de los alumnos, el proceso de

ensefar, identidad, asi como la participacion de este en la

comunidad articulada que es la escuela (INTEF, 2017).

De acuerdo Pareja (2020) define al desempefio del docente como

la elaboracion de acciones vinculadas directamente con el
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aprendizaje del estudiante en relacién con la institucion educativa
y la sociedad.

Mientras que para Rodriguez, Rodriguez y Fuerte (2021). Es el
proceso de captacion de competencia del docente vinculados en el
ambito profesional, el cual esta vinculado a la motivacién y actitud,
conducta frente a alguna actividad el cual esté vinculada con los
alumnos y la institucion.

Por otro lado, Martinez, Esparza y Gomez, (2020) explican que el
desempeiio del decente en el método aplicado, el cual genera un
efecto en los alumnos, el cual se ve reflejado en los conocimientos
que van adquiriendo los alumnos en cada etapa. Vega y Vasquez
(2019) argumentan respecto a la ejecucion de las obligaciones y
papeles que tiene el docente por medio de variados niveles de
coordinacion y obligacion, en un contexto de tipo institucional (aula)
y sociocultural. Asimismo, Guerrero (2020) argumenta que se da
cuando el empleado es capaz de formar parte de su trabajo, de la
creacion y produccion, asi como de la fabricacion, sintiendo
satisfaccion y motivacion.

. Desempefio docente perspectivas a futuro.

De acuerdo con el Ministerio de Educacion (2020), hay una
responsabilidad compartida entre el Estado y el estudiantado, los
padres, las instituciones, etc., sustentandose en planes a largo
plazo por medio de la equidad y calidad. Asi, se torna relevante la
labor de los docentes puesto que pueden ser medios por el cual se
garantiza esta cuestion; la cual es un proceso que cambia
constantemente y que varia conforme varian las necesidades del
momento. Es por ello que se requieren de criterios claros que
evallen y sustenten la accién pedagodgica, tales como el enfoque

por competencias.

En términos globales, es necesario mencionar que, segun la ONU-
CEPLAN (2018) en su objetivo de desarrollo sostenible 4, hay una
preocupacion en términos de la calidad, inclusividad y equitatividad
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educativa; para ello, se impulsan nuevas oportunidades de
aprendizaje de manera permanente para todas las personas,
reconociendo que la educacion es un derecho fundamental que
debe ser accesible para todos. Por ello, la ONU establece metas
claras, buscando que se incrementen las cifras de los indicadores
relacionados con la educacion para el afio 2030, lo que implica un
compromiso constante con la mejora de los sistemas educativos a
nivel mundial.

. Dimensiones del desempefio docente.

De acuerdo con el MINEDU (2022) hay dominio a manera de
campo de ejercicio o ambiente en el que se desempefia el profesor,
en el cual los desempefios de su parte tienen incidencia en el
aprendizaje estudiantil; estos deben estar articulados con cuatro
cuestiones principales, mencionadas a continuacion.

a. Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.

El MINEDU (2022) lo comprende en términos de la
planificacion, tanto en el ambito pedagdgico como en los
factores componentes y sus sesiones; asi como, se destaca
la importancia de la seleccion adecuada de herramientas de
aprendizaje y de significacion, que permitan a los educadores
disefiar experiencias educativas efectivas. Esta planificacion
tiene como objetivo asegurar que los estudiantes, en un
enfoque intercultural y de inclusividad, adquieran el
conocimiento necesario para su desarrollo integral; a su vez,
se enfatiza que el uso de recursos digitales debe ser parte
fundamental de esta estrategia, ya que contribuye a crear un
entorno de aprendizaje mas dindmico y adaptado a las
diversas realidades culturales de los alumnos.

b. Enseflanza para el aprendizaje de los estudiantes.

Al respecto, el MINEDU (2022) hace referencia que se medie
pedagodgicamente por medio del docente un clima de

aprendizaje favorable, un buen manejo de contenidos, una
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motivacion, estrategias metodologicas y evaluativas, etc.,
bajo un enfoque inclusivo y diverso, durante todo el proceso
conductual de la ensefianza. Requiere de uso de
instrumentos variados, asi como de criterios que mejoren la
identificacion de los logros en los estudiantes y de los
aspectos educativos que buscan una mejora. Ademas, se
enfatiza que la formacion del docente es clave para que
pueda aplicar estas estrategias de manera efectiva,
promoviendo un ambiente en el que todos los estudiantes se
sientan valorados y puedan participar activamente en su
propio aprendizaje.
c. Participacion en la gestion de la escuela articulada a la
comunidad.

Segun la MINEDU (2022), esta referido a que determinada
persona participe de manera activa en institucién educativa,
bajo un enfoque democratico que cree comunidades de
aprendizaje. Esto se da por comunicacion de tipo efectiva con
los diferentes actores para elaborar, ejecutar y evaluar
determinadas tareas requeridos, al establecimiento. Por otro
lado, la relacién, ademas, con el valor y respeto que tiene la
comunidad respecto a la actividad docente y que tanta
responsabilidad asumen sobre los resultados educativos que
tienen los alumnos.

d. Desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente.

El MINEDU (2022) argumenta que esto tiene relacion,
asociacion, con los procesos en los que se desarrollan y
forman, en términos profesionales a los profesores;
asimismo, tiene vinculacion con la reflexion que este da sobre
su pedagogia, la de sus compairieros, las relaciones que se
crean a fin de colaborar y crecer mutuamente, entre otras
cuestiones. También, hace referencia a que el individuo se
sienta responsable del logro de las politicas publicas

educativas, por medio de sus acciones, en pro de la nacion y
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su region de influencia.
2.3. Definicion de términos béasicos

2.3.1. Competencia digital.
De acuerdo con el Parlamento Europeo, en el 2006, este concepto
hace referencia al uso de manera critica y con seguridad las diferentes
tecnoldgicas informativas de la comunidad y sociedad, para mejorar el
tiempo libre, la comunicacion, el trabajo, etc. Asimismo, refiere a
apoyarse en ordenadores para lograr estos mismos objetivos, en
colaboracién con el Internet (Vargas Murillo, 2019)

2.3.2. Seguridad.

De acuerdo con INTEF (2017, 9) hace referencia que la persona sea
capaz de proteger sus datos individuales y su informacién, asi como su
identidad y contenidos, por medio del uso con responsabilidad y con
medidas variadas la tecnologia.

2.3.3. Alfabetizacion digital.

De acuerdo con Uribe (2012) refiere a que dan la posibilidad de que las
personas o un conjunto de personas puedan eficaz y eficientemente,
en conjunto con una manera critica y ética, utilizar los diferentes medios
de informacion y las tecnologias.

2.3.4. Resolucién de problemas.
De acuerdo con Vargas (2019) hace referencia a que la persona sea
capaz de dar identificacién a lo que se necesita en términos de recursos
de tipo digital, para tomar decisiones que sean informadas respecto a
las herramientas que pueden usar mejor dado un proposito especifico,
tal como resolver inconvenientes creativamente, que pueden ser
técnicos, conceptuales, etc.; en paralelo a encontrar las necesidades
de mejoramiento de la competencia.

2.3.5. Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes.
De acuerdo con Vargas-Murillo (2019) tiene relacion, o hace referencia,
con el planificar la pedagogia por medio de planes, programas,
sesiones, etc., para que los principales conocimientos que deben tener

los estudiantes sean desarrollados y promovidos, en un marco de

36



inclusividad e interculturalidad.

2.3.6. Ensefianza de aprendizajes a los estudiantes.
De acuerdo con Vargas-Murillo (2019) hace referencia a las variadas
acciones y actividades que debe realizar el individuo encargado de la
docencia para que se logren las clases en el aula.

2.3.7. Participacién en la gestion de la carrera de contabilidad.
De acuerdo con Vargas-Murillo (2019), se da cuando el profesor
promueve nuevas formas de trabajo en términos de universidad y
comunidad para propiciar que el trabajo sea de manera colaborativa
entre los actores, creando enlaces comunicativos para hacer dicho
trabajo.

2.3.8. Desarrollo profesional y la identidad docente.
De acuerdo con Vargas-Murillo (2019) esta relacionado con que el
profesor enriqguezca y mejore sus relaciones y aptitudes, por medio de
Su experiencia y practica en el tiempo, a fin de tener mejores

conocimientos, habilidades, etc.
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Capitulo Il
Hipotesis
3.1. Hipotesis
3.1.1. Hipotesis general.
Existe una relacion significativa entre las competencias digitales y
desempeiio docente en la carrera profesional de Contabilidad en la
Universidad Continental, Huancayo - 2022.
3.1.2. Hipotesis especificas.
HE. 1 Existe una relacion significativa entre Informacion vy
Alfabetizacion y Desempefio Docente en la carrera profesional de
Contabilidad en la Universidad Continental, Huancayo - 2022.
HE. 2 Existe una relacion significativa entre Comunicacion y
colaboracion y Desempefio Docente en la carrera profesional de
Contabilidad en la Universidad Continental, Huancayo - 20222.
HE. 3 Existe una relacion significativa entre Creacion de contenidos
digitales y Desempefio Docente en la carrera profesional de
Contabilidad en la Universidad Continental, Huancayo — 2022.
HE.4 Existe una relacion significativa entre Seguridad y Desempefio
Docente en la carrera profesional de Contabilidad en la Universidad
Continental, Huancayo - 2022.
HE. 5 Existe una relacion significativa entre Resolucién de problemas
y la variable Desempefio Docente en la carrera profesional de

Contabilidad en la Universidad Continental, Huancayo - 2022
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3.2. Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones Indicadores items Esca_la_ ge
medicion
Navegacion, Los recursos educativos del docente provienen
basqueda y filtrado de diferentes fuentes de internet.
de informacion, Eldocente hace uso de los recursos virtuales de
datos y contenidos manera organizada de acuerdo a las
Competencia Digital digitales. necesidades de su labor.
Es el uso creativo, El docente conoce las licencias de uso que
critico y seguro de las Evaluacion de permiten la reutilizacion o difusibn de los
tecnologias de Informaciény informacion, datos y recursos gue se encuentran en internet.
informacion y alfabetizacion contenidos Evalta el docente la calidad de los recursos
comunicacion para informacional digitales. educativos que encuentra en internet alineado a
alcanzar los objetivos la malla curricular. . .

: . . Nominal
relacionados con el Desarrolla el docente su propia estrategia de Siempre (3)
trabajo, la Almacenamiento y almacenamiento de forma organizada los Muchas
empleabilidad, el recuperacion de archivos, contenidos e informacion veces  (2)
aprendizaje, el tiempo informacion, datos y Desarrolla el docente estrategias de A veces (1)
libre, la inclusion y la contenidos digitales actualizacion de los recursos educativos que Nunca (0)
participacion en la usa.
sociedad. (Instituto Interacciéon Selecciona el docente el medio de interaccion
Nacional de mediante las digital adecuado en funcién de sus intereses y
Tecnologias tecnologias necesidades, asi como de los destinatarios de
Educativas y de digitales la comunicacion.

Formacion del Comunicaciony El docente habitualmente se muestra activo

Profesorado, 2017)

colaboracion

Participacion
ciudadana en linea

para la comunicacion y participacion en linea en
cualquier tipo de accidén social, politica, cultural,
administrativa.

Participa el docente en redes sociales y
comunidades en linea, en las que comparte
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conocimientos, contenidos e informacion
accediendo a aplicaciones con fines educativos.

Colaboracién

mediante  canales

digitales

El docente debate y elabora productos
educativos con sus colegas y con su alumnado,
utilizando varias herramientas a través de
canales digitales no muy complejos.

Netiqueta

Posee el docente las competencias para
comunicarse  digitalmente  siguiendo vy
respetando las normas de netiqueta (normas de
comportamiento general en Internet).

Creacio6n de

Desarrollo

de

contenidos digitales

Produce el docente contenidos digitales en
diferentes formatos utilizando aplicaciones en
linea como, por ejemplo, documentos de texto,
presentaciones multimedia, disefio de imagenes
y grabacién de video o audio.

El docente promueve la produccion de
contenidos digitales entre el alumnado de su
Institucion Educativa.

El docente utiliza repositorios o bibliotecas de

contenidos recursos y materiales en la red, tanto de
digitales Integracion y propésito general como educativo.
reelaboracion de EIl docente reelabora contenidos digitales y las
contenidos digitales convierte en un nuevo, enriqueciendo
contenidos en diferentes formatos (textos,
tablas, imagenes y videos).
Demuestra el docente responsabilidad de uso
Derechos de autory de los derechos de propiedad intelectual y
licencias gestionar las licencias de uso de los programas
por internet.
. Proteccion de EIl docente realiza operaciones frecuentes de
Seguridad . o Y - : i
dispositivos actualizacion y proteccion de dispositivos,
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informacion que es compartida con sus
estudiantes

Proteccion de datos
personales e
identidad digital

El docente protege activamente los datos
personales y asi como de amenazas, fraudes y
ciber acoso.

Respeta el docente los aspectos relacionados
con la privacidad y tiene un conocimiento sobre
como se recogen y utilizan sus datos.

Protecciéon de la
salud

Tiene conocimiento el docente acerca de los
riesgos para la salud asociados al uso de
tecnologias (desde los aspectos ergonémicos
hasta la adiccion a las tecnologias)

Maneja el docente informacion sobre los
aspectos positivos y negativos del uso de la
tecnologia sobre el medio ambiente y las
normas sobre el uso responsable y saludable

Resolucion de
problemas

Proteccion del
entorno
Resolucion de

problemas técnicos

Resuelve el docente  problemas técnicos
relacionados con dispositivos y entornos
digitales.

Identificacion de
necesidades y
respuestas
tecnolégicas

Evalla el docente con sentido critico las
diferentes posibilidades que los entornos,
herramientas y servicios digitales ofrecen para
resolver problemas tecnolégicos relacionados
con su trabajo docente.

Innovacion y uso de
la tecnologia digital
de forma creativa

El docente hace uso de las tecnologias digitales
para analizar 'y gestionar soluciones
innovadoras, crear productos y participar en
proyectos creativos.

Identificacion de
lagunas en la
competencia digital

Busca el docente mejorar su competencia digital
a través del buen manejo de las Tic dentro de
su quehacer educativo.
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Desempefio
docente

Implica el desarrollo
de acciones de parte
del docente
relacionadas a la
preparacion para el
aprendizaje de los
estudiantes, la
enseflanza para el

aprendizaje de los
estudiantes, el
desarrollo de la
profesionalidad y la

identidad docente, y la
participacion en la
escuela articulada a la
comunidad (Marco del
buen desempefio
docente , 2017).

Preparacion para
el aprendizaje de
los estudiantes

Realiza la
adecuacion y/o
adaptacion de las
actividades y/o
materiales

educativos  segun

las necesidades vy
caracteristicas del

El docente demuestra comprension de las
caracteristicas individuales, socioculturales y
evolutivas de los estudiantes.

El docente demuestra conocimiento actualizado
en su especialidad.

El docente planifica la ensefianza de acuerdo a
los procesos de aprendizajes de sus
estudiantes.

estudiante.

Planifica la
ensefianza a remota
de forma

universitaria

El docente disefia creativamente los procesos
pedagdgicos capaces de despertar la curiosidad
e interés, usando la tecnologia para el logro de
los aprendizajes.

El docente Incluye las Tics en la programacion
de sus clases de acuerdo al contexto y realidad
pertinente.

Ensefianza de
aprendizaje a los
estudiantes

Brinda apoyo
pedagdgico y
emocional a los
estudiantes en el
contexto de
educacion a
distancia

El docente promueve un ambiente acogedor
basado en la confianza, el respeto mutuo y la
colaboracion.

El docente genera relaciones de respeto,
cooperacion acerca de la diversidad cultural,
linglistica y religion en todas sus dimensiones.

El docente reflexiona en forma permanente con
sus estudiantes sobre experiencias de
aprendizaje de los contenidos disciplinares y el
uso de los recursos digitales.

Hacen uso de
materiales,
recursos digitales

El docente desarrolla estrategias pedagogicas
con el uso de las herramientas digitales, que
promuevan el pensamiento critico, creativo e
innovador de los estudiantes.

Nominal
Siempre (3)
Muchas
veces (2)
A veces (1)
Nunca (0)
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El docente utiliza recursos y tecnologias TIC
accesibles en funcién del propdésito de la sesion
de aprendizaje.

Analizan las
evidencias y brindan
retroalimentacion

El docente utiliza diversos métodos, técnicas
gue permiten evaluar en forma diferenciada los
aprendizajes esperados, de acuerdo con el
estilo de aprendizaje de los estudiantes

El docente sistematiza los resultados para la
toma de decisiones y reforzamiento con las
herramientas digitales.

El docente evalia en forma permanente el
progreso del aprendizaje de sus estudiantes y el
uso de las herramientas digitales

Participacion en

la gestion de la

carrera
contabilidad

de

Interactia con los
estudiantes para
intercambiar
experiencias.

El docente interactia con los estudiantes
colaborativamente, para intercambiar
experiencias, organizar el trabajo pedagdgico,
mejorar la ensefianza y construir de manera
sostenible un clima democratico.

El docente participa en la gestién del PEl y plan
de mejora continua, involucrandose
activamente en equipos de trabajo y utilizando
herramientas digitales

Fomenta el trabajo
de colaboracion con
sus colegas en la
ensefianza.

El docente fomenta trabajos colaborativos de
innovacion pedagdgica con sus colegas con el
uso de las Tics para la mejora de la calidad del
servicio educativo

El docente Integra criticamente en sus practicas
de ensefianza los saberes culturales, los
recursos de la comunidad y el uso de las
herramientas digitales
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El docente desarrolla, individual y
colectivamente, proyectos de investigacion, y el
uso de las Tics para la mejora de la calidad del
servicio educativo

Desarrollo
profesional y la
identidad
docente

Analiza sobre

Su

practica pedagdgica

El docente es consciente sobre la importancia
de su labor docente y el uso de los tics por la
mejora de los aprendizajes

El docente participa en diversas experiencias de
desarrollo profesional continuo y en el uso de los
recursos Tics en forma individual y colectiva.

Desempefia

Su

profesién desde una

ética de respeto

El docente interactia en comunidades virtuales
como parte de su desarrollo profesional.

El docente posee conocimiento actualizado de
las politicas educativas nacionales, regionales y
locales, en gestion pedagdgica, tecnologia
digital y el ejercicio de la funcién docente

Reflexion sobre
practica
experiencia
institucional

la
y

El docente actia de acuerdo con los principios
de la ética profesional docente y resuelve
dilemas practicos y normativos en la Instituciéon
educativa.

El docente recibe capacitaciones sobre el uso
de las Tics para mejorar su desempefio
docente.
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Capitulo IV
Metodologia
4.1. Método y tipo de investigacién
4.1.1. Método.

El trabajo investigativo se dio con base en el método hipotético
deductivo. Este tiene por caracteristica lo siguiente: presentar una
hipotesis probable que se puede someter a una prueba empirica, de
manera que se estiman los resultados del estudio (Sanchez et al.,
2018). El uso del método hipotético-deductivo en la investigacion
permitié formular una hipoétesis inicial sobre la influencia positiva del
dominio de estas competencias en la efectividad docente; asi como,
facilité la recopilacion de datos empiricos que validaron o refutaron
dicha hipétesis, permitiendo analizar correlaciones significativas entre
las variables estudiadas.
4.1.2. Tipo.

Respecto al tipo del trabajo académico investigativo, este trabajo se
elaboré como una de tipo basico. Por lo tanto, el estudio se concentra
en brindar conceptos y conocimiento actualizado sobre el tema
investigado, de manera que no brinda una solucién a corto plazo ni
inmediato de la problemética, pero si desarrollar una base teérica que
sostenga un plan de accion que resuelva un caso practico a futuro
(Arias, 2021). Por lo tanto, el estudio se concentrd en brindar conceptos
y conocimientos actualizados sobre el tema investigado. Si bien no
ofrecié soluciones a corto plazo ni inmediatas para la problematica
abordada, si desarroll6 una base tedrica que sustentdé un plan de
accion destinado a resolver la problematica en el futuro.

4.2. Disefio de la investigacién

Se siguié el no-experimental, debido a que supone que en el estudio no sufra
intervencion por parte del investigador, ni se altera el contexto de su desarrollo. Por
lo mismo, el estudio se trabajé transversalmente, es decir, los datos se recogieron
en una sola ocasion para ser descrita en los resultados, a diferencia del disefio

longitudinal que recopila informacion en mas de una oportunidad para hallar
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diferencias o similitudes (Arias, 2021). Asimismo, el alcance de investigacion fue el
correlacional. Esto significa que el propdésito del estudio fue medir las variables del
estudio y establecer relaciones entre ellas; ademas, se entiende como un estudio
donde se comprende el comportamiento de dos variables, no obstante, no alcanza
a determinar las causas del fendmeno (Arias, 2021).

Figura 1

Esquema de disefio correlacional

M = Estudiantes de Contabilidad
O1 = Competencia digital
02 = Desempeiio docente

r = relacion
4.3. Poblacion y muestra
4.3.1. Poblacién.

El estudio contd con 40 estudiantes de Contabilidad de la Universidad
Continental (Huancayo). Esto significa que 40 estudiantes conforman
la totalidad de los casos por analizar, en términos de que cumplen con
las caracteristicas requeridas para responder al tema de investigacion
y evaluacion (Sanchez et al., 2018).
4.3.2. Muestra.

Se seleccion6 un muestreo, es decir una manera de obtener la
muestra, de tipo no-probabilistico, puesto que se trata de un conjunto
de personas, permitiendo que la seleccion de base en que compartir
determinas caracteristicas, en funcién de criterios convenientes para el
investigador (Arias, 2021). Entonces, a partir del caracter intencional es
gue la investigacion se encuentra compuesta por las 40 personas de la

poblacién.
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Tabla 1

Distribucion de los participantes en cuanto al género

Sexo Cantidad de alumnos
Femenino 22
Masculino 18

Total 40

Los participantes de la investigacion eran 22 de sexo femenino y 18 de
sexo masculino.
Tabla 2

Distribucién de los participantes en cuanto al grado académico

Grado académico Cantidad de alumnos
| semestre universitario 40
Il semestre universitario 0
Total 40

Todos los participantes de la investigacion se encontraban en primer
semestre universitario.
Tabla 3

Distribucién de los participantes en cuanto a la edad

Edad Cantidad de alumnos
17 afos 10
18 afos 10
19 afos 14
20 afios 3
21 afios 1
22 afios 1
26 arios 1
Total 40

Las edades de los participantes se distribuyeron entre los 17 y 26 afios.
Los participantes de 17 afios eran 10, los de 18 afios eran 10, los de
19 afios eran 14, los de 20 afos eran 3, el de 21 afos era 1, el de 22

afios era 1y el de 26 afos era 1.

47



4.4. Técnica e instrumento de recoleccion de datos

En cuanto a la técnica, se consideré como el mas pertinente la encuesta, debido a
que facilita la consecucion de datos por medio de la interrogacion al participante;
ademds, se establece como la técnica més pertinente para los estudios
cuantitativos que buscan esencialmente obtener datos medibles, debido a que los
resultados de las encuestas siempre se tabulan. Ahora, con el cuestionario como
instrumento de recolecciébn fue tomado en consideracibn a un grupo de
interrogantes o proposiciones enumeradas dentro de una tabla con opciones de
respuesta, generalmente en escala, que tienen como objetivo recabar informacion
de los participantes segun su percepcion (Arias, 2021).

Por otro lado, se establecieron 2 tipo de cuestionarios, el primero encargd de medir
la competencia digital con 25 items y 5 dimensiones: alfabetizacion informacional
con 6 items, comunicacion y colaboracién con 5 items, creacion de contenidos
digitales con 5 items, seguridad con 5 items y resolucion de problemas con 4
items. Asimismo, el segundo cuestionario se encargoé de la recoleccion de datos en
base al factor de desempefio del profesor, y consté de 23 items y 4 dimensiones:
preparacion para el aprendizaje de los estudiantes con 5 items, ensefianza para el
aprendizaje de los estudiantes con 8 items, participacion en la gestion articulada a
la comunidad con 5 items y desarrollo de la profesionalidad y la identidad docente
con 5 items. Ademas, los cuestionarios fueron aplicados en un tiempo de promedio
de 20 minutos, por cada instrumento para sus respuestas, se le adapté con una
escala de tipo Likert seguiin su valoracion que se detallé con cuatro opciones: Nunca
(0), A veces (1), Muchas veces (2), Siempre (3)

4.5. Técnicas de analisis de datos

Como técnica de analisis posterior se procedio a elaborar una base de datos por
medio del programa de matrices Excel, la cual facilitd el proceso de codificacion
para trasladar al programa estadistico SPSS. En dicho programa se pudo tabular
la informacion para establecer las frecuencias, porcentajes, la media, la desviacion
estandar y el coeficiente de variabilidad; mientras la comprobacion de hipotesis se
desarrolld a través del coeficiente de correlacion de Pearson que fue establecido

por la prueba de normalidad de Shapiro Wilk.
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Capitulo V
Resultados
5.1. Resultados y andlisis

5.1.1. Resultados descriptivos.
Primera variable: Competencia digital

Se presenta a continuacion la distribucion de la competencia digital y
dimensiones.
Tabla 4

Estadigrafos de los puntajes de la competencia digital de los docentes

de contabilidad en la Universidad Continental, Huancayo 2022

Estadigrafos Valor
Media 67,00
Desviacion estandar 10,42
Coeficiente de variabilidad 15,56
Puntaje minimo 43,00
Puntaje maximo 86,00

Fuente: Procesamiento de los datos de la escala sobre la competencia digital.
Figura 2

Distribucion de los puntajes de la escala sobre la competencia digital
de los docentes de contabilidad de la Universidad Continental 2022

8

Frecuencia

40 S0 &0 70 80 a0 100

Puntaje de la Competencia Digital
Fuente: Resultado de la escala sobre la competencia digital.

Interpretacion: En la tabla 4 y figura 2, es posible observar que, el

puntaje, en términos de promedio, de la escala sobre la competencia
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digital obtenidos por los 40 estudiantes del ciclo | y Il de contabilidad
de la “Universidad Continental” es de 67,00 en una escala que varia de
25 a 100 puntos, con una dispersién moderada de los puntajes (10,424)
y una variabilidad mostrada en el porcentaje de 15,56% lo que nos
demuestra, da indicacion, que los puntajes regularmente variables no

superan el 33,33% de variabilidad.

Tabla b

Niveles de las dimensiones de la competencia digital

Niveles Baremo fi %
Bajo 25 a 49 2 05,00%
Regular 50a75 é 72,50%
76 a o
Alto 100 9 25,50%
4 100,00
Total 0 %

Fuente: Procesamiento de los datos de la escala sobre la competencia digital.
Figura 3

Niveles de la competencia digital de los docentes de contabilidad de la
Universidad Continental 2022

Frecuencia

Regular Alto

Niveles de la Competencia Digital

Fuente: Procesamiento de datos de la escala sobre la competencia digital.

Interpretacion: En la tabla 5y figura 3, es posible observar que, de los
40 estudiantes del de contabilidad tomados en evaluacion, la mayoria
72,50% (29) afirman que los docentes tienen un nivel regular en la
variable, el 25,50% (9) de los estudiantes encuestados afirman que los
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docentes tienen un nivel alto en la Competencia Digital y el 5,00% (2)
de los encuestados afirman que el nivel es bajo en términos de la

variable en los docentes.

Variable: Desempefio Docente
Se presenta a continuacion la distribucion del Desempefio Docente y

sus dimensiones.

Tabla 6

Estadigrafos de los puntajes del desempefio docente realizado por los
estudiantes de contabilidad en la Universidad Continental, Huancayo
2022

Estadigrafos Valor
Media 65,00
Desviacion estandar 10,576
Coeficiente de variabilidad 16,27
Puntaje minimo 33
Puntaje maximo 85

Fuente: Procesamiento de datos de la escala sobre el desempefio docente.

Figura 4

Distribucién de los puntajes de la escala sobre el desempefio docente
realizado por los estudiantes de contabilidad de la Universidad
Continental 2022

12

10

Frecuencia

30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00 90,00

Puntaje del Desemperfio Docente

Fuente: Resultado de la escala sobre el desempefio docente.
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Interpretacion: En la tabla 6 y figura 4, es posible observar que, el
puntaje en términos de promedio de la escala sobre la variable
evaluada por los alumnos es de 65,00 en una escala de 23 a 92 puntos,
con una dispersion moderada en relacién con los puntajes (10,576) y
una variabilidad en términos porcentuales del 16,27 lo que nos
muestra, da indicacion de, que los puntajes regularmente variables no

superan el 33,33% de variabilidad.

Tabla 7
Niveles de las dimensiones del desempefio docente
Niveles Baremo fi %
Malo 23 a 45 22 5,00%
Regular 46 a 69 51 62,50%
Bueno 70 a 92 13 32,50%
Total 40 100%

Fuente: Resultado de la escala sobre el desempefio docente.

Figura 5

Distribucién de los puntajes de la escala sobre el desempefio docente
de los estudiantes de contabilidad de la Universidad Continental 2022

Frecuencia

Regular Bueno

Nivel del Desempefio Docente

Fuente: Procesamiento de datos de la escala sobre el desempefio docente.

Interpretacion: En la tabla 7 y figura 5, se aprecia que, de los 40
estudiantes del de contabilidad del Primer ciclo de la “Universidad

Continental”, la mayoria 22,50% (25) afirman que los docentes tienen
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un nivel regular en el Desempefid Docente, el 32,50% (13) de los
estudiantes encuestados afirman que los docentes tienen un nivel alto
en el Desempefid Docente y el 5,00% (2) de los encuestados afirman

que los docentes tienen un nivel bajo en el Desempefié Docente.

Prueba de hipoétesis

Tabla 8
Prueba de normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Compe_tenua 980 40 678
digital
Desempefio 962 40 201
docente

Fuente: Procesamiento de datos de la prueba de normalidad.

Interpretacion: Se empled la prueba de Shapiro Wilk, pues la muestra
del estudio es menor a 50. En esta prueba se obtuvo una significancia
de 0.678 para competencia digital y 0.201 para desempefio docente,
ambos valores fueron mayores a la significancia comunmente
aceptada de 0.05; por tanto, se empled una prueba paramétrica, siendo
la elegida en este estudio la prueba de Pearson para analizar las

correlaciones de las variables y dimensiones.

Tabla 9
Relacion entre competencias digitales y desempefio docente
Competencia Desempefio
digital docente
Competencia  Correlacion 1 , 786**
digital de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 40 40
Desempefio Correlaciéon ,786** 1
docente de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 40 40

Fuente: Procesamiento de datos para identificar la relacion entre competencias

digitales y desempefio docente.
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Interpretacion: Respecto a la tabla 9, se evidencia un nivel de
significancia de 0.00, siendo > 0.05, por tanto, se acepta la hipotesis
alterna y se rechaza la hipotesis nula existiendo una relacion
significativa a nivel estadistico entre la variable competencias digitales
y desempefio docente. Asimismo, se presentd una correlacion positiva
alta de 0.786, lo que indica que mayor nivel de competencia digital

tengan los docentes, también sera mayor su desempefio en clases y

viceversa.
Tabla 10
Relacién entre alfabetizacion informacional y desempefio docente
Alfabetizacion Desempefio
informacional docente
Alfabetizacion  Correlacion 1 ,544**
informacional  de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 40 40
Desempefio Correlacion ,D44** 1
docente de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 40 40

Fuente: Procesamiento de datos para identificar la relacion entre alfabetizacién

informacional y desempefio docente.

Interpretacion: Respecto a la tabla 10, se evidencia un nivel de
significancia de 0.00, siendo > 0.05, por tanto, se acepta la hipétesis
alterna y se rechaza la hip6tesis nula existiendo una relacion
significativa a nivel estadistico entre la dimension alfabetizacion
informacional y la variable desempefio docente. Asimismo se presento
una correlacién positiva alta de 0.544, lo que significa que a mayor
alfabetizaciéon informacional, mejor sera el desempefio de los docentes

y viceversa.
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Tabla 11

Relacion entre comunicacion y colaboracion y desempefio docente

Comunicacion y Desempefio

colaboracion docente
Comunicacion  Correlacion 1 ,562**
y colaboraciéon  de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 40 40
Desempefio Correlacion ,562** 1
docente de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 40 40

Fuente: Procesamiento de datos para identificar la relacion entre comunicacién y
colaboracién y desempefio docente.

Interpretacion: Respecto a la tabla 11, se evidencia un nivel de
significancia de 0.00, siendo > 0.05, por tanto, se acepta la hipotesis
alterna y se rechaza la hipotesis nula existiendo una relacion
significativa a nivel estadistico entre la dimensidbn comunicacion vy
colaboracién y la variable desempefio docente. Asimismo se presento
una correlacion positiva alta de 0.562, lo que indica que a mayor
comunicacién y colaboracion, mejor sera el desempefio de los

docentes y viceversa.

Tabla 12
Relacién entre creacion de contenidos y desempefio docente
Creacién de Desempefio
contenidos docente
Creacibn de  Correlacion 1 , 791**
contenidos de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 40 40
Desempefio  Correlacion , 191** 1
docente de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 40 40

Fuente: Procesamiento de datos para identificar la relacion entre creacion

de contenidos y desempefio docente.
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Interpretacion: Respecto a la tabla 12, se evidencia un nivel de
significancia de 0.00, siendo > 0.05, por tanto, se acepta la hipotesis
alterna y se rechaza la hipotesis nula existiendo una relacion
significativa a nivel estadistico entre la dimension creacion de
contenidos y la variable desempefio docente. Asimismo se presento
una correlacion positiva alta de 0.791; por ello que, mientras mas

contenido creen los docentes, mejor seré su desempefio y viceversa.

Tabla 13
Relacion entre seguridad y desempefio docente
Seguridad Desempefio
docente
Seguridad Correlacion 1 451 **
de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 40 40
Desempefio  Correlacion , 451** 1
docente de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 40 40

Fuente: Procesamiento de datos para identificar la relaciéon entre seguridad y

desempeiio docente.

Interpretacion: Respecto a la tabla 13, se evidencia un nivel de
significancia de 0.00, siendo > 0.05, por tanto, se acepta la hipotesis
alterna y se rechaza la hip6tesis nula existiendo una relacion
significativa a nivel estadistico entre la dimension seguridad y la
variable desempefio docente. Asimismo se presentd una correlacion
positiva alta de 0.451; es asi que, a mayor seguridad en el ambito
digital, mejor sera el rendimiento de los docentes durante las clases y

viceversa.

56



Tabla 14

Relacion entre resolucion de problemas y desempefio docente

Resolucién de Desempefio
problemas docente
Resolucién Correlacion 1 ,607**
de problemas de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 40 40
Desempefio  Correlacion ,607** 1
docente de Pearson
Sig. ,000
(bilateral)
N 40 40

Fuente: Procesamiento de datos para identificar la relaciéon entre resolucion de

problemas y desempefio docente.

Interpretacion: Respecto a la tabla 14, se evidencia un nivel de
significancia de 0.00, siendo > 0.05, por tanto, se acepta la hipotesis
alterna y se rechaza la hipotesis nula existiendo una relacion
significativa a nivel estadistico entre la dimension resolucion de
problemas y la variable desempefio docente. Asimismo se presento
una correlacion positiva alta de 0.607; esto significa que a mejor
manejo de los problemas, mayor sera el rendimiento de los docentes y
viceversa.

4.2. Discusion de resultados

Respecto al objetivo general, que hace referencia a determinar la relacion,
asociacion, entre la competencia digital y desempefio docente en la carrera
profesional de Contabilidad de la Universidad Continental, Huancayo — 2022. Por
lo que se presentaron resultados descriptivos e inferenciales. En términos
descriptivos, respecto a la competencia digital, se encontré una media de 67 puntos
siendo 25 el minimo posible a 100 el maximo, por tal cuestion se determiné una
predominancia en el nivel regular, con una representacion porcentual del 72.5% de
la poblacién. Al respecto, estudios como el de Sucari (2020) encontraron, que se
hallé que el 34.7% de docentes de su investigacion en Chorrillos se encontraba en
proceso. Al igual que el estudio de Romero (2020), quien obtuvo un nivel moderado
en el 35% de los docentes que participaron.
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Por otro lado, Sanchez (2022) encontré que hay un nivel bueno en el 55% de sus
encuestados, en otras palabras, los resultados se diferenciaron de los hallados en
el presente estudio. Asimismo, Tarazona (2022) identificé que sus encuestados
tenian un nivel bueno en el 63.5%. Igualmente, Huachos et al (2021) en la UNCP
encontré un nivel alto en el 51.7%. De la misma manera que Davila et al (2022),
quien encontré un nivel alto en el 60% de sus encuestados. En paralelo, de igual
manera, Pizarro (2021) en la UPLA logré identificar un nivel intermedio en el
75.67%.

Ahora, respecto al desempefio docente, los hallazgos de la presente revelaron,
dieron luces, en términos descriptivos una media de 65 de un minimo posible de
23 a maximo 92 en la escala, por ello, por tal razon, se determind una
predominancia en el nivel regular, con una representacion porcentual del 62.5% de
los participantes; se asemejaron a los presentados por Sucari (2020). A su vez, los
resultados se Sanchez (2022) indicaron que hubo un nivel regular en el 55% de sus

encuestados.

Por otro lado, los resultados de Tarazona (2022) se contrastaron con los hallados
en este estudio, pues el autor expuso que el 53.8% de su poblacién docente tenia
un buen desempefio docente. Al igual que los resultados encontrados por Huachos
et al (2021), donde el 48.3% presentaba un nivel alto. Ademas, de los hallazgos de
Davila et al (2022), quién encontr6 un 54.3% con nivel alto. En paralelo, de igual
manera, Pizarro (2021) en la UPLA logro identificar un nivel bueno en el 72.97%, y
Romero (2020) en la misma universidad encontrd un nivel aceptable en el 43.33%

de los docentes.

En ese sentido, se pudo comprobar la hipétesis general del estudio que planteaba
que existe una relacion, asociacion, significativa entre la primera variable
(competencias digitales) y la segunda (desempefio docente) en la carrera
profesional de Contabilidad en la Universidad Continental, Huancayo — 2022;
debido a que, en términos inferenciales, correlacionales, se obtuvo, fue encontrada
una relacion (asociacion) entre ambas por la formula de Karl Pearson, con
significancia de 0,000, y un valor de asociacion de 0,786. Al respecto, Varas (2022),
es decir, parecido a lo encontrado por nosotros. Del mismo modo, Sanchez (2022)

encontré una relacién positiva significativa alta con valor de 0,766, muy similar a lo
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hallado en esta investigacion. A su vez, Tarazona (2022) identificé una asociacion
positiva alta significativa con un valor de 0,654, con pequefias variaciones de 0,1

respeto a lo encontrado en este trabajo.

Siguiendo la misma linea, Huachos et al (2021) en la UNCP una relacién de tipo
positivo, en un nivel alto, y con significancia, entre las mismas variables con un
valor de Tau b de 0,8164, con diferencia a lo encontrado por este trabajo en 0,04
aproximadamente. Asimismo, Davila et al (2022) en Huancayo encontré una
correlacion (asociacion) de tipo positivo, con significancia, y en un nivel alto con un
namero (valor) de Rho de 0.784, muy similar al hallazgo de esta investigacion. En
paralelo, de igual manera, Pizarro (2021) en la UPLA determind que hay relacion
positiva y significativa con un valor de Rho de 0.445, y Romero (2020) en la misma
universidad encontrd una relacion alta positiva y con significancia con un valor Rho
de 0.619, ambos menores a lo hallado en nuestra investigacion, pero con
asociacion de todas formas. Finalmente, Ramirez (2022) obtuvo que la primera
variable esta relacionada significativamente alto con la segunda variable, en la

UNCP, al igual que la presente investigacion.

Ahora, respecto a las hipotesis especificas, se pudo comprobar la hipétesis
especifica 1 que sostiene que existe una relacion, asociacién, significativa entre
Informacion y Alfabetizacion y Desempefio Docente en la carrera profesional de
Contabilidad en la Universidad Continental, Huancayo - 2022. Esto se sostuvo en
los resultados inferenciales, que indicaron que hubo un nivel de significancia igual
a 0.000, lo que se traduce en que existe una correlacion. A su vez, los hallazgos
indicaron que el Rho de Spearman respondia a 0.544, lo que supone una
correlacién positiva alta. Al respecto, en su investigacion, Sucari (2020) encontro
una determinada relacion con un valor de 0.47. También Sanchez (2022) encontro,
en su investigacion en Lima, una asociacion positiva de la dimensién de 0.72.
Asimismo, Davila et al (2022) en Huancayo encontré una asociacion positiva entre
con un Rho de 0.64.

De manera semejante, se pudo comprobar la hipétesis especifica 2 que sostiene
que existe una relacion significativa entre Comunicacion y colaboracion y
Desempefio Docente en la carrera profesional de Contabilidad en la Universidad

Continental, Huancayo — 2022. Esto se sostuvo en los resultados inferenciales, que
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indicaron que hubo un nivel de significancia igual a 0.000, lo que se traduce en que
existe una correlacion. A su vez, los hallazgos indicaron que el Rho de Spearman
respondia a 0.562, lo que supone una correlacién positiva alta. Al respecto, en su
investigacion, Sucari (2020) encontr6 también un valor de 0.44. También Sanchez
(2022) encontrd, en su investigacion en Lima, una asociacién positiva de la
dimensién de un valor de 0.699. Asimismo, Davila et al (2022) en Huancayo

encontrd una asociacion positiva con un Rho de 0.693.

A su vez, se pudo comprobar la hipétesis especifica 3 que sostiene que existe una
relacion significativa entre Creacién de contenidos digitales y Desempefio Docente
en la carrera profesional de Contabilidad en la Universidad Continental, Huancayo
—2022. Esto se sostuvo en los resultados inferenciales, que indicaron que hubo un
nivel de significancia igual a 0.000, lo que se traduce en que existe una correlacion.
A su vez, los hallazgos indicaron que el Rho de Spearman respondia a 0.791, lo
que supone una correlacion positiva alta. Al respecto, en su investigacion, Sucari
(2020) encontrdé también un valor de 0.53. También Sanchez (2022) encontro, en
Su investigacion en Lima, una asociacion positiva de las dimensiones con un valor
de 0. 653. Asimismo, Davila et al (2022) en Huancayo encontré una asociacion
positiva con un Rho de 0.618.

De la misma manera, se pudo comprobar la hipétesis especifica 4 que sostiene que
existe una relacién significativa entre Seguridad y Desempefio Docente en la
carrera profesional de Contabilidad en la Universidad Continental, Huancayo -
2022. Esto se sostuvo en los resultados inferenciales, que indicaron que hubo un
nivel de significancia igual a 0.000, lo que se traduce en que existe una correlacion.
A su vez, los hallazgos indicaron que el Rho de Spearman respondia a 0.451, lo
gue supone una correlacion positiva alta. Al respecto, en su investigacion, Sucari
(2020) encontrdé también un valor de 0.56. También Sanchez (2022) encontrd, en
su investigacién en Lima, una asociacién positiva de las dimensiones con un valor
de 0.709. Asimismo, Davila et al (2022) en Huancayo encontré una asociacion

positiva con un Rho de 0.612.

Finalmente, se pudo comprobar la hipo6tesis especifica 5 que sostiene que existe
una relacion significativa entre Resolucion de problemas y la variable Desempefio

Docente en la carrera profesional de Contabilidad en la Universidad Continental,
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Huancayo — 2022. Esto se sostuvo en los resultados inferenciales, que indicaron
gue hubo un nivel de significancia igual a 0.000, lo que se traduce en que existe
una correlacion. A su vez, los hallazgos indicaron que el Rho de Spearman
respondia a 0.607, lo que supone una correlacion positiva alta. Al respecto, en su
investigacion, Sucari (2020) encontré también un valor de 0.424. También Sanchez
(2022) encontrdé, en su investigacion en Lima, una asociacion positiva de las
dimensiones con un valor de 0.253. Asimismo, Davila et al (2022) en Huancayo
encontrd una asociacion positiva con un Rho de 0.71.
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Conclusiones

Se concluye respecto al objetivo general que hay una asociacion (relacion)
significativa entre la variable competencias digitales y desempefio docente;
asimismo se presento una correlacion positiva alta de 0.786.

Se concluye respecto al primer objetivo especifico que existe una relacion
significativa entre la dimensidon alfabetizacion informacional y la variable
desempefio docente; asimismo se presentd una correlacion positiva alta de
0.544.

Se concluye respecto al segundo objetivo especifico que existe una relacion
significativa entre la dimensién comunicacion y colaboracion y la variable
desempefio docente; asimismo se presentd una correlacion positiva alta de
0.562.

Se concluye respecto al tercer objetivo especifico que existe una relacion
significativa entre la dimensidn creacion de contenidos y la variable desempefio
docente; asimismo se presentd una correlacién positiva alta de 0.791.

Se concluye respecto al cuarto objetivo especifico que existe una relacion
significativa entre la dimension seguridad y la variable desempefio docente;
asimismo se presento una correlacion positiva alta de 0.451.

Se concluye respecto al sexto objetivo especifico que existe una relacion
significativa entre la dimensién resolucibn de problemas y la variable
desempefio docente; asimismo se presentd una correlacion positiva alta de
0.607.
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Recomendaciones

En primer lugar, recomendar al conjunto de docentes, especialistas en la
carrera de contabilidad asistir a cursos de actualizacion respecto al empleo de
herramientas que se desarrollan y emplean en el area digital, debido a que se
afirmo6 un impacto en el desempefio académico.

Se recomienda a todo el conjunto de profesores o catedraticos, que laboran en
el &rea de contabilidad realizar estudios cualitativos, empleando la aplicacion
de determinadas herramientas que se encargan de recopilar datos, por
ejemplo, la guia de entrevista, con la finalidad de identificar la percepcion de
otros profesores respecto de los conocimientos exteriorizados en las
competencias en el ambito digital, y por ende, su repercusion.

En tercer lugar, recomendar al conjunto de profesores realizar canales digitales
con la finalidad de establecer una relaciobn académica aun mas estrecha entre
la plana docente, frente a los alumnos

En cuarto lugar, recomendar a los profesores que puedan innovar en el ambito
digital para las clases de contabilidad, debido a que su uso brindara mayor
dinamismo al curso y permitird un mejor entendimiento del tema.

Se recomienda los docentes establecer talleres esporadicos con la finalidad de
actualizar la informacién sobre herramientas digitales, estos talleres pueden
estar orientados no solo para docentes, sino para estudiantes.

Se recomienda a los profesores o catedratico, que se desempefian en
Contabilidad, como carrera, capacitarse constantemente para facilitar su labor

docente y, por ende, mejorar sus competencias laborales.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Titulo: Competencia Digital y Desempefio del Docente en la carrera profesional de Contabilidad en la Universidad Continental, Huancayo - 2022.

Formulacién del problema

Objetivos

Hipotesis

General

General

General

Variables /
Dimensiones

Metodologia / Muestra

¢Cual es la relacion entre las Determinar la relacion entre Existe una relacion significativa entre

competencias  digitales
desempefio docente en la
carrera profesional de
Contabilidad en la Universidad
Continental, Huancayo - 20227

y las competencias digitales y las

desempefio docente en
carrera profesional
Contabilidad en la
Universidad Continental,
Huancayo - 2022.

competencias  digitales vy

la desempefio docente en la carrera VARIABLE
de profesional de Contabilidad en la Competencia

Universidad Continental, Huancayo -
2022.

Especificos

Especificos

Especificos

PE. 1 ;(Cudl es la relacién entre
informacion y alfabetizacion y la
variable desempefio docente
en la carrera profesional de
Contabilidad en la Universidad
Continental, Huancayo - 20227

OE. 1 Determinar la relacion
entre informacion y
alfabetizacion y desempefio
docente en la carrera
profesional de Contabilidad
en la Universidad Continental,
Huancayo - 2022.

HE. 1 Existe una relacion significativa
entre informacion y alfabetizacion
y desempefio docente en la carrera
profesional de Contabilidad en la
Universidad Continental, Huancayo -
2022.

PE. 2 ;Cudl es la relacién entre
comunicacioén y colaboraciéon y
la variable desempefio docente
en la carrera profesional de
Contabilidad en la Universidad
Continental, Huancayo - 20227

OE. 2 Determinar la relacion
entre comunicacién y
colaboracién y desempefio
docente en la carrera
profesional de Contabilidad
en la Universidad Continental,
Huancayo - 2022.

HE. 2 Existe una relacion significativa
entre comunicacién y colaboracion y
desempefio docente en la carrera
profesional de Contabilidad en Ila
Universidad Continental, Huancayo -
20222.

1:

Digital
Dimensiones:

e Informacién vy
alfabetizacion

e Comunicaciéon y
colaboracion

e Creacion de
contenidos digitales

° Seguridad
e Resolucion de
problemas

PE. 3 ¢ cual es la relacion entre

creacion de contenidos
digitales vy la  variable
desempefio docente en la
carrera profesional de

Contabilidad en la Universidad
Continental, Huancayo - 2022?

OE. 3 Determinar la relacion
entre creacion de contenidos
digitales y desempefio
docente en la carrera
profesional de Contabilidad
en la Universidad Continental,
Huancayo - 2022.

HE. 3 Existe una relacion significativa
entre creacion de contenidos digitales
y desempefio docente en la carrera
profesional de Contabilidad en la
Universidad Continental, Huancayo —
2022.

VARIABLE 2:
Desempefio
Docente
Dimensiones:

e Preparaciéon para
el aprendizaje de los
estudiantes

e Ensefanza de
aprendizaje a los
estudiantes

e Participacién en la

Enfoque: Cuantitat
Tipo: Béas
Alcance: Correlacio
Disefio:No experimen
Correlacional transeccio

~ V2

M= Docentes de la carrera
contabilidad.
V1=Cuestionario
competencia dig
V2=Cuestionario de desempe
docente

Poblacion: Alumnos de
carrera de contabilidad.

Técnica: Encue
Instrumento: Cuestionario
competencia digital, cuestiong
de desempefio docente




PE. 4 ;Cudl es larelacién entre OE. 4. determinar la relacion

seguridad y la variable entre seguridad y desempefio
desempefio docente en la docente en la carrera
carrera profesional de profesional de Contabilidad

Contabilidad en la Universidad

Continental, Huancayo - 2022?

en la Universidad Continental,
Huancayo - 2022.

HE.4 Existe una relacion significativa gestiéon de la carrera

entre seguridad y desempefio docente de

en la carrera profesional de
Contabilidad en la Universidad
Continental, Huancayo - 2022.

PE. 5 ¢ Cudl es la relacion entre
resolucion de problemas y la
variable desempefio docente
en la carrera profesional de
Contabilidad en la Universidad

Continental, Huancayo - 20227

OE 5. Determinar la relacién
entre resolucién de
problemas y la variable
desempefio docente en la

carrera profesional de
Contabilidad en la
Universidad Continental,

Huancayo - 2022.

HE. 5 Existe una relacién significativa
entre resolucion de problemas y la
variable desempefio docente en la
carrera profesional de Contabilidad en
la Universidad Continental, Huancayo
- 2022

contabilidad
° Desarrollo
profesionalidad y la
identidad docente




Anexo 2: Matriz de operacionalizacion de variables

Titulo:

Huancayo - 2022.

Competencia Digital y Desempefio del Docente en la carrera profesional de Contabilidad en la Universidad Continental,

Objetivo General:

la Universidad Continental, Huancayo - 2022

Determinar la Relacion entre Competencia Digital y Desempefio del Docente en la carrera profesional de Contabilidad en

Objetivos especificos

Primera variable

Dimensiones

Definicidon conceptual

Determinar la Relacién
entre Informacién y
alfabetizacién y
Desempefio del Docente
enla carrera profesional
de Contabilidad en la
Universidad Continental,
Huancayo - 2022

Determinar la Relacién
entre  Comunicacion y
colaboracién y
Desempefio del Docente
enla carrera profesional
de Contabilidad en la
Universidad Continental,
Huancayo - 2022

Determinar la Relacién
entre Creacion de
contenidos digitales y

Desempefio del Docente
enla carrera profesional
de Contabilidad en la

Competencia Digital

Es el uso creativo, critico y

seguro de las tecnologias de

informacioén y comunicacion
para alcanzar los objetivos

relacionados con el trabajo, la
empleabilidad, el aprendizaje, el
tiempo libre, la inclusion y la

participacion en la sociedad.
(Instituto Nacional de

Tecnologias Educativas y de

Formacion del Profesorado,
2017)

Informaciéony
alfabetizacion
informacional

Buscar informacién, datos y contenidos
digitales en red, y acceder a ellos, expresar de
manera organizada las necesidades de
informacion, encontrar informacién relevante
para las tareas docentes, seleccionar recursos
educativos de forma eficaz, gestionar distintas
fuentes de informacién, crear estrategias
personales de informacion.

Comunicacion
y colaboracién

Comunicar en entornos digitales, compartir
recursos a través de herramientas en linea,
conectar y colaborar con otros a través de
herramientas digitales, interactuar y participar
en comunidades y redes; conciencia
intercultural.

Indicadores
Navegacion, busqueda
y filtrado de
informacion, datos vy
contenidos digitales.
Evaluacion de
informacion, datos vy
contenidos digitales.
Almacenamiento y
recuperacion de
informacion, datos vy
contenidos digitales
Interaccibn  mediante

las tecnologias digitales

Compartir informacion y
contenidos digitales

Participacion ciudadana
en linea

Colaboracion mediante
canales digitales

Netiqueta
Gestion de la identidad
digital
Crear y editar contenidos digitales nuevos, Desarrollo de
integrar 'y reelaborar conocimientos y contenidos digitales
Creacion de contenidos previos, realizar producciones Integracion y
contenidos artisticas, contenidos multimedia y reelaboracion de
digitales programacién informatica, saber aplicar los contenidos digitales

derechos de propiedad las

licencias de uso

intelectual vy

Derechos de autor y
licencias



Universidad Continental,
Huancayo - 2022

Determinar la Relacion
entre Seguridad y
Desempefio del Docente
enla carrera profesional
de Contabilidad en la
Universidad Continental,
Huancayo - 2022

Determinar la Relacién
entre Resolucién de
problemas y Desempefio
del Docente en la carrera
profesional de
Contabilidad en la
Universidad Continental,
Huancayo - 2022

Programacion

Seguridad

Proteccion de informacion y datos personales,
proteccion de la identidad digital, proteccion de
los contenidos digitales, medidas de seguridad
y uso responsable y seguro de la tecnologia.

Proteccion de
dispositivos

Proteccion de datos
personales e identidad

digital

Proteccion de la salud

Proteccion del entorno

Resolucion de
problemas

Identificar necesidades de uso de recursos
digitales, tomar decisiones informadas sobre
las herramientas digitales mas apropiadas
seguln el propoésito o la necesidad, resolver
problemas conceptuales a través de medios
digitales, usar las tecnologias de forma
creativa, resolver problemas técnicos,
actualizar su propia competencia y la de otros.

Resolucién de
problemas técnicos

Identificacion de
necesidades y

respuestas
tecnoldgicas

Innovacion y uso de la

tecnologia digital de
forma creativa

Identificacion de
lagunas en la

competencia digital

Desempefio docente
Implica el desarrollo de
acciones de parte del docente
relacionadas a la preparacion
para el aprendizaje de los
estudiantes, la ensefianza para
el aprendizaje de los
estudiantes, el desarrollo de la
profesionalidad y la identidad
docente, y la participacion en la
escuela  articulada a la
comunidad (Marco del buen
desempefio docente, 2017).

Preparacion

para el
aprendizaje de
los estudiantes

Proceso por el que se lleva a cabo la
concreciébn de todos los aspectos técnicos
relacionados con los distintos componentes del
curriculo: los objetivos, los métodos vy
materiales, los contenidos y la evaluacion.

Realiza la adecuacién
y/lo adaptacion de las
actividades ylo
materiales educativos
segun las necesidades

y caracteristicas del
estudiante.

Planifica la ensefanza

Ensefianza de
aprendizaje a
los estudiantes

Comprende la conduccidon del proceso de
ensefianza por medio de un enfoque que valore
la inclusién y la diversidad en todas sus
expresiones

remota de forma
preuniversitaria

Brinda apoyo
pedagogico y
emocional a los
estudiantes en el

contexto de educaciéon
a distancia



Hacen uso de

materiales, recursos
digitales

Analizan las evidencias
y brindan

retroalimentacion

Participacién
en la gestion
delacarrerade

Comprende la participacion en la gestion de la
escuela o la red de escuelas desde una
perspectiva democrética para conjurar la

Interactia con  sus
amigos para
intercambiar

contabilidad comunidad de aprendizaje experiencias
Fomenta el trabajo de
colaboracién con sus
colegas en la
ensefianza.
Analiza sobre su
practica pedagdgica
Desarrollo A Reflexion  sobre la
. Comprende el proceso y las practicas que _ ;. - S
profesional y la . S practica y experiencia
! : caracterizan la formacion y desarrollo de la | ="'~
identidad ; . institucional
comunidad profesional de docentes ~
docente Desempefia su

profesion desde una
ética de respeto



CUADRO DE OPERACIONALIZACION

Competencia Digitaly Desempefio del Docente en la carrera profesional de Contabilidad en la Universidad Continental,

Titulo: Huancayo - 2022.

Determinar la Relacion entre Competencia Digital y Desempefio del Docente en la carrera profesional de Contabilidad en la

Objetivo General: Universidad Continental, Huancayo - 2022

Escala
— - . . Dimensio . de
Objetivos especificos Primera variable Indicadores ITEMS -
nes medici
on
Navegacion, Los recursos educativos del docente provienen de diferentes
c i . bldsqueda y fuentes de internet. .
0”[;‘?6. te?c'a filtrado de
Es ol lgita i informacion,
§t§ uso crea |\go, datos y
f“ |foys,leggrode contenidos El docente hace uso de los recursos virtuales de manera
asin?ocrrr]r?a?:%ﬁs € Informaci digitales. organizada de acuerdo a las necesidades de su labor. Nomin
Determinar la Relacion comunicacion yara ony Evaluacion de EI docente conoce las licencias de uso que permiten la al
entre Informacion y alcanzar Iog alfabetiza informacion, reutilizacion o difusion de los recursos que se encuentran en Siempr
alfabetizacion y obietivos cion datos y internet. e (3
Desempefio del Docente relacionjados con el informaci contenidos Evalta el docente la calidad de los recursos educativos que Mucha
en la carrera profesional trabaio. la onal digitales. encuentra en internet alineado a la malla curricular. . S
de Contabilidad en la empleabjiliaad el Almacenamient Desarrolla el docente su propia estrategia de almacenamiento veces
Universidad Continental, aprendizaje 'el 0y recuperacion de forma organizada los archivos, contenidos e informacién (2)
Huancayo - 2022 . o de informacién A
Y tiempo libre, la !
. - datos y veces
inclusion y la . . o
participacion en la contenidos Desarrolla el docente estrategias de actualizacién de los (1)
. . digitales recursos educativos que usa. Nunca
sociedad. (Instituto 9 — 9
. Interaccion (0)
Nacional de ; . . . S
Tecnologias mediante las Selecciona el docente el medio de interaccion digital adecuado
Educativas y de Comunic tecnologias en funcién de sus intereses y necesidades, asi como de los
Formacion del aciény digitales destinatarios de la comunicacién.
Determinar la Relacion  p,jtasorado 2017) colaborac Participacion El docente habitualmente se muestra activo para la
entre Comunicacion y ' ion ciudadana en comunicaciény participacion en linea en cualquier tipo de accion

colaboracioén y linea social, politica, cultural, administrativa.



Desempefio del Docente
en la carrera profesional
de Contabilidad en la
Universidad Continental,
Huancayo - 2022

Participa el docente en redes sociales y comunidades en linea,
en las que comparte conocimientos, contenidos e informacion
accediendo a aplicaciones con fines educativos.

Colaboracion
mediante
canales digitales

El docente debate y elabora productos educativos con sus
colegas y con su alumnado, utilizando varias herramientas a
través de canales digitales no muy complejos.

Netiqueta

Posee el docente las competencias para comunicarse
digitalmente siguiendo y respetando las normas de netiqueta
(normas de comportamiento general en Internet).

Determinar la Relacion
entre Creacion de
contenidos digitales y
Desempefio del Docente
en la carrera profesional
de Contabilidad en la
Universidad Continental,
Huancayo - 2022

Creacion
de
contenid
0s
digitales

Desarrollo de
contenidos
digitales

Produce el docente contenidos digitales en diferentes formatos
utilizando aplicaciones en linea como, por ejemplo, documentos
de texto, presentaciones multimedia, disefio de imagenes y
grabacion de video o audio.

El docente promueve la produccion de contenidos digitales entre
el alumnado de su Institucion Educativa.

Integracion y
reelaboracion de
contenidos
digitales

El docente utiliza repositorios o bibliotecas de recursos y
materiales en la red, tanto de propésito general como educativo.

El docente reelabora contenidos digitales y las convierte en un
nuevo, enrigueciendo contenidos en diferentes formatos (textos,
tablas, imagenes y videos).

Derechos de
autor y licencias

Demuestra el docente responsabilidad de uso de los derechos
de propiedad intelectual y gestionar las licencias de uso de los
programas por internet.

Segurida
d

Proteccion  de
dispositivos

El docente realiza operaciones frecuentes de actualizacion y
proteccién de dispositivos, informacién que es compartida con
sus estudiantes

Proteccion  de
datos
personales e
identidad digital

El docente protege activamente los datos personales y asi como
de amenazas, fraudes y ciber acoso.

Respeta el docente los aspectos relacionados con la privacidad
y tiene un conocimiento sobre como se recogen y utilizan sus
datos.

Proteccion de la
salud

Tiene conocimiento el docente acerca de los riesgos para la
salud asociados al uso de tecnologias (desde los aspectos
ergonomicos hasta la adiccion a las tecnologias)



Maneja el docente informacion sobre los aspectos positivos y

Proteccion del negativos del uso de la tecnologia sobre el medio ambiente y las
entorno normas sobre el uso responsable y saludable

Resolucién de

problemas Resuelve el docente problemas técnicos relacionados con
técnicos dispositivos y entornos digitales.

Identificacion de
necesidades vy
respuestas

Evalla el docente con sentido critico las diferentes posibilidades
gue los entornos, herramientas y servicios digitales ofrecen para
resolver problemas tecnolégicos relacionados con su trabajo

identidad docente, y
la participacion en la

Brinda  apoyo
pedagégico vy

El docente promueve un ambiente acogedor basado en la
confianza, el respeto mutuo y la colaboracién.

Resoluci o
eéio dléc tecnoldgicas docente.
Innovacion y uso
problema . . - .
s de la tecnologia EI docente hace uso de las tecnologias digitales para analizar y
digital de forma gestionar soluciones innovadoras, crear productos y participar
creativa en proyectos creativos.
Identificacion de
Determinar la Relacion lagunas _en la
entre Sequridad competencia Busca el docente mejorar su competencia digital a través del
>€d y digital buen manejo de las Tic dentro de su quehacer educativo.
Desempefio del Docente — - — —
en la carrera profesional Desempefio Realiza la El docente demuestra comprension de las caracteristicas
de Contabilidad en la docente adecuacién y/o individuales, socioculturales y evolutivas de los estudiantes.
. . . adaptacion de El docente demuestra conocimiento actualizado en su Nomin
Universidad Continental, . g s
Implica el desarrollo las actividades especialidad. al
Huancayo - 2022 ; : .
de acciones de parte . ylo materiales Siempr
Preparaci :
del docente educativos e (3
. on para el .
relacionadas a la aorendiza segun las Mucha
preparacion para el 'ep de los necesidades y Eldocente planifica la ensefianza de acuerdo a los procesos de s
aprendizaje de los Jestudiant caracteristicas  aprendizajes de sus veces
estudiantes, la s del estudiante.  estudiantes. ()
enseflanza para el Planifica la El docente disefia creativamente los procesos pedagogicos A
aprendizaje de los ensefianz a capaces de despertar la curiosidad e interés, usando la veces
estudiantes, el tecnologia para el logro de los aprendizajes. Q)
remota de forma - —
desarrollo de Ia . o El docente Incluye las Tics en la programacion de sus clases de Nunca
. . universitaria . .
profesionalidad y la acuerdo al contexto y realidad pertinente. ©)



Determinar la Relaciéon
entre Resolucion de
problemas y
Desempefio del Docente
en la carrera profesional
de Contabilidad en la
Universidad Continental,
Huancayo - 2022

escuela articulada a
la comunidad (Marco
del buen desempefio

docente , 2017).

emocional a los
estudiantes en
el contexto de

El docente genera relaciones de respeto, cooperacion acerca de
la diversidad cultural, linglistica y religion en todas sus
dimensiones.

Ensefianz educacion a El docente reflexiona en forma permanente con sus estudiantes
ade distancia sobre experiencias de aprendizaje de los contenidos
aprendiza disciplinares y el uso de los recursos digitales.
jealos Hacen uso de El docente desarrolla estrategias pedagoégicas con el uso de las
estudiant materiales herramientas digitales, que promuevan el pensamiento critico,
es ' creativo e innovador de los estudiantes.
recursos o - .
digitales El docente utiliza recursos y tecnologias TIC accesibles en
funcion del propésito de la sesién de aprendizaje.
El docente utiliza diversos métodos, técnicas que permiten
evaluar en forma diferenciada los aprendizajes esperados, de
acuerdo con el estilo de aprendizaje de los estudiantes
Analizan las El docente sistematiza los resultados para la toma de decisiones
evidencias y y reforzamiento con las herramientas digitales.
brindan El docente evalia en forma permanente el progreso del
retroalimentacié aprendizaje de sus estudiantes y el uso de las herramientas
n digitales
Participa Interacta con EIl docente interactla con los estudiantes colaborativamente,
cion en la los estudiantes paraintercambiar experiencias, organizar el trabajo pedagdégico,
gestion para mejorar la enseflanza y construir de manera sostenible un clima
de la intercambiar democrético.
carrerade experiencias. El docente participa en la gestion del PEI y plan de mejora
contabilid continua, involucrandose activamente en equipos de trabajo y
ad utilizando herramientas digitales
El docente fomenta trabajos colaborativos de innovacién
Fomenta ol pedagégica con sus colegas con el uso de las Tics para la
; mejora de la calidad del servicio educativo
trabajo de — T =
. El docente Integra criticamente en sus préacticas de ensefianza
colaboracién i
los saberes culturales, los recursos de la comunidad y el uso de
con sus colegas ; L
las herramientas digitales
en la —— -
~ El docente desarrolla, individual y colectivamente, proyectos de
ensefianza. . SN ) ) ;
investigacion, y el uso de las Tics para la mejora de la calidad
del servicio educativo
Desarroll El docente es consciente sobre la importancia de su labor
o} docente y el uso de los tics por la mejora de los aprendizajes



profesion Analiza sobre su
al y la préactica
identidad pedagdgica

El docente participa en diversas experiencias de desarrollo
profesional continuo y en el uso de los recursos Tics en forma
individual y colectiva.

docente

Desempefia su
profesion desde
una ética de
respeto

El docente interactia en comunidades virtuales como parte de
su desarrollo profesional.

El docente posee conocimiento actualizado de las politicas
educativas nacionales, regionales y locales, en gestion
pedagdgica, tecnologia digital y el ejercicio de la funcién docente

Reflexibn sobre
la practica vy
experiencia
institucional

El docente actia de acuerdo con los principios de la ética
profesional docente y resuelve dilemas practicos y normativos
en la Institucién educativa.

El docente recibe capacitaciones sobre el uso de las Tics para
mejorar su desempefio docente.



Anexo3: Instrumentos de investigacion
ESCALA SOBRE COMPETENCIA DIGITAL DEL DOCENTE

(Adaptado de Sucari, 2019)

Instrucciones: Estimado(a) estudiante, la presente escala tiene el propdsito de recoger
informacion sobre la competencia digital del docente. Para responder tenga en cuenta
marcar con un aspa (X) sobre el recuadro que le parezca conveniente, solo una vez por
item. Debe responder con sinceridad ya que es de caracter confidencial.

Datos generales:

Edad: ....... Anos Sexo: Masculino( ) Femenino ( )
Modalidad: Presencial ( ) Virtual ( ) Semestre: I( )
e )
Valoracion: Siempre (S) Muchas veces (MV) A veces (AV) Nunca (N)
N° . N [AV MV
ltems
0]1]|2
Alfabetizaciéon Informacional
1. | Los recursos educativos del docente provienen de diferentes fuentes de internet.
2. |El docente hace uso de los recursos virtuales de manera organizada de acuerdo
a las necesidades de su labor.
3. | El docente conoce las licencias de uso que permiten la reutilizacién o difusion de
los recursos que se encuentran en internet.
4. | El docente evalla la calidad de los recursos educativos que encuentra en internet
alineado a la malla curricular.
5. |Desarrolla el docente su propia estrategia de almacenamiento de forma
organizada los archivos, contenidos e informacion.
6. | Desarrolla el docente estrategias de actualizacion de los recursos educativos que
usa.
Comunicacion y colaboracién N [AV | MV
7. | Selecciona el docente el medio de interaccion digital adecuado en funcion de sus
intereses y necesidades, asi como de los destinatarios de la comunicacion.

10



El docente habitualmente se muestra activo para la comunicacion y participacion
en linea en cualquier tipo de accién social, politica, cultural, administrativa.

Participa el docente en redes sociales y comunidades en linea, en las que
comparte conocimientos, contenidos e informacion accediendo a aplicaciones
con fines educativos.

10

El docente debate y elabora productos educativos con sus colegas y con su
alumnado, utilizando varias herramientas a través de canales digitales no muy
complejos.

11

Posee el docente las competencias para comunicarse digitalmente siguiendo y
respetando las normas de netiqueta (normas de comportamiento general en
Internet).

Creacién de contenidos digitales

AV

MV

12

Produce el docente contenidos digitales en diferentes formatos utilizando
aplicaciones en linea como, por ejemplo, documentos de texto, presentaciones
multimedia, disefio de imagenes y grabacion de video o audio.

13

El docente promueve la produccion de contenidos digitales entre el alumnado de
su Institucion Educativa.

14

El docente utiliza repositorios o bibliotecas de recursos y materiales en la red,
tanto de propoésito general como educativo.

15

El docente reelabora contenidos digitales y las convierte en un nuevo,
enriqueciendo contenidos en diferentes formatos (textos, tablas, imagenes y
videos).

16

Demuestra el docente responsabilidad de uso de los derechos de propiedad
intelectual y gestionar las licencias de uso de los programas por internet.

Seguridad

AV

MV

17

El docente realiza operaciones frecuentes de actualizacién y proteccion de
dispositivos, informacion que es compartida con sus estudiantes

18

El docente protege activamente los datos personales y asi como de amenazas,
fraudes y ciberacoso.

19

Respeta el docente los aspectos relacionados con la privacidad y tiene un
conocimiento sobre cédmo se recogen y utilizan sus datos.

20

Tiene conocimiento el docente acerca de los riesgos para la salud asociados al
uso de tecnologias (desde los aspectos ergondmicos hasta la adiccién a las
tecnologias)

21

Maneja el docente informacion sobre los aspectos positivos y negativos del uso
de la tecnologia sobre el medio ambiente y las normas sobre el uso responsable
y saludable

11




Resolucion de problemas

AV

MV

22

Resuelve el docente problemas técnicos relacionados con dispositivos y entornos
digitales.

23

Evalla el docente con sentido critico las diferentes posibilidades que los entornos,
herramientas y servicios digitales ofrecen para resolver problemas tecnoldgicos
relacionados con su trabajo docente.

24

El docente hace uso de las tecnologias digitales para analizar y gestionar
soluciones innovadoras, crear productos y participar en proyectos creativos.

25

Busca el docente mejorar su competencia digital a través del buen manejo de las
Tic dentro de su quehacer educativo.

iMuchas gracias por su colaboracién!
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ESCALA SOBRE DESEMPENO DEL DOCENTE

(Adaptado de Sucari, 2019)

Instrucciones: Estimado(a) estudiante, la presente escala tiene el propdsito de recoger
informacion sobre el desempefio docente. Para responder tenga en cuenta marcar con un
aspa (X) sobre el recuadro que le parezca conveniente, solo una vez por item. Debe
responder con sinceridad ya que es de caracter confidencial.

Valoracién: Siempre (S) Muchas veces (MV) A veces (AV) Nunca (N)

N° AV | M
. V
ltems

Preparacion para el aprendizaje de los estudiantes 112

1. |El docente demuestra comprensién de las caracteristicas individuales,

socioculturales y evolutivas de los estudiantes.

2. |El docente demuestra conocimiento actualizado en su especialidad.

El docente planifica la ensefianza de acuerdo a los procesos de aprendizajes de

3. |sus

estudiantes.

4. |El docente disefa creativamente los procesos pedagogicos capaces de despertar

la curiosidad e interés, usando la tecnologia para el logro de los aprendizajes.

5. | El docente Incluye las Tics en la programacion de sus clases de acuerdo al

contexto y realidad pertinente.
Ensefianza de aprendizaje a los estudiantes

6. |El docente promueve un ambiente acogedor basado en la confianza, el respeto

mutuo y la colaboracion.

7. |El docente genera relaciones de respeto, cooperacion acerca de la diversidad

cultural, lingtistica y religion en todas sus dimensiones.
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El docente reflexiona en forma permanente con sus estudiantes sobre
experiencias de aprendizaje de los contenidos disciplinares y el uso de los
recursos digitales.

El docente desarrolla estrategias pedagoégicas con el uso de las herramientas
digitales, que promuevan el pensamiento critico, creativo e innovador de los
estudiantes.

10

El docente utiliza recursos y tecnologias TIC accesibles en funcion del propésito
de la sesion de aprendizaje.

11

El docente utiliza diversos métodos, técnicas que permiten evaluar en forma
diferenciada los aprendizajes esperados, de acuerdo con el estilo de aprendizaje
de los estudiantes

12

El docente utiliza recursos y tecnologias TIC accesibles en funcion del propésito
de la sesion de aprendizaje.

13

El docente evalla en forma permanente el progreso del aprendizaje de sus
estudiantes y el uso de las herramientas digitales

Participacién en la gestién de la carrera de contabilidad

14.

El docente interactia con los estudiantes colaborativamente, para intercambiar
experiencias, organizar el trabajo pedagégico, mejorar la ensefianza y construir
de manera sostenible un clima democratico.

15

El docente participa en la gestion del PEl y plan de mejora continua,
involucrandose activamente en equipos de trabajo y utilizando herramientas
digitales

16.

El docente fomenta trabajos colaborativos de innovacion pedagégica con sus
colegas con el uso de las Tics para la mejora de la calidad del servicio educativo

17.

El docente Integra criticamente en sus practicas de ensefianza los saberes
culturales, los recursos de la comunidad y el uso de las herramientas digitales.

18.

El docente desarrolla, individual y colectivamente, proyectos de investigacion, y el
uso de las Tics para la mejora de la calidad del servicio educativo.

Desarrollo profesional y laidentidad docente
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19.

El docente es consciente sobre la importancia de su labor docente y el uso de los
tics por la mejora de los aprendizajes

20.

El docente participa en diversas experiencias de desarrollo profesional continuo y
en el uso de los recursos Tics en forma individual y colectiva.

21.

El docente interactia en comunidades virtuales como parte de su desarrollo
profesional.

22.

El docente posee conocimiento actualizado de las politicas educativas nacionales,
regionales y locales, en gestion pedagogica, tecnologia digital y el ejercicio de la
funcion docente

23.

El docente actlia de acuerdo con los principios de la ética profesional docente y
resuelve dilemas practicos y normativos en la Institucion educativa.

iMuchas gracias por su colaboracion!
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