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Resumen

El presente trabajo para el analisis tiene como titulo Relacion existente entre educacion
financieray finanzas personales en jovenes de 25 a 39 afios del distrito de Chilca en la provincia
de Huancayo durante el periodo 2021 — 2022; la principal finalidad del estudio es identificar la
relacion existente ente la EF y las FP.

Para el desarrollo se empled el método cientifico-deductivo, lo que permite partir de
teorias generales para llegar a conclusiones especificas sobre el fendmeno estudiado,
asegurando la coherencia y rigurosidad cientifica en el proceso. Asimismo, la muestra para el
desarrollo fue conformada por 385 personas, seleccionados bajo criterios especificos para
reflejar de manera fiel las caracteristicas demograficas del area, lo que permitio obtener datos
relevantes y significativos. La herramienta para recolectar datos empleada fue un cuestionario
organizado con la escala de Likert, lo que permitié evaluar las actitudes y percepciones en
relacion con las variables de interés. El cuestionario fue confeccionado con preguntas claras y
directas, con el objetivo de obtener respuestas precisas y relevantes, contribuyendo asi a la
precision y fiabilidad de los datos recolectados.

Tras el estudio realizado se logré dar aceptacion a la hipétesis general, concluyendo
que se posee relacion significativa entre la EF y las FP, lo que se demuestra con una correlacion
del 0.567 que de acuerdo a Herndndez y Mendoza (2018) presenta una relacion media y
afirmativa entre las variables.

Palabras clave: Educacion financiera, finanzas personales, bienestar financiero.



viii
Abstract

The present work for analysis is entitled Relationship between financial education and
personal finances in young people between 25 and 39 years of age in the district of Chilca in
the province of Humacao during the period 2021 - 2022; the main purpose of the study is to
identify the relationship between financial education and personal finances.

The scientific-deductive method was used for the development of the study, which
allows starting from general theories to reach specific conclusions about the studied
phenomenon, ensuring scientific coherence and rigor in the process. Likewise, the sample for
the development was made up of 385 people, selected under specific criteria to faithfully reflect
the demographic characteristics of the area, which made it possible to obtain relevant and
significant data. The data collection tool used was a questionnaire organized on a Likert scale,
which made it possible to evaluate attitudes and perceptions in relation to the variables of
interest. The questionnaire was prepared with clear and direct questions, with the objective of
obtaining precise and relevant answers, thus contributing to the accuracy and reliability of the
data collected.

After the analysis performed, it was possible to give acceptance to the general
hypothesis, concluding that there is a significant relationship between financial education and
personal finances, which is demonstrated by a correlation of 0.567, which according to
Hernandez Sampieri and Mendoza (2018) presents a medium and positive correlation between
the variables.

Keywords: Financial education, personal finance, financial wellbeing.



Introduccion

Actualmente, tanto en Pert como en el ambito internacional, se ha identificado una
preocupante brecha en la alfabetizacion financiera, con estudios que muestran que la falta de
conocimientos en esta area estd vinculada a problemas economicos como el
sobreendeudamiento y la mala gestion de ingresos. Ante esta realidad, organismos como el
Ministerio de Educacién del Per( y el Banco Bilbao Vizcaya Argentaria han subrayado la
urgencia de fomentar la educacién financiera desde edades tempranas para fortalecer la
estabilidad economica de la sociedad.

Las finanzas personales engloban a la administracion eficiente de ingresos y
patrimonios, siguiendo principios que promueven decisiones informadas y responsables para
lograr objetivos financieros, estabilidad econdémica y reducir riesgos futuros. Es esencial un
plan detallado que controle ingresos y gastos, garantizando bienestar financiero y decisiones
apropiadas para la satisfaccion personal (Anchiraico, 2021).

La educacidn financiera es importante para el crecimiento social y para el desarrollo
econdmico a nivel nacional e individual, ya que facilita la comprensién y gestion eficaz de los
recursos financieros. Sin embargo, muchas personas no logran aplicarla correctamente, lo que
limita su impacto y puede llevar a decisiones financieras erroneas. Segun Adauto (2021),
aunque hay un creciente interés en la educacién financiera, su efecto es reducido debido a la
falta de habilidad para gestionar ingresos.

El proposito principal de este trabajo es esclarecer la relacién que existe entre la
educacion financiera y las finanzas personales en los jovenes mayores de 25 a 39 afios en el
periodo 2021-2022. Es por ello, que se encuentra estructurado bajo 5 capitulos.

En el primer capitulo, se encuentra desglosado la delimitacion de la investigacion
mediante tres aspectos, territorial, temporal y conceptual, asimismo, el planteamiento del

problema, los objetivos de la investigacion y la justificacidn del estudio realizado.
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En el segundo capitulo, se encuentran los antecedentes que generaran sustento al
problema encontrado y las bases teoricas para conocer las variables de la investigacion.
Asimismo, se describen estudios previos relevantes que permiten contextualizar y comprender
mejor la problematica abordada en el presente trabajo.

En el capitulo tercero se encuentra detallado las hipotesis central y particulares, asi
como los parametros dependiente e independiente, conjunto a la matriz de operacionalizacion,
dentro de ello, se especifican los indicadores y métodos utilizados para la medicion de dichas
variables.

En el cuarto capitulo, se detalla la metodologia de la investigacion, incluyendo el
enfoque, tipo, nivel, método y disefio, consigo, se describen las técnicas de recoleccién de datos
empleadas y los instrumentos utilizados, exponiéndose el procedimiento que se siguio para
realizar el andlisis de los datos obtenidos.

En el quinto capitulo, se presentaran en detalle los resultados obtenidos a lo largo del
desarrollo de la investigacion. Este capitulo incluird una descripcion exhaustiva de los
hallazgos, asi como una discusidn critica de los resultados, comparandolos con estudios previos
y teorias existentes.

Finalmente, este trabajo concluird con una exposicion detallada de las principales
conclusiones alcanzadas a lo largo del estudio, acompafiadas de recomendaciones
fundamentadas. Estas sugerencias se enfocaran en guiar futuras investigaciones y proporcionar

orientaciones practicas.



Capitulo I: Planteamiento del Estudio
1.1. Delimitacién de la Investigacion

Morles (1979) citado en Balliache (2015) sefiala que “la delimitacion de la
investigacion es un factor importante debido a que permite acortar nuestra dimension inicial a
oportunidades donde se pueden llevar a cabo las investigaciones necesarias” (p. 15). Dicho de
otra manera, delimitar un tema representa enfocar conceptos especificos sobre diversas areas
de interés, especificando los alcances y determinando sus limites.

Por lo mencionado, la delimitacion es parte fundamental del trabajo pues ayuda a
generar un problema en especifico, para posteriormente ser analizado y brindarle métodos de
solucion gue favorezcan a dicho problema, es por ello, que este trabajo de investigacion sera
delimitado de la siguiente manera:

1.1.1. Territorial.

El concepto de territorio engloba los elementos presentes dentro de la realidad; en otras
palabras, describe los componentes empiricos que forman parte del objeto de estudio decidido
para facilitar la creacion de un conocimiento nuevo y adicional (Llanos, 2010).

Por ello, se puede decir que el concepto territorial es la delimitacion que abarcara el
lugar - zona geogréafica — en la que se desarrolla el analisis.

Este estudio se llevard a cabo en el Distrito de Chilca, provincia de Huancayo,
departamento de Junin, con el propoésito de analizar si hay una conexion entre la educacion
financiera y la gestidn de las finanzas personales entre los 25 a 39 afios.

1.1.2. Temporal.

Este factor permite comprender la importancia de establecer claramente el tiempo en el
cual se sitta la investigacion propuesta. Asi mismo, implica la relevancia de identificar el
periodo temporal al que debe corresponder la informacion utilizada como referencia por el

investigador (UDFJC, 2024).



En consecuencia, dentro de la limitacién, el estudio se llevara a cabo durante el lapso
de tiempo indicado el cual es, 2021 al 2022, de acuerdo a lo previsto y programado en el
cronograma de trabajo.

1.1.3. Conceptual.

Este marco tiene como funcion comprender el significado de los conceptos que seran
recurrentes en el estudio y que son centrales en las distintas etapas del conocimiento cientifico.
A partir de la teoria expuesta y la perspectiva individual del investigador, este procede a
conceptualizar y delimitar los términos que podrian estar vinculados a las variables de
investigacion que abordan tanto los sintomas como las causas del problema en cuestion, asi
como su relacion con los objetivos planteados y el marco tedrico establecido (UDFJC, 2024).

Este estudio se centra en dos variables principales: Educacién financiera, descrita por
el Centro OCDE de Educacion y Alfabetizacion Financiera para América Latina y el Caribe
(2005) como el procedimiento por el cual los individuos adquieren un entendimiento mas
detallado de los conceptos, productos financieros y finanzas personales, definidas por Lépez
(2006) como la administracion monetaria a nivel personal o familiar, abarcando la generacion
de ingresos, su distribucion y gasto en consumo o inversion.

1.2. Planteamiento del Problema

Bauce (2016) menciona que el planteamiento del problema no resulta tan sencillo pues
al observar un problema que requiere de una solucién y haber confirmado con certeza el tema
elegido para la investigacion se debe de proceder a su redaccién. Para formular adecuadamente
el planteamiento del problema, es esencial buscar la opinidn de especialistas en el campo de
interés de la investigacion, revisar la literatura existente y explorar las publicaciones de

articulos relacionados con el tema que se va a investigar.



Por lo mencionado, podemos decir que el enfoque del problema permite la asociacion
y descripcion de la incognita observada para ser expresado de manera clara y sencilla en la
investigacion y responder a las interrogantes obtenidas.

De esta manera, es crucial destacar la repentina irrupcion del coronavirus (COVID-19)
en Wuhan, China, a finales de 2019. Este acontecimiento se convirtié en un factor critico que
afectd profundamente la salud publica mundial, provocando ademas graves consecuencias
econdmicas a nivel global. La propagacion del virus llevo a la Organizacién Mundial de la
Salud (OMS) a declararlo como pandemia en marzo de 2020, lo que desatd un colapso
progresivo de la economia a gran escala. Las medidas de confinamiento, el cierre de fronteras
y la paralizacién de numerosas actividades productivas afectaron tanto a grandes industrias
como a pequefias y medianas empresas. Este escenario genero una alta incertidumbre, la caida
de la produccion y del consumo, lo cual impactd fuertemente en las economias familiares.
Numerosos hogares vieron reducidos sus ingresos debido a la pérdida de empleos, dado que
las empresas no generaban recursos suficientes para mantener a sus empleados ni cumplir con
sus responsabilidades econdmicas. Esto condujo a un desempleo masivo y, en muchos casos,
a una incapacidad para hacer frente a deudas previas.

Como resultado de esta crisis, se evidencié el desconocimiento generalizado en cuanto
al manejo del dinero y los gastos mensuales entre gran parte de la poblacion. La falta de
educacion financiera se hizo méas palpable durante este periodo, ya que muchas personas no
estaban preparadas para enfrentar una crisis de tal magnitud. La pandemia exacerbd los
problemas de sobreendeudamiento, revelando la dificultad para administrar de manera efectiva
los ingresos percibidos y el control de los gastos. Esta situacion evidencié una necesidad
urgente de implementar programas de capacitacion financiera desde edades tempranas, para
que las futuras generaciones estén mejor equipadas para enfrentar desafios financieros. En este

sentido, el Ministerio de Educacion del Pert, en su informe de 2018, destacd que un mayor
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entendimiento de los principios financieros y del riesgo podria potenciar la capacidad para
tomar decisiones financieras mas informadas, lo cual, a su vez, podria tener un efecto favorable
en el crecimiento econdmico del pais. Esto refuerza la idea de que es vital inculcar en los nifios
y jovenes una cultura de ahorro y gestion financiera para mejorar su futuro bienestar
economico.

De manera similar, el Banco Bilbao Vizcaya Argentaria sugiere que fomentar una
planificacién de ahorro estructurada y responsable no solo contribuiria al bienestar financiero
de los individuos, sino también al bienestar personal en general (BBVA, 2019). A medida que
se adoptan mejores practicas financieras, como el ahorro planificado, se observa una mejora en
la capacidad de las personas para enfrentar situaciones imprevistas. Ademas, el autor Robert
Kiyosaki (2015) resalta que la educacién financiera es un proceso continuo en el cual los
individuos deben ser formados en el mundo de las finanzas, el ahorro y la inversion, brindando
asi una vision mas amplia sobre la administracion de los ingresos y los gastos.

A nivel internacional, se ha observado de manera empirica que la falta de educacion
financiera estd estrechamente relacionada con el sobreendeudamiento, los embargos y una
mayor proporcion de gastos que de ingresos en muchas economias. En este contexto, la OECD
(2014) llevé a cabo la primera investigacion global de gran envergadura para evaluar la aptitud
financiera de los jovenes. Este estudio abarcdé mas de 140 naciones y destaco las destrezas y
conocimientos financieros de la juventud, demostrando que una mayor alfabetizacion
financiera esta vinculada con una mejor capacidad para gestionar el dinero y evitar deudas
innecesarias.

En el caso de Peru, los datos proporcionados por la Superintendencia de Banca, Seguros
y AFP (SBS) revelan un crecimiento significativo en el niUmero de personas naturales con
deudas en el rango de 30,000 a 90,000 soles. A diciembre de 2017, habia 722 personas con

deudas dentro de este rango, mientras que, para diciembre de 2022, esa cifra aumentd



considerablemente a 1,060 personas. Este incremento en el nimero de deudores refleja un
crecimiento preocupante en los niveles de endeudamiento personal, lo que pone en evidencia
la necesidad urgente de reforzar la educacion financiera en la poblacion adulta. Este aumento
en la cantidad de personas endeudadas también pone de manifiesto la falta de habilidades para
gestionar adecuadamente las finanzas personales, particularmente entre los jovenes de 25 a 39
afios, quienes constituyen un porcentaje significativo de los deudores. La falta de educacion
financiera en este grupo etario es evidente en su incapacidad para manejar eficazmente sus
presupuestos, ahorros y deudas, lo que los coloca en una posicién vulnerable ante situaciones
economicas adversas.

Figura 1

Ndamero de deudores totales y deuda total por rango (persona natural)

950 1326 76 8.05

0 1500 1874 1294 1
1500 3 000 969 2108 1 002 2194 33 3.45
3 000 9 000 1467 7 926 1599 8 664 131 13.91
9 000 20 000 955 12 990 1051 14 407 96 10.20
20 000 30 000 399 9 802 476 11 745 78 8.23
30 000 90 000 722 36 278 1 060 55 428 338 35.84
Mas de S/ 90 000 282 68 668 473 115 753 192 20.32

Total 6 669 139 066 7612 209 517 943 100.00

Fuente: Portal SBS, 2022.

Estudios anteriores, como el realizado por Klapper et al. (2014), para el Banco Mundial,
han confirmado que las brechas en el conocimiento financiero son mas pronunciadas entre las
mujeres, las personas de bajos recursos y aguellas con niveles educativos inferiores. Este
estudio evalud la alfabetizacion financiera en mas de 140 naciones, subrayando que una
comprension deficiente de los conceptos financieros béasicos aumenta el riesgo de
endeudamiento y reduce la capacidad para tomar decisiones informadas en situaciones

economicas complejas. En este contexto, la situacion observada en el distrito de Chilca durante



los afios 2021 y 2022 se alinea con los resultados globales, mostrando que los jovenes entre 25
y 39 afios no solo enfrentan altos niveles de endeudamiento, sino que también carecen de las
herramientas necesarias para planificar adecuadamente sus finanzas personales.

Estos resultados se vieron mas afectados tras el contexto coyuntural sucedido por un
escenario salubre inestable presentado por el Covid-19, impactando en el sector educativo y
econdmico ya que los ingresos disminuyen y los gastos familiares y el desempleo incrementa.
En el sector educativo existen problemas y deficiencias en relacion al tema, lo que se puede
observar es que los estudiantes que se encuentran en zonas de pobreza no adquieren un servicio
educativo y esto nos aleja mucho maés del objetivo de brindar la educacion financiera en la
poblacidn joven.

Figura 2

Pobreza monetaria, 2015 - 2022

INE : PERU: POBREZA MONETARIA, 2015-2022
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Fuente: INEI, 2022.

En 2021, la pobreza monetaria afecto al 25.9% de la poblacion, una mejora respecto al
30.1% registrado en 2020, pero aun lejos de los niveles previos a la crisis, cuando la pobreza

se situaba en un 20,2% en 2019. La pobreza extrema también aumento, alcanzando un 5% en



2022, un incremento de 0.9 puntos porcentuales en comparacion con 2021. Ademas, en las
areas rurales, como la sierra y la selva, se experimentaron los mayores niveles de pobreza en
2021, con cifras del 44.3% y 35% respectivamente, aunque se registraron ligeras disminuciones
con respecto al afio anterior.

En el afio 2022, la situacion no mostré mejoras. La pobreza monetaria afecto al 27,5%
de la poblacién, lo que representa un incremento en comparacion con 2021. Esta tendencia
refleja una vulnerabilidad econdémica creciente, afectando principalmente a las zonas rurales,
donde la pobreza alcanzo el 41.1%, mientras que en las areas urbanas fue del 24.1%. Esto es
particularmente preocupante para los jovenes, quienes suelen enfrentar mayores desafios
econdmicos debido a la informalidad laboral y la falta de acceso a educacion financiera.

La falta de educacion financiera es un factor clave que influye en las finanzas
personales, especialmente en poblaciones jovenes que no tienen acceso adecuado a
herramientas y conocimientos para gestionar sus ingresos, ahorrar y planificar su futuro
financiero. Segun los datos del INEI, mas de un tercio de la poblacion en pobreza no supera el
nivel de educacion primaria, lo que sugiere una correlacion entre los bajos niveles educativos
y la pobreza monetaria. Esto evidencia la necesidad de investigar la relacion entre la educacién
financiera y las finanzas personales en jovenes de 25 a 39 afios en la ciudad de Huancayo,
distrito de Chilca, durante el periodo 2021-2022.

1.3. Formulacion del Problema

1.3.1. Problema General.

Para Kerlinger (2002), el problema general se conoce también como el problema
principal, el cual sirve como base para la redaccion del objetivo general y la hipétesis central.
En esta situacion, es fundamental que la formulacion del problema se distinga por su claridad,

brevedad y capacidad para ser aplicada en la practica.



De esta manera, el problema refleja el estimulo integral que impulsa la realizacién de
la investigacion. Ademas, esta seccidn se construye al reunir las variables que representan el
conjunto problematico y de manera logica, englobando a los problemas especificos.

De acuerdo a parrafos anteriores, el presente trabajo de investigacion se aplica con lo
siguiente:

¢Cual es la relacion que existe entre la educacion financiera y las finanzas personales
en los jovenes mayores de 25 a 39 afios en la ciudad de Huancayo en el distrito de Chilca en el
periodo 2021-2022?

1.3.2. Problema Especificos.

Los problemas particulares derivan del problema central delineado. De la misma
manera que con el problema central, la articulacion precisa estos desafios concretos orientan a
la definicion de los objetivos y las hipotesis particulares, asi como la identificacion de variables
e indicadores.

Es fundamental destacar que abordar los problemas especificos permite un analisis
minucioso del problema general. Para definir estos problemas especificos, es crucial identificar
previamente los indicadores de las variables relacionadas.

e ;Cual es la relacion que existe entre el ahorro y las finanzas personales en la

educacién financiera de los jovenes mayores de 25 a 39 afios de la ciudad de
Huancayo en el distrito de Chilca en el periodo 2021-2022?

e ;Cual es la relacion que existe entre el ingreso y las finanzas personales en la
educacion financiera de los jovenes mayores de 25 a 39 afios de la ciudad de
Huancayo en el distrito de Chilca en el periodo 2021-2022?

e ;Cual es la relaciéon que existe entre el consumo y las finanzas personales en la
educacion financiera de los jovenes mayores de 25 a 39 afios de la ciudad de

Huancayo en el distrito de Chilca en el periodo 2021-2022?



1.4. Objetivos de la Investigacion
1.4.1. Objetivo General.
El objetivo general brinda una vision del trabajo de investigacién, manteniendo una
relacion directa hacia el titulo y el planteamiento del problema. Este objetivo posee gran nivel
de profundidad hacia los temas mencionados en el analisis pues buscan la recopilacion de
informacion. Por ello, el presente trabajo investigativo se desarrolla con la siguiente
formulacion:
Determinar la relacion existente entre la educacién financiera y las finanzas personales
en los jovenes mayores de 25 a 39 afios en el periodo 2021-2022.
1.4.2. Objetivos Especificos.
Los objetivos de la informacion ayudan a desarrollar la hipotesis planteada, tomandose
como metas hacia el tratamiento de la investigacién. Asi mismo, los objetivos pueden ser de
tipo descriptivo, analitico o explicativo.
Es consecuencia, se busca lograr la correlacion y coherencia para un mejor
entendimiento de la informacion.
e Establecer la relacion que existe entre el ahorro y las finanzas personales en la
educacién financiera de los jovenes mayores de 25 a 39 afios de la ciudad de
Huancayo en el periodo 2021-2022.

e Especificar la relacién que existe entre el ingreso y las finanzas personales en la
educacion financiera de los jévenes mayores de 25 a 39 afios de la ciudad de
Huancayo en el periodo 2021-2022.

e Determinar la relacion que existe entre el consumo y las finanzas personales en la

educacion financiera de los jovenes mayores de 25 a 39 afios de la ciudad de

Huancayo en el periodo 2021-2022.
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1.5. Justificacion de la Investigacion

1.5.1. Justificacion Tedrica.

Fernandez (2020) detalla que una justificacion tedrica implica un analisis profundo de
los marcos tedricos que abordan el problema de investigacion, con el fin de contribuir al avance
del conocimiento en un campo especifico. En este sentido, la educacién financiera (EF) es un
tema crucial que ha sido vinculado a la capacidad de tomar decisiones financieras responsables,
influenciando tanto el bienestar individual como colectivo (Lusardi & Mitchell, 2014). Sin
embargo, a pesar de su importancia, estudios recientes han sefialado que los niveles de
educacion financiera en jovenes peruanos son bajos, lo que puede conllevar a malas decisiones
economicas (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, 2020).

En consecuencia, esta investigacion se enfoca en jovenes de 25 a 39 afios del distrito
de Chilca, una poblacién con acceso limitado a programas formales de EF. La necesidad de
estudiar este grupo radica en la posible correlacion entre bajos niveles de EF y la acumulacion
de deudas o el mal manejo de recursos financieros. La investigacion busca, por tanto, llenar un
vacio tedrico al examinar como la EF influye en el manejo de las finanzas personales (FP) de
esta poblacion.

1.5.2. Justificacion Préctica.

De acuerdo con Bernal (2020), la justificacion préactica se centra en como los hallazgos
pueden ofrecer soluciones tangibles a un problema real. En este caso, los jévenes de Chilca
enfrentan altos niveles de endeudamiento y una baja capacidad de ahorro, debido en parte a la
falta de conocimientos financieros (Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2021). Este
es un problema significativo, ya que estudios muestran que una adecuada educacion financiera
puede mejorar la estabilidad econdmica de los individuos, reducir su nivel de endeudamiento

y aumentar su capacidad de inversion (Atkinson & Messy, 2012).
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El distrito de Chilca es una zona con escasa oferta de programas de EF, lo que subraya
la urgencia de implementar medidas correctivas. Esta investigacion contribuye al desarrollo de
estrategias locales de capacitacion financiera que puedan aplicarse a nivel comunitario y
regional, beneficiando directamente a la poblacién juvenil al fomentar un manejo adecuado de
sus finanzas personales.

1.5.3. Justificacion Metodoldgica.

Segun Bernal (2020), una justificacion metodoldgica implica la introduccion de
métodos o estrategias novedosas en la investigacion. En el contexto de este estudio, se utilizara
un enfoque cuantitativo basado en encuestas estructuradas que recojan datos sobre los niveles
de conocimiento financiero y su relacién con el manejo de las finanzas personales. Esta
metodologia es particularmente adecuada para este estudio, dado que permite medir
objetivamente la influencia de la educacion financiera en variables como el endeudamiento, los
ahorros y la inversion de los jovenes.

Ademas, el uso de técnicas estadisticas como la correlacion y el andlisis de regresion
permite establecer patrones claros sobre la relacién entre EF y FP, proporcionando datos

concretos y Utiles para disefiar programas de capacitacion financiera en el distrito de Chilca.
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Capitulo I1: Marco Tedrico

2.1. Antecedentes de la investigacion

A continuacion, se presenta una revision de diversas investigaciones nacionales e
internacionales relacionadas con la educacion financiera y su impacto en las finanzas
personales. Cada una de estas investigaciones emplea distintas metodologias, como enfoques
descriptivos, correlacionales, mixtos y explicativos, con el fin de abarcar de manera integral
los diferentes aspectos que influyen en la gestion financiera de los individuos. Esta variedad de
metodologias permite obtener una vision mas completa y profunda sobre el fendmeno
estudiado, proporcionando asi una base solida para justificar la eleccion del enfoque
metodoldgico mas adecuado en la presente investigacion.

2.2.1. Articulos cientificos.

Paraguay

Marecos y Rojas (2021), en su articulo titulado Finanzas personales de los estudiantes
de la Facultad de Ciencias Contables, Administrativas y Economicas de la Universidad
Nacional de Pilar publicado en la Revista Multidisciplinar Cience Latin. La finalidad fue
evaluar el nivel de entendimiento sobre la gestion financiera personal y su uso en la vida
cotidiana entre los alumnos de la Facultad de Ciencias Contables, Administrativas y
Econdmicas de la Universidad Nacional de Pilar durante el afio 2021. Este estudio se enfoca
en tres aspectos clave: establecer el nivel de conocimiento financiero de los estudiantes,
describir como realizan la planificacion financiera personal y entender la importancia que le
otorgan y como la implementan en su vida diaria.

El presente estudio emplea una metodologia descriptiva con un disefio no experimental
y transversal, enfocado en aspectos cuantitativos. La recoleccion de datos se llevd a cabo
mediante encuestas. La poblacion objeto de estudio comprendia estudiantes de segundo a

quinto afo, y la muestra consistio en 57 participantes.
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Finalmente, se llego a la conclusion que solo el 43% de los estudiantes llevan una
planificacion en sus finanzas personales, el resto de las personas le otorgan poca importancia
al sistema financiero, por lo tanto, es poco comun que utilicen una estrategia formal para
gestionar sus recursos economicos diarios, aunque generalmente logran mantener una
estabilidad financiera aceptable. Sin embargo, encuentran desafiante cultivar el habito del
ahorro.

Comentario:

La investigacion presentada por Marecos y Rojas (2021) es un referente clave para el
presente estudio, ya que pone de manifiesto el nivel de control que algunos estudiantes ejercen
sobre la planificacion de sus finanzas personales. Este estudio es relevante no solo por sus
hallazgos, que indican que el 43% de los estudiantes si lleva una planificacion adecuada, sino
también por la metodologia descriptiva y no experimental empleada, que permite obtener una
vision clara y cuantificable del comportamiento financiero de los alumnos. La eleccion de
encuestas como herramienta de recoleccién de datos proporciona una base sélida para evaluar
el entendimiento y las préacticas financieras entre los estudiantes, lo que es fundamental para
identificar areas de mejora. Ademas, la identificacion de un porcentaje significativo de
estudiantes que enfrentan dificultades en el desarrollo de una cultura de ahorro subraya la
necesidad de implementar estrategias educativas que fortalezcan sus conocimientos
financieros. En este sentido, concordamos con los autores en que fomentar el habito del ahorro
es esencial, ya que contribuye a la estabilidad financiera y ayuda a las personas a enfrentar
futuros desafios econdémicos, ademas de permitirles alcanzar sus objetivos a mediano y largo
plazo.

Paraguay

Alegre y Kwan (2021) publicaron un articulo en la revista La Saeta Universitaria

titulado Educacion Financiera de Estudiantes Universitarios en Paraguay, periodo 2018-2019.
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Se tuvo como proposito examinar el nivel de conocimiento sobre educacion financiera entre
los estudiantes de Paraguay durante el periodo 2018-2019. Se adopté un enfoque mixto,
combinando métodos cuantitativos y cualitativos, utilizando el disefio explicativo secuencial.
El alcance de la investigacion fue explicativo, empleando un método analitico.

Se llevé a cabo una encuesta a 1225 estudiantes universitarios paraguayos utilizando
un formulario de Google entre 2018 y 2019. Ademas, se realizaron entrevistas abiertas con 10
figuras destacadas del sistema financiero paraguayo. Estos métodos permitieron concluir que
los jovenes universitarios en Paraguay poseen un conocimiento de sus problemas financieros,
y que la mayoria de los entrevistados expresaron la necesidad de abordar dichos problemas
debido a la situacion financiera del pais. Sin embargo, no todos los estudiantes universitarios
respaldan la idea de recurrir a préstamos estudiantiles.

Finalmente, los autores recomiendan que es fundamental promover las campafias
educativas que ensefien a manejar las finanzas personales del estudiante universitario, también
ellos consideran que es necesario promover el ahorro financiero.

Comentario:

La investigacion de Alegre y Kwan (2021) es relevante para nuestro trabajo, ya que
evidencia el desconocimiento de los estudiantes universitarios sobre educacién financiera y su
gestion de ingresos y egresos. Al emplear un enfoque mixto, que combina métodos
cuantitativos y cualitativos, se logra una comprension mas completa de las percepciones y
necesidades de los estudiantes en Paraguay. Los hallazgos indican que, aunque los jévenes
reconocen la importancia de la educacién financiera, existe resistencia a utilizar soluciones
como los préstamos estudiantiles. Esta situacion también se refleja en nuestro pais, donde
muchos estudiantes enfrentan retos similares. Por ello, coincidimos en la necesidad de
promover campanas educativas que ensefien a manejar las finanzas personales y fomenten una

cultura de ahorro para mejorar la estabilidad econdmica de los estudiantes.
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Colombia

Villada, Lopez y Muiios (2017), en su articulo cientifico publicado en la revista Scielo
que lleva por titulo EI Papel de la Educacién Financiera en la Formacion de Profesionales de
la Ingenieria, tiene como objetivo estudiar la relevancia de insertar la educacion financiera en
el proceso de formacion de los profesionales del area de ingenieria; asi mismo, el autor
menciona que el principal objetivo de la educacion financiera es analizar y entender nuestro
entorno econdémico y la manera en que esto nos puede afectar.

Una forma correcta de poder asimilar definiciones de educacion financiera es por medio
de clases, capacitaciones y trabajos simulados durante la etapa universitaria. Estas técnicas
sirven para recopilar los conocimientos previos que tienen los estudiantes de cursos anteriores
y asi, van adquiriendo conceptos tedricos de la mano con la practica real. Se realizo una
evaluacion en la cual se muestra una mejoria notable de los estudiantes en cuanto a su interés
por el tema.

Tras la investigacion, el autor concluye que en la actualidad las finanzas personales
son cada vez mas importantes, ya que los gobiernos estan trasladando a los ciudadanos la
responsabilidad de cubrir sus propias pensiones, gastos de salud y educacion. Ademas, los
mercados financieros ofrecen productos cada vez mas complejos, que requieren que las
personas comprendan sus riesgos y rentabilidades. A pesar de los esfuerzos que se han
realizado para promover la educacion financiera, las recientes crisis econdémicas han
demostrado que esta educacién no esta suficientemente difundida, ni en la escuela ni en la
universidad.

Comentario:

El articulo de Villada, Lépez y Murios (2017) es fundamental para el presente trabajo,
ya que evidencia la importancia de incluir la educacién financiera en la formacion de

profesionales de ingenieria. A través de clases, capacitaciones y simulaciones, se observa una
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mejora notable en el interés de los estudiantes por el tema. Sin embargo, a pesar de los esfuerzos
por promover la educacion financiera, las crisis econdémicas han revelado el deficiente
conocimiento que persiste, desde la educacion basica hasta la universitaria. Esto resalta que los
estudiantes de ingenieria no estan exentos de esta falta de preparacion. Coincidimos con el
autor en gue es crucial concientizar a los estudiantes de todas las disciplinas sobre la relevancia
de la educacidn financiera y fomentar cursos practicos que refuercen sus habilidades en la
gestion de finanzas personales.

Meéxico

Rivera y Bernal (2018) en su articulo cientifico publicado en la revista Scielo que lleva
por titulo La importancia de la educacion financiera en la toma de decisiones de
endeudamiento. Estudio de una sucursal de Mi Banco en México, tiene como proposito
examinar la relevancia de poseer conocimientos en educacién financiera entre los usuarios de
tarjetas de créedito, y asi determinar su correlacion con los niveles de endeudamiento y el uso
adecuado de los productos financieros que manejan.

En cuanto a la metodologia empleada, se opt6 por un enfoque cualitativo. El disefio del
estudio de caso es de tipo explicativo, con el fin de comprender las causas y efectos de las
variables analizadas, incluyendo la alfabetizacion financiera, la deuda y el manejo de tarjetas
de crédito. Para la recoleccion de datos, se disefidé un cuestionario compuesto por 19 preguntas
agrupadas en tres categorias.

Los hallazgos revelaron que la muestra estudiada exhibe bajos niveles de educacion
financiera, evidenciados por la ausencia de practicas financieras basicas, como la elaboracion
de presupuestos. Ademas, carecen de conocimiento sobre los costos asociados a la obtencion
de créditos y no comparan las tasas de interés ofrecidas por diversas instituciones financieras.
Esta falta de informacion repercute negativamente en su economia a largo plazo.

Comentario:
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El articulo de Rivera y Bernal (2018) es relevante para nuestra investigacion, ya que
pone de manifiesto la falta de conocimiento en educacion financiera entre los usuarios de
tarjetas de crédito, lo que afecta negativamente sus decisiones de endeudamiento y, en
consecuencia, su calidad de vida. Al adoptar un enfoque cualitativo y un disefio explicativo, el
estudio revela que muchos usuarios carecen de practicas financieras basicas, como la
elaboracion de presupuestos, y no comparan las tasas de interés de diferentes instituciones, lo
que repercute en su economia a largo plazo. Coincidimos con el autor en que la educacion
financiera debe enfocarse en desarrollar actitudes y habitos que permitan a las personas tomar
decisiones informadas sobre su endeudamiento, especialmente en un contexto econémico
complicado, donde quienes tienen menor conocimiento financiero son los mas vulnerables.

Colombia

Beltran y Gémez (2017) en el articulo cientifico publicado en la revista Cientifica que
tuvo por titulo Educacién Financiera en Estudiantes Universitarios. Se tuvo como objetivo la
relacion entre el nivel de educacion financiera y la relaciébn con otras variables
socioeconomicas.

La investigacion baso su analisis en un enfoque cuantitativo, este representa un proceso
sistematico y secuencial de cara al desarrollo de este. En cuanto al disefio especifico de la
investigacion, es no experimental y de naturaleza descriptiva y correlacional. Es descriptivo en
su intento de ofrecer una comprensién detallada de la educacion financiera como un concepto
que define comportamientos humanos orientados hacia la estabilidad econémica futura y que
posee atributos distintivos. La naturaleza correlacional del estudio se deriva de considerar la
educacion financiera como una variable dependiente cuya variacion estd vinculada a otras
variables intrinsecas del individuo, como su nivel educativo, contexto socioeconémico, edad u

orientacion sexual.
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Los hallazgos del estudio mostraron que no existe una conexion relevante entre el grado
de educacion financiera y las variables analizadas.

Comentario:

El articulo de Beltran y Gomez (2017) es relevante para esta investigacion, ya que
explora la relacion entre el nivel de educacion financiera y diversas variables socioeconémicas
en estudiantes universitarios. Utilizando un enfoque cuantitativo y un disefio no experimental,
descriptivo y correlacional, el estudio revela que no existe una conexion significativa entre el
grado de educacion financiera y las variables analizadas. Esto se alinea con nuestros hallazgos,
ya que también buscamos examinar el bajo nivel de educacion financiera en la poblacion,
atribuible a la falta de instruccion en este ambito. Por lo tanto, coincidimos con los autores en
la necesidad de ofrecer charlas y programas de educacién financiera que permitan a los
estudiantes y a la poblacion en general mejorar su gestion financiera y lograr un mayor control
sobre sus recursos econémicos.

2.2.2. Tesis internacionales y nacionales.

2.2.2.1. Tesis internacionales.

Guayaquil - Ecuador

Vinza (2021) en su tesis titulada Incidencia de la Cultura Financiera en los habitantes
de la parroquia Roberto Astudillo del canton Milagro. Disefio de un programa de
Alfabetizacion Financiera que mejore la administracion de las finanzas familiares presento la
siguiente investigacion para obtener el grado de Magister. El propdésito del estudio fue examinar
cémo la cultura financiera influye en la gestion econdmica de las familias residentes en la
parroquia Roberto Astudillo del Cantén Milagro, y proponer un Programa de Alfabetizacion
Financiera para mejorar la administracion de los recursos familiares.

Se emple6 una metodologia que incluyé la aplicacién de encuestas a los residentes

seguida de la investigacion descriptiva-correlacional de los datos recopilados.
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Las conclusiones revelaron una escasa propension al ahorro, con solo un 18% de los
encuestados ahorrando regularmente para hacer frente a gastos imprevistos. Asimismo, se
encontrd que un 14% tiene un control minimo de sus gastos, mientras que aproximadamente el
70% carece de cualquier tipo de planificacion financiera. Ademas, el analisis de correlacion
indico una relacion moderada (0.30) entre la educacion financiera y la situacién econémica
familiar. En resumen, los resultados indican que hay un vinculo entre el conocimiento
financiero y la situacion econdémica de las familias, lo que respalda la necesidad de implementar
un programa de educacion financiera centrado en practicas y buenos habitos en la parroquia
Roberto Astudillo.

Comentario:

La tesis de Vinza (2021) es relevante para esta investigacion, ya que pone de manifiesto
el desconocimiento de los habitantes de la parroquia Roberto Astudillo en el manejo de sus
finanzas y la planificacion econdmica familiar. Utilizando una metodologia descriptiva-
correlacional, el estudio revela una escasa propension al ahorro y una falta de planificacion
financiera en un alto porcentaje de los encuestados. Estos hallazgos respaldan nuestra
investigacion, al evidenciar que la falta de educacion financiera genera problemas en la
economia familiar. La necesidad de implementar programas de alfabetizacion financiera es
fundamental para proporcionar a las familias las herramientas necesarias para gestionar sus
recursos y mejorar su situacion econémica.

Ecuador

Quifdnez (2020) en su tesis titulada Educacion Financiera de la Poblacion Universitaria
de las Carreras Administrativas y Contables de la PUCE-E fue presentada con el objetivo de
obtener el titulo de Licenciado, y su principal propdsito fue evaluar las competencias
financieras de los estudiantes universitarios que cursaban carreras relacionadas con la

administracién y contabilidad en la PUCE-E. Este estudio tuvo como enfoque de investigacion
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cuantitativo ya que presenta datos estadisticos relevantes para la toma de decisiones propias
del estudio, ademas tiene un disefio no experimental transaccional, con alcance descriptivo.

El desarrollo de esta investigacion fue a través de encuestas dirigidas a 230 estudiantes
de las carreras mencionadas, tras su aplicacion se obtuvieron datos relevantes para evidenciar
que los estudiantes universitarios tienen conocimiento tedrico sobre instrumentos financieros
puesto que reciben como parte de su formacion profesional mencionados temas que refuerzan
sus conocimiento empiricos; sin embargo, se evidencian grandes deficiencias en la
planificacion de los recursos propios del dia.

Finalmente, el autor llega a la conclusion de que los estudiantes exhiben una actitud
favorable hacia el ahorro, pero muestran una actitud desfavorable hacia la gestion del dinero,
lo que puede conducir al sobreendeudamiento. Por lo tanto, se sugiere promover el interés de
los estudiantes universitarios en la educacion financiera a través de programas disefiados para
proporcionarles conocimientos y herramientas para planificar sus recursos econémicos de
manera efectiva.

Comentario:

La tesis de Quifidonez (2020) es relevante para esta investigacion ya que destaca el
desconocimiento de los estudiantes universitarios en el manejo de su dinero, a pesar de recibir
formacion tedrica en planificacion financiera. A través de un enfoque cuantitativo y un disefio
no experimental, el estudio revela que, aunque los estudiantes muestran una actitud favorable
hacia el ahorro, carecen de habilidades efectivas para gestionar sus recursos, lo que puede llevar
al sobreendeudamiento. Esta situacion es comin en nuestro pais, donde muchos estudiantes
poseen solo conceptos basicos de educacién financiera. Coincidimos con el autor en la
necesidad de implementar programas de educacién financiera que refuercen estas habilidades
a través de capacitaciones practicas y vivenciales, ayudando a los estudiantes a aplicar mejor

sus conocimientos en la gestion de sus finanzas personales.
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Meéxico

Barbosa (2019) realizo una tesis de investigacion titulada Planificacién econdémica para
la vejez en México: la incidencia de la educacién financiera a fin de obtener el grado académico
de Maestria en Politicas Pablicas Comparadas. Se tuvo como objetivo captar el impacto que
posee sobre el desconocimiento financiero en la poblacion adulta de México; asi mismo,
detectar las deficiencias que tiene el sector publico en cuanto a la insercion de las FP hacia el
confort en la etapa de vejez en la poblacion mexicana.

El trabajo se desarroll6 en base a un estudio cualitativo con enfoques en modelos
I6gicos binomiales y multinomiales, se selecciond este método para una mejor recoleccién de
la informacion y organizar las variables de acuerdo a su coherencia y relacion con el trabajo de
investigacion.

Tras el andlisis desarrollado, el resultado al que se concluye es que la falta de
planificacién financiera hacia cierta etapa de la vida genera vulnerabilidad econdémica. En la
muestra en que se aplicé la investigacion se obtuvo que el 10% de los encuestados si presenta
resultados favorables en conocimientos y habilidades financieras.

Comentario:

La tesis de Barbosa (2019) es fundamental para esta investigacion, ya que analiza el
impacto del desconocimiento financiero en la poblacién adulta de México y las deficiencias
del sector pablico en la educacion financiera. Utilizando un enfoque cualitativo y modelos
I6gicos, el estudio concluye que la falta de planificacidn financiera en etapas criticas de la vida
genera vulnerabilidad econdmica. Solo el 10% de los encuestados mostré resultados favorables
en conocimientos y habilidades financieras. Coincidimos en que es crucial implementar
programas de educacion financiera que permitan a la poblacién organizar y gestionar
adecuadamente sus ingresos y egresos, contribuyendo asi a una mejor calidad de vida y una

mayor capacidad de ahorro.
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La Paz - Bolivia

Callisaya (2018) plante6 una tesis titulada Educaciéon de la inteligencia financiera para
mejorar la administracion econdmica personal para la obtencion del titulo de Licenciado en
Ciencias de la Educacion. Se desarroll6 con el objetivo de reconocer las caracteristicas
distintivas de la instruccion en Inteligencia Financiera estdn enfocadas en potenciar la
administracion econdmica y personal de un grupo de estudiantes universitarios de la
Universidad Mayor de San Andreés.

El presente trabajo de investigacion, se realiza con el analisis de diversos negocios
comerciales en diversas especialidades para identificar los ingresos que adquieren y la manera
en cémo lo administran para sus gastos; asi mismo, se analiza el crecimiento y estabilidad que
tienen sus negocios de acuerdo al conocimiento en temas financieros que poseen. La intencién
del analisis, es estudiar las cualidades que definen la educacion en Inteligencia Financiera como
una aportacion.

El autor llega a la conclusién de que la integracion de la Educacion en Inteligencia
Financiera debe ser fundamental en el proceso educativo de los estudiantes. Cuyo objetivo es
ofrecer instrumentos clave para gestionar los recursos financieros personales y aplicar los
conocimientos adquiridos sobre las finanzas. La inteligencia financiera se destaca como un
proceso de gran importancia en la educacion, ya que no solo evalua los aspectos cognitivos del
estudiante, ademas, engloba otros aspectos que surgen del aprendizaje, como la capacidad de
pensar de forma critica y creativa, las destrezas obtenidas o la habilidad para reflexionar de
manera independiente, entre otros.

Comentario:

La tesis de Callisaya (2018) es relevante para nuestra investigacién, ya que destaca la
importancia de la educacién en inteligencia financiera para mejorar la administracién

econdmica de los estudiantes universitarios. A través de su analisis, el autor concluye que
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integrar la educacion en inteligencia financiera en el proceso educativo es esencial para
proporcionar a los estudiantes herramientas clave que les permitan gestionar sus recursos de
manera efectiva. Esta educacion no solo fomenta habilidades cognitivas, sino también la
capacidad de pensar criticamente y reflexionar de manera independiente. Coincidimos en que
es fundamental incentivar a los estudiantes a aplicar estos conocimientos, ya que un alto
porcentaje de la poblacion no utiliza sus habilidades financieras, lo que puede resultar en crisis
en sus finanzas personales.

Colombia

Quintero (2014) publico un trabajo de investigacion titulado Educacion econémica y
financiera en Colombia desde la perspectiva del desarrollo humano para obtener el titulo de
Doctor en Educacion. Se tuvo como objetivo realizar un planteamiento que mejore la calidad
de vida mediante el conocimiento para el correcto uso de las finanzas personales con apoyo
tomado por las entidades publicas y privadas para brindar educacion financiera en Colombia.

Se desarroll6 tomando en consideracion los multiples esfuerzos que han desarrollado
diversas empresas publicas y privadas, con el objetivo de incrementar los conocimientos en
temas financieros en diferentes niveles de la poblacion colombiana. Pese a las diferentes
alternativas planteadas aln se puede observar el desconocimiento por gran parte de la
poblacidn, siendo esto un gran problema en los hogares colombianos.

El autor concluye tras la investigacion que se puede evidenciar los esfuerzos que hacen
los directivos pero que éste esta siendo cuestionado debido a la poca notoriedad de resultados,
lo cual motiva a seguir desarrollando proyectos que incentiven la educacion financiera.

Comentario:

El trabajo de Quintero (2014) es fundamental para la investigacion en curso, ya que
aborda la importancia de la educacion econdmica y financiera en Colombia para mejorar la

calidad de vida de la poblacion. A pesar de los esfuerzos realizados por diversas entidades
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publicas y privadas para incrementar el conocimiento financiero, persiste un notable
desconocimiento entre gran parte de la poblacion, lo que representa un problema significativo
en los hogares colombianos. El autor concluye que, aunque se estan haciendo esfuerzos, los
resultados son insatisfactorios, lo que resalta la necesidad de desarrollar proyectos que
fomenten la educacion financiera. Coincidimos en que es esencial que las instituciones
financieras y educativas proporcionen las herramientas necesarias para que la poblacion
comprenda como gestionar y planificar sus recursos, evitando asi que recurran a practicas
inadecuadas y contribuyendo a su estabilidad financiera.

2.2.2.2.2. Tesis nacionales.

Piura

Castafieda (2023) publicoé un trabajo de investigacion titulado Nivel de educacion
financiera y finanzas personales en estudiantes de nivel secundaria de una institucion publica
en la ciudad de Piura publicado para obtener el titulo profesional de Contador Publico. Se
planteo evaluar el grado de comprension que se tiene en los ambitos financieros, asi mismo, se
buscé identificar la relacién que poseen los términos educacion financiera (EF) y finanzas
personales (FP) en estudiantes de secundaria.

El estudio se basa en un método cuantitativo y se enfocara en una muestra que incluye
mas de cien empleados. En lineas generales, se infiere que la percepcion de los estudiantes
sobre la educacion financiera y su relacion con las finanzas personales no suele ser muy alta.

Se obtuvo como resultado el poco conocimiento en relacion a términos de EF y FP, lo
que se puede evidenciar en el uso inadecuado de los ahorros que poseen los alumnos de la
muestra. En relacion a lo mencionado, el autor afirma que es dichos estudiantes no podran
manejar adecuadamente sus finanzas en las actividades cotidianas a futuro pues poseen
desconocimiento sobre el tema.

Comentario:



25

El trabajo de Castafieda (2023) es relevante para esta investigacion, ya que pone de
manifiesto el bajo nivel de educacién financiera entre los estudiantes de secundaria en Piura.
A través de un enfoque cuantitativo, el estudio revela que los alumnos presentan un
conocimiento limitado sobre educacidn financiera y finanzas personales, lo que se traduce en
una gestion inadecuada de sus ahorros. Esta falta de comprension puede dificultar su capacidad
para manejar adecuadamente sus finanzas en el futuro. Hay coincidencia con el autor en que es
fundamental elevar el nivel de conocimiento financiero entre los estudiantes, lo que requiere
una colaboracion efectiva entre el sistema educativo, las familias, las entidades financieras y
especialistas en el area para brindar un apoyo integral y mejorar su gestion financiera diaria.

Cajamarca

Véasquez (2022) se publicé un trabajo de investigacion titulado Educacion financiera y
endeudamiento en los socios de la cooperativa de entre los miembros de la Cooperativa de
Ahorro y Credito Todos los Santos - Agencia Chota, durante el afio 2022.

Se empled una metodologia de investigacion aplicada de tipo correlacional, con un
disefio transversal no experimental. Los métodos utilizados incluyeron enfoques deductivos,
analiticos e hipotético-deductivos. La recoleccion de datos se realiz6 a traves de encuestas,
utilizando un cuestionario como herramienta, que fue aplicado a una muestra de 373 socios de
la cooperativa en cuestion.

Tras el andlisis desarrollado se llega a la finalidad que existe una gran relacion entre la
EF y la deuda, en relacién a ello, se puede inferir que mientras que los socios adquieran mas
habilidades en EF, gestionaran su endeudamiento de manera mas optima y apropiada, evitando
caer en situaciones de sobreendeudamiento. Ademas, aquellos socios con educacion financiera
ganaran comprension sobre los diversos productos financieros ofrecidos por las entidades
financieras.

Comentario:
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El trabajo de Vasquez (2022) es fundamental para nuestra investigacion, ya que
demuestra la relacion entre la educacion financiera y el endeudamiento entre los socios de la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Todos los Santos. Utilizando una metodologia correlacional
y un disefio no experimental, el estudio revela que aquellos socios con mayores habilidades en
educacion financiera gestionan su endeudamiento de manera mas adecuada, lo que les permite
evitar situaciones de sobreendeudamiento. Coincidimos con el autor en que es crucial impartir
cursos de educacion financiera que aborden los diferentes niveles de conocimiento en la
poblacidn, lo que contribuiria a una mayor concientizacién sobre la importancia de la gestion
de las finanzas personales.

Junin

Anchiraico (2021) desarrollé un trabajo de investigacion titulado Las finanzas
personales y su relacién con el bienestar financiero en los adultos del distrito de EI Tambo —
2020. Se llevo a cabo con el proposito de determinar como las finanzas personales se relacionan
con la gestién financiera de los adultos mayores en el distrito de EI Tambo.

Se utiliz6 una metodologia de enfoque cuantitativo en este estudio, que se clasifico
como investigacién aplicada y tuvo un nivel descriptivo correlacional. EI método aplicado
siguié un enfoque deductivo, y el disefio de investigacion fue de tipo no experimental,
especificamente transeccional descriptivo correlacional.

Para la recoleccion de datos, se utilizd la técnica de encuestas con un cuestionario
validado por expertos. Los resultados del estudio mostraron que no hay una relacion
significativa entre la gestidn de las finanzas personales y el bienestar financiero en personas de
30 a 34 afios en El Tambo. Ademas, la tabla de Tau-b de Kendall refleja una correlacion muy
baja. Esto sugiere que factores como el ahorro, los ingresos, los gastos y las inversiones no son
determinantes clave para el bienestar financiero de este grupo, indicando que se deben explorar

otras variables que puedan influir en su nivel de bienestar econémico.
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Comentario:

El trabajo de Anchiraico (2021) es relevante para nuestra investigacion, ya que examina
la relacién entre las finanzas personales y el bienestar financiero en adultos del distrito de El
Tambo. A través de un enfoque cuantitativo y un disefio descriptivo correlacional, el estudio
revela gque no existe una relacion significativa entre la gestion de las finanzas personales y el
bienestar financiero en personas de 30 a 34 afos, sugiriendo que otros factores como el ahorro,
ingresos, gastos e inversiones no son determinantes clave. Este hallazgo contrasta con
investigaciones previas que vinculan el conocimiento financiero con el bienestar personal, lo
que resalta la necesidad de explorar otras variables que puedan influir en el bienestar
economico de esta poblacion.

2.2. Bases Teoricas

2.2.2. Finanzas personales.

Las finanzas personales se refieren a la correcta administracion de los ingresos y/o los
patrimonios de una persona, familia o empresa, mediante el conjunto de diversos principios
que se utilizan para una gestion eficaz de sus recursos. Los principios basicos por utilizarse
deben pasar por decisiones previamente informadas siendo responsables de lo que ocasionara
previendo lograr los objetivos dentro de un plazo determinado, teniendo en cuenta la estabilidad
econdmicay la seguridad financiera para reducir los riesgos dentro de futuros acontecimientos.

En la gestion de los recursos se ingresan diversos detalles sobre los ingresos y gastos
realizados por la persona, para llevar una correcta administracion en necesario establecer un
plan con pasos consecutivos (BBVA, 2023).

Segun Anchiraico (2021) el término de finanzas personales se refiere a como las
personas administran sus recursos monetarios con el objetivo de atender sus necesidades y
alcanzar un estado de bienestar financiero en el que se sientan protegidas desde la perspectiva

econdmica y puedan tomar decisiones financieras apropiadas para su satisfaccion personal.
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Segun Muiiico (2019) las finanzas personales, representan un enfoque que orienta a las
personas a mejorar su comprension y habilidades en cuestiones financieras, con el fin de
adoptar elecciones mas precisas y fundamentadas en su gestion financiera y mejorar su historial
crediticio. Esto enfatiza que es fundamental que cada individuo, dentro de una sociedad, tenga
la oportunidad de obtener acceso a recursos que les permitan una educacion financiera solida
y local.

La mayoria de las personas tiende a centrarse en la planificacion financiera, pero en
lugar de enfocarse en metas a largo plazo, se propone dirigir la atencion hacia objetivos de
corto plazo. Esto a menudo resulta en una falta de planificacién adecuada en areas como la
ejecucidn de estimaciones, ahorro, y de inversiones. Un factor significativo que contribuye a
esta falta de planificacion es la escasa educacion financiera en el pais; es crucial tener en cuenta
este factor al tomar decisiones que involucren la gestion de recursos financieros. La educacion
financiera es esencial para mejorar el bienestar economico individual, esto puede tener un
impacto afeccion segura en el desempefio laboral del lugar de trabajo. Ademas, fomentar la
educacion financiera puede ayudar a prevenir conductas inapropiadas o incluso ilegales, que a
veces pueden surgir debido a la escasez de comprension en este campo (Mori, 2018).

Segun Blandén y Laura (2017) las finanzas se centran en dos aspectos esenciales:
primero, identificar las fuentes requeridas para adquirir recursos y posteriormente, asignarlos
de manera efectiva entre las maltiples y diversas opciones de uso dentro de la empresa. En
resumen, se trata de adquirir fondos y créditos de manera mas econdmica posible, con la
finalidad de maximizar el rendimiento y eficiencia en los recursos disponibles dentro de la
gestion.

2.2.2.1. Personajes destacados en las finanzas personales.

Existen diversos autores y financistas que refieren el concepto y la relevancia de las

finanzas personales como el factor responsable y sabia, del dinero para lograr la libertad
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financiera y la paz mental, enfatizando el control de la deuda mediante una creacion solida de
un presupuesto y la construcciéon de un fondo de emergencia mediante una serie de pilares
fundamentales: Presupuesto, la deuda cero, el fondo de emergencia, la inversion y el ahorro
(Ramsey, 2008).

De la misma manera Robert T. Kiyosaki (2018) refiere que las finanzas personales no
solo se tratan de la administracion del dinero en cuanto a ingresos y egresos, sino que abarca
conceptos mas amplios como las inversiones y poder tener una mentalidad financiera. Por ello,
lo define como el proceso de manejar las finanzas personales logrando objetivos claros
dirigidos en el presente y con vision hacia el futuro lo que incluira implementar habilidades
financieras bésicas, tales como la creacion de presupuestos y la correcta gestion de deudas, asi
mismo, se debe enfatizar la adquisicion de activos que generen ingresos. Y en relacién a esto
la mentalidad que promueve, hacer que el dinero trabaje para uno mediante las inversiones
inteligentes.

Por su parte, el también catalogado como pionero del andlisis fundamental, Benjamin
Graham, tras sus ensefianzas y mediante su trabajo hace mencién que las finanzas personales
se relacionan con la mejor respuesta para decisiones financieras informadas dentro del &mbito
de la inversion y la gestion de dinero. Benjamin Graham creia en la importancia de realizar un
analisis exhaustivo de la valoracién y la seguridad del capital en una inversion. Menciond
también una serie de principios que se deben de tener: mentalidad a largo plazo, gestién de
riesgos, etc.

2.2.2.2. Principales factores en las finanzas personales.

2.2.2.2.1. Presupuesto.

El presupuesto es la construccién de actividades y recursos de una empresa, el cual esta
disefiado para alcanzar objetivos establecidos en un tiempo determinado, estos se presentan en

términos monetarios. La elaboracion de un presupuesto se desglosa en la planificacion de
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acciones a futuro en funcién al dinero, en funcion a esto lo mas importante consiste en anticipar
los ingresos dentro de un periodo en especifico, analizando las acciones necesarias para lograr
las ventas y los gastos previsibles.

Es importante resaltar que este analisis se basa en informacidn pasada para proponer
nuevas estrategias realistas y detectar posibles areas problematicas. Realizar un presupuesto
trae consigo diversos beneficios como el control financiero, teniendo una vision clara de
nuestros ingresos y gastos; la gestion de gastos, esto se desarrolla clasificando y categorizando
los gastos lo que nos permitira identificar las areas en las que se esté gastando en exceso y
poder reajustar los habitos que se hayan desarrollado; la reduccién de deudas, esto se puede
lograr debido a que contar con un presupuesto de ayudara a designar fondos en especifico y
priorizarlas.

2.2.2.2.2. Ahorro.

El ahorro es la accion de mantener o guardar cierta cantidad de porcentaje de los
ingresos en lugar de gastarlos. Se tiene como propdsito acumularlos para usarlo en el futuro y
de esta manera alcanzar metas financieras, enfrentar posibles emergencias o incluso tener un
respaldo econémico. De esta manera ahorrar implica abstenerse de realizar ciertos gastos, el
dinero recolectado puede ser depositado en cuentas de ahorro, cuentas corrientes, inversiones
u otros medios financieros, con el objetivo de preservar su valor o generar posibles
rendimientos de acuerdo al medio financiero a usarse.

Existen diversos tipos de ahorro, segun el plazo tenemos el corto y largo plazo; el ahorro
a corto plazo estd pensado en objetivos trazados durante un tiempo menor a un afio, aqui
podemos encontrar el ahorro para algin regalo o viaje; mientras que el ahorro a largo plazo
consiste en metas trazadas por un tiempo mayor a un afo, los cuales son usados generalmente

para la adquisicion de una vivienda o los estudios universitarios. EI ahorro proporciona a las
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personas la independencia financiera puesto que no habra necesidad de recurrir a créditos o
préstamos.

La Encuesta Nacional de Demanda de Servicios Financieros y Nivel de Cultura
Financiera en el Pert ha mostrado que aproximadamente dos tercios (66%) de la poblacion en
todo el pais ahorra de alguna manera. Algunas de las razones principales para este
comportamiento incluyen la necesidad de cubrir gastos inesperados (52%) y la preparacion
para futuros gastos durante la jubilacion (35%). Sin embargo, existe una diferencia en los
habitos de ahorro entre dos grupos demogréaficos distintos: personas menores de 25 afios y las
personas mayores a la edad indicada. Especificamente, se destaca que el 70% de los adultos
mayores de 25 afios muestran una propension al ahorro, en contraste con solo el 49% de los
jévenes de entre 18 y 24 afios. A pesar de esta inclinacion hacia el ahorro, se observa que una
parte significativa de los fondos no se canaliza pues el 55% de la poblacién lo hacen al margen
de este sistema. Ademas, se nota una brecha significativa segun el grupo de edad, ya que este
indicador aumenta al 61% en el caso de los jovenes, pero disminuye al 54% en los adultos
(SBS, s.f).

2.2.2.2.3. Inversion.

Se puede definir a la inversién como el acto de designar recursos financieros, tales como
el capital o los ingresos en una actividad que genere ingresos econdémicos u otro con el fin de
adquirir beneficios. Dentro del area de las finanzas, las inversiones son operaciones que se
realizan hacia acciones, bonos, fondos, bienes raices y entre otros, que generen rendimientos
financieros.

Con el fin de evitar riesgos es importante considerar algunos factores antes de realizar
una inversion, se debe tener metas financieras claras y especificas, ademas de evaluar el peligro
que acepta enfrentar, viendo las posibles pérdidas que puedan surgir, en relacion a esto, un

punto que se puede considerar para evitar riesgos es optar por la diversificacion en los activos
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y sectores, a esto se le debe incluir un andlisis en la liquidez y rentabilidad que va a generar,
verificando las tendencias en las acciones.

2.2.2.2.4. Seguros.

El seguro es un medio financiero que ayuda a las personas, empresas y entidades
gubernamentales a transferir los posibles riesgos a una entidad tercera, esto se realiza mediante
la financiacion de cierto porcentaje de dinero en especifico.

Para la realizacion de un seguro es indispensable contar con un contrato, en el caso de
que los términos establecidos en el contrato de seguro se cumplan la entidad tercera debera
brindar una compensacidn econdmica siguiendo las normas estipuladas en la pdliza.

Los seguros financieros incluyen diversos tipos como los seguros de vida, éstos se
subdividen en otros como el seguro de vida, de accidentes y entre otros, su funcion es proteger
el bienestar fisico e integral del individuo; también se cuentan con los seguros de dafios o
patrimoniales, los que se subdividen en seguros de crédito, de robo, de transporte y entre otros,
estos seguros se encargan de proteger los patrimonios de las personas u empresas y finalmente
se encuentra el seguro hacia prestaciones de servicios el cual abarca la asistencia en viajes y la
defensa juridica, este tipo de seguro cubre los imprevistos que se puedan contraer o gastos
derivados. Por lo mencionado la relevancia de adquirir con un seguro radica en poder proteger
que las personas puedan recuperar los impactos generados por situaciones imprevistas, velando
por la calidad de su vida y la de sus familiares.

2.2.2.3. Importancia de las finanzas personales.

Las finanzas personales son esenciales dentro de la vida de las personas porque
permiten disminuir inquietudes como el estrés, que es un factor que podrian influir
negativamente en el bienestar de los individuos, ademas las finanzas personales aportan un
impacto significativo en el bienestar econémico, algunos de los motivos fundamentales que

resaltan la relevancia son:
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e Gestion financiera; llevar una correcta gestion en las finanzas brinda seguridad y
estabilidad econdmica a las empresas o familias. Esto abarca estar preparado para
posibles gastos como emergencias o0 situaciones inesperadas.

e Toma de decisiones informadas; permiten tomar decisiones mas precisas en cuanto
a los gastos, ahorros, inversiones y deudas, esto evitara decisiones impulsivas que
generen problemas para conseguir los objetivos planteados.

e Metas financieras sélidas; tener una cuenta sustentable para los diferentes gastos y
comodidades de la persona.

e Autonomia financiera; tomar buenas decisiones permite organizar las prioridades y
evitar depender de préstamos o alguna ayuda externa.

e Planificacion financiera; genera orden en las finanzas evitando la acumulacion de
deudas o gastos no planificados.

e Crecimiento financiero; se permite ahorrar y construir riquezas o patrimonios con
el tiempo, permitiéndole un crecimiento a largo plazo.

e Calidad de vida; contar con una planificacion permite tener ahorrar para metas
establecidas y consigo disfrutar de una vida comoda y tranquila.

e Control financiero; permite aprovechar oportunidades que se presenten como
inversiones o cambios en su vida personal y profesional.

e Conciencia financiera; llevar el correcto manejo de las finanzas permite tomar
mejores decisiones las cuales impactan positivamente en el futuro.

Contar con buenas finanzas personales permitird a los individuos tener una buena
calidad de vida. Como pais permitira la reduccién de pobreza y brindara mejor estabilidad
financiera al pais.

Segun la educacién financiera tiene el potencial de empoderar a los individuos al

brindarles las estrategias necesarias para gestionar de manera positiva los recursos financieros
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de sus familias, lo que a su vez puede contribuir al desarrollo socioeconémico de la comunidad.
El adecuado manejo de las finanzas no solo tiene un impacto en la educacion, ya que implica
adquirir conocimientos y desarrollar habilidades esenciales para tomar decisiones financieras
mas acertadas, sino que también puede elevar el nivel de bienestar tanto a nivel personal como
familiar.

2.2.2.4. Objetivos de las finanzas personales.

Los objetivos de las finanzas personales, se pueden establecer a corto, mediano y largo
plazo, de acuerdo a las metas de las personas o empresas que gquieran mantener un orden y
cuidado en sus finanzas.

Algunos objetivos a corto plazo pueden ser:

e Crear el habito del ahorro

e Organizacion eficiente

¢ ldentificar oportunidades de inversion

e Estabilidad

e ldentificar los gastos

e Objetivos a largo plazo:

e Libertad financiera

e Determina la capacidad financiera

e Jubilacion tranquila

e Tener un buen estilo de vida

e Liquidez

Cuidar las finanzas personales permiten establecer metas claras y desarrollar
actividades para alcanzar la variedad de objetivos financieros. Es importante contar con metas
claras para mantenerse enfocados y ver el plan que se va a desarrollar para trabajar hacia ellas

de manera constante (Mora, 2023).
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2.2.2.5. Tipos de finanzas

Segun un articulo publicado por Carraza (2021) en Future of people, es fundamental
conocer los tipos de finanzas que pueden existir, ya que esto permitird entender la funcion y su
aplicacion a la economia. De la misma manera, identificar el tipo de finanza al que se acoge le
permitira desarrollar correctamente sus estrategias.

Se pueden identificar cinco tipos de finanzas:

2.2.2.5.1. Finanzas personales.

Las finanzas personales refieren a la administracion de los ingresos y egresos de las
personas. Para el analisis de las finanzas se deben considerar diversos factores como los activos
y pasivos a fin de elegir un buen plan a futuro.

Segun un andlisis realizado por Stive (2020) el porcentaje de adultos con cuentas
financieras es del 43%, con tarjetas de débito un 30% y finalmente un 11% tarjetas de crédito,
posicionandose dentro de los paises con niveles menores en Latinoamérica.

En este tipo de finanza, por lo regular es comun que la propia persona administre sus
asuntos economicos personales, aunque en ocasiones pueden contar con el respaldo de expertos
independientes o asesores de entidades bancarias y administrar sus recursos.

2.2.2.5.2. Finanzas familiares.

Es la administracion de flujos de ingresos y egresos de la unidad familiar, cuyo manejo
se puede desarrollar de manera similar a una entidad pequefia.

Para la evaluacion de las finanzas familiares se tienen que tener en consideracion su
nivel total de consumo, los ingresos frecuentes y las decisiones del destino de inversion.

2.2.2.5.3. Finanzas corporativas.

Las corporaciones manejan gran cantidad de colaboradores por lo que se debe de

establecer planes medibles y realistas. Por consiguiente, es fundamental administrar tres pilares
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que ayudaran al correcto manejo, la inversion, la financiacion y el control, éstas tres areas
permiten tomar mejores decisiones dentro de la corporacion.

Las inversiones, la contratacion de empleados, el inicio de nuevos proyectos
empresariales y la solicitud de financiamiento son ejemplos destacados de acciones que
requieren una evaluacion financiera previa. Unicamente a través de este proceso, las empresas
pueden tomar decisiones acertadas, dirigir sus recursos financieros hacia las oportunidades mas
prometedoras y anticipar la adquisicion de ciertos privilegios econémicos como resultado de
sus decisiones. Esto adquiere una importancia particular si se considera que dos de cada tres
negocios cierran sus puertas debido a una gestion financiera deficiente.

Segun un analisis realizado por IPAE Accion Empresarial (2016) en el Perd,
aproximadamente una de cuatro empresas atraviesa una disminucion del 50% dentro de sus
ingresos, esto se debe a una falta de gestion en sus procesos. Sin embargo, cabe resaltar que la
situacion no es irreversible.

2.2.2.5.4. Finanzas publicas.

Como ya se ha mencionado, las finanzas se encargan de administrar y en este tipo de
finanza se abarca los ingresos y egresos del gobierno. Las finanzas publicas permiten llevar un
buen manejo del gasto publico, asi mismo, permite dividir proporcionalmente los recursos del
estado y con ello mantener la estabilidad econémica.

Para el 2023, el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) ha sido de 214,8 mil
millones, lo que se podria interpretar como el 21% del PBI. Respecto al PIA del 2022 se tuvo
un crecimiento del 4% (Ministerio de economia y finanzas, 2022).

2.2.2.5.5. Finanzas internacionales.

En el &mbito global, las finanzas manejan una variedad de aspectos que permiten
facilitar los intercambios entre paises. Se abarca el tipo de cambio, los mercados bursatiles, la

balanza comercial y entre otros.
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Este tipo de operaciones financieras son de gran alcance y exigen una extensa
evaluacion de todas las partes involucradas en decisiones relacionadas con el endeudamiento,
adquisiciones, compras 0 inversiones. Por esta razon, existen organizaciones de gran
envergadura, como la Bolsa de Valores, que facilitan la evaluacion de riesgos y la prediccion
del éxito de inversiones a nivel internacional.

En este tipo de actividades financieras, es comun que los equipos contables reciban
apoyo de profesionales especializados en asuntos internacionales.

2.2.2.6. Instrumentos financieros.

Los instrumentos financieros son utilizados para diversas finalidades negociando en los
mercados financieros, los instrumentos financieros tienen una conexion estrecha con la
capacidad de las empresas para generar beneficios ayudando a potenciar sus activos
financieros, de acuerdo a cdmo se desemperien (Gonzales, 2017).

2.2.2.6.1. Bonos.

Segun el ministerio de economia y finanzas, el bono es un titulo que otorga el derecho
de recibir pagos regulares en el futuro a cambio del dinero de una compra realizada.
Regularmente este tipo de instrumento es emitido por una entidad gubernamental, tales como
estados, municipios o0 empresas. Se emiten los bonos con el fin de obtener recursos para un
financiamiento. En el momento de la emisidn de los bonos es fundamental que se establezcan
ciertos criterios como la cantidad, la moneda, el periodo de vencimiento, el tipo de interés que
se va a generar, el plazo y las indicaciones de reembolso.

Las divisiones de un bono son: el principal, en esta parte se incluye informacion sobre
el bono; el cupdn, se sefiala el interés a pagar; el plazo, indica el tiempo de vigencia. Por otra
parte, el bono se divide en tres, bono a tasa fija, tasa variable y cupon cero, éstos brindan
diversas caracteristicas por lo que es importante conocerlas para una correcta toma de

decisiones.
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2.2.2.6.2. Créditos.

Un crédito es cierta suma de dinero prestada hacia una persona o entidad con la

condicion de que se retorne el monto brindado con un porcentaje adicional de interés dentro de

un plazo acordado en un trato contractual, el acuerdo se establece mediante dos personas, la

que presta el dinero y quien lo obtiene. De acuerdo a esto, el prestamista o también conocido

como acreedor es la persona o entidad que brinda el dinero y tiene el derecho y obligacion de

reclamar la devolucion del monto que brinddé mas lo pactado en el contrato; por otra parte, el

prestatario o deudor es la persona o entidad que se encuentra en la obligacion re reembolsar la

cantidad prestada (Mac Kee, 2020).

Segun la SBS (Superintendencia de Banca, Seguros y AFP), en el Perd, existen ocho

tipos de créditos de créditos:

Créditos corporativos: Créditos dirigidos a entidades legales cuyos ingresos anuales
superan los S/. 200 millones en el periodo de dos afios anteriores, segun los estados
financieros anuales auditados mas recientes (SBS, s.f.).

Créditos a grandes empresas: Son préstamos concedidos a entidades legales cuyas
ventas anuales oscilen entre S/. 20 millones y S/. 200 millones en los dos afios
anteriores, 0 a prestatarios que hayan emitido instrumentos financieros que
simbolizan deudas negociadas en el mercado de capitales a lo largo del afio pasado
(SBS, s.f.).

Créditos a medianas empresas: Préstamos concedidos a entidades legales que han
acumulado una deuda total en el sistema financiero (SF) que excede los S/. 300,000
en los ultimos seis meses, pero no reunen los requisitos necesarios para ser
considerados como empresas de gran tamafio o corporativas (SBS, s.f.).

Créditos a pequeiias empresas: Préstamos dirigidos para respaldar operaciones

relacionadas con la produccién, venta o prestacion de servicios, concedidos a
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individuos o entidades legales que han acumulado un saldo total de deuda en el
sistema financiero que supera los S/. 20,000 pero no excede los S/. 300,000 en los
ultimos seis meses, excluyendo los préstamos hipotecarios para vivienda (SBS, s.f.).
Créditos a microempresas: Préstamos dirigidos a respaldar actividades de
produccion, venta o prestacion de servicios, que se conceden a individuos o
empresas cuya deuda en el sistema financiero (excluyendo los préstamos
hipotecarios para vivienda) no excede los S/. 20,000 en los ultimos seis meses (SBS,
s.f.).

Créditos de Consumo Revolvente: Se refiere a una suma de dinero, conocida como
linea de crédito, que un banco proporciona a un individuo con el proposito de
realizar compras. Al concluir cada periodo de pago, el monto disponible en la linea
de crédito rotativo se renueva automaticamente. Este tipo de crédito puede o no
tener una fecha de vencimiento especificay, por lo general, no requiere que se pague
una cuota fija mensual, aparte del monto utilizado cada mes (BBVA, 2018).
Créditos de Consumo No Revolvente: Segln la Resolucién SBS N° 5570-2019, se
refiere a una linea de crédito en la que los pagos realizados por el deudor no pueden
ser utilizados nuevamente.

Créditos Hipotecarios para vivienda: Préstamos concedidos a individuos con el fin
de adquirir, construir, renovar, reformar, ampliar, mejorar o subdividir su propia
vivienda, siempre y cuando estos préstamos estén respaldados por hipotecas

debidamente registradas (SBS, s.f.).

Para evaluar y clasificar al prestamista se toma en consideracion dos principios

fundamentales:

Criterios de evaluacion

Clasificacion crediticia del deudor
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2.2.2.6.3. Acciones.

Las acciones son instrumentos financieros que simbolizan una porcion de la propiedad
de una empresa. Al comprar acciones, una persona se convierte en socio de la compafiia, lo que
conlleva responsabilidades y prerrogativas en relacion con la empresa. La cantidad de acciones
en posesion de un individuo determinara su capacidad para intervenir en las participaciones de
la asamblea de accionistas, recibir pagos de dividendos, solicitar detalles sobre la situacion
empresarial o disponer de la venta de sus participaciones.

En la actualidad, podemos afirmar que las acciones simbolizan las partes en las que se
fragmenta la inversion en una compafiia. Cada inversionista individual posee una cantidad
especifica de estas partes equivalentes entre si, lo que lo convierte en duefio del porcentaje de
la empresa que esas unidades representan. El total de los titulos de la organizacion se conoce
como la capitalizacion de mercado de la compafiia (BBVA, 2023).

Existen cuatro tipos de acciones:

e Acciones ordinarias: El accionista tiene el derecho de recibir dividendos que suelen

variar, los cuales se determinan en funcion a las politicas de la compafiia.

e Acciones preferentes: Brinda el poder de recibir dividendos fijos, por ende, se le

puede retornar la inversion si la empresa es disuelta.

e Acciones convertibles: Las remuneraciones pueden ser cambiadas a bonos, o

viceversa.

e Acciones sin voto: Poseen remuneraciones mas no pueden participar en las reuniones

de la organizacién (GMB Academy, 2022).

2.2.2.6.4. Cheques.

Un cheque es un documento emitido a través de una entidad bancaria que autoriza a la
persona beneficiaria a retirar una cantidad especifica de dinero, previamente establecida en el

texto y accesible en la cuenta bancaria del remitente.
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Este instrumento financiero se emplea como alternativa al efectivo, facilitando que los

individuos puedan obtener fondos de una cuenta sin requerir ser el representante de la misma

(BCRA, s.f.).

Cheque con fecha adelantada; la fecha considerada en el cheque se considera no
puesta.

Cheque diferido; puede ser diferido hasta en 30 dias desde su emision hasta antes
del vencimiento de la fecha fijada.

Cheque de gerencia; su emision se realiza por el banco.

Cheque intransferible; no puede ser endosado.

Cheque certificado; es el tipo de cheque mediante el cual, el banco garantiza que
los fondos son disponibles.

Cheque al portador; no especifica datos de a quién va dirigido.

Cheque cruzado; este género de cheque no se puede canjear por dinero en efectivo,

es depositado a una cuenta bancaria.

2.2.2.6.5. Carta fianza.

Se trata de un documento en el que el banco asegura las responsabilidades financieras

de tu empresa ante terceros, ya sean entidades publicas o privadas, con el propdsito de respaldar

diversas actividades comerciales, como la obtencion de fondos anticipados, la prestacion de

servicios, la realizacion de tramites, el arrendamiento, la participacion en licitaciones, entre

otras (BBVA, s.f.).

La carta fianza se distingue por ser un instrumento que implica costos, es de naturaleza

bilateral, no puede ser revocada, carece de condiciones y es independiente y solidaria. Esta

caracteristica final permite al receptor solicitar directamente al garante el cumplimiento de la

obligacion garantizada, sin que este tenga derecho a negarse. De hecho, segun lo dispuesto por

la Circular de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP, varias de las particularidades
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mencionadas son propias de la carta fianza bancaria, incluyendo la presuncion de que el banco
emisor renuncia al derecho de excusion (Balcazar, 2020).

Para emitir una carta fianza participan tres partes: el ordenante, el beneficiario y el
garante. El solicitante, es quien pide un garante a la entidad financiera; el beneficiario es a
quien se emite la carta fianza y el garante es la persona que emite la carta fianza (Balcazar,
2020).

2.2.2.6.6. Pagaré.

Un pagaré es un instrumento financiero de caracter contable que se destaca por su
compromiso incondicional, por el que un individuo, conocido como el emisor, se acuerda a
abonar una suma determinada de efectivo en un plazo acordado a otra persona, ya sea el
beneficiario o portador del documento. Su denominacion proviene de la declaracién inicial de
responsabilidad: debo y pagaré. La caracteristica que diferencia al pagaré de la letra de cambio
radica en que el pagaré es emitido por el deudor o prestamista mismo. Por lo tanto, “es esencial
que el documento incluya la palabra pagaré en su contenido de manera clara y completa en el
mismo idioma, ya que este requisito es fundamental” (Castillo, 2016, p. 35).

Un importante factor por considerar en el pagaré es el protesto

El protesto es un proceso realizado mediante un notario publico, que sirve como

evidencia concluyente de que el pagaré se presentd puntualmente para realizarse su

retiro. El notario redactara un acta que se dirige al emisor o a su avala, en la cual se
dejara constancia de que el pagaré se exhibié de acuerdo a los plazos y condiciones

requeridos para su cobro, pero que no se logro efectuar dicho cobro (Rodriguez, 2015,

p. 13).

2.2.2.7. Finanzas personales en el Per.

De acuerdo con los datos presentados en la Encuesta Nacional de Capacidades

Financieras 2022, la falta de finanzas personales sélidas entre los peruanos de 26 a 39 afios se
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evidencia en varios aspectos clave. En primer lugar, el 48% de las personas en este rango de
edad no pudieron ahorrar en los Gltimos 12 meses, lo que sugiere una falta de capacidad para
generar un ahorro sostenible, y es uno de los grupos mas afectados después de los mayores de
40 afos. Este dato refleja un problema persistente de gestion financiera, ya que en general el
ahorro ha disminuido desde el 2019, cuando se reportaba que el 47% de los peruanos ahorraba,
frente al 42% en el 2022.

Por otro lado, a pesar de esta falta de ahorro, el 10% de las personas de 26 a 39 afios
considera que tiene un conocimiento financiero bastante alto. Este contraste pone de relieve
una posible sobreestimacién de las propias habilidades financieras, lo que podria estar
contribuyendo a la falta de ahorro. Aunque mas de la mitad de los peruanos en general creen
tener conocimientos sobre finanzas sobre el promedio, los resultados sugieren que existe una
desconexion entre la percepcion y la realidad en la aplicacion de estos conocimientos, lo que
podria estar afectando las decisiones financieras en este grupo etario.

Figura 3
Peruanos que no lograron ahorrar en los ultimos 12 meses en 2022
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2.2.3. Educacion financiera.

Para Adauto (2021) la educacion financiera es un tema de gran importancia en el
progreso social y econdémico, tanto a nivel nacional como individual. A pesar de que muchas
personas han comenzado a invertir en su educacion financiera, los resultados suelen ser
limitados y su impacto es reducido, ya que muchas personas no saben como gestionar sus
ingresos eficazmente.

Para Quispe (2021) es la capacidad para entender el funcionamiento del dinero, asi
como la capacidad para invertir, administrar y tomar decisiones acertadas en relacion con los
recursos financieros de una empresa, se denomina educacion financiera. A menudo, las
personas subestiman la importancia de adquirir conocimientos en este ambito, lo que puede
llevar a decisiones financieras erroneas y pérdidas economicas significativas como resultado.
Ademas, la carencia de educacion financiera representa un porcentaje de carga para el estado,
ya gque aumenta los gastos relacionados con la seguridad econémica.

La Educacién Financiera implica la habilidad de entender los fundamentos de las
finanzas personales y la gestion del flujo monetario. Sin embargo, es esencial no solo poseer
este conocimiento, sino también desarrollar la habilidad de aplicarlo en la vida diaria, de modo
que pueda afrontar los retos financieros y alcanzar sus metas financieras con éxito.

Para aplicar correctamente la EF se recomienda una serie de procedimientos para
aplicar:

e El proceso comienza con la adquisicién de los términos y principios fundamentales
relacionados con un aspecto financiero especifico. Luego, se avanza hacia una
comprension mas profunda de este tema, lo que implica entender como se aplica en
situaciones cotidianas.

e Una vez que se ha alcanzado un nivel sélido de comprension, se procede a aplicar

este conocimiento a las propias FP, con la finalidad de construir y fortalecer una
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base financiera robusta. En este punto, es crucial analizar minuciosamente el
impacto de las decisiones financieras tomadas y realizar ajustes cuando sea
necesario. Esto implica prestar atencion a los detalles que pueden tener un impacto
significativo en la estrategia financiera.

Después de realizar los ajustes pertinentes, se integra lo aprendido en el panorama
general del plan financiero. Esta sintesis es esencial para alinear el tema especifico
dentro de la estrategia financiera global.

Por Gltimo, se lleva a cabo una evaluacion del éxito en el tema particular, lo que
puede llevar a la busqueda de mas conocimiento o a la transicion hacia el siguiente

tema que requiere comprension y aplicacion en la vida financiera diaria.

Segun la OECD (2020), la educacion financiera implica el desarrollo de una mayor

comprension sobre los productos financieros, los conceptos relacionados y los riesgos

asociados, a través de la adquisicion de informacion y ensefianza.

Para Widdowson y Hailwood (2007) la educacion financiera engloba diferentes

elementos necesarios para la comprension, los cuales se muestran a continuacion:

Comprender destrezas en la aritmética; para desarrollar un correcto retorno en la
inversion o en las tasas de interés.

Conocer las beneficios y problemas de las determinaciones que se tomen en torno a
las finanzas como gastos, endeudamiento y entre otros.

Adquirir habilidades que permitan conocer basicos sobre las finanzas como los
estilos de inversion, la diversidad de instrumentos financieros disponibles, asi como
la fluctuacion del valor del dinero a lo largo del tiempo, son aspectos relevantes por
considerar.

Saber pedir ayuda profesional cuando es necesario y comprender las pautas que

brinde para poder aplicarlas.
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Segun BANSEFI (Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros), en 2016, la EF
consiste en cultivar y construir habilidades y mentalidades a través de la comprension de
informacion precisa, asi mismo, se puede realizar un dominio de herramientas en funcion a la
gestion de recursos y planificacion. Esto conlleva a que los individuos adquieran:

e Responsabilidades moderadas entorno a sus finanzas en su vida diaria.

e Utiliza productos y servicios financieros con el objetivo de mejorar su calidad de

vida.

2.2.3.1. Educacion financiera en el Pera.

Socorro Heysen (2016), la jefa de la SBS y AFP, menciona que es imprescindible seguir
avanzando en el fortalecimiento de la educacion financiera en la nacion, dado que desempefia
un papel fundamental al fomentar el uso correcto de productos y servicios financieros por parte
de los ciudadanos, adecuandolos a sus necesidades individuales, con el fin de incrementar su
nivel de vida.

De acuerdo a un reporte del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, enero
2022), el 81% de los 1,900 agricultores encuestados parecian no estar inclinados a solicitar
préstamos a través de plataformas peer to peer (P2P) o mediante servicios bancarios en linea
debido a su falta de familiaridad con herramientas digitales o por preocupaciones relacionadas
con la seguridad que estas tecnologias ofrecen.

2.2.3.2. Dimensiones de la educacion financiera.

2.2.3.2.1. Dimension economia familiar.

Bac-Credomatic (2008) sefiala que “el estudio econdmico esta estrechamente ligada a
la provisidn de bienes y servicios destinados a satisfacer requerimientos o deseos, y estos bienes
pueden ser categorizados como dinero o capital” (p. 62). Ademas, los servicios econdmicos
son una componente esencial de los flujos econdmicos. Dentro del &mbito de la economia

doméstica, se pueden identificar diversas dimensiones relacionadas.
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Elementos basicos de economia: Se clasifica en dos categorias principales, los bienes
economicos, que son objetos con atributos tangibles, de utilidad, de escasez y transferibles; y
los bienes gratuitos, que se caracterizan por su abundancia y carecen de precio. Ademas, los
bienes publicos son reconocidos como un tipo de pertenencia por aquellos que los suministran,
pero son gratuitos para aquellos que lo utilizan.

Prosperidad economica, bienestar familiar y riqueza nacional: La totalidad de los
activos financieros de una organizacion en un periodo especifico.

Economia, recursos y productividad: Se podria definir a la produccion como la
generacioén o incorporacion de utilidad en dos aspectos fundamentales: en primer lugar, como
medio para satisfacer las necesidades humanas, y, en segundo lugar, en términos de la
capacidad inherente o adquirida de un bien o servicio para cumplir con una carencia.

Impuesto: Los impuestos representan los gravamenes abonados por individuos y
entidades legales, los cuales posibilitan al Estado mantener y respaldar las erogaciones
gubernamentales (Gestion, 2022).

2.2.3.2.2. Dimension el dinero.

Bac-Credomatic (2008, p. 146), hace referencia al efectivo como un instrumento
transaccional o intercambio. En la economia, donde se incluyen tanto el efectivo como las
cuentas corrientes empleadas por hogares, el gobierno y las empresas para efectuar pagos por
bienes o servicios. Una concepcion mas extensa del dinero lo considera como cualquier cosa
gue sea generalmente aceptada como medio de intercambio por otros bienes o servicios. Esta
concepcién desglosa la categoria del dinero en diversas subcategorias:

El sistema financiero: Segin Duefias, (2008) se refiere al conjunto de entidades
debidamente autorizadas por el Estado para captar, gestionar e invertir los recursos financieros
de individuos y entidades legales, de nivel nacional como global. Ademas, el concepto de

Sistema Financiero engloba también las normativas, herramientas y regulaciones, como el
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Estatuto Organico del Sistema Financiero, que afectan a las personas e instituciones que
participan en el mercado financiero, ya sea de manera directa o indirecta.

Los medios de pago: Los métodos de transaccion financiera son uno de los elementos
mas cruciales para la interaccion economica y social. Practicamente todas las innovaciones
tecnoldgicas en el sistema financiero que han ocurrido en las dltimas décadas han tenido un
impacto considerable en la utilizacion de las transacciones. La capacidad de realizar
transacciones de forma eficiente y segura es fundamental tanto en la cadena de suministro como
en las interacciones comerciales y financieras en cualquier economia contemporanea.

El crédito: 1zas y Ynzunza (2017) es un método de comercializacion, debido que los
compradores, especialmente aquellos pertenecientes a la clase media o baja, carecen de los
medios necesarios para adquirir los productos de manera inmediata. Por ende, al ofrecerles
facilidades crediticias, se promueve el consumo y se impulsa la actividad economica.

2.2.3.2.3. Dimension el ahorro.

Bac-Credomatic, (2008) “fomentar el habito del ahorro emerge como una practica
altamente provechosa que deberia ser promovida en toda la sociedad” (p. 146). Este concepto
de ahorro implica la disparidad entre los ingresos obtenidos y los gastos efectuados por
individuos, familias, empresas o entidades nacionales. Este habito de ahorro abarca multiples
facetas, que incluyen:

La organizacién de las finanzas individuales y familiares: Segin BacCredomatic Red
Financiera (2008) “la planificacion implica realizar un analisis, esencialmente de caracter
diagnostico, y la creacion de un dispositivo que facilita la prevision, es decir, la capacidad de
anticipar eventos antes de que sucedan o puedan prevenirse” (p. 146). En el &mbito individual
y colateral, el presupuesto sirve como la herramienta fundamental mediante la cual una persona

establece sus metas principales para organizar su vida. Para lograrlo, es necesario estructurar,
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implementar y gestionar las finanzas personales, evaluando de una situacion apropiada hacia
los flujos monetarios.

Seguro: Es una pieza con connotaciones econdmicas y comerciales que, al mismo
tiempo, sirve como herramienta que posibilita a los individuos prever y salvaguardar su
bienestar econdmico frente a eventos futuros cuya ocurrencia es incierta y respecto a los cuales
la persona que lo elige, o cualquier otra, carece de certeza.

2.2.3.2.4. Dimension la inversion.

La inversion implica emplear sistemas en el ambito de produccion o de acciones con la
finalidad de obtener privilegios dirigidos hacia la consecucion de la libertad financiera.

Libertad financiera: Martinez y Enrique, (2019) mencionan que la libertad financiera
brinda aspectos dirigidos a la capacidad de vivir (vestimenta, alimentacion, etc.) con el flujo
de ingresos que posean. Para lograr la libertad financiera es necesario poseer una correcta
administracion del dinero, indiferentemente del monto exacto que la persona podria generar
para poder invertirla en poco tiempo.

Seguridad financiera: Se refiere a la agrupacion de actividades secuenciales para llevar
un buen manejo de las herramientas financieras y poseer solidez dentro del sistema financiero,
mediante la regulacion. Los componentes de la seguridad financiera son: la regulacion prudente
y el control, la funcion de prestamista, el sistema bancario y la proteccion de depdsitos
(Guerrero, Focke y Rossini, 2010).

2.2.3.3. Alfabetismo financiero.

Es la capacidad de comprender y adoptar de manera critica la informacién financiera,
las habilidades matematicas y la toma de decisiones financieras originadas en un contexto que
permite comprender y evaluar situaciones, oportunidades y riesgos, asi como utilizar

mecanismos, instrumentos y servicios financieros (CONDUSEF, 2011).
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La comision europea define el alfabetismo financiero como la habilidad de hacer
elecciones economicas y financieras de acuerdo a una capacidad que permita reconocer,
comprender y valorar situaciones, posibilidades, oportunidades y peligros; asi mismo permite
emplear recursos financieros, herramientas y servicios de manera informada (Comision
Europea, 2011).

Con el alfabetismo financiero se puede entender conceptos basicos como conceptos
complejos; de la misma manera, se puede aplicar esta informacion en las acciones responsables
dentro de la gestién de recursos econémicos (Banco Mundial, 2014).

En un medio internacional con mayores competencias y con una alta variedad de
opciones financieras, el crecimiento del alfabetismo financiero se percibe como fundamental
para que las personas elijan de manera informada y eviten caer en trampas monetarias. Una
sociedad que posee un sélido y constante crecimiento en el nivel de alfabetismo financiero se
encuentra mas apta para formar su panorama financiero a largo plazo, evadir deudas
abrumadoras y sacar provecho de posibilidades que puedan enriquecer su posicion econémica.

2.2.3.4. Programas de educacion financiera.

Los proyectos de educacion financiera han sido disefiados con el fin de brindar
conocimientos, destrezas y habilidades necesarias a los individuos para la responder
correctamente y responsable a problemas financieros tanto en su vida personal como
empresarial. Estos programas abarcan gran variedad de temas relacionados con el dinero como
inversiones, presupuestos, deudas y otros aspectos clave de las finanzas.

Para el Ministerio de la produccion, son aquellas conferencias y formaciones
financieras dirigidas a emprendedores de micro y pequefias empresas, abordando diversos
temas como la factura negociable, asistencia empresarial, estrategias financieras,

arrendamiento financiero y otros aspectos relacionados con las finanzas empresariales.
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Segun el Banco de Desarrollo de Ecuador, se refiere a una serie de etapas educativas

que incluyen varios sets de formacion, divulgaciéon o asesoramiento, a fin de promover un

impacto beneficioso con la aplicacion de los proyectos proporcionados por los medios

supervisados. Este proceso busca generar un cambio positivo en la mentalidad vy

comportamiento del publico al que esta dirigido.

2.2.3.5. Ventajas de los programas de educacion financiera.

Los programas de educacion financiera poseen un gran impacto en las sociedades

dentro del nivel econémico y social. A continuacion, se muestran algunas ventajas que aportan

a la sociedad.

Conocimientos de educacion financiera: Contar con los conocimientos necesarios
permiten tomar mejores decisiones sobre el dinero.

Prevencion del endeudamiento: Las personas pueden comprender el
funcionamiento de los préstamos y evitar la acumulacion de deudas.

Maximizar sus ahorros: Se pueden adquirir diversos conocimientos sobre finanzas
permitiendo mantener un presupuesto.

Gestionar el dinero para el futuro: Correcta planificacion de sus finanzas
permitiendo construir un patrimonio.

Alcanzar objetivos financieros: Las constantes capacitaciones explican el correcto
funcionamiento de los instrumentos financieros para usarlos a favor de nuestras
finanzas.

Conocer los riesgos en las inversiones: Las personas pueden aprender los diferentes
tipos de inversion y como hacer crecer su dinero efectivamente actuando con
sensatez.

Impacto social: Desde una perspectiva mas amplia, una poblacion con un sélido

nivel de alfabetismo financiero genera estabilidad econdémica, disminuyendo la
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carga sobre los sistemas de asistencia publica y fomentando una mayor seguridad
financiera.

Entonces, se puede apreciar que las iniciativas de capacitacion en finanzas brindan
herramientas importantes para la independizacion financiera en las personas con los talleres
que generan habilidades y aprendizajes requeridos para su responsable ejecucion en las FP
(MTA University, 2023).

2.2.3.6. Programas de educacion financiera en Per.

2.2.3.6.1. Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

La educacion financiera desarrolla diversas capacidades financieras en las personas,
con este objetivo la SBS ha elaborado diversos programas entorno a la EF dirigidas a personas
con un tipo de interes.

2.2.3.6.2. Finanzas para ti.

Este programa tiene como propdsito capacitar a las personas para que desarrollen
habilidades y adopten practicas financieras saludables; comprendiendo el funcionamiento del
dinero y reconociendo como sus decisiones influyen en su bienestar actual y futuro.

El programa tubo inicio en el 2018 teniendo un alcance de 13666 personas, durante los
afios, ésta cifra ha ido en crecimiento llegando a 40803 personas en 2020 (SBS, 2023).

El programa Finanzas para ti cuenta con cuatro modulos:

e Modulo 1: Domina tus finanzas

e Modulo 2: Informado se vive mejor

e Modulo 3: Inférmate y planea tu ahorro para el futuro

e Moddulo 4: Para vivir seguros

2.2.3.6.3. Finanzas en el cole.

Brinda informacion financiera a profesores de centros educativos estatales, para que

puedan fomentar nuevas habilidades en sus alumnos para que puedan administrar sus recursos
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de una manera eficaz y para que en el futuro se puedan convertir en consumidores responsables
en los servicios financieros. Este programa abarca capacitaciones presenciales a los docentes
con la intencion de sensibilizarlos y facultarlos para que desempefien un rol destacado como
transmisores de estos conocimientos.

Este programa ha recibido diversos reconocimientos desde su creacién; en el 2016 llegd
a la etapa final en el rango de Educacion por el Premio de Buenas Practicas en GP, asi mismo,
fue calificada como Aliada por la Educacion (2017) por el MINEDU; para 2019 este programa
fue premiado con el Premio de Creatividad Empresarial.

2.2.3.6.4. Ministerio de la Produccion.

Ofrece un proyecto de EF por el cual abarca conservatorios financieros, charlas
financieras y asesorias financieras gratuitas a empresarios y pequefios emprendedores.

Tuvo como finalidad proporcionar educacion y capacitacion a los emprendedores y
MYPE para que puedan utilizar o acceder a financiamiento destinado al capital de trabajo,
programas de respaldo empresarial, gestionar eficazmente sus aspectos financieros con el
objetivo de revitalizar la actividad econémica de sus empresas y aumentar su nivel de
productividad.

Los conservatorios y charlas financieras abarcan temas como:

e Pagos digitales: Un pago digital se refiere a un sistema que posibilita la ejecucion
de una transaccion del pago de algan tipo de servicio, utilizando una variedad de
opciones de pasarelas de pago (como Visa, MasterCard, Diners, AMEX, entre otras)
con el fin de simplificar la experiencia del cliente al realizar la transaccion. Tiene
como finalidad lograr un proceso de pago mas eficiente, seguro y adaptado a las

preferencias del usuario (Balarezo y Galvez, 2022).
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e Reinsercion financiera: Son aquellas personas que fueron retiradas del sistema
financiero. Para la reinsercion de las personas se le brinda diversos conceptos
financieros, asesorias y habitos del ahorro (Grupo ACP, s.f.).

e Factoring: Es una estrategia de financiamiento que implica la transferencia de
cuentas pendientes de cobro, como facturas, con el fin de obtener fondos de manera
inmediata. Una entidad financiera adquiere estas facturas con un descuento,
generalmente alrededor del 14%, y luego se encarga de cobrar el monto total al
deudor original. Este enfoque es ampliamente preferido por las mipymes que
ofrecen productos o servicios a grandes corporaciones y no reciben el pago al
momento de la venta, sino que deben esperar plazos de 30, 60, 90 o incluso 120 dias
para el cobro. Mediante esta operacion, las MIPYMES pueden obtener capital de
trabajo a corto plazo sin incurrir en deudas y a una tasa de descuento competitiva
(Tello y Noemi, 2018).

e Mercado de divisas: El mercado de divisas, es un mercado internacional y
distribuido, dentro de él ocurre la negociacion de monedas extranjeras. Su
surgimiento tuvo lugar con el propdsito de brindar una herramienta para gestionar
la exposicion al flujo de dinero vinculado al comercio internacional (BBVA, 2017).

Las capacitaciones financieras se realizan mediante la elaboracion de un plan
financiero, facilitando instrumentos para proporcionar un correcto manejo de las FP.

2.2.3.7. Importancia de la educacion financiera.

La educacion financiera posee gran relevancia en el progreso y la prosperidad
economica tanto a nivel individual como en los ciudadanos en general. En un d&mbito de
potencial complejidad en la economia global, los mercados financieros y las decisiones
relacionadas con el dinero, resulta de suma importancia que las personas adquieran las

destrezas y saberes necesarios para gestionar eficazmente sus recursos financieros.



55

Se subraya la magnitud de la EF, resaltando sus ventajas, la necesidad de su
implementacion desde edades tempranas y las consecuencias a largo plazo de la carencia de
conocimientos financieros (Barrios, 2023).

La educacion financiera, nos capacita para desarrollar un plan presupuestario que
promueva nuestra estabilidad econdmica. También nos ensefia como alcanzar nuestras metas
de ahorro, evaluar los beneficios y problemas del SF y adoptar medidas para resguardar contra
posibles fraudulencias. En resumen, una mayor educacion financiera nos brinda la capacidad
de aumentar nuestros ahorros, utilizar de manera estratégica el credito, liberarnos de la
esclavitud de las deudas y aspirar no solo a subsistir, sino a mejorar sus finanzas a futuro
(Rosado, 2021).

Segun AFESE (2021), menciona algunas importancias que ha tenido la EF en el
creciente mundo del comercio:

e La crisis financiera global ha impulsado la importancia de que los consumidores
financieros sean mas conscientes en la ejecucion de las habilidades de crédito y
tengan informacion mas sélida de los productos financieros que utilizan. Ademas,
ha vuelto a activarse la influencia en la agilizacion de depésitos por los
inconvenientes de liquidez que ha provocado.

o Facilitar la movilizacion del ahorro es fundamental, ya que contribuye a una un
agudo interés financiero en un sector de la poblacion, con efectos positivos en el
crecimiento financiero y la disminucién de la pobreza a través de la acumulacion de
activos financieros. En situaciones de recursos limitados, la gestion y acumulacién
segura de los mismos se vuelve aln mas crucial.

e El riesgo de sobreendeudamiento esta en constante aumento y puede ser mitigado
en gran medida mediante la insercion de un sistema de EF que destaque la

importancia de abordar las obligaciones financieras con responsabilidad.
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e La falta de conocimiento sobre las ventajas del sistema financiero formal entre la
poblacion a menudo impide que se acerquen y confien en él, optando en su lugar
por sistemas informales que pueden tener efectos negativos en sus finanzas
familiares. La EF puede desempefiar un enfoque crucial dentro de la construccion
de la confianza de este grupo de posibles clientes hacia las instituciones financieras.
Ademas, la falta de conocimiento financiero también se extiende al &mbito de la
planificacion de jubilacion, donde muchas personas, incluidos los participantes en
programas previsionales, tienen un conocimiento limitado de los planes de
pensiones y, en muchos casos, desconocen por completo su situacion previsional.

e Existe una discrepancia entre lo que las personas creen saber sobre temas
financieros y la realidad de su conocimiento. Por lo general, las personas tienden a
sobreestimar sus habilidades en temas financieros, lo que puede provocar problemas
en la aplicacién de sus conocimientos debido a una percepcion equivocada de la
dificultad de los problemas financieros que enfrentan.

e En muchas ocasiones, las personas no estan familiarizadas con sus derechos y
responsabilidades en asuntos financieros, ni tienen un conocimiento bésico del
marco regulatorio que rige la actividad financiera y de pensiones en su pais de
residencia.

2.2.3.8. Objetivos de la educacion financiera.

La EF nos capacita para comprender el significado del dinero y la manera de manejarlo
eficazmente, evitando el derroche y el riesgo de problemas financieros graves. Al adquirir
habilidades en la gestion de nuestras finanzas, estamos en posicion de no solo controlar
nuestros gastos actuales, sino también de planificar con éxito para el futuro, asegurando asi una

buena calidad de vida en nuestra etapa de retiro (Grupo ACP, 2021).
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e Tomar decisiones informadas sobre las fuentes de financiamiento: Al comprender
que las distintas instituciones financieras aplican diferentes tarifas y tasas de intereés,
podemos adquirir la habilidad de compararlas y seleccionar la que nos ofrezca las
mayores ventajas, ya sea en términos de préstamos, créditos o incluso al abrir una
cuenta de ahorros (Grupo ACP, 2021).

e Generar riquezas: Mediante la conciencia de nuestros ingresos y gastos, podemos
determinar cuanto dinero podemos reservar mensualmente, ya sea en forma de una
suma especifica 0 un porcentaje de nuestros ingresos. Esta reserva financiera nos
brinda la oportunidad de establecer un fondo que podemos emplear en inversiones
con el objetivo de generar riqueza a largo plazo (Grupo ACP, 2021).

e Mayor conocimiento financiero: Permite mejorar el entendimiento de las finanzas,
para realizar acciones informadas sobre donde invertir nuestro dinero. Asi mismo,
adquirir conocimiento sobre como podemos renegociar nuestros préstamos o
créditos existentes para disminuir los costos asociados, como comisiones, tasas de
interés y entre otros aspectos.

e Gestionar las cuentas: Nos permite evitar exceder nuestros limites de
endeudamiento, lo que podria comprometer nuestra estabilidad econémica.

Si hablamos en términos de organizaciones, es indispensable que éstas establezcan
cierto control en las cuentas por pagar eficaz para contar con informacion precisa sobre sus
compromisos financieros futuros y asi evitar problemas de flujo de efectivo. La gestion de las
obligaciones con terceros debe enfocarse en tres objetivos clave: asegurar que haya suficiente
liquidez disponible para cumplir con las obligaciones operativas y financieras, supervisar y
organizar los pagos de la empresa para proteger sus activos y desarrollar estrategias efectivas

para administrar de manera eficiente los pagos (Castro, 2021).
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Planificacion: Es un instrumento altamente versatil, el cual puede ser adaptada y
utilizada en diversos contextos tanto para empresas como para individuos. Estos contextos
pueden incluir: la elaboracién de un plan sobre la economia doméstica, ayudar al individuo a
definir ideas y un modo para alcanzarlas, esto puede ser usado para organizar y manejar los
ingresos destinados a educacién de los hijos, la planificacion de compensaciones; por otra
parte, tenemos la planificacion de jubilacion con gestion patrimonial. Asi como estos se pueden
planear diversas areas que rodeen a un individuo, como la liquidez, los cuidados del dinero, los
pagos, las asignaciones y muchos otros mas. En caso de que el cliente sea propietario de un
trabajo en especifico, la planificacion se puede efectuar en funcién a los flujos del dinero,
entradas y salidas (Valle, 2020).

Suele ser un procedimiento compuesto por seis etapas y requiere analizar la situacion
del cliente desde todas las perspectivas pertinentes con el fin de generar soluciones holisticas:
definir, determinar, analizar, desarrollar, recomendar y supervisar (Asociacién Europea de
Planeacion Financiera, 2016).

Al comprender el significado del dinero, podemos evitar el gasto excesivo y tener la
habilidad de anticipar cuanto presupuesto necesitaremos para nuestra jubilacion.

Existen numerosos objetivos adicionales en la educacion financiera, pero en términos
generales, su propoésito es brindarnos las habilidades necesarias para tomar conciencia de
nuestros ingresos y gastos, permitiéndonos comprender el significado del dinero y
administrarlo de manera consciente y prudente. El objetivo principal es lograr estabilidad
econdmicay, en situaciones ideales, generar riqueza no solo para nuestro propio beneficio, sino
también para el de las generaciones futuras (Grupo ACP, 2021).

2.2.3.9. Paises donde se imparte educacion financiera.

Algunos estados en Ameérica Latina y el Caribe establecieron diversas estrategias

nacionales para promover la EF. No obstante, en la regién se han implementado numerosas



59

iniciativas y programas, algunos de los cuales presentan enfoques innovadores, como la

inclusién educativa en relacion a temas financieros en proyectos de transferencias monetarias

condicionadas (TMC). Pese al enriquecimiento por experiencias, una evaluacion sistematica y

solida de estos programas todavia es limitada, aunque se estdn haciendo esfuerzos en esa

direccion. Con el propdsito de reconocer las iniciativas fundamentales de EF y sus atributos

distintivos, en julio de 2012, se realiz6 una encuesta regional auspiciada por el Banco de la

Republica, Fogafin y CAF, en la cual veintiocho instituciones provenientes de dieciséis paises

distintos participaron activamente.

E.E.U.U.. Asi como en muchos paises americanos, los diversos programas y
decisiones que se toman dependen del estado. En los colegios de EEUU se exige
que se impartan clases de economia para que los estudiantes puedan graduarse. Por
otro lado, viendo el desarrollo del pais enfocado por estados se logré identificar 6
estados que requieren del apoyo y motivacién de la educacion en temas financieros,
por lo que para marzo de 2022 se decret6 la inclusion de las finanzas personales en
las escuelas.

En 2003, se establecié la Comision Federal de Educacién Financiera con el objetivo
de incentivar refuerzos en temas relacionados con la educacién financiera para ser
Ilevados por entidades federales, estatales o del sector privado. La comision cred un
programa de &mbito financiero a nivel nacional, con el propésito de ensefiar a las
personas a identificar fuentes de informacion confiables. Entre las organizaciones
que implementan programas de educacion financiera en Estados Unidos se
encuentran, la Asociacion Americana de Bancos, el Consejo de Educacion
Econdmica y bancos privados como Bank of America, Citibank y Wells Fargo

(Madalengoitia, 2018).
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Canada: Brinda programas educativos sobre finanzas dentro de las escuelas y
ofrece diversos recursos en linea promoviendo el alfabetismo financiero. En
Canad4, la Canadian Foundation for Economic Education por sus siglas CFEE, es
una fundacion desarrollada para incrementar las habilidades econdmicas,
financieras y empresariales, que trabaja sin fines de lucro e inici6 en 1974. Esta
fundacion se desarrolla en conjunto a aliados financieros, centros educativos,
docentes, juntas escolares y asociaciones de ensefianza. Desarrolla programas
educativos que han sido creados por los mejores expertos educadores. Asi mismo,
la CFEE ofrece diversos programas destinados a apoyar a los nuevos residentes en

Canada para facilitar su proceso de integracion en su nuevo pais.

En ambitos internacionales, la CFEE se dirige a jovenes y personas en busca de una

superacion para brindar pasos e indicaciones para una buena aplicacion en las finanzas. Al igual

que esta fundacion existen otras organizaciones que operan en diversos paises: la OCDE que

opera en Paris; Child and Youth International en Amsterdan y en Asia la asociacion de paises

de Asia Pacifico (APEC).

Australia: Segun la OCDE los australianos se encuentran dentro del top 10 de paises
con mayor financial literaly, esto se debe a que se imparten temas financieros
durante la primaria y secundaria. Ademas, el 79% de los jovenes australianos de 15
afios ya poseen su primera cuenta bancaria. Las cuestiones financieras ocupan un
lugar destacado en la mente de las personas (The University of Melbourne, 2019).

Argentina: En Buenos Aires - Argentina, los estudiantes del Gltimo afio de
secundaria tienen como obligacion recibir hasta 18 horas de EF. El contenido de
estos cursos abordara clases de criptomonedas y tiene como objetivo preparar a los
jovenes con competencias adicionales para su ingreso en el &mbito laboral en el

futuro, ademas de que adquieren practicas de consumo responsable.
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A través de diversas publicaciones realizadas por el Banco Mundial, se puede ver que
ha habido un incremento en las personas que cuentan con una cuenta bancaria en ambito global,
en estas publicaciones también se podia observar que gran parte de las personas no hacen uso
de dichas cuentas bancarias (Carballo y Vinocur, 2017). Por ello, es necesario hacer mencion
de que la educacion financiera no solo puede observarse por el aumento de cuentas bancarias
(Angeletti, 2019).

2.3. Definicion de términos bésicos
e Ingresos

Se entiende como ingreso al incremento de recursos econémicos que proceden de
diferentes transacciones como de un activo. Asi mismo, se refiere a los ingresos financieros
brutos que se esperan recibir durante un determinado periodo como resultado de llevar a cabo
una actividad comercial normal. Lopez (2006).

Importancia: Los ingresos son la base de la planificacion financiera. Comprender la
fuente y la cantidad de ingresos permite a los individuos evaluar su capacidad para ahorrar,
gastar y cumplir con sus obligaciones financieras.

e Presupuesto

“Cantidad de capital estimada para cubrir los costos basicos de la vida diaria, de un
viaje u otros gastos similares.” (RAE, Real Academia Espafiola, 2024, parr. 2).

Un presupuesto sirve como un registro que facilita la organizacion de las finanzas
personales al detallar ingresos y gastos (Scotiabank, s.f.).

Importancia: Un presupuesto es una herramienta fundamental que permite a las
personas planificar y controlar sus finanzas. Facilita la identificacion de ingresos y gastos, lo
gue ayuda a evitar el endeudamiento y fomenta el ahorro.

e Inversion

“Accion y efecto de invertir.” (RAE, Real Academia Espafiola, 2024, parr.1).
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La inversion implica asignar recursos, como tiempo, capital y trabajo, con la finalidad
de adquirir beneficios futuros. En términos econoémicos, cuando se utiliza uno o més de estos
recursos para generar ganancias a largo plazo (Chavez, 2023).

Importancia: La inversion es clave para el crecimiento del patrimonio a largo plazo.
Entender como y donde invertir puede mejorar la estabilidad financiera y proporcionar
rendimientos que ayudan a alcanzar metas economicas.

e Pasivo

El término pasivo hace referencia a los desembolsos realizados por la organizacién con
el propoésito de generar activos, ademas de las responsabilidades que una entidad comercial
tiene con respecto a terceros que cumplen el papel de acreedores.

Importancia: Conocer el nivel de pasivos ayuda a evaluar la salud financiera y a tomar
decisiones informadas sobre cdmo gestionar y reducir la deuda.

e Activo

Los activos engloban los bienes, recursos y servicios que una empresa puede poseer,
siendo esencial que estos elementos se adquieran completamente para que su tenencia resulte
en recursos a largo plazo.

Importancia: Entender la composicion de los activos es fundamental para la
planificacién patrimonial y la inversion, y puede influir en las decisiones de ahorro y gasto.

e Interés

“Lucro producido por el capital.” (RAE, Real Academia Espafiola, 2024, parr. 6).

Se define como el indicador utilizado en el ambito economico y financiero para medir
el rendimiento de un ahorro o la carga vinculada a un préstamo, estableciendo una conexion
directa entre capital y duracion temporal.

Importancia: Conocer las tasas de interés es crucial para entender el costo del crédito y

el rendimiento de las inversiones, lo que impacta la toma de decisiones financieras.
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e Inflacion
La inflacion se caracteriza por un incremento generalizado y continuo en los precios,
ello conlleva a una depreciacion de la moneda y repercute negativamente en el confort de las
personas (BCRP, 2006).
Importancia: Comprender como la inflacion afecta los ingresos y los ahorros es esencial
para planificar el futuro financiero y proteger el capital.
e Depreciacion
“Lareduccion en el valor o costo de un objeto, tanto en comparacion con su valor previo
como en relacién con otros objetos similares.” (RAE, Real Academia Espafiola, 2024, parr. 2).
Importancia: Conocer este concepto es fundamental para evaluar el rendimiento de las
inversiones y el costo real de los activos a lo largo del tiempo.
e Impuestos
Los impuestos son uno de los instrumentos mas significativos que usa el Estado con el
proposito de impulsar el desarrollo econémico (UNAM, 2021).
Importancia: Comprender la carga impositiva es esencial para la planificacion
financiera y la elaboracion de un presupuesto eficaz.
e Seguro
Los seguros desempefian una funcion esencial en el progreso econdmico al posibilitar
y fomentar la actividad econdémica al resguardar vidas y propiedades de riesgos asegurables
(MAPFRE, 2022).
Importancia: Es fundamental para la gestion de riesgos y la estabilidad financiera a
largo plazo.

e Flujo de efectivo
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Constituye un elemento fundamental para las MYPES. El flujo de efectivo es crucial
para las empresas, ya que proporciona datos esenciales que facilitan el control de las
operaciones relacionadas con el efectivo y sus equivalentes (lza y Erazo, 2021).

Importancia: Evaluar el flujo de efectivo ayuda a las personas a gestionar sus finanzas
diarias y a planificar adecuadamente.

e Balance

Es un documento contable para registrar la situacion econdmica y otros flujos de dinero
en la organizacion en un tiempo en concreto, buscando proporcionar una representacion
precisa, denominada imagen fiel, de su situacion contable (BBVA, 2023).

Importancia: Analizar el balance permite a los individuos evaluar su patrimonio neto y
tomar decisiones informadas sobre el manejo de activos y pasivos.

Cada uno de estos términos es crucial para entender y gestionar las finanzas personales.
Al incluirlos en el glosario, se establece un marco conceptual que permite analizar como
influyen en la toma de decisiones financieras. Estas variables no solo reflejan aspectos teéricos,
sino que también se conectan directamente con los comportamientos y habitos financieros
observados en los antecedentes revisados. La comprension de estos conceptos facilita el
analisis del impacto que tienen en la educacion financiera y el bienestar econémico,

justificando asi su inclusion en la investigacion.
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Capitulo I11: Hipdtesis y Variables
3.1. Hipdtesis

Segun, Naupas, Mejia, & Novoa, (2014) la hipétesis se define como una respuesta
anticipada que el investigador propone para abordar la cuestion planteada en su estudio. De la
misma manera, menciona que la hipdtesis se caracteriza como una descripcion explicativa que
ofrece una solucién potencial al problema en cuestion. Esta conceptualizacion guarda similitud
con las suposiciones que solemos desarrollar en nuestra vida diaria.

Por su parte, Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014) sefialan que estas “Deben surgir
a partir de la teoria previamente establecida y expresarse de manera original.” (p. 104). Es por
lo que, podemos definir que la hipdtesis es una aseveracion que conjetura una respuesta.

3.1.1. Hipotesis general.

Son aquellas que ofrecen la respuesta completa al problema de investigacion, actuando
como una orientacion para obtener los resultados finales de un estudio. Se formulan basandose
en una o mas variables que implican una relacion predominante de causa y efecto (Carrasco,
2012).

Hernandez et al., (2014) las hipotesis necesitan ser claras, exactas y especificas,
reflejando ejemplos concretos o situaciones contextualizadas derivadas de hipotesis mas
amplias y abstractas. Por tanto, la hipdtesis general de la presente investigacion es:

Existe relacion directa y significativa entre la educacién financiera y las finanzas
personales en los jovenes mayores de 25 a 39 afios en el periodo 2021-2022.

3.1.2. Hipotesis especificas.

Estas hipdtesis son especificas y derivadas de la hipdtesis general; tienen como objetivo
concretizarla y explicitar las orientaciones concebidas para abordar la investigacion
(Hernandez et al., 2014).

Hipdtesis Especifica 01
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e Existe relacion entre el ahorro y las finanzas personales en la educacion financiera
de los jovenes mayores de 25 a 29 afios de la ciudad de Huancayo en el periodo
2021-2022.

Hipotesis Especifica 02

e Existe relacion entre el ingreso y las finanzas personales en la educacion financiera
de los jovenes mayores de 25 a 29 afios de la ciudad de Huancayo en el periodo
2021-2022.

Hipdtesis Especifica 03

e Existe relacion entre el consumo y las finanzas personales en la educacion
financiera de los jovenes mayores de 25 a 29 afios de la ciudad de Huancayo en el
periodo 2021-2022.

3.2 Identificacion de las variables

Hernandez et al., (2014) indican que son caracteristicas que tiene la capacidad de
cambiar, y su alteracion puede ser cuantificada o percibida mediante observacion.

3.2.1. Variable independiente.

“La variable independiente se define como cualquier factor, acontecimiento,
circunstancia o atributo que se considera como el "porqué” en un vinculo de la variable”
(Bernal, 2010, p. 139).

Es por ello, que el andlisis se realiza con la variable independiente: educacion
financiera.

3.2.2. Variable dependiente.

“La variable dependiente es conocida como el "respuesta” o "secuela” que se produce
debido a la participacion de la variable independiente.” (Bernal, 2010, p. 139).

Para el analisis se trabaja con la variable dependiente: finanzas personales.



3.3. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Matriz de operacionalizacion de variables
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Variables Dimension Indicadores item Técnica/ Metodologia
Fuente/ Escala
Finanzas Ahorro Definicién de ¢Considera usted, que conocer la definicion de  Técnica: Métodos de
personales ahorro ahorro es importante? Encuesta Investigacién
¢Utiliza usted algun tipo de estrategia para su Método universal
Definicion ahorro? Cientifico
operacional: Las Habito de ¢ Considera usted, que tener el habito del Método general
finanzas ahorro ahorro es importante? Deductivo
personales ¢ Utiliza algln tipo de organizacién para Método especifico
comprenden un ahorrar parte de sus ingresos? Estadistico
conjunto de Motivo de ¢ Considera usted, que es fundamental tener un Configuracion de la
instrumentos ahorro motivo para empezar a ahorrar? Investigacion:
empleados para la ¢ Tiene usted algun tipo de motivo por el que Tipo de
gestion efectiva ahorre actualmente? Investigacion
de los recursos Ingreso Nivel de ¢Considera usted, que los ingresos que percibe  Fuente: Aplicada
economicos de ingreso son altos? Adultos de 25  Enfoque de
familias e ¢Considera usted que el nivel de sus ingresos  a 35 afios de Investigacion
influye en sus habitos de ahorro? edad




individuos. Escala Socio—  ¢Considera usted, que pertenece a un nivel

(Gonzales, 2018). Econdmica socioecondmico especifico?

Definicion ¢Considera usted que su nivel socioeconémico

conceptual: influye en sus niveles de gasto y ahorro?

“Correcto manejo  Consumo Frecuencia de ¢Realiza usted con frecuencia sus gastos o

y administracién consumo consumo?

en términos de ¢L0S egresos que posee son mayores a sus

ingresos y gastos ingresos?

personales o Preferencia de ¢ Considera usted, que los gastos tienen nivel

familiares.” consumo de grado por importancia?

(Rivas y Villalba, ¢Balancea su preferencia de consumo con sus

p. 12). objetivos de ahorro?

Educacion Bienestar Canasta familiar ¢Considera usted, que es importante

financiera financiero comprender la composicion de la canasta
familiar?

Definicion ¢Considera usted, que cambios en los precios

operacional: Es
un proceso de
adquisicion de
habilidades y
actitudes que
implica la

comprension y

Valor del dinero

afectan su economia personal y canasta
familiar?

¢Considera usted, que es importante conocer

el valor del dinero en el tiempo?

¢Considera usted, que su percepcidn del valor
del dinero influye en sus decisiones del gasto y

ahorro?

Escala:
Likert

01=
Totalmente en
desacuerdo
02=En
desacuerdo
03=
Indiferente

04 = De
acuerdo

05=
Totalmente de

acuerdo

Investigacion
Cuantitativo
Nivel de
Investigacién
Descriptiva
Correlacional
Disefio de la
investigacion
No Experimental
Transeccional
Descriptivo

correlacional

68



asimilacion de
informacién

comprensible.

Definicion
conceptual: Es la
habilidad para
comprender el
funcionamiento
del dinero a nivel
global,
incluyendo como
una persona lo
adquiere,
administra'y
destina en

inversiones.

Comportamiento

financiero

Percepcidn

Financiera

Gestion

Financiera

Gestion del
Crédito

Conocimiento

Financiero

Actitud

Financiera

¢Considera usted, que realiza una gestion
financiera de sus ingresos personales?
¢Considera usted, que enfrenta desafios en su
gestion financiera?

¢Ha utilizado usted un servicio de crédito
recientemente?

¢ Conoce usted, cdmo afecta su gestién de
crédito en sus finanzas personales?
¢Considera usted, que es importante conocer
los conceptos financieros (como gasto, ahorro,
ingresos, egresos) en su vida cotidiana?

¢ Considera usted, que posee conocimientos
financieros como interés, inversion y ahorro?
¢Usted estaria dispuesto a mejorar su actitud
financiera con ahorros e inversiones?
¢Considera usted, que tiene una buena actitud

financiera en su vida cotidiana?
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Capitulo 1V: Metodologia

4.1. Enfoque de la investigacion

La perspectiva de la exploracion brinda al investigador la oportunidad de aproximarse
al objeto de estudio, marcando el punto de inicio del tema, el cual evolucionara segun el tipo
de resultado buscado.

Enfoque cuantitativo

Naupas et al. (2014) Indican que “una investigacion cuantitativa recopila y analiza datos
numeéricos relacionados con las variables, examinando las relaciones entre variables
cuantificadas. Ademas, este estilo identifica los rasgos de la realidad durante un momento
determinado” (p. 358).
Tabla 2

Caracteristicas diferenciales de los enfoques

Caracteristicas Enfoque cuantitativo Enforque cualitativo Enfoque total

diferenciales

Objeto de Fenémenos, hechosy  Fendmenos sociales- Fendmenos sociales-
investigacion eventos naturales culturales culturales
Proyecto de Esquema rigido, Esquema flexible.sIn Esquema semiflexible
investigacion estandarizado con hipétesis
hipétesis
Método preferente  Observacian, Observacién Observacién participante
de investigacién medicion, muestreo, participante, entrevista y no participante,
experimentacion y no estructurada, cuestionarios, analisis de
prueba de hipotesis interpretacion contenido

Fuente: Naupas, Mejia, y Novoa, Metodologia de la investigacion cuantitativa - cualitativa y redaccion de la tesis,
(2014).

Por consiguiente, se determin0 que el actual proyecto de indagacion adopta enfoques
cuantitativos. Este enfoque nos ha permitido medir y evaluar de manera imparcial y clara las
variables de educacion financiera con sus respectivas dimensiones, asi como las finanzas

personales con sus factores correspondientes. Esto se alcanzé mediante la recopilacion de datos
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a través de un cuestionario aplicado a personas de entre 25 a 39 afios del distrito de Chilca.
Ademas, es importante destacar que, de acuerdo con el modelo del estudio, este satisface todos
los requisitos metodologicos de una investigacion aplicada, ya que se basa en una teoria
existente y la implementa en la préactica.

4.2. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion se relaciona con la forma en que se planifica ejecutar el
proyecto, considerando tanto el enfoque como la metodologia. Suele clasificarse segun el nivel
de los objetivos que persigue, la profundidad de analisis requerida, el método de deducciones
estadisticas, la manipulacion de variables, el tipo de datos o el periodo de estudio.

En relacién al tipo de investigacion llevado a cabo en este estudio, se categoriza como
descriptivo, pues se pretende analizar una situacion tal como se presenta en la realidad. Esta
eleccion nos ha permitido examinar detalladamente la conexion entre los aspectos relacionados
con las finanzas personales y la educacion financiera a través de preguntas formuladas en una
encuesta, ademas de llevar a cabo un andlisis de datos que ha dado forma al desarrollo de la
investigacion. Es fundamental resaltar que el enfoque descriptivo ha facilitado la recoleccion
de informacion cuantificable, la cual ha sido utilizada para realizar un andlisis estadistico tanto
de la poblacion como de la muestra resultante.

4.3. Nivel de investigacion

La ejecucidn de este estudio esta condicionada por la estrategia de investigacion, la cual
se lleva a cabo siguiendo un orden secuencial y coherente. Segun Carrasco (2012) indica que
hay cuatro niveles en la investigacion cientifica, los cuales son el nivel exploratorio, descriptivo,
explicativo y experimental.

Investigacion Descriptiva

En este periodo especifico, se detallan las caracteristicas y atributos internos y externos

que corresponden a los hechos y circunstancias de la realidad.
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Por tanto, la presente investigacion se realizé de acuerdo al nivel descriptivo, puesto
que, R. Gay (1996) citado en Naupas et al., (2014), sefiala que “una investigacion descriptiva
implica recolectar informacion para confirmar hipotesis o contestar interrogantes sobre el
contexto presente de los objetos del estudio. El andlisis de este tipo, identifica y expone las
caracteristicas principales de los objetos.” (p. 92).

Por lo tanto, basandonos en el concepto de investigacion descriptiva, hemos formulado
nuestras hipotesis mediante afirmaciones generales respaldadas por diversas investigaciones
revisadas.

4.4. Métodos de investigacion

En este estudio se aplican tres tipos de métodos que guiaran el proceso de analisis:

e Método Cientifico: Es el enfoque universal que permite abordar el objeto de estudio
de manera sistemética, siguiendo un proceso que incluye la observacion,
formulacién de hipotesis, recoleccion de datos y andlisis para llegar a conclusiones.

e Método Deductivo: Se parte de teorias generales previamente aceptadas sobre la
relacién entre la educacion financiera y las finanzas personales, con el fin de derivar
conclusiones especificas aplicables a la muestra de estudio. Este método permite
aplicar el razonamiento lo6gico para verificar o refutar las hipotesis planteadas.

e Meétodo Estadistico: Se utilizara para el analisis de los datos obtenidos a través de
encuestas. Este método es crucial para procesar y analizar los datos cuantitativos,
permitiendo identificar patrones, correlaciones y realizar inferencias sobre la
poblacion de estudio.

Estos métodos proporcionan un marco solido para llevar a cabo un analisis riguroso,

garantizando que los resultados sean coherentes con los objetivos del estudio.
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4.5. Disefio de investigacion

“Se refiere al conjunto de estrategias procedimentales y metodoldgicas que se han
definido y elaborado para realizar el procedimiento de investigacion” (Carrasco, 2012, p. 58).
Tabla 3

Tipos de disefio de investigacion

Tipo de disefio Disefios generales Disefios especificos

Experimental Preexperimentales De Salomon factoriales y series cronologicas
Experimentos puros

Cuasiexperimentales

No experimental Transeccionales Descriptivos
Explicativos
Causales
Transversales De tendencias o tren

De evolucién de grupos

De panel

Fuente: Bernal, 2010, p. 60

El disefio de la investigacion aplicado es no experimental y transversal, ya que no se
manipulan las variables de manera deliberada, sino que se observan tal como se presentan en
la realidad en un momento especifico del tiempo.

El disefio transversal permite recolectar datos en un unico punto temporal para describir
y analizar la relacion entre las variables de estudio. En este caso, se aplicaron encuestas durante
el afio 2021, con el fin de observar y describir la relacion entre la educacion financiera y las
finanzas personales.

4.6. Poblacion y muestra
4.6.1. Poblacion.
“Se refiere a la totalidad de elementos o unidades de anélisis que conforman el espacio

en el que se realiza la investigacion.” (Carrasco, 2012, pp. 236-237).
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Otros autores como Naupas et al., (2014), mencionan que la poblacion “se define como
el conjunto de individuos, personas o instituciones que son objeto de estudio en una
investigacion.” (p. 246).

Por tanto, la poblacién para la presente investigacion, se constituy6 de acuerdo al tltimo
reporte de Censo de CPI es de 321,000 personas de ambos sexos, cuya edad este entre los 25 a
39 anos de edad, residentes en la ciudad de Huancayo.

4.6.2. Muestra.

Para Carrasco (2012) la muestra es: “Una porcion o segmento representativo de la
poblacidn, que se distingue por ser objetiva y reflejar fielmente sus caracteristicas esenciales.
De esta manera, los resultados obtenidos en la muestra pueden ser generalizados o extrapolados
a todos los componentes que conforman esa poblacién.” (p. 237).

Hernandez et al. (2014), es crucial destacar que, al definir en el muestreo probabilistico
aleatorio simple, cada elemento debe tener igual probabilidad de ser seleccionado,
independientemente del tamafio de la poblacion.

Por ello, para determinar la muestra de la presente investigacion utilizaremos la
siguiente formula:

3 N.p.q.Z?
" (N—1).e2 + p.q.Z2

n

n = Tamafio de muestra

Z = Nivel de confianza

N = Tamafio de poblacion

p = probabilidad de atributo deseado

g = probabilidad de atributo no deseado

e = margen de error de estimacion maximo aceptado

A fin de realizar los célculos correspondientes, utilizaremos los siguientes valores:

N=95%, Z=1.96, p=0.5, g=0.5 y e=5% (Hernandez et al., 2014).
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~ 321,000 X 0.5 X 0.5 X 1. 962
"= (321,000 — 1) X 0.052 + 0.5 X 0.5 + 1.96

n = 385

Entonces, podemos afirmar que la seleccion de participantes en este estudio consiste en
385 individuos de ambos sexos que residen en el distrito de Chilca, dentro de la ciudad de
Huancayo, de una poblacion total de 321,000 personas, entre hombres y mujeres, cuya edad se
encuentre dentro del rango de 25 a 39 afios.

Es relevante destacar que, mediante la aplicacion de una formula, se determiné un
tamafo de muestra probabilistica finita de 385, con una precision del 1.96 y confiabilidad del
95%, se establece la precision de la estimacion de la muestra en relacion con la poblacién. Para
ello, se implement6 una técnica de muestreo probabilistico utilizando un muestreo aleatorio
simple, asegurando que cada miembro de la poblacion tuviera la misma probabilidad de ser
seleccionado, y cada tamafio de muestra tuviera la misma forma idénea.

e Justificacion de la muestra

En la etapa inicial de esta investigacion, se utilizé la poblacion de Huancayo (321,000
habitantes) para calcular el tamafio de la muestra, con el fin de garantizar una representacion
estadistica sélida y asegurar un margen de error adecuado para el analisis. Posteriormente, al
enfocar el estudio exclusivamente en el distrito de Chilca (91,000 habitantes), se decidid
conservar el tamafio de muestra calculado con la poblacion mayor, sin ajustarlo.

Esta decision se basé en la necesidad de robustez estadistica y en la similitud de
caracteristicas sociodemogréaficas entre ambos lugares, lo cual hace que los resultados
obtenidos en Chilca sean representativos y validos para los objetivos del estudio. Ademas,
todos los encuestados provinieron del distrito de Chilca, manteniendo la coherencia del analisis
sin que fuera necesario recalcular el tamafio de muestra. Esta estrategia permitié optimizar los

recursos y conservar la precision en los resultados sin afectar su validez.
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4.6.2.1. Unidad de analisis.

Azcona, Manzini y Dorati (2013) afirman que la unidad de analisis hace referencia al
tipo de entidad o elemento definido por el investigador para su estudio. No obstante, es crucial
que los investigadores especifiquen a qué se refieren con objeto, unidad y andlisis cuando
utilizan estos términos. Esto se logra mediante la descripcién detallada del procedimiento
empleado lo que sugiere dividir los términos importantes para su evaluacion, y, posteriormente
construir una descripcion gue tenga en cuenta las caracteristicas especificas de sus elementos.
Es esencial evitar una concepcion elementarista que ignore el contexto, al mismo tiempo que
se mantiene la coherencia de los términos como totalidades cohesionadas.

De esta manera es como la investigacion ha seleccionado como unidad de analisis a una
persona que reside en el distrito de Chilca cuya edad se encuentra dentro de los 25 a 39 afios.

4.6.2.2. Tamafio de la muestra.

Torres, Paz y Salazar (2006) mencionan que la muestra constituye una porcion
cuidadosamente elegida de la poblacion y debe ser representativa de la investigacion que se
estd desarrollando, es decir, debe reflejar de manera adecuada y las caracteristicas que
queremos analizar en el estudio. probabilisticos y no probabilisticos.

En el muestreo probabilistico, cada individuo o elemento de la poblacion tiene la misma
oportunidad de ser incluido en la muestra, lo que garantiza una representacion equitativa. En
contraste, el muestreo no probabilistico selecciona los elementos de la muestra basandose en
criterios determinados, con el objetivo de asegurar la representatividad.

4.6.2.3. Seleccion de la muestra.

Consiste en un proceso dentro del cual proceso se elige un subconjunto representativo
de la poblacién total que sera objeto de estudio.

Hernandez et al., (2014) afirman que “para seleccionar la muestra, el primer paso que

se debe llevar a cabo es definir de manera precisa la unidad de muestreo o analisis, ya sea
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individuos, organizaciones, periodos, comunidades, situaciones, productos manufacturados,
eventos, u otros. Una vez que esta unidad ha sido determinada, se procede a delimitar la
poblacién correspondiente (pp.170-191).

Por ello la seleccion de la muestra del presente trabajo de investigacion es: Hombres o
mujeres, cuya edad se encuentre en el rango de 25 a 39, residentes del distrito de Chilca en la
ciudad de Huancayo.

4.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

4.7.1. Técnica de recoleccion de datos.

En la actualidad, en el &mbito de la investigacion cientifica, se cuentan con variados
instrumentos y metodologias que facilitan la recopilacion de informacién para una
investigacion especifica. Ademas, la eleccidn de técnicas particulares dependiendo del tipo de
investigacion que se esté realizando, se emplea una técnica especifica para la recoleccion de
datos.

Segun Mufiiz et al. (2001) citado en Naupas et al. (2014), menciona que “En términos
generales, en una investigacion cuantitativa, se suelen emplear diversos instrumentos y
metodologias para recabar informacion” (p. 140).

Las técnicas de recoleccion de datos incluyen encuestas, entrevistas y observacién
sistematica, asi como escalas de actitudes y entre otros.

En consecuencia, la metodologia empleada en la presente investigacion, de tipo
cuantitativo, se basé en el uso del cuestionario — encuesta. Esta herramienta se presenta como
un método practico para recopilar informacion a través de un conjunto de preguntas, ya sean
abiertas, cerradas o mixtas, que fueron disefiadas para poner a prueba las hipotesis previamente
formuladas. Una caracteristica distintiva de esta técnica es su estandarizacion y uniformidad,
ya gue todos los encuestados respondieron las mismas preguntas, facilitando asi el analisis

estadistico y la recoleccién de datos.
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A continuacion, se presenta un esquema breve que ejemplifica esta técnica:
Figura 4

Mapa conceptual de recoleccion de datos

Observacién heuristica
Observacién de verificacion

La observacion Observacién participante
2 N T DT P bservacién de campo
Observacién experimental
Cerradas
: Pregunta Abiertas
El cuestionario .
Caracteristicas Validez
Lista de cotejo Confiabilidad
; b Estructurada
La entrevista <:
§ Semiestructurada
TECNICA DE El universo
El andlisis o X
RECOLECCION DE L5 Codificacién Unidad de andlisis
de contenido
DATOS oAk Categorias

Escala de actitudes - Escala de Likert

y opinicnes
Escala de Escalas numéricas
apreciacion < Escalas gréficas
Escalas descriptivas
Otras <: Focus group
técnicas Investigacién documental

Fuente: Naupas, Mejia, & Novoa, Metodologia de la investigacion cuantitativa - cualitativa y redaccion de la
tesis, (2014, p. 239).

4.7.2. Instrumentos de medicion.

Es el método que utiliza el investigador para obtener informacion sobre las variables
que estan siendo estudiadas.

La encuesta, como técnica de recoleccion, es ampliamente utilizada y consiste en un
cuestionario o conjunto de preguntas elaboradas para obtener informacion de las personas
(Bernal, 2010).

El cuestionario, como técnica dentro de la encuesta, posibilita la formulacion de

preguntas vinculadas a la hipdtesis planteada y, por consiguiente, a las variables y sus
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dimensiones. Su objetivo principal es recopilar informacion con el proposito de validar o
refutar la hipotesis (Naupas et al., 2014).

De esta manera, en esta investigacion, se empled una encuesta en forma de cuestionario
como instrumento de medicidn. Este cuestionario constaba de 26 items o preguntas, donde 14
estaban relacionadas con la variable de finanzas personales y las preguntas restantes
correspondian a la variable dependiente, educacion financiera.

Las preguntas incluidas en el cuestionario fueron de tipo politbmicas — cerradas, lo que
simplifico el proceso de codificacion y también resultd en un menor esfuerzo y tiempo. Se
utiliz6 una escala de Likert de cinco puntos para la calificacion, donde 1 = Totalmente en
desacuerdo, 2 = En desacuerdo, 3 = Indiferente, 4 = De acuerdo y 5 = Totalmente de acuerdo.

Es importante resaltar que este cuestionario fue revisado y validado por expertos
quienes pudieron determinar su confiabilidad en cuanto a la informacion expuesta.

4.7.2.1. Diseio.

Para abordar el presente estudio, se ha adoptado la investigacién no experimental, de
tipo transversal con un planteamiento descriptivo y correlacional. Segin Hernandez y Mendoza
(2018), los disefios transversales se caracterizan por recolectar datos en un solo punto en el
tiempo, lo que permite describir la prevalencia y distribucién de las variables estudiadas. Estos
disefios también exploran las relaciones entre diferentes variables en el mismo momento, lo

que los convierte en correlacionales.

X1

ya
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M = Personas entre 25 a 39 afios, residentes del distrito de Chilca

X = Finanzas personales

Y = Educacion financiera

R = Relacion

4.7.2.2. Confiabilidad.

La confiabilidad del instrumento se puede determinar a traves de resultados precisos,
lo que permite su aplicacién repetida en condiciones comparables.
Para evaluar la confiabilidad del instrumento, se empled el método Alfa de Cronbach (Campo,
2005), el coeficiente alfa de Cronbach debe ser al menos 0.70 para que la consistencia interna
de la escala sea considerada aceptable; un valor inferior indica baja consistencia interna. Por
otro lado, un valor superior a 0.90 sugiere redundancia o duplicacién en la escala.
Tabla 4

Clasificacion de Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach Consistencia
a=09 Excelente
08<a<09 Bueno
0.7<a<0.38 Aceptable
06 <a<0.7 Débil
0.55a<0.6 Pobre
a <05 No aceptable

Fuente: George y Mallery (1995)

De acuerdo a lo anterior, llega concluye que el Alfa de Cronbach es del a=0.95, por lo
que, se garantiza que el instrumento es clasificado como excelente, dicho resultado fue
obtenido por el software SPSS 26.

4.7.2.3. Validez.

Robert L. (2010), la validez de una herramienta se refiere a la medida en que esta

realmente evalUa lo que se supone que debe evaluar. Es decir, un instrumento es valido si las
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interpretaciones que se hacen a partir de sus resultados son apropiadas y respaldadas por
evidencia teorica.

Esto indica que el cuestionario empleado en esta investigacion ha sido rigurosamente
evaluado y aprobado por especialistas con gran conocimiento en el campo. Los expertos son:
el Mg. Cesar Aristides Gamarra Carrion, el Mg. Jovany Pompilio Espinoza Yangali y Eduardo
Parraga Baquerizo, aportaron sus conocimientos y habilidades para asegurar que el instrumento
cumple con los estandares necesarios para obtener datos fiables y precisos.

La validacion por parte de estos profesionales no solo respalda la calidad del
cuestionario, sino que también fortalece la credibilidad. Su participacion garantiza que el
instrumento utilizado es adecuado para medir las variables en estudio y que ha sido revisado
desde diversas perspectivas académicas y metodoldgicas, asegurando asi su pertinencia y

efectividad.
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Capitulo V: Resultados
5.1. Descripcion del trabajo de campo

El conjunto y recopilacion de informacion mediante trabajo exploratorio campo fue
realizada por las investigadoras Karen Antezana Pando y Katherin Ayuque Espinoza. Para
llevar a cabo la investigacion, se selecciond una muestra de 385 personas, con edades entre los
25y 39 afios, residentes del distrito de Chilca, en la provincia de Huancayo, departamento de
Junin.

Se utiliz6 una encuesta con 26 interrogantes a los 385 participantes durante un periodo
de 15 dias, desde el 1 hasta el 15 de julio. Los datos recolectados fueron procesados con el
software SPSS, el cual se utilizd para tabular y codificar las respuestas obtenidas a través del
cuestionario. Durante la aplicacion del instrumento de investigacion, se presentd la dificultad
de encontrar personas dentro del rango de edad que estuvieran disponibles para responder. Este
obstaculo fue superado con el apoyo de entidades locales, donde la poblacion mostrd interés
en el estudio y participo activamente en el desarrollo.

5.2. Presentacion de resultados

Con base en los resultados obtenidos tras aplicar el cuestionario a 385 adultos, de entre
25 y 39 afios, residentes en el distrito de Chilca, se presentaran a continuacion las respuestas
recopiladas.

Para el andlisis de la correlacion entre variables del estudio, se utilizo el coeficiente Rho
de Spearman debido a que las variables analizadas (finanzas personales y educacion financiera)
fueron medidas mediante una escala ordinal, especificamente con una escala Likert, la cual
refleja un orden en las respuestas sin asumir una distancia equidistante entre los niveles.
Ademas, las pruebas de normalidad indicaron que los datos no siguen una distribucion normal
(p < 0.05 en la prueba de Kolmogérov-Smirnov). Dado que Spearman es un método no

paramétrico adecuado para analizar la relacion entre variables ordinales o cuando los datos no
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presentan normalidad, se eligio esta técnica para medir la fuerza y la direccion de la relacion
entre las variables de interés de manera adecuada.

5.2.1. Analisis de datos generales.

5.2.1.1. Distribucion de frecuencias de la variable finanzas personales.

En la siguiente tabla se muestra los estadisticos descriptivos del factor EF.
Tabla5

Distribucién de frecuencias finanzas personales

f % % acumulado
Alto 7 20.0 20.0
Bajo 63 16.4 36.4
Medio 245 63.6 100.0
Total 385 100.0

Fuente: Base de datos del estudio.

Figura 5

Diagrama de barras de las finanzas personales

FINAMZAS PERSOMALES

Porcentaje
-]

Al Bajo Medio
FIMANIAS PERSOMALES

Fuente: Base de datos del estudio.

En latabla 5 se muestra que el 63% de la muestra tienen una administracion de recursos

monetarios de nivel medio, mientras que el 16% de la muestra tienen una administracion de
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recursos monetarios bajo. Este contraste refleja que, aunque una parte considerable de los
participantes maneja sus recursos de manera adecuada, aun existe un grupo que enfrenta
dificultades en su gestion financiera.

En la figura 5 se puede tener una apreciacion visual de los datos antes revelados,
permitiéndonos entender que la mayoria de encuestados poseen un nivel medio de
administracion financiera, lo que nos hace reflexionar sobre la necesidad de mejorar las
herramientas de educacién financiera para aquellos con dificultades en la gestién de sus
recursos.

5.2.1.2. Distribucion de frecuencias de la variable educacion financiera.

En la siguiente tabla se muestra los estadisticos descriptivos de la variable educacion
financiera.

Tabla 6

Distribucién de frecuencias de la variable educacion financiera.

f % % acumulado
Bajo 61 15.8 33.2
Medio 257 66.8 100.0
Total 385 100.0

Fuente: Base de datos del estudio.

En la tabla 6 se evidencia que el 66% de la muestra posee una educacion financiera de
nivel medio, lo que indica que mas de la mitad de los encuestados tiene un conocimiento
moderado sobre como gestionar sus finanzas personales, incluyendo conceptos basicos como
ahorro, inversion y planificacion financiera. Sin embargo, el 15,8% de la muestra presenta una
educacion financiera de nivel bajo, lo que sugiere que este grupo tiene una comprension
limitada de estos aspectos esenciales para una adecuada toma de decisiones financieras. Esta
diferencia en los niveles de conocimiento refleja la diversidad en la preparacion financiera de

los participantes.
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Figura 5
Diagrama de barras de la educacion financiera
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Fuente: Base de datos del estudio.

Del grafico 6 los resultados ponen de manifiesto la importancia de fortalecer la
educacion financiera en la poblacion, especialmente para aquellos que se encuentran en un
nivel bajo. A pesar de que la mayoria presenta un conocimiento medio, es necesario impulsar
programas que proporcionen herramientas mas avanzadas para mejorar su capacidad de
administracion y toma de decisiones, con el objetivo de que puedan manejar sus finanzas de
manera mas eficiente y responsable.

5.2.2. Resultados de la variable independiente Finanzas Personales.

5.2.2.1. Distribucion de frecuencias dimension ahorro en finanzas personales.
Tabla 7

Distribucién de frecuencias ahorro en finanzas personales.

f % % acumulado
Alto 58 15.1 15.1
Bajo 64 16.6 31.7
Medio 263 68.3 100.0
Total 385 100.0

Fuente: Base de datos del estudio.
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En la tabla 7 se evidencia que el 68% de los encuestados muestran habitos de ahorro en
un nivel medio, lo que sugiere que la mayoria de las personas tiene una practica moderada de
ahorro, lo que significa que, si bien han desarrollado cierto grado de control financiero, aun
existe margen para mejorar su disciplina y constancia en la acumulacién de recursos. Por otro
lado, el 15.1% de la muestra presenta habitos de ahorro en un nivel alto, lo que indica que este
grupo reducido de personas tiene una gestion solida de sus finanzas y han adoptado practicas
mMAs rigurosas para asegurar su estabilidad econdmica futura.

Figura7

Diagrama de barras dimension ahorro
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Fuente: Base de datos del estudio.

De la figura 7 los resultados subrayan la necesidad de promover una mayor cultura del
ahorro, ya que, aunque la mayoria tiene un nivel aceptable, s6lo una pequefia parte de la
poblacién alcanza habitos de ahorro altamente efectivos. Por ello, fomentar el ahorro
consciente y ofrecer herramientas para mejorar la planificacion financiera podria permitir que

un mayor numero de personas avance hacia un nivel de ahorro més alto.
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5.2.2.2. Distribucion de frecuencias dimension ingreso en finanzas personales.
Tabla 8

Distribucién de frecuencias de ingreso en finanzas personales.

f Porcentaje Porcentaje acumulado
Alto 73 19.0 19.0
Bajo 59 15.3 34.3
Medio 253 65.7 100.0
Total 385 100.0

Fuente: Base de datos del estudio.

En la tabla 8 se observa que el 65,7% de la muestra reporta un incremento de recursos
economicos de nivel medio, lo que indica que la mayoria de los encuestados ha experimentado
una mejora moderada en sus ingresos o en su capacidad de generar recursos. Por otro lado, el
15,3% de los encuestados presenta un incremento de recursos econdmicos de nivel bajo, lo que
refleja que una parte significativa de la poblacion aun enfrenta dificultades para aumentar sus
ingresos de manera considerable.

Figura 8

Diagrama de barras de la dimension ingreso
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Fuente: Base de datos del estudio.



88

En la figura 8 se pone en evidencia la importancia de crear politicas y programas que
fomenten el incremento de recursos en aquellos grupos con dificultades economicas. Mientras
que una parte considerable de la poblacion ha experimentado un crecimiento, existe un
porcentaje que necesita apoyo adicional para mejorar su situacion financiera.

5.2.2.3. Distribucion de frecuencias dimension consumo en finanzas personales.
Tabla 9

Distribucién de frecuencias de consumo en finanzas personales

f % % acumulado
Alto 66 17.1 17.1
Bajo 61 15.8 33.0
Medio 258 67.0 100.0
Total 385 100.0

Fuente: Base de datos del estudio.

En la tabla 9 se observa que el 67% de la muestra presenta habitos de consumo de nivel
medio, lo que sugiere que la mayoria de los encuestados tiene una moderada conciencia sobre
el uso responsable de sus recursos al realizar compras o inversiones. Por otro lado, el 15,8% de
la muestra presenta habitos de consumo de nivel bajo, lo que indica que este segmento de la
poblacion podria estar enfrentando dificultades para gestionar de manera eficiente sus ingresos.

En la figura 9 los resultados reflejan la necesidad de fomentar una mayor educacion
sobre habitos de consumo responsables, ya que un manejo inadecuado de los gastos puede
afectar significativamente la estabilidad econdémica personal y familiar. Aunque la mayoria de
los encuestados presenta un nivel medio, existe una proporcion considerable que requiere

reforzar sus conocimientos y habilidades en este aspecto.
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Figura 9
Diagrama de barras dimensién consumo
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Fuente: Base de datos del estudio.

5.3. Contrastacion de resultados

5.3.1. Resultados inferenciales de la correlacion.

Para realizar la correlacion entre las variables Finanzas personales y Educacion
financiera primero se realizé la prueba de normalidad de las dimensiones y las variables.
Tabla 10

Prueba de normalidad de las variables y dimensiones.

Kolmogo6rov-Smirnov

Estadistico al Sig.

Dimensién ahorro 148 385 .000
Dimension ingreso .098 385 .000
Dimensién consumo 110 385 .000
Finanzas personales .070 385 .000
Educacion financiera .096 385 .000

Fuente: Base de datos del estudio.
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En la tabla 10 se tiene que el grado de relevancia estadistica en las dimensiones y las
variables son menores que 0.05, por ende, los datos muestran una distribucién no paramétrica
teniendo en cuenta ello las pruebas de correlaciones se hicieron con la Rho de Spearman.

5.3.2. Docimasia de la hipdtesis general de la investigacion.

H1: Si, existe relacion directa y significativa entre la educacion financieray las finanzas
personales en los jovenes mayores de 25 a 39 afos en el periodo 2021-2022.

HO: No, existe relacion significativa entre la educacion financiera y las finanzas
personales en los jovenes mayores de 25 a 39 afos en el periodo 2021-2022.

Nivel de significacion: a = 0,05

Modelo estadistico: Rho de Spearman

Regla de decision:

Si p —valor > a, aceptamos la hipétesis nula (HO).

Si p — valor < a, rechazamos la hip6tesis nula (HO) y aceptamos la hipétesis alterna
(H1).

Tabla 11

Correlacion entre finanzas personales y educacion financiera

Correlaciones

Finanzas Educacién
personales financiera
Rho de Finanzas Coeficiente de correlacion 1.000 567"
Spearman personales Sig. (bilateral) . .000
N 385 385
Educacion Coeficiente de correlacion 567" 1.000
financiera Sig. (bilateral) .000
N 385 385

Nota: **. La correlacidn es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
Fuente: Base de datos del estudio.
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Segun la tabla 11 se tiene que el p-valor 0.000 es menor que 0,05 por ende rechazamos
la hipotesis nula y aceptamos la hipotesis alterna el cual indica que existe una correlacion
significativa entre EF y las FP en los jovenes mayores de 25 a 39 afios en el periodo 2021-
2022, ademas el coeficiente de correlacion 0,567 que a decir por (Hernandez y Mendoza, 2018)
presenta una correlacion media y afirmativa entre las variables.

5.3.3. Docimasia de las hipdtesis especificas de la investigacion.

5.3.3.1. Dimension ahorro y finanzas personales.

H1: Si existe relacion entre el ahorro y las finanzas personales en la educacion
financiera de los jovenes mayores de 25 a 29 afios de la ciudad de Huancayo en el periodo
2021-2022.

HO: No existe relacion entre el ahorro y las finanzas personales en la educacion
financiera de los jovenes mayores de 25 a 29 afios de la ciudad de Huancayo en el periodo
2021-2022.

Nivel de significacion: a = 0,05

Modelo estadistico: Rho de Spearman

Regla de decision:

Si p — valor > a, aceptamos la hipétesis nula (HO).

Si p — valor < a, rechazamos la hip6tesis nula (HO) y aceptamos la hipétesis alterna
(H1).

Segun la tabla 12 se tiene que el p-valor 0.000 es menor que 0,05 por ende rechazamos
la hipotesis nula y aceptamos la hipotesis alterna el cual indica que existe una correlacion
significativa entre ahorro y las finanzas personales en la educacion financiera de los jovenes
mayores de 25 a 29 afios de la ciudad de Huancayo en el periodo 2021-2022, ademas el
coeficiente de correlacion 0,448 que a decir por Hernandez y Mendoza (2018) presenta una

correlacion media y positiva entre las variables.
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Tabla 12

Correlacion entre la dimension ahorro y educacion financiera

Correlaciones

Dimension Educacion
ahorro financiera
Rho de Dimension  Coeficiente de correlacion 1.000 448™
Spearman ahorro Sig. (bilateral) . .000
N 385 385
Educacion Coeficiente de correlacion 448" 1.000
financiera Sig. (bilateral) .000
N 385 385

Nota: **. La correlacidn es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
Fuente: Base de datos del estudio.

5.3.3.2. Dimension ingreso y finanzas personales.

H1: Si existe relacion directa entre el ingreso y las finanzas personales en la educacion
financiera de los jovenes mayores de 25 a 29 afios de la ciudad de Huancayo en el periodo
2021-2022.

HO: No existe relacion directa entre el ingreso y las finanzas personales en la educacion
financiera de los jovenes mayores de 25 a 29 afios de la ciudad de Huancayo en el periodo
2021-2022.

Nivel de significacion: a = 0,05

Modelo estadistico: Rho de Spearman

Regla de decision:

Si p — valor > a, aceptamos hipétesis nula (HO).

Si p — valor < a, rechazamos la hipdtesis nula (HO) y aceptamos la hipotesis alterna
(H1).

Segun la tabla 13 se tiene que el p-valor 0.000 es menor que 0,05 por ende rechazamos

la hipdtesis nula y aceptamos la hipotesis alterna el cual indica existe relacion directa entre el
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ingreso y las finanzas personales en la educacion financiera de los jovenes mayores de 25 a 29
afios de la ciudad de Huancayo en el periodo 2021-2022, ademas el coeficiente de correlacion
0,466 que a decir por Herndndez y Mendoza (2018) presenta una correlacién media y positiva
entre las variables.

Tabla 13

Correlacion entre la dimension ingreso y educacion financiera

Correlaciones

Dimension Educacion
ingreso financiera
Rho de Dimension Coeficiente de correlacion 1.000 A466**
Spearman ingreso Sig. (bilateral) : .000
N 385 385
Educacion Coeficiente de correlacion A466** 1.000
financiera Sig. (bilateral) .000
N 385 385

Nota: **. La correlacidn es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
Fuente: Base de datos del estudio.

5.3.3.3. Dimensién consumo y finanzas personales.

H1: Si existe relacion directa entre el consumo y las finanzas personales en la educacion
financiera de los jovenes mayores de 25 a 29 afios de la ciudad de Huancayo en el periodo
2021-2022.

HO: No existe relacion directa entre el consumo y las finanzas personales en la
educacion financiera de los jovenes mayores de 25 a 29 afios de la ciudad de Huancayo en el
periodo 2021-2022.

Nivel de significacion: o= 0,05

Modelo estadistico: Rho de Spearman

Regla de decision:

Si p — valor > a, aceptamos hipétesis nula (HO).
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Si p — valor < a, rechazamos la hipdtesis nula (HO) y aceptamos la hipotesis alterna
(H1).
Tabla 14

Correlacion entre la dimension consumo y educacion financiera

Correlaciones

Dimension Educacion
consumo financiera
Rho de Dimension Coeficiente de correlacion 1.000 495**
Spearman consumo Sig. (bilateral) : .000
N 385 385
Educacion Coeficiente de correlacion 495™ 1.000
financiera Sig. (bilateral) .000
N 385 385

Nota: **. La correlacidn es significativa en el nivel 0.01 (bilateral).
Fuente: Base de datos del estudio.

Segun la tabla 12 se tiene que el p-valor 0.000 es menor que 0,05 por ende rechazamos
la hipotesis nula y aceptamos la hipotesis alterna el cual indica existe relacion directa entre el
consumo Y las finanzas personales en la educacion financiera de los jovenes mayores de 25 a
29 afios de la ciudad de Huancayo en el periodo 2021-2022, ademas el coeficiente de
correlacion 0,495 que a decir por Hernandez y Mendoza (2018) presenta una correlacién media
y positiva entre las variables.

5.4. Discusion de resultados

A través de la elaboracion del trabajo de investigacion, se obtuvo como resultado que
existe una relacion directa y significativa entre la educacion financieray las finanzas personales
de los jovenes en el rango de 25 a 39 afios. Este hallazgo coincide con lo planteado por Mufioz-
Murillo, Alvarez-Franco y Restrepo-Tobon (2020), quienes encontraron que un mayor nivel de

educacion financiera esta asociado con una mejor gestion de las finanzas personales en adultos
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jévenes en Colombia. Estos autores destacan que la educacion financiera es fundamental para
la toma de decisiones informadas, lo que se traduce en una mayor estabilidad econémica.

Los datos confirman una relacion significativa entre el habito del ahorro y las finanzas
personales en el contexto de la educacion financiera. Este resultado estd en linea con lo
encontrado por Pérez, Maldonado y Rodriguez (2019), quienes, en su estudio sobre el
comportamiento de ahorro en jovenes mexicanos, concluyeron que aquellos con mayor
educacion financiera tienden a tener mejores practicas de ahorro, lo que impacta positivamente
en su seguridad financiera a largo plazo.

En cuanto a la relacion entre el ingreso y las finanzas personales, los resultados
confirman que existe una correlacion significativa. Este hallazgo es apoyado por Hernandez y
Ortega (2018), quienes, en su investigacion sobre educacion financiera e ingresos en jovenes
espafoles, encontraron que una mayor educacion financiera puede ayudar a los individuos a
optimizar el uso de sus ingresos, independientemente de su nivel econémico. Por otro lado,
Cortés y Peralta (2016) argumentan que en contextos de bajos ingresos, como ocurre en ciertas
regiones de Ameérica Latina, la educacion financiera tiene un impacto limitado en la mejora de
las finanzas personales, ya que las restricciones econdémicas son un factor determinante que a
menudo supera los beneficios de la educacion financiera.

La relacion entre el consumo y las finanzas personales también se confirma como
significativa. Este resultado es consistente con lo reportado por Lépez-Pérez, Lopez-Hernandez
y Parra-Beltran (2020), quienes mencionan que los jovenes con una buena formacion en
finanzas suelen ser mas cuidadosos en sus decisiones de gasto, lo que resulta en una gestion
maés efectiva de sus recursos financieros.

Sin embargo, Esteban y Martinez (2015) en su estudio sobre patrones de consumo y

educacion financiera en jévenes de Argentina, encontraron que, aunque la educacion financiera
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mejora la conciencia sobre el consumo, la presion social y cultural en torno al consumismo

puede contrarrestar estos efectos, llevando a comportamientos financieros menos sostenibles.



97

Conclusiones

1. El estudio confirmd una correlacion media positiva de 0.567 entre la educacion
financiera y la gestion de las finanzas personales en los jovenes de 25 a 39 afios del distrito de
Chilca, Huancayo, durante el periodo 2021-2022. Este resultado evidencia que a medida que
aumenta el conocimiento financiero, se mejora significativamente el manejo de los recursos
personales. A nivel de politica pablica, se sugiere implementar programas educativos en
finanzas personales en instituciones educativas y laborales, orientados a fomentar una mayor
cultura financiera desde una edad temprana.

2. Respecto al primer objetivo especifico, se obtuvo un coeficiente de correlacion de
0,448; lo cual indica que existe una relacion moderada entre las practicas de ahorro y la
educacion financiera. Los jovenes con mayor formacion financiera adoptan mejores habitos de
ahorro, lo que les proporciona mayor estabilidad econdmica. Se recomienda que entidades
gubernamentales y privadas promuevan talleres y campafas de educacion financiera que
impulsen la importancia del ahorro, con incentivos como cuentas de ahorro con beneficios o
programas de recompensas por ahorro.

3. En cuanto al segundo objetivo especifico, se encontrd una relacion positiva entre el
nivel de ingresos y la gestion de las finanzas personales mediante una correlacion positiva de
0,466. Lo que indica que aquellos con mayor educacién financiera optimizan el uso de sus
ingresos, evitando endeudarse innecesariamente. Una politica por considerar seria la inclusion
de mddulos de educacidn financiera obligatoria en las instituciones educativas y laborales,
enfocados en la planificacion del ingreso y control del endeudamiento, especialmente en
sectores jovenes con riesgo de sobreendeudamiento.

4. En el tercer objetivo especifico, mediante una correlacion de Spearman de 0,495; se
determind que los jovenes con mayor educacion financiera muestran un consumo mas

responsable, lo que contribuye a una mejor salud financiera. Es recomendable que se
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promuevan campafias de concientizacion sobre el consumo responsable, enfocadas en el uso
de crédito y el manejo del gasto diario, a traves de alianzas entre el gobierno, instituciones
educativas y financieras.

5. El Alfa de Cronbach del 95% muestra una alta confiabilidad en el instrumento de
medicion, lo que respalda la solidez de los resultados obtenidos. Este nivel de precision indica
que el cuestionario utilizado es adecuado para medir las variables en cuestion. Se sugiere que
futuras investigaciones utilicen instrumentos similares o mejorados, con el fin de expandir el
analisis a otras regiones y grupos etarios, permitiendo obtener una vision mas amplia de la

educacion financiera y su impacto en las finanzas personales.
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Recomendaciones

Debido a que el estudio evidenci6 una correlacion positiva entre la educacion financiera
y la mejora en el manejo de las finanzas personales, se recomienda que el gobierno y las
entidades educativas implementen programas de educacion financiera obligatoria en colegios
y universidades. Estos programas deben ser disefiados para aumentar el conocimiento
financiero desde etapas tempranas, con el fin de mejorar la toma de decisiones econémicas a
lo largo de la vida. Ademas, se sugiere incluir médulos sobre el manejo de deudas, planificacion
financiera y ahorro.

Debido a que la investigacion demuestra que los jovenes con educacion financiera
adecuada tienden a adoptar practicas de ahorro mas efectivas, se recomienda que las
instituciones financieras desarrollen productos de ahorro dirigidos a jévenes, como cuentas con
tasas preferenciales y beneficios adicionales para quienes mantengan habitos de ahorro
constante. Al mismo tiempo, se sugiere que se realicen campafias educativas sobre la
importancia del ahorro para la estabilidad econémica a largo plazo, a través de alianzas entre
instituciones financieras y educativas.

Dado que se identificd una relacion positiva entre el nivel de educacion financieray la
gestion eficiente de los ingresos, se recomienda que las empresas incluyan programas de
educacion financiera como parte de su politica de bienestar para empleados. Estos programas
deben enfocarse en ensefiar a los trabajadores cdmo administrar sus ingresos de manera mas
eficiente, evitar el endeudamiento innecesario y maximizar su bienestar financiero. Esto no
solo beneficiaria a los empleados, sino que también mejoraria su productividad y estabilidad
financiera.

Ya que los resultados mostraron que los jovenes con mayor alfabetizacion financiera
tienen un consumo mas responsable, se recomienda que el gobierno y las instituciones

financieras promuevan campafias de concientizacion sobre el consumo responsable,
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especialmente dirigidas a la juventud. Estas campafias deben enfocarse en educar a los
consumidores sobre el uso responsable del credito y las compras conscientes, previniendo el
endeudamiento innecesario y mejorando la salud financiera general de la poblacion.

Debido a la alta confiabilidad del instrumento de medicion reflejada en el Alfa de
Cronbach del 95%, se recomienda que investigadores futuros utilicen este mismo cuestionario
en otras poblaciones y contextos para validar los resultados y ampliar el conocimiento sobre la
relacion entre la educacién financiera y las finanzas personales. Ademas, se sugiere que se
realicen ajustes en el cuestionario para incluir nuevas dimensiones que puedan aportar mayor

informacidn sobre los comportamientos financieros en distintos grupos demograficos.
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Apéndice A - Cuestionario

INVESTIGACION: RELACION EXISTENTE ENTRE EDUCACION FINAMCIERA Y FINANZAS
PERSONALES EN JOVENES DE 25 A 39 ANOS DEL DISTRITO DE CHILCA EN LA PROVINCIA DE
HUANCAYO DURANTE EL PERIODO 2021-2022

Buen dia, el presente cuestionario es elaborado por estudiantes de la Universidad Continental (UC) con la

finalidad de conocer la educacion financiera y las finanzas personales en los jovenes del distrito de Chilca.

A partir de esta informacion relacionados con la investigacion, obtendremos datos que validaran o negaran

el problema encontrado.

Es por ello, se le solicita responda con sinceridad, de la forma mas detallada y con el maximo rigor posible

a las preguntas que se le formulard|

INSTRUCCIONES:

* Leer detenidamente cada pregunta y marcar con una “X” la respuesta gue haya elegido.

1. ;iConsidera usted, que conocer la definicion
de ahorro es importante?

o Totalmente en desacuerdo
o Endesacuerdo
o Indiferente
o De acuerdo
o Totalmente de acuerdo
2. iUtiliza usted algin tipo de estrategia para
su ahorro?
o Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo

o o o o

Totalmente de acuerdo

& Considera usted, que tener el habito del
ahorro es importante?

o Totalmente en desacuerdo

o Endesacuerdo

o Indiferente

o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo

sUtiliza algin tipo de organizacion para
ahorrar parte de sus ingresos?

o Totalmente en desacuerdo
o Endesacuerdo

o Indiferente

o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo

i Considera usted, gue es fundamental tener

un motivo para empezar a ahomar?

o

o o o o

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

¢ Tiene usted un algdn tipo de motive por el

que ahorre actualmente?

o

a

a

o

o

Totalmente en desacusrdo
En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

iConsidera usted, que los ingresos que

percibe son altos?

o

o

o

o

o

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

;Considera usted que el nivel de sus

ingresos influye en sus habitos de ahorro?

o

o

o

o

o

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

i Considera usted, que pertenece a un nivel

socioeconomico especifico?
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10.

11.

12.

13.

14.

=
L

o Totalmente en desacuerdo
o Endesacuerdo

o Indiferente

o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo
;iConsidera usted, que su  nivel
socioeconomico influye en sus niveles de
gasto y ahorro?

o Totalmente en desacuerdo

o Endesacuerdo

o Indiferente

o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo

i Realiza usted con frecuencia sus gastos o
Consumos?

o Totalmente en desacuerdo

o Endesacuerdo

o Indiferente

o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo

;Los egresos que posee SON Mayores a sus
ingresos?

o Totalmente en desacuerdo

o Endesacuerdo

o Indiferente

o De acuerdo

o Totaimente de acuerdo

i Considera usted, gue los gastos tienen
nivel de grado por importancia?

o Totalmente en desacuerdo
o Endeszacuerdo

o Indiferente

o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo

;Balancea su preferencia de consumo con
sus objetivos de ahorro?

o Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

o o o oo

Totalmente de acuerdo

i Considera usted, que es importante
comprender la composicion de la canasta
familiar?

o Totalmente en desacuerdo

16.

17

18.

19.

20.

21.

o En desacuerdo

o Indiferente

o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo

i Considera usted, que cambios en los
precios afectan su economia personal vy
familiar?

o Totalmente en desacuerdo
o En desacuerdo

o Indifzrente

o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo
iConsidera usted, que es importante
conocer €l valor del dinero en el iempo?

o Totalmente en desacuerdo

o Endesacuerdo

o Indiferente

o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo

i Considera usted, que su percepcion del
valor del dinero influye en sus decisiones del
gasto y ahorro?

o Totalmente en desacuerdo

o En desacuerdo

o Indiferente

o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo

i Considera usted, que realiza una gestion
financiera de sus ingresos personales?

o Totalmente en desacuerdo
o Endesacuerdo

o Indiferente

o De acuerdo

o Totalmenie de acuerdo

& Considera usted, que enfrenta desafios en
su gestion financiera?

o Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

o o o oo

Totalmente de acuerdo

&iHa ufilizado usted un servicie de crédito
recientemente?

o Totalmente en desacuerdo

o En desacuerdo
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o Indiferente 2
o De acuerdo
o Totalmente de acuerdo

22. iConoce usted, cdmo afecta un crédito a sus
finanzas personales?
o Totalmente en desacuerdo
o En desacuerdo

o Indiferente 26

o De acuerdo
o Totalmente de acuerdo

23. iConsidera wusted, que es importante
conocer los conceptos financieros (como
gasto, ahorro, ingresos, egresos) en su vida
cotidiana?
o Totalmente en desacuerdo
o En desacuerdo
o Indiferente
o De acuerdo
o Totalmente de acuerdo

24 ;i Considera usted, que poses conocimientos
sobre conceptos financieros como interés,
inversion y ahormro?

o Totalmente en desacuerdo

o En desacuerdo
o Indiferente
o De acuerdo

o Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

=l

iUsted estaria dispuesto a mejorar su

actitud financiera con ahorros e inversiones?

o

o o o oo

Totalmente en desacuerdo
En desacusrdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

i Considera usted, que tiene una buena

actitud financiera en su vida cotidiana?

]

]

Totalmente en desacuerdo
En desacusrdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Apéndice B — Aplicacion del Cuestionario

R\
MK
sy

Fuente: Elaboracion propia.
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Apéndice C — Interpretacion del coeficiente

Interpretacion: el coefciente . ._‘Bued't variar de —1.00 a +1.00, donde:

—1.00 = correlacién negativa perfecta. (A mayor X, menor ¥”, de manera proporcional. Es decig
cada vez que X aumentz una umdad, Y disminuye siempre una cantidad constante). Esto también se
aplica “a menor X, mavor ¥

—0.90 = Correlacion negativa muy fuerte.
—0.75 = Correlacion negativa considerable.
—0.50 = Correlacion negativa media.
—0.25 = Correlacion negativa débil.
—0.10 = Correlacion negativa muy debil
0.00 = No existe correlacion alpuna entre las vanables.
+0.10 = Correlacion positiva muy debil.
+0.25 = Correlacion positiva débil.
+0.50 = Correlacion positiva media.
+0.75 = Correlacion positiva considerable.
+0.90 = Correlacion positiva muy fuerte.
+1.00 = Correlacién positiva perfecta ("A mayor X, mavor ¥* o “2 menor X, menor V7, de manera
proporcional. Cada vez que X aumenta, Y aumenta siempre una cantidad constante).

El signo indica la direccién de la correlacién (positiva o nepativa); v el valor numérico, la magnitud
de la correlacién. Los principales programas computacionales de anabisis estadistico indican =1 el coef-
ciente es o no signifeative de la sipuiente manera:

Fuente: Hernandez Sampieri y Mendoza (2018)



Apéndice D - Matriz de Consistencia
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Problema general Obijetivo general Hipotesis general Variables Dimension Indicadores Metodologia
¢Cudl es larelacion que  Determinar la relacion  Si, existe relacion directa y Finanzas Ahorro Definicion de Metodologia
existe entre la educacién gue existe entre la significativa entre la personales ahorro Métodos de
financiera y las finanzas  educacién financieray  educacion financiera y las Habito de ahorro Investigacién
personales en los jovenes  las finanzas personales  finanzas personales en los Método universal
mayores de 25 a 39 afios en los jovenes jovenes mayores de 25 a 39 Motivo de ahorro Cientifico
en la ciudad de Huancayo mayores de 25 a 39 afios en el periodo 2021- Método general
en el distrito de Chilca en afios en el periodo 2022. Deductivo

el periodo 2021-2022? 2021-2022. Método especifico
Problemas Especificos Obijetivos Especificos Hipdtesis Especificas Ingreso Nivel de ingreso Estadistico
Configuracion de
* ;Cual es larelacion que e« Establecer la relacion ¢ Si existe relacion entre el Escala Socio - la Investigacion:
existe entre el ahorro y las gue existe entre el ahorro vy las finanzas Econdmica Tipo de
finanzas personales en la ahorro y las finanzas  personales en la educacion Consumo Frecuencia de Investigacion
educacion financiera de personales en la financiera de los jovenes CONSUMO Aplicada
los jovenes mayores de 25  educacion financiera ~ mayores de 25 a 29 afios de Preferencia de Enfoque de
a 39 afos de la ciudad de de los jovenes la ciudad de Huancayo en el consumo Investigacion
Huancayo en el distritode ~ mayores de 25 a 39 periodo 2021-2022. ) ) B ) Investigacion
Chilca en el periodo 2021-  afios de la ciudad de » Si existe relacion directa Variables Dimension Indicadores Cuantitativo
20227 Huancayo en el entre el ingreso personaly ~ Educacion Bienestar Canasta familiar Nivel de
financiera financiero Investigacion

periodo 2021-2022.

las finanzas personales en la

Valor del dinero
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* ;Cual es la relacion que
existe entre el ingreso
personal y las finanzas

personales en la educacion
financiera de los jovenes
mayores de 25 a 39 afios
de la ciudad de Huancayo
en el distrito de Chilca en
el periodo 2021-2022?

* /Cudl es la relacion que

existe entre el consumo y

las finanzas personales en

la educacion financiera de

los jovenes mayores de 25

a 39 afos de la ciudad de

Huancayo en el distrito de

Chilca en el periodo 2021-
2022?

« Establecer la relacion

gue existe entre el

ingreso personal y las

finanzas personales en

la educacion

financiera de los

jovenes mayores de 25

a 39 afios de la ciudad

de Huancayo en el

periodo 2021-2022.

* Determinar la

relacién que existe

entre el consumo y las

finanzas personales en

la educacion

financiera de los

jévenes mayores de 25

a 39 afios de la ciudad

de Huancayo en el

periodo 2021-2022.

educacion financiera de los
jévenes mayores de 25 a 39
afios de la ciudad de
Huancayo en el periodo
2021-2022.

* Si existe relacion directa
entre el consumo y las
finanzas personales en la
educacion financiera de los
jévenes mayores de 25 a 29
afios de la ciudad de
Huancayo en el periodo
2021-2022.

Comportamiento

financiero

Percepcion

Financiera

Gestion
Financiera
Gestion del
Crédito
Conocimiento
Financiero
Actitud

Financiera

Descriptiva
Correlacional
Disefio de la
investigacion
No Experimental
Transeccional
Descriptivo

correlacional
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Apéndice D - Base de datos

VARIABLE: EDUCACION FINANCIERA
D1: BIEENESTAR FINANCIERO _[D2: COMPORTAMIENTO FINANCIERO| D3: PERSEPCION FINANCIERA

item 23 [item 24 [item 25 [item 26

VARIABLE: FINANZAS PERSONALES

Dimensién consumo

Dimension ingreso

Dimensién Ahorro

ltem 1 [item 2 Jitem 3 [item 4 [item 5 [item 6 [item 7 [item 8 Jitem 9 [item 10]item 11 [item 12 [item 13 [item 14 [item 15 [item 16 [item 17[item 18 [item 19 [item 20 [item 21 [item 22

N°

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27
28
29
30
31

32

33
34
35
36
37
38
39

40
Fuente: Elaboracion propia.






