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Resumen 

 

La presente investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre 

desempeño digital docente y calidad educativa en los estudiantes de la carrera de 

Contabilidad del Instituto de Educación Superior Tecnológico Privado Continental 

2021. La investigación fue básica o también llamada pura, de alcance correlacional, 

de corte no experimental, diseño transversal, se administraron dos cuestionarios 

como instrumento, uno con 17 reactivos relacionado a desempeño digital docente 

y el otro con 18 reactivos relacionado con calidad educativa. Para esto se estudió 

una muestra de 124 estudiantes de la carrera de Contabilidad. El cuestionario fue 

de respuestas cerradas y escala tipo Likert de tres puntos. Se aplicó como prueba 

la Rho de Spearman y se obtuvo un coeficiente de 0.45 y una significancia menor 

de 0,01, donde mostró relación notable entre las variables de estudio. Se concluye 

como resultado que a un buen desempeño digital docente existe buena calidad 

educativa en los estudiantes de la carrera de Contabilidad del Instituto de 

Educación Superior Tecnológico Privado Continental 2021.   

 

Palabras Clave: Desempeño digital, Competencia digital, calidad académica, 

educación de calidad. 
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Abstract 

 

The purpose of this research was to establish the relationship between teaching 

digital performance and educational quality of the students of the Accounting career 

of the Continental Private Technological Higher Education Institute 2021.  The study 

employed a cross-sectional, non-experimental, correlational, basic or “pure” design, 

using two questionnaires as instruments: one with 17 items on digital teaching 

performance and the other with 18 items on educational quality. For this purpose, a 

sample of 124 students of the Accounting career of the Instituto de Educación 

Superior Technological Private Continental 2021 was examined and a 

questionnaire of closed questions was elaborated using a three-point Likert scale. 

The Spearman's Rho test was applied and a coefficient of 0.45 and a significance 

of less than 0.01 was obtained, which showed a remarkable relationship between 

the study variables. Therefore, it is concluded that the result of our research to a 

good teaching digital performance there will be a good educational quality in the 

students of the Accounting career of the Instituto de Educación Superior 

Technological Private Continental 2021.   

 

Keywords: Digital performance, digital competence, academic quality, quality 

education. 

  


