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Resumen

Esta tesis explora los modos de afrontamiento al estrés en mujeres victimas de
violencia psicologica de pareja. A través de un estudio cualitativo se identificaron
los modos de afrontamiento mas utilizados por las mujeres victimas de violencia en
su relacion de pareja, donde participaron 15 mujeres de Lima Este. Se utilizo el
Cuestionario de Modos de Afrontamiento al Estrés COPE de Carver, 1989
adaptado por Casaretto y Chau (2016) version peruana, el cual nos permitié evaluar
los estilos de afrontamiento que utilizan las mujeres frente a situaciones de estrés.
Los resultados muestran que las mujeres utilizan una variedad de modos de
afrontamiento para enfrentar situaciones que le generan algun tipo de desequilibrio
en su vida, siendo el mas usado el afrontamiento centrado en la emocion. Las
mujeres que utilizan modos de afrontamiento tienden hacer frente a situaciones

desagradables y poder encontrar un equilibrio emocional ante lo experimentado.

Palabras claves: Estrategias de afrontamiento, violencia psicolégica, mujeres

violentadas en su relacion de pareja.
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Abstract

This thesis explores the ways of coping with stress in women victims of
psychological intimate partner violence. A qualitative study was carried out to
identify the coping modes most used by women victims of intimate partner violence,
in which 15 women from East Lima participated. The COPE Coping Modes of
Coping with Stress Questionnaire by Carver, 1989 adapted by Casaretto and Chau
(2016) Peruvian version was used, which allowed us to evaluate the coping styles
used by women when faced with stressful situations. The results show that women
use a variety of coping modes to face situations that generate some kind of
imbalance in their lives, with emotion-focused coping being the most used. Women
who use coping modes tend to cope with unpleasant situations and to be able to

find emotional balance in the face of what they experience.

Key words: Coping strategies, psychological violence, women who have

experienced intimate partner violence.
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Introduccioén

La presente investigacion pretende describir los modos de afrontamiento al estrés
utilizadas por las mujeres victimas de violencia psicologica de pareja, considerando
gue cualquier circunstancia estresante y adversa, impulsa a las personas a emplear
SuUS recursos, ya sean personales, sociales, familiares para poder adaptarse y
afrontarlos, no obstante, en los casos de violencia de pareja, al encontrarse en una
dinamica ciclica, se observan que los recursos de afrontamiento son ineficaces
(negacion, resignacion, ocultamiento, entre otros.), desarrollando psicopatologias
diversas (Amor & Echeburua, 2010).

La violencia psicologica en la pareja es un problema serio y comin que impacta en
millones de mujeres a nivel global. Esta modalidad de violencia puede causar
efectos devastadores en la salud mental y fisica de las victimas, abarcando el
estrés cronico, la ansiedad, la depresién y la pérdida de autoestima. A pesar de la
gravedad del problema, existen escasos estudios enfocados en este asunto. Por
esta razén es crucial explorar coOmo estas mujeres gestionan el estrés y qué
estrategias de afrontamiento son mas eficaces para disminuir el impacto negativo

de la violencia en su salud mental y fisica.

Esta tesis propone explorar los modos de afrontamiento al estrés en mujeres
victimas de violencia psicologica de pareja, con el objetivo de describir las
estrategias de afrontamiento a las que recurren, y si es estas les facilita gestionar

el estrés y potenciar su bienestar mental y fisico.

La actual investigacién ofrece los siguientes capitulos; en el capitulo I, se encuentra
la identificacién del problema su contextualizacion, formulacién del problema,
objetivos y justificacion. En el capitulo I, marco metodolégico, seguido del capitulo
I, se encontrara el diagnostico del problema, metodologia, la técnica e instrumento
de recoleccidon de datos y la técnica de analisis de datos; luego, se encuentra los
resultados, las conclusiones y finalmente se toma en cuenta las referencias y

anexos.
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1.1

1.1.1.

1.1.2.

Capitulo |
1. Identificacion del problema

Contextualizacion del problema

Definicion del tema o problema principal

Los autores Carver, et al., definen el afrontamiento al estrés como las
formas concretas e individuales de reaccionar ante cualquier situacion
gue genere riesgo, perjuicio y/o pérdida, o métodos para manejarlos ante
sucesos estresantes. Por otro lado, Lazarus y Folkman (1984)
destacaron que las formas de manejar el estrés son un grupo de tacticas
que engloban respuestas cognitivas, emocionales ylo
comportamentales, que se implementan para gestionar las exigencias
externas e internas que consideran que sobrepasa los recursos del
individuo. El estrés es una reaccién habitual de la persona, por lo que
resulta fundamental comprender como afrontar estas situaciones. En las
mujeres que sufren de violencia psicoldgica de pareja, adquiere especial
relevancia, pues nos permite comprender la complejidad y como se
enfrentan y responden ante las situaciones que generan desequilibrio en

los diferentes ambitos de su vida.

Causas del problema

La OMS manifiesta que las mujeres victimas de maltrato
frecuentemente presentan limitaciones en su comportamiento autbnomo
e independiente (WHO, 2013). Esto demuestra que existen diversas
causas que generan que la mujer victima de violencia de pareja se
restrinja en su modo de afrontar el estrés, siendo los factores individuales
uno de ellos, donde la edad de la victima, la dependencia emocional,
baja autoestima, antecedentes de trauma, pueden limitar su capacidad
para afrontar situaciones de estrés. Segun van der Kolk, 2014, citado por
Cervera Pérez 2020), las personas que han experimentado trauma en el



1.13.

pasado suelen tener mayor sensibilidad al estrés y menor capacidad para
afrontarlo, asi mismo Herman (1992), refiere que las mujeres adultas
pueden experimentar un mayor nivel de estrés y ansiedad debido a la
acumulacion de experiencias traumaticas a lo largo de su vida.

Otro de los elementos que impactan de manera negativa para afrontar
situaciones de estrés son los factores familiares, donde interviene la
dinamica familiar, para Macias et al., (2013), la dinAmica de la familia,
influye en la capacidad de la victima para afrontar el estrés,
especialmente si hay una historia de violencia o abuso dentro de la
misma. El apoyo familiar brinda soporte y estrategias para un mejor
afronte, reafirmado por Cohen y colaboradores (2012), quien manifiesta
que el respaldo familiar puede ser un elemento relevante en la capacidad
de la victima para afrontar el estrés y recuperarse del trauma.

Los factores sociales como la cultura y la sociedad en donde se
desenvuelve la victima, el estigma y culpabilizacién a la que se enfrentan
agudizan su estrés y dificulta la busqueda de ayuda. En otras culturas la
violencia de pareja puede estar normalizada o minimizada, dificultando
su reconocimiento y afrontamiento por parte de las victimas,
incrementando su estrés. Hooks (2000), nos dice que la cultura y la
sociedad pueden influir en la capacidad de la victima para afrontar el

estrés, sobre todo si existe una cultura de violencia y opresion.

Evidencias del problema

A nivel internacional, la violencia de pareja se considera como una
prioridad para el desarrollo de medidas preventivas, pues se percibe
como un problema grave de salud publica (Aizpurta et al., 2021); esta
exposicion a la violencia trae como consecuencia que muchas mujeres
experimenten emociones desagradables (Badenes-Sastre et al., 2023),
y ante ello es posible que usen mecanismos como la negacion, la
justificacion o la reinterpretacién cognitiva (Puente-Martinez et al., 2015).
Las estrategias de afrontamiento utilizadas por las mujeres frente a la
violencia de pareja son fundamentales para comprender la forma en que

viven esta experiencia y para desarrollar intervenciones psicologicas
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adecuadas. No obstante, también se ha identificado que las mujeres que
experimentan maltrato suelen optar por tacticas de afrontamiento
enfocado en la resolucion de problemas y la busqueda de soluciones
practicas, pero conforme a la intensificacion de la violencia, se recurre al
uso de mecanismos de afrontamiento emocional, como la negaciéon y
rumiacion, y esta a su vez, se asocia con una mayor sintomatologia

psicoldgica y dificultades para adaptarse a la situacion (Cobos, 2016).

A escala nacional, la encuesta demografica y de salud familiar
(ENDES) del 2023 reveld que mas del 50% de las mujeres han sido
victimas de algun tipo de violencia por parte de su pareja (INEI, 2023).
De acuerdo con la encuesta realizada en el 2022, ENDES indicé que la
forma de violencia mas frecuente es la psicolégica y/o verbal, con un
51.9% de los casos. Junto con los hallazgos de Escobar (2023), las
mujeres con dependencia emocional suelen emplear estrategias de
afrontamiento que eluden la solucion del problema, centrandose mas en
la gestion emocional a corto plazo; lo cual podria explicar en parte por
gqué muchas mujeres expuestas a violencia no buscan ayuda. En
contraste, Coronado (2020) indica que las mujeres victimas de violencia
suelen buscar de manera activa recursos externos, como el respaldo
social y emocional, ademas de reestructurar cognitivamente la situacion
para encontrar un significado positivo. Estos hallazgos se complementan
con los de Macedo y Chavez (2019) y Carlos (2017), quienes observaron
que, en general, las mujeres recurren a una variedad de mecanismos de
afrontamiento, destacando las diversiones relajantes como una
estrategia comun, seguida de aquellas enfocadas en la resolucion del
problemay, en menor medida, las centradas en la gestibn emocional. Sin
embargo, es importante tener en cuenta que las estrategias de
afrontamiento pueden variar considerablemente dependiendo del
entorno cultural, la gravedad de la violencia, la red de respaldo social y

la evolucién temporal de la experiencia.

A nivel institucional, existen escasos estudios en instituciones

publicas como los Centros de Emergencia Mujer del Ministerio de la

11
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Mujer y Poblaciones Vulnerables, en las cuales obtuvieron como

estrategias de afronte la busqueda de apoyo social (Coronado, 2020),

actividades de diversion y relajacion (Macedo y Chéavez, 2019) y a la

basqueda de solucién del problema (Escobar, 2023). Todo esto resalta

los desafios a los que se enfrentan las mujeres al buscar afrontar las

situaciones de estrés por hechos de maltrato psicoldgico.

Formulacién del problema

¢,Cuales son los modos de afrontamiento al estrés en mujeres victimas de

violencia psicologica de pareja de Lima Este?

1.3.

Determinacion de objetivos

1.3.1. Objetivo general

1.3.2.

1.4.

Describir los modos de afrontamiento al estrés utilizadas por las mujeres

victimas de violencia psicolégica de pareja de Lima Este.

Objetivos especificos

X/
L X4

X/
L X4

Describir el modo de afrontamiento enfocado en el problema en
mujeres victimas de violencia psicoldgica de pareja.
Describir el modo de afrontamiento enfocado en la emocion en
mujeres victimas de violencia psicoldgica de pareja.
Describir otros modos de afrontamiento en mujeres victimas de

violencia psicoldgica de pareja.

Justificacion e importancia del estudio

Esta investigacion tiene una justificacion tedrica ya que la
violencia psicolégica es un asunto de salud publica que impacta a
millones de individuos en el mundo. La Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) considera que la violencia hacia las mujeres es vista
como uno de los problemas mas relevantes que tiene graves
consecuencias en la salud fisica, psicolégica y sexual (OMS 2021).
Por lo que la violencia psicolégica trae graves repercusiones para la
salud de las victimas en los diferentes aspectos de sus vidas, siendo
los modos de afronte la herramienta necesaria para hacer frente a su

problematica, permitiéndoles una mejor comprension de cémo las
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victimas de violencia psicolégica por parte de su pareja afrontan el
estrés y cudles con las estrategias de afrontamiento mas efectivas
para ellas y poder reconocer situaciones de riesgo.

Se justifica socialmente, dado que es un problema que no solo
impacta en la victima, sino también a su entorno familiar y a la
comunidad donde se desenvuelve y por ende a la sociedad en
general; perpetuando su problema a través del tiempo, No obstante,
al reconocer las estrategias de afrontamiento empleadas por estas
mujeres, permitira que las brechas y desigualdad que existen entre
géneros disminuya, y las victimas de violencia psicolégica se
empoderen, utilizando recursos adecuados para enfrentar situaciones
de violencia.

Este estudio resultara beneficioso para las mujeres victimas de
cualquier forma de violencia, ya que les permitirA acceder a
herramientas adecuadas (empoderamiento, decisiones informadas,
establecer limites y salir de relaciones no saludables), de ese modo
superar los efectos de la violencia y recuperar su bienestar integral.

Este trabajo se justifica legalmente segun la Ley N° 30364 “Ley
para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres y
los integrantes del grupo familiar” que define un marco legal en el Peru
para tratar la violencia en sus diferentes formas, incluyendo el
maltrato psicolégico. Segun esta ley, las instituciones del estado
peruano tienen el deber de asegurar medidas de prevencion y
proteccion, asi como la atencion integral a las mujeres que sufren este
tipo de violencia. Ademas, se debe perseguir, sancionar y reeducar a
los agresores sentenciados, con el objetivo de asegurar a las mujeres
y al nucleo familiar una vida sin violencia, garantizando el ejercicio

completo de sus derechos.
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2.1.

Capitulo Il
2. Marco Teobrico

Antecedentes del problema

2.1.1. Antecedentes Internacionales

Cabrera y Campos (2023), realizaron una investigaciéon sobre las
Estrategias de afrontamiento en mujeres victimas de violencia
intrafamiliar del Programa Municipal Casa de la Mujer en el periodo 2022-
2023. Present6 un enfoque cuantitativo de alcance descriptivo de tipo no
experimental de corte transversal. Contd con una muestra de 34 y se
aplicaron los instrumentos de Inventario de Estrategias de Afrontamiento
(CSI) y una ficha sociodemografica. Los hallazgos que se obtuvieron
fueron que habia una predominancia de las estrategias de afrontamiento
especificamente en el pensamiento desiderativo, considerada como una
estrategia desadaptativa; y en relacion a las caracteristicas
sociodemogréficas, este pensamiento desiderativo se encontraba con
mayor frecuencia en mujeres en mujeres solteras y separadas, con
estudios incompletos y entre los 30 a 35 afios de edad; en contraste a
aguellas mujeres que contaban con estudios de posgrado en quienes se

obtuvo una estrategia de evitacion de problemas.

Benalcazar et al., (2020). En su investigacion Mujeres victimas de
violencia de género en Ecuador: redes de apoyo y estrategias de
afrontamiento, tenian como objetivo principal de identificar cuales son las
redes de apoyo que utilizarian como estrategia de afrontamiento las
mujeres participantes en el estudio para lograr salir del circulo de
violencia; para ello usaron una metodologia cuantitativa de tipo
descriptivo, donde participaron 75 mujeres que presentaron una
demanda por violencia de género, aplicando el cuestionario de apoyo en
pareja y estereotipos (Ecuador). Llegando a las siguientes conclusiones
gue las estrategias de afrontamiento deben enfocarse en proporcionar a
la victima de recursos que en una etapa inicial, se concentren en

fortalecer sus redes de apoyo. Asi también, se observo que las redes de
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apoyo conformadas por la madre, hermana, psicologa, el padre y mejor
amiga han sido las de mayor prevalencia. Lo que indica, que las
principales redes de apoyo en las mujeres violentadas se encuentran en
Su microsistema, mismos que se establecen como estrategias de
afrontamiento de apoyo social y profesional, facilitandoles de recursos
para abordar la problematica de violencia de género que han
experimentado, hallando respaldo emocional, econdémico, fisico y

patrimonial.

A continuacion, es importante describir la investigacion de Cofre
(2020), realiz6 la investigacion del Autoconcepto y estrategias de
afrontamiento en mujeres victimas de violencia, estudio realizado en
terapia mujeres del SEDEGES de la ciudad de La Paz. Su nivel de
investigacion es de tipo no experimental, con un enfoque mixto y con un
disefio correlacional. La investigacion se realizé con una muestra de 25
mujeres victimas de violencia del centro de terapia de mujeres SEDEGES
de la ciudad de La Paz - Bolivia. Como objetivos especificos se planteo:
Identificar el tipo de violencia mas frecuente, identificar los niveles de
autoconcepto y estrategias de afrontamiento y determinar las estrategias
de afrontamiento mas utilizadas. Para esta investigacion se aplicaron
como instrumentos un cuestionario sociodemografico, Cuestionario de
Autoconcepto (AF5) y el Inventario de Estrategias de Afrontamiento (CSlI).
Los resultados de la investigacion muestran una clara relacién entre
un autoconcepto positivo y el uso de estrategias de afrontamiento. En
otras palabras, las personas con una buena imagen de si mismas tienden
a ser mas proactivas y buscar soluciones ante los problemas. La
investigacion también revelé que la violencia psicolégica es el tipo de
violencia mas comun en la muestra estudiada. Esto sugiere que quienes
participaron en el estudio tienden a enfrentar los problemas de manera

directa y buscar soluciones practicas.

En el 2020, Fong realiz6 una investigacion sobre las Estrategias de

afrontamiento mas utilizadas frente a la violencia de género a partir de la
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narrativa de dos mujeres de la ciudad de Medellin 2020-2. Fue un estudio
con enfoque cualitativo, con un disefio fenomenoldgico hermenéutico. La
muestra fue de dos mujeres elegidas por el criterio de conveniencia. Los
instrumentos utilizados fueron dos matrices, una de entrevista
semiestructurada para documentar las respuestas literales y la segunda
matriz para clasificar las respuestas literales en las categorias de rastreo
y andlisis de informacién. Se concluyé en la investigacion que las
estrategias de afrontamiento se clasificaron en tres categorias:
‘expresion de emociones abiertas”’, “esperar que la situacion se
solucione con el transcurso del tiempo” y “expresion de autoagresion”.
No se lograron estrategias como la busqueda de apoyo social y/o
profesional. Se desprende que, en estos casos, las creencias familiares

tuvieron un rol perjudicial para la denuncia de la violencia.

De igual modo, Mamani (2020), en una investigacion sobre la
dependencia emocional y estrategias de afrontamiento en mujeres
victimas de violencia de pareja que asisten a SLIMs de San Antonio y
Tiahuanacu — La Paz. Tuvo un estudio con enfoque cuantitativo de tipo
descriptivo - correlacional y con un disefio no experimental de corte
transversal. La investigacion tuvo como muestra a 43 mujeres, quienes
acudieron a los SLIMs de San Antonio y Tiahuanacu del departamento
de La Paz — Bolivia. Los instrumentos que se utilizaron en la investigacion
fueron el Cuestionario de Dependencia Emocional (CDE) y el Inventario
de Estrategias de Afrontamiento (CSI). Los resultados de la investigacion
indican que mujeres que han sufrido violencia por parte de sus parejas y
gue presentan altos niveles de dependencia emocional tienden a utilizar
ciertas estrategias de afrontamiento. Estas mujeres, en su mayoria entre
29y 36 afnos, casadas o en concubinato, y con altos indices de desercion
escolar, muestran una dependencia emocional elevada. En cuanto a las
estrategias de afrontamiento, los resultados revelan que estas mujeres
presentan niveles leves en estrategias adaptativas como la resolucion de
problemas, la reestructuracion cognitiva, el apoyo social y la expresion

emocional. Por el contrario, predominan estrategias de afrontamiento
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2.1.2.

desadaptativas como el pensamiento desiderativo (sofiar despierto o
fantasear con que los problemas se resolveran por si solos), la autocritica
(culparse a si mismas por la situacion), la evitacion de problemas (ignorar
0 negar la situacion) y la retirada (aislarse de los demas).

Finalmente se describe la investigacion de Garabito et al., (2020), que
estudiaron sobre la ruptura de pareja en adultos jévenes y su salud
mental: estrategias de afrontamiento ante el estrés del término de una
relacion. Presentd una metodologia cuantitativa no experimental y
transversal, con un alcance descriptivo y correlacional. Sus participantes
fueron 220 personas de 18 y 40 afios. Para su andlisis manejé el Brief
COPE de estrategias de afrontamiento, la Escala SWLS de Satisfaccion
Vital, la Escala de Depresion CES-D del Centro de Estudios
Epidemiolégico, el Cuestionario ERQ de Regulacion Emocional, la
Escala RRS de Respuesta Rumiativa, sumado a un Cuestionario
Sociodemografico. Los resultados del estudio indican que las mujeres
tienen una mayor tendencia a sufrir sintomas de depresion que en
comparacion con los hombres. Ademas, se encontré que el periodo
transcurrido desde la ruptura, la aceptacion de la misma, la supresiéon de
emociones, el “brooding” (rumiacién) y el consumo de sustancias esta
vinculados con la aparicion de sintomas depresivos. Por otro lado, el
brooding, la aceptacion de la ruptura y la busqueda de apoyo social son

factores influyentes en la satisfaccion con la vida.

Antecedentes Nacionales

Se considera importante sefalar la investigacion de Chero (2024)
donde busca establecer la relacion entre la violencia psicologica y las
estrategias de afrontamiento en mujeres victimas de violencia de género
en un distrito de Lima Este. El estudio usado fue cuantitativo, nivel
correlacional, de disefio tipo no experimental transversal. Sus

participantes fueron 108 mujeres, que oscilaban entre los 20 y 49 afos.
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Ademas, se considera su estado civil de soltera, divorciada y casada, y
su nivel econémico — social. Para el estudio se emplea la Escala de
Abuso Psicoldgico — pareja y el Cuestionario de Afrontamiento al Estrés.
Como resultado se tiene que, la violencia psicolégica no se relaciona con
las estrategias de afrontamiento. Sin embargo, la violencia psicolégica
tiene significancia con la focalizacién en la solucion del problema. Por
otro lado, violencia psicologica indirecta se relaciona con las estrategias
de: focalizacién en la solucion del problema, la busqueda de apoyo social
y la religion. Finalmente, encuentra que en la violencia psicolégica y las
estrategias de afrontamiento no muestran diferencias significativas en

términos de edad, estatus socioecondmico y estado civil.

Escobar (2023) analiz6 las variables de dependencia emocional y las
estrategias de afrontamiento al estrés en mujeres victimas de violencia
de pareja atendidas en un CEM. Su enfoque fue cuantitativo, de disefio
descriptivo correlacional. La muestra total fue de 71 mujeres con edades
de 18 a 58 afios, que reportaron violencia fisica, psicolégica, sexual y
econdémica por parte su pareja. Se aplico el Inventario de Dependencia
Emocional de Aiquipa (2015) y el Cuestionario de Modos de
Afrontamiento al Estrés validado por Canelo y Serpa (2018). Los
resultados demostraron que 3 de cada 10 mujeres obtuvieron
dependencia emocional en un nivel alto y las estrategias empleadas de
forma frecuente estaban dirigidas a la busqueda de solucién del
problema. Asimismo, existe una correlacibn estadisticamente
significativa y directa entre la dependencia emocional general y las
estrategias de afrontamiento enfocadas en la emocion como analisis de
emociones y asistir a la religion, y con las estrategias de evitacion del
afrontamiento activo como la negacion y conductas inadecuadas; por lo
tanto, las mujeres con nivel alto de dependencia emocional empleaban
13 estrategias de afrontamiento que no estan dirigidas a la busqueda

activa de solucién de problemas.
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Carrién y Aranda (2022), buscan hallar la relacién entre la violencia
hacia la mujer y estrategias de afrontamiento en madres de familia de
Ucayali; usa un disefio de investigacion no experimental, de corte
transversal y de tipo descriptivo correlacional, trabajaron con una
muestra de 302 madres de familia, con edades que oscilan entre los 18
a 60 afnos que fueron victimas de violencia en algin momento de su vida;
las cuales fueron evaluadas con la Escala para Determinar el Nivel de
Violencia Contra la Mujer y el Cuestionario de Estimacion del
Afrontamiento; finalizando que las mujeres que son victimas de violencia,
estan en un nivel bajo en las dimensiones estrategias de afrontamiento
centrado en el problema, asi como una relacion inversa y significativa
entre violencia contra la mujer y estrategias de afrontamiento centrados
en el problema; lo que indica que, las mujeres que experimentan

violencia de género no enfrentan sus dificultades ni buscan soluciones.

Huaroto en el 2021, llevo a cabo un estudio para determinar de qué
manera los estilos de afrontamiento se relacionan con la resiliencia en
mujeres violentadas por sus parejas atendidas en un CEM de la selva
central - Satipo. La metodologia utilizada fue de tipo cuantitativo, disefio
no experimental, de corte transversal y alcance correlacional. Trabajé
con 716 mujeres violentadas, teniendo una muestra no probabilistica de
80 mujeres atendidas en el CEM comisaria Mazamari, que cumplieron
con los requisitos de inclusién establecidos. Los instrumentos utilizados
fueron el Inventario Multidimensional de Estimacion del Afrontamiento
(COPE), de Carver, Scheier & Weintraub (1989) y la Escala de
Resiliencia de Wagnild & Young (1993). La autora tuvo como
conclusiones que los estilos de afrontamiento se relacionan con la
resiliencia en mujeres violentadas en un CEM de la selva central — Satipo.
Del mismo modo, los estilos de afrontamiento centrados en el problema
estan vinculados con las dimensiones de competencia personal y
aceptacion de si mismo y de la vida en mujeres victimas de violencia por

sus parejas. Finalmente, precis6 que los estilos de afrontamiento
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enfocados en las emociones estan vinculados con la dimension de

competencia personal.

En la investigacion realizada por Tavara, (2021), donde detalla los
modos de afrontamiento al estrés y afectacion psicolégica en una victima
de violencia por parte de su pareja mediante la evaluacion psicolégica
forense; utilizando la metodologia mixta de caso Unico, siendo la persona
evaluada mujer de 27 afios, que ha sufrido hechos de violencia, utilizo el
instrumento de COPE y Escala de Auto-Medicion de la depresion
(EAMD), los hallazgos mostraron que la evaluada frecuentemente utiliza
modos de disfuncionales de afrontamiento orientados en el control y
manejo de sus emociones para reducir la tension de una situacion
estresantes y que ante el estrés desarrolla un adecuado afrontamiento
directo, donde la evaluada emplea con mayor frecuencia un estilo de
afrontamiento centrado en las emociones. Ante lo encontrado, los estilos
de afrontamiento en la evaluada, puede ser empleado como un
mecanismo psicoldgico para que la pareja persista en su dindmica de

conflictos y violencia.

Coronado, L. (2021), investigo sobre la relacion entre resiliencia y los
estilos de afrontamiento al estrés, en mujeres victimas de violencia de
género que acuden al CEM Comisaria Puente Piedra, siendo su enfoque
basica - no experimental, participando 119 mujeres violentadas, sus
edades comprenden entre los 18 a 65 afios; para esta investigacion se
empled la escala de resiliencia de los autores Wagnild & Young y el
cuestionario de modos de afrontamiento al estrés COPE, finalizando en
gue existe una relacion muy significativa entre las variables mencionadas
(rho =.439), siendo el modo de afrontamiento activo el mas significativo,
evidenciando también, relacion entre la resiliencia y el estilo de
afrontamiento enfocado en el problema y enfocado en la emocion
guardan una relacion positiva de magnitud moderada. Por lo tanto, se
puede sefalar que las mujeres estudiadas logran identificar sus

capacidades y limitaciones en situaciones de estres.
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Asi también, La Rosa y Ramirez (2021) en su investigacion modos de
afrontamiento al estrés y violencia doméstica en mujeres venezolanas
residentes en Lima Metropolitana, tuvieron como objetivo general
conocer la relacion entre los modos de afrontamiento al estrés y la
violencia doméstica, para lo cual, hicieron uso del enfoque cuantitativo,
de diseiilo no experimental; trabajando con 306 mujeres venezolanas.
Emplearon el cuestionario modos de afrontamiento al estrés, finalizando
con los siguientes hallazgos: existe una relacion negativa y significativa
estadisticamente entre los Modos de Afrontamiento al Estrés y Violencia
Domeéstica. En cuanto al afrontamiento centrado en el problema obtuvo
un 54.7%, un 48% en afrontamiento centrado en la emocion y en otros
modos de afrontamiento 8.2% y en relacion a la frecuencia en sus modos
de afrontamiento la planificacién es el mas usado (44.1%) y pocas veces

el modo distraccion (37.3%).

Por su parte, Jara (2021), investig6 Estilos de Afrontamiento al Estrés
en mujeres victimas de violencia en una comisaria de familia en Nuevo
Chimbote en el 2020; considerando a 87 mujeres victimas de violencia,
trabajando con la encuesta y el cuestionario de COPE, con un disefio
cuantitativo descriptiva simple, donde llegé a la conclusion que el mayor
estilo de afrontamiento utilizado en las mujeres victimas, son los
enfocados en el problema con un 56%. Asi mismo, que el estilo de
afrontamiento centrado en el problema, el afrontamiento directo es el
mas utilizado con un 93% y de menor uso el de planificacion con un 63%.
Por otro lado, en la dimensién afrontamiento centrado en la emocion, la
estrategia de la religiéon es el mas utilizado con un 87%, y menos usado
liberar emociones en un 90%. Por dltimo, en la dimension otros
afrontamientos, el desentendimiento conductual es el mas usado con un
74%.

Bustamante en el afio 2020, buscd determinar si existe una relacion

entre las dimensiones de las estrategias de afrontamiento y el nivel de
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resiliencia. Para ello, trabajé con 251 victimas de violencia familiar,
atendidas en una institucion de Ciencias Forenses de Tarma. El disefio
fue descriptivo correlacional y los instrumentos empleados fueron el
Inventario de Estrategias de Afrontamiento y la Escala de Resiliencia de
Wagnild y Young. Como resultado obtuvo que tres de las cinco
estrategias de afrontamiento ante el estrés centrado en el problema se
relaciona con la resiliencia, con unos coeficientes de .351, .544 y .4009.
Por otro lado, las estrategias de afrontamiento centradas en la emocién
se relacionan con la Resiliencia, que tienen unos coeficientes entre .139
y .512; y dos de las otras estrategias de afrontamiento se relacionan
directamente con la resiliencia (coeficientes de .524 y .392). Para
finalizar, la estrategia afrontamiento directo, perteneciente a la dimensién
de estrategias centradas en el problema, no guardo6 relacion con la

Resiliencia (coeficiente de -.057).

Consideramos describir la investigacion de Concha et al.(2020), que
realizaron un estudio para establecer la dependencia emocional y los
modos de afrontamiento al estrés en mujeres victimas de violencia por
parte de su pareja, donde el tipo de investigacion realizada fue de tipo
descriptiva correlacional, usando una muestra de 215 mujeres entre
casadas o convivientes, cuyas edades estan comprendidas entre los 20
afios a 60 afos, para lo cual, utilizaron el cuestionario de Dependencia
emocional de los autores Lemos y Londofio (2006) y el cuestionario
de Modos de afrontamiento de Carver, Scheiery Weintraub (1989);
llegando a las conclusiones que el 71,6% no presentan dependencia
emocional. Ademas, que los modos de afrontamiento que hacen uso va
depender de las circunstancias, en la estrategia de busqueda de apoyo
social se evidencia un 59,5%, en la busqueda de soporte emocional un
62,3% Yy reinterpretacion positiva y desarrollo personal un 72,1%. Asi
pues, el estrés surge como resultado de la relacion entre la personay su

ambiente que percibe como una amenaza.
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Macedo & Chavez (2019), con su investigacion denominada
Afrontamiento de estrés en mujeres victima de violencia domeéstica
registrado en el CEM del distrito de San Juan Bautista, presentaron como
objetivo determinar la incidencia del afrontamiento de estrés en mujeres
victimas de violencia domeéstica, usando un total de 112 participantes,
utilizando el instrumento de COPE de Carver y sus colaboradores (1989),
de adaptacién peruana por Casuso (1996). Siendo su metodologia no
experimental, de corte transversal. Al finalizar su investigacion
detectaron que las estrategias de afrontamiento mas utilizadas se
encuentran en otras estrategias de afrontamiento (83% busca con
regularidad diversiones relajantes), seguido de afrontamiento enfocado
al problema (36.6% que recurren frecuentemente a la reduccion de la
tensién) y el enfocado a la emocion (35.7% invierten con regularidad en
amigos intimos y 49.7% utilizan en enfocarse en lo positivo). Este estudio
revela que las estrategias de afrontamiento al estrés, se exteriorizan
cuando las personas perciben una situacion estresante y buscan reducir
la ansiedad y lograr asi el balance del equilibrio de la situacién antes

perdida.

Araujo (2018), el propoésito de su investigacion fue establecer las
estrategias de afrontamiento de las mujeres victimas de violencia de
pareja de Villa San Isidro — Corrales — Tumbes 2018, siendo de corte
descriptivo cuantitativo. En el que participaron 50 mujeres, y se aplico el
inventario de respuestas de afrontamiento para adultos (CRI-A) y la ficha
de tamizaje de violencia. Para examinar sus resultados utilizé la
estadistica descriptiva y concluy6 que las estrategias mas usadas por las
participantes fueron la dimensidén cognitiva; la estrategia evitacion
cognitiva (50%). En cuanto a la dimension conductual; la descarga
emocional y busqueda de recompensas alternativas, ambas en un (36%).
Y la menos utilizada en la dimension cognitiva fue la reevaluacion

positiva con un total de (14%)).
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Finalmente, Canelo y Serpa (2018) evaluaron el aspecto de la validez
de constructo del Cuestionario de Afrontamiento, usando técnicas
multivariantes. En la investigacion participaron 267 mujeres, con edades
entre 18 a 70 afos de edad, ademas, se empled la version completa del
cuestionario COPE. Los autores confirmaron mediante el uso del Analisis
Factorial Confirmatorio y los ajustes del modelo global que los resultados
eran aceptables y buenos. Asi, concluyeron que el cuestionario en
mencion es un instrumento valido para evaluar las estrategias de
afrontamiento al estrés en mujeres que han sufrido violencia en su

relacion de pareja.

Estado del Arte

La violencia psicoldgica en contra de las mujeres es un tema de salud
publica a nivel mundial que ha sido materia de multiples investigaciones
en las ultimas décadas. El abuso psicologico hacia las mujeres repercute
de manera devastadora en la salud mental, fisica y social de las
sobrevivientes. Con el tiempo, las personas afectadas suelen padecer
trastornos de ansiedad y depresion, baja autoestima, dificultades en las
relaciones interpersonales y problemas de salud fisica. Estos efectos
negativos pueden persistir durante afios e incluso décadas, afectando
significativamente la calidad de vida de las mujeres y sus familias. Es
fundamental implementar programas de prevencion y apoyo integral para
las sobrevivientes a fin de mitigar estas consecuencias y promover su
recuperacion. Aunque se han logrado avances notables en la
interpretacion de este fendémeno, adn persisten brechas en el
conocimiento y en el desarrollo de estrategias de prevencion y atencion.

El estudio de los modos de afrontamiento al estrés ha revelado una
amplia gama de estrategias que las personas utilizan para gestionar
circunstancias desafiantes. Desde perspectivas enfocadas en el
problema, como la solucion de problemas y la busqueda de apoyo social,
hasta estrategias centradas en las emociones, como la aceptacion y la

reinterpretacion positiva, las personas desarrollan diversas herramientas
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para hacer frente a la adversidad. Sin embargo, la efectividad de estas
estrategias fluctia dependiendo de diversos factores individuales y
contextuales. El estudio actual se enfoca en identificar los elementos
que anticipan la implementacién de estrategias de afrontamiento
adaptativas y en desarrollar intervenciones para promover el bienestar
psicolégico.

Se hallaron 19 investigaciones, de las cuales 15 fueron de enfoque
cuantitativo, donde 7 de ella fueron de tipo transversal- correlacional,
para conocer la relacion entre dos variables (Chero, 2024; Carrion
&Aranda, 2022, La Rosa & Ramirez, 2021; Concha et al., 2020; Mamani,
2020; Garabito, 2020; Bustamante 2020.) Asi mismo, 8 fueron no
experimental- transversal - descriptiva, para poder describir la condicion
presente de una variable detectada. (Cabrera & Campos, 2023; Escobar,
2023; Jara, 2021; Huaroto, 2021; Benalcazar et al., 2020; Coronado,
2020; Macedo & Chavez, 2019; Araujo, 2018). Por otro lado, 2 realizaron
investigaciones con un enfoque mixto; fusionando la vision cuantitativa y
cualitativa en una Unica investigacion y proporcionar un analisis mas
detallado. (Tavara, 2021; Cofre, 2020), finalizando con 2 enfoques de tipo
cualitativo (Fong, 2020; Canelo & Cerpa 2018). Para conseguir una
comprension detallada y profunda de las visiones, sentimientos,
creencias y motivaciones de los individuos en relacion con temas,
situaciones o fendmenos particulares; por tal motivo estas
investigaciones son Utiles para indagar en temas novedosos, que
requieren un entendimiento minucioso y no han sido previamente
estudiados.

En cuanto a los instrumentos empleados para evaluar afrontamiento
al estrés en sus investigaciones, se hallé que 12 investigaciones han
utilizado el cuestionario Modos de Afrontamiento al Estrés (COPE);
(Chero, 2024; Escobar, 2023; Carrion & Aranda, 2022; Tavara, 2021,
Jara, 2021; Huaroto, 2021; La Rosa & Ramirez, 2021; Coronado, 2020;
Concha et al., 2020; Bustamante 2020; Macedo & Chavez, 2019; Canelo
& Cerpa 2018). Por otro lado, 3 de ellos han hecho uso del Inventario de
Estrategias de Afrontamiento (CSIl); para encontrar el tipo de
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circunstancias que generan problemas a las personas y como estas lo
enfrentan. (Cabrera & Campos, 2023; Mamani, 2020; Cofre, 2020), sin
embargo, los siguientes autores hicieron uso de diferentes herramientas
en sus investigaciones; Garabito, (2020), usé el cuestionario de auto
informe de Brief Cope de estrategias de afrontamiento, Benalcazar et al.,
(2020); hizo uso de la Encuesta, disefiada para reconocer la red de
apoyo en mujeres victimas de violencia, Fong, (2020), hizo uso de la
entrevista semi estructurada y Araujo,(2018) realizé su estudio con el

Inventario de respuesta de Afrontamiento al estrés para adultos (CRI-A).

En conclusion, las mujeres victimas de violencia utilizan con mayor
frecuencia las estrategias de afrontamiento centrado en el problema
(Escobar, 2023; La Rosa y Ramirez, 2021; Jara, 2021; y Cofre, 2020).
En contraste a lo hallado por Tavara (2023) y Concha et al., (2020) que,
en sus investigaciones, sus evaluadas empleaban el modo de
afrontamiento centrado en la emocion; agregando lo concluido por
Macedo & Chéavez (2019) que las estrategias de afrontamiento mas

comunes implican el uso de actividades relajantes y de distraccion.

Por otro lado, Mamani (2020), Carrién y Aranda (2022) y Escobar
(2023) coinciden que las mujeres victimas de violencia no presentan una
busqueda activa de soluciones ante los problemas o las estrategias que
aplican la ejercen de una forma ineficiente predominando la evitaciéon o
negacion.

Finalmente, en relacion a otras variables como la resiliencia, autores
como Huaroto (2021), Coronado (2021) y Bustamante (2020) quienes
coinciden gque hay una correlacion directa y significativa entre los modos

de afrontamiento y la resiliencia en las mujeres que sufren de violencia.

Las mujeres victimas de violencia psicologica emplean diversas
estrategias de afrontamiento, aunque estas pueden variar en funcién de
factores individuales y contextuales. Si bien se han identificado algunas

estrategias comunes, es necesario profundizar en la investigacion para
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2.2.

comprender mejor cOmo estas estrategias influyen en la recuperacion y
desarrollar intervenciones mas efectivas basadas en la evidencia.
Aunque varias investigaciones sefialan acerca de las estrategias de
afrontamiento utilizadas por mujeres victimas de violencia, estas
presentan resultados diversos y a menudo contradictorios, requiriendo
mas investigaciones para un entendimiento mas profundo de los factores
que influyen en la eleccion de una estrategia u otra. Por ese motivo, la
presente investigacion busca responder ¢Cuales son los modos de
afrontamiento al estrés en mujeres victimas de violencia psicologica de

pareja de Lima Este?

Fundamentacion Teodrica

2.2.1. Afrontamiento al Estrés

A. Definicion

El manejo del estrés es un mecanismo de adaptacion psicoldgica que
el ser humano desarrolla ante diversas circunstancias cambiantes y
estresantes que experimenta diariamente, que implica la utilizacién de
recursos emocionales, cognitivos y comportamentales, empleados como
un elemento estabilizador que les facilita mantener su adaptaciéon
psicosocial. (Lazarus & Folkman, 1986), para los autores Carver, et al.,
(1989), son formas concretas e individuales de responder ante cualquier
situacién que provoque amenaza, perjuicio y/o pérdida, o métodos de
hacerles frente a situaciones estresantes; por lo tanto, estas estrategias
de afrontamiento son formas especificas que tiene el individuo para
reaccionar ante situaciones inesperadas que le generan desequilibrio en
los diversas areas de su vida, las cuales le permitira hacerles frente y

pueda recuperar su equilibrio y estabilidad.

B. Dimensiones

Para Carver et al., (1989). Las divide:
El afrontamiento centrado en el problema, se enfoca en el

manejo directo del problema y permite que el individuo actie o
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resuelva la situacion de conflicto. Dentro de esta dimension se hallan
las estrategias siguientes: afrontamiento activo (que implica actuar de
forma directa o tomar medidas para evitar el factor estresante),
planificacion (un proceso de reflexion para idear como afrontar el
factor de estrés), supresion de actividades distractoras (es decir,
apartar actividades con la meta de prevenir tanto la distraccion como
el estresor), postergacion del afrontamiento (esperar la situacion
adecuada para actuar o confrontar el conflicto) y la basqueda de
apoyo social por razones instrumentales (referida a obtener
informacion o asesoramiento para encontrar soluciones). En general,
las personas que utilizan con mayor frecuencia este tipo de
afrontamiento suele ajustarse de manera mas efectiva al estrés de la
vida y presentar menos signos psicoldgicos.

El afrontamiento centrado en la emocion, busca regular las
emociones y sentimientos generados por el estrés. Es fundamental
tener en cuenta que el factor externo estresante no se puede
modificar con facilidad; por lo tanto, el individuo intenta autorregularse
emocionalmente. Las estrategias que abarca esta dimension
incluyen: la busqueda de apoyo social por razones emocionales (es
decir, buscar respaldo moral y entendimiento en su entorno para
reducir el impacto emocional adverso); reinterpretacion positiva y
crecimiento (la persona evalua la problematica otorgandole un sentido
positivo, considerandola asi como un aprendizaje); la aceptacion (que
implica reconocer la presencia del conflicto y aprender a convivir con
la situacion); acudir a la religiéon (acudir a lugares de indole religiosa
en momentos de estrés para aliviar la tension); y finalmente, enfocar
y liberar emociones (dar relevancia o prestar mayor interés a las
emociones incomodas y exteriorizarlas).

Otra dimension, denominada “otros modos de
afrontamiento”, se fundamenta en la expresion de las emociones.
que surgen a partir de algin componente estresor e incluye
estrategias como la negacion (que ocurre cuando se descarta la

conviccion de que existe la condicion estresante), el
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desentendimiento conductual (se refiere a la disminucion del esfuerzo
empleado para afrontar el componente estresor), el desentendimiento
mental (actividades que permiten la distraccion y apartar su atencion
del problema), el humor (bromas o risas sobre situaciones
estresantes) y consumo de alcohol o drogas (utilizadas para
percibirse mas a gusto o sobrellevar la situacién). Sin embargo, estas
estrategias pueden tener consecuencias negativas si se emplean de
manera inapropiada. Cada una de estas dimensiones busca que la
persona reduzca el desequilibrio o impacto emocional generado por
las situaciones de estrés. Esto dependera de los recursos individuales
y de la evaluacion que se realice, con la finalidad de alcanzar
estabilidad y equilibrio.
2.2.2. Violencia
A. Definicion
Existen multiples definiciones y estudios acerca de la violencia, por ser
un tema de interés mundial, la lucha contra la violencia se ha convertido
en una constante debido a que representa un asunto de salud publica.
Por lo tanto, segun la OMS (2017) la violencia contra la mujer se define
como cualquier acto de violencia de género, que afecta de forma
psicoldgica, fisica o sexual a la mujer. esto comprende coaccionar,
amenazar y privarla de su derecho a actuar de manera libre, ya sea en
el ambito publico o privado; sin embargo, las repercusiones de la
violencia son inmensas y puede ser visualizado en las distintas areas en
las que sucede, por lo tanto, en el presente estudio nos enfocamos en la
violencia de naturaleza emocional o psicologica, por ser una de las
violencias mas devastadoras y complejas, ya que sus secuelas psiquicas
no son observables de forma externa y los dafios que esta ocasiona no
se refleja de forma explicita como los otros tipos de violencia. Asimismo,
el maltrato emocional es un tipo de maltrato no perceptible, no deja
huellas fisicas y va causando el deterioro de las defensas psicolégicas y

afectando gradualmente la autoestima.

B. Violencia Psicologica
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La OMS define la violencia psicolégica como cualquier comportamiento
gue provoque perjuicio emocional o psicolégico, que incluya la
intimidacién, la humillacién, la manipulacion y la coersion (OMS, 2013).
Asi mismo, en la Ley 30364 en su articulo 8 define a la Violencia
psicologica como la accion u omisioén, que busca dominar o aislar a la
persona contra de su voluntad, a humillarla, avergonzarla, insultarla,
estigmatizar o estereotipar, independientemente del tiempo que se
necesite para su mejora. Por todo lo expuesto, la violencia psicolégica
son las desvalorizaciones, humillaciones, descalificaciones, insultos,
gestos, restricciones, entre otras que van deteriorando la autoconfianza
de la mujer, generando consecuencias cada vez mas serias como el

temor, la ansiedad, la depresidn y el estrés postraumatico.
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3.1.

3.2.

3.2.1.

3.2.2.

Capitulo IlI
3. Diagnostico del problema

Propdsito del diagndstico

Esta investigacion persigue el propésito de describir los modos
de afrontamiento al estrés en mujeres victimas de violencia
psicolégica de pareja en Lima Este, 2025, a través del Cuestionario

de Modos de Afrontamiento al Estrés de Casaretto y Chau (2016).

Metodologia

Tipo, alcance y disefio

Esta investigacion se enmarca en el disefio metodoldgico basico, nivel
descriptivo simple, cuyo objetivo es describir y comprender la condicion
actual de la victima de violencia de acuerdo a sus modos de
afrontamiento al estrés. Como lo manifiestan Hernandez et al., (2014).
Este tipo de estudios se concentra en producir conocimientos y entender
los fendmenos de forma tedrica y conceptual. Asi mismo, se desarrollara
bajo el disefio no experimental, transversal, donde nos enfocaremos en
describir caracteristicas de la poblacion en estudio y no se alteraran las
variables; lo cual es respaldado por Herndndez & Mendoza (2018)
quienes refieren que este tipo de investigacion se centra en detallar y
examinar una circunstancia o fendmeno en un instante concreto, sin

alterar variables ni establecer una relacion de causa y efecto.

Participantes involucrados

Para el presente trabajo de investigacion, la poblacion objeto de
estudio estard compuesta por mujeres que reportan violencia psicoldgica
ocasionada por su pareja, de Lima Este (Puruchuco Il). La seleccion de
la muestra se realizar4 a través de un muestreo no probabilistico de
conveniencia, considerando la accesibilidad de la poblacion objetivo,
haciendo un total de 15 personas; como refiere Hernandez et al., (2014)
definen la muestra viene hacer un conjunto reducido de elementos o

personas escogidas de la poblacién para representarla en el estudio; asi
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mismo, al muestreo no probabilistico, donde la eleccion de los elementos
de la muestra no se fundamenta en la probabilidad, sino en otros criterios.
Por lo tanto, nuestra muestra serd conformada por personas que

denuncian violencia psicoldgica ejercida por su pareja.

¢ Criterios de Inclusion
Mujeres de 18 a 47 afos, que denuncian ser victimas de violencia
psicoldgica ejercida por su pareja en el afio 2025; que tengan grado de

instruccion como minimo secundaria incompleta

Tabla 1

Edades de las mujeres encuestadas por violencia psicoldgica por su pareja.

RANGO DE EDADES fe %

De 18 -22 afios 1 6.67%
De 23 - 27 afios 3 20%

De 28 — 32 afios 3 20%

De 33 —37 afios 2 13.33%
De 38 — 47 afios 6 40%
TOTAL 15 100 %
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Tabla 2

Grado de Instruccion de personas encuestadas por violencia psicoldgica por su pareja.

GRADO DE INSTRUCCION fe %
Secundaria Incompleta 3 20%
Secundaria completa 5 33.33%
Técnico Incompleto 0 0%
Técnico Completo 0 0%
Superior Incompleto 2 13.33%
Superior Completo 5 33.34%
Tabla 3

Estado civil de personas encuestadas por violencia psicoldgica por su pareja.

ESTDO CIVIL fe %

Conviviente 5 33.33%
Ex conviviente 5 33.33%
Casada 4 26.67 %

Separada 1 6.67%




« Criterios de Exclusién

Los criterios para ser excluidos es ser iletradas, no encontrarse en
el rango de edades establecidas, no firmar su consentimiento
informado, tener algun déficit cognitivo que limita su capacidad de
entendimiento del Cuestionario de Modos de Afrontamiento (COPE),

asi como presentar alteraciones perceptuales y del pensamiento.

3.2.3. Operacionalizacion de variables
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Objetivo General:

* Describir los modos de afrontamiento al estrés en mujeres victimas de violencia psicoldgica de

Definicion pareja de Lima Este
Operacional Objetivos especificos: Dimensiones items / enunciados / reactivos
Descr|b|r.el modo de Afrontamiento activo (5,25,47 y 58)
Son formas | afrontamiento enfocado

concretas e
individuales de
responder ante

cualquier
situaciéon que
provoque
amenaza,
perjuicio  ylo
pérdida, o]
métodos  de

hacerles frente
a situaciones
estresantes.

Carver, et al.,
(1989, como lo
cit6 Casaretto
y Chau, 2016).

en el problema en
mujeres victimas de
violencia psicolégica de
pareja de Lima Este

Describir el modo de
afrontamiento enfocado
en la emocién en
mujeres victimas de
violencia psicoldgica de
pareja de Lima Este

Describir otros modos
afrontamiento en mujeres
victimas de violencia
psicoldgica de pareja de
Lima Este

MODOS DE
AFRONTAMIEN
TO AL ESTRES

Afrontamiento
enfocado en el
problema

Planificacién (19,32,39 y 56)

Supresion de actividades distractoras (15,33,42 y 55)

Postergacion del afrontamiento (10,22,41 y 49)

Busqueda de apoyo social por razones instrumentales (4,14,30 y 45)

Afrontamiento
enfocado en la
emocion

Busqueda de apoyo social por razones emocionales (11,23,34 y 52)
Reinterpretacion positiva y crecimiento (1,29,38 y 59)

Aceptacion (13,21,44 y 54)

Acudir a la religion (7,18,48 y 60)

Enfocar y liberar emociones (3,17,28 y 46)

Otros modos de
afrontamiento

Negacion (6,27,40 y 57)

Desentendimiento conductual (9,24,37 y 51)
Desentendimiento mental (2,16,31y 43)
Humor (8,20,36 y 50)

Consumo de alcohol o drogas. (12,26,35 y 53)
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3.3.

Técnica e instrumento de recoleccion de datos — Ficha técnica
Este trabajo de investigacion hace uso del instrumento como
método para recolectar informacion, como lo explica Hurtado (2000),
que manifiesta que el instrumento constituye la via mediante la cual
es posible describir como se puede utilizar un método de recopilacion
de datos especifico. Por lo tanto, se estara utilizando el Cuestionario
de Estimacioén de Afrontamiento (COPE), el cual fue elaborado por
Carver et al., (1989) de acuerdo al modelo tedrico de Lazarus y
modelo de autorregulacion conductual de Carver y Scheier. Este
cuestionario presenta 60 items, dividido en 3 modos de afrontamiento
al estrés, subdivididos en 15 escalas conceptualmente distintas. Las
puntaciones mas elevadas en la escala indican que la estrategia de

afrontamiento de dicha escala es la mas utilizada.

Tabla 5

Ficha técnica - Cuestionario de Modos de Afrontamiento

FICHA TECNICA

1. Nombre del instrumento:  Cuestionario de Modos de afrontamiento al
estrés

2. Autor: Casaretto y Chau (2016) version peruana

3. Afio de Publicacion: 2016

4. Objetivo: Evalla estrategias de afrontamiento frente el
estrés

5. N° de items: 60 con 3 dimensiones

6. Rango de aplicacion: Adolescentes y adultos de 16 afios en adelante

7. Administracion: Individual, 15 mujeres

8. Confiabilidad y validez: Alfa de Cronbach 0.53 a 0.91

Estudio factorial exploratorio, empleando un
analisis con rotacion oblicua y extraccion de
componentes principales; logré resultados
apropiados KMO=0.798, p=0.01; x2=8529.48;
gl=1770, p<0.01.
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9. Dimensiones evaluadas: a) Afrontamiento centrado en el problema

b) Afrontamiento centrado en la emocion

c) Otros estilos de afrontamiento

10. Direccion: https://www.aidep.org/sites/default/files/articles/

R42/Art9.pdf

Fuente: Elaboracién propia.

3.4.

Técnica de Andlisis de Datos

El primer procedimiento en esta de investigacion sera recibir a
las usuarias que han presentado una denuncia en contra su pareja
sentimental por violencia psicoldgica. Se les explicara brevemente la
finalidad de la investigacibn y se pedira su autorizacién para
participar. Posteriormente, se pedira que desarrollen el cuestionario
de Modos de Afrontamiento (COPE), el cual nos permitira recolectar
datos requeridos para su posterior andlisis. Finalmente, se llevara a

cabo el estudio descriptivo de la poblacién en investigacion
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Resultados

A continuacion, se muestran los resultados logrados mediante la aplicacién

del cuestionario Modos de afrontamiento al estrés (COPE):

Tabla 6
Modos de Afrontamiento al Estrés -Dimensiones
Dimensiones %
Afrontamiento enfocado en el problema 36
Afrontamiento enfocado en la emocion 40
Otros modos de afrontamiento 24
Total 100

Fuente: Elaboracidon propia.

De un total de 15 evaluadas que son victimas de violencia psicologica
por parte de su pareja, la mayoria (40%) muestran un modo de afrontamiento
al estrés enfocado en la emocién. En segundo lugar, un 36% de las
evaluadas tienen un modo de afrontamiento al estrés enfocado en el
problema. Y solo el 24% del total de evaluadas presenta otros modos de

afrontamiento al estrés.

Es importante destacar que, si bien las evaluadas presentan un modo
de afrontamiento del estrés predominante, no implica que utilicen estrategias
pertenecientes a dicho modo Unicamente. Como se describe més adelante,
cada indicador de los modos de afrontamiento y las tendencias de uso por

parte de las evaluadas.
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Tabla 7

Organizacion de datos - Cuestionario de Modos de Afrontamiento al Estrés

DIMENSIONES INDICADORES Casi A Usualmen Hago esto TOTAL
nunca  veces te hago con
hago hago esto mucha
esto esto frecuenci
a
Afrontamiento activo 13.3 317 21.7 33.3 100%
DIMENSION I:  Planificacion 10 30 18.3 41.7 100%
Afrontamiento
enfocado en el  Supresién de actividades distractoras 433 26.7 13.3 16.7 100%
problema
Postergacion del afrontamiento 23.3 28.4 23.3 25 100%
Busqueda de apoyo sacial por razones 8.4 28.3 28.3 35 100%
instrumentales
Busqueda de apoyo social por razones 5 45 20 30 100%
emocionales
DIMENSION II:
Afrontamiento Reinterpretacion positiva y crecimiento 11.6 21.7 30 36.7 100%
enfocado en la
emocion Aceptacion 15 26.6 25 334  100%
Acudir a la religion 18.3 11.7 15 55 100%
Enfocar y liberar emociones 33.3 33.3 25 8.4 100%
Negacion 56.7 21.7 13.3 8.3 100%
DIMENSION IlIl:  Desentendimiento conductual 60 26.7 10 3.3 100%
Otros modos de
afrontamiento  pesentendimiento mental 28.3 30 18.3 234 100%
Humor 65 26.7 8.3 0 100%
Consumo de alcohol o drogas 96.7 0 3.3 0 100%

FUENTE: Elaboracién propia.

En la tabla nimero 7 se observa que, dentro de la dimensién I
afrontamiento enfocado en el problema, la estrategia de planificacién obtuvo

un puntaje de 41.7%, el cual indica que estas mujeres recurren a idear
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estrategias de accion, que implica reflexionar que acciones seguir y cual es

la forma mas efectiva de manejar la situacion.

En la dimension II: afrontamiento enfocado en la emocion, la religion
obtuvo el mayor porcentaje con un 55%, lo cual implica que sus estrategias
van mayormente relacionadas con acudir a espacios o actividades religiosas

a sus creencias y fe, que le permitird disminuir sus niveles de estrés.

Finalmente, en la dimension Ill: otros modos de afrontamiento, el
desentendimiento mental es el més frecuentemente usado que corresponde
al 23.4%, en contraparte se encontré que el 96.7% de las participantes no

hacen uso del alcohol y drogas en situaciones de estreés.

40



Conclusiones

En el presente trabajo de investigacion obtuvimos las siguientes

conclusiones:

1. De acuerdo a nuestro objetivo general, las mujeres
victimas de violencia psicolégica de pareja, en su totalidad
hacen uso de estrategias de afrontamiento, las cuales les
permite ser usadas como recursos para enfrentar situaciones
gue le generan algun tipo de desequilibrio en su vida; siendo la
dimension mas usada por ellas, el afrontamiento centrado en la
emocion, indicandonos que en su mayoria las mujeres victimas
de violencia, se esfuerzan por manejar y regular sus emociones
expresandolas, buscando apoyo en su entorno, evaluando la
situacién problematica y encontrando un aprendizaje de esa
experiencia, lo que le permite hacer frente a estas situaciones
desagradables y poder encontrar un equilibrio emocional ante lo
experimentado.

2. En cuanto a nuestro primer objetivo especifico sobre el
modo de afrontamiento enfocado en el problema, las mujeres
victimas de violencia psicologica de pareja, frecuentemente
recurren a la planificacion, para hacer frente a situaciones de
violencia, indicAndonos que estas mujeres recurren mas al
pensar y planificar sus esfuerzos para hacer frente a situaciones
de estrés. Asi mismo realizan un afrontamiento activo para
tomar medidas necesarias que les permita eliminar el estresor
gue enfrentan, permitiéndoles una mejor adaptaciéon a su
entorno.

3. En relaciébn al segundo objetivo especifico, las
participantes demostraron una tendencia mas elevada a utilizar
estrategias de afrontamiento centradas en la emocion que
involucran busqueda de significado espiritual. Con frecuencia,
acudian a espacios religiosos para aliviar su tension, revalorizar

sus problemas desde una perspectiva mas positiva y encontrar
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un sentido a sus experiencias. Sin embargo, se observé una
menor frecuencia en el uso de estrategias que implican una
expresion directa y consciente de las emociones negativas.

4. Enrelacion al tercer objetivo especifico, relacionado a la
dimension otros modos de afrontamiento, las mujeres victimas
de violencia psicoldgica de pareja tienden a utilizar estrategia del
desentendimiento mental, indicAndonos que procuran distraerse
con otras actividades para desviar su atencion del problema. Por
otro lado, las participantes demostraron no recurrir al alcohol o

drogas en situaciones de estrés.
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA EL PARTICIPANTE DE LA
INVESTIGACION

Informacion sobre el proceso de evaluacion

1.

Informacion general sobre el estudio
El presente estudio analizara los modos de afrontamiento al estrés y sus
dimensiones en mujeres que han sido victimas de violencia psicolégica por

parte de sus parejas.

Organizadores del estudio

El presente estudio sera realizado por la Lic. Betzabé Betty Contreras Paez,
la Lic. Lily Del Rocio Jiménez Romero y la Lic. Fiorella Litzi Verde Guere,
estudiantes de la Segunda Especialidad en Psicologia Juridica y Forense de
la Escuela de Posgrado de la Universidad Continental, investigadoras.
Asimismo, contara con el asesoramiento del Dr. Aldo Aguayo Meléndez, asi
como la aprobacion y supervision del Comité Institucional de Etica en

Investigacion (CIEI) de la institucion antes mencionada.

Introduccion

El propésito de esta ficha de consentimiento es brindarle informacion
detallada sobre los alcances de su participacion en un estudio para fines
académicos y profesionales. No se trata de un diagnéstico médico ni
psicoldgico. Este trabajo estd orientado a estudiar y conocer sobre los
modos de afrontamiento al estrés en mujeres victimas de violencia

psicolégica de pareja.

En todo momento se le brindara toda la informacion necesaria sobre el
cuestionario de modos de afrontamiento. Todos los datos proporcionados
bajo su consentimiento y supervisados en todo momento y bajo estricta
confidencialidad, seran evidencias y antecedentes para determinar el
cumplimiento del objetivo y la hipétesis del trabajo de investigacion de las
investigadoras siempre y cuando se corrobore la identidad de la participante

y la credibilidad de la informacién de la misma.
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Cabe indicar que tendra el tiempo necesario para analizar, reflexionar y
consultar su participacion en este estudio con familiares, conocidos o
expertos, de manera que defina si desea 0 no participar en este trabajo de

investigacion.

La evaluadora le brindara detalles completos e informacion adicional sobre
el cuestionario. Asimismo, se le volvera a consultar su acuerdo o desacuerdo

en participar en el presente proceso.

Se garantizard la privacidad de sus datos personales de conformidad con la
Ley N° 29733 (Ley de Proteccion de Datos Personales) y la transparencia
de todo el proceso en virtud de los articulos 11°, 48° y 53° de la Ley N° 30220
(Ley Universitaria) mediante la supervision tanto de las autoridades de la
universidad como de las evaluadoras. Asimismo, se reitera el descarte de
cualquier riesgo o vulnerabilidad que comprometa sus derechos y su

integridad fisica o emocional durante la evaluacion.

De estar conforme con todos los detalles antes mencionados, podra
participar en el presente estudio. De sentirse incomoda antes o durante el
estudio, o de presentar algun problema que comprometa su salud o
tranquilidad a nivel emocional, puede comunicarlo a la entrevistadora y

retirar su participacion de manera voluntaria y sin perjuicio alguno.

Justificacién y objetivo de la investigacion:
El presente trabajo de investigacion se desarrollara para conocer los modos
de afrontamiento al estrés y sus dimensiones en mujeres que han sido

victimas de violencia psicolégica por parte de sus parejas de Lima Este.

Numero de participantes

Se contara con la participacion de quince (15) mujeres que han realizado
una denuncia por violencia psicoldgica hacia su pareja en el afio 2025 de
Lima Este, ademas de las evaluadoras, el/la docente de la asignatura antes

mencionada y el asesor del presente trabajo de investigacion.
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6. Modalidades, duracion y turnos de la participacion
Con respecto a la modalidad de aplicacion del cuestionario, sera presencial
habiendo coordinado previamente con la evaluadora la fecha y hora. En lo
gue respecta a la duracion del cuestionario, la participante tendra un tiempo
de treinta (30) minutos aproximadamente. De presentar dificultades para
acudir de manera presencial, siempre que haya aceptado su participacion
en el consentimiento de forma previa y haya justificado los motivos, se

reprogramara la aplicacion del cuestionario.

7. Circunstancias previstas para dar finalizar la participacion:
La participante, bajo su propia responsabilidad, podra dar por finalizar su
participacion en las siguientes circunstancias:
1. Incomodidad si considera que sus datos personales estan siendo
vulnerados.
2. Ausencia por contratiempos o temas personales (estudios, trabajo o
enfermedad).

3. Suplantacion o informacion falsa por parte de la participante.

8. Intervenciones en el estudio
La participante podra solicitar la intervencion, asi como el asesoramiento de
la evaluadora, en las siguientes situaciones:
1. Posibilidad de hacer consultas sobre los items del cuestionario antes,
durante y después de su realizacion.
2. Orientacién al participante en lo que respecta a las instrucciones durante

el proceso de evaluacion.

9. Procedimientos del estudio
Para que el desarrollo del presente trabajo de investigacion sea integro y
satisfactorio, se contemplaran los siguientes procesos:
1. Explicacion previa y detallada sobre el proceso de evaluacion, el cual
comprendera:

e Consultas sobre la realizaciéon del cuestionario.
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e Explicacion sobre las condiciones y las instrucciones para completar el
cuestionario.
2. Recopilacion de la informacién obtenida del cuestionario para su andlisis
y posterior interpretacion en el trabajo de investigacion.

3. Comunicacion de los resultados de la evaluacion tanto a las participantes.

10.Riesgos derivados del trabajo de investigacion
e Firma y presentacion del consentimiento informado sin haber leido la
informacion ni  haber hecho las consultas correspondientes al
cuestionario.
e Desconocimiento de la temética.
e Suplantacion durante el cuestionario.

e Informacion falsa o errada proporcionada por la participante.

11.Compromisos al aceptar la participacion en este proceso
Habiendo leido y comprendido las instrucciones para el presente trabajo de
investigacion, la participante se compromete a:
e Brindar informacion fidedigna y concreta.
e Hacer las consultas necesarias de forma puntual y concisa.
e Respetar el turno para la realizacién del cuestionario.

e Respetar las instrucciones del proceso de evaluacion.

12.Beneficios del estudio

Las participantes contribuiran al desarrollo de este estudio, asi como de los

siguientes:

e Brindar informacién a las participantes sobre sus modos de afrontamiento
al estrés que les sea de utilidad para la busqueda de su bienestar
personal.

e Desarrollo de un antecedente o una evidencia por medio de esta
investigacion para el campo de estudio sobre violencia psicolégica hacia

las mujeres por parte de sus parejas para posteriores estudios.
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13.Compensacion en caso de desventaja durante el proceso de
evaluacion
Tal como se mencioné previamente, de haber alguna dificultad para asistir
de forma presencial, la participante debera informar con anticipacion para la

reprogramacion de la evaluacion.

14.Compromiso de brindar informacion actualizada sobre el trabajo de
investigacion
La evaluadora se compromete a proporcionar cualquier informacion
actualizada para la participante de manera oportuna, segura y objetiva

siempre y cuando sea necesario para el proceso de evaluacion.

15.Costos y pagos
La participacion y acceso a los materiales del proceso de evaluacion seran

gratuitos.

16.Privacidad y confidencialidad
Durante el proceso de evaluacion se garantizard la confidencialidad del
sujeto de investigacion, el respeto a su privacidad y el mantenimiento de la
confidencialidad de sus datos recolectados antes, durante y después de su
participacion de conformidad con la Ley N.° 29733 (Ley de proteccion de

datos personales y su reglamento).

En lo que respecta a la privacidad y la confidencialidad en este proceso de

evaluacion:

e La participante recibira todas las instrucciones necesarias para completar
el cuestionario.

e Se recopilaran los resultados del cuestionario.

e La informacion que se obtendra de cada participante sera empleada para
el analisis de datos y resultados, la discusion y las conclusiones siguiendo
los objetivos y la hipétesis del trabajo de investigacion

e Las participantes podran solicitar o ser informados/a sobre los resultados

del trabajo de investigacion.
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e Las evaluadoras, mediante acuerdo y autorizacion previos, y, de
conformidad con la Ley N° 29733, seran los Unicos autorizados para
recopilar, utilizar y proteger los datos y los registros de cada participante
de manera transparente y responsable hasta la culminacién del andlisis
de datos y resultados, la discusion y las conclusiones del trabajo de

investigacion.

17.Situacion posterior al estudio
Tal como se explicd previamente, al finalizar este estudio poblacional, toda
la informacion obtenida sera utilizada para lograr el objetivo y demostrar la
hipotesis del trabajo de investigacion. Asimismo, los registros y los datos
consignados en los cuestionarios seran eliminados de forma permanente

para garantizar la privacidad y la confidencialidad del/de la participante.

18.Informacion del estudio
Una vez finalizado y sustentado, el trabajo de investigacion sera publicado
en el repositorio de la Universidad Continental, asi como el repositorio de la
CONCYTEC. De esta manera, el trabajo realizado sera de acceso publico

para fines académicos, asi como para cualquier posterior estudio.

19.Datos de contacto

e Betzabé Betty Contreras Paez — Investigadora y evaluadora:

Correo electrénico: 73037846 @continental.edu.pe

e Lily Del Rocio Jiménez Romero — Investigadora y evaluadora:

Correo electrénico: 40681758 @continental.edu.pe

e Fiorella Litzi Verde Guere — Investigadora y evaluadora:

Correo electrénico: 47802137 @continental.edu.pe

e Aldo Aguayo Meléndez — Asesor del trabajo de Investigacion:

Correo electrénico: aaguayo@continental.edu.pe
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e Comité de Etica de la Universidad Continental:

Correo electrénico: eticainvestigacion@continental.edu.pe

Declaracion de conformidad del participante

D o T , identificado/a con DNI
N K , DECLARO QUE:

- He leido (o alguien me ha leido) la informacioén brindada en este documento.

- Me han informado acerca de los objetivos de este estudio, los procedimientos,
los riesgos, lo que se espera de mi y mis derechos.

- He podido hacer preguntas sobre el estudio y todas han sido respondidas
adecuadamente. Considero que comprendo toda la informacién proporcionada
acerca de este estudio.

- Comprendo que mi participacién es voluntaria.

- Comprendo que puedo retirarme del estudio cuando quiera, sin tener que dar
explicaciones y sin que esto afecte mi atencion médica.

- Al firmar este documento, acepto participar en este estudio. No estoy
renunciando a ningun derecho.

- Entiendo que recibiré una copia firmada y con fecha de este documento.

Nombre completo del sujeto de investigacion:

Firma del sujeto de INVESHIgACION: ..........uvuuiiiiiii e eaeeeeeas

Lugar, fECNA Y NOTA: .....uiiiiiiiiieiiii s
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Declaracion de conformidad del evaluador

D o T , identificado/a  con
3]\ , investigador/a, estudiante de posgrado, de
ProfeSioON.....ccoooee e , DECLARO QUE:

- Le he explicado el estudio de investigacion
- He contestado a todas sus preguntas.
- Confirmé que el sujeto de investigacion ha comprendido la informacion descrita

en este documento, accediendo a participar de la investigacion en forma

voluntaria.
Nombre completo del/de la investigador/a:
Firma del/de la investigador/a: ...,
Lugar, fecha y NOra: ...
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Edad: Grado de Instruccion: Est. Civil:

ANEXOS

MODOS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES (COPE)

Deseamos conocer la forma como las personas responden cuando se les presenta
distintos problemas, dificultades o situaciones que consideran estresantes en su
vida.

En este cuestionario indicara lo que usualmente hace y siente cuando experimenta
sucesos estresantes en su vida, l6gicamente ante diferentes situaciones las
reacciones también seran distintas, pero debera responder de acuerdo a lo que
generalmente hace en esas situaciones. Responda de la forma mas sincera que
posible, todos los items; no existe respuestas correcta o incorrecta, por ello elija la
respuesta que mas utilizaria usted.

Responda segun las siguientes alternativas:

1. Casi nunca hago esto
2. A veces hago esto
3. Usualmente hago esto
4. Hago esto con mucha frecuencia
N° Preguntas
1 | Intento desarrollarme como persona como resultado de la
experiencia.
2 | Me concentro en el trabajo u otras actividades sustitutivas para alejar
el tema de mi mente.
3 | Me altero y dejo aflorar mis emociones.
4 | Trato de conseguir consejo de alguien sobre qué hacer.
5 | Concentro mis esfuerzos en hacer algo acerca de la situacién.
6 Me digo a mi mismo (a): “Esto no es real”.
7 | Confio en Dios.
8 | Me rio acerca de la situacion.
9 | Admito que no puedo lidiar con el problema y dejo de intentar
resolverlo.
10 | Me contengo a mi mismo(a) de hacer algo apresuradamente
11 | Hablo de mis sentimientos con alguien.
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12 | Consumo alcohol o drogas para sentirme mejor.

13 | Me acostumbro a la idea de que el hecho sucedié.

14 | Hablo con alguien para saber mas acerca de la situacion.

15 | Evito distraerme con otros pensamientos o actividades.

16 | Suefo despierto(a) con otras cosas diferentes.

17 | Me altero y soy realmente consciente de la situacidn.

18 | Pido la ayuda de Dios.

19 | Hago un plan de accion.

20 | Hago bromas sobre la situacion.

21 | Acepto que el hecho ha sucedido y que no puede cambiarse.

22 | No hago nada hasta que tenga mas clara la situacién.

23 | Intento conseguir apoyo emocional de amigos o familiares.

24 | Dejo de intentar alcanzar mi meta.

25 | Tomo medidas adicionales para intentar librarme del problema.

26 | Intento evadirme un rato bebiendo alcohol o tomando drogas.

27 | Me niego a creer que haya sucedido.

28 | Dejo aflorar mis sentimientos.

29 | Intento ver el problema de una forma diferente, para que parezca
mas positivo.

30 | Hablo con alguien que pudiera hacer algo concreto acerca del
problema.

31 | Duermo mas de lo habitual.

32 | Trato de idear una estrategia sobre lo que debo de hacer.

33 | Me concentro en el manejo del problema'y, si es necesario, dejo de
lado otras cosas.

34 | Consigo la compasidon y comprension de alguien.

35 | Bebo alcohol o tomo drogas para pensar menos en ello.

36 | Bromeo sobre ello.

37 | Renuncio a intentar lograr lo que quiero.

38 | Busco algo bueno en lo que esta sucediendo.
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39 | Pienso en cdmo podria manejar mejor el problema.

40 | Actio como si realmente no hubiera sucedido.

41 | Me aseguro de no empeorar las cosas por actuar demasiado pronto.

42 | Intento evitar que otras cosas interfieran con mis esfuerzos de
manejar la situacion.

43 | Voy al cine o veo la televisidn para pensar menos en ello.

44 | Acepto que es una realidad que el hecho ha sucedido.

45 | Pregunto a personas que han tenido experiencias similares qué
hicieron.

46 | Siento que me altero mucho y expreso demasiado todo lo que siento

47 | Llevo a cabo una accién directa en torno al problema.

48 | Intento encontrar consuelo en mi religion

49 | Me obligo a mi mismo(a) a esperar el momento oportuno para hacer
algo.

50 | Hago bromas de la situacion.

51 | Reduzco la cantidad de esfuerzo que dedico a resolver el problema.

52 | Hablo con alguien acerca de cbmo me siento.

53 | Utilizo alcohol o drogas para ayudarme a superarlo.

54 | Aprendo a vivir con el problema.

55 | Dejo de lado otras actividades para poder concentrarme en el
problema.

56 | Pienso profundamente acerca de qué pasos tomar.

57 | Actuo como si nunca hubiera ocurrido.

58 | Hago lo que hay que hacer, paso a paso.

59 | Aprendo algo de la experiencia.

60 | Rezo mds de lo habitual.
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Declaracion de conformidad del participante

Yo, k/!,/’lld Ahcaa el "?"gt'('/ (! co, identificadola con DNI
N..76&.JEA S @X ... . . DECLAROQUE

= He leido (o alguien me ha leido) la informacion brindada en este documento

= Me han informado acerca de los objetivos de este estudio. los procedimientos
los riesgos, lo que se espera de mi y mis derechos

= He podido hacer preguntas sobre el estudio y todas han sido respondidas
adecuadamente. Considero que comprendo toda la informacion proporcionada
acerca de este estudio.

- Comprendo que mi participacion es voluntaria.

- Comprendo que puedo retirarme del estudio cuando quiera, sin tener que dar
explicaciones y sin que esto afecte mi atencion médica.

~ Al firmar este documento, acepto participar en este estudio. No estoy
renunciando a ningun derecho.

- Entiendo que recibiré una copia firmada y con fecha de este documento

Nombre completo del sujeto de investigacion

Firma del sujeto de investigacion: ....... »/L@

Lugar, fecha y hora. ....... AT £
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Edad:

MODOS DE AFRONTAMIENTO AL ESTRES (COPE)

Grado de Instruccion: ( Est. Civil:

Deseamos conocer la forma como las personas responden cuando se les presenta
distintos problemas, dificultades o situaciones que considere estresantes en su

vida.

En este cuestionario indicara lo que usualmente hace y siente cuando experimenta
sucesos estresantes en su vida, logicamente ante diferentes situaciones las
reacciones también seran distintas, pero debera responder de acuerdo a lo que
generalmente hace en esas situaciones. Responda de la forma méas sincera que
posible, todos los items; no existe respuestas correcta o incorrecta, por ello elija la
respuesta que mas utilizaria usted.

Responda segun las siguientes alternativas:

1. Casinunca hago esto
2. Aveces hago esto
3. Usualmente hago esto
4. Hago esto con mucha frecuencia
N°® Preguntas 4
1 | Intento desarrollarme como persona como resultado de la
experiencia.
2 | Me concentro en el trabajo u otras actividades sustitutivas para alejar
el tema de mi mente.
3 | Me altero y dejo aflorar mis emociones.
4 | Trato de conseguir consejo de alguien sobre qué hacer.
5 | Concentro mis esfuerzos en hacer algo acerca de la situacion.
6 | Me digo a mi mismo(a): “Esto no es real”.
7 | Confio en Dios.
8 | Me rio acerca de la situacion.
9 | Admito que no puedo lidiar con el problema y dejo de intentar
resolverlo.
10 | Me contengo a mi mismo(a) de hacer algo apresuradamente X
11 | Hablo de mis sentimientos con alguien. X
12 | Consumo alcohol o drogas para sentirme mejor.
13 | Me acostumbro a la idea de que el hecho sucedio.
14 | Hablo con alguien para saber mas acerca de la situacion.
| 15 | Evito distraerme con otros pensamientos o actividades.
16 | Suefio despierto(a) con otras cosas diferentes.
17 | Me altero y soy realmente consciente de la situacion. /
18 | Pido la ayuda de Dios.
19 | Hago un plan de accion.
20 | Hago bromas sobre la situacion.
21 | Acepto que el hecho ha sucedido y que no puede cambiarse.

50

65



22 | No hago nada hasta que tenga mas clara la situacién. X
23 | Intento conseguir apoyo emocional de amigos o familiares. S
24 | Dejo de intentar alcanzar mi meta.
25 | Tomo medidas adicionales para intentar librarme del problema. RS
26 | Intento evadirme un rato bebiendo alcohol o tomando drogas.
27 | Me niego a creer que haya sucedido.
28 | Dejo aflorar mis sentimientos. L~
29 | Intento ver el problema de una forma diferente, para que parezca

mas positivo.
30 | Hablo con alguien que pudiera hacer algo concreto acerca del

problema. 4
31 | Duermo mds de lo habitual.
32 | Trato de idear una estrategia sobre lo que debo de hacer. o
33 | Me concentro en el manejo del problema y, si es necesario, dejo de

lado otras cosas. 4
34 | Consigo la compasion y comprension de alguien. 4
35 | Bebo alcohol o tomo drogas para pensar menos en ello. A
36 | Bromeo sobre ello. D
37 | Renuncio a intentar lograr lo que quiero. o
38 | Busco algo bueno en lo que estd sucediendo. ¢
39 | Pienso en como podria manejar mejor el problema. DS
40 | Actto como si realmente no hubiera sucedido. X
41 | Me aseguro de no empeorar las cosas por actuar demasiado pronto. P
42 | Intento evitar que otras cosas interfieran con mis esfuerzos de "

manejar la situacion. /\
43 | Voy al cine o veo la television para pensar menos en ello. \(]
44 | Acepto que es una realidad que el hecho ha sucedido. e
45 | Pregunto a personas que han tenido experiencias similares qué

hicieron. X
46 | Siento que me altero mucho y expreso demasiado todo lo que siento hed
47 | Llevo a cabo una accién directa en torno al problema. . 3
48 | Intento encontrar consuelo en mi religién X
49 | Me obligo a mi mismo(a) a esperar el momento oportuno para hacer Y

algo.
50 | Hago bromas de la situacion. >
51 | Reduzco la cantidad de esfuerzo que dedico a resolver el problema. X
52 | Hablo con alguien acerca de como _me siento. %
53 | Utilizo alcohol o drogas para ayudarme a superarlo. X
54 | Aprendo a vivir con el problema.
55 | Dejo de lado otras actividades para poder concentrarme en el @

problema. AN
56 | Pienso profundamente acerca de qué pasos tomar. X
57 | Actlio como si nunca hubiera ocurrido. P
58 | Hago lo que hay que hacer, paso a paso. Rl
59 | Aprendo algo de la experiencia. X
60 | Rezo mas de lo habitual. X
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