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Resumen 

 

El presente estudio tiene como objetivo evaluar el programa de valorización y manejo 

de residuos sólidos inorgánicos de la Municipalidad Provincial del Santa, Ancash, en 

el año 2024. Se analizó la situación actual del manejo de residuos sólidos, 

identificando el programa de valorización implementado y sus beneficiarios, además 

de proponer estrategias para su mejora. La investigación adoptó un enfoque 

cuantitativo, con un alcance descriptivo y un diseño no experimental. 

 

Los resultados evidenciaron que la valorización de residuos sólidos inorgánicos en la 

municipalidad alcanzó el 4.45% del total de residuos generados, con el cartón como 

el material más reciclado y económicamente rentable. Se identificaron avances en la 

implementación de estrategias de valorización, aunque persistieron deficiencias en la 

asignación de recursos y la supervisión municipal. Además, se destacó la necesidad 

de fortalecer la educación ambiental y la participación ciudadana para mejorar la 

efectividad del programa. 

 

Desde la perspectiva de los funcionarios y beneficiarios, la optimización de costos 

operativos y la mejora en la recolección selectiva fueron aspectos clave para el éxito 

del programa. Se concluyó que, a pesar de los avances, es necesario fortalecer la 

planificación presupuestaria, la capacitación del personal municipal y la integración de 

estrategias sostenibles para mejorar la valorización y manejo de residuos sólidos 

inorgánicos en la Municipalidad Provincial del Santa. 

Palabras clave: Valorización de residuos sólidos inorgánicos.  
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Abstract 

 

This study aims to evaluate the solid inorganic waste recovery and management 

program of the Provincial Municipality of Santa, Ancash, in 2024. It analyzed the current 

state of solid waste management, identified the implemented recovery program and its 

beneficiaries, and proposed strategies for improvement. The research adopted a 

quantitative approach, with a descriptive scope and a non-experimental design. 

 

The results showed that the recovery of solid inorganic waste in the municipality 

reached 4.45% of the total waste generated, with cardboard being the most recycled 

and economically profitable material. Progress was identified in implementing recovery 

strategies, although deficiencies in resource allocation and municipal oversight 

persisted. Additionally, the need to strengthen environmental education and public 

participation was highlighted to improve the program’s effectiveness. 

From the perspective of officials and beneficiaries, cost optimization and improved 

selective collection were key aspects for the program’s success. It was concluded that 

despite progress, it is necessary to strengthen budget planning, municipal staff training, 

and the integration of sustainable strategies to enhance the recovery and management 

of solid inorganic waste in the Provincial Municipality of Santa. 

 

Keywords: Recovery of inorganic solid waste. 
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Introducción 

 

La gestión de residuos sólidos es un desafío creciente para las municipalidades a nivel 

mundial, ya que su manejo inadecuado puede generar impactos negativos en el medio 

ambiente y la salud pública. En este contexto, la valorización de residuos sólidos 

inorgánicos se presenta como una estrategia clave para reducir la cantidad de 

desechos destinados a los vertederos y fomentar una economía circular. La 

valorización no solo contribuye a la reducción de la contaminación y el 

aprovechamiento eficiente de los recursos, sino que también puede generar 

oportunidades económicas para los recicladores formales y fortalecer las políticas de 

gestión ambiental a nivel local. 

 

En el Perú, la legislación ha promovido iniciativas de valorización de residuos sólidos, 

pero la implementación de estos programas varía significativamente entre 

municipalidades, dependiendo de factores como la infraestructura, el acceso a 

financiamiento y la participación ciudadana. En el caso de la Municipalidad Provincial 

del Santa, se ha desarrollado un programa de valorización de residuos sólidos 

inorgánicos con el objetivo de mejorar la gestión de desechos reciclables. Sin 

embargo, a pesar de los avances logrados, persisten desafíos como la baja tasa de 

valorización, la falta de educación ambiental en la población y la limitada 

infraestructura para el tratamiento de residuos. Además, la informalidad en el reciclaje 

y la falta de incentivos para la participación de empresas y ciudadanos dificultan la 

optimización del programa. 

 

El objetivo de la presente investigación es evaluar el programa de valorización y 

manejo de residuos sólidos inorgánicos implementado por la Municipalidad Provincial 

del Santa durante el año 2024. Para ello, se analizará la situación actual del manejo 

de residuos sólidos en la municipalidad, se identificarán los beneficiarios del programa 

y se propondrán estrategias para su optimización. La investigación sigue un enfoque 

cuantitativo, con un diseño descriptivo y no experimental, lo que permitirá obtener 

datos objetivos sobre la efectividad del programa y su impacto en la comunidad. 
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Este estudio es relevante por varias razones. En primer lugar, contribuye a la 

comprensión de los retos y oportunidades en la valorización de residuos sólidos 

inorgánicos en el ámbito municipal, permitiendo identificar las principales deficiencias 

y áreas de mejora en la gestión actual. En segundo lugar, sus hallazgos pueden servir 

como base para la toma de decisiones en políticas ambientales, facilitando la 

implementación de estrategias más eficientes para el tratamiento y aprovechamiento 

de residuos reciclables. En tercer lugar, una gestión optimizada de los residuos no solo 

beneficiará a la municipalidad y a los recicladores formalizados, sino que también 

impactará positivamente en la comunidad, mejorando la calidad de vida de los 

ciudadanos al reducir la acumulación de desechos. 

 

La investigación se estructura de la siguiente manera: primero, se presenta el 

planteamiento del problema, donde se contextualiza la importancia de la valorización 

de residuos sólidos y se justifica la necesidad de este estudio. En segundo lugar, se 

expone el marco teórico, el cual aborda los fundamentos de la gestión de residuos, su 

impacto en la sociedad y la normativa vigente en el Perú. En tercer lugar, se describe 

la metodología utilizada en la investigación, detallando las técnicas de recolección y 

análisis de datos. Posteriormente, se presentan los resultados obtenidos, 

acompañados de un análisis y discusión sobre su significado en el contexto municipal. 

Finalmente, se incluyen las conclusiones y recomendaciones, que buscan aportar 

soluciones prácticas y sostenibles para fortalecer el programa de valorización de 

residuos sólidos en la Municipalidad Provincial del Santa y mejorar su impacto a largo 

plazo. 

 

Con este estudio, se espera no solo generar conocimiento sobre la situación actual de 

la valorización de residuos sólidos en la municipalidad, sino también proporcionar 

herramientas que permitan optimizar la gestión de residuos y contribuir a la 

sostenibilidad ambiental en la región.
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Capítulo I 

Planteamiento del Estudio 

 

1.1. Planteamiento y formulación del problema 

 
1.1.1. Planteamiento del problema 

En los últimos años, el país ha experimentado un notable aumento en la generación 

de residuos sólidos, lo que ha generado problemas ambientales significativos. Este 

fenómeno se debe a varios factores, como el crecimiento urbano, el aumento de la 

población, los patrones de consumo y la industrialización. Las grandes ciudades, en 

particular, generan enormes cantidades de residuos, lo que provoca impactos 

negativos en el medio ambiente y repercusiones en la salud humana. 

 

El programa de valorización de residuos sólidos inorgánicos a nivel mundial ha 

cobrado relevancia en las últimas décadas, promovido por la necesidad de reducir el 

impacto ambiental de los desechos y fomentar la economía circular. Este programa 

consiste en la reutilización, reciclaje y recuperación de materiales inorgánicos, como 

plásticos, metales y vidrio, transformándolos en productos nuevos o energía. A pesar 

de sus beneficios, también enfrenta diversas problemáticas que limitan su efectividad. 

Uno de los principales beneficios de la valorización de residuos sólidos inorgánicos es 

la reducción de la presión sobre los vertederos y la disminución de la contaminación 

ambiental. Según García y Pérez (2021), "la valorización de residuos inorgánicos ha 

permitido reducir en un 40% los residuos destinados a vertederos en países europeos, 

lo que contribuye a una menor emisión de gases de efecto invernadero" (p. 301). 

Asimismo, el programa fomenta el ahorro de recursos naturales al reciclar materiales 

que, de otra forma, requerirían de una extracción continua, promoviendo la 

sostenibilidad a largo plazo. 

Sin embargo, a nivel mundial, la implementación efectiva de estos programas enfrenta 

varios desafíos. La infraestructura inadecuada para la recolección, procesamiento y 

reciclaje de residuos sigue siendo una barrera importante, especialmente en países 
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en desarrollo. Un estudio de Zhang et al. (2022) señala que "la falta de plantas de 

reciclaje y tecnología avanzada limita la capacidad de muchas naciones para llevar a 

cabo programas de valorización efectivos, lo que resulta en altos costos de operación" 

(p. 415). Además, la falta de concienciación pública y educación ambiental sobre la 

importancia de la segregación de residuos reduce la efectividad del programa, ya que 

muchos ciudadanos no participan activamente en la separación de materiales 

reciclables. 

 

La problemática del manejo de residuos sólidos inorgánicos en Perú es un tema crítico 

debido al impacto ambiental y sanitario que genera. En el país, la gestión de residuos 

sólidos enfrenta desafíos importantes, entre los que destacan la falta de infraestructura 

adecuada y la limitada capacidad de reciclaje. Según el Ministerio del Ambiente 

(MINAM), en el año 2020, Perú generó aproximadamente 23,000 toneladas diarias de 

residuos sólidos, de los cuales solo el 1.9% fue reciclado, mientras que el resto fue 

dispuesto en botaderos y rellenos sanitarios, muchos de ellos sin las condiciones 

mínimas para evitar la contaminación del suelo y las fuentes de agua (MINAM, 2020). 

Además, el crecimiento urbano descontrolado y la falta de políticas efectivas de 

segregación en la fuente han dificultado la implementación de programas de reciclaje 

eficientes. Los residuos inorgánicos, como plásticos, metales y vidrios, tienen tiempos 

de descomposición prolongados, lo que agrava la contaminación ambiental cuando no 

son gestionados correctamente (Espejo, 2018). La falta de conciencia ciudadana y la 

limitada inversión en tecnologías de valorización de residuos inorgánicos han sido 

señaladas como factores que contribuyen a la ineficiencia en el manejo de estos 

desechos a nivel nacional (Vásquez, 2019). 

 

El manejo de residuos sólidos inorgánicos a nivel provincial en Perú es una 

problemática con desafío significativo que afecta tanto la salud pública como el medio 

ambiente. La generación de residuos inorgánicos, como plásticos, metales y vidrios, 

ha ido en aumento, lo que supera la capacidad de los sistemas de gestión actuales. 

Según el Ministerio del Ambiente (2021), "la ineficiencia en la recolección y disposición 
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de residuos sólidos es un problema crítico en muchas provincias, lo que contribuye a 

la contaminación ambiental y a problemas de salud" (p. 12). 

Uno de los principales obstáculos es la falta de infraestructura adecuada para el 

tratamiento y reciclaje de estos residuos. La escasa educación ambiental y la limitada 

participación ciudadana también son factores que agravan la situación. De acuerdo 

con un estudio de la Universidad Nacional de San Marcos (2022), "la participación 

activa de la comunidad en programas de reciclaje es fundamental para mejorar la 

gestión de residuos inorgánicos" (p. 45). 

Además, la legislación sobre residuos sólidos inorgánicos a menudo no se aplica de 

manera efectiva, lo que crea un vacío en la responsabilidad de la gestión de desechos. 

Un informe del Banco Interamericano de Desarrollo (2023) señala que "es crucial 

fortalecer las normativas existentes y asegurar su implementación para lograr una 

gestión sostenible de los residuos" (p. 27). 

 

La valorización de residuos sólidos inorgánicos a nivel provincial en Perú se presenta 

como una estrategia clave para mejorar la gestión de desechos y promover la 

sostenibilidad. Este proceso implica la recuperación y transformación de estos 

residuos en nuevos productos o materia prima, lo que puede reducir significativamente 

el volumen de desechos que terminan en los vertederos. Según la Organización de 

las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura (2022), "la valorización de 

residuos no solo contribuye a la reducción de residuos, sino que también genera 

oportunidades económicas y empleo" (p. 33). 

Uno de los principales beneficios de la valorización es la reducción de la contaminación 

ambiental. Al recuperar materiales como plástico, vidrio y metales, se disminuye la 

necesidad de extracción de nuevos recursos, lo que a su vez reduce la huella de 

carbono asociada. De acuerdo con el Ministerio del Ambiente (2021), "la 

implementación de programas de valorización en diversas provincias ha demostrado 

disminuir la contaminación y fomentar prácticas sostenibles" (p. 45). 

Sin embargo, existen diversas problemáticas que obstaculizan la valorización efectiva 

de residuos inorgánicos. La falta de infraestructura adecuada para el reciclaje y la 

separación en la fuente es un desafío significativo. Según un informe de la Defensoría 
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del Pueblo (2023), "la carencia de centros de acopio y tratamiento limitan las iniciativas 

de valorización en muchas provincias" (p. 19). Además, la baja concienciación y 

educación ambiental entre la población dificulta la participación en programas de 

reciclaje. Un estudio de la Universidad de Lima (2022) indica que "la educación y la 

sensibilización son cruciales para mejorar la recuperación de residuos y la 

participación comunitaria" (p. 78). 

 

El programa de valorización de residuos sólidos inorgánicos en Perú ha sido una 

iniciativa clave para mejorar la gestión de desechos y fomentar la sostenibilidad. Este 

programa comenzó a implementarse formalmente en 2012, en el marco de la Ley 

General de Residuos Sólidos (Ley N° 27314), que establece la necesidad de promover 

la valorización y el reciclaje de residuos (Ministerio del Ambiente, 2021). Desde 

entonces, ha buscado transformar la manera en que se gestionan los residuos 

inorgánicos, con un enfoque en la reducción, reutilización y reciclaje. 

 

El programa de segregación en la fuente en Perú ha sido una estrategia crucial para 

mejorar la gestión de residuos sólidos, enfocándose en la separación de materiales 

reciclables desde el hogar. Implementado formalmente a partir de la Ley General de 

Residuos Sólidos (Ley N° 27314), este programa ha mostrado avances notables en su 

ejecución y beneficios, aunque también enfrenta significativas problemáticas. 

Entre los avances más destacados, se encuentra un aumento en la cantidad de 

residuos reciclables recolectados. Según un estudio realizado por Córdova y López 

(2021), "la implementación de sistemas de segregación ha permitido aumentar en un 

30% la recolección de materiales reciclables en zonas urbanas" (p. 215). Este avance 

no solo contribuye a la reducción de la cantidad de residuos en vertederos, sino que 

también potencia la economía circular al fomentar el reciclaje y la reutilización de 

materiales. 

Sin embargo, el programa enfrenta desafíos importantes. Uno de los problemas más 

críticos es la falta de infraestructura adecuada para el manejo de residuos segregados. 

Según la investigación de Pérez et al. (2022), "la insuficiencia de contenedores 

diferenciados y la escasa frecuencia de recolección específica para residuos 
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reciclables limitan la efectividad del programa en diversas localidades" (p. 187). 

Además, la falta de concienciación y educación ambiental entre la población es un 

obstáculo considerable. Un estudio de Ruiz y Martínez (2023) señala que "la falta de 

campañas informativas y programas de educación ambiental dificulta la participación 

activa de los ciudadanos en la segregación de residuos" (p. 95). 

 

El programa de valorización de residuos sólidos inorgánicos en la provincia de 

Chimbote, Perú, se ha implementado como parte de un esfuerzo local por mejorar la 

gestión de desechos y reducir el impacto ambiental en una de las ciudades más 

industrializadas del país. Chimbote, siendo un centro pesquero y siderúrgico, enfrenta 

desafíos específicos en la gestión de sus residuos sólidos, especialmente los 

inorgánicos, como plásticos, metales y vidrio. Desde su implementación en los últimos 

años, este programa ha mostrado tanto avances significativos como obstáculos que 

aún persisten. 

Entre los beneficios del programa, se destaca la reducción de la cantidad de residuos 

inorgánicos que terminan en vertederos o son mal dispuestos, lo que ha mejorado las 

condiciones ambientales en la ciudad. Según el estudio de Torres y Valverde (2022), 

"la valorización de residuos inorgánicos en Chimbote ha reducido en un 20% el 

volumen de residuos sólidos enviados a los vertederos, lo que contribuye a la 

disminución de la contaminación del suelo y el agua" (p. 142). Además, este programa 

ha generado empleo para recicladores y pequeñas empresas que se encargan de la 

recolección y procesamiento de estos materiales, incentivando el desarrollo 

económico local. 

Sin embargo, el programa también enfrenta problemáticas significativas. Una de las 

principales barreras es la falta de infraestructura adecuada para la segregación y 

valorización de residuos. De acuerdo con un análisis realizado por Pérez y Gamarra 

(2023), "la carencia de plantas de reciclaje y la limitada capacidad de los centros de 

acopio dificultan el aprovechamiento completo de los residuos inorgánicos en la 

provincia" (p. 98). Además, la falta de educación y sensibilización en la población sigue 

siendo un obstáculo importante, ya que muchos habitantes no separan 

adecuadamente los residuos en sus hogares, lo que afecta la eficiencia del programa. 
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Según Quispe et al. (2021), "el 60% de la población de Chimbote no participa 

activamente en la segregación de residuos inorgánicos, lo que demuestra la necesidad 

de campañas educativas más efectivas" (p. 215). 

 

Aunque el programa de segregación en la fuente ha mostrado avances significativos 

en la gestión de residuos, es fundamental abordar las problemáticas de infraestructura 

y educación para maximizar sus beneficios y garantizar su sostenibilidad en el tiempo. 

Es así que el presente trabajo de investigación tiene como propósito, evaluar el 

programa de valorización y manejo de residuos sólidos inorgánicos pertenecientes a 

la Municipalidad Provincial del Santa, departamento de Áncash. Pues se espera que, 

teniendo la variabilidad de recursos en materia de generación de residuos, lograr 

poder plantear la mejora del programa de valorización y el manejo de residuos 

inorgánicos. 

 

1.1.2. Formulación del problema 

 

A. Problema General 

 

¿Cómo se desarrolla el programa de valorización y manejo de residuos sólidos 

inorgánicos de la Municipalidad Provincial del Santa, Ancash, 2024? 

 

B. Problemas Específicos 

 

• ¿Cuál es la situación actual del manejo de residuos sólidos en la 

Municipalidad Provincial del Santa? 

• ¿Qué programa de valorización de residuos sólidos inorgánicos tiene 

implementado la Municipalidad Provincial del Santa y quiénes son los 

beneficiarios? 

• ¿Qué estrategias se deben implementar para la mejora del programa de 

valorización y manejo de residuos sólidos inorgánicos en la Municipalidad 

Provincial del Santa? 
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1.2. Determinación de objetivos 

 

1.2.1. Objetivo general  

 

Evaluar el programa de valorización y manejo de residuos sólidos inorgánicos de la 

Municipalidad Provincial del Santa, Ancash, 2024. 

 

1.2.2. Objetivos específicos 

 

• Analizar la situación actual del manejo de residuos sólidos en la Municipalidad 

Provincial del Santa. 

• Determinar el programa de valorización de residuos sólidos inorgánicos 

implementado por la Municipalidad Provincial del Santa y los beneficiaros del 

mismo. 

• Proponer estrategias a implementar para la mejora del programa de 

valorización y manejo de residuos sólidos inorgánicos en la Municipalidad 

Provincial del Santa. 

 

1.3. Justificación e importancia del estudio 

 

1.3.1. Justificación teórica 

 

Los programas de valorización van tomando mayor relevancia con el pasar de los 

años, pues son una de las herramientas para el manejo de residuos sólidos 

inorgánicos municipales, contribuyen a regular la presencia de residuos en las 

ciudades, benefician la valorización y la cantidad de residuos segregados en la fuente 

que sirven para la valorización. Sin embargo, existen algunos aspectos complejos y 

contradictorios que se pueden mejorar. Proponer el reciclaje como un programa de 

reutilización de los residuos sólidos en el sector, incluyendo la recolección y 
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separación, el sistema de transporte y la venta de los residuos, es un excelente 

sistema de implementación (Reyes, Pellegrini & Reyes 2015). 

En este contexto el objetivo planteado para la investigación es evaluar la relación entre 

los programas de valorización y el manejo de residuos sólidos inorgánicos de la 

Municipalidad Provincial del Santa, 2024. 

 

1.3.2. Justificación práctica 

 

El manejo de residuos sólidos inorgánicos que incluyen la implementación de 

herramientas de reciclaje, demuestra efectos positivos sobre la disposición final de 

residuos sólidos, se observa beneficios en los rellenos sanitarios por la disminución 

de materia que se dispone y se logra aprovechar residuos con un segundo uso.  

Las investigaciones tratan de delimitar por medio del manejo de residuos sólidos 

inorgánicos, todos los beneficios que se logren obtener, y también de manera 

relevante los posibles contra indicadores, para poder plantear soluciones inmediatas 

al sistema tratado. 

 

1.3.3. Justificación social 

 

El manejo de residuos sólidos inorgánicos que brindan las municipalidades por medio 

de la implementación de programas de valorización posee efectos positivos en la 

población, pero este se verá afectado por factores, al ser estudiados y determinados 

en las investigaciones o proyectos, contribuyen a que se pueda compartir la 

información para que la población e investigadores logren obtener una mayor 

capacidad del sistema que maneja su ciudad o provincia. Además, estos programas 

de valorización no solo reducen la cantidad de residuos que terminan en los 

vertederos, sino que promueven la creación de empleos verdes, fomentan la cultura 

del reciclaje y el consumo responsable, y ayudan a mejorar la salud pública al 

minimizar los impactos ambientales negativos asociados a la gestión inadecuada de 

residuos. Socialmente, estos programas generan una mayor concienciación sobre el 

cuidado del ambiente, promoviendo una participación activa de los ciudadanos y 
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fortaleciendo el tejido social a través de prácticas sostenibles. La implementación 

efectiva de estos programas también puede contribuir a reducir las desigualdades al 

ofrecer oportunidades económicas a sectores vulnerables, como los recicladores, y al 

garantizar que los beneficios ambientales se distribuyan equitativamente entre toda la 

población. 

 

1.4. Limitaciones de la presente investigación  

 

El presente estudio afrontó limitaciones relacionadas a ciertas restricciones de 

movilidad, pues el lugar donde se realizó parte de la investigación queda en zonas 

fuera del centro al ser un distrito con mayor cantidad de población, entonces tomó un 

tiempo agregado para recolectar toda la información requerida; tanto para toma de 

datos en muestreo propiamente dicho y el trabajo de gabinete.  

El estudio se basó en datos observacionales o recopilados a través de encuestas, lo 

que significa que la precisión de los hallazgos dependió en gran medida de la calidad 

de los datos obtenidos. Sesgos en la recolección de datos o la falta de 

representatividad en la muestra pueden afectar la validez de los resultados. De este 

modo se consideró como limitación la elección de variables. 

Dado que el estudio se enfocó en contextos específicos como es la Municipalidad 

Provincial del Santa, puede ser difícil generalizar los resultados a otras poblaciones o 

situaciones, los hallazgos pueden no aplicarse a otros entornos. 

Es así, que se deja abierta la posibilidad, de que siguientes investigadores puedan 

profundizar el presente estudio. 
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Capítulo II 

Marco Teórico 

2.  

2.1. Antecedentes de la investigación 

 

2.1.1. Internacionales 

 

Abdel-Shafy y Mansour, (2018), en el artículo científico de nombre “Solid waste issue: 

Sources, composition, disposal, recycling, and valorization”, se mencionan los grandes 

desafíos que enfrentan las autoridades en el manejo de residuos sólidos, debido a sus 

elevados costos y al escaso entendimiento de los diferentes factores que influyen en 

el sistema de gestión. El propósito del estudio señalado es determinar el 

comportamiento de los actores involucrados en la administración de los residuos 

sólidos, así como analizar los diversos elementos que afectan este sistema. La 

investigación se realizó en 22 países en desarrollo, abarcando 4 continentes y más de 

30 áreas urbanas. Diversos estudios indicaron que entre el 55% y el 80% de los 

residuos sólidos urbanos generados en estos países provienen de los hogares, 

seguidos de mercados o áreas comerciales que contribuyen entre un 10% y un 30%, 

mientras que el resto proviene de industrias, calles, instituciones y otras fuentes con 

características variables. Por ello, se subraya la relevancia de valorizar los desechos, 

ya que su adecuada segregación, disposición y tratamiento tecnológico, junto con 

otras estrategias de valorización y reciclaje, podrían generar ingresos valiosos. 

 

Barrero y Garzón (2021) manifestaron identificar la incidencia de los programas 

distritales enfocados en el manejo de residuos sólidos de cada administración, sobre 

el volumen de residuos dispuestos en el Relleno Sanitario Doña Juana-RSDJ con el 

fin de proponer lineamientos en gestión ambiental orientados a mejorar el manejo de 

los residuos. Utilizaron el análisis de los programas de residuos sólidos para los Planes 

de Desarrollo Distritales implementados entre 1995 - 2020 y su incidencia sobre el 

volumen de residuos dispuestos en el RSDJ. Identificaron que, el comportamiento de 

los volúmenes ingresados al RSDJ con los Plan de Desarrollo Distritales propuestos 
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1999-2020, presentan una disminución a partir del año 2014 manteniéndose por 

debajo de la línea de tendencia hasta el año 2018, lo cual el comportamiento coincide 

con el desarrollo del plan, los resultados  obtenidos fue el análisis de los programas 

de residuos sólidos para los Planes de Desarrollo Distritales implementados entre 

1995 - 2020 y su incidencia sobre el volumen de residuos dispuestos en el RSDJ, la 

recopilación y análisis de datos cuantitativos para determinar el comportamiento de los 

volúmenes de residuos en Bogotá. lineamientos para mejorar la gestión integral de 

residuos y la identificación de alternativas orientadas al aprovechamiento de residuos 

sólidos para sugerir cuales son aplicables en la Ciudad de Bogotá, de acuerdo al 

contexto. 

 

Calva y Rojas (2014), en su artículo argumentaron que los desafíos prácticos y 

financieros de la gestión municipal requieren la intervención del gobierno central. El 

objetivo de su investigación era comparar la gestión de los residuos sólidos y la 

administración municipal en México. La investigación fue cualitativa e incluyó la 

creación de medios para obtener información, como encuestas, investigación 

documental y observación grupal. El área central oeste de México fue el foco principal 

del estudio. Los resultados indicaron que el manejo de residuos sólidos municipales 

ha sufrido una mejora significativa en los últimos tiempos, pero también destacó la 

necesidad de incentivos del gobierno central para mantener la mejora y el desarrollo 

de las funciones municipales. 

 

José Concha (2003) En un informe publicado por CEPAL, explicó que, a diferencia de 

América Latina, en los países europeos, existen regulaciones estatales que permiten 

a los municipios desarrollar estrategias para una mejor gestión de residuos sólidos. El 

principio de las regulaciones extranjeras es preventivo, y en muchos países, se basa 

en la recaudación de impuestos de aquellos que generan o contaminan más desechos, 

lo que significa que las externalidades negativas del proceso de producción son 

responsables de la producción de bienes cargados de desechos. Las acciones 

garantizaron la entrada a los municipios, que se estaban empleando para mejorar la 

gestión de residuos sólidos. En Chile y otras naciones latinoamericanas, realizó un 
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estudio y sugirió la implementación de políticas nacionales que ofrecen ingresos 

municipales o "incentivos", para mejorar la gestión de residuos sólidos. 

 

Mora Cervetto y Molina Moreira (2017), realizaron una investigación denominada 

“Diagnóstico del Manejo de Residuos Sólidos en el Parque Histórico Guayaquil”, en la 

cual realizaron un diagnóstico del manejo de residuos, de forma mixta, tanto cualitativa 

como cuantitativa, realizándose un estudio longitudinal de tipo no experimental del 

Parque Histórico de Guayaquil en un periodo de tiempo de dos meses. Se realizaron 

entrevistas al personal de servicio de los parques y se cuantificaron los residuos 

generados por peso. Los resultados mostraron que el 5% de los desechos eran 

peligrosos, el 12% de carácter especial, y el 83% no peligrosos, de los cuales el 45% 

correspondía a residuos de cocina, el 27% eran reciclables, y el resto no tenía ningún 

uso. Además, se identificó la falta de cumplimiento y la ausencia de mecanismos 

organizados para la recolección de estos residuos. La investigación finaliza con 

recomendaciones para mejorar la gestión de los residuos y promover una breve 

inducción a los turistas sobre su manejo adecuado. 

 

Segura et al., (2020) con el artículo científico basado en el uso de sistemas de gestión 

de residuos sólidos exhibió los resultados de un estudio cualitativo y la recopilación de 

datos sobre la adopción de estos sistemas. El propósito de este estudio fue determinar 

la efectividad de los sistemas de gestión de residuos en varios países. Se realizó una 

revisión documental y bibliográfica para recopilar datos sobre las tendencias, 

contradicciones y convergencias de los sistemas examinados. Los resultados 

enfatizaron las medidas tomadas por el Ministerio Federal del Medio Ambiente de 

Alemania, que emplea un sistema de gestión de residuos sólidos, que involucran a los 

fabricantes en tareas interconectadas. También se enfatizaron el financiamiento de las 

áreas contaminadas, las regulaciones de reciclaje, la conversión de residuos sólidos 

en energía y las obligaciones legales impuestas a las empresas y prácticas en países 

como Suiza, Belgrado, Japón y Noruega. Por otro lado, América Latina tiene un mal 

sistema de gestión y tratamiento de residuos sólidos, con las tasas de recuperación 
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más bajas, que se espera que tenga efectos sociales y ambientales adversos en su 

gente. 

 

2.1.2. Nacionales 

 

Acuña (2020) desarrolló un indicador que optimice los procesos de gestión integral de 

residuos a nivel municipal.  Empleo la metodología de inversión ambiental remanente 

al programa de gestión de residuos valorizables de la Municipalidad de Belén entre 

2015 y 2018.  Obtuvo como resultados que mostraron que las inversiones realizadas 

no fueron suficientes para cubrir las necesidades del programa, lo que señala un déficit 

de inversión asumido por el gobierno local. En conclusión, los indicadores propuestos 

permiten evaluar y comparar la gestión de residuos en distintas localidades. 

 

Carrión (2022) realizó un estudio comparativo sobre la gestión administrativa y la 

gestión de residuos en el municipio de San Juan de Lurigancho.  Utilizó enfoque 

cuantitativo y diseño no experimental. Analizaron aspectos como la generación, carga, 

distancia, método, compostaje y disposición final de los residuos. A partir de este 

análisis, se encontró los indicadores clave de gestión de residuos y se desarrolló un 

modelo multicriterio. Este modelo incluyó cuatro funciones objetivo centradas en 

optimizar la gestión de residuos. Concluyó que cada proceso evaluado consideró una 

serie de restricciones, lo que permitió destacar la importancia de reducir los costos de 

transporte, minimizar el impacto ambiental y mejorar la satisfacción del usuario. 

 

Choquehuanca y Chávez (2019), con su tesis se examinó el Plan de Incentivos (PI) y 

su efecto sobre la calidad del gasto público en el municipio de Soritor durante el 

periodo 2015-2016. Los resultados se mostraron mediante tablas, gráficos y un 

análisis detallado de cada variable, enfocándose en los recursos asignados a través 

del PI para alcanzar los objetivos propuestos y en su influencia sobre la calidad del 

gasto, especialmente en el ámbito de las obras públicas financiadas con dichos 

recursos. El estudio concluyó que, gracias a la implementación y cumplimiento de los 
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objetivos del PI, se mejoró la gestión municipal, lo que se reflejó en un aumento del 

35.5% y 16.1% en el presupuesto anual total. 

 

Díaz et al. (2018), en su tesis analizaron la evaluación del Programa de Incentivos (PI) 

orientado a mejorar la gestión municipal en Barranco durante el periodo 2012-2017, 

investigando cuáles son los factores que impiden que el municipio alcance un mayor 

grado de cumplimiento de los objetivos establecidos. Para ello, se utilizó un enfoque 

metodológico cualitativo. La investigación concluyó que los resultados de la 

implementación del PI en la municipalidad de Barranco fueron relativamente 

modestos, ya que solo se logró identificar de forma parcial el cumplimiento de los 

objetivos destinados a generar un cambio en el comportamiento de la gestión local, lo 

que se tradujo en un aumento en la calidad de los servicios prestados a la ciudadanía. 

Además, los servicios públicos analizados (como la gestión de residuos sólidos y la 

seguridad ciudadana) no demostraron haber mejorado directamente como 

consecuencia de la implementación del Programa de Incentivos. 

 

Espinoza et al. (2020), en 2016 investigaron la relación entre el manejo de los residuos 

sólidos domiciliarios (RSD) y no domiciliarios (RSND), identificados como variable X, 

y la gestión municipal de Huancavelica (GMH), considerada variable Y. Para contrastar 

hipótesis se empleó la prueba de Kolmogorov-Smirnov, obteniéndose un coeficiente 

de correlación de 0,589 entre ambas variables, lo que indica una dependencia 

medianamente parcial. En detalle, se halló que la dimensión de recolección y 

recuperación de los RSD y RSND presenta un coeficiente de 0,570 con la GMH, 

señalando una relación directa y de intensidad moderada; mientras que la dimensión 

de tratamiento de estos residuos mostró una correlación de 0,590, reflejando una 

asociación estadísticamente significativa, directa y moderada. Por su parte, la 

dimensión de disposición final de los residuos evidenció un coeficiente de 0,610, lo 

que representa una dependencia moderadamente parcial. En resumen, se concluyó 

que el manejo de los residuos sólidos guarda una relación estadísticamente 

significativa, directa y moderada con la gestión municipal de Huancavelica. 
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Gutiérrez (2016), presentó el trabajo titulado “Gestión municipal y manejo de residuos 

sólidos domiciliarios del Centro Poblado de Salcedo”, cuyo propósito fue examinar la 

relación entre la capacidad de gestión municipal y el manejo de los residuos sólidos 

generados por la población. Para ello, se encuestaron 50 viviendas y se seleccionaron 

20 adicionales para analizar el proceso de recolección y segregación de residuos. El 

análisis mediante el coeficiente de Pearson reveló una correlación alta entre ambas 

variables, lo que permitió concluir que optimizar la gestión municipal es esencial para 

mejorar el manejo de los residuos sólidos. 

 

Huamani et al. (2020) llevo a cabo un análisis sobre la viabilidad del reciclaje, 

evaluando tanto los costos como las ganancias derivadas de esta actividad. Realizó 

un estudio de carácter no experimental, descriptivo y cuantitativo, se enmarcó en una 

investigación básica aplicada. Empleó un enfoque basado en encuestas y 

cuestionarios, utilizando una muestra de 267 personas seleccionadas mediante un 

muestreo no probabilístico por conveniencia, en las seis zonas con mayor densidad 

poblacional. Los resultados mostraron que, de las 75,000 toneladas anuales de 

residuos, el 72% eran reciclables y el 28% no reciclables. En 2017, el reciclaje generó 

una rentabilidad positiva, beneficiando la sostenibilidad de los recursos municipales y 

el manejo de los residuos generados. 

 

Jacobo (2018), en su investigación sobre el Programa de Incentivos (PI) y su 

repercusión en la mejora de la gestión municipal durante el período 2014-2016, se 

identificó y evidenció un impacto significativo, sustentado en las elevadas 

correlaciones positivas, reflejadas en un coeficiente de derivación múltiple de 0.749 a 

lo largo de los años analizados. Asimismo, se constató que el cumplimiento de los 

objetivos del PI fue aceptable, ya que, de los 35 objetivos planteados, 27 se alcanzaron 

(77.14%) en contraste con 8 que no se cumplieron (22.86%). Como recomendación, 

el autor propuso que el alcalde de Usquil evalúe el impacto del programa e identifique 

las áreas que requieren mejoras en la administración municipal. 
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Huamaní et al. (2020) desarrollaron la investigación denominada “Gestión de residuos 

sólidos de la ciudad de Juliaca – Puno”, donde el objetivo de este fue identificar los 

factores que influyen en la gestión adecuada de los residuos y evaluar los beneficios 

derivados de su reaprovechamiento. Para ello, se realizaron encuestas en áreas con 

alta densidad poblacional, y con esa información se proyectó la generación de 

residuos y las posibles estrategias de reutilización. Los resultados indicaron que la 

producción de compost y la transformación de residuos sólidos para su reutilización 

podrían incrementar los ingresos municipales, lo que ayudaría a mejorar la gestión de 

los desechos. 

 

Meléndez (2017), en su tesis, se analizó la conexión entre el conocimiento del 

Programa de Incentivos (PI) y la percepción municipal de la población en el distrito de 

Morales durante 2017. Los resultados revelaron una alta correlación entre el PI y el 

entendimiento sobre las acciones emprendidas por la sociedad civil. Con un enfoque 

cuantitativo, se determinó que el nivel promedio de conocimiento del plan fue de 56.67, 

lo que indica que la población contaba con una información intermedia acerca de los 

objetivos del plan, los estudios asociados, las organizaciones beneficiarias y los 

beneficios alcanzados. Se concluyó, por tanto, que la relación entre el Programa de 

Incentivos y el conocimiento de la visión de la actividad de la sociedad civil en Morales 

fue determinante. 

 

Mulato (2019) analizó los beneficios ambientales de la recolección selectiva de 

residuos sólidos y su impacto social hacia los recicladores, mejorando 

significativamente su economía. Utilizó cuestionarios, concluyó que los residuos 

recolectados serían reciclados, reduciendo así el impacto ambiental en rellenos 

sanitarios y sobre los recursos naturales como el agua, suelo y aire. Además, el 

programa mejoró la calidad de vida de los recicladores formales en un 50%, 

incrementando su bienestar económico. 

 

Paredes (2019), en su investigación analizó la promoción del Programa de Incentivos 

(PI) como un mecanismo para fortalecer la gestión administrativa en los municipios de 
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la región de Puno durante el período 2015-2017. El objetivo principal fue determinar el 

impacto del PI en la optimización de la gestión de recursos. El estudio adoptó un 

enfoque cuantitativo con un diseño descriptivo y empleó el método de reducción 

basado en un modelo censal. Los resultados, obtenidos a través del modelo de 

correlación de Pearson, revelaron un coeficiente de 0.9978, lo que indica una relación 

alta y significativamente positiva. Esto confirma la existencia de una correlación directa 

entre la implementación del PI y la eficiencia en la gestión de recursos en la región. 

 

Paredes et al. (2024), indicaron que el objetivo del estudio fue analizar diversos 

artículos científicos sobre la valorización de los residuos sólidos generados en el 

distrito de El Porvenir, Trujillo, Perú, publicados en revistas acreditadas durante los 

años fiscales 2018-2022. La investigación adoptó un enfoque descriptivo y 

documental. Como resultado, se propusieron estrategias con un enfoque innovador, 

técnico y sistemático, además de modelos conceptuales de reciclaje aplicados en los 

ámbitos municipal, social y educativo. Estas propuestas buscan fomentar iniciativas 

que impulsen el compostaje y resalten el papel de los materiales orgánicos en la 

sostenibilidad ecológica y el desarrollo humano. 

 

Prudencio (2018) realizó el trabajo con enfoque más propositivo denominado “Modelo 

de gestión sostenible para el manejo de los residuos sólidos de gestión municipal en 

Huancayo”, el objetivo de esta investigación fue identificar el tipo de gestión más 

eficiente, tanto desde el punto de vista financiero como ambiental, para el manejo de 

residuos. Para lograrlo, se evaluaron diferentes modelos de gestión (público, privado 

y mixto), analizando su sostenibilidad en función de las variables consideradas. El 

estudio concluyó que el modelo mixto es el más adecuado, ya que mostró un mejor 

rendimiento en ambos aspectos, financieros y ambientales. 

Quintazi (2017), en su artículo abordó la implementación de un plan de incentivos 

destinado a la modernización y gestión municipal en el distrito de Alto Selva Alegre, 

evaluando el progreso en el cumplimiento de los objetivos del Programa de Incentivos 

(PI) y analizando el desempeño de la administración municipal. La investigación, de 
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carácter descriptivo, empleó la entrevista como instrumento de recolección de datos, 

permitiendo medir opiniones y obtener retroalimentación por parte de los funcionarios 

municipales convocados. Los hallazgos indicaron que el cumplimiento de los objetivos 

del PI no solo optimizó el desempeño de las funciones municipales en Alto Selva 

Alegre, sino que también fortaleció la recaudación y gestión tributaria en el año fiscal 

2013. En este contexto, la transferencia de recursos desde el gobierno se enmarcó en 

un proceso de descentralización, donde el plan de incentivos se consolidó como la 

estrategia más adecuada para garantizar recursos estables y alcanzar los objetivos 

propuestos. 

 

Quillos et al. (2018) en su estudio denominado “Residuos sólidos domiciliarios: 

caracterización y estimación energética para la ciudad de Chimbote”, evaluaron la 

caracterización de los RSD para poder realizar la estimación del potencial energético 

que se encuentre contenido en los Residuos Sólidos Orgánicos Domiciliarios (RSOD) 

de la ciudad de Chimbote. La muestra del estudio estuvo compuesta por 60 viviendas, 

distribuidas en tres niveles socioeconómicos, de acuerdo con la metodología 

estadística del Ministerio del Ambiente del Perú. Se determinó que la generación per 

cápita de residuos sólidos domésticos (RSD) es de 0,425 kg por persona al día, de los 

cuales los residuos sólidos orgánicos (RSOD) representan el 69,03% (0,297 kg por 

persona al día). Además, se llevó a cabo una evaluación para estimar la energía 

recuperable en los RSOD mediante incineración, alcanzando una generación de 15,33 

MW en el año 2017, lo que representaría un incremento del 8% durante la década 

2017-2027. La recuperación de energía de los RSOD puede contribuir a disminuir el 

consumo de combustibles fósiles y reducir el impacto ambiental, especialmente 

evitando las emisiones de metano. 

 

Quispe et al. (2020) evaluaron la eficacia de la gestión de residuos en Puno, 

recopilando datos estadísticos y de diseño integrado de 109 provincias para su 

análisis. Los resultados indicaron que el 66% de las ciudades contaban con una 

gestión eficiente, mientras que el 33% presentaba deficiencias, una cifra considerada 

preocupante. Además, se resaltó la necesidad de mejorar los estándares de atención 
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médica en relación con la recolección de residuos, manteniéndose un índice de 

producción del 85%. La investigación concluyó que una gestión eficiente de residuos 

es viable y sostenible a largo plazo. 

 

Reyes et al. (2015) en su estudio determinaron que el crecimiento poblacional y el 

aumento en el consumo de bienes y servicios han generado un incremento en la 

cantidad de residuos y desechos sólidos. Para la investigación, se empleó la técnica 

de la entrevista y se realizaron visitas de campo. Los resultados mostraron que tanto 

las respuestas obtenidas como las observaciones directas confirmaron que la 

comunidad de la Avenida Principal de Las Minas produce un alto volumen de residuos 

sólidos. Como conclusión, se propuso el reciclaje como una estrategia para la 

reutilización de los desechos en la zona, abarcando la recolección y separación de 

residuos, el sistema de transporte y la comercialización de los materiales reciclables. 

 

Seminario (2018) presentó una propuesta ambiental para un sistema de gestión 

integral de residuos sólidos municipales en el distrito de Máncora, cuyo objetivo 

principal fue optimizar el modelo de gestión existente, considerando los aspectos 

sociales, económicos y ambientales involucrados. La recopilación de información se 

realizó mediante cuestionarios y entrevistas a actores clave en el proceso de manejo 

de residuos. Los hallazgos revelaron que los residentes reconocen la importancia de 

su participación en la mejora del sistema y perciben el servicio de limpieza pública 

como aceptable, aunque con un amplio margen de mejora. El estudio concluyó que la 

falta de sensibilización sobre la segregación de residuos y la necesidad de una mejor 

organización municipal son factores clave para fortalecer la gestión de residuos sólidos 

en la zona. 

 

Tumi (2016) presentó la investigación denominada “Actitudes y prácticas ambientales 

de la población de la ciudad de Puno, Perú sobre gestión de residuos sólidos”, El 

objetivo de este estudio fue caracterizar las actitudes y prácticas ambientales de la 

población urbana de Puno en relación con la gestión de residuos sólidos. El estudio 

tuvo un diseño no experimental, transversal, descriptivo y correlacional, con un 
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universo conformado por los 79,818 habitantes de la ciudad. Se aplicó un cuestionario 

a una muestra seleccionada mediante muestreo aleatorio simple. Los resultados 

revelaron que las actitudes y prácticas ambientales en la gestión de residuos eran 

inadecuadas, con un porcentaje inferior al 62%, lo cual se atribuye al rápido 

crecimiento poblacional, la baja conciencia ambiental y la falta de una planta de 

tratamiento de residuos sólidos urbanos. 

 

2.2. Bases teóricas  

 

2.2.1. Valorización de residuos sólidos inorgánicos 

 

La valorización de residuos sólidos inorgánicos se refiere a los procesos mediante los 

cuales se otorga valor a los desechos no biodegradables, convirtiéndolos en recursos 

útiles a través de reciclaje, reutilización o recuperación de energía. Este enfoque busca 

reducir la cantidad de residuos enviados a los vertederos, disminuir la extracción de 

materias primas vírgenes y minimizar el impacto ambiental derivado de la acumulación 

de desechos inorgánicos. 

La valorización de residuos se entiende como el proceso de transformación de 

materiales descartados, como plásticos, metales, vidrios y otros desechos inorgánicos, 

en productos reutilizables o materias primas para otros procesos productivos. Según 

Tchobanoglous, Theisen y Vigil (1993), la valorización implica "el aprovechamiento de 

los desechos sólidos mediante su reciclaje, recuperación de energía o la reutilización 

de materiales", lo que contribuye a una economía circular y más sostenible. 

 

Etapas del proceso de valorización: 

 

A. Clasificación y segregación en la fuente 

 

La correcta separación de los residuos inorgánicos en el lugar donde se generan es 

crucial para su posterior reciclaje o tratamiento. Según Ojeda-Benítez et al. (2002), 
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la adecuada segregación de materiales como plásticos, metales y vidrios mejora 

significativamente el proceso de valorización. 

La segregación implica la clasificación de los diversos tipos de residuos sólidos 

generados por las actividades diarias de las personas, abarcando sectores como el 

comercio, la limpieza pública, la salud, la construcción, entre otros. Su objetivo es 

permitir el aprovechamiento, tratamiento y comercialización de estos residuos 

mediante una correcta y sanitaria separación de sus distintos componentes, tal como 

se muestra en la tabla N°1 (OEFA, 2014). 

 

Tabla 1 

Códigos de colores para los residuos generados en el ámbito municipal. 

 

Fuente: Recuperado de NTP 900.058.2019 

 

B. Recolección y transporte 

 

La recolección selectiva facilita el transporte de los residuos a respectivas plantas de 

tratamiento especializadas, donde los residuos son preparados para su valorización. 

Domínguez y Asensio (2015) destacan que una logística eficiente es esencial para 

maximizar la cantidad de residuos recuperados. 
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C. Tratamiento y procesamiento 

 

En esta etapa, los residuos son sometidos a diversos tratamientos para su 

transformación. Algunos ejemplos de las técnicas utilizadas para la recuperación de 

materiales son, el reciclaje mecánico de plásticos y metales, o la fundición de vidrio. 

Korner y Strobel (2011) afirman que estos procesos no solo disminuyen la cantidad 

de residuos que terminan en los vertederos, sino que también disminuyen la 

necesidad de materias primas vírgenes. 

 

D. Recuperación de energía 

 

Los residuos que no logren ser reciclados pueden ser valorizados a través de la 

recuperación de energía mediante el método de incineración controlada o 

gasificación. Sachs (2014) señala que dicho proceso no solo reduce el volumen de 

residuos, sino que también genera la energía necesaria que puede ser utilizada en 

otros sectores industriales. 

 

E. Comercialización y uso de productos valorizados 

 

Finalmente, los materiales reciclados o la energía recuperada se reincorporan en el 

mercado como nuevos productos o recursos de energía o energéticos. Según 

Kirchherr, Reike y Hekkert (2017), este cierre del ciclo es un pilar fundamental de la 

economía circular, ya que permite aprovechar al máximo todos los recursos y poder 

reducir el impacto ambiental. 

Los residuos inorgánicos pueden ser valorizados como materia prima y 

comercializados para su reutilización en la industria. El valor de estos materiales 

varía en función de la demanda y está influenciado por las fluctuaciones del mercado. 

 

2.2.2. Manejo de residuos sólidos 
 

El Decreto Legislativo N° 1278, conocido como Ley de Residuos Sólidos, asigna 

responsabilidades a toda la sociedad con el fin de implementar medidas que optimicen 

el uso de materiales y aseguren un manejo adecuado de los residuos desde una 
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perspectiva sanitaria y ambiental. Este marco legal se basa en principios que 

promueven una gestión integral de los residuos, priorizando la prevención y reducción 

de su generación desde la fuente. Asimismo, impulsa la recuperación y valorización 

de materiales con propósitos energéticos y de reutilización mediante prácticas como 

el reciclaje, el compostaje y otros procesos, para salvaguardar la salud pública y el 

medio ambiente (Decreto Legislativo, 2017, Artículo 1). 

La normativa también introduce el concepto de economía circular, cuyo objetivo es 

generar valor sin consumir recursos de manera indefinida, considerando todo el ciclo 

de vida de los productos. Se fomenta la recuperación y regeneración eficiente de los 

materiales para prolongar su uso cuando sea posible. Además, se prioriza la 

valorización de los residuos, entendida como el aprovechamiento de los materiales 

residuales provenientes de actividades productivas, dándole preferencia a su uso en 

procesos como el reciclaje de materiales inorgánicos y metales, la generación de 

energía, la producción de compost y fertilizantes, u otros métodos biológicos. De esta 

manera, se busca recuperar componentes útiles, como el suelo, y mejorar las áreas 

destinadas a la disposición final de los residuos. (Decreto Legislativo, 2017, Artículo 

5).  

El manejo de residuos sólidos municipales se refiere a la planificación, organización y 

ejecución de actividades destinadas a la recolección, transporte, tratamiento y 

disposición final de los residuos generados en áreas urbanas. Este proceso busca 

minimizar el impacto ambiental y la salud pública, promoviendo prácticas de reducción, 

reutilización y reciclaje (Cruz y Martinez, 2020). 

 

2.2.3. Residuos sólidos 

 

Se considera residuo al material remanente o sobrante de las actividades humanas 

que, debido a sus propiedades físicas, químicas y biológicas, puede ser 

reaprovechado en otros procesos. Según Gerard (1999), los residuos sólidos se 

definen como “aquellos que se producen por las actividades del hombre o por los 

animales” (p. 843). Es importante diferenciar entre residuo y desecho, ya que no todo 

residuo sólido es inutilizable. Desde una perspectiva técnica adaptada al lenguaje 
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cotidiano, un residuo aún posee valor y puede ser aprovechado, mientras que un 

desecho ha perdido toda utilidad y no puede reutilizarse. 

 

A. Clasificación de los residuos sólidos 

 

Existen diversas formas de clasificar los residuos (Pinto, 2007). En esta propuesta, 

el enfoque se centra en los residuos sólidos, excluyendo los líquidos y gaseosos, 

tomando como criterio de clasificación su estado físico. Además, se prioriza el estudio 

de los residuos municipales o urbanos (RSU), los cuales incluyen aquellos generados 

por la población, como los provenientes de parques y jardines, mobiliario urbano en 

desuso, así como los residuos domésticos derivados de las actividades cotidianas en 

los hogares. También se consideran los residuos generados en comercios y oficinas. 

La generación de residuos municipales varía según factores culturales, incluyendo el 

nivel de ingresos, los hábitos de consumo, el desarrollo tecnológico y los estándares 

de calidad de vida de la población. En cuanto a su peligrosidad, los residuos pueden 

clasificarse como peligrosos, inertes o no peligrosos. Según su composición, se 

dividen en orgánicos, que contienen materia biodegradable, e inorgánicos, 

compuestos por materiales no biodegradables. Dependiendo de su destino final 

inmediato, se pueden categorizar en reutilizables, reciclables y desechables. Dado el 

enfoque de esta investigación, se empleará una clasificación de los residuos sólidos 

urbanos (RSU) que integre tanto su naturaleza como su origen. 

 

2.2.4. Sostenibilidad ambiental 

 

El concepto de sostenibilidad es amplio y posee como objetivo principal asegurar una 

transición sostenible hacia el futuro, garantizando que la población pueda ejercer sus 

derechos, como el acceso a los recursos necesarios (Organización de los Estados 

Americanos, s.f.). Para determinar lo que es sostenible, es necesario tener en cuenta 

varios factores clave, como la limitación de los recursos del planeta y su disponibilidad 

finita. Esto abarca aspectos como el crecimiento poblacional, la producción industrial 

limpia, y los desafíos relacionados con la contaminación y el agotamiento de recursos. 
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Todos estos elementos reflejan la interacción entre los seres humanos y su entorno. 

La sostenibilidad ambiental, en particular, destaca la conexión entre la humanidad y 

los problemas ambientales que afectarán a las futuras generaciones (Zarta Ávila, 

2018). 

 

2.2.5. Asociación de recicladores 

 

De acuerdo con la Ley N° 29419, conocida como la Ley que Regula la Actividad de los 

Recicladores en Perú, una asociación de recicladores está formada por personas que 

se dedican a la recolección, selección, y comercialización de residuos sólidos 

aprovechables, especialmente inorgánicos, provenientes de actividades domésticas, 

comerciales, industriales, entre otras. Estas asociaciones tienen como objetivo 

formalizar y mejorar las condiciones laborales de los recicladores, promoviendo su 

inclusión en los sistemas formales de gestión de residuos sólidos. La ley ampara a los 

recicladores, reconociéndolos como actores fundamentales en la gestión de residuos 

y la economía circular, dándoles la posibilidad de organizarse en asociaciones, 

cooperativas u otras formas de organización para acceder a beneficios como la 

capacitación, el acceso a servicios de salud, la protección social y el apoyo de los 

gobiernos locales. Además, la normativa establece que estas asociaciones deben 

cumplir con los requisitos establecidos por el Estado para formalizar su actividad y 

garantizar el manejo adecuado de los residuos, contribuyendo a la protección del 

medio ambiente y la salud pública (Ley N° 29419, 2009). 

 

2.2.6. Marco Legal 

 

• Constitución Política del Perú, 1993 

• Decreto Legislativo Nº 1278, Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos 

• Ley Nº 29332, Ley que crea el plan de incentivos a la mejora de la gestión 

municipal 

• Ley Nº 28611 Ley General del Ambiente 

• Ley Nº 27972, Ley Orgánica de Municipalidades 



38 

• Ley Nº 29419. Ley que regula actividad de los recicladores 

• Decreto Supremo Nº 005-2010-MINAM: Reglamento que regula la actividad 

de los recicladores. 

• Ordenanza Municipal N°058-2024, Ordenanza que aprueba el PIGARS de la 

Provincia del Santa 2024-2029. 

 

2.3. Definición de términos básicos  

 

2.3.1. Caracterización de residuos 

 

Según el MINAM (2019), la caracterización de residuos es una herramienta esencial 

para identificar los diferentes tipos de residuos generados por la población estudiada, 

proporcionando datos sobre la cantidad y composición de los desechos. Esta 

información permite implementar una gestión más eficiente de los residuos, facilitando 

la segregación en la fuente y promoviendo estrategias de valorización, como el 

reciclaje y el compostaje, para reducir el impacto ambiental y mejorar la sostenibilidad.     

 

2.3.2. Economía circular 

 

De acuerdo al sitio web del Parlamento Europeo (2021), la economía circular se 

entiende como un modelo de producción y consumo que implica compartir, alquilar, 

reutilizar, reparar, renovar y reciclar materiales y productos existentes durante el 

mayor tiempo posible. De esta manera, el ciclo de vida de los productos se extiende, 

reduciendo al mínimo los residuos y el uso de recursos. Este enfoque contrasta con el 

modelo tradicional de economía lineal, pues sigue el patrón de extraer, producir, usar 

y desechar, lo cual genera mayor presión sobre los recursos naturales y el medio 

ambiente. 

 

 

 



39 

2.3.3. Planta de valorización  

 

Según lo explica el Ministerio del Ambiente del Perú (MINAM, s.f.), una planta de 

valorización es una instalación donde los residuos sólidos son transformados para ser 

reutilizados, reciclados o convertidos en energía. El objetivo principal de estas plantas 

es aprovechar los residuos mediante procesos que permiten darles un nuevo uso o 

valor económico, minimizando así la cantidad de desechos que terminan en los 

vertederos y contribuyendo a una gestión más eficiente y sostenible de los residuos. 

 

2.3.4. Compromiso 3 

 

El Compromiso 3, establecido por el Ministerio de Economía y Finanzas (MEF, 2021), 

es un programa de incentivos diseñado para promover la adopción de prácticas 

sostenibles y su implementación a nivel local. Este compromiso implica asegurar que 

los recursos públicos se utilicen de manera eficiente y efectiva, promoviendo la 

transparencia y la rendición de cuentas en la gestión fiscal. 
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CAPÌTULO III 

Hipótesis y variables 

 

3.1. Hipótesis 

 

Por ser un de tipo descriptivo, la hipótesis se encuentra implícita. 

De acuerdo con Izcara (2014), las hipótesis son posibles explicaciones acerca de un 

fenómeno en estudio, expresadas como proposiciones. Es fundamental que una 

hipótesis se formule con una actitud abierta y receptiva, ya que, de lo contrario, se 

corre el riesgo de intentar imponer ideas, lo cual es incorrecto. Además, una hipótesis 

no tiene por qué ser siempre verdadera (Laudo, 2012). 

 

3.2. Operacionalización de variables 

 

3.2.1. Variable  

 

Programa de valorización de residuos sólidos inorgánicos. 
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3.3. Matriz de operacionalización de variables 

 

 

Variable Def. Conceptual Def. Operacional Dimensiones Indicadores/ 

ítems 

Escala de 

valoración 

Instrumento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Programas 

de 

valorización 

de residuos 

sólidos 

inorgánicos 

Son iniciativas 

estructuradas que 

buscan maximizar el 

aprovechamiento de 

los desechos 

inorgánicos 

mediante su 

transformación en 

nuevos productos, 

materiales o 

energía, reduciendo 

el volumen de 

residuos destinados 

a vertederos y 

promoviendo la 

sostenibilidad 

(Pérez & López, 

2021). 

La variable de 

estudio programas 

de valorización será 

medida mediante la 

aplicación de 

encuesta a los 

participantes del 

programa. 

Asimismo, para 

complementar se 

realizará la revisión 

de documentación 

que permita obtener 

datos del programa 

y generar análisis 

significativos del 

programa. 

 

 

 

 

Diagnóstico de la 

gestión de 

residuos sólidos. 

 

 

- Metas asignadas 

- Presupuesto asignado 

- Mecanismo de gestión 

- Logro del bono 

- Influencia del incentivo. 

- Impacto del cumplimiento. 

- Número de familias que 

participan del programa de 

valorización. 

- Número de empresas que 

participan del programa de 

valorización 

 

 

 

 

 

Razón 

 

 

 

 

Registros 

documentados, 

cuestionario. 

 

Tasa de 

valorización de 

residuos sólidos 

inorgánicos. 

- Porcentaje de participación 

de cantidades. 

- Porcentaje de participación 

monetaria. 

*(papel, cartón, vidrio, pet, 

pead, metal). 

 

 

Razón 

 

 

Registros 

documentados. 

 

Conocimiento y 

participación 

ciudadana 

- Conocimiento en 

segregación. 

- Conocimiento en 

valorización. 

- Conocimiento en gestión 

de residuos. 

- Participación ciudadana. 

 

 

 

Razón 

 

 

 

Cuestionario. 
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CAPÌTULO IV 

Metodología del estudio 

 

4.1. Método y tipo de la investigación 

 

4.1.1. Método 

 

La investigación fue diseñada bajo el planteamiento metodológico de enfoque 

cuantitativo, pues se adapta apropiadamente a la metodología que busca 

determinar la valorización de residuos inorgánicos por medio del programa. 

El enfoque cuantitativo se basa en la recolección y análisis de datos para responder 

a las preguntas de investigación y verificar las hipótesis planteadas, ya que las 

variables se miden utilizando una escala numérica (Hernández et al., 2018). 

 

4.1.2. Tipo o alcance 

 

El trabajo de investigación fue de nivel descriptivo, ya que a través del análisis se 

buscó caracterizar el objeto de estudio o una situación específica, identificando sus 

propiedades y características. Según Cauas (2015), en un estudio descriptivo se 

eligen ciertos aspectos y se miden de manera individual para describir lo 

investigado. Además, este tipo de estudio pudo brindar la oportunidad de realizar 

alguna predicción, aunque sea básica (p. 6). 

 

4.2. Diseño de la investigación 

 

El diseño de la investigación fue no experimental, ya que no se manipularon las 

variables. Estas se observaron en su estado natural y, a partir de ahí, se realizó un 

análisis de la relación entre ellas. (Kerlinger y Lee, 2002). 

Hernández Sampieri et al. (2014) señalan que el diseño transeccional "recoge 

datos en un solo momento, en un tiempo único" (p. 151), y es útil para "describir 

variables y analizar su incidencia e interrelación en un momento dado" (p. 151). 



44 

Este tipo de investigación permitió tener una "fotografía" de la realidad en un punto 

determinado, aunque no permitió establecer relaciones causales definitivas. 

 

4.3. Población y muestra 

 

4.3.1. Población 

 

Una población es un conjunto de elementos medibles y con características 

similares (Hernández et al., 2018).  

La población para esta investigación estuvo conformada por los familias y 

representantes de empresas pertenecientes al programa de valorización de 

residuos sólidos inorgánicos (16 zonas de recolección y 7 empresas de 

valorización) de la Municipalidad Provincial del Santa, de la región Ancash. 

 

4.3.2. Muestra 

 

Se indica que una muestra representativa “es aquella que por su tamaño y 

características similares a las del conjunto, permite hacer inferencias o generalizar 

los resultados al resto de la población con un margen de error conocido” (Arias, 

2006, p. 83).  

En la investigación se realizó el muestreo no probabilístico debido a que se 

consideró los mismos participantes del programa de valorización de residuos 

sólidos inorgánicos de una zona de recolección (Urb. El Acero, con 99 familias 

participantes), así como las siete empresas de valorización. 

 

4.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

4.4.1. Técnicas  

 

Las técnicas que se utilizaron para la recolección de datos fueron, la investigación 

documental, la observación y la encuesta, siguiendo los lineamientos especificados 

en la Ley General de Residuos Sólidos (Ley N° 1278) y el Reglamento de la Ley 

General de Residuos Sólidos (D.S. N° 014-2017-MINAM). Ya que se utilizó 

metodología estándar para la presente investigación, en el cual se recolectó y 
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analizó el metadato obtenido por una muestra o población total, con la que se logró 

explicar, describir y predecir una serie de características. Pérez (2012) en el caso 

de la investigación fue el programa de valorización de residuos sólidos inorgánicos. 

 

• Cuestionario de: Programa de valorización de residuos sólidos inorgánicos. 

• Cuestionario de: Manejo de residuos sólidos. 

 

A. Investigación documental 

 

Se trató de una técnica de investigación cualitativa que consistió en la revisión de 

diversas fuentes como artículos científicos, revistas, memorias, periódicos, 

filmaciones y grabaciones, para seleccionar, recolectar y compilar información. 

Durante el análisis de datos, fue fundamental la observación, ya que siempre está 

presente en el proceso de identificación, selección y articulación con el objeto de 

estudio (Guerrero Dávila, 2015). La investigación documental tuvo como objetivo 

guiar el proceso investigativo a través de dos aspectos: primero, establece 

relaciones entre datos ya existentes de diferentes fuentes, y segundo, proporciona 

una visión amplia y sistemática sobre un tema específico basado en fuentes 

diversas (Barraza, 2018). 

 

Para la presente investigación se revisaron los siguientes documentos:   

 

Ámbito Nacional: 

- Constitución Política del Perú, 1993 

- Ley Nº 28611 Ley General del Ambiente 

- Ley Nº 27972, Ley Orgánica de Municipalidades 

- Decreto Legislativo Nº 1278, Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos 

- Ley Nº 29332, Ley que crea el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestión 

Municipal. 

- Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM, Reglamento del Decreto Legislativo 

N°1278, que aprueba la Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos. 

- Decreto Supremo N°008-2005-PCM, Reglamento de la Ley del Sistema 

Nacional de Gestión Ambiental. 

- Ley Nº 29419. Ley que regula actividad de los recicladores 
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- Decreto Supremo Nº 005-2010-MINAM: Reglamento que regula la actividad 

de los recicladores. 

- Resolución Ministerial N°191-2016-MINAM, Aprueba el Plan Nacional de 

Gestión Integral de Residuos Sólidos 2016-2024. 

- Resolución Defensorial N°015-2019/DP, Aprueban informe Defensorial 

N°181-2019-DP, denominado ¿Dónde va nuestra basura?: 

Recomendaciones para mejorar la Gestión de los Residuos Sólidos 

Municipales. 

 

Ámbito Local: 

- Ordenanza Municipal N°011-2015-MPS, ordenanza que establece el marco 

normativo legal que promueve la formalización de aquellas personas 

naturales que se dedican a la recolección selectiva de residuos sólidos. 

- Ordenanza Municipal N°023-2019, ordenanza que regula la gestión de los 

residuos sólidos en la provincia del Santa. 

- Ordenanza Municipal N°024-2019, ordenanza que regula la formalización de 

los recicladores de residuos sólidos en el distrito de Chimbote. 

- Ordenanza Municipal N°058-2024, Ordenanza que aprueba el PIGARS de la 

Provincia del Santa 2024-2029. 

 

B. Observación 

 

De acuerdo con Campos y Martínez (2012), la observación es un método que 

permite investigar de manera visual y verificable, facilitando una comprensión 

lógica de lo que se desea conocer. Este enfoque permite captar de la manera 

más objetiva posible los eventos que suceden en el mundo real, ya sea a través 

de su descripción, análisis o explicación desde un enfoque científico. Esto 

contrasta con el ámbito empírico, donde se utilizan los datos o la información 

observada de forma práctica para abordar problemas o satisfacer necesidades 

(p. 5).  

 

En la presente investigación se hizo la visita de campo (observación) a una 

ruta/zona de recolección y siete empresas que abarca el programa de 
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valorización de residuos sólidos inorgánicos, y se realizó la encuesta o 

cuestionario. 

 

C. Encuesta o cuestionario 

 

Según Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), la encuesta es una técnica de 

recolección de datos que consiste en aplicar un cuestionario previamente 

estructurado a un grupo de personas para obtener información sobre sus 

opiniones, actitudes o características. Es una herramienta ampliamente 

utilizada en investigaciones cuantitativas, ya que permite obtener datos de 

manera sistemática y uniforme de un gran número de individuos.  

Se realizaron dos cuestionarios, uno a los funcionarios y otro a los participantes 

del programa de valorización de residuos sólidos inorgánicos (una zona de 

recolección y siete empresas de valorización) de la Municipalidad Provincial del 

Santa, de la región Ancash. 

 

Se utilizaron los cuestionarios elaborados por Gamboa Zavala Mirtha Stefanía 

en el año 2020, para medir el programa de valorización de residuos sólidos: 

- Cuestionario del Programa de Valorización de Residuos Sólidos 

inorgánicos, el mismo que midió los resultados en las variables en 3 

dimensiones: Gestión de valorización de residuos inorgánicos (7 ítems), 

Cumplimiento de valorización (7 ítems), Influencia en gestión de residuos 

sólidos (7 ítems), la escala de los ítems es de Likert con 5 alternativas 

(Total desacuerdo, En desacuerdo, No sabe, No opina, De Acuerdo, 

Totalmente de acuerdo) (Gamboa Zavala, M. S., 2020). 

- Cuestionario de Manejo de residuos sólidos que cuantifica la variable en 

2 dimensiones: Conocimiento en residuos sólidos y segregación (6 ítems), 

Gestión para cumplimiento de metas (8 ítems), la escala de los ítems es 

de Likert con 5 alternativas (Total desacuerdo, En desacuerdo, No sabe, 

No opina, De Acuerdo, Totalmente de acuerdo) (Gamboa Zavala, M. S., 

2020). 
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4.4.2. Procedimiento de recolección de datos 

 

Para el análisis de la situación actual del manejo de residuos sólidos en la 

municipalidad se procedió con la obtención y revisión de registros documentados, 

para un posterior uso de cuestionario. Mediante el procedimiento respectivo con la 

Municipalidad Provincial del Santa se solicitó los permisos y lograr el acceso a la 

obtención de toda la información importante (documentos) para la investigación, 

así como la aplicación del cuestionario. Obtenida la información solicitada a las 

áreas correspondientes, se procedió a realizar la aplicación del cuestionario de 

encuesta N°01 a trabajadores de dicho municipio, dirigida a aquellos dentro del 

área pero que necesariamente se encuentran vinculados al tema de valorización 

de residuos sólidos, en esta ocasión se tuvo la participación de la Gerencia de 

Gestión Ambiental con su área a cargo de dicha valorización denominada 

Programa Chimbote Recicla. 

 

Para lograr determinar el programa de valorización de residuos sólidos inorgánicos 

implementado por la Municipalidad Provincial del Santa y los beneficiaros, también 

se utilizó la revisión de documentos obtenidos por el municipio, estos fueron los 

datos numéricos de todo el trabajo a lo largo de un año 2024, los mismos que 

proporcionó el área a cargo de la valorización Programa Chimbote Recicla, donde 

después de un análisis se realizó el procesamiento de datos mediante tratamiento 

estadístico. 

 

Por último, se logró proponer estrategias a implementar para la mejora del 

programa de valorización y manejo de residuos sólidos inorgánicos en la 

Municipalidad Provincial del Santa, para esto se hizo la aplicación del cuestionario 

de encuesta N°02, la recolección de datos se llevó a cabo en la zona y las empresas 

de valorización de residuos sólidos pertenecientes a la Municipalidad Provincial del 

Santa, cuidadosamente seleccionadas mediante representatividad de sus aportes 

a valorizar. Este enfoque fue escogido para asegurar que la muestra representara 

adecuadamente a los participantes del programa de valorización presentes en la 

Municipalidad Provincial del Santa, incluyendo tanto zonas de recolección como 

empresas de valorización.  
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Se consideraron los mismos participantes del programa de valorización de residuos 

sólidos inorgánicos siendo un muestreo no probabilístico, esto fue esencial para 

reducir el sesgo muestral y de esta manera asegurar que los resultados obtenidos 

fueran generalizables a toda la población estudiada, como lo recomienda Bryman 

(2016). 

Se procedió a identificar y seleccionar la zona de recolección y siete empresas de 

valorización. El investigador procedió con ayuda de los promotores ambientales 

contactados, que previamente se les proporcionó una explicación detallada sobre 

el propósito del estudio, así como la importancia de la participación de las familias 

y empresas para el éxito del mismo. El investigador y los promotores ambientales, 

a su vez, explicaron a las familias y representantes de las empresas, los objetivos 

de la investigación y el procedimiento de recolección de datos, asegurándose de 

que todos comprendieran completamente lo que implicaba su participación.  

 

La participación de las familias y representantes de las empresas fueron 

completamente voluntaria y estuvieron respaldada por la firma de un 

consentimiento informado. Este documento describió los objetivos del estudio, el 

tipo de datos que se recopilarían, los posibles riesgos y beneficios asociados con 

la participación, así como los derechos de los participantes, incluido su derecho a 

abandonar el estudio en cualquier momento sin enfrentar repercusiones. Asimismo, 

se comunicó a las familias y a los representantes de las empresas que sus 

respuestas serían manejadas de forma anónima y confidencial, garantizando la 

protección de su privacidad y fomentando la sinceridad y precisión en sus 

respuestas. De acuerdo con Cohen et al. (2018), obtener el consentimiento 

informado es un principio ético esencial en la investigación, particularmente cuando 

se trabaja con menores de edad, quienes deben ser plenamente conscientes de su 

implicación en el estudio. 

 

Previo a la aplicación general del cuestionario, se llevó a cabo una prueba piloto 

con una pequeña submuestra de población con características similares a las de la 

muestra principal. El propósito de esta prueba fue evaluar la claridad, comprensión 

y pertinencia de los ítems del cuestionario, permitiendo detectar y corregir posibles 

problemas antes de su implementación en la muestra completa. Por ejemplo, se 
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verificó si alguna pregunta resultaba ambigua, confusa o difícil de interpretar para 

las familias y los representantes de las empresas, realizando los ajustes necesarios 

para optimizar la precisión y validez del instrumento. La retroalimentación 

proporcionada por los participantes en esta etapa fue fundamental para 

perfeccionar el cuestionario y garantizar que midiera de manera adecuada las 

variables de interés, como destacan van Teijlingen y Hundley (2002) respecto a la 

relevancia de las pruebas piloto en los estudios de investigación. 

 

Se implementó un protocolo riguroso para garantizar la confidencialidad de las 

respuestas proporcionadas por las familias y los representantes de las empresas. 

Al concluir la recolección de datos, los cuestionarios fueron recopilados y 

almacenados en un lugar seguro, asegurando que únicamente el investigador 

principal tuviera acceso a la información. Los datos se registraron en una base 

protegida por contraseñas, y se utilizaron códigos numéricos en lugar de nombres 

para identificar las respuestas individuales, preservando así el anonimato de los 

participantes. Además, el protocolo contempló la eliminación segura de cualquier 

dato personal al finalizar la investigación, cumpliendo con las normativas éticas y 

legales sobre protección de datos. Tal como señala Flick (2018), proteger la 

confidencialidad y manejar los datos de forma ética son elementos clave para 

garantizar la integridad del proceso de investigación y fortalecer la confianza de los 

participantes. 

 

4.5. Técnicas de análisis de datos 

 

El análisis de datos fue realizado mediante la descripción de las características y 

patrones encontrados en la muestra estudiada, mediante el uso de frecuencias y 

porcentajes. Las investigaciones cuantitativas emplean métodos estadísticos para 

describir las variables, los datos y sus interrelaciones. En el caso de la descripción 

de las variables, se utilizó estadística descriptiva, incluyendo distribuciones de 

frecuencias, categorías y gráficos, especialmente para los objetivos específicos. 

Los datos obtenidos de las encuestas se analizaron utilizando el ANOVA de un 

factor para comparar las medias entre más de dos grupos. 
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Según Stevens (2012), el ANOVA es preferible a la realización de múltiples pruebas 

t entre pares de grupos, ya que controla de manera más efectiva el error tipo I, el 

cual aumenta cuando se realizan comparaciones múltiples. El ANOVA es útil para 

determinar si existen diferencias significativas en las medias entre tres o más 

grupos y se considera una opción estándar en estudios educativos que evalúan 

distintos niveles de una variable independiente, como es el caso del programa de 

valorización de residuos sólidos inorgánicos. 

 

4.6. Consideraciones éticas 

 

Hernández et al. (2014), hace referencia a las consideraciones éticas involucradas 

en el estudio como parte fundamental, donde destacan el respeto por los derechos 

de los participantes, confidencialidad, no maleficencia y beneficencia, y por último 

la imparcialidad y transparencia; todo con el fin de garantizar la integridad científica, 

la gestión responsable de la información personal, un potencial beneficio, ya sea 

para los propios participantes o para la sociedad en general. 

 

4.7. Consentimiento informado 

 

El consentimiento informado es un proceso fundamental en cualquier investigación, 

ya que asegura que los participantes comprendan claramente los objetivos, 

procedimientos, riesgos y beneficios del estudio antes de decidir participar. Este 

procedimiento garantiza el respeto a la autonomía de los individuos, permitiéndoles 

tomar decisiones libres y conscientes sobre su participación. Además, protege sus 

derechos, asegurando que su intervención sea voluntaria y que puedan retirarse 

en cualquier momento sin repercusiones. Todos los encuestados serán informados 

de los objetivos de la investigación y tratados conforme al procedimiento 

establecido, como se detalla en el anexo N°04 correspondiente “Guía para el 

formato de consentimiento informado”. La implementación del consentimiento 

informado es un reflejo del compromiso ético del investigador y constituye un 

requisito esencial para la validez y la integridad de la investigación. 
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Capítulo V 

Resultados 

 

5.1. Resultados y análisis 

 

Presentación de los resultados según el objetivo específico “Analizar la 

situación actual del manejo de residuos sólidos en la Municipalidad 

Provincial del Santa” 

Para abordar este objetivo, se realizó un análisis y diagnóstico que presenta la 

Municipalidad Provincial del Santa con respecto al manejo de sus residuos sólidos, 

mediante la revisión de registros documentarios: 

 

Diagnóstico actual 

La Municipalidad Provincial del Santa, tiene bajo su administración y jurisdicción 

los residuos generados en el distrito de Chimbote. La Gerencia de Gestión 

Ambiental, mediante la Sub Gerencia de Limpieza Pública, Parques y Jardines es 

el ente encargado de velar la gestión y manejo de los residuos sólidos en la comuna 

chimbotana. El distrito de Chimbote para realizar trabajos durante el año 2024, 

utilizó datos proporcionados por el INEI del año 2023, contando con una población 

total de 215.760 habitantes, donde 205.446 es población urbana y 10.314 es 

población rural.  

Figura 1 
Población de Chimbote, según INEI 2023. 
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La Municipalidad Provincial del Santa cuenta con indicadores de generación de 

residuos sólidos, siendo durante el año la generación per cápita de residuos sólidos 

domiciliarios 0,60 kg/hab/día y la generación per cápita de residuos municipales 

0,86 kg/hab/día. De este modo indica que generó durante el año 2023 una cantidad 

de 176,10 t/día de residuos sólidos domiciliarios llegando a generar en el año 

64.275,25 t/año en residuos sólidos municipales 

Según el sistema de información que utiliza Ministerio del Ambiente para gestionar 

los residuos sólidos en el Perú (SIGERSOL – MINAM), indica que, dentro de la 

composición de residuos sólidos generados anualmente en el distrito de Chimbote 

(administrado por la Municipalidad Provincial del Santa), son: orgánicos 

34.432,25(t/año), inorgánicos 18.704,10 (t/año), no aprovechables 7.584,48 (t/año) 

y peligrosos 3.554,42 (t/año). 

 
Figura 2 
Generación y composición de residuos sólidos - Chimbote 2023. 

 

 

También cuenta con indicadores sobre la valorización de residuos sólidos, el cual 

es el intercambio monetario por los residuos que pueden ser aprovechados por 

segunda vez, siendo:  

 

- Valorización de residuos orgánicos: Consiste en el proceso de transformar 

materiales como restos de alimentos, residuos agrícolas y otros desechos 

biodegradables en productos útiles que pueden ser aprovechados en lugar de 

ser desechados. Entre estos productos, se incluyen el compost y otras 

soluciones que favorecen la sostenibilidad y contribuyen a mitigar el impacto 
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ambiental de los residuos. El Ministerio del Ambiente (MINAM) promueve la 

valorización de residuos como una estrategia esencial en la gestión de residuos 

sólidos en el país. Su objetivo es fomentar una economía circular y un manejo 

ambiental responsable, promoviendo la educación y la implementación de 

tecnologías adecuadas para la gestión de residuos orgánicos. El indicador para 

el distrito de Chimbote es: 1.427,00 (t/año) = 4,14% (respecto a lo orgánico 

valorizable). 

 

- Valorización de residuos inorgánicos: Consiste en recuperar y transformar 

materiales como plásticos, metales, vidrios, papeles y cartones, para que 

puedan ser reciclados o reutilizados en lugar de ser desechados. Este proceso 

ayuda a reducir los residuos generados y a aprovechar mejor los recursos, 

favoreciendo la economía circular. El MINAM promueve esta estrategia como 

parte de la gestión de residuos sólidos en Perú, buscando fomentar la 

sostenibilidad, reducir la contaminación y promover la participación ciudadana 

en el manejo adecuado de los residuos. Además, apoya el uso de nuevas 

tecnologías para hacer más eficiente el reciclaje y la reutilización. El indicador 

para el distrito de Chimbote es: 935,10 (t/año) = 5,00% (respecto a lo inorgánico 

valorizable). 

El indicador total, valorizado es: 2.362,10 (t/año) = 4.45% (respecto al total 

valorizado). 

 
Figura 3 
Indicadores de valorización de residuos sólidos – Chimbote. 
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Manejo o Gestión de Residuos sólidos  

Para el manejo de residuos sólidos en la Municipalidad Provincial del Santa, existe 

un sistema de trabajo conjunto, impulsado por el Plan de Incentivos. 

El Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestión Municipal (PI) es una iniciativa 

del Ministerio de Economía y Finanzas (MEF) del Perú que busca mejorar la 

eficiencia y eficacia del gasto público en las municipalidades, vinculando el 

financiamiento a la consecución de resultados alineados con los objetivos 

nacionales. Para el año 2024, el PI estableció una serie de compromisos que las 

municipalidades debían cumplir para acceder a recursos adicionales. Estos 

compromisos están orientados a mejorar diversos aspectos de la gestión municipal 

y el bienestar de la población. Entre los compromisos destacados se encentraban: 

la mejora del estado nutricional y de salud de las personas, el fortalecimiento de la 

gestión ambiental, la optimización de la recaudación de ingresos municipales, y la 

mejora de la prestación de servicios públicos locales. 

Las municipalidades que cumplen con las metas establecidas en estos 

compromisos son recompensadas con recursos adicionales, incentivando así una 

gestión orientada a resultados y alineada con las políticas nacionales. En el caso 

de residuos corresponde el Compromiso 03, dicho compromiso impulsa el 

cumplimiento mediante cinco (05) indicadores de valorización donde se enfatiza en 

dos de ellos porque permiten la valorización de residuos sólidos. Se tiene al 

indicador 3.2 denominado valorización de residuos sólidos inorgánicos y al 

indicador 3.3 denominado valorización de residuos sólidos orgánicos, los cuales 

permiten ser procesados correctamente mediante la segregación con ayuda de 

recicladores correctamente formalizados. El manejo de este sistema hace que el 

camión compactador al realizar su recorrido por cada zona, recolecte menor 

cantidad de residuos que tengan segundo uso o reciclables, y solo se recolecte el 

material no aprovechable para tal fin, logrando así disminuir la presencia de 

recicladores informales en las calles del distrito. Es un trabajo que se va 

implementando de manera progresiva. 

La gestión actual indicó que durante el año 2024 manejó su disposición final de 

residuos sólidos con el uso de celdas transitorias, las cuales culminaron su vida útil 
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de tres (03) años, además se agrega la problemática de invasión de recicladores 

informales en áreas colindantes a dichas celdas, los cuales se rehúsan a ser 

desalojados del territorio. Por ello se encuentran elaborando un proyecto de relleno 

sanitario. 

Figura 4 
Proceso de valorización de residuos sólidos. 

 

 

Figura 5 
Pros y contra - Programa de Incentivos. 
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Reglamentos actuales 

Ámbito Nacional: 

- Constitución Política del Perú - 1993, que aborda principios y derechos 

relacionados con el medio ambiente y la gestión de los recursos naturales que 

pueden implicar la necesidad de una correcta gestión de residuos. Algunos 

de los artículos relevantes son el artículo 2 y artículo 68 (medio ambiente). 

- Ley Nº 28611 Ley General del Ambiente, establece disposiciones generales, 

pero incluye principios y regulaciones que pueden ser interpretadas como un 

marco para fomentar esta práctica. Algunos artículos relevantes en este 

contexto son: Artículo 5 (principios de la política ambiental nacional), artículo 

11 (responsabilidad ambiental), artículo 19 (instrumentos de gestión 

ambiental) y artículo 40 (gestión de residuos sólidos). 

- Ley Nº 27972 Ley Orgánica de Municipalidades: contiene disposiciones que 

abordan el manejo, disposición y tratamiento de residuos, lo que implica la 

necesidad de segregarlos como parte de un adecuado sistema de gestión de 

residuos. Algunos artículos relevantes son: Artículo 78 (Funciones de las 

municipalidades provinciales) y artículo 80 (competencias en materia de 

gestión ambiental). 

- Decreto Legislativo Nº 1278 Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos, 

busca promover su manejo adecuado a través de principios como la 

prevención, la minimización, la reutilización, el reciclaje y la valorización de 

los residuos. Algunos artículos clave son: Artículo 4 (principios de la gestión 

de residuos sólidos) y artículo 21 (responsabilidades de los gobiernos 

locales). 

- Ley Nº 29332 Ley que crea el Plan de Incentivos a la Mejora de la Gestión 

Municipal, esta ley se enfoca en incentivar a las municipalidades para que 

implementen medidas que mejoren la gestión de servicios públicos, 

incluyendo la gestión de residuos sólidos. Algunos artículos clave son: 

Artículo 3 (objetivos del Plan de Incentivos) y Artículo 6 (implementación de 

Planes de Gestión Municipal). 

- Decreto Supremo N° 014-2017-MINAM, Reglamento del Decreto Legislativo 

N°1278, que aprueba la Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos, busca 
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minimizar los residuos que llegan a los rellenos sanitarios y maximizar el 

reaprovechamiento de los materiales, contribuyendo así a la protección del 

medio ambiente y al desarrollo de una economía más sostenible. 

- Decreto Supremo N°008-2005-PCM, aprueba el Reglamento de la Ley 

General de Residuos Sólidos (Ley N° 27314), y dentro de sus disposiciones 

incluye normas sobre la valorización de residuos sólidos inorgánicos. Donde 

en el artículo 18 menciona las obligaciones de los generadores de residuos 

(industrias, comercios, instituciones públicas y privadas): implementar 

programas de segregación en la fuente, promover el reciclaje y valorización 

de materiales inorgánicos. 

- Ley Nº 29419. Ley que regula actividad de los recicladores, como en el artículo 

6 promueve la formalización de los recicladores como actores clave en la 

recolección y valorización, así como obliga a los generadores y 

municipalidades a implementar sistemas que favorezcan la segregación y 

valorización. Y en el artículo 9, promueve la formalización de los recicladores 

como objetivo principal de integrarlos en la gestión integral de residuos 

sólidos. 

- Decreto Supremo Nº 005-2010-MINAM, aprueba el Reglamento de la Ley Nº 

29419, que regula la actividad de los recicladores en Perú. Este reglamento 

desarrolla disposiciones específicas para formalizar y organizar a los 

recicladores, promoviendo la valorización de residuos sólidos inorgánicos. 

- Resolución Ministerial N°191-2016-MINAM, aprueba el Plan Nacional de 

Gestión Integral de Residuos Sólidos (PLANRES) 2016-2024. 

Establece lineamientos y estrategias para la gestión adecuada de los residuos 

sólidos, incluyendo la valorización de residuos sólidos inorgánicos. En el 

PLANRES, se destacan los siguientes aspectos: estrategias de valorización, 

participación de recicladores y la responsabilidad de los generadores: 

- Resolución Defensorial N°015-2019/DP, que aprueba informe Defensorial 

N°181-2019-DP, denominado ¿Dónde va nuestra basura?: 

Recomendaciones para mejorar la Gestión de los Residuos Sólidos 

Municipales. Este informe aborda diversos aspectos relacionados con la 

gestión de residuos sólidos municipales, incluyendo la valorización de 

residuos sólidos inorgánicos. 
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Ámbito Local: 

- Ordenanza Municipal N°011-2015-MPS, ordenanza que establece el marco 

normativo legal que promueve la formalización de aquellas personas 

naturales que se dedican a la recolección selectiva de residuos sólidos. 

- Ordenanza Municipal N°023-2019, ordenanza que regula la gestión de los 

residuos sólidos en la provincia del Santa. 

- Ordenanza Municipal N°024-2019, ordenanza que regula la formalización de 

los recicladores de residuos sólidos en el distrito de Chimbote. 

 

Valorización de residuos sólidos inorgánicos  

Para la cumplir con la valorización de los residuos sólidos inorgánicos en la 

Municipalidad Provincial del Santa, durante el año 2024 el área encargada en un 

trabajo conjunto realizó la actualización de la data de participantes, donde el eje 

principal fueron las 16 zonas del distrito de Chimbote, familias y empresas en su 

mayoría pesqueras, los cuales se resumen en una tabla: 

 
Tabla 2 
Participantes del Programa Chimbote RECICLA. 

PARTICIPANTES DEL PROGRAMA CHIMBOTE RECICLA 

TIPO CANTIDAD % PARTICIPACIÓN 

FAMILIAS 1356 121887 (1.1%) 

EMPRESAS* 07 N.D. 

*Empresas donde se reciclan los residuos sólidos inorgánicos en la actualidad, principalmente 

empresas pesqueras. 

 

Durante el año 2024, para realizar la implementación del compromiso 03 

"Implementación de un Sistema Integrado de Manejo de Residuos Sólidos", se 

necesitó un presupuesto de S/.745.000,00 soles; del cual para el indicador de 

valorización de residuos sólidos inorgánicos correspondió un presupuesto total de 

S/.442.667,00 soles. 

 

El mecanismo de gestión utilizado para cumplir las metas asignadas durante el año, 

fue trabajar bajo la división por tramos, donde para la presente investigación solo 

se enfatizó en lo trabajado en el año 2024, con toneladas mínimas y umbral máximo 
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al cual podían reportar. Las metas asignadas para la Municipalidad Provincial del 

Santa según el PI 2024, fueron las siguientes: 

- Tramo I (febrero a mayo 2024): Las municipalidades trabajan en el 

cumplimiento de las metas establecidas para este periodo. 

- Tramo II (agosto a diciembre 2024): Continúan las acciones para alcanzar las 

metas propuestas, con posibles ajustes basados en evaluaciones anteriores. 

- Tramo III (enero a mayo 2025): Se finalizan las actividades y se evalúa el 

cumplimiento total de las metas del programa. 

 

Figura 6 
Meta tramo I - residuos sólidos inorgánicos municipales valorizados. 

 

 

Figura 7 
Meta tramo II - residuos sólidos inorgánicos municipales valorizados. 

 

 

A continuación, se resume en tabla el reporte anual durante el año 2024 para el 

indicador de residuos sólidos inorgánicos dispuestos por la Municipalidad Provincial 

del Santa (según las metas trazadas en la figura 6 y 7), donde se puede visualizar 

según su reporte que se superó la meta. Es importante mencionar que dichos 
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reportes están disponibles a la población mediante la plataforma virtual: 

(https://site.minam.gob.pe/pi2024/tramo-ll). 

 

Tabla 3 
Reporte valorización de residuos inorgánicos 2024. 

REPORTE RESIDUOS INORGÁNICOS (TONELADAS VALORIZADAS) 

TRAMO MES TONELADAS (ton) PORCENTAJE META 

 

 

I 

 

 

Corte 1 

 

Enero 91.753  

 

2.554% 
  

Febrero 124.75 

Marzo 124.208 
 

Corte 2 
Abril 113.15 

Mayo 114.8  
 

 

Junio 93.9 - 

Julio 125.62 - 

II 

Corte 3 
Agosto 112.500  

 

2.554%  
Setiembre 114.950 

Corte 4 

Octubre 90.375 

Noviembre 119.786 

Diciembre 132.884 

TOTAL 1,139.156 5.108% 

Fuente: Elaboración Propia. Resumen del reporte de enero a diciembre correspondiente. 

 

El día 30 de noviembre del 2024 mediante Resolución Directoral Nº0038-2024-

EF/50.01 se aprobaron resultados finales del cumplimiento de las metas del Tramo 

I del año 2024 del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestión Municipal, aquí 

se pudo constatar que la valorización de residuos sólidos inorgánicos de la 

Municipalidad Provincial del Santa cumplió la meta, logrando el bono que será 

dispuesto por el Ministerio de Economía y Finanzas (MEF) hacia las 

municipalidades ganadoras.  

 

Hasta la redacción de esta investigación no se dieron a conocer los datos exactos 

del bono por cumplimento, además que los resultados oficiales del tramo II se darán 

a conocer en el mes de abril del 2025. 

Es importante recalcar que el cumplimiento del indicador trae impacto positivo en 

la población, municipios y recicladores formalizados; a éstos últimos al proporcionar 

trabajo, y a los municipios para seguir implementando el programa de incentivos y 

otros programas que sumen al desarrollo de la población. 

 

https://site.minam.gob.pe/pi2024/tramo-ll
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Además, mediante el desarrollo del cuestionario N°01: Programa de valorización 

de residuos sólidos inorgánicos, realizado al personal que labora en la Gerencia de 

Gestión Ambiental de la municipalidad, se obtuvo el reforzamiento de algunos 

indicadores que muestran el diagnóstico actual de la gestión: 

 

Tabla 4 
Participantes del Cuestionario N°01. 

PARTICIPANTES DEL CUESTIONARIO N°01 

Gerencia de Gestión Ambiental 20 personas 

 

Se aplicó análisis estadístico ANOVA (StatAdvisor) (ver figura 8), a las dimensiones 

de estudio del cuestionario, con un procedimiento de comparación múltiple para 

determinar si son significativamente diferentes, obteniendo que durante el 2024 las 

dimensiones de “Gestión de valorización de residuos inorgánicos” y “Cumplimiento 

de valorización” fueron significativamente similares, predominando sobre la 

dimensión de “Gestión de residuos sólidos”. 

 
Figura 8 
Comparación entre dimensiones (Gestión de valorización de residuos inorgánicos vs Cumplimiento 

de valorización vs Influencia en gestión de residuos sólidos). 

 

 

Posterior a ello, para complementar la información se realizó el otro análisis 

estadístico de forma individual a cada una de las tres dimensiones del cuestionario. 

Teniendo en cuenta que para el presente estudio se estableció como meta un 

GESTIÓN DE VALORIZACIÓN  
RR INORGÁNICOS 

CUMPLIMIENTO DE 
VALORIZACIÓN 

GESTIÓN DE RRSS 
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porcentaje por encima del 70% como un nivel adecuado en la evaluación de las 

dimensiones. 

 

En la figura 9, se observa el análisis de la dimensión "Gestión de valorización de 

residuos inorgánicos" muestra un promedio de 79.29%, indicando que la gestión 

en esta área supera el nivel adecuado de evaluación en cuatro de las preguntas 

analizadas. Específicamente, las preguntas 1, 2, 3 y 7 alcanzan un 100%, lo que 

sugiere un cumplimiento óptimo en ciertos aspectos clave del proceso. Sin 

embargo, las preguntas 4, 5 y 6 presentan resultados inferiores (65%, 40% y 50%, 

respectivamente), lo que evidencia deficiencias en el control de presupuesto y 

recursos por parte de los funcionarios municipales. 

 
Figura 9 
Dimensión "Gestión de Valorización de RR inorgánicos" 

 
 

En la figura 10, se observa que el análisis de la dimensión "Cumplimiento de 

Valorización" refleja un promedio del 70.00%, lo que indica que la gestión se 

encuentra en el nivel considerado adecuado de evaluación en cinco de las 

preguntas analizadas. Los valores más altos corresponden a las preguntas 8, 10, 

11, 12 y 13, con porcentajes de hasta 100%, mientras que las preguntas 9 y 14 

presentan valores significativamente menores, con 55% y 0%, respectivamente. 

Estos resultados evidencian que, si bien existen avances en el cumplimiento de 

valorización de residuos sólidos, aún persisten aspectos críticos que requieren 

mayor atención. 
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Figura 10 

Dimensión "Cumplimiento de Valorización" 

 
 

En la figura 11, se observa el análisis a la dimensión " Influencia en gestión de 

residuos sólidos", el cual refleja un promedio del 80.00%, indicando que la gestión 

municipal ha superado el nivel adecuado de evaluación en cinco de las preguntas 

analizadas. Los valores más altos corresponden a las preguntas 15, 17, 18, 19 y 

21, con hasta un 100% de cumplimiento, lo que sugiere que la gestión ha logrado 

una influencia positiva en la valorización de residuos sólidos gracias a la 

participación vecinal y de los recicladores. No obstante, las preguntas 16 y 20 

presentan porcentajes considerablemente más bajos (35% y 40%, 

respectivamente), lo que evidencia desafíos en ciertos aspectos de la gestión, 

especialmente en la reducción de costos de recolección. 

 
Figura 11 
Dimensión "Influencia en Gestión de RRSS". 
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Presentación de los resultados según el objetivo específico “Programa de 

valorización de residuos sólidos inorgánicos implementado por la 

Municipalidad Provincial del Santa y los beneficiaros del mismo” 

 

Para cumplir el presente objetivo sobre la tasa de valorización de residuos sólidos 

inorgánicos, se trabajó con la información de la recolección realizada durante todo 

el año 2024 en tipo de residuos inorgánicos (reutilizables), en cuanto a toneladas 

obtenidas para ser comercializadas en soles, además se diferenció porcentajes de 

participación; los cuales la Municipalidad Provincial del Santa utiliza para ser 

valorizados: papel, cartón, vidrio, tereftalato de polietileno (PET), polietileno de alta 

densidad (PEAD) y metal. 

 

Porcentaje de participación en cantidades (toneladas) 

En la figura 12 observamos que el porcentaje de la participación en la valorización 

de residuos sólidos inorgánicos durante el 2024 muestra que el cartón (50.43 

toneladas) fue el material reciclado en mayor cantidad, seguido por el papel (17.82 

toneladas) y el PET (13.91 toneladas). Este último destacó con una participación 

del 80% en la valorización total, lo que sugiere un alto grado de recuperación de 

plásticos en comparación con otros materiales 

 
Figura 12 

Porcentaje de participación en cantidades (ton) 
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También se aplicó análisis estadístico ANOVA (StatAdvisor) (ver figura 13), con un 

procedimiento de comparación múltiple para determinar cuáles medias son 

significativamente diferentes de otras, obteniendo que durante el año 2024 

existieron diferencias estadísticamente significativas en la cantidad de residuos 

reciclados según su tipo: 

a. Cartón, como material reciclado en mayor cantidad. 

b. PEAD, PET y papel, siendo grupo de materiales reciclados en cantidad media.  

c. Metal y vidrio, el grupo de materiales reciclados en baja cantidad. 

 

Figura 13 
Comparación múltiple en base a niveles significativos – cantidad. 

 

 

Porcentaje de participación monetaria (soles) 

En la figura 14 se observa el análisis de la participación monetaria en la valorización 

de residuos sólidos inorgánicos durante el 2024, muestra que el cartón generó los 

mayores ingresos (34.73 soles), seguido por el PET (27.92 soles) y el PEAD (19.03 

soles). Este último representó un 80% de la participación dentro de la valorización 

monetaria, lo que sugiere que estos materiales son los más rentables dentro del 

sistema de reciclaje municipal. 
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Figura 14 
Porcentaje de participación en monetaria (soles) 

 

 

Del mismo modo, se aplicó análisis estadístico ANOVA (StatAdvisor) (ver figura 

15), con un procedimiento de comparación múltiple para determinar cuáles medias 

son significativamente diferentes de otras, obteniendo que durante el año 2024 

existieron diferencias estadísticamente significativas en la cantidad de residuos 

reciclados según su tipo:  

a. Cartón, siendo el material reciclado que generó mayores ingresos. 

b. PET, PEAD y papel: materiales reciclados que generaron ingresos medios.  

c. Metal y vidrio: materiales reciclados que generaron bajos ingresos. 

 
Figura 15 
Comparación múltiple en base a niveles significativos - ingresos 
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Presentación de los resultados según el objetivo específico “Proponer 

estrategias a implementar para la mejora del programa de valorización y 

manejo de residuos sólidos inorgánicos en la Municipalidad Provincial del 

Santa” 

 

Para abordar este objetivo, se realizó el cuestionario N°02 “Manejo de residuos 

sólidos” a la muestra representativa de un total de 106 participantes, conformado 

por 99 familias de “Urb. El Acero” y 07 empresas pesqueras. 

 

Tabla 5 
Participantes del Cuestionario N°02. 

PARTICIPANTES DEL CUESTIONARIO N°02 

“Urb. El Acero” 99 familias 

Empresas Pesqueras 07 empresas 

 

Se aplicó análisis estadístico ANOVA (StatAdvisor) (ver figura 16), el cual permitió 

identificar diferencias significativas entre las dimensiones evaluadas, destacando 

que durante el 2024 la dimensión de “Conocimiento en residuos sólidos y 

segregación” tuvo un mayor predominio en comparación con la dimensión de 

“Gestión para cumplimiento de metas”. Este resultado sugiere que los programas 

de reciclaje y educación ambiental han tenido un impacto positivo en la 

concienciación ciudadana sobre la correcta clasificación y segregación de residuos. 

 

Figura 16 

Comparación entre dimensiones (Conocimiento en residuos sólidos y segregación vs Gestión para 

cumplimiento de metas) 

 

CONOCIMIENTO EN RRSS 
 Y SEGREGACIÓN 

GESTIÓN PARA CUMPLIMIENTO 
DE METAS 
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Para complementar la información se realizó el análisis estadístico individualmente 

a cada una de las dos dimensiones del cuestionario. Teniendo en cuenta que para 

el presente estudio se estableció como meta un porcentaje por encima del 70% 

como un nivel adecuado en la evaluación de las dimensiones. 

 

En la figura 17, se observa el análisis a la dimensión "Conocimiento en residuos 

sólidos", que muestra un promedio del 66.04%, evidenciando que no se alcanza el 

nivel adecuado de evaluación fijado en un 70%. Si bien las preguntas 1 y 4 

presentan porcentajes superiores al promedio (83.96% y 74.93%, 

respectivamente), otras como las preguntas 2, 3, 5 y 6 se encuentran por debajo 

del umbral, reflejando deficiencias en el conocimiento de los participantes sobre la 

gestión de residuos sólidos. 

 

Figura 17 
Dimensión “Conocimiento en RRSS”. 

 

 

En la figura 18, se observa el análisis de la dimensión "Gestión para el cumplimiento 

de metas", que refleja un promedio de 58.73%, evidenciando que no se alcanza el 

nivel adecuado de evaluación fijado en un 70%. Aunque las preguntas 7, 11, 12, 

13 y 14 presentan valores superiores al promedio, estas no logran cumplir con la 

meta establecida, mientras que las preguntas 8, 9 y 10 obtienen resultados más 

bajos, destacando una percepción de deficiencia en la gestión municipal para el 

cumplimiento de metas. 
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Figura 18 
Dimensión “Gestión para el cumplimiento de metas”. 

 

 

5.2. Discusión de resultados 

 

Discusión de los resultados según el objetivo específico “Analizar la 

situación actual del manejo de residuos sólidos en la Municipalidad 

Provincial del Santa” 

 

Diagnóstico actual 

La gestión de residuos sólidos en el distrito de Chimbote, bajo la administración de 

la Municipalidad Provincial del Santa, para el año 2024 enfrenta desafíos 

significativos en términos de generación, recolección y disposición final. La tasa per 

cápita para residuos municipales refleja un patrón de consumo que genera un 

volumen anual elevado de desechos. La composición de los residuos sólidos 

generados en Chimbote, según el SIGERSOL – MINAM, muestra que la mayor 

proporción corresponde a residuos orgánicos (34.432,25 t/año), seguidos por 

residuos inorgánicos (18.704,10 t/año) Esto resalta la necesidad de desarrollar 

políticas de aprovechamiento de residuos orgánicos, como la producción de 

compost o la generación de energía a partir de residuos, para reducir el impacto 

ambiental y mejorar la sostenibilidad de la gestión de residuos en la ciudad. 
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Manejo o Gestión de Residuos sólidos  

En el contexto de la gestión de residuos sólidos en la Municipalidad Provincial del 

Santa se ha visto impulsado por el Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestión 

Municipal (PI), una estrategia del Ministerio de Economía y Finanzas (MEF). En 

este sentido, Choquehuanca y Chávez (2019) resaltan que los incentivos 

municipales han demostrado mejorar la calidad del gasto público y la eficiencia en 

la gestión de recursos. Sin embargo, la implementación de este sistema enfrenta 

desafíos significativos. 

Como indican Díaz et al. (2018), la efectividad del Programa de Incentivos depende 

de la capacidad de los municipios para cumplir con los objetivos establecidos, lo 

que en muchos casos se ve obstaculizado por limitaciones estructurales y 

resistencia al cambio. En Chimbote, la gestión actual ha indicado que la disposición 

final de residuos sólidos se ha realizado mediante celdas transitorias, ante esta 

problemática, Seminario (2018), quien sugiere que la planificación de sistemas de 

gestión integral de residuos debe considerar aspectos sociales, económicos y 

ambientales para garantizar su sostenibilidad. La transición hacia un relleno 

sanitario podría representar una solución efectiva para mejorar la disposición final 

de residuos, minimizando los impactos ambientales y promoviendo una gestión 

más eficiente y ordenada del sistema de recolección y valorización de residuos en 

Chimbote. 

 

Valorización de residuos sólidos inorgánicos  

El total de residuos valorizados en Chimbote asciende a 2.362,10 t/año, lo que 

equivale al 4,45% del total de residuos generados. Este dato resalta la necesidad 

de mejorar las estrategias de valorización y reciclaje, fomentando mayores 

incentivos para el aprovechamiento de residuos sólidos. 

Los resultados obtenidos por la Municipalidad Provincial del Santa muestran que 

superó la meta establecida, este éxito en la valorización de residuos inorgánicos 

genera un impacto positivo tanto en la gestión municipal como en la población y los 

recicladores formalizados. Como lo destacan Seminario (2018) y Huamaní et al. 

(2020), la correcta implementación de programas de valorización no solo contribuye 

a reducir la contaminación y mejorar la gestión de residuos, sino que también 
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proporciona estabilidad laboral a los recicladores formalizados y permite a los 

municipios fortalecer otros programas de desarrollo local. 

 

Interpretación de los resultados 

 

A continuación, se interpretarán los hallazgos en detalle mediante la comparación 

con aplicación de cuestionarios previos en el campo.  

 

El análisis estadístico realizado a la dimensión "Gestión de valorización de residuos 

sólidos inorgánicos", reflejan un patrón similar a lo señalado por Huamaní et al. 

(2020), quienes destacaron que, si bien la implementación de estrategias de 

valorización de residuos es efectiva en términos de cumplimiento de metas, 

persisten dificultades en la asignación y ejecución de recursos financieros. 

Además, Seminario (2018) resalta la necesidad de fortalecer la planificación y el 

control presupuestario como factores determinantes para optimizar la valorización 

de residuos inorgánicos. En este contexto, los datos de la figura 9 subrayan la 

importancia de mejorar la gestión de recursos financieros y la supervisión de las 

actividades municipales, a fin de consolidar una valorización más eficiente y 

sostenible de los residuos sólidos inorgánicos en la Municipalidad Provincial del 

Santa. 

 

En relación a la dimensión "Cumplimiento de Valorización", en concordancia con 

estudios previos como los de Huamaní et al. (2020) y Seminario (2018), la 

obtención de incentivos monetarios por parte de la municipalidad representa un 

aliciente para mejorar la valorización de residuos. Sin embargo, la baja puntuación 

en ciertos indicadores demuestra la necesidad de reforzar estrategias de gestión y 

capacitación del personal municipal, con el fin de alcanzar un cumplimiento más 

homogéneo en todos los aspectos evaluados. La disparidad en los resultados 

sugiere que, aunque se han logrado avances importantes, es fundamental 

fortalecer el control y la ejecución de políticas para garantizar una valorización más 

eficiente y sostenible. Esto coincide con lo señalado por Díaz et al. (2018), quienes 

indican que el cumplimiento de metas en la gestión de residuos está influenciado 

por la eficiencia en la asignación de recursos y la supervisión municipal. 
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Por último, el análisis estadístico a la dimensión " Influencia en gestión de residuos 

sólidos", indica en línea con lo propuesto por Huamaní et al. (2020) y Seminario 

(2018), que la participación vecinal y de recicladores ha sido un elemento 

determinante en el cumplimiento de las metas municipales en Chimbote. Sin 

embargo, la gestión aún enfrenta desafíos en la optimización de costos operativos 

y la eficiencia en la recolección de residuos. La necesidad de fortalecer estrategias 

de educación ambiental y optimización de rutas de recolección se hace evidente 

para mejorar los resultados en los indicadores de menor rendimiento. Estos 

resultados coinciden con lo expuesto por Díaz et al. (2018), quienes señalan que 

la participación comunitaria y el trabajo con recicladores formalizados son factores 

clave en la optimización de la gestión de residuos. 

 

Discusión de los resultados según el objetivo específico “Determinar el 

programa de valorización de residuos sólidos inorgánicos implementado por 

la Municipalidad Provincial del Santa y los beneficiaros del mismo”. 

 

Porcentaje de participación en cantidades (toneladas) 

 

Los resultados evidencian diferencias estadísticamente significativas en la cantidad 

de residuos reciclados según su tipo. Como también lo han señalado Segura et al. 

(2020), el cartón lidera el proceso de valorización, mientras que materiales como el 

metal y el vidrio presentan menores tasas de reciclaje. Esto subraya la importancia 

de fortalecer incentivos para la recuperación de materiales de baja participación, 

implementando estrategias como campañas de educación ambiental y mejoras en 

la recolección selectiva. En este sentido, la gestión municipal puede beneficiarse 

de la optimización de políticas de reciclaje para aumentar la valorización de 

materiales con menor demanda y fomentar una economía circular más equitativa. 

De acuerdo con Quillos et al. (2018), la identificación y segregación eficiente de 

materiales reciclables permite optimizar su valorización, reduciendo la cantidad de 

residuos destinados a disposición final. Sin embargo, la variabilidad en la cantidad 

de materiales reciclados resalta la necesidad de mejorar estrategias para incentivar 

el reciclaje de aquellos con menor recuperación. 
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Porcentaje de participación monetaria (soles) 

 

El análisis estadístico evidencia diferencias significativas en la generación de 

ingresos entre los distintos tipos de materiales reciclados. En concordancia con 

Segura et al. (2020), el cartón es el material más rentable, mientras que el metal y 

el vidrio generan los ingresos más bajos. Esto pone de manifiesto la importancia 

de optimizar la valorización de estos últimos, mediante incentivos económicos y 

mejoras en los procesos de reciclaje. La implementación de estrategias de 

diversificación en el mercado de reciclables y una mayor inversión en la 

infraestructura de recolección podrían contribuir a mejorar la rentabilidad general 

del sistema de valorización de residuos en Chimbote. 

Según Quillos et al. (2018), la valorización económica de los residuos reciclables 

depende en gran medida de la demanda del mercado y de la eficiencia en su 

recolección y procesamiento. Sin embargo, la diferencia en la rentabilidad de los 

materiales reciclados sugiere la necesidad de fortalecer estrategias de 

comercialización para aquellos con menor valor económico. 

 

Discusión de los resultados según el objetivo específico “Proponer 

estrategias a implementar para la mejora del programa de valorización y 

manejo de residuos sólidos inorgánicos en la Municipalidad Provincial del 

Santa”. 

 

Los resultados se alinean con estudios previos que destacan la necesidad de un 

enfoque integral en la gestión de residuos. Por ejemplo, Segura et al. (2020) 

resaltaron cómo modelos exitosos de gestión de residuos en países como 

Alemania y Suiza combinan estrategias de educación ambiental con regulaciones 

estrictas para el cumplimiento de metas. Sin embargo, en el contexto local, 

investigaciones como la de Carrión (2022) evidencian que aún existen deficiencias 

en la implementación de estrategias de gestión eficiente, lo que puede explicar por 

qué la dimensión de “Gestión para cumplimiento de metas” obtuvo valores 

inferiores en comparación con el conocimiento sobre residuos y segregación. Esto 

subraya la importancia de fortalecer las políticas públicas y mejorar la capacitación 
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en la administración de residuos para garantizar un impacto sostenible en la gestión 

municipal. 

 

El análisis estadístico realizado a la dimensión “Conocimiento en residuos sólidos”, 

indica que los resultados obtenidos son consistentes con estudios previos como el 

de Huamaní et al. (2020), quienes identificaron que un conocimiento insuficiente en 

la gestión de residuos puede reducir el impacto positivo de las estrategias de 

reciclaje. Asimismo, Seminario (2018) enfatiza la importancia de desarrollar 

programas de sensibilización y capacitación para mejorar la participación 

ciudadana en la valorización de residuos sólidos. Estos hallazgos sugieren la 

necesidad de reforzar estrategias educativas que fomenten una mayor 

comprensión del proceso de reciclaje y su impacto ambiental, con el fin de mejorar 

los índices de conocimiento y promover una gestión más efectiva de los residuos 

sólidos en la comunidad. Según Díaz et al. (2018), la falta de información y 

educación ambiental puede limitar la efectividad de los programas de valorización, 

afectando su implementación y sostenibilidad a largo plazo. 

 

Los hallazgos en la dimensión “Gestión para el cumplimiento de metas” concuerdan 

con lo señalado por Huamaní et al. (2020), quienes indican que una gestión 

deficiente y la falta de planificación pueden afectar la consecución de metas en 

programas ambientales. Asimismo, Seminario (2018) resalta la importancia de 

mejorar la supervisión y asignación de recursos para optimizar la gestión de 

residuos sólidos. Del mismo modo Díaz et al. (2018), indica que la falta de una 

estrategia clara y eficiente en la gestión de residuos puede impactar negativamente 

en el cumplimiento de los objetivos de valorización y reciclaje. 

En este contexto, los resultados sugieren la necesidad de implementar estrategias 

más efectivas, fortaleciendo la capacitación de los funcionarios municipales y 

promoviendo una mayor participación ciudadana para mejorar la gestión y 

cumplimiento de metas en la valorización de residuos sólidos inorgánicos. 
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5.3. Conclusión general 

 

Los resultados obtenidos en este estudio tienen importantes implicaciones tanto en 

la gestión ambiental como en la planificación municipal para la valorización de 

residuos sólidos inorgánicos. Desde una perspectiva teórica, los hallazgos 

refuerzan la importancia de implementar estrategias de valorización y reciclaje 

como parte de un enfoque integral para la gestión de residuos. Como señalan 

Huamaní et al. (2020) y Seminario (2018), la adecuada segregación y optimización 

de los recursos financieros son elementos esenciales para garantizar la 

sostenibilidad de los programas de gestión de residuos. A nivel práctico, los 

resultados sugieren que la Municipalidad Provincial del Santa debe fortalecer la 

planificación presupuestaria, la supervisión de recursos y la capacitación de los 

funcionarios municipales para mejorar la eficiencia en el cumplimiento de metas y 

optimizar los programas de reciclaje. 

Sin embargo, es necesario reconocer las limitaciones del presente estudio para 

contextualizar los resultados y proponer futuras líneas de investigación. En primer 

lugar, el análisis se centró en una única localidad, lo que podría restringir la 

generalización de los hallazgos a otras municipalidades con condiciones 

socioeconómicas y ambientales distintas. Además, si bien el estudio evaluó 

diversas dimensiones de la gestión de residuos sólidos, factores como la 

participación ciudadana y la influencia de normativas nacionales requieren una 

evaluación más detallada en futuras investigaciones. Asimismo, la falta de un 

análisis longitudinal limita la capacidad de evaluar los efectos sostenibles de las 

estrategias implementadas en el tiempo. 

 

En línea con estas limitaciones, se recomienda que futuras investigaciones 

exploren el impacto de los programas de incentivos en la gestión de residuos 

sólidos en diferentes municipalidades, considerando variables como el contexto 

socioeconómico y la infraestructura disponible. También sería valioso realizar 

estudios que analicen el papel de la educación ambiental y la sensibilización 

comunitaria en la efectividad de los programas de valorización. Además, se sugiere 

evaluar modelos exitosos en otros países para identificar estrategias replicables en 
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la realidad local, lo que permitiría mejorar la eficiencia y sostenibilidad de la gestión 

de residuos en Chimbote. 

 

Para finalizar, este estudio ha demostrado que la valorización de residuos sólidos 

inorgánicos es un componente clave en la gestión ambiental, con beneficios tanto 

económicos como sociales. A pesar de las limitaciones identificadas, los hallazgos 

proporcionan un respaldo empírico a la importancia de fortalecer la planificación y 

la supervisión en la gestión de residuos. Se espera que futuras investigaciones 

continúen explorando este campo, contribuyendo al desarrollo de estrategias 

innovadoras y sostenibles que permitan optimizar el manejo de residuos y fomentar 

una economía circular más eficiente. 
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Conclusiones 

 

Conclusión 1: La gestión de residuos sólidos en la Municipalidad Provincial del 

Santa enfrenta desafíos significativos en términos de generación, recolección y 

valorización de residuos. A pesar de los avances logrados mediante el Programa 

de Incentivos a la Mejora de la Gestión Municipal (PI), persisten dificultades 

relacionadas con la planificación presupuestaria y la supervisión de recursos, lo 

que limita la eficiencia en el cumplimiento de metas. Los resultados evidencian que 

la valorización de residuos sólidos inorgánicos ha tenido un impacto positivo en la 

sostenibilidad del sistema, favoreciendo tanto la gestión municipal como la 

estabilidad laboral de los recicladores formalizados. Sin embargo, la falta de 

conocimiento en la población y la optimización de costos operativos siguen siendo 

áreas de mejora clave.  

 

Conclusión 2: Los resultados obtenidos evidencian que la valorización de residuos 

reciclables en Chimbote presenta diferencias significativas tanto en cantidad como 

en rentabilidad, destacando el cartón como el material más reciclado y 

económicamente rentable, mientras que el metal y el vidrio muestran menores 

tasas de recuperación y generación de ingresos. Esto resalta la necesidad de 

fortalecer políticas municipales que incentiven la recolección y comercialización de 

materiales con menor valorización, mediante campañas de educación ambiental y 

mejoras en la infraestructura de reciclaje. 

 

Conclusión 3: Los resultados reflejan la importancia de adoptar un enfoque 

integral en la gestión de residuos sólidos, incorporando programas educativos y 

regulaciones más eficaces. Aunque algunos países han logrado modelos exitosos, 

a nivel local todavía se enfrentan desafíos en la planificación y aplicación de 

estrategias para la valorización de residuos, lo que dificulta el cumplimiento de los 

objetivos ambientales. La falta de información sobre el manejo adecuado de los 

residuos es otro obstáculo significativo, ya que reduce la efectividad de las 

iniciativas de reciclaje y reutilización. 
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Conclusión 4: La evaluación del programa de valorización y manejo de residuos 

sólidos inorgánicos de la Municipalidad Provincial del Santa revela la importancia 

de fortalecer estrategias de reciclaje y optimización de recursos para garantizar su 

sostenibilidad. Si bien el programa ha demostrado avances en la valorización de 

residuos, aún enfrenta desafíos en la planificación presupuestaria, supervisión de 

recursos y capacitación del personal municipal. Además, la falta de un enfoque 

integral que considere la participación ciudadana y la influencia de regulaciones 

nacionales limita su efectividad a largo plazo. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



80 

Recomendaciones 

 

Recomendación 1: Se recomienda que la Municipalidad Provincial del Santa 

realice la implementación de estrategias educativas, el fortalecimiento de la 

infraestructura de recolección que resulten fundamentales para consolidar un 

modelo eficiente y sostenible de gestión de residuos en Chimbote. Además, es 

fundamental implementar campañas de sensibilización ciudadana para aumentar 

el conocimiento sobre la separación en fuente y el reciclaje, promoviendo una 

cultura ambiental sostenible que optimice los costos operativos y maximice los 

beneficios del programa. 

 

Recomendación 2: Se sugiere a la Municipalidad Provincial del Santa diseñar e 

implementar incentivos económicos y normativos que fomenten la recolección y 

comercialización de materiales con menor valorización, como el vidrio y el metal. 

Asimismo, el fortalecimiento de la infraestructura de reciclaje y la ejecución de 

campañas educativas pueden contribuir a equilibrar la rentabilidad de todos los 

materiales reciclables, favoreciendo una economía circular más eficiente y 

sostenible en Chimbote. 

 

Recomendación 3: Se recomienda a la Municipalidad Provincial del Santa y en 

específico al área responsable de la valorización, la necesidad de fortalecer la 

formación del personal municipal que tiene la tarea de la concienciación ciudadana 

para incentivar una participación activa. Además, de la implementación de sistemas 

de información sobre el manejo adecuado de los residuos que permitirá mejorar la 

toma de decisiones, facilitando el cumplimiento de los objetivos ambientales locales 

y promoviendo prácticas sostenibles. 

 

Recomendación 4: Para garantizar la sostenibilidad del programa de valorización 

y manejo de residuos sólidos inorgánicos, se recomienda reforzar la planificación 

presupuestaria y la supervisión de recursos, además de fortalecer la capacitación 

del personal municipal. Igualmente, es esencial promover una mayor participación 

ciudadana mediante estrategias inclusivas y la alineación con regulaciones 

nacionales, asegurando una gestión eficiente y de largo plazo. 
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Anexos 

 

Anexo  1 : Matriz de consistencia 

 

Variable Def. 

Conceptual 

Def. 

Operacional 

Dimensiones Indicadores/ 

ítems 

Escala de 

valoración 

Instrument

o 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Program

as de 

valorizaci

ón de 

residuos 

sólidos 

inorgánic

os 

Son iniciativas 

estructuradas 

que buscan 

maximizar el 

aprovechamie

nto de los 

desechos 

inorgánicos 

mediante su 

transformació

n en nuevos 

productos, 

materiales o 

energía, 

reduciendo el 

volumen de 

residuos 

destinados a 

vertederos y 

promoviendo 

la 

sostenibilidad 

(Pérez & 

López, 2021). 

La variable de 

estudio 

programas de 

valorización será 

medida mediante 

la aplicación de 

encuesta a los 

participantes del 

programa. 

Asimismo, para 

complementar se 

realizará la 

revisión de 

documentación 

que permita 

obtener datos del 

programa y 

generar análisis 

significativos del 

programa. 

 

 

 

 

Diagnóstico 

de la gestión 

de residuos 

sólidos. 

 

 

- Metas asignadas 

- Presupuesto 

asignado 

- Mecanismo de 

gestión 

- Logro del bono 

- Influencia del 

incentivo. 

- Impacto del 

cumplimiento. 

- Número de 

familias que 

participan del 

programa de 

valorización. 

- Número de 

empresas que 

participan del 

programa de 

valorización 

 

 

 

 

 

Razón 

 

 

 

 

Registros 

documentad

os, 

cuestionario. 

 

Tasa de 

valorización 

de residuos 

sólidos 

inorgánicos. 

- Porcentaje de 

participación de 

cantidades. 

- Porcentaje de 

participación 

monetaria. 

*(papel, cartón, 

vidrio, pet, pead, 

metal). 

 

 

Razón 

 

 

Registros 

documentad

os. 

 

Conocimiento 

y participación 

ciudadana 

- Conocimiento en 

segregación. 

- Conocimiento en 

valorización. 

- Conocimiento en 

gestión de 

residuos. 

- Participación 

ciudadana. 

 

 

 

Razón 

 

 

 

Cuestionario

. 



88 

Anexo 2: Validación de instrumentos de investigación, Cuestionario de Encuesta 1 

 

CUESTIONARIO DE PROGRAMA DE VALORIZACIÓN DE RESIDUOS SÓLIDOS 

INORGÁNICOS. 

Estimado trabajador, agradecemos su colaboración por su aporte con la investigación: 

Instrucciones: 

• Lea cuidadosamente y no deje preguntas sin contestar. 

• Marque con un aspa (X) en un solo cuadro cada pregunta. 

 

Puntuación de escala 

Total 
desacuerdo 

En desacuerdo No sabe 
No opina 

De acuerdo Totalmente de 
acuerdo 

1 2 3 4 5 

 

META: Valorización de residuos sólidos inorgánicos 

 ITEMS TD D NS/NO A TA 
1 Se programó la meta requerida en la gestión de residuos sólidos.      

2 Se logró la gestión adecuada para el cumplimiento de meta.      

3 Se asignó recursos para el desarrollo de la meta.      

4 Se estableció el debido control sobre la meta.      

5 Se priorizó presupuesto en gestionar la segregación en hogares, negocios y 

empresas, haciendo seguimiento en busca de la sostenibilidad. 

     

6 Se controlaron los recursos para el logro de la meta      

7 Se trabajó maximizando la normativa hacia el cumplimiento de la meta.      

8 La municipalidad le da importancia al cumplimiento de la meta.      

9 Las familias y empresas son necesarias en el cumplimiento de la meta.      

10 Hasta ahora se cumplió la meta requerida.      

11 El logro de la meta, trae consigo un incentivo monetario.      

12 En los años de incentivo se ha mejorado los logros de meta requerido.      

13 Se ha logrado avances en la valorización de residuos inorgánicos como 

Municipalidad Provincial. 

     

14 Se ha logrado avances con el Gobierno Regional      

15 Existe la disminución de generación de residuos, gracias a la meta.      

16 La gestión anterior influye en el cumplimento de la meta.      

17 El logro de la meta, trae consigo ayuda a recicladores formalizados.      

18 En los años de incentivo se ha mejorado la participación vecinal activa      

19 La recolección de residuos ha sido reducida por la segregación y reciclaje      

20 Los costos de recolección o limpieza se han reducido.      

21 Se ha hecho mejoras sustantivas en la disposición de residuos.      

 

Instrumento adaptado de: Gamboa Zavala, M. S. (2020). Programa de incentivos para el 
fortalecimiento del manejo de residuos sólidos, distrito de La Esperanza (2018–2020) [Tesis de 
maestría, Universidad César Vallejo]. 
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Anexo 3: Validación de instrumentos de investigación, Cuestionario de Encuesta 2 

 

CUESTIONARIO DE MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS 

Estimado poblador, representante y/o trabajador, agradecemos su colaboración por su 

aporte con la investigación: 

Instrucciones: 

• Lea cuidadosamente y no deje preguntas sin contestar. 

• Marque con un aspa (X) en un solo cuadro cada pregunta. 

 

Puntuación de escala 

Total desacuerdo En desacuerdo No sabe 
No opina 

De acuerdo Totalmente de 
acuerdo 

1 2 3 4 5 

 

 ITEMS TD D NS/NO A TA 

1 En su familia/empresa poseen conocimiento sobre segregación de residuos.      

2 En su familia/empresa poseen conocimiento sobre la valorización de residuos.      

3 En los últimos años observa que hay una tendencia sostenida de la población 

a segregar sus residuos, más aún los inorgánicos (papel, vidrio, cartón, etc.). 

     

4 Usted como familia/empresa considera que su participación es necearía en 

este programa de recolección. 

     

5 Existe orden y disciplina de las familias/empresas para entregar sus residuos 

sólidos inorgánicos. 

     

6 Considera que segregar ha logrado reducir significativamente los residuos 

que llegan a la disposición final. 

     

7 Está de acuerdo con la frecuencia de recojo de residuos inorgánicos en su 

familia/empresa. 

     

8 La municipalidad se encarga de gestionar y promover la participación de las 

familias/empresas para la recolección de residuos inorgánicos. 

     

9 Considera que la municipalidad ejerce control sobre los recicladores 

informales. 

     

10 Existe respeto de las familias/empresas por el cumplimiento de las normas 
municipales. 

     

11 Se considera aliados estratégicos a los recicladores formales para la 

recolección de residuos sólidos inorgánicos. 

     

12 La valorización de residuos a través del reciclaje, no genera ingresos para el 

municipio, pero si para familias vulnerables de recicladores. 

     

13 Considera que se ha optimizado la recolección de residuos gracias al trabajo 

articulado con los recicladores formales. 

     

14 Considera que la atención brindada por el municipio en recolección de 

inorgánicos es la apropiada a sus necesidades. 

     

 
Instrumento adaptado de: Gamboa Zavala, M. S. (2020). Programa de incentivos para el 
fortalecimiento del manejo de residuos sólidos, distrito de La Esperanza (2018–2020) [Tesis de 
maestría, Universidad César Vallejo]. 
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Anexo 4: Tratamiento estadístico utilizado en la investigación. 

 

ANOVA Multifactorial - CANTIDAD 

Variable dependiente: CANTIDAD 

Factores:  

        MATERIALES 

        MESES 

Número de casos completos: 72 

 

El StatAdvisor 

Este procedimiento ejecuta un análisis de varianza de varios factores para 

CANTIDAD.  Realiza varias pruebas y gráficas para determinar qué factores tienen 

un efecto estadísticamente significativo sobre CANTIDAD.  También evalúa la 

significancia de las interacciones entre los factores, si es que hay suficientes datos.  

Las pruebas-F en la tabla ANOVA le permitirán identificar los factores significativos.  

Para cada factor significativo, las Pruebas de Rangos Múltiples le dirán cuales 

medias son significativamente diferentes de otras.  La Gráfica de Medias y la 

Gráfica de Interacciones le ayudarán a interpretar los efectos significativos.  Las 

Gráficas de Residuos le ayudarán a juzgar si los datos han violado los supuestos 

subyacentes al análisis de varianza. 

 

Análisis de Varianza para CANTIDAD - Suma de Cuadrados Tipo III 

Fuente Suma de 

Cuadrados 

Gl Cuadrado 

Medio 

Razón-F Valor-P 

EFECTOS PRINCIPALES      

 A: MATERIALES 24533.4 5 4906.68 94.06 0.0000 

 B: MESES 998.9 11 90.8091 1.74 0.0884 

RESIDUOS 2869.0 55 52.1636   

TOTAL (CORREGIDO) 28401.3 71    

Todas las razones-F se basan en el cuadrado medio del error residual 
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El StatAdvisor 

La tabla ANOVA descompone la variabilidad de CANTIDAD en contribuciones 

debidas a varios factores.  Puesto que se ha escogido la suma de cuadrados Tipo 

III (por omisión), la contribución de cada factor se mide eliminando los efectos de 

los demás factores.  Los valores-P prueban la significancia estadística de cada uno 

de los factores.  Puesto que un valor-P es menor que 0.05, este factor tiene un 

efecto estadísticamente significativo sobre CANTIDAD con un 95.0% de nivel de 

confianza.   

 

Pruebas de Múltiple Rangos para CANTIDAD por MATERIALES 

Método: 95.0 porcentaje LSD 

MATERIALES Casos Media LS Sigma LS Grupos Homogéneos 

METAL 12 1.83333 2.08494 X 

VIDRIO 12 4.85833 2.08494 X 

PEAD 12 11.9 2.08494 X 

PET 12 14.875 2.08494 XX 

PAPEL 12 18.4917 2.08494 X 

CARTON 12 57.5417 2.08494 X 

 

Contraste Sig. Diferencia +/- Límites 

CARTON - METAL * 55.7083 5.90903 

CARTON - PAPEL * 39.05 5.90903 

CARTON - PEAD * 45.6417 5.90903 

CARTON - PET * 42.6667 5.90903 

CARTON - VIDRIO * 52.6833 5.90903 

METAL - PAPEL * -16.6583 5.90903 

METAL - PEAD * -10.0667 5.90903 

METAL - PET * -13.0417 5.90903 

METAL - VIDRIO  -3.025 5.90903 
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PAPEL - PEAD * 6.59167 5.90903 

PAPEL - PET  3.61667 5.90903 

PAPEL - VIDRIO * 13.6333 5.90903 

PEAD - PET  -2.975 5.90903 

PEAD - VIDRIO * 7.04167 5.90903 

PET - VIDRIO * 10.0167 5.90903 

* indica una diferencia significativa. 

 

El StatAdvisor 

Esta tabla aplica un procedimiento de comparación múltiple para determinar cuáles 

medias son significativamente diferentes de otras.  La mitad inferior de la salida 

muestra las diferencias estimadas entre cada par de medias.  El asterisco que se 

encuentra al lado de los 12 pares indica que estos pares muestran diferencias 

estadísticamente significativas con un nivel del 95.0% de confianza.  En la parte 

superior de la página, se han identificado 4 grupos homogéneos según la alineación 

de las X's en columnas.  No existen diferencias estadísticamente significativas entre 

aquellos niveles que compartan una misma columna de X's.  El método empleado 

actualmente para discriminar entre las medias es el procedimiento de diferencia 

mínima significativa (LSD) de Fisher.  Con este método hay un riesgo del 5.0% al 

decir que cada par de medias es significativamente diferente, cuando la diferencia 

real es igual a 0.   
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ANOVA Multifactorial - INGRESO 

Variable dependiente: INGRESO 

Factores:  

        MATERIALES 

        MESES 

Número de casos completos: 72 

 

El StatAdvisor 

Este procedimiento ejecuta un análisis de varianza de varios factores para 

INGRESO.  Realiza varias pruebas y gráficas para determinar que factores tienen 

un efecto estadísticamente significativo sobre INGRESO.  También evalúa la 

significancia de las interacciones entre los factores, si es que hay suficientes datos.  

Las pruebas-F en la tabla ANOVA le permitirán identificar los factores significativos.  

Para cada factor significativo, las Pruebas de Rangos Múltiples le dirán cuales 

medias son significativamente diferentes de otras.  La Gráfica de Medias y la 

Gráfica de Interacciones le ayudarán a interpretar los efectos significativos.  Las 

Gráficas de Residuos le ayudarán a juzgar si los datos han violado los supuestos 

subyacentes al análisis de varianza. 

Análisis de Varianza para INGRESO - Suma de Cuadrados Tipo III 

Fuente Suma de 

Cuadrados 

Gl Cuadrado 

Medio 

Razón-F Valor-P 

EFECTOS PRINCIPALES      

A: MATERIALES 4.71811E9 5 9.43621E8 85.75 0.0000 

B: MESES 2.78184E8 11 2.52895E7 2.30 0.0213 

RESIDUOS 6.05254E8 55 1.10046E7   

TOTAL (CORREGIDO) 5.60155E9 71    

Todas las razones-F se basan en el cuadrado medio del error residual 
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El StatAdvisor 

La tabla ANOVA descompone la variabilidad de INGRESO en contribuciones 

debidas a varios factores.  Puesto que se ha escogido la suma de cuadrados Tipo 

III (por omisión), la contribución de cada factor se mide eliminando los efectos de 

los demás factores.  Los valores-P prueban la significancia estadística de cada uno 

de los factores.  Puesto que 2 valores-P son menores que 0.05, estos factores 

tienen un efecto estadísticamente significativo sobre INGRESO con un 95.0% de 

nivel de confianza.   

 

Pruebas de Múltiple Rangos para INGRESO por MATERIALES 

Método: 95.0 porcentaje LSD 

MATERIALES Casos Media LS Sigma LS Grupos Homogéneos 

VIDRIO 12 971.667 957.628 X 

METAL 12 1100.0 957.628 X 

PAPEL 12 9245.83 957.628 X 

PEAD 12 11900.0 957.628 X 

PET 12 17850.0 957.628 X 

CARTON 12 23016.7 957.628 X 

 

 

Contraste Sig. Diferencia +/- Límites 

CARTON - METAL * 21916.7 2714.06 

CARTON - PAPEL * 13770.8 2714.06 

CARTON - PEAD * 11116.7 2714.06 

CARTON - PET * 5166.67 2714.06 

CARTON - VIDRIO * 22045.0 2714.06 

METAL - PAPEL * -8145.83 2714.06 

METAL - PEAD * -10800.0 2714.06 

METAL - PET * -16750.0 2714.06 
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METAL - VIDRIO  128.333 2714.06 

PAPEL - PEAD  -2654.17 2714.06 

PAPEL - PET * -8604.17 2714.06 

PAPEL - VIDRIO * 8274.17 2714.06 

PEAD - PET * -5950.0 2714.06 

PEAD - VIDRIO * 10928.3 2714.06 

PET - VIDRIO * 16878.3 2714.06 

* indica una diferencia significativa. 

 

El StatAdvisor 

Esta tabla aplica un procedimiento de comparación multiple para determinar cuáles 

medias son significativamente diferentes de otras.  La mitad inferior de la salida 

muestra las diferencias estimadas entre cada par de medias.  El asterisco que se 

encuentra al lado de los 13 pares indica que estos pares muestran diferencias 

estadísticamente significativas con un nivel del 95.0% de confianza.  En la parte 

superior de la página, se han identificado 4 grupos homogéneos según la alineación 

de las X's en columnas.  No existen diferencias estadísticamente significativas entre 

aquellos niveles que compartan una misma columna de X's.  El método empleado 

actualmente para discriminar entre las medias es el procedimiento de diferencia 

mínima significativa (LSD) de Fisher.  Con este método hay un riesgo del 5.0% al 

decir que cada par de medias es significativamente diferente, cuando la diferencia 

real es igual a 0.   
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Anexo 5: Rutas de recolección selectiva. 

 

 

 

Rutas/zonas de recolección selectiva – Programa Chimbote RECICLA. 
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Anexo 6: Panel Fotográfico. 

 

RECOLECCIÓN SELECTIVA EN EMPRESAS  

 

 

Figura 19: Segregación de residuos inorgánicos en empresa pesquera. 

 

  

Figura 20: Segregación de residuos inorgánicos en empresa pesquera. 

 

 

Figura 21: Recolección de residuos inorgánicos en empresas y comercios. 
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RECOLECCIÓN SELECTIVA EN DOMICILIOS (FAMILIAS) 

 

 

Figura 22: Recolección de residuos inorgánicos en domicilios (familias). 

 

 

Figura 23: Residuos inorgánicos en puntos de acopio por zonas de recolección. 

 

 

Figura 24: Recojo de puntos de acopio por zonas de recolección. 
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APLICACIÓN DE CUESTIONARIOS 

 

 

Figura 25: Aplicación del cuestionario N°02, personal del área Chimbote RECICLA. 

 

 

Figura 26: Aplicación del cuestionario N°02, personal del área PLANEFA.  

 

 

Figura 27: Aplicación del cuestionario N°01, familias de zona de recolección. 
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