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RESUMEN 

 

 El presente trabajo de suficiencia profesional, que lleva por título Elaboración de un plan de 

mantenimiento basado en la confiabilidad RCM para una planta de reparación de componentes de 

maquinaria pesada ubicada en el distrito de la Joya en Arequipa , tiene como principal objetivo 

incrementar la disponibilidad de los equipos altamente críticos de la planta, mediante la elaboración 

de un plan de mantenimiento basado en la confiabilidad través de la metodología RCM, debido que en 

el año 2023 el área no cumplió con este objetivo. Para llevar a cabo esta implementación, se analizó la 

situación actual del área de mantenimiento, recopilando información de los distintos equipos de planta 

con la finalidad de evaluar las condiciones de operación, los impactos que generan tanto en seguridad 

como en calidad, el historial de fallas y la información de los indicadores de gestión que permiten 

analizar el cumplimiento de los objetivos del área para la empresa. La metodología utilizada para 

determinar la criticidad de los equipos fue la matriz de análisis donde se evalúa el peso de 9 factores 

multiplicado por el impacto que este generaría, para, luego, aplicar la metodología basada en la 

confiabilidad RCM a los principales equipos críticos, obteniendo como primer sistema crítico las 

celdas de media tensión de la subestación, los transformadores secos y posteriormente el absorbedor 

del dinamómetro, todos ellos activos del taller principal de la planta. Se presentaron las siguientes 

mejoras: la lista de clasificación de los equipos de planta, identificando a los equipos altamente críticos 

para las áreas a cargo, luego, se desarrollan las hojas de análisis, las hojas de resultados y los planes 

de mantenimiento basados en la metodología de RCM aplicados en el periodo 2024. Finalmente, se 

concluye que la implementación es viable ya que la disponibilidad de equipos críticos aumentó 

considerablemente en el año 2024 con respecto al año 2023, además, se obtuvo como resultado un 

beneficio alto en comparación al costo de la implementación. 
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