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RESUMEN EJECUTIVO 

La planta de beneficio Fortaleza se encuentra ubicada en el kilómetro 222 de la carretera 

Panamericana Norte, dentro del distrito y provincia de Huarmey, en el departamento de Áncash. 

Actualmente, cuenta con un encargado de Seguridad y Salud Ocupacional; no obstante, la 

elevada carga de responsabilidades impide su presencia diaria en la planta. Esta situación 

evidencia la necesidad de incorporar un asistente que respalde la ejecución de las acciones 

preventivas en coordinación con el responsable del área de Seguridad, Salud Ocupacional y 

Medio Ambiente (SSOMA). Además de las tareas rutinarias de supervisión, la planta se 

encuentra en pleno proceso de formalización minera, lo que implica responder las 

observaciones emitidas por la ANA en el marco del IGAFOM.  

Entre las principales actividades realizadas se destacan: el monitoreo del cumplimiento del 

Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional, la regularización de la documentación en 

materia de seguridad y salud, la asistencia en la resolución de las observaciones del informe de 

la evaluación preventiva de la ANA, y la elaboración de una propuesta para el Plan de Manejo 

de Residuos Sólidos. 

Cabe resaltar que las actividades mineras, si no son correctamente gestionadas, pueden 

ocasionar impactos severos tanto en el ambiente como en la integridad física y mental del 

personal. Por tal motivo, se vuelve indispensable adoptar una estrategia que abarque la 

protección ambiental, la seguridad y salud ocupacional de los trabajadores. Esto permite 

minimizar riesgos, promover condiciones laborales seguras y sostenibles, y cumplir con las 

exigencias legales del sector.  

En este contexto, las actividades realizadas en la planta de beneficio Fortaleza son clave para 

el éxito de una operación minera responsable. 

Palabras claves: Seguridad, salud ocupacional, medio ambiente, IGAFOM, planta de 

beneficio  
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INTRODUCCIÓN 

La seguridad en el trabajo y la protección ambiental constituye un elemento esencial dentro del 

sector minero, debido al proceso de sus operaciones, enfrentan riesgos inherentes respecto a la 

seguridad y salud del personal y la preservación del medio ambiente. En ese contexto, la 

empresa Minera Flor Aquia S.A.C. que presta servicios de recuperación de Au, Ag, Cu, Pb y 

Zn a operadores mineros de la zona en la Planta de Beneficio Fortaleza que realiza procesos de 

chancado del mineral, molienda, concentración mediante flotación, secado de concentrado, 

despacho de concentrado, laboratorio químico de vía húmeda, los trabajadores de la planta están 

expuestos a actividades de alto riesgo, lo que hace imperativo implementar estrategias y 

actividades que garanticen tanto la salud de los empleados como el bienestar del medio 

ambiente, todo ello en cumplimiento de las normativas ambientales vigentes. 

Este documento está estructurado en cinco capítulos, los cuales abarcan distintos aspectos del 

trabajo realizado. El Capítulo 1, proporciona información general de la empresa, describiendo 

sus principales funciones, ubicación de la planta, antecedentes, y el ámbito específico de 

intervención del bachiller. El Capítulo 2, aborda la identificación de las oportunidades y 

necesidades del área, los objetivos del trabajo, la justificación de este documento y los 

resultados esperados. En el Capítulo 3, se desarrollan las bases teóricas de las metodologías. El 

Capítulo 4, describe en detalle las actividades técnicas realizadas, incluyendo las tareas llevadas 

a cabo durante el desempeño profesional, también los aspectos técnicos de la actividad como 

la metodología empleada las técnicas y los instrumentos. Finalmente, el Capítulo 5, recoge los 

resultados logrados, incluyendo acciones clave como la evaluación del cumplimiento del 

Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional, la organización documental en seguridad, 

la participación en el levantamiento de observaciones del IGAFOM Preventivo emitidas por la 

Autoridad Nacional del Agua (ANA), y la formulación del Plan de Manejo de Residuos Sólidos.  
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CAPITULO I 

ASPECTOS GENERALES DE LA EMPRESA  

 

1.1 Datos generales de la empresa  

a. Razón social: MINERA FLOR AQUIA S.A.C 

b. Dirección: Jr. Las Retamas Nro. 121 Bar. Centenario Oeste-Independencia 

–Huaraz – Ancash  

c. RUC: 20602415326 

d. Nombre del Representante Legal: Tamara Cerrate Kathy Leida  

1.2 Actividades principales de la institución y/o empresa 

La empresa Minera Flor Aquia S.A.C. presta servicios de recuperación de Au, Ag, Cu, 

Pb y Zn a operadores mineros de la zona en la Planta de Beneficio Fortaleza que realiza 

procesos de fragmentación del mineral (chancado), su reducción granulométrica 

(molienda), separación por flotación, deshidratación del concentrado, su posterior envío, 

laboratorio químico de vía húmeda, y actividades conexas. Su capacidad de tratamiento 

es de 190 toneladas por día (TN/día).  

Los minerales provenientes de las zonas mineras son transportados por camiones 

volquetes, que prestan servicios en la zona, el mineral es pesado, recepcionado en la 

cancha de gruesos para ser muestreado de acuerdo a su procedencia y es depositado a la 

tolva de gruesos. Posteriormente, pasa a los procesos de chancado, molienda, flotación y 

secado de concentrado. En el proceso de chancado cuenta con un esquema de trituración 

de dos etapas, una chancadora de quijada de 10” x 16” y una chancadora cónica de 2 

pies. Luego el mineral chancado se somete a un proceso de molienda mediante dos 

molinos de bola, un molino primario de 6’ x 10’ y un molino para re-molienda de 5’x5. 

La clasificación de finos y gruesos se da a través de un hidrociclón para garantizar el 

tamaño óptimo del mineral para el proceso de flotación, el overflow se envía al sistema 

de flotación que es un sistema compuesto por celdas serrano #1 6’x6’ y posteriormente 

a las demás celdas serrano de recuperación 7”x8” (x04). El concentrado es bombea a 

filtro de disco y su rebosa precipita en las cochas fabricadas de material noble; cuando 

no se trabaja el filtro el concentrado va directo a las cochas. El material inerte del proceso 

(relave) es bombeado a una relavera ubicado lejos de la planta, que es transportado 

mediante un sistema de bombas y tuberías para su tratamiento y disposición final en la 
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relavera. Además, se recupera el agua a través de bombeo a unos pozos de decantación 

para nuevamente su ingreso al proceso como agua recirculada, el agua es netamente 

utilizada para el proceso. 

1.3 Reseña histórica de la empresa 

En noviembre del 2019, representantes de la empresa Minera Flor Aquia S.A.C. 

sostuvieron una reunión con los integrantes de la comunidad Pararín, donde presentaron 

formalmente la solicitud para obtener la autorización correspondiente que permitiría dar 

inicio a las operaciones en la Planta de Beneficio Fortaleza.  

Se le asignaron 33 hectáreas en el área delimitada en el km 222 de la Panamericana Nore. 

A principios de 2020, comenzaron los trabajos de preparación del terreno con maquinaria 

pesada. Durante la pandemia, se llevaron a cabo las obras civiles y se adquirieron 

equipos, y en agosto se realizaron pruebas eléctricas y mecánicas de los equipos.  

En setiembre del 2020, se iniciaron las primeras campañas de prueba, procesando 

desmonte con una ley de cobre del 1% (es decir, cada 100 kg de mineral contienen 1 kg 

de cobre puro) para evaluar el funcionamiento de la maquinaria. Finalmente, el 2 de 

noviembre de 2020, se inauguró la planta de beneficio Fortaleza, que comenzó sus 

operaciones con mineral de cobre proveniente de la mina Virgen de la Merced, 

perteneciente al mismo titular de la planta. En sus inicios, la planta contó con un equipo 

de 15 trabajadores.  

1.3.1 Ubicación geográfica 

a. Departamento: Ancash 

b. Provincia: Huarmey 

c. Distrito: Huarmey  
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Figura  1. Mapa de Ubicación de la Planta de Beneficio Fortaleza 

Fuente: (1) 

1.4 Organigrama de la  empresa 

 

Figura  2. Organigrama de la empresa 
 Fuente: (1) 

1.5 Visión y misión 

1.5.1 Visión 

Ser una Empresa productiva, eficiente, confiable y segura para nuestros clientes y 

trabajadores. 
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1.5.2 Misión 

Desarrollar actividades de operación de planta concentradora con la aplicación de altos 

estándares en calidad, seguridad y ambiente generando valor y satisfacción para nuestros 

clientes. 

1.6 Bases legales o documentos administrativos 

● Norma Internacional ISO 45001, Sistemas de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo. 

● Norma Internacional ISO 31000, Gestión de Riesgos. 

● Ley N° 29783 y su modificatoria Ley N° 30222, Ley de Seguridad y Salud en el 

Trabajo. 

● D.S. N° 005-2012-TR y su modificatoria D.S. N° 006-2014-TR, 

● Reglamento de la Ley N°29783, la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 

● Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Minería, D.S. N° 024-2016-

EM, y su modificatoria D.S. N° 023-2017-EM, 

● Ley N° 26842, Ley General de Salud y su modificatoria del art. 11 (Ley N° 29889) 

● RM-148-2012-TR, guía para la elección de los representantes ante el Comité de 

Seguridad y Salud en el Trabajo  

● Decreto Supremo Nº 016-2009-EM, Disposiciones para las Auditorías de los 

sistemas de gestión en seguridad y salud en el trabajo en empresas mineras 

● Ley General de Minería aprobado por Decreto Supremo N°014-92-EM 

● Decreto Supremo N°001-2020-EM- Establecen reglamentarias para acceso y 

permanencia REINFO 

● Ley de Formalización y Promoción de la Pequeña Minería y la Minería Artesanal, 

Ley N°27651 

● Decreto Supremo N°013-2002-EM, Aprueba el Reglamento de la Ley de 

Formalización y Promoción de la Pequeña Minería y Minería Artesanal  
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● Ley N° 31388, amplía el periodo de vigencia del proceso de formalización minería 

integral en el país.   

● Decreto Supremo N° 038-2017 –EM, establece los requisitos técnicos y 

procedimientos del Instrumento de Gestión Ambiental exigido a los pequeños 

mineros y mineros artesanales en proceso de formalización.  

● Decreto Legislativo N°1336, fija los lineamientos que rigen el proceso de 

formalización integral, facilitando la incorporación de mineros informales a la 

legalidad.   

1.7 Descripción del área donde realiza las actividades profesionales 

La gerencia de Minera Flor Aquia S.A.C. en coordinación con el gerente de planta conforman 

el área de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, área encargada del Sistema de 

Gestión de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente asegurando el cumplimiento de 

las normativas legales vigentes y supervisando la ejecución efectiva del plan anual 

correspondiente a seguridad y salud ocupacional.  

El staff de trabajo cuenta con el siguiente personal:  

● Un profesional a cargo de la jefatura del área de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio 

Ambiente (SSOMA).  

● Un asistente técnico que brinda apoyo en la gestión operativa del área de SSOMA. 

1.8 Descripción del cargo y de las responsabilidades del bachiller en la empresa 

1.8.1 Cargo desempeñado 

Asistente de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente 

1.8.2 Responsabilidades del bachiller 

● Asistencia en la organización, implementación y supervisión del programa 

anual de SSO para poder el cumplimiento de los indicadores de seguridad. 

● Realizar las capacitaciones de acuerdo al cronograma. 

● Realizar las charlas de sensibilización en temas de seguridad. 

● Asistencia en realizar los informes mensuales de seguridad.  
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● Realizar las inspecciones periódicas relacionadas a seguridad. 

● Promover y mantener condiciones adecuadas de orden y limpieza en todas 

las áreas de trabajo.  

● Garantizar el cumplimiento del Reglamento Interno de Seguridad y Salud 

Ocupacional 

● Entrega de ATS, IPERC continuo, PETAR al personal de la planta  

● Entrega de check list de los procesos de chancado, molienda y flotación  

● Verificar y controlar el uso correcto de EPPS en la planta  

● Delimitación y señalización en las diferentes áreas de trabajo  
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CAPÍTULO II 

ASPECTOS GENERALES DE LAS ACTIVIDADES PROFESIONALES  

 

2.1 Antecedentes o diagnóstico situacional  

La empresa Minera Flor Aquia S.A.C. fue inscrita en el Registro Integral de 

Formalización Minera (REINFO) como parte del procedimiento para regularizar sus 

operaciones, al ser considerada dentro de la categoría de pequeña minería. Esta 

inscripción se realizó a través de la modalidad extraordinaria prevista en la normativa 

vigente, tomando como base legal la Ley N° 27651, la cual promueve la formalización 

de actividades mineras de menor escala y minería artesanal. Posteriormente, la empresa 

se acogió a los beneficios de la Ley N° 31388, que extendió la vigencia del proceso de 

formalización minera integral hasta el 31 de diciembre de 2024 (2). 

Fuente: (3) 

La planta de beneficio FORTALEZA, perteneciente a la empresa Minera Flor Aquia 

SAC, en noviembre del año 2019 ya había comenzado sus operaciones con un equipo de 

15 trabajadores en total, distribuidos en dos turnos de trabajo para los procesos 

metalúrgicos, con 3 personas por turno. El resto de trabajadores se encargaba de las áreas 

de mecánica, operación de maquinaria pesada, conducción, electricidad, cocina y 

seguridad. Para el año 2022, la planta había incrementado su número de empleados a 37, 

manteniendo la misma estructura de dos guardias, pero con 7 trabajadores en cada uno. 

Los demás empleados continuaban desempeñando funciones en las distintas áreas 

mencionadas anteriormente. Con el crecimiento del personal, se mostró un déficit en el 

sistema de gestión de seguridad, las cuales de evidenciaron mediante un incremento en 

los registros de incidentes y accidentes laborales.   

A lo largo de sus actividades, los trabajadores llevaban a cabo tareas de alto riesgo, como 

trabajos en altura, espacios confinados, trabajos en caliente, manipulación de energía 

Figura  3. Verificación de que la empresa está inscrita en el REINFO 
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eléctrica y trabajos de izaje. El diagnóstico de la Planta de Beneficio en las áreas de 

trabajo profesionales comprende:  

● Se verificó que no se estaba cumpliendo con el seguimiento del programa anual de 

seguridad y salud ocupacional. 

● Se observó que un gran número de trabajadores de todas las áreas, no hacían uso 

adecuado de los equipos de protección personal durante sus tareas cotidianas (Ver 

figura 4).  

● Se constató que los trabajadores que ingresaron en 2022 no recibieron la inducción 

correspondiente en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente. 

● Se detectó que en el área de mecánica no se observaban los procedimientos 

normativos de SSO durante la ejecución de sus labores (Ver figura 5).  

● Se determinó que el RISSO no fue distribuido a la totalidad del personal. 

● Se comprobó que no se habían implementado las señales de seguridad adecuadas 

en las instalaciones de la planta de beneficio (Ver figura 6).  

● Se observó que el encargado del área de seguridad no estaba presente todos los días 

en planta para que verifique la gestión de seguridad  

● Se observó que la empresa se encuentra en proceso de formalización, con las 

observaciones pendientes por subsanar, conforme al informe técnico emitido por 

la ANA en el marco del IGAFOM Preventivo.  

● Se observó que la planta no dispone con un centro de acopio apropiado para el 

almacenamiento temporal de residuos sólidos (Ver figura 7).  

● Se observó que la empresa no cuenta con un Plan de Manejo de Residuos Sólidos  

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura  4. Trabajadores sin el uso correcto de EPPS 
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Figura  5. Trabajadores del área 

de mecánica sin EPPS 

Figura  6. Falta de señales de seguridad en planta 

Figura  7. Falta de un centro de acopio para los 

residuos sólidos 



 

25 

 

2.2 Identificación de oportunidades o necesidad en el área de actividad profesional 

Referente a los antecedentes y el análisis situacional del área de desempeño profesional, 

se identificaron diversas áreas de mejora:  

● Se requiere fortalecer la aplicación del Programa Anual de Seguridad y Salud 

Ocupacional, asegurando su ejecución efectiva 

● Es necesario contar con trabajadores que cumplan de manera rigurosa todos los 

protocolos establecidos en materia de seguridad y salud ocupacional  

● Es necesario la actualización y organización de la documentación pendiente 

vinculada a temas de seguridad en el trabajo, con el fin de cumplir con las 

exigencias normativas.  

● Es necesario implementar señalización de seguridad en todas las zonas operativas 

de la planta de beneficio, con el fin de garantizar la prevención de riesgos  

● Se debe atender las observaciones formuladas por la Autoridad Nacional del Agua 

(ANA), del IGAFOM Preventivo para la formalización de la empresa  

● Es necesario desarrollar y establecer un Plan de Manejo de Residuos Sólidos que 

permita una buena gestión de los residuos generados, cumpliendo con las 

normativas vigentes 

● Es necesario implementar un centro de acopio adecuado para el almacenamiento 

temporal de los residuos sólidos, asegurando su correcta segregación, 

almacenamiento y disposición.   

2.3 Objetivos de la actividad profesional  

2.3.1 General 

Fortalecer el Sistema de Gestión de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente en 

la Planta de Beneficio Fortaleza  

2.3.2 Específicos 

● Realizar el seguimiento del cumplimiento del Programa Anual de Seguridad y 

Salud Ocupacional 

● Regularizar la documentación pendiente en materia de SSO 
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● Asistir en levantar las observaciones del informe de la evaluación de la 

Autoridad Nacional del Agua –ANA del IGAFOM preventivo  

● Elaborar la propuesta inicial para la implementación del Plan de Manejo de 

Residuos Sólidos  

2.4 Justificación de la actividad profesional 

La planta de beneficio Fortaleza necesita un profesional de apoyo en el área de 

Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente (SSOMA) porque el responsable de 

seguridad no se da abasto  para estar en planta todos los días;  a su vez poder supervisar 

el cumplimiento del Programa anual de SSO y verificar el seguimiento continuo del 

sistema de gestión en dicha área; y contribuir al desarrollo de los instrumentos 

normativos necesarios requeridos por la entidad para garantizar el cumplimiento de los 

requisitos de formalización, por ese motivo el asistente ayudará a abastecer la seguridad 

en todos los trabajadores de todas las áreas, conjuntamente con el encargado del área  de 

Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente. Asimismo, la Planta de Beneficio 

Fortaleza se encuentra en proceso de formalización y requiere levantar las observaciones 

de la ANA del IGAFOM para la formalización de la empresa, necesita contar con apoyo 

para desarrollar este instrumento de gestión ambiental, así como el Plan de Manejo de 

Residuos Sólidos.  

2.5 Resultados esperados 

Los resultados deseados son los siguientes:  

● Asegurar el cumplimiento del Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional 

promoviendo un entorno saludable y seguro para todos los trabajadores; se espera 

que cada uno de ellos, en todas las áreas, cumpla con los protocolos de seguridad 

y salud establecidos, aplicando las normas vigentes para prevenir accidentes y 

asegurar un ambiente de trabajo seguro. Además, es fundamental contar con una 

señalización de seguridad adecuada y visible en todas las instalaciones de la planta 

de beneficio, lo que contribuirá a la prevención de accidentes. 

● Contar con toda la documentación de Seguridad en el Trabajo debidamente 

regularizada y actualizada, cumpliendo con las normativas legales, para asegurar 

la conformidad con las regulaciones y optimización progresiva del sistema de 

gestión en materia de seguridad y salud en el trabajo  
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● Asistir en la subsanación de las observaciones de la opinión técnica del informe de 

la ANA del IGAFOM presentado para la formalización minera de la planta de 

beneficio, con el fin de presentarlo a la DREM de Áncash, cumpliendo así con uno 

de los requisitos necesarios para el proceso de formalización minera.  

● Realizar la propuesta del Plan de Manejo de Residuos Sólidos, que permita una 

buena gestión de los residuos sólidos, cumpliendo con las normativas vigentes. 

Asimismo, se contará con un centro de acopio funcional y eficiente para la gestión 

de residuos sólidos, que garantice su correcta segregación, almacenamiento y 

disposición. 
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CAPÍTULO III 

MARCO TEÓRICO 

 

3.1 Bases teóricas de las metodologías  

3.1.1 Planta de Beneficio  

Según lo estipulado en el  Reglamento de Seguridad y Salud Ocupacional en Minería, se 

entiende como planta de beneficio a aquella unidad operativa encargada de ejecutar los 

procesos relacionados con la transformación de minerales, tal como lo define la Ley y el 

Decreto Supremo N° 03-94-EM, además de los reglamentos complementarios del TUO 

de la Ley General de Minería y sus actualizaciones normativas (4). 

Dentro de esta categoría, se reconocen diversos tipos de plantas, entre ellas:  

● Planta Concentradora 

Instalación concebida para desarrollar operaciones como chancado, molienda, 

flotación y concentración de minerales, con el propósito de recuperar sus 

componentes valiosos (4).  

● Planta de Gravimetría  

Es la instalación destinada a la separación mecánica de metales pesados, tales 

como el oro y el tungsteno, y trabajos de amalgamación y otros (4). 

● Planta de Clasificación  

Unidad diseñada para segmentar materiales según su granulometría, distinguiendo 

entre fracciones finas y gruesas (4). 

● Planta Hidrometalúrgica   

Instalación orientada a la  extracción de metales mediante procesos de lixiviación, 

purificación, precipitación o técnicas como adsorción y desorción (4).  

● Planta Pirometalúrgica  

Se refiere a la instalación utilizada para recuperar metales a través de 

procedimientos térmicos, como la tostación, fundición o conversión (4). 

● Plantas electrometalúrgicas  

Espacio destinado a la purificación de metales por medio de técnicas 

electroquímicas, como la electrodeposición o la refinación electrolítica (4). 

3.1.2 Proceso de chancado  

La etapa de chancado se refiere al proceso en el que intervienen equipos eléctricos 

especializados, los cuales utilizan movimientos vibratorios para triturar la roca. Este 

proceso reduce el volumen de la roca, fragmentándola en partículas más pequeñas o 
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compactas, con el objetivo de obtener un material más fino. Las chancadoras son 

alimentadas por la parte superior y descargan el mineral chancado por su parte inferior a 

través de una abertura graduada, ajustada según el diámetro requerido. Todo el manejo 

del mineral en la planta se realiza mediante correas transportadoras, que transportan el 

mineral desde su alimentación en la mina hasta la entrega del mineral chancado a la 

siguiente etapa del proceso (5). 

3.1.3 Proceso de molienda 

El proceso de molienda implica una reducción adicional del tamaño de las partículas 

mediante el uso de grandes equipos giratorios o molinos cilíndricos. Este proceso se 

realiza en dos formas principales: molienda convencional y molienda SAG, en las cuales 

se utilizan bolas de molienda de diversos tamaños y aleaciones. Durante esta etapa, al 

material mineralizado se le añade agua en cantidades suficientes para formar un fluido 

lechoso, junto con los reactivos necesarios para el proceso siguiente. Los procesos de 

reducción de tamaño son conocidos como conminución, y su objetivo principal es liberar 

y concentrar las partículas del mineral que se encuentran en forma de sulfuros dentro de 

las rocas mineralizadas, facilitando así el paso a la siguiente etapa de flotación, destinada 

a la separación de los minerales sulfurados (5). 

3.1.4 Proceso de flotación  

La flotación es un proceso físico-químico basado en la tensión superficial, cuyo objetivo 

es separar los minerales sulfurados de metales, como el cobre, de otros minerales y 

especies presentes en la roca original. Durante este proceso, el mineral previamente 

molido se adhiere a burbujas de aire que se insuflan en el sistema, lo que permite la 

separación del mineral de interés. La capacidad de adherencia del mineral a las burbujas 

de aire está determinada por sus características superficiales, en particular su afinidad 

con el agua (hidrofilia) o con el aire (aerofilia), lo que define su compormatiento durante 

el proceso de flotación. De esta manera, se separan los minerales valiosos de las 'gangas', 

aquellos minerales que no tienen valor comercial (6). 

3.1.5 Registro Integral de Formalización Minera (REINFO)  

El Registro Integral de Formalización Minera (REINFO), administrado por el Ministerio 

de Energía y Minas (MINEM), concentra a los operadores dedicados a la explotación o 

beneficio en el marco de la pequeña minería y minería artesanal. La inscripción en este 

registro permite a los titulares en proceso de formalización desarrollar sus actividades 

sin incurrir en responsabilidad penal por minería ilegal, siempre que cumplan con los 

requisitos establecidos por la normativa vigente (7). 
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El REINFO apoya el proceso de formalización minera en estos dos sectores, con el 

objetivo de combatir la minería ilegal, ofrecer oportunidades de desarrollo económico a 

estas empresas y proteger el medioambiente, especialmente en las áreas naturales 

protegidas (7). 

Requisitos para acceder al REINFO 

Para acceder al REINFO, es necesario cumplir con ciertos requisitos específicos: 

● Ser una persona natural o jurídica dedicada a la actividad de explotación y/o 

beneficio dentro de los alcances de la pequeña minería o minería artesanal.   

● Estar inscrito en el RUC bajo el régimen de renta de tercera categoría, con estado 

activo y con una actividad económica vinculada al sector minero.   

● No operas en zonas prohibidas para la actividad minera, conforme a lo dispuesto 

en el artículo 3 del Reglamento correspondiente.   

● No haber sido retirado previamente del REINFO por incumplimientos en temas 

ambientales o de seguridad y salud en el trabajo.   

● No figurar en el Padrón de Terceras Personas Naturales y Seleccionadores 

Manuales de Oro según lo establecido en el D.S. N° 027-2012-EM y sus 

modificaciones.   

● No tener una sentencia condenatoria firme por delitos relacionados con minería 

ilegal, lavado de activos (según el Decreto Legislativo N° 1106 y sus 

modificaciones), o trata de personas.   

● No contar con impedimentos legales para realizar actividad minera, según lo 

establecido en el Título IV del TUO de la Ley General del Minería (D.S. N° 014-

92-EM) (8). 

3.1.6 Formalización Minera  

La formalización minera es un proceso gradual y progresivo, el cual está diseñado para 

abordar los principales problemas que se enfrentan los mineros en busca de su 

formalidad. 

Frente a la problemática de la minería informal, el estado viene promulgando leyes tales 

como la Ley N.° 27651, la cual reconoce el problema que conlleva el aumento sostenido 

de la minería informal y, a partir de esta se tiene iniciativas de poder de incorporar al 

mayor número posible de mineros en el ámbito formal, Además de presentar numerosas 

prerrogativas vinculadas al marco legal que regula la formalización de la pequeña 

minería y minería artesanal, junto con la puesta en funcionamiento del REINFO (9).  
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3.1.7 Minera Informal  

Actividad minera desarrollada en zonas permitidas, por parte de personas naturales o 

jurídicas, que se encuentren inscritas en el Registro Integral de Formalización Minera 

(REINFO. Esta debe realzarse bajo cumplimiento de las disposiciones administrativas y 

condiciones establecidas en el artículo 91 del Texto Único Ordenado de la Ley General 

de Minería, aprobado mediante el Decreto Supremo N° 014-92-EM (10).  

3.1.8 IGAFOM  

El Instrumento de Gestión Ambiental para la Formalización de Actividades de la 

Pequeña Minería y Minería Artesanal (IGAFOM) constituye una herramienta de 

fiscalización que busca garantizar el cumplimiento ambiental en el proceso de 

formalización minera. Este instrumento, de carácter excepcional e inmediato, está 

contemplado en el artículo 6 del Decreto Legislativo N° 1336 y a su aprobación es 

requisito obligatorio para completar el proceso de formalización integral (11). 

Aspecto Correctivo del IGAFOM 

El aspecto correctivo comprende el conjunto de medidas de corrección, mitigación y 

cierre, las cuales permiten poder reducir los efectos adversos sobre el medio ambiente en 

las zonas donde el minero, en proceso de formalización, haya declarado realizar o haber 

realizado actividades extractivas (11). 

Aspecto Preventivo del IGAFOM 

A diferencia con el aspecto correctivo, el aspecto preventivo Comprende el conjunto de 

medidas de identificación, prevención, control, supervisión, y cierre estos también 

permiten reducir los efectos de los impactos negativos que podrían originarse en la zona 

donde se llevan a cabo las labores mineras (11). 

3.1.9 Pequeña Minería 

La minería artesanal y de pequeña escala se caracteriza por una alta demanda de trabajo 

manual, lo que la convierte en una importante fuente de empleo y de dinamización 

productiva en su entorno. Estas actividades suelen desarrollarse en zonas 

geográficamente aisladas y con niveles significativos de pobreza o exclusión (12). 

3.1.10 Seguridad y Salud en el Trabajo  

Es un derecho fundamental de todos los trabajadores, cuyo principal propósito es el 

control de riesgos que pueden derivar en incidentes laborales o afecciones relacionadas 

al trabajo (13). 

La seguridad y salud en el trabajo constituye una serie de componentes y medidas 

orientadas a prevenir los factores de riegos en el ámbito laboral, así como a evitar 
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accidentes, incidentes, enfermedades y otras consecuencias perjudiciales para los 

trabajadores derivadas de sus actividades, ya sean ordinarias o extraordinarias (14). 

3.1.11 Programa anual de seguridad y salud ocupacional  

Es un documento técnico que describe las acciones programadas para ejecutarse durante 

un periodo anual, elaboradas a partir del diagnóstico del nivel de cumplimiento del 

sistema de gestión de Seguridad y Salud ocupacional. Este se formula conforme a lo 

dispuesto en el reglamento y otras disposiciones aplicables, y tiene como finalidad 

principal identificar peligros, controlar riesgos y prevenir la ocurrencia de incidentes o 

enfermedades de origen laboral (4). 

3.1.12 Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional  

El RISST es un instrumento de gestión que contribuye a fortalecer la prevención dentro 

del sistema de SSO, promoviendo el desarrollo de una cultura organizacional enfocada 

en la identificación y control de riesgos laborales. Su naturaleza es normativa, regulando 

las relaciones laborales y proporcionando un marco disciplinario (permitiendo sancionar 

el incumplimiento por parte de los trabajadores). Además, es un instrumento estándar 

(que establece competencias en el mercado), legal, técnico y dinámico, ya que debe 

adaptarse a las modificaciones en los procesos y técnicas de trabajo (15). 

Las empresas con 20 o más empleados deben elaborar el RISST, que debe ser aprobado 

por el comité de Seguridad y Salud en el Trabajo. Este reglamento debe revisarse de 

manera periódica y ser distribuido a todos los trabajadores de la empresa, así como a los 

contratistas y terceros que presten servicios en sus instalaciones (15). 

El RISST define las tareas y compromisos de todos los actores implicados en la seguridad 

y salud laboral. Entre sus objetivos principales se encuentran: garantizar la protección de 

vida, seguridad personal y bienestar de los trabajadores; resguardar las instalaciones y 

los bienes de la empresa; y promover un mayor conocimiento de prevención de riesgos 

entre los empleados (15). 

3.1.13 Análisis de Trabajo Seguro (ATS)  

Constituye un instrumento de gestión en Seguridad y Salud Ocupacional que facilita la 

identificación de procedimientos de trabajo seguros, a través del análisis de los peligros  

potenciales y la definición de las aaciones de control necesarias para realizar las tareas 

de manera segura (4). 
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3.1.14 Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Medidas de Control 

(IPERC)  

Este registro cumple un rol fundamental del sistema de gestión de seguridad y salud en 

el trabajo, ya que facilita la identificación de los peligros en el entorno laboral, la 

evaluación de los riesgos asociados a dichos peligros y la determinación de acciones 

preventivas orientadas a evitar incidentes laborales y problemas de salud vinculados al 

trabajo (16). 

El IPERC es un requisito obligatorio para los empleadores conforme al marco legal 

vigente en el Perú sobre seguridad y salud en el trabajo. Su creación y actualización 

deben llevarse a cabo de forma periódica, considerando los cambios en los 

procedimientos, maquinarias, tecnologías y condiciones laborales que puedan impactar 

la seguridad y salud  laboral (16). 

3.1.15 Identificación de Peligros, Evaluación de Riesgos y Medidas de Control 

Continuo  

Es un procedimiento que facilita al personal la detección de peligros, el análisis de 

riesgos y la definición de medidas de control de forma ágil y oportuna, tanto antes como 

durante la realización de una actividad, con el objetivo de controlar los peligros asociados 

a la misma (17). 

3.1.16 Permiso Escrito de Trabajo de Alto Riesgo (PETAR)  

Es un registro firmado al inicio de cada turno por parte del ingeniero a cargo y el 

responsable de área correspondiente, que autoriza la realización de trabajos en áreas o 

ubicaciones consideradas peligrosas y de elevado riesgo (4). 

3.1.17 Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo  

Es una unidad compuesto por igual número de delegados del empleador y del personal, 

con atribuciones y responsabilidades establecidas por el marco legal y regulatorio del 

país. Su función principal es la consulta regular y periódica sobre las medidas adoptadas 

por el empleador en lo relacionado con la prevención de riesgos (4). 

Entre sus funciones se encuentran: 

● Asesorar a los trabajadores sobre la utilización correcta de los equipos de 

protección. 

● Supervisar el cumplimiento de las normas de seguridad, higiene y prevención. 

● Constatar que los trabajadores estén informados sobre los reglamentos y 

características técnicas del trabajo. 
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● Ejecutar revisiones regulares de la infraestructura, maquinaria, equipos, y en las 

áreas operativas y administrativas. 

● Investigar las causas de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales. 

● Emitir recomendaciones para prevenir la repetición de accidentes, incidentes y 

enfermedades laborales. 

● Reunirse de manera mensual para verificar el cumplimiento de las metas definidas 

en el programa anual.  

3.1.18 Inducción  

La capacitación inicial tiene como objetivo proporcionar al trabajador los conocimientos 

e instrucciones necesarios para desempeñar su labor con seguridad, eficacia y adecuada. 

Se divide en dos tipos: 

● Inducción General: Consiste en la formación que recibe el trabajador antes de ser 

asignado a su puesto, donde se le informa sobre la política corporativa, beneficios, 

practicas, normas, servicios generales y el entorno laboral (4). Esta inducción de 

realiza no menos de ocho horas, de acuerdo al anexo 4 del D.S. 024-2016-EM  

● Inducción del Trabajo Específico: Se enfoca en capacitar al trabajador con la 

información y los conocimientos específicos requeridos para desempeñar su 

trabajo particular (4). Esta inducción se efectúa de acuerdo al anexo 5 del D.S. 024-

2016-EM. 

3.1.19 Capacitación  

Según el D.S. N°024-2016-EM2020 es la actividad destinada a impartir conocimientos 

teóricos y prácticos para desarrollar las aptitudes, habilidades, destrezas y conocimientos 

relacionados con el proceso de trabajo, la prevención de riesgos y la seguridad y salud 

ocupacional de los trabajadores (4). 

3.1.20 Accidente de Trabajo (AT)  

Cualquier acontecimiento inesperado que se produzca en consecuencia al trabajo o 

vinculado con él, y que cause un daño físico al trabajador, una disfunción, una 

incapacidad o incluso la muerte, se considera un accidente laboral. También se reconoce 

accidente laboral el que sucede mientras se cumplen instrucciones del empleador o 

mientras el trabajador realiza tareas bajo su autoridad, incluso si sucede fuera del centro 

laboral y horario de trabajo. Según la magnitud, los accidentes laborales con lesiones  

pueden clasificarse de la siguiente manera (4): 

a. Accidente leve: Evento cuya lesión, según el análisis y diagnóstico médico, 

requiere descanso y el trabajador puede regresar a su puesto al día siguiente. 
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b. Accidente incapacitante: Evento que provoca una lesión que, de acuerdo con la 

valoración médica, exige más de un día de descanso, justificación por inasistencia 

laboral y atención médica correspondiente. Cabe señalar que, para efectos 

estadísticos, no se contabiliza el día que ocurrió el accidente.  

Dependiendo del nivel de incapacidad ocasionada, los accidentes laborales pueden 

clasificarse como: 

● Parcial temporal: En caso de que la lesión limita parcialmente el uso del 

cuerpo, otorgándose atención médica hasta la completa recuperación. 

●  Total temporal: En caso de que la lesión impide totalmente el uso del 

cuerpo, otorgándose atención médica hasta la completa recuperación. 

● Parcial permanente: En caso de que la lesión provoca la pérdida parcial de 

un miembro u órgano o de su funcionalidad. 

● Total permanente: En caso de que la lesión provoca la pérdida total de la 

estructura o funcionalidad de uno o más miembros u órganos, lo que limita la 

capacidad completamente al trabajador para realizar su labor. 

c. Accidente mortal: Evento cuyas lesiones resultan en el fallecimiento del 

trabajador. A nivel estadístico, se considera la fecha del deceso 

3.1.21 Incidente 

Evento que tiene el potencial de generar pérdidas, ocurrido en el ejercicio de sus 

funciones o vinculado a ellas, en el que la persona afectada no experimenta lesiones 

físicas (4). 

3.1.22 Incidente peligroso  

Cualquier evento potencialmente peligroso que pueda provocar lesiones graves, 

enfermedades incapacitantes permanentes o incluso la muerte de trabajadores o de la 

población en general. Un incidente peligroso se refiere a un evento que causa pérdidas 

materiales, como el colapso o derrumbe de trabajos subterráneos, caída de bancos en 

excavaciones a cielo abierto, atrapamiento de personas sin causarles daños (dentro, fuera, 

entre o debajo de los escombros), caída de jaulas o skips en un levantamiento de cargas, 

colisiones de vehículos, derrumbes de edificaciones, desplomes de estructuras, 

detonaciones, incendios, derrames de sustancias peligrosas, entre otras, en los cuales no 

se han producido lesiones en los trabajadores (4). 

3.1.23 Peligro  

Condición o propiedad inherente de algo que puede causar perjuicios a las personas, 

equipos, procesos o al entorno (4). 
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3.1.24 Riesgo 

La posibilidad de que un peligro genere un incidente en determinadas condiciones y 

provoque daños a las personas, los equipos o al ambiente (4). 

3.1.25 Trabajo de Alto Riesgo 

Es aquella actividad cuyo desempeño conlleva un alto riesgo de causar daños graves a la 

salud o el fallecimiento del trabajador. La lista de tareas consideradas de alto riesgo será 

definido por el responsable de la operación minera junto con la autoridad competente 

(4). 

3.1.26 Inspección  

La comprobación del cumplimiento de los estándares fijados en la normativa legal es un 

proceso de observación directa que recoge información sobre las labores, sus 

procedimientos, condiciones, medidas preventivas y el acatamiento de las disposiciones 

de SSO. Esta labor es realizada por la autoridad competente. La inspección interna en 

Seguridad y Salud Ocupacional la efectúan el titular de la operación minera, las empresas 

contratistas mineras y las de actividades conexas, con el personal para detectar peligros 

y valorar riesgos (4). 

3.1.27 Salud Ocupacional  

Es una rama de la salud pública enfocada en fomentar y conservar el mayor estado de 

salud integral de los trabajadores. Busca evitar cualquier afectación a la salud ocasionada 

por las condiciones del trabajo y los aspectos de riesgo presentes en el entorno de trabajo, 

adecuando las funciones a las capacidades y características individuales del trabajador 

(4).  

3.1.28 Examen Médico Ocupacional  

Según el D.S. 024-2016-EM el examen médico ocupacional consiste en una evaluación 

clínica especializada aplicada al trabajador en distintas etapas de su relación laboral, 

incluyendo el ingreso, permanencia, cambio de funciones, reingreso a la empresa o 

finalización del vínculo (4).  

3.1.29 Medio Ambiente  

Se refiere al conjunto de elementos naturales y artificiales que interactúan entre si y que 

afectan la vida en el planeta. Comprende los elementos naturales como el aire, el agua, 

el suelo, la vegetación y la vida silvestre, así como los aspectos sociales y financieros 

que inciden en el bienestar de los seres vivos, La gestión del entorno natural implica la 
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protección, preservación y uso responsable de estos recursos para garantizar su 

disponibilidad para las futuras generaciones, promoviendo el desarrollo sostenible y 

evitando la degradación del entorno (18).  

3.1.30 Residuos Sólidos  

Son aquellos materiales desechados que, debido a su composición y características, no 

pueden ser reutilizados directamente en su estado original. Estos residuos provienen de 

diversas actividades humanas, como la industria, el comercio, la agricultura y el hogar. 

Su adecuada gestión es esencial para prevenir la contaminación y fomentar la 

sostenibilidad mediante su recolección, tratamiento y disposición adecuada (19).  

3.1.31 Plan de Manejo de Residuos Sólidos  

Es un conjunto de estrategias y procedimientos que buscan gestiona los residuos 

generados en una actividad, minimizando su impacto ambiental. Este plan incluye la 

identificación, recolección, transporte, tratamiento y disposición final (19).  

3.1.32 Centro de Acopio  

Un centro de acopio es un espacio o instalación destinada al almacenamiento temporal 

de materiales, como residuos o productos reciclables, antes de su tratamiento o 

disposición final. Estos centros tienen como objetivo organizar y clasificar los materiales 

para asegurar su manejo adecuado y facilitar su reciclaje o disposición en conformidad 

con las normativas ambientales (19).  
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CAPITULO IV 

DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES 

 

4.1 Descripción de las actividades  

4.1.1 Enfoque de las actividades  

El enfoque de las acciones se centró en la verificación in situ para evaluar el estado del 

Sistema de Gestión de SSOMA en la Planta de Beneficio Fortaleza, considerando el 

acatamiento de la normativa de seguridad vigente, como la Ley de Seguridad y Salud en 

el Trabajo y el Reglamento en Seguridad y Salud Ocupacional en Minería. Para 

identificar los requerimientos en temas de seguridad en el ambiente de trabajo y 

garantizar la ejecución del Programa Anual de Seguridad y Salud. Además, se tomó en 

cuenta la normativa establecida en el Decreto Supremo N° 038-2017-EM, que regula las 

disposiciones para el Instrumento de Gestión Ambiental (IGAFOM) durante la 

formalización de labores de pequeña minería y minería artesanal. Asimismo, se tomó en 

cuenta la Ley General de Residuos Sólidos para la elaboración de la propuesta del Plan 

de Manejo de Residuos Sólidos.  

4.1.2 Alcance de las actividades  

En el marco del alcance de las acciones en la Planta de Beneficio Fortaleza, se busca 

fortalecer el Sistema de Gestión de SSOMA. Esto incluirá la implementación y 

seguimiento adecuado para el cumplimiento del Programa Anual de Seguridad y Salud 

Ocupacional, así como garantizar la regularización de la documentación pendiente en 

materia de seguridad y salud laboral. En el ámbito ambiental, y considerando que la 

planta se encuentra en proceso de formalización, el alcance abarca la asistencia en el 

levantamiento de las observaciones del informe técnico de la ANA del IGAFOM 

preventivo y la propuesta del Plan de Manejo de Residuos Sólidos, asegurando el 

cumplimiento de las normativas legales y ambientales vigentes. 

El alcance de las acciones incluye los siguientes puntos:  

a. Revisión del Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional del año 2022 y 

2023 

● Revisar el Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional 

correspondiente al año 2022 y 2023, evaluando los objetivos, metas y 

programas de gestión establecidos, como la planificación, implementación y 
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control de las actividades. Esto incluirá la revisión de las operaciones, las 

inspecciones programadas de seguridad y salud laboral, los procedimientos 

de salud e higiene ocupacional, los planes de emergencia, y las medidas 

enfocadas en optimizar el sistema de gestión. 

b. Ejecución del Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional  

● Cumplir con todos los ítems del Programa Anual de Actividades 2022 y 2023 

c. Regularización de la documentación pendiente en materia de seguridad y salud 

ocupacional   

● Realizar la inducción al personal de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio 

Ambiente, posteriormente tomarles el examen de inducción  

● Actualización y entrega del Reglamento Interno de Seguridad y Salud 

Ocupacional  

● Efectuar las evaluaciones médicas laborales a los trabajadores  

d. Asistencia en la subsanación de las observaciones del informe de la ANA del 

IGAFOM preventivo para la formalización de la planta de beneficio 

● Realizar el apoyo en el levantamiento de las observaciones del informe de la 

opinión técnica de la ANA del IGAFOM preventivo, en conformidad con el 

D.S. N° 038-2017-EM, que establece las normas reglamentarias del 

IGAFOM en el proceso de formalización de la pequeña y artesanal minería, 

utilizando el formato disponible en la plataforma del MINEM. 

e. Realizar la propuesta del Plan de Manejo de Residuos Sólidos 

● Realizar la propuesta del Plan de Manejo de Residuos Sólidos, cumpliendo 

con las normativas correspondientes.  

4.1.3 Entregables de las actividades   

Se desarrollan los siguientes entregables en las siguientes actividades:  

a. Realizar el seguimiento del cumplimiento del Programa Anual de Seguridad y 

Salud Ocupacional  

 Cumplimiento de cada ítem del Programa Anual de Actividades 2022 y 2023 

del Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional:  

 Estadística de accidentes e incidentes 
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 Actas de reuniones del Comité de Seguridad y Salud en el trabajo y su 

acatamiento de los compromisos en la reunión 

 Inspecciones internas de seguridad  

 Controles de las herramientas de gestión (Los check list, orden de 

trabajo, IPERC Continuo, ATS, PETAR,) rellenado correctamente 

 Cumplimiento con el programa de capacitaciones 

● Cronograma de las charlas de 5 minutos en temas de seguridad, salud 

ocupacional y medio ambiente 

● Señalización en las Áreas de Trabajo, Código de Colores en las instalaciones 

de la planta según el Anexo N°17 del Decreto Supremo N°024-2016-EM y 

su modificatoria Decreto Supremo N°023-2017-EM.   

b. Regularizar la documentación en materia de Seguridad y Salud Ocupacional  

● Inducción a los trabajadores  

● Constancia de entrega del Reglamento Interno de Seguridad y Salud 

Ocupacional  

● Resultados de los exámenes médicos ocupacionales  

c. Asistencia en la subsanación de observaciones del informe de evaluación de la 

ANA del IGAFOM preventivo  

● Levantamiento de las observaciones del informe de la Autoridad Nacional del 

Agua –ANA del IGAFOM Preventivo  

d. Elaborar la propuesta del Plan de Manejo de Residuos Sólidos  

● Propuesta de Manejo de Residuos Sólidos  

4.2 Aspectos técnicos de la actividad  

4.2.1 Metodologías 

El método utilizado en el presente informe de trabajo es de tipo descriptivo-analítico-

aplicativo, ya que este enfoque permite obtener una visión detallada del estado actual de 

la empresa, analizar sus necesidades y oportunidades, y proponer intervenciones 

orientadas a la mejora continua del sistema. 
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4.2.2 Técnicas  

La técnica utilizada de este informe es la observación directa y análisis. La observación 

directa permite recopilar información sobre el estado actual de la empresa, sus procesos 

y condiciones, mientras que el análisis se emplea para identificar las necesidades, 

oportunidades de mejora.   

4.2.3 Instrumentos  

● D.S. N° 038-2017-EM, Disposiciones Reglamentarias para el Instrumento de 

manejo ambiental en el proceso de formalización de la pequeña y artesanal 

minería.  

● Programa Anual de Seguridad (Ver anexo 1) 

● Programa Anual de Actividades (Ver anexo 2)  

● Matriz IPERC-línea base (Ver anexo 3) 

● Programa Anual de capacitación (Ver Anexo 4)  

● D.S. N° 038-2017-EM, norma que regula el IGAFOM en el proceso de 

formalización de la quela y artesanal minería 

● D.L. N°1278, Decreto Legislativo que aprueba la Ley de Gestión Integral de 

Residuos Sólidos  

4.2.4 Equipos y materiales utilizados en el desarrollo de las actividades 

Para la ejecución de las acciones para fortalecer el Sistema de Gestión de Seguridad, 

Salud Ocupacional y Medio Ambiente, se necesitaron los siguientes equipos y 

materiales:  

● Registros de capacitaciones de seguridad y salud ocupacional 

● Equipos de protección personal  

● Gigantografías  

● Útiles de escritorio  

● Laptop  

● Cámara fotográfica  

● Impresora  

● Dispositivos de respuesta ante emergencias  
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● Señaléticas de seguridad   

4.3 Ejecución de las actividades profesionales  

4.3.1 Cronograma de actividades realizadas 

Se elaboró un cronograma de actividades a realizar, en el que se especifican las tareas a 

llevar a cabo y el tiempo de ejecución. (Ver Figura 8)  

  

 

 

 

 
Figura  8. Cronograma de actividades 

MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL

Estadistica de 

accidentes e 

incidentes 

x x x x x x x x X X X X X X X

Actas de las 

reuniones del 

CSST  

X X X X X X X X X X X X X X X

Inspecciones 

de seguridad 
x x x x x x x x X X X X X X X

Controles de 

las 

herramientas 

X X X X X X X X X X X X X X X

Capacitacione

s 
X X X X X X X X X X X X X X X

x x x x x x x x x x x x x x x

x x x x

Inducción a 

los 

trabajadores

X

Entrega del 

RISSO
X

Exámenes 

medicos 

ocupacionales 

X

3 x x x

4 x x

2022 2023

AÑO 

Elaborar la propuesta del Plan de Manejo 

de Residuos Sólidos 

ITEM ACTIVIDADES

Cumplimien

to del 

Programa 

Anual de 

SST 2022 y 

2023

Charla de 5 minutos en 

temas de seguridad, salud 

ocupacional y medio 

ambiente 

Señalización y codigo de 

colores en las instalaciones 

de la empresa

Realizar el 

seguimiento 

para el 

cumplimiento 

adecuado del 

Programa 

Anual de 

Seguridad y 

Salud 

Ocupacional 

1

2

Regularizar la 

documentaci

ón en materia 

de Seguridad 

y Salud 

Ocupacional 

Levantamiento de las observaciones del 

informe de la ANA
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4.3.2 Proceso y secuencia operativa de las actividades profesionales 

A continuación, se detallará los procedimientos y etapas de cada alcance de las 

actividades realizadas en la empresa  

4.3.2.1. Realizar el seguimiento para el cumplimiento adecuado del Programa 

Anual de Seguridad y Salud Ocupacional  

Cumplimiento de cada ítem del Programa Anual de Actividades 2022 y 2023  

a. Estadística de accidentes e incidentes  

Para la elaboración de los cuadros estadísticos, se utilizan los formatos establecidos en 

los anexos del D.S. 024-2016-EM. En primer lugar, para los incidentes se debe completa 

el formato del ANEXO N° 024 (ver figura 9), para los incidentes peligrosos, se utilizará 

el formato del ANEXO N° 025 (ver figura 10), para los accidentes de baja gravedad se 

llenará el formato del ANEXO N° 026 (ver figura 11), y para los accidentes de labores 

incapacitantes se debe llenar el formato del ANEXO N° 027 (ver figura 12). El llenado 

de los formatos se realiza siguiendo un orden específico: primero, se debe consignarse el 

nombre de la empresa contratista minera; luego, se debe registrar el número de 

trabajadores que sufrieron algún incidente o accidente durante el mes; y finalmente, se 

procede a clasificar los incidentes y accidentes de trabajo de acuerdo con los tipos 

establecidos en las tablas 9 y 10 del ANEXO N° 3 (ver figuras 13 y 14). Es fundamental 

que la información proporcionada sea precisa y consistente con las categorías definidas 

para asegurar un correcto análisis y reporte de los datos.  

Figura  9. Anexo N° 24 Cuadro Estadístico de incidentes 
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Fuente:  (4) 

 

 

 

Fuente: (4) 

 

 

 

Fuente: (4) 

 

Figura  10. Anexo N° 25 Cuadro estadístico de incidentes peligrosos 

Figura  11. Anexo N° 26 Cuadro estadístico de accidentes leves 
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Fuente: (4) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: (4) 

Figura  13. Tabla para la clasificación del tipo de incidente peligroso 

Figura  12. Anexo N° 27 Cuadro estadístico de accidentes incapacitantes 
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Fuente: (4) 

b. Acuerdos del Comité de Seguridad y Salud Ocupacional  

De acuerdo con lo establecido en la Ley N° 29783, se ha constituido el Comité de 

Seguridad y Salud Ocupacional, que desarrolla una reunión ordinaria en los primeros 10 

días del mes con el fin de revisar y valorar los resultados de mes previo. Durante estas 

sesiones, también se realizan solicitudes y se toman acuerdos. Se elabora un acta de cada 

reunión ordinaria del Comité (Ver Figura 15), y se lleva un libro de actas en el que se 

registran los temas tratados en todas las reuniones del Comité de Seguridad y Salud en 

el Trabajo (CSST). 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 14. Tabla para la clasificación del tipo de incidente y accidente 
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Fuente: (1)

Figura  15. Modelo del Acta del CSST de la empresa Minera Flor Aquia SAC. 
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c. Inspecciones planeadas de seguridad y salud ocupacional  

Las inspecciones se realizan conforme al Programa Anual de Actividades, abarcando los 

siguientes aspectos: herramientas, extintores, talleres y almacenes, botiquines, tolvas de 

almacenamiento de mineral, almacenes de reactivos e insumos, EPPS, escaleras y 

andamios, sistema de fajas transportadoras, luces de emergencia, y las instalaciones de 

cocina y comedor (Ver figuras 16,17,18,19,20,21,22 y 23). Estas inspecciones revisan, 

al menos, lo establecido en los estándares de seguridad y salud. Se efectúan utilizando 

los formatos establecidos (Ver anexo 5), y en ellas se registran las observaciones 

correspondientes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

 

 

Figura  17. Inspección de escalera Figura  16.Inspección de extintor 

Figura  19. Inspección del almacén de 

cal 
Figura  18. Inspección de almacén principal 
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d. Controles de las herramientas del Sistema de Gestión de SSO  

Las herramientas del Sistema de Gestión de SSO se entregan todos los días y son las 

siguientes:  

Check list:  Es un instrumento de gestión que facilita una verificación rápida de los 

recursos necesarios para llevar a cabo una tarea, incluyendo el entorno laboral, equipos, 

maquinarias, herramientas y materiales. Este Check List se proporciona en las áreas de 

laboratorio, flotación, molienda y chancado, correspondientes a los procesos de planta. 

Además, se entregan Check Lists a los conductores y operarios para la verificación de 

vehículos y maquinaria, tales como camionetas, cargadores frontales, camiones cisterna, 

excavadoras, mini cargadores, retroexcavadoras y camiones volquetes. Cada trabajador 

Figura  20. Inspección de la tolva de gruesos 
Figura  21. Inspección de las fajas 

transportadoras 

Figura  23. Inspección de EPPS Figura  22. Inspección de botiquín 
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responsable de su área debe completar el Check List correspondiente antes de comenzar 

sus labores 

 

 

Fuente: (1) 

 

Figura  24. Formato de check list de camioneta 
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Fuente: (1) 

 

 

 

Figura  25. Formato de check list de retroexcavadora 
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Fuente: (1) 

 

 

 

 

Figura  26. Formato del check list de flotación 
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Fuente: (1) 

 

 

Figura  27. Formato del check list de laboratorio 



 

54 

 

 

Orden de Trabajo: Antes de cada actividad, se entrega al supervisor encargado el Orden 

de Trabajo, quien es responsable de distribuirlo entre sus trabajadores.  

 

 

Fuente: (1) 

Figura  28. Formato del Orden de Trabajo 
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IPERC Continuo: Esta herramienta de gestión se entrega a los trabajadores al inicio de 

cada actividad, y debe ser completada obligatoriamente por ellos. En ella, los 

trabajadores identifican y evalúan los riesgos para su bienestar y condición física, y 

determinan las acciones de control más pertinentes. En el caso de actividades que 

involucren a más de dos empleados, el formato podrá ser completado en equipo, 

debiendo cada trabajador registrar su participación mediante su firma. 

 

 

Fuente: (1) 

 

Figura  29. Formato del IPERC Continuo 
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Permiso Escrito para Trabajo de Alto Riesgo (PETAR): Esta herramienta se entrega 

cuando se realizan procesos que se considera actividades de alto riesgo, las actividades 

consideradas de alto riesgo son: labores con fuentes de calor, trabajo en altura, labores 

en espacios confinados y trabajos eléctricos. El PETAR debe ser firmado por el 

supervisor encargado y recién podrán comenzar a realizar la actividad.  

 

Fuente: (1) 

Figura  30. Formato del Permiso Escrito para Trabajo de Alto Riesgo 
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Análisis de Trabajo Seguro: Esta herramienta se entrega cuando se realizan actividades no rutinarias, no identificadas en el IPERC de Línea Base.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Fuente: (1)   

 

Figura  31. Formato del Análisis de Trabajo Seguro 
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e. Capacitaciones  

Las capacitaciones se llevaron a cabo conforme al Programa Anual de Capacitaciones, 

el cual fue diseñado en función del tipo de tareas ejecutadas en la empresa. Dicho 

programa tiene como objetivo garantizar que todos los trabajadores cuenten con los 

conocimientos y habilidades necesarias para desempeñar sus tareas de manera segura y 

eficiente. Las sesiones de capacitación fueron programadas para cubrir áreas clave, 

adaptándose a los riesgos y requerimientos específicos de cada actividad laboral. 

Además, se priorizó la actualización continua de los empleados sobre normativas 

vigentes, procedimientos operativos y medidas de seguridad, con el fin de mejorar el 

desempeño general y fomentar entorno laboral más seguro y productivo. 

 

 Cronograma de las charlas de 5 minutos en temas de seguridad, salud ocupacional 

y medio ambiente  

 

Todos los días, antes de que los trabajadores inicien sus actividades, se imparten 

charlas breves de 5 minutos sobre temas en relación con seguridad, salud 

ocupacional y medio ambiente. Estas charlas se desarrollan según el cronograma 

mensual elaborado por el Jefe de Seguridad (ver figura…), y los temas varían cada 

mes, adaptándose a las necesidades y prioridades establecidas. Las charlas se 

realizan a las 7:00 a.m. para los trabajadores de las áreas de mantenimiento, 

oficina, almacén, conductores y cocina, y a las 7:00 p.m. para los trabajadores de 

operación planta. 
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Figura  32. Ejemplo del cronograma mensual para trabajadores de mantenimiento, 

almacén, oficina, conductores y cocina 
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Figura  33. Ejemplo del cronograma mensual para trabajadores de operación de planta 
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 Señalización y código de colores en las instalaciones de la compañia  

Se identificaron los sectores de trabajo que no tenían señalización y se procedió a 

señalizarlas conforme al código de colores reglamentarios. Se aseguró que los 

empleados comprendieran la interpretación de los colores empleados en sus 

correspondientes áreas de trabajo. Se implementó señalización en zonas 

potencialmente riesgosas y en lugares de trabajo al aire libre, utilizando señales de 

advertencia adecuadas que resalten los altos riesgos presentes. 

 

 

 

 

 

 

                                  

 

 

 

 

 

 

                                   

 

 

 

 

 

                                    

Figura  34. Falta de señal de advertencia  

Figura  35. Falta de señales de prohibición 

Figura  36. Evidencia de la falta de señalización en la planta 
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4.3.2.2. Regularizar la documentación en materia de Seguridad y Salud 

Ocupacional  

 Inducción a los trabajadores nuevos 

Se llevó a cabo la capacitación de inducción en Seguridad, Salud Ocupacional y 

Medio Ambiente para los nuevos trabajadores que aún no había recibido dicha 

formación. Esta capacitación, realizada antes de asignar al trabajador a su puesto 

de trabajo, abarcó temas como la política de la empresa, compensaciones, 

servicios, recursos, normas, enfoques generales y el entorno del trabajo. La 

inducción tuvo una duración mínima de 8 horas y se llevó a cabo conforme a lo 

dispuesto en el Anexo 4 del D.S 024-2016-EM. Posteriormente se realizó un 

examen de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente. 

 

             Figura  37. Formato del Anexo N°4 de Inducción y Orientación básica 

Fuente: (4) 
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 Entrega del Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional (RISSO)  

Preparación del RISSO: Se actualizó el reglamento conforme al marco 

normativo de la Ley N° 29783 y el Decreto Supremo 024-2016-EM.  

Entrega del RISSO: El RISSO se entregó de forma digital en formato de PDF 

a través del WhatsApp, después de la entrega y la explicación, cada trabajador 

firmó una constancia de que ha recibido el Reglamento y comprende su 

contenido. Esto sirve como prueba de que el trabajador ha recibido 

correctamente el Reglamento.  

Registro y documentación: Las constancias con la entrega del RISSO fueron 

archivadas y mantenidas de forma segura 

 

 Exámenes médicos ocupacionales  

Revisión del incumplimiento:  Se identificó que las evaluaciones médicas 

ocupacionales no se han realizado, y a solicitud del Comité de Seguridad y Salud 

en el Trabajo.  

Planificación de los exámenes médicos: En colaboración con la gerencia de la 

empresa, se planificó el plazo para regularizar las evaluaciones médicas 

ocupacionales y se definieron los recursos necesarios para su implementación. 

Contratación de la clínica ocupacional: Se contrató a la Clínica Santa Elena 

para llevar a cabo las evaluaciones médicas ocupacionales de los empleados de 

diversas áreas, los cuales incluyeron pruebas de audición, respiración, visión, 

análisis de sangre, evaluación de la salud mental, entre otros. 

Realización de los exámenes médicos ocupacionales: Los empleados fueron 

sometidos a la evaluación médica con la fecha establecida con la gerencia, 

posteriormente los resultados fueron entregados por la clínica a la empresa y se 

garantizó que los trabajadores reciban la información sobre su estado de salud.  

Documentación: Todos los exámenes médicos realizados fueron debidamente 

documentados, incluyendo los informes médicos y las constancias de cada 

trabajador. Los documentos fueron archivados de manera adecuada.  
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4.3.2.3. Subsanación de las observaciones del informe de la Autoridad Nacional del 

Agua –ANA del IGAFOM Preventivo  

La empresa se encuentra en proceso de formalización, conforme al Decreto Legislativo 

N° 1336, que fija normas para el proceso de formalización minera integral. Uno de los 

requisitos para la culminación de dicho proceso es la aceptación del Instrumento de 

Gestión Ambiental (IGAFOM). Se presentó el IGAFOM Preventivo a la DREM de 

Ancash y se dieron 5 observaciones en la opinión técnica de la ANA, las cuales se 

levantaron cada observación, basándonos en lo dispuesto por el Decreto Supremo N° 

038-2017-EM, que regula dicho instrumento en el marco del proceso de formalización 

de la pequeña y artesanal minería. 

4.3.2.4. Elaborar la propuesta del Plan de Manejo de Residuos Sólidos   

Diagnóstico inicial y revisión normativa:  

Se realizó un análisis del estado de la empresa respecto a la generación y disposición de 

residuos sólidos.  

 

 

 

 

 

 

 

Separación de los residuos: Se identificó y clasificó los tipos de residuos sólidos 

generados en la empresa  

Estrategia de gestión de residuos sólidos: Se realizaron las siguientes estrategias: 

Prevención y minimización, segregación y clasificación, reciclaje y reutilización, 

almacenamiento temporal, translado y disposición final.  

Elaboración de la Propuesta de Manejo de Residuos Sólidos: Se realizó la propuesta 

de Manejo de Residuos Sólidos y se presentó a la gerencia de la Planta Fortaleza. 

 

Figura  38. Diagnóstico inicial de los residuos sólidos 
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CAPITULO V: RESULTADOS 

5.1. RESULTADOS FINALES DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS 

Los resultados obtenidos de las actividades ejecutadas en la Planta de Beneficio 

Fortaleza de la Empresa Minera Flor Aquia S.A.C. se basaron en los objetivos 

específicos establecidos en este informe de suficiencia profesional. Los resultados por 

cada objetivo fueron las siguientes: Seguimiento del cumplimiento del Programa 

Anual de Seguridad y Salud Ocupacional   

 Se elaboraron los cuadros estadísticos de accidentes e incidentes 

correspondientes a los años 2022 y 2023. La ocurrencia de incidentes en el 2022 

presentó variaciones a lo largo del año, aumentando en abril, julio y agosto, 

mientras que los incidentes peligrosos fueron eventuales en dos meses de todo el 

año. Sin embargo, en el 2023 se observa una tendencia decreciente, con una 

mayor concentración en los primeros meses y una disminución significativa a 

partir de mayo. En cuanto a los accidentes, en 2022 se presentaron accidentes 

leves durante los meses de febrero a setiembre y ningún accidente incapacitante 

durante el año, mientras que en el 2023 la cantidad de accidentes con lesión leve 

o incapacitante se mantuvo nula.  

 

 

 



 

66 

 

Tabla 1. Cuadro estadístico de los índices de seguridad 2022 

 

CUADRO ESTADÍSTICO DE LOS ÍNDICES DE SEGURIDAD 2022 

ESPECIFICACIÓN 
ENE

. 
FEB

. 
MA
R. 

ABR. MAY. JUN. JUL. AGO. SEP. OCT. NOV. DIC. 
ACUMULA
DO 2022 

HORAS 
HOMBRES 
TRABAJADOS 

960
9 

938
1 

928
9 

8587.5
0 

8569.0
0 

8223.0
0 

8975.5
0 

8728.5
0 

8519.5
0 

8874.0
0 

8347.0
0 

8589.5
0 

105692.50 

ACCIDENTE CON 
LESIÓN LEVE 

0 1 0 1 1 0 1 0 2 0 0 0 6 

ACCIDENTE 
INCAPACITANTE 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ACCIDENTE 
MORTAL 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

INCIDENTE 
PELIGROSO 

0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 2 

INCIDENTES 1 0 2 4 3 2 4 5 2 2 1 1 27 

DESVIOS 5 4 6 6 5 5 5 3 4 3 3 3 52 

DIAS PERDIDOS 
O CARGADOS 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ÍNDICE DE 
FRECUENCIA 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

ÍNDICE DE 
SEVERIDAD 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

ÍNDICE DE 
ACCIDENTABILID
AD 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
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Tabla  2. Cuadro estadístico de los índices de seguridad 2023 

 

CUADRO ESTADÍSTICO DE LOS ÍNDICES DE SEGURIDAD 2023 

ESPECIFICACIÓN ENE. FEB. MAR. ABR. MAY. JUN. JUL. AGO. SEP. OCT. NOV. DIC. 
ACUMULADO 

2023 
HORAS HOMBRES 
TRABAJADOS 

7492.5 7844 7724.5 7905.5 8817.50 7756.00       47540.00 

ACCIDENTE CON LESIÓN 
LEVE 

0 0 0 0 0 0       0 

ACCIDENTE 
INCAPACITANTE 

0 0 0 0 0 0       0.00 

ACCIDENTE MORTAL 0 0 0 0 0 0       0.00 

INCIDENTE PELIGROSO 0 0 0 0 0 0       0.00 

INCIDENTES 5 2 0 1 0 1       9 

DESVIOS 3 2 3 3 2 2       15 

DÍAS PERDIDOS O 
CARGADOS 

0 0 0 0 0 0       0.00 

ÍNDICE DE FRECUENCIA 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00       0.00 

ÍNDICE DE SEVERIDAD 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00       0.00 

ÍNDICE DE 
ACCIDENTABILIDAD 

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00       0.00 
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Figura  41. Ocurrencia de incidentes del año 2023 
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 Se llevaron a cabo las reuniones mensuales realizados en los primeros 10 días de cada 

mes, cumpliendo con los acuerdos establecidos por el Comité de Seguridad y Salud 

Ocupacional, y registrando toda la información en el libro de actas.  

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura  43. Reunión mensual del CSST 

Figura  44. Ejemplo del Acta de reunión del CSST parte 1 
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Figura  45. Ejemplo del Acta de reunión del CSST parte 2 
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    Se realizaron las inspecciones mensuales de acuerdo con el Programa Anual de 

Actividades, abarcando los siguientes elementos: herramientas, extintores, talleres 

y almacenes, botiquines, tolvas de almacenamiento de mineral, almacenes de 

reactivos e insumos, EPP’s, escaleras y andamios, sistema de fajas transportadoras, 

así como las luces de emergencia y las del área de cocina y comedor. 

 

Figura  46. Ejemplo del Acta de reunión del CSST parte 3 
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El formato de inspección de herramientas (Ver figura 47) registra el estado de las 

herramientas utilizadas en las diferentes áreas de trabajo dentro de la planta. Con la 

inspección se verifica las condiciones de limpieza, estado de las herramientas para 

identificar si se necesita reemplazo, con el fin de evitar incidentes y/o accidentes 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura  47. Inspección de herramientas 
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En la inspección de almacenes/talleres (Ver figura 48) se verifican aspectos clave como 

accesos, señalización, limpieza, orden, estado de las instalaciones y cumplimiento de 

normas de seguridad. Además, se identifican posibles riesgos y se registran acciones 

correctivas para garantizar un ambiente de trabajo seguro.  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La inspección al sistema de fajas transportadoras (Ver figura 49) se registra la 

evaluación del estado de las fajas, las condiciones de las instalaciones y la señalización 

de seguridad. La inspección permite detectar posibles fallas o riesgos en el sistema de 

fajas transportadoras.  

 

Figura  48. Inspección de almacenes/talleres 
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La inspección de extintores (Ver Figura 50) permite garantizar la operatividad y 

disponibilidad de los extintores en caso de emergencia, contribuyendo a la seguridad 

del entorno laboral 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura  49. Inspección del sistema de fajas transportadoras 

Figura  50. Inspección de extintores 
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La inspección de botiquines (Ver Figura 51.) asegura que los botiquines se encuentren 

en condiciones óptimas para atender emergencias médicas dentro de planta 

  

En la inspección de almacenes de reactivos e insumos (Ver Figura 52.) asegura el 

cumplimiento de normas de seguridad y prevenir riesgos en la manipulación de 

sustancias 

 

  

 

Figura  51. Inspección de botiquines 

Figura  52. Inspección de almacenes de reactivos e insumos 
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En la inspección de tolvas (Ver Figura 53) se verifica las condiciones de las tolvas de 

gruesos y de finos, si hay alguna observación se coloca para poder evitar incidentes 

y/o accidentes 

 

 

En la inspección de escaleras y andamios (Ver Figura 54) se verifica si las escaleras 

se encuentran en las condiciones óptimas para su funcionamiento y no ocurra ningún 

incidente y/o accidente.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura  53. Inspección de tolvas 

Figura  54. Inspección de escaleras y andamios 
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En la inspección de verificación de EPP (ver Figura 55) se evalúa el estado de los 

equipos de protección personal de cada trabajador de la empresa, con el objetivo de 

determinar si requieren reemplazo. 

 

En la inspección de luces de emergencia (ver Figura 56) se evalúa el estado de las 

luces de emergencia en toda la empresa, con el fin de verificar si se encuentran en 

condiciones óptimas o requieren reemplazo. 

 

Figura  55. Inspección de verificación de EPP 

Figura  56. Inspección de luces de emergencia 
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En la inspección de cocinas y comedores (Ver Figura 57) se verifica la limpieza de 

áreas, almacenamiento de insumos, condiciones de refrigeración y señalización de 

seguridad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   Se verificó que de completaran correctamente, todos los días, los Check Lists, el 

orden de trabajo, el IPERC Continuo, el PETAR para las tareas de alto riesgo, y el 

ATS para las actividades no rutinarias.  

 

 

 

 

Figura  57. Inspección de cocina y comedor 
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Figura  58. Check list del área de flotación completado Figura  59. Check list del área de laboratorio completado 
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Figura  60.Check list del área de chancado completado Figura  61. Check list del área de molienda completado 
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Figura  63. Orden de trabajo e IPERC Continuo del área laboratorio completado 

Figura  62. Orden de trabajo e IPERC Continuo del área flotación completado 
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Figura  64. Orden de trabajo e IPERC Continuo del área molienda completado 

Figura  65. Orden de trabajo e IPERC Continuo del área chancado completado 
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 Se realizaron las capacitaciones mensualmente conforme al Programa Anual de 

Capacitaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura  66. Análisis de trabajo seguro (ATS) completado 

Figura  67. Capacitación Gestión de SSO basando en el RISS 
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Figura  68. Capacitación de Primero Auxilios 

Figura  69. Capacitación de Trabajos en altura 

Figura  70. Capacitación de Política de Seguridad, Salud y 

Ambiente de la Minera Flor Aquia S.A.C. 
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 Todos los días se hicieron las charlas de seguridad de 5 minutos antes de que los 

trabajadores inicien sus actividades.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura  71. Capacitación de Prevención y Protección contra 

incendios 

Figura  72. Charla de 5 minutos a los trabajadores de 

operación de planta 

Figura  73. Charla de 5 minutos a los trabajadores de las 

áreas de mantenimiento, oficina, almacén. Conductores 
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 Se señalizaron las áreas de trabajo que no tenían señaléticas de seguridad conforme al 

código de colores.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 75. Señalética de Mantener 

Orden y limpieza 
Figura 74. Señalética de Prohibido 

Usar ropa suelta 

Figura 77. Señalética de Atención 

Peligro de Caídas 

Figura 76. Señalética de Prohibido 

introducir las manos en el equipo en 

movimiento 

Figura 78. Señalética de Peligro 

productos tóxicos Figura 79. Señalética de situación de 

seguridad y de sistema para combate 

de incendios 
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5.1.2. Regularización de la documentación en materia de Seguridad y Salud 

Ocupacional  

 Se regularizaron las inducciones de los empleados que no habían recibido la 

capacitación correspondiente en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente. 

Cada inducción tuvo una duración mínima de 8 horas, al final de las cuales se les aplicó 

un examen en estas mismas áreas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Se entregó el Reglamento Interno de Seguridad y Salud Ocupacional a los empleados, 

quienes firmaron una constancia de recepción. 

 

 

 

 

Figura 80. Inducción en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio 

Ambiente 

Figura 81. Trabajadores tomando su examen de la capacitación de 

la inducción realizada 
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 Se realizaron las evaluaciones médicas ocupacionales a los trabajadores de las áreas de 

operación de planta, laboratorio, mecánica, almacén y oficina.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 82. Constancia de entrega del reglamento 

interno de trabajo 

Figura 83. Trabajador brindando sus 

datos para el examen médico 

Figura 84. Trabajadores esperando 

sus turnos para el examen médico 
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5.1.3. Asistencia en la subsanación de observaciones del informe de evaluación de la 

ANA del IGAFOM Preventivo  

Se atendieron las 5 observaciones resultantes de la evaluación de la Autoridad Nacional 

del Agua (ANA) al Instrumento de Gestión Ambiental para la formalización de 

operaciones de pequeña minería y minería artesanal. (Ver anexo 6)  

5.1.4. Propuesta del Plan de Manejo de Residuos Sólidos  

Se elaboró la propuesta del Plan de Manejo de Residuos Sólidos para la Planta de 

Beneficio Fortaleza. Posteriormente, se procedió a la implementación del plan, con el 

objetivo de fortalecer los procedimientos de recolección, clasificación, 

almacenamiento y disposición final de los residuos. (Ver anexo 7 y 8)  

 

 

 

 

 

 

 

Figura 85. Trabajador pasando su 

examen médico 
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Figura 87. Portada de la propuesta del Plan de Manejo de 

Residuos Sólidos de Minera Flor Aquia S.A.C. 
Figura 86. Documento de entrega de la elaboración de la 

propuesta del Plan de Manejo de Residuos Sólidos 
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5.2. LOGROS ALCANZADOS 

Los logros obtenidos fueron los siguientes:  

 Se logró una significativa reducción en el número de accidentes durante los últimos 

meses del año 2022, alcanzando cero accidentes en ese período. Además, en el año 

2023, se mantuvo un récord de cero accidentes, lo que indica un compromiso exitoso 

con la seguridad laboral y la implementación efectiva de medidas preventivas.  

 Se cumplió en su totalidad con lo determinado en el Programa Anual de Actividades, 

que forma parte del Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional. Además, 

la implementación efectiva de las actividades programadas aportó 

significativamente a la prevención de riesgos, el cumplimiento normativo y la 

mejora continua del entorno laboral.  

 Se cumplió exitosamente con la realización de las evaluaciones médicas 

ocupacionales para un porcentaje de los trabajadores de diversas áreas. La 

realización de estos exámenes permitió identificar posibles riesgos de salud y tomar 

medidas preventivas adecuadas, contribuyendo a evitar las enfermedades 

ocupacionales.  

 Se logró entregar a la mesa de partes de la DREM Ancash la subsanación de las 

observaciones solicitadas en relación con el informe emitido por la opinión técnica 

de la Autoridad Nacional del Agua (ANA). 

5.3. DIFICULTADES ENCONTRADAS 

 El personal de mecánica, ante el más mínimo descuido de un supervisor, solía 

retirarse los equipos de protección personal (EPPS). 

 La Planta de beneficio no dispone de una enfermera que pueda brindar atención 

inmediata ni administrar primeros auxilios ante accidentes o emergencias.  

  La gerencia daba mayor prioridad a la producción de la planta que a la seguridad 

de los trabajadores, lo que generaba un desequilibrio entre los objetivos 

operativos y las medidas preventivas necesarias para garantizar un ambiente 

laboral seguro.  

5.4. PLANTEAMIENTO DE MEJORAS 

5.4.1. Metodologías propuestas 

a) Fortalecimiento de la cultura de seguridad  

b) Mejora en el área de Salud Ocupacional  

c) Mejoras en la Gestión de los Equipos de Protección Personal (EPPS)  



 

93 

 

d) Evaluación y seguimiento continuo del Sistema de Gestión de Seguridad, 

Salud Ocupacional y Medio Ambiente 

e) Modelo de mejora continua PHVA  

5.4.2. Descripción de la implementación  

a. Fortalecimiento de la cultura de seguridad  

 Realizar campañas de sensibilización para recordar la importancia de 

mantener la seguridad durante las tareas que realizan, pueden ser 

charlas, videos, actividades en equipo.  

 Capacitar a los integrantes del Comité de Seguridad y Salud en el 

trabajo para que promuevan el bienestar, seguridad e higiene en el 

trabajo de todos los trabajadores  

 Realizar capacitaciones sobre la seguridad para todo el personal, desde 

la gerencia hasta los operarios 

b. Mejora en el área de Salud Ocupacional  

 Implementar un tópico con una enfermero/a disponible en todo 

momento para brindar atención inmediata ante cualquier emergencia  

c. Mejoras en la Gestión de los Equipos de Protección Personal (EPPS)  

 Establecer un mecanismo de control que garantice que todos los 

empleados utilicen correctamente los EPPS en todo momento.  

 Reconocer y premiar a los trabajadores realizando incentivos para los 

trabajadores que demuestren un compromiso ejemplar con el uso 

correcto de los EPPS  

d. Evaluación y seguimiento continuo del Sistema de Gestión de Seguridad, 

Salud Ocupacional y Medio Ambiente  

 Establecer indicadores clave de desempeño (KPls) para evaluar de 

forma regular la efectividad del Sistema de Gestión de SSOMA y 

realizar auditorías internas de seguridad.  

5.5. APORTES DEL BACHILLER EN LA EMPRESA  

Como resultado de las acciones realizadas, se obtuvieron los siguientes aportes:  

 Se llevaron a cabo todas las funciones asignadas como Asistente SSOMA, bajo 

la supervisión del Jefe de SSOMA, contribuyendo de manera efectiva al Sistema 

de Gestión de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.  

 Se logró presentar a la DREM-Ancash las observaciones levantadas de la 

evaluación de la Autoridad Nacional del Agua 
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 Se logró fortalecer el Sistema de Gestión de Seguridad, Salud Ocupacional y 

Medio Ambiente, cumpliendo con el Programa Anual de Seguridad y Salud 

Ocupacional. Además, se regularizaron los documentos pendientes.  

 Se mejoró la Gestión de Residuos Sólidos en la Planta de Beneficio Fortaleza  
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CONCLUSIONES 

 

1. Se alcanzó con el cumplimiento del Programa Anual de Actividades de Seguridad y 

Salud Ocupacional correspondiente a los años 2022 y 202. Este cumplimiento se 

evidenció mediante la ejecución de inspecciones internas de seguridad, el desarrollo de 

capacitaciones, la realización de reuniones del Comité de Seguridad y Salud en el 

Trabajo, y el control adecuado de herramientas de gestión como los check lists, el 

IPERC Continuo, el PETAR, las ordenes de trabajo y el ATS.  

2. Se disminuyó significativamente los accidentes laborales, alcanzando cero accidentes 

en los últimos meses del año 2022 y manteniendo la ausencia de accidentes en el 2023, 

es un buen indicador del cumplimiento del Programa Anual de Seguridad y Salud 

Ocupacional.  

3. Se colocó señalización en las áreas de trabajo que faltaban, en conformidad con el 

código de colores establecido en el anexo N°17 del D.S. N°024-2016-EM y su 

modificatoria D.S. 023-2017-EM.  

4. Se completó la regularización de la documentación en el ámbito de Seguridad y Salud 

Ocupacional, lo que incluyó la inducción a los trabajadores que no habían recibido la 

capacitación correspondiente. Además, se entregó el Reglamento Interno de Seguridad 

y Salud Ocupacional a todos los trabajadores, lo que garantizó que el personal este 

informado y cumpla con las normas de seguridad establecidas.  

5. Se realizaron las evaluaciones médicas ocupacionales a todos los trabajadores por 

primera vez, con el fin del cumplimiento con las normativas de seguridad y salud 

ocupacional.   

6. Se elaboró y entregó el informe de subsanación de las observaciones emitidas por la 

Autoridad Nacional del Agua (ANA) respecto al IGAFOM preventivo, ante la 

Dirección Regional de Energía y Minas (DREM) de Ancash, aportando al proceso de 

formalización minera.  

7. Se elaboró la propuesta del Plan de Manejo de Residuos Sólidos, que es fundamental 

para la correcta gestión de los residuos sólidos generados en la Planta de Beneficio 

Fortaleza.   
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RECOMENDACIONES 

1. Se recomienda establecer un sistema de control de supervisión más estricto en el área 

de mecánica, donde se verifique regularmente el uso de los EPPS, como realizar 

reportes inmediatos en caso de incumplimiento, además de reforzar la capacitación y 

concientización sobre la importancia del uso adecuado de los EPPs.  

2. Se recomienda contratar dos profesionales capacitados en primeros auxilios y salud 

ocupacional, uno para el turno diurno y otro para el turno nocturno, asegurando así que 

haya disponibilidad durante todas las horas de trabajo.  

3. Se recomienda que la empresa cuente con un médico ocupacional o un equipo 

especializado en salud ocupacional para la realización del informe de vigilancia 

ocupacional, asimismo promover la salud ocupacional.  

4. Una vez que la Gerencia apruebe el Plan de Manejo de Residuos Sólidos, se recomienda 

realizar un monitoreo continuo de su cumplimiento. Además, es fundamental capacitar 

a todos los trabajadores en la correcta disposición de los residuos, fomentando así su 

implementación como una práctica diaria y constante. 

5. Crear un sistema de registro digital que almacene todos los documentos relacionado a 

la Gestión de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente para permitir un fácil 

acceso y revisión de la información.  
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Anexo 1  

Portada del Plan Anual de Seguridad y Salud Ocupacional  
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Anexo 2 

Programa Anual de Actividades 
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Anexo 3 

IPERC – Línea Base del proceso de chancado, molienda, flotación y análisis de muestras 
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Anexo 4 

Programa Anual de Capacitación  
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Anexo 5 

Formatos establecidos de las inspecciones  
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Anexo 6 

Levantamiento de las observaciones del informe técnico de la ANA  
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Anexo 7 

Implementación del Plan de Manejo de Residuos Sólidos 
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Anexo 8 

Constancia de Residuos Sólidos no Peligrosos  

 




