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Resumen

La presente investigacion tuvo por objetivo determinar la relacion entre la gestion
tributaria y la rentabilidad en las empresas proveedoras de bienes y servicios de la
Municipalidad Distrital de Kumpirushiato de Cusco. La metodologia se aline6é a un enfoque
cuantitativo, tipo basica, nivel correlacional y no experimental, contdndose como poblacion a
las empresas proveedoras de la municipalidad, donde al aplicarse un muestreo probabilistico,
se obtuvo por muestra a 243 empresas, quienes fueron participes de un cuestionario. Los
resultados indicaron que la gestion tributaria es regular (53%), al igual que la rentabilidad
(49%), ademas, se hall6 que la planificacion tributaria se relaciona de manera significativa con
la rentabilidad (p=0.001; rho=0.796), también con el control tributario (p=0.001; rho=0.825),
y cumplimiento tributario (p=0.001; tho=0.806). Del mismo modo, se determind que la gestion
tributaria esta relacionada de manera directa con la rentabilidad de las empresas proveedoras
(p=0.001; rho=0.825), por lo tanto, se concluye que una mejor administracion tributaria permite

que las empresas proveedoras de bienes y servicios tengan una mejor estabilidad financiera.

Palabras clave: gestion tributaria, rentabilidad, empresas proveedoras
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between tax
management and the profitability in companies that provide goods and services to the District
Municipality of Kumpirushiato of Cusco. The methodology was aligned with a quantitative
approach, basic type, correlational and non-experimental level, counting as the population the
supplier companies of the municipality, where by applying probabilistic sampling, 243
companies were obtained by sample, which were participants in a questionnaire. The results
indicated that tax management is regular (53%), as is profitability (49%), in addition, it was
found that tax planning is significantly related to profitability (p=0.001; rho=0.796), also with
tax control (p=0.001; rho=0.825), and tax compliance (p=0.001; rho=0.806). Likewise, it was
determined that tax management is related to the profitability of supplier companies (p=0.001;
rho=0.825), therefore, it is concluded that better tax administration allows companies providing

goods and services to have greater financial stability.

Keywords: tax management, profitability, supplier companies
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Introduccion

La eficiencia en la administracion tributaria es un elemento fundamental para el
desarrollo econémico y financiero de las entidades gubernamentales, puesto que la gestion
tributaria comprende un conglomerado de procesos y estrategias que permiten optimizar la
recaudacion, fiscalizacion y control de los tributos, garantizando que quienes deben aportar al
fisco satisfagan efectivamente sus compromisos establecidos, su impacto no solo influye en los
ingresos del Estado, sino también en la estabilidad y crecimiento en las empresas proveedoras
de bienes y servicios.

La presente investigacion busca comprender como la planificacion tributaria, el control
y el cumplimiento se relacionan con la rentabilidad de estas organizaciones.

En el capitulo I se plantea el problema de investigacion y se detallan los objetivos, asi
como la justificacion del estudio.

El capitulo II presenta el marco teodrico, abordando los fundamentos conceptuales de la
gestion tributaria y la rentabilidad empresarial, asi como estudios previos relacionados con la
tematica.

En el capitulo III se describen las hipotesis formuladas y la operacionalizacion de las
variables.

El capitulo IV desarrolla la metodologia empleada, incluyendo el disefio de
investigacion, la poblacion y muestra, los instrumentos de recoleccion de datos.

El capitulo V expone los resultados obtenidos y la interpretacion de los hallazgos en
relacion con las hipdtesis planteadas.

Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones derivadas del estudio,
orientadas a optimizar la gestion tributaria y fortalecer la rentabilidad en las empresas

proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de Kumpirushiato.
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Capitulo I

Planteamiento del Estudio

1.1.  Delimitacion de la investigacion
1.1.1. Territorial
El estudio fue llevado a cabo en el distrito de Kumpirushiato perteneciente a la
provincia de La Convencion, departamento de Cusco y, especificamente se trabajé con
las empresas proveedoras de bienes y servicios que tuvieron relaciones comerciales con
la Municipalidad Distrital.
1.1.2. Temporal
El periodo de indagacién comprendié el afio fiscal de 2024, durante esta
temporalidad se analiza la gestion tributaria y los indicadores relacionados a la
rentabilidad de las organizaciones proveedoras.
1.1.3. Conceptual
La investigacion estuvo enfocada en ahondar en dos variables, siendo estas: la
gestion tributaria y la rentabilidad, de esta manera la primera variable fue analizada
mediante tres dimensiones de planificacion tributaria, control tributario y cumplimiento
tributario mismas que abarcaron desde la planificacion estratégica hasta la ejecucion de
obligaciones fiscales. Asi mismo, la segunda variable estuvo enfocada en evaluar dos
dimensiones siendo estas: la rentabilidad econdémica y financiera, estas dimensiones
evaluaron la eficiencia en el uso de activos y el retorno para los accionistas.
1.2.  Planteamiento del problema
La gestion tributaria a nivel mundial se ha consolidado como un elemento principal
para la optimizacion de la rentabilidad empresarial, de esta forma cuando la planificacion

tributaria se considera que es eficiente puede llegar a disminuir de forma significativa los costos
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fiscales, pese a que con regularidad esta va de la mano de un aumento en la complejidad
administrativa, lo cual puede llegar a generar consecuencias negativas en la rentabilidad
operativa (Evianti et al., 2024).

En india las reformas fiscales como el GST (Goods and Services Tax) que han sido
implementadas han demostrado haber tenido un impacto de forma progresiva, dado que,
mientras que algunas organizaciones llegaron a incrementar su rentabilidad debido a un sistema
fiscal que labora mas uniformemente, por otro lado, otras organizaciones se vieron enfrentadas
a un incremento de operativos por los cambios en los procesos administrativos (Kumar y Singh,
2024). Desde una perspectiva con similitud entre el manejo de deudas y la gestion tributaria
generan repercusiones sobre la rentabilidad empresarial, aunque esta no suele ser positiva, lo
cual destaca la necesidad de disponer de un equilibrio en estas dreas que sea mas estratégico
(Gunafi, 2023).

Por otro lado, en la Camara Argentina de Comercio y Servicios — CAC (2023) se hizo
hincapié en la mora del Estado con respecto a sus proveedores, en especial con las PyMEs,
situacion que ha generado un impacto a nivel tributario y financiero, puesto que, estas
organizaciones han tenido un financiamiento forzado por el Tesoro Nacional, dado que, han
cancelado impuesto sobre facturas no canceladas, por tanto, la falta de clausulas de reajuste en
los contratos estatales ha empeorado la situacion, lo cual ha aumentado las pérdidas
economicas en un contexto inflacionario. Este escenario foment6 la presion tributaria, el
incumplimiento fiscal, la informalidad laboral y la litigiosidad, poniendo en riesgo la
sostenibilidad empresarial y el empleo.

Por otro lado, en Nigeria se evalu6 el vinculo entre estrategias de gestion tributaria y
rentabilidad en empresas manufactureras, se encontrd que, aunque las estrategias tributarias
aumentaron la eficiencia en un 12%, no todas las empresas pudieron beneficiarse de manera

uniforme. Aquellas con alta intensidad de capital lograron incrementar su rentabilidad en hasta
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un 20%, mientras que empresas con menor capacidad de inversion en tecnologias modernas
para gestion fiscal solo vieron un aumento marginal del 5%. Estos resultados subrayan la
importancia de contar con recursos adecuados para maximizar los beneficios de la planificacion
tributaria (Rufus et al., 2020).

A nivel nacional, las contrataciones estatales en Pert enfrentan multiples desafios que
impactan negativamente a los proveedores. Entre los principales problemas se encontraron
respuestas insuficientes de las entidades publicas, errores en la definicion de requerimientos y
deficiencias en la certificacion técnica del Comité de Seleccion, estas limitaciones generan
confusidn, incrementan los costos administrativos y tributarios, y reducen la participacion de
potenciales proveedores, ademas la falta de claridad en las bases y el incumplimiento de normas
estindar complican la gestion financiera de las empresas, afectando directamente su
competitividad y capacidad de planificacion (Gobierno del Peru, 2024).

En Ica, por ejemplo, se ha identificado que muchas Mypes, incluidas aquellas que
actian como proveedoras de bienes y servicios, enfrentan inestabilidad financiera que limita
su crecimiento y rentabilidad, situacién asociada a los constantes cambios en las normas
tributarias y en los procesos de fiscalizacion, los cuales suelen favorecer principalmente al
Estado. Esta realidad no solo restringe su sostenibilidad en el mercado, sino que también
repercute directamente en su gestion tributaria, evidenciada en el hecho de que el 27.22% de
estas empresas manifestd desconocer el tipo de impuesto que deben pagar, asi como otras
obligaciones fiscales, lo que refleja deficiencias significativas en su capacidad de cumplimiento
tributario comprometiendo su capacidad para generar ingresos sostenibles (Pillpe, 2022).

Asimismo, un estudio realizado acerca de las empresas del sector de servicios de
Chimbote, reveld que una adecuada gestion puede conllevar a un crecimiento econdémico de
las mismas hasta en un 67.4%, lo que evidenciaria que la gestion, en particular, la tributaria,

determina la rentabilidad de las empresas, debido a que permite fortalecer procesos de
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planificacion y cumplimiento tributario (Placido et al., 2024), de igual manera, en
Chachapoyas, las Mypes demostrarian una deficiencia en la gestion tributaria, en cuanto al
manejo de estrategias tributarias que les permita mejorar su rentabilidad y asegurar su
permanencia en el mercado (Detquizan et al., 2024).

En el distrito de Kumpirushiato, Cusco, las empresas proveedoras de bienes y servicios
enfrentaron serias dificultades relacionadas con la gestion tributaria y la rentabilidad, siendo
una de las causas principales, la ineficiencia administrativa de la municipalidad, que retrasa los
pagos a los proveedores, destacando ademas, la falta de una planificacion tributaria adaptada
al contexto de los proveedores estatales, la ausencia de sistemas adecuados de control interno
y la escasa capacitacion en temas fiscales especificos. Un ejemplo de esta problematica se
observa en el caso de las facturas analizadas (apéndice 5), emitidas por Sullasi Pillo Dina, las
cuales corresponden a un servicio de alquiler de camioneta bajo modalidad de crédito, con un
plazo de casi un mes para el pago, de esta manera se evidencia que el pago por el servicio
prestado se realiza bajo la modalidad de crédito, con un vencimiento posterior a la emision de
la factura.

El incumplimiento de pago o los retrasos recurrentes por parte de la municipalidad
impactarian directamente la gestion tributaria y la rentabilidad en las empresas proveedoras, ya
que, segun el principio de devengado, estas empresas estan obligadas a declarar y pagar los
impuestos asociados a las facturas emitidas, independientemente de si han recibido el pago
correspondiente. De esta manera, cuando el cliente en este caso la municipalidad no cumple
con los plazos establecidos o anula las facturas emitidas, las empresas enfrentan un desbalance
significativo en su flujo de caja, ya que deben destinar recursos propios o recurrir a
financiamiento externo para cubrir sus obligaciones tributarias, lo cual incrementa los costos
operativos, reduce los margenes de rentabilidad y, en casos extremos, puede llevar a la

interrupcion de sus actividades operativas. Ademas, estas dificultades financieras exponen a
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las empresas a mayores riesgos de incumplimiento tributario, atrayendo sanciones y
fiscalizaciones mas rigurosas por parte de la SUNAT, debido a su condicion de proveedores
municipales, por tanto, esta situacion ha generado como resultado el perjuicio tanto de la
estabilidad financiera de estas organizaciones como ha generado limitaciones en su capacidad
operativa a mediano y largo plazo.

Esta serie de deficiencias ha ocasionado recurrentes problemas de liquidez, generando
incumplimiento tributario y sanciones. Un claro ejemplo de este impacto es la sancion emitida
por el Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado [OSCE] (2024), contenida en la
Resolucion N° 04673-2024-TCE-S1, en este caso, la empresa Soluciones y Negocios
Magdisabel fue sancionada con una inhabilitacion temporal de tres meses para participar en
procesos de contratacion estatal, debido a la resolucion de un contrato relacionado con la Orden
de Compra N° 0000412 del 14 de julio de 2023, la cual fue anulada por incumplimiento, y
entre los factores sefialados en la resolucion se destacan la falta de cumplimiento contractual,
y la ausencia de un modelo de prevencion, evidenciando como la falta de cumplimiento
oportuno de las obligaciones fiscales y contractuales puede derivar en medidas disciplinarias
severas. Esta sancion refleja la gravedad de la situacion, al senalar las consecuencias directas
de una mala gestion tributaria, la cual afecta la rentabilidad de las empresas, y también
compromete su capacidad de continuar operando de manera sostenible a largo plazo.

1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema general
(Qué relacion existe entre la gestion tributaria y la rentabilidad en las empresas
proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de Kumpirushiato,

Cusco-2024?
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1.3.2.

a)

b)
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Problemas especificos

(Qué relacion existe entre la planificacion tributaria y la rentabilidad en las
empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024?

(Qué relacion existe entre el control tributario y la rentabilidad en las empresas
proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024?

(Qué relacion existe entre el cumplimiento tributario y la rentabilidad en las
empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de

Kumpirushiato, Cusco-2024?

Objetivos de la investigacion

1.4.1.

Objetivo general

Determinar la relacion entre la gestion tributaria y la rentabilidad en las

empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de

Kumpirushiato, Cusco-2024.

1.4.2.

a)

b)

Objetivos especificos

Determinar la relacion entre la planificacion tributaria y la rentabilidad en las
empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024.

Demostrar la relacion entre el control tributario y la rentabilidad en las empresas
proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024.

Establecer la relacion entre el cumplimiento tributario y la rentabilidad en las
empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de

Kumpirushiato, Cusco-2024.
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Justificacion de la investigacion
1.5.1. Justificacion tedrica

La presente investigacion se justificd tedricamente al contribuir a la validacion
y aplicaciéon de importantes teorias en el contexto de las empresas proveedoras de
bienes y servicios. Principalmente, se fundamento en la teoria de planificacion fiscal,
la cual plantea que las decisiones tributarias deben formar parte de la planificacion
estratégica de la empresa, permitiendo optimizar la carga impositiva dentro del marco
legal y anticiparse a posibles riesgos (Kouroub y Oubdi, 2022). Por su parte, la teoria
de la empresa (Menz et al., 2021) aborda las decisiones organizacionales considerando
el beneficio econdmico y las relaciones internas y externas que influyen en la gestion
tributaria y finalmente, la teoria econdmica clasica (Abanto y Vasquez, 2020) enfatiza
que la rentabilidad, impulsada por la inversion y el financiamiento interno, es clave para
el crecimiento econdmico sostenido. Las evidencias del estudio permitieron dar validez
a los marcos tedricos en el ambito local de Kumpirushiato, ello a su vez favorecio el
desarrollo de nuevos conocimientos sobre la interaccion entre las variables en estudio
en organizaciones que tuvieron relaciones comerciales con entidades municipales.
1.5.2. Justificacion prdctica

En el &mbito practico la investigacion permitio el desarrollo de soluciones ante
problemas reales que enfrentan las empresas en el distrito de Kumpirushiato, dado que,
la gestion eficaz de los tributos es un elemento prioritario para su éxito o fracaso
financiero, por ende, al identificar las précticas tributarias que acrecentaron la
rentabilidad se puede llegar a realizar propuestas estrategias aplicables para que las
organizaciones optimicen su gestion fiscal y mejoren su competitividad en el mercado.
Ademas, los resultados obtenidos pudieron ser utilizados como base para el disefio de
politicas fiscales locales que sean mas equitativas y eficientes con el fin de generar un

crecimiento econdmico de la region.
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Capitulo II

Marco Teorico

Antecedentes de investigacion
2.1.1. Articulos cientificos

Detquizan et al. (2024) llevaron a cabo un articulo denominado “Impacto de los
beneficios tributarios en los resultados financieros de las empresas peruanas”, el cual
tuvo como proposito identificar la influencia de los beneficios fiscales en la rentabilidad
corporativa de las empresas de Chachapoyas. El estudio se desarroll6 bajo un enfoque
cuantitativo, en el cual se analizaron datos financieros y fiscales. Se concluye que las
MYPE de Chachapoyas confirmaron la existencia de una asociacion positiva entre los
beneficios tributarios y la rentabilidad, dando mayor relevancia a una gestion fiscal
eficiente, por otro lado, los beneficios fiscales tuvieron una relacion de r = 0.619 con la
rentabilidad, ademas, las exoneraciones y la planificacion fiscal mostraron
correlaciones de r = 0.546 y r = 0.530, respectivamente, sin embargo, se presentd una
falta de conocimiento y aplicacion de estrategias tributarias, lo cual limité el impacto
positivo de estos beneficios pese a que se presentaron correlaciones positivas, por tanto,
para abordar esta situacion problematica es recomendable implementar capacitaciones
especificas y herramientas digitales que optimicen la administracion tributaria. Asi
mismo, es necesario que se fortalezcan las politicas de apoyo gubernamental,
simplificando procesos e incentivando la colaboracién con el sector privado para
promover la educacion fiscal, pese a que, la investigacion el tuvo limitaciones
metodologicas, futuras investigaciones podrian ampliar el alcance y profundizar en los

factores que determinan el uso de estos beneficios.
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Quinonez y Lucio (2023) publicaron un articulo cientifico titulado
“Metodologias de gestion tributaria para mejora de las obligaciones de las personas
naturales no obligadas a llevar contabilidad del sector comercial del Canton Jipijapa”,
tuvo como objetivo implementar la metodologia de gestion tributaria para mejorar los
derechos fiscales de los contribuyentes. La metodologia utilizada fue el nivel
descriptivo, donde se aplicé el instrumento a una muestra total de 357 personas del
sector comercial. Segun los resultados, el 70% indico tener la documentacion
legalmente establecida, mientras que el 30% no la posee, en cuanto a la emision de
comprobantes de venta, solo el 20% entrega facturas, mientras que el 80% no las emite.
Por otro lado, el 75% de los encuestados cumple puntualmente con los pagos de
impuestos, pero un 15% paga de vez en cuando y un 10% nunca lo hace, el 50% no
tributa por desconocimiento, el 32% por desinterés y el 18% por la complejidad del
proceso. Ademds, el 52% no comprende sus derechos y deberes tributarios, mientras
que solo el 12% los conoce bien. Un 70% no cuenta con un departamento de
contabilidad ni profesionales que los asesoren, lo que refleja una falta de apoyo en la
gestion fiscal, siendo las principales mejoras sugeridas son mds asesoria tributaria
(26%) y optimizacion de los tiempos de tramite (21%). Su principal conclusion destaca
que la gestion tributaria en el sector enfrenta problemas significativos debido a la falta
de una metodologia adecuada y precisa, especialmente entre las personas naturales,
puesto que no son obligadas a llevar contabilidad. Aunque la gestion tributaria es crucial
en la recaudacion, fiscalizaciéon y cumplimiento de las obligaciones fiscales, su
efectividad se ve limitada por el desconocimiento de las normas tributarias, la ausencia
de control adecuado sobre ingresos y egresos, la falta de apoyo de profesionales

contables, derivada de la complejidad del sistema, agrava el incumplimiento.



24

Casal et al. (2020) publico un articulo cientifico titulado “FEstrategias
tributarias como herramientas de optimizacion de rentabilidad en el sector de alquiler
de vehiculos”, tuvo como objetivo disefiar estrategias tributarias que permitan el
incremento de la liquidez y rentabilidad en las empresas de alquiler de vehiculos. La
metodologia utilizada tuvo un nivel descriptivo y disefio no experimental donde se
administré el cuestionario como instrumento a una muestra de 10 empresas activas.
Segin los resultados, todas las empresas de alquiler de vehiculos solicitaron
financiamiento, el 57.1% utilizd recursos propios, y el 42.9% recurrio a créditos
externos, principalmente de bancos. La mayoria opto por financiamiento a corto plazo
y el 100% cumpli6é con sus obligaciones tributarias, aunque algunos lo hicieron por
temor a sanciones. Ninguna implemento estrategias fiscales para mejorar su
rendimiento tributario y finalmente, el 85.7% de los gerentes indicé que las decisiones
tomadas ese afio favorecieron el crecimiento empresarial, con un incremento en activos
y ventas. Su principal conclusion indica que el financiamiento es crucial para que las
empresas de alquiler de vehiculos amplien su flota, incrementen ingresos y mejoren su
rentabilidad. Sin embargo, suelen enfrentar problemas de liquidez debido al rechazo
frecuente de créditos por parte de las instituciones financieras.

Quispe y Ayaviri (2021) publicaron un articulo titulado “Carga y presion
tributaria. Un estudio del efecto en la liquidez, rentabilidad e inversion de los
contribuyentes en Ecuador”, su principal proposito se basod en analizar el efecto que
tiene la carga tributaria en la liquidez, rentabilidad e inversion de los contribuyentes.
La metodologia utilizada tuvo un método inductivo, de nivel causal — explicativo, el
instrumento empleado fue el cuestionario y se aplic6 a una muestra de 307
contribuyentes. Los resultados muestran que la carga tributaria tiene un impacto

negativo significativo en los ingresos, la liquidez, la rentabilidad y la inversion de los
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contribuyentes. En términos de ingresos, las altas tasas impositivas afectan en un
33.9%, mientras que la rentabilidad y la inversion se ven reducidas en un 30.2% y un
28.9%, respectivamente, por otro lado, la regresion lineal indica que la carga tributaria
influye en un 93.1% en los ingresos, 92.6% en la liquidez y 91.2% en la rentabilidad.
Sin embargo, no se observo un impacto en la inversion. Su conclusion fue que la
investigacion muestra que la presion fiscal y la carga tributaria afectan negativamente,
mientras que los incentivos fiscales tienen un impacto positivo al mejorar la liquidez y
reducir los pasivos tributarios, favoreciendo la solvencia empresarial. Esto influye tanto
en la recaudacion como en el ciclo econdmico de un pais, evidenciando una relacion
directa entre ambos. Los impuestos como el Impuesto a la Renta y la Contribucion
Solidaria limitan la inversion y los ingresos, mientras que otros, como el Impuesto al
Valor Agregado y las patentes municipales, estimulan utilidades. Sin embargo, la falta
de acceso a datos actualizados, especialmente de contribuyentes no obligados a llevar
contabilidad, resalta la necesidad de ampliar estudios para lograr resultados
generalizables y comparar con otras regiones del Ecuador.

Santillan et al. (2022) publicé un articulo cientifico titulado “Relacion de los
indices financieros con la actitud tributaria de las microempresas”, tuvo como
principal objetivo determinar si los indices financieros estan relacionados con la actitud
tributaria de las microempresas. La metodologia utilizada tuvo un nivel descriptivo y
enfoque cuantitativo donde participaron una muestra de 400 microempresas. En
relacion con la actitud tributaria y su impacto en la rentabilidad, los resultados muestran
que Unicamente la complejidad de los impuestos tiene una relacion positiva y
significativa con la rentabilidad empresarial, con un valor p menor a 0.05, lo que indica
que tiene una influencia directa. Los demds componentes de la actitud tributaria, como

la Percepcion de las tasas de impuestos y la Confianza en el sistema tributario, no
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presentan una relacion significativa con la rentabilidad, ya que los p-valores obtenidos
para estos factores fueron mayores a 0.05, lo que sugiere que no influyen
significativamente en la rentabilidad. En conclusion, los resultados de este estudio
evidencian que, entre los diversos componentes de la actitud tributaria, solo la
complejidad de los impuestos tiene un impacto positivo y significativo sobre la
rentabilidad empresarial.

2.1.2. Tesis nacionales e internacionales.

Torres (2020) realizé un trabajo de tesis titulado “La planificacion tributaria
como herramienta en la gestion financiera empresarial de la provincia de Imbadura”,
tuvo como objetivo principal identificar como la planificacion tributaria impacta en la
gestion financiera empresarial, siguiendo un enfoque cualitativo, de método empirico —
analitico, aplicado y descriptivo, donde en su muestra se considerd a 84 contribuyentes,
se aplicod como instrumento el cuestionario y se consiguid como resultados que un
39,60% de los encuestados percibe la recaudacion tributaria como alta, en cuanto a la
inversion social, el 62,50 considera que la afectacion a la recaudacion tributaria por el
pago de los impuestos es alta, respecto riesgos asociados, el 25% considera que son
altos, y un 43,80% sefala que conocimiento sobre el cumplimiento de las operaciones
tributarias, respecto con la distribucion de sus impuestos es media.. A modo de
conclusion, una proporcion significativa de los encuestados percibe la recaudacion
tributaria y la afectacion por el pago de impuestos como altas, mientras que los riesgos
asociados y el conocimiento sobre el cumplimiento tributario son considerados
moderados.

Morales (2024) en su investigacion titulada "Importancia de la Planeacion
Tributaria para Obtener Beneficios Tributarios en las PYMES del Sector Servicios en

Colombia", aborda un andlisis critico de la planeacion tributaria como estrategia
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fundamental para optimizar la gestion fiscal de las pequenas y medianas empresas
colombianas, cuya metodologia consistio6 en un enfoque cualitativo y un nivel
descriptiva-analitica cualitativa, cuya muestra se conformo por las PYMES del sector
servicios en Colombia. Los hallazgos de este estudio reflejaron la existencia de
multiples estrategias de optimizacion fiscal entre ellas las deducciones por contratacion
de personal en condiciones especiales, los incentivos para el desarrollo de
oportunidades empleo y descuentos por inversiones en investigacion y desarrollo,
asimismo se identificaron los principales desafios que tuvieron que enfrentar las
PYMES entre cllas las limitaciones financieras, ausencia de conocimiento
especializado y complejidad normativa. Se concluyd que la planeacion tributaria
efectiva puede transformarse en una herramienta esencial para la mejora de la
sostenibilidad, disminucion de la carga fiscal y posicionar a las empresas en un entorno
empresarial altamente competitivo.

Lopez (2024) en su estudio titulado "Planificacion tributaria y la rentabilidad
en las constructoras de personas naturales de la ciudad de Loja: Estudio de caso Velsa
Bauen (2018-2022)", se planted como proposito analizar la relacion entre planificacion
tributaria y rentabilidad en empresas constructoras. El estudio de forma metodologica
se desarrolld como mixto, no experimental, empleando técnicas cualitativas como
revision documental y andlisis FODA, ademas de métodos cuantitativos para evaluar
indicadores financieros, la muestra estuvo conformada por la constructora Velsa Bauen
empleando como instrumentos las declaraciones fiscales, estados financieros y las
herramientas de andlisis como indicadores de rentabilidad. Los resultados revelaron que
la planificacion tributaria generd un ahorro de $12,158.13 en impuesto a la renta para
2022, identificando beneficios como deducciones por remuneraciones y créditos

tributarios. Concluy6 que existe una correlacion negativa considerable (-0.60) entre



28

impuesto a la renta y utilidad neta, demostrando que, a mayor impuesto, menor
rentabilidad, y disefié un plan de capacitacion para optimizar el manejo tributario de la
empresa.

Bravo (2020) en su tesis titulada "Planificacion tributaria como herramienta
financiera para la toma de decisiones en Negocios Saul Rizzo Vera (2017-2019)", cuyo
proposito fue demostrar la influencia de la planificacion tributaria en la toma de
decisiones empresariales. Metodoldgicamente, empled un enfoque mixto con disefio no
experimental transversal, utilizando métodos inductivo, deductivo y analitico-sintético.
La muestra correspondi6é a los Negocios Saul Rizzo Vera en Baba, Ecuador, usando
como instrumentos encuestas, entrevistas, fichas de evaluacion y andlisis documental
de estados financieros. Los resultados revelaron una tasa impositiva efectiva muy baja
(inferior al 1%), evidenciando deficiencias en el cumplimiento de obligaciones
tributarias y control financiero. Concluyd que la implementacion de una planificacion
tributaria permite optimizar la carga impositiva, aprovechar beneficios e incentivos
fiscales, y mejorar la rentabilidad empresarial, mediante estrategias legales que
disminuyen el pago de impuestos sin incurrir en evasion fiscal.

Santiago (2021) realiz6 un trabajo titulado "Andlisis y planificacion tributaria
para una mayor rentabilidad para la empresa A.J & J A REDOLFI S.R.L en el periodo
2021". El objetivo fue elaborar una planificacion tributaria para mejorar la rentabilidad
de la empresa reduciendo su carga fiscal. La metodologia fue de tipo descriptiva y
analitica, utilizando un enfoque mixto. Se analizé como muestra la empresa Redolfi
SRL y otras 9 empresas similares del sector. Como instrumentos se emplearon analisis
documental, ratios financieros y el indicador BTD. El andlisis de la planificacion indica
una alta probabilidad de mejorar la rentabilidad fiscal si se implementa, ya que en

primer lugar, se busca reducir el pasivo corriente relacionado con el IVA a pagar,
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ademas, se propone el anticipo trimestral del impuesto a las ganancias en cuatro cuotas
de $834.014,47. En cuanto a las contribuciones patronales, al aplicar la Ley PYME con
una alicuota reducida del 18%, las cargas sociales, que en 2018 ascendieron a
$11.845.059, se reducirian a $5.796.039, lo que implicaria un ahorro de $6.049.019 en
comparacion con el monto sin los beneficios fiscales. Por otro lado, se sugiere deducir
el impuesto a los débitos y créditos bancarios de $5.475.893,80 del impuesto a las
ganancias, optimizando asi el resultado impositivo de la empresa. Finalmente, se
plantea la venta y reemplazo de bienes de uso, aprovechando los beneficios de la Ley
de Impuesto a las Ganancias, lo que permitiria reducir la amortizacion de los bienes de
$3.008.439,01 a $128.040,99. En conclusion, la planificacion tributaria propuesta tiene
un alto potencial para mejorar la rentabilidad fiscal de la empresa al reducir su carga
tributaria a través de diversas estrategias, como la optimizacion del IVA, el anticipo del
impuesto a las ganancias y la aplicacion de beneficios fiscales.

Serrano (2024) en su investigacion titulada “Planeamiento tributario y la
rentabilidad de la empresa textil Guidodike EIRL de Tacna, periodo 2022-2023”, tuvo
como propdsito conocer la conexion entre el planeamiento tributario y la rentabilidad
empresarial, adoptando una metodologia cuantitativa, con alcance relacional,
naturaleza basica y un disefio no experimental y longitudinal, se emple6 un cuestionario
dirigido a 35 empleados de la empresa, ademas de los registros contables y estados
financieros correspondientes al periodo en estudio. En sus conclusiones, se afirma que
existe una asociacion significativa y fuerte entre el planeamiento tributario y la
rentabilidad, con un coeficiente de compensacion Rho de Spearman de 0.718.
Especificamente, la investigacion evidencia una asociacion positiva muy fuerte entre el
planeamiento tributario y la rentabilidad sobre el patrimonio (Rho=0.905), asi como

con la rentabilidad sobre los activos (Rho=0.814) y la rentabilidad sobre la inversion
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(Rho=0.514). En términos descriptivos, el 28.57% de los encuestados exhibieron un
nivel eficiente de planeamiento tributario, aunque el 45.71% mostrd un nivel medio, y
el 25.71%, un nivel deficiente. Respecto a la rentabilidad, se observara un incremento
del rendimiento sobre el patrimonio del 21% al 23%, sobre los activos del 7% al 12%,
y sobre la inversion del 20% al 24% entre 2022 y 2023.

Garcia (2023) en su investigacion “Ineficiencia en el pago en las contrataciones
del Estado y su impacto en la rentabilidad economica de los proveedores activos,
Huancayo — 2021, se enfoco en conocer como los retrasos en pagos estatales afectan
el rendimiento economico de los proveedores, utilizd6 una metodologia cuantitativa,
aplicada, relacional y no experimental. El instrumento utilizado fue el cuestionario
dirigido a 32 proveedores. Concluyendo que, la ineficiencia en el pago de
contrataciones estatales afecta significativamente la rentabilidad de los proveedores,
con asociaciones variables del 50.2%, 62.3% y 52.5%, segun andlisis de correlacion de
Spearman. Este problema deriva de la burocracia, la falta de compromiso de los
funcionarios publicos y el desconocimiento de los proveedores sobre el Reglamento N°
30225, Ley de Contrataciones del Estado, incluyendo derechos como el cobro de
intereses por demora. La morosidad genera problemas de liquidez, obliga a recurrir a
préstamos y afecta especialmente a microempresarios que inician en este sector.
Asimismo, se evidencia la necesidad de mejorar las fases del proceso de pago,
garantizando la rectitud, honestidad y cumplimiento de funciones en las entidades
publicas para respetar los derechos de los proveedores y fortalecer las relaciones
institucionales.

Aranda (2022) en su investigacion “La gestion tributaria y su relacion en la
rentabilidad de las microempresas de Tarapoto”, se centrd en establecer si la gestion

tributaria se relaciona con la rentabilidad de las microempresas en la ciudad. La
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estrategia investigativa empled una perspectiva numérica, con alcance descriptivo,
relacional y esquema sin manipulacion de variables, se utilizo el cuestionario dirigido
a 87 contribuyentes. En su conclusion afirma que hay una asociacion positiva muy
fuerte entre la gestion tributaria y la rentabilidad de las microempresas de Tarapoto, con
un coeficiente de correlacion Rho Spearman del 0,760, evidenciando que, mejoras en
la gestion tributaria, como la implementaciéon de politicas contables y fiscales
adecuadas, impactan directamente en la rentabilidad empresarial. De manera especifica,
se identificO una asociacidon positiva muy fuerte entre la gestion tributaria y la
rentabilidad econdmica (0,767), lo que sugiere que optimizar estos aspectos incrementa
los margenes de utilidad y rendimiento econdémico. Asimismo, la relacién con la
rentabilidad financiera present6 un coeficiente de 0,745, reafirmando que una adecuada
administracion tributaria favorece los resultados financieros de las empresas.
Finalmente, los datos descriptivos indicaron una mayor representacion masculina entre
los encuestados, predominando los inscritos en el Nuevo RUS y el Régimen Especial
de Renta.

Gomez y Guerrero (2021) abordaron una tesis titulada “La gestion tributaria y
la rentabilidad de las microempresas de Lima”, se enfocaron en determinar si la gestion
tributaria se asocia con la rentabilidad de las microempresas de Lima. La metodologia
utilizada tuvo un enfoque cuantitativo, no experimental, descriptivo y correlacional, se
empled el cuestionario que fue dirigido a 250 microempresas. Se concluye, hay una
asociacion estadisticamente significativa y positiva entre la gestion tributaria y la
rentabilidad de las microempresas de Lima, evidenciando que, por medio de altos
coeficientes de correlacion Rho Spearman (0.988, 0.993 y 0.989) y valores de
probabilidad p < 0.05 en todos los objetivos analizados, permiti6 aceptar las hipdtesis

alternativas y rechazar las nulas. Los resultados subrayan que una adecuada gestion
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tributaria, tanto en sus procesos como en su contenido, influye directamente en el
incremento de la rentabilidad de las microempresas, destacando la crucialidad de
comprender y optimizar estas operaciones para el desarrollo econémico de este sector.

Flores y Bautista (2020) realizaron un trabajo de tesis titulado: “La gestion
tributaria y su relacion con la rentabilidad de las empresas hoteleras de dos y tres
estrellas en los distritos de Tarapoto, Morales y la Banda de Shilcayo”, tuvo como
objetivo principal identificar si la gestion tributaria esta relacionada con la rentabilidad
de las empresas hoteleras, siendo un estudio mixto, aplicado, correlacional y de disefio
no experimental, donde la muestra utilizada equivale a 26 empresas donde se aplicaron
el cuestionario y la guia de observacion, donde se obtuvo la principal conclusion: Se ha
evidenciado una vinculacion significativa entre el manejo impositivo y los beneficios
econdmicos en los establecimientos de hospedaje categorizados con dos y tres estrellas
ubicados en las localidades de Tarapoto, Morales y la Banda de Shilcayo durante el
periodo 2018, conforme lo demuestran las pruebas estadisticas chi cuadrado, con un
valor asintotico de significancia de 0.0, ademads, la observancia de las practicas
tributarias en dichos negocios alcanza una apreciacion favorable del 51,2%,
sobresaliendo los componentes relacionados con directrices contables (60,1%) y
lineamientos fiscales (43,2%). En cuanto a la rentabilidad, presenta una valoracion
positiva del 44.6%, con la dimension financiera alcanzando un 51.9% y la dimension
econdmica un 37.2%.
Bases Tedricas
2.2.1. Gestion tributaria

Comprende diversos procesos interrelacionados que incluyen la determinacioén
y liquidacion de impuestos, la recaudacion, la cobranza, la fiscalizacion y la atencion a

sus obligaciones fiscales. En este contexto, las organizaciones incorporan herramientas
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tecnoldgicas como sistemas informaticos de gestion, plataformas digitales para
declaraciones, analisis de datos y facturacion electronica, lo cual permite un mayor
control interno, facilita el cumplimiento voluntario y contribuye a una administracion
tributaria mas eficiente dentro de la organizacion (Diaz y Porporatto, 2020).

La administracion tributaria evolucioné desde las civilizaciones antiguas como
Mesopotamia y Egipto, donde se crearon los primeros sistemas para recaudar tributos
sobre produccion y comercio. Por otro lado, en el imperio Romano implement6 un
sistema innovador que incluia diversos tipos de impuestos, gestionados mediante censos
y registros detallados que persisten en la actualidad. Durante el medioevo, el sistema se
fragment6 con los sefiores feudales ejerciendo control tributario en sus territorios. En
cuanto a la revolucion industrial marcé un punto de inflexion que impulso la
profesionalizacion de los sistemas fiscales, estableciendo principios de equidad y
transparencia que aun se mantienen vigentes; en la actualidad, los avances tecnoldgicos
han permitido a las empresas implementar mecanismos mas eficientes para la gestion y
cumplimiento de sus obligaciones tributarias, asi, la gestion tributaria moderna dentro
del ambito empresarial busca armonizar el cumplimiento normativo con procesos
simplificados, favoreciendo tanto la optimizacion de recursos internos como la
contribucion efectiva al sistema fiscal (Cano et al., 2019).

2.2.1.1. Teoria del cumplimiento tributario

Propuesta por Allingham y Sandmo en 1972, sostiene que el
cumplimiento tributario depende de un balance entre el riesgo de ser detectado

y las sanciones que podrian derivarse de la evasion fiscal, en el contexto de las

empresas, esta teoria sugiere que las decisiones de cumplir o evadir las

obligaciones tributarias estan vinculadas por factores como el control fiscal del

gobierno, las probabilidades de auditoria y las penalidades asociadas a la
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evasion. La teoria expone que las empresas toman decisiones basadas en un
analisis de costo-beneficio, es decir, comparan el beneficio de evadir impuestos
con el riesgo de ser detectados y las posibles sanciones (Barberan et al., 2020).
2.2.1.2. Teoria de planificacion fiscal

Esta teoria plantea que las decisiones tributarias deben ser parte del
proceso general de planificacion empresarial, considerando no solo el
cumplimiento normativo, sino también la proyeccion de objetivos financieros y
operativos de la organizacion, propone que una adecuada gestion fiscal implica
anticipar, organizar y ejecutar estrategias tributarias que optimicen la carga
impositiva dentro del marco legal, minimizando riesgos y aprovechando
oportunidades para fortalecer la rentabilidad. En este sentido, su aplicacion
permite delimitar el momento en que se implementa la gestion tributaria, ya sea
desde el inicio del negocio con un enfoque preventivo y estructurado, o en su
marcha con acciones de mejora o correccion, asi, la gestion tributaria se
convierte en un factor esencial para la sostenibilidad y rentabilidad empresarial,
permitiendo una planificacion fiscal alineada a los objetivos econdmicos de la

organizacion (Kouroub y Oubdi, 2022).

Asimismo, para abordar la gestion tributaria en el contexto empresarial,
es fundamental considerar como esta varia y se adapta a lo largo del ciclo de
vida de la empresa, por lo que se hablaria de la teoria del ciclo de vida
corporativo, de igual manera, para responder a los objetivos y alcances de la
gestion tributaria, es necesario incorporar una vision mas amplia sobre el
funcionamiento interno y externo de las organizaciones, por lo que se recurre

también a la teoria de la empresa.
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2.2.1.3. Teoria del ciclo de vida corporativo

Segun esta teoria planteada por Scott y Bruce (1987) el ciclo de vida en
las empresas se establece en cinco etapas sucesivas: inicio, supervivencia,
crecimiento, expansion y madurez, cada una con necesidades especificas en
materia tributaria que orientan su aplicacion. En la etapa de inicio, la gestion
tributaria se enfoca en cumplir requisitos legales basicos y primeros registros,
para el establecimiento del bien o servicio en el mercado; en la supervivencia,
busca asegurar el cumplimiento oportuno de obligaciones y evitar sanciones que
comprometan la estabilidad; en la etapa de crecimiento, se orienta a consolidar
procesos contables y aprovechar beneficios fiscales, puesto que cuenta con
mayor capital; en la expansion, se vuelve estratégica para planificar cargas
impositivas en funcion del crecimiento acelerado; y en la madurez, se prioriza
la optimizacion fiscal y la sostenibilidad, articulando decisiones tributarias con
la rentabilidad y permanencia en el mercado, lo cual permite delimitar si la
gestion se aborda desde el inicio del negocio o durante su desarrollo (Benavides
et al., 2022).
2.2.1.4. Teoria de la empresa

La teoria de la empresa analiza como las empresas toman decisiones
sobre produccion, costos, ingresos y asignacion de recursos, considerando tanto
factores econdmicos como organizacionales, tradicionalmente, se ha entendido
que las empresas existen para maximizar beneficios, sin embargo, enfoques mas
modernos incluyen también otros objetivos como la maximizacion del valor
para los accionistas, la supervivencia en el mercado, o incluso la responsabilidad
social, por lo que se examina la estructura interna de las organizaciones, los

contratos que regulan su funcionamiento, la relacion con los stakeholders (como
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trabajadores, proveedores, clientes y el Estado), y como interactian en el
mercado, asimismo, plantea que las decisiones empresariales, incluyendo la
gestion financiera, administrativa y tributaria, estan asociadas a los incentivos,
riesgos, costos de transaccion y el entorno institucional (Menz et al., 2021).
2.2.1.5. Importancia de la gestion tributaria

La importancia de la gestion tributaria dentro de una empresa radica en
su papel esencial para asegurar el cumplimiento adecuado y oportuno de las
obligaciones fiscales, lo que permite evitar sanciones y mantener una relacion
transparente con los organismos reguladores, esta gestion no solo contribuye al
orden interno de la organizacidon mediante procedimientos definidos para el
calculo, control, declaracion y pago de impuestos, sino que también influye
directamente en la toma de decisiones estratégicas y en el logro de los objetivos
empresariales; asimismo, una correcta implementacion fortalece la capacidad de
la empresa para operar con eficiencia financiera, favoreciendo su sostenibilidad
y competitividad en el mercado (Leyton y Rodriguez, 2023).
2.2.1.6.Definicion de la gestion tributaria

La gestion tributaria refiere al conjunto de procesos administrativos,
contables y estratégicos que permiten a las empresas cumplir adecuadamente
con sus obligaciones fiscales, optimizar el pago de tributos dentro del marco
legal vigente y planificar de forma eficiente su carga impositiva, esta gestion
implica no solo el registro oportuno de operaciones y declaraciones ante la
administracion tributaria, sino también el conocimiento y aplicacion de normas,
beneficios fiscales y regimenes tributarios que influyen directamente en la

liquidez, sostenibilidad y rentabilidad de la empresa (Wibowo, 2024).
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Para Rojas et al. (2024) la gestion tributaria en las empresas implica
examinar de manera detallada una condicion econdmica o un esquema
financiero con el proposito de asegurar que cada componente contribuya a
abonar el monto minimo posible en tributos, respetando en todo momento lo
establecido por la normativa legal vigente, es una planificacion que reduce al
maximo el desembolso tributario, el cual se considera eficaz desde la
perspectiva fiscal.

La gestion tributaria representa una estrategia implementada por la
administraciéon de la empresa con el fin de organizar de forma eficiente el
cumplimiento de sus obligaciones fiscales, evitando exceder los montos que
legalmente le corresponde pagar, esta practica permite a las organizaciones
disminuir el valor estimado de sus cargas impositivas sin afectar su capacidad
para generar utilidades elevadas, desde este enfoque empresarial, el pago de
impuestos representa una reduccion directa de sus ingresos, mientras que para
el Estado constituye una fuente esencial de financiamiento publico, lo que
evidencia el contraste de intereses entre ambos actores en relacion a la gestion
fiscal (Felicia et al., 2024).

La gestion tributaria aplica diversas medidas que otorgan beneficios
fiscales a entidades empresariales y contribuyentes de menor capacidad
econdomica, estos incentivos estan diseflados para generar oportunidades
financieras favorables y estimular la participacion de inversionistas, tanto del
pais como del extranjero. En el actual escenario globalizado, los paises buscan
perfeccionar sus sistemas tributarios para hacerse mas atractivos a las
inversiones, compitiendo por atraer capital tanto en el &mbito doméstico como

internacional (Alafa et al., 2018).
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2.2.1.7. Planificacion Tributaria

Vega et al. (2020) indican que es una herramienta que ayuda a las
empresas a tomar decisiones estratégicas para optimizar sus obligaciones
fiscales, coordinando recursos y personal de manera eficiente para alcanzar sus
objetivos. Se integra como parte de la planificacion estratégica empresarial,
alineandose con la misién y vision de la organizacion, cuya finalidad es mejorar
la situacion econdmica de las empresas, permitiéndoles anticipar y minimizar
el impacto de los impuestos, ademas de prevenir posibles sanciones fiscales,
siempre dentro del marco legal y aprovechando los beneficios que esta conlleva.

Constituye un instrumento de gestion que facilita a organizaciones y
personas naturales optimizar su cumplimiento fiscal dentro del marco legal,
permitiendo una administracion eficaz de sus obligaciones impositivas y
recursos financieros, con la finalidad de optimizar el pago de impuestos. Este
proceso consiste en aplicar estrategias dentro del marco normativo vigente,
aprovechando deducciones y beneficios fiscales, para minimizar la carga
impositiva sin incurrir en sanciones o incumplimientos. Al mismo tiempo,
ayuda a garantizar la estabilidad econdomica necesaria para las actividades
empresariales y debe ser ajustada de acuerdo a las realidades cambiantes de la
organizacion (Garcia et al., 2019).

La planificacion tributaria surge como un mecanismo para asegurar que
las empresas cumplan con sus responsabilidades fiscales, siendo esencial
proporcionar a las organizaciones una herramienta que les permita evitar
infracciones tributarias, sanciones por incumplimiento de obligaciones formales
y casos de evasion. Ademas, esta herramienta contribuye a mejorar la gestion

de los recursos financieros al establecer medidas preventivas y soluciones para
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problemas que puedan conllevar a la realizacion efectiva de deberes fiscales por
parte de los contribuyentes (Ramirez et al., 2020).
2.2.1.7.1. Estrategias fiscales implementadas.

Constituye el conjunto integral de medidas y acciones
estratégicas que la empresa desarrolla e implementa para optimizar su
posicion tributaria dentro del marco legal vigente, esto contiene la
identificacion  sistematica de  deducciones  permitidas, el
aprovechamiento eficiente de incentivos fiscales disponibles y la
implementacion de politicas tributarias coherentes con los objetivos
empresariales. De esta forma, las estrategias contemplan tanto aspectos
operativos como financieros, buscando maximizar la eficiencia fiscal sin
comprometer el cumplimiento normativo (Soria et al., 2022).
2.2.1.7.2. Planificacion fiscal a largo plazo

Engloba el desarrollo metddico de proyecciones y estimaciones
tributarias para periodos futuros extendidos, considerando multiples
variables como cambios en la legislacion fiscal, perspectivas de
crecimiento empresarial, variaciones en el entorno econdémico y
tendencias del sector. Esta planificacion incluye la elaboracion de
escenarios fiscales, presupuestos tributarios y estrategias de
optimizacion sostenibles en el tiempo (Encalada et al., 2020).
2.2.1.7.3. Conocimiento de beneficios fiscales

Comprende el entendimiento profundo y la aplicacion
estratégica de todas las ventajas tributarias disponibles en el marco
normativo, incluyendo exoneraciones, deducciones especiales,

incentivos sectoriales y regimenes tributarios preferenciales. Este
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conocimiento implica la actualizacion constante sobre modificaciones

normativas y la capacidad de aplicar estos beneficios de manera optima

en la realidad empresarial (Ramirez y Gomez,2023).
2.2.1.8.Control Tributario

El control tributario representa un mecanismo de supervision que valida
la correspondencia entre las proyecciones fiscales y los resultados reales,
permitiendo identificar y analizar las discrepancias que puedan surgir. Este
proceso sistemdtico establece directrices y parametros especificos para
mantener el rumbo hacia los objetivos tributarios planteados, asimismo la
implementacion de normas y procedimientos de control facilita la deteccion
temprana de desviaciones, posibilitando acciones correctivas oportunas
(Mendoza y Rosales, 2024).

Refiere al conjunto de practicas y procedimientos establecidos para
asegurar el cumplimiento de las obligaciones fiscales, tanto a nivel interno como
externo. Incluye la correcta determinacion, liquidacion, declaracion y pago de
impuestos, garantizando que la empresa actiie dentro del marco legal, ademas,
el control tributario busca minimizar los riesgos de evasion fiscal, optimizando
la eficiencia de la gestion tributaria (Mendoza, 2022).

2.2.1.8.1. Desviaciones fiscales corregidas

Representa la capacidad organizacional para identificar, analizar

y subsanar de manera efectiva cualquier error o inconsistencia en las

declaraciones 'y procedimientos tributarios, incluyendo el

establecimiento de sistemas de control interno, procedimientos de

verificacion y mecanismos de correccidn que permitan minimizar
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riesgos de sanciones y mantener la conformidad fiscal (Ventura et al.

,2024).

2.2.1.8.2. Auditorias internas

Abarca la implementacion sistematica y regular de procesos de

revision y evaluacion de las practicas tributarias empresariales. Estas

auditorias implican la verificacion exhaustiva de documentacion fiscal,

analisis de procedimientos tributarios, evaluacion de controles internos

y la identificacion proactiva de oportunidades de mejora en la gestion

fiscal (Quinodnez et al., 2023).

2.2.1.8.3. Tiempo de correccion fiscal

Evalua la eficiencia y rapidez con que la organizacion responde

ante la identificacion de irregularidades tributarias, midiendo el periodo

transcurrido desde la deteccion hasta la implementacion efectiva de

medidas correctivas. Este indicador considera la capacidad de respuesta

organizacional y la efectividad de los procedimientos de subsanacion

(Mendoza y Rosales, 2024).
2.2.1.9. Cumplimiento Tributario

El cumplimiento fiscal es el conjunto integral de deberes que las
organizaciones empresariales deben satisfacer ante las entidades fiscales,
abarcando la presentacion oportuna de declaraciones, el pago correcto de
tributos y el cumplimiento riguroso de las disposiciones normativas vigentes.
La omision o incumplimiento de estas responsabilidades puede desencadenar
consecuencias adversas, desde penalidades econdmicas hasta implicaciones

juridicas significativas (Gémez, 2024).
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Por otro lado, también es la responsabilidad de los contribuyentes de
cumplir oportunamente con sus deberes fiscales siguiendo las normativas
establecidas por la administracion tributaria. Esta practica se fundamenta en la
correcta presentacion de declaraciones y documentacion fiscal, asi como en el
pago puntual de los tributos correspondientes dentro de los plazos
determinados. La gestion adecuada de las obligaciones fiscales requiere
mantener registros precisos de las operaciones econdmicas y emitir los
comprobantes que sustenten cada transaccion realizada (Valverde et al., 2024).

2.2.1.9.1. Declaraciones dentro del plazo

Mide la puntualidad y exactitud en la presentacion de
declaraciones tributarias, considerando el cumplimiento de fechas
establecidas por la administracion fiscal. Este indicador evaltia la
eficiencia en la preparacion y presentacion de documentos tributarios
obligatorios, incluyendo declaraciones mensuales, anuales y otros
informes fiscales requeridos, asi como la capacidad de la empresa para

mantener actualizada su informacion tributaria (Noa, 2023).

2.2.1.9.2. Cumplimiento de impuestos

Evalua el grado de responsabilidad en el pago oportuno y
correcto de las obligaciones tributarias sustanciales. Este indicador

considera multiples aspectos como el pago de impuestos directos e

indirectos, la precision en los calculos tributarios, la aplicacion correcta

de tasas y bases imponibles, y el mantenimiento de un historial tributario
limpio. También incluye la evaluacion del cumplimiento de
obligaciones accesorias como retenciones, percepciones y otros tributos

vinculados a la actividad empresarial (Valverde et al., 2024).
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2.2.2. Rentabilidad
2.2.2.1. Definicion de rentabilidad.

Es la capacidad de una empresa para generar ingresos a partir de recursos
propios y/o ajenos, lo que le permite reducir la incertidumbre ante situaciones
prolongadas. La direccion de la empresa debe tomar decisiones relacionadas con
su situacioén econdmica, analizando los indices financieros y apoyandose en el
desarrollo de ratios de rentabilidad (Zurita et al. 2019).

Es un parametro fundamental para evaluar el éxito financiero de una
empresa, ya que, determina la efectividad financiera corporativa, con
repercusiones que trascienden el ambito empresarial. A ello un nivel de
rentabilidad bajo o negativo suele reflejar un rendimiento insatisfactorio, lo que
puede llevar a la erosion del capital y, si persiste, a la posible desaparicion de la
empresa. En contraste, una rentabilidad elevada fomenta la innovacién y la
competencia, beneficiando no solo a la empresa misma, sino también al sector
y a la economia en general (Hossain, 2020).

Estupillan (como se citdé en Quintero et al., 2020) sefiald que la
rentabilidad en una organizacion se describe a su habilidad para generar
ganancias, lo cual depende de la eficacia y eficiencia de sus actividades
comerciales, asi como de los recursos y medios disponibles para alcanzar sus
metas. En este contexto, las ratios financieras de rentabilidad se utilizan para
analizar los resultados de las operaciones reflejados en los estados financieros.
Estos indicadores son fundamentales para evaluar en qué medida la empresa

logra sus objetivos y metas operativas y de gestion.
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2.2.2.2. Modelo DuPont y la rentabilidad sobre activos (ROA).

El Modelo Dupont es un instrumento fundamental para medir la
capacidad generadora de beneficios econdmicos de una organizacion,
desglosando tres factores fundamentales: el margen de utilidad sobre ventas, la
eficiencia en el uso de los activos y el apalancamiento financiero, estos tres
componentes se combinan para calcular el retorno sobre los activos (ROA). El
modelo destaca como cada factor contribuye al desempefio general: un buen
margen de utilidad mejora la rentabilidad, una alta rotacion de activos refleja
eficiencia en su uso, y un apalancamiento financiero adecuado puede potenciar
los resultados, ya que, al integrar estos elementos, el Modelo Dupont permite a
las empresas detectar campos susceptibles de optimizacion y disefar planos de
accion eficaces para potenciar sus margenes de ganancia (Gaytan, 2022).
2.2.2.3. Teoria econémica clasica.

La teoria econdmica clésica enfatiza el crecimiento de la rentabilidad
como un motor esencial para la economia, en este enfoque, la inversion se
considera mas crucial que el ahorro, destacandose tres factores clave: el margen
de beneficio, los mecanismos financieros y la interaccion entre inversion y
demanda. De esta manera, la rentabilidad esperada y el financiamiento interno
son los principales impulsores del capital, y, ademds, este modelo se ve
fortalecido por el proceso acelerado de industrializacion y el crecimiento
continuo de la economia nacional, lo que genera un ciclo de expansion

econdmica sostenida (Abanto y Vasquez, 2020).

2.2.2.4. Rentabilidad Economica.
Consiste en vincular el beneficio antes de impuestos e intereses con el

total de los capitales econdmicos utilizados para generarlo (activo total). No
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considera la fuente o financiacién de dichos capitales, por lo que, desde un
enfoque econdmico, refleja el rendimiento de la inversion de la empresa
(Villasmil, et al., 2020).

Constituye la aptitud de una organizacion para generar rendimientos a
partir del conjunto de sus recursos patrimoniales y capitales invertidos,
independientemente de coOmo estos hayan sido financiados. Esta dimension
mide la eficiencia operativa al vincular el beneficio obtenido con los recursos
utilizados para generarlo, proporcionando una visién clara del rendimiento
global del negocio, lo cual su calculo considera el resultado antes de intereses e
impuestos en relacion con el activo total, permitiendo evaluar la productividad
de los recursos empresariales sin considerar la estructura financiera (Langgeng,
2020).

2.2.2.4.1. Ganancias respecto a lo invertido.

Constituye una medida fundamental que relaciona el beneficio
operativo con el capital total invertido en la empresa, permitiendo
evaluar la eficiencia en la generacion de utilidades. Este indicador
considera tanto los activos operativos como el capital de trabajo
empleado, proporcionando una vision integral del rendimiento
empresarial (Villasmil, et al., 2020).
2.2.2.4.2. Uso eficiente de recursos.

Analiza exhaustivamente la optimizacion en la utilizacion de
activos y recursos empresariales para maximizar los beneficios
economicos. Incluye la evaluacion de la productividad de los activos, la
gestion del capital de trabajo y la eficiencia operativa en general

(Ramirez et al.,2022).
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2.2.2.4.3. Proporcion de ingresos sobre gastos
Examina detalladamente la relacion entre los ingresos generados

y los costos incurridos en la operacion empresarial, considerando tanto

costos directos como indirectos, gastos operativos y financieros, para

determinar la eficiencia global de la gestion econdmica (Langgeng,

2020).
2.2.2.5. Rentabilidad Financiera

Se vincula el resultado obtenido, antes de intereses, con los fondos
propios de la empresa, reflejando el rendimiento que estos generan. En lugar de
comparar el beneficio con los activos utilizados para obtenerlo, se compara con
los fondos propios, es decir, el capital y las reservas aportadas por los
accionistas. Este indicador muestra el retorno de la inversion para los
accionistas en funcion del dinero que han invertido en la empresa (Villasmil et
al., 2020).

Esta dimension se refiere a la habilidad organizacional para producir
utilidades en funcion de los recursos financieros aportados por inversionistas y
duefios del negocio, representando el retorno que obtienen sobre su inversion,
el cual evalla la eficiencia de la empresa para transformar el capital propio en
ganancias netas, considerando tanto la gestion operativa como la estructura de
financiamiento. Esta se calcula relacionando el beneficio neto con los fondos
propios, proporcionando informacion crucial sobre la efectividad en la gestion
de recursos de los propietarios (Lopez et al., 2021).

2.2.2.5.1. Ganancias para los duerios.

Evalua comprensivamente el retorno especifico que obtienen los

propietarios sobre su inversion, considerando tanto dividendos como
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incremento en el valor patrimonial. Este indicador contempla la
rentabilidad neta disponible para los accionistas después de cubrir todas
las obligaciones empresariales (Mendoza y Lucio, 2024).

2.2.2.5.2. Retorno de inversion.

Mide la efectividad de las inversiones realizadas, analizando la
relacion entre los beneficios netos obtenidos y el capital invertido, de
modo que, se considera tanto inversiones en activos fijos como en
capital de trabajo, proporcionando una vision completa del rendimiento
de las decisiones de inversion (Mendoza y Lucio, 2024).
2.2.2.5.3. Aumento de capital propio.

Analiza el incremento del patrimonio empresarial como
resultado de la gestion financiera y operativa, considerando tanto la
reinversion de utilidades como nuevos aportes de capital, asimismo este
indicador refleja la capacidad de la empresa para generar valor y
fortalecer su estructura patrimonial (Lopez et al., 2021).

Definicion de Términos Basicos

Administracion fiscal: Es una serie de procesos y sistemas que las entidades
gubernamentales emplean para coordinar la recaudacion y gestion de tributos,
asegurando la adecuada implementacion de politicas impositivas (Tarrillo y
Callao,2022).

Base imponible: Monto sobre el cual se aplican los porcentajes de impuestos,
determinado segin las normas tributarias vigentes tras considerar deducciones y

exenciones permitidas (SUNAT,2024).
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Cobranza tributaria: Es concebida como un proceso sistematico que permite obtener
no solo pago de obligaciones fiscales sino mecanismos de seguimiento y recuperacion
relacionado con las deudas tributarias (Rengifo et al.,2021).

Contingencias tributarias: Son posibles obligaciones fiscales futuras que pueden
surgir por errores, omisiones o interpretaciones distintas de la normativa tributaria, las
cuales generan sanciones o pagos adicionales tras una fiscalizacion (Carrasco y Erazo,
2021).

Deuda tributaria: Se conceptualiza como el monto total que un contribuyente tiene
que pagar al fisco entre los cuales se incluyen multas, impuestos e intereses acumulados
relacionados con obligaciones pendientes (Lopez,2021).

Eficiencia operativa: Alude a la capacidad empresarial para el incremento de recursos
y la reduccion de costos manteniendo los indicadores de calidad en las operaciones
(Salinas, 2019).

Inversion empresarial: Se conceptualiza como la distribucion estratégica de fondos
monetarios en distintas oportunidades relacionadas con la inversion o bienes
productivos con el fin de obtener mayor rendimiento econémico a futuro y aumentar
los margenes de ganancia (Gémez, 2021).

Margen de utilidad: Se concibe como medida financiera que expone la utilidad final
producida por cada unidad de dinero vendida tras la resta de todos los gastos e
inversiones operacionales (Caicedo, 2021).

Optimizacion Fiscal: Se conceptualiza como una estrategia enfocada en disminuir la
carga tributaria a través de mecanismos legales y eficientes practicas de gestion fiscal

(Cueva y Moreno, 2024).
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Planificacion financiera: Estd relacionada como un proceso estratégico para
administrar recursos monetarios con el fin de establecer objetivos y metas econdmicas
organizacionales (Cueva y Moreno, 2024).

Régimen tributario: Es el marco normativo que define cuales son las condiciones y
obligaciones fiscales aplicables en diferentes categorias de contribuyentes (SUNAT,
2024).

Riesgo: Probabilidad de que una empresa incurra en incumplimientos fiscales que
afecten su situacion financiera, ya sea por errores en la gestion, falta de control o
planificacion tributaria inadecuada (Carrasco y Erazo, 2021).

Sistema fiscal: Se concibe como una estructura enfocada en la regulacion de la relacion
entre contribuyentes y Estado, relacionado con el estableciendo derechos y
obligaciones (Caicedo, 2021).

Utilidad operativa: Se considera que es el resultado positivo producto de las
actividades principales del negocio sin considerar los gastos financieros e impuestos
(Rivera y Samboni, 2021).

Valor econdmico: Beneficio monetario generado por una empresa, considerando

factores como inversion, riesgo y rendimiento esperado (Maldonado et al., 2020).
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Capitulo 111

Hipotesis y Variables

Hipotesis

3.1.1.

Hipdotesis general

Existe una relacion directa entre la gestion tributaria y la rentabilidad en las

empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de

Kumpirushiato, Cusco-2024.

3.1.2.

a)

b)

Hipotesis especificas

La planificacion tributaria se relaciona de forma directa con la rentabilidad en
las empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024.

El control tributario se relaciona de forma directa con la rentabilidad en las
empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024.

El cumplimiento tributario se relaciona de forma directa con la rentabilidad en
las empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de

Kumpirushiato, Cusco-2024.
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Identificacion de las variables
Variable 1: Gestion tributaria

La gestion tributaria refiere al conjunto de procesos administrativos, contables
y estratégicos que permiten a las empresas cumplir adecuadamente con sus obligaciones
fiscales, optimizar el pago de tributos dentro del marco legal vigente y planificar de
forma eficiente su carga impositiva, lo que implica el registro oportuno de operaciones,
declaraciones tributarias y aplicacién de normas fiscales (Wibowo, 2024).
Variable 2: Rentabilidad

Capacidad de una empresa para generar ingresos a partir de recursos propios y/o
ajenos, lo que le permite reducir la incertidumbre ante situaciones prolongadas. La
direccion de la empresa debe tomar decisiones relacionadas con su situacion
econdmica, analizando los indices financieros y apoyandose en el desarrollo de ratios

de rentabilidad (Zurita et al. 2019).
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3.3.  Operacionalizacion de las variables
Tabla 1
Operacionalizacion de las variables: gestion tributaria y rentabilidad
Variable Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores
La gestion tributaria refiere al La gestion tributaria se refiere a las o Estrategias fiscales
conjunto de procesos actividades que realizan las empresas implementadas
administrativos, ~contables y proveedoras de bienes y servicios del Planificacion e Planificacion fiscal a
estratégicos que permiten a las distrito de Kumpirushiato, Cusco, para tributaria largo plazo
empresas cumplir cumplir con sus obligaciones fiscales de e Conocimiento de
adecuadamente con sus manera eficiente. Se operativizo a través de beneficios fiscales
Variable 1: obligaciones fiscales, optimizar tres dimensiones: planificacion tributaria e Desviaciones
Gestion el pago de tributos dentro del (estrategias para minimizar el impacto Control fiscales corregidas
tributaria marco legal vigente y planificar fiscal), control tributario (supervision tributario Auditorias internas
de forma eficiente su carga interna para evitar infracciones) y e Tiempo de
impositiva, lo que implica el cumplimiento tributario (nivel de correccion fiscal
registro oportuno de acatamiento a las normativas). Estas e Declaraciones dentro
operaciones, declaraciones dimensiones permitieron evaluar como las  Cumplimiento del plazo
tributarias 'y aplicacion de empresas gestionan sus tributos para evitar tributario e Cumplimiento de
normas fiscales (Wibowo, 2024). sanciones y optimizar su situacion fiscal. impuestos
La rentabilidad se refiere a la La rentabilidad mide la capacidad de las e (anancias respecto a
capacidad de una empresa para empresas para generar beneficios en lo invertido
generar ingresos a partir de relacion con susinversionesy operaciones. Rentabilidad e Uso eficiente de
recursos propios y/o ajenos, lo Se estructur6 en dos dimensiones: econdmica recursos
que le permite reducir la rentabilidad economica (capacidad de e Proporcion de
Variable 2- incertidumbre ante si‘g’laciones generar utilidades en relg(j‘i(')n con el capital ingresos sobre gastos
Rentabilidad prolongadas. La d1recc1or} fie la 1nver‘51d9) y  rentabilidad .ﬁna.nc1era .
empresa debe tomar decisiones (rendimiento para los propietarios o e (Ganancias para los
relacionadas con su situacién accionistas). Estas dimensiones evaluaron . duenos
L . . . : Rentabilidad . .
econdomica, analizando los coémo las empresas obtienen beneficios i . Retorno de inversion
indices financieros y apoyandose econdmicos y financieros, lo que permite fnanciera e Aumento de capital

en el desarrollo de ratios de
rentabilidad (Zurita et al. 2019)

analizar su
sostenibilidad.

desempefio general 'y

propio
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Capitulo IV

Metodologia

4.1. Enfoque de la investigacion

El estudio adoptd un enfoque cuantitativo orientado al procesamiento riguroso de datos
numéricos mediante técnicas estadisticas y procedimientos estructurados, estd basado en la
medicidon objetiva de variables, permitiendo examinar patrones y relaciones entre los
fendmenos estudiados, ademas facilita la verificacion empirica de hipotesis a través del analisis
de informacion cuantificable, garantizando la obtencion de resultados precisos y verificables
(Otero, 2018).
4.2. Tipo de investigacion

Se fundamenté en un tipo de estudio basica, se orienta a la generacidon y profundizacion
del conocimiento teodrico, sin buscar necesariamente una aplicacion practica inmediata, su
finalidad es ampliar los marcos conceptuales existentes, mediante el analisis y la reflexion
sistematica, este tipo de investigacion se apoya en teorias previas para fortalecer, reformular o
desarrollar nuevos enfoques, se caracteriza por su aporte al avance del saber cientifico y la
comprension académica de fendmenos especificos (Arias et al., 2020).
4.3. Nivel de investigacion

A ello sigui6 un nivel correlacional, pues se basd en establecer y cuantificar las
conexiones existentes entre variables especificas dentro del estudio, ademds examina
sistematicamente como los cambios en una variable se relacionan con las variaciones en otra,
permitiendo establecer patrones de asociacion. A través de analisis estadisticos, se mide la
intensidad y direcciéon de estas relaciones, generando datos cuantificables que permiten
comprender la interdependencia entre los elementos estudiados y evaluar su significancia en el

contexto de la investigacion. (Albornoz et al., 2023).
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Métodos de investigacion
4.4.1. Método general

El estudio fue desarrollo bajé un método que comprende procedimientos
sistematicos para alcanzar los objetivos propuestos, de acuerdo con Sanchez (2019) se
fundamenta en el método hipotético-deductivo ya que, permite contrastar las hipotesis
mediante la observacion del fendmeno, la formulacion de proposiciones y la
verificacion empirica de las relaciones establecidas entre la gestion tributaria y la
rentabilidad, facilitando el andlisis riguroso de la realidad observada mediante
razonamiento deductivo y comprobacion estadistica.
4.4.2. Método especifico

El estudio incorporo6 el método descriptivo para caracterizar las variables en su
estado natural, permitiendo comprender sus manifestaciones sin manipulacion. De
manera complementaria, se aplico el método estadistico para procesar la informacion
recolectada mediante técnicas cuantitativas que permiten validar las hipotesis
planteadas. Asimismo, el componente analitico posibilita examinar los elementos
constitutivos de cada variable y su interrelacion, facilitando la comprension integral del
fenémeno estudiado, por ende, esta combinacion metodologica garantizd el rigor
cientifico necesario para generar conclusiones validas sobre la asociacion entre gestion
tributaria y rentabilidad empresarial en el contexto especifico de estudio (Sanchez,
2019).
Disefio de investigacion

El disefio del estudio fue no experimental, por lo que, no se crean contextos nuevos,

sino que se observan aquellas que ya existen, sin ser manipuladas de manera intencional por el

investigador. Ademas, este tipo de estudio fue transversal, ya que, en lugar de realizar un
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seguimiento de una variable a lo largo de varios afios, se analiza esa variable de manera

simultdnea dentro de un periodo de tiempo corto y determinado (Romero et al., 2021).

4.6.

Vi

V2

Donde:

M: Muestra de empresas proveedoras de bienes y servicios
V1: Gestion tributaria

V2: Rentabilidad

r: Correlacion de las variables

Poblacion y muestra
4.6.1. Poblacion

La poblacion consiste en un grupo compuesto que cumplen ciertas propiedades
y de los cuales se desea estudiar una caracteristica, es decir, es el grupo total del cual se
toma la muestra en una investigacion, el cual comprende todos los miembros de un
grupo definido que fueron estudiados o medidos (Albornoz et al., 2023).

Para la investigacion, la poblacion estuvo constituida por todas las empresas
registradas en el distrito de Kumpirushiato, siendo un total de 658 empresas
proveedoras (Apéndice 3). La relacion de estos proveedores ha sido obtenida del portal

transparencia.
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4.6.2. Muestra
A. Unidad de andlisis.

La unidad de estudio representa el elemento basico dentro de la
investigacion (Arias, 2020). En la investigacion la unidad de analisis son los
duefios y/o los representantes legales de las empresas proveedoras de bienes y
servicios registradas en la Municipalidad Distrital de Kumpirushiato.

B. Tamarfio de la muestra.
Para calcular el tamafo 6ptimo de la muestra, se empleo la formula para

poblaciones finitas con los siguientes elementos:

B NXZ?>XpXq
X (N—-D+22xpxq
n = Muestra

N = Poblacién (658 empresas)

Z = Nivel de confianza (95%)

e = Margen de error (5%)

p = Probabilidad de éxito (50%)

q = (1 — p) = Probabilidad de fracaso (50%)

B 658 x 1.96% x 0.5 X 0.5
™= 0.052 x (658 — 1) + 1.962 X 0.5 X 0.5

n = 243 empresas

Por consiguiente, la muestra representativa para este estudio estuvo
conformada por los propietarios, duefios y/o representantes legales de las 243
empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Este tamafio muestral permitié obtener resultados confiables

y generalizables a la poblacion de interés.
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C. Seleccion de la muestra.

Para garantizar la representatividad de la muestra y evitar sesgos de
seleccion, se empled un muestreo probabilistico aleatorio simple, lo cual este
método asegur6 que cada empresa proveedora tenga la misma probabilidad de
ser incluida en el estudio. El proceso de seleccion se hizo de la siguiente

manera:

— Se elaboré una lista numerada con todas las empresas proveedoras
registradas en la Municipalidad Distrital de Kumpirushiato.

— Utilizando un generador de nimeros aleatorios, se seleccionaron al azar
243 nameros correspondientes a las empresas que formaron parte de la
muestra.

— Se contact6 a los propietarios, duefios y/o representantes legales de las
empresas seleccionadas para solicitar su participacion voluntaria en el
estudio.

— En caso de que alguna empresa seleccionada decline participar, se repitid
el proceso de seleccion aleatoria hasta completar el tamafo muestral
requerido.

Este procedimiento de seleccion aleatoria garantiz6 que la muestra sea
representativa de la poblacion y permitio obtener hallazgos validos y
confiables en la investigacion sobre la relacion entre la gestion tributaria y la
rentabilidad en las empresas proveedoras de bienes y servicios de la

Municipalidad Distrital de Kumpirushiato.
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Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos
4.7.1. Técnicas

La encuesta es una técnica de estudio que utiliza un cuestionario para recolectar
datos sobre las opiniones, comportamientos y percepciones de los participantes. Este
instrumento se aplica inicamente a individuos y busca obtener informacion especifica
sobre el tema de estudio. Por ello, en el estudio se empled la encuesta, pues permitid
recopilar informacion de manera estructurada y sistematica, lo que facilita su posterior

analisis e interpretacion (Arias y Covinos, 2021).

4.7.2. Instrumentos

El cuestionario es una herramienta de investigacion cientifica muy empleada
para la obtencion de la informacién. Estd formado por una lista ordenada de
interrogantes con alternativas de respuesta predeterminadas que el encuestado
selecciona. De esta manera el formato estructurado facilito en el estudio la recopilacion
sistemdtica de datos y su posterior evaluacion (Arias y Covinos, 2021).

A. Diseiio.

Para el instrumento que comprende la variable gestion, esta se conformo
por 12 items, divididas en 3 dimensiones: Planificacion tributaria, control
tributario y cumplimiento tributario; siguiendo escalas de Likert de cinco
puntos.

Para el instrumento de la variable rentabilidad, se conformo igualmente
por 12 items y 2 dimensiones: Rentabilidad econdmica, rentabilidad financiera.
Este cuestionario contd con una escala categorica, ordinal, politdmica vy,
ademas, las opciones de respuesta se presentaron en forma de rangos numéricos,
proporcionando una estructura clara y organizada para facilitar el andlisis de los

datos obtenidos.
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B. Confiabilidad.

La confiabilidad es la capacidad del instrumento para producir
resultados congruentes cuando se aplica por segunda o tercera vez, en
condiciones similares a las de la primera aplicacion y fue evaluada mediante el
coeficiente Alfa de Cronbach; para Romero et al. (2022) constituye uno de los
indicadores mas precisos para evaluar la consistencia interna de escalas de
medicion, especialmente en investigaciones con enfoque cuantitativo. Se
permitio determinar la consistencia interna de los items en cada dimension,
aplicado para ambas variables: Gestion tributaria y Rentabilidad. Para tal
finalidad se aplico una prueba piloto a 20 participantes, donde el coeficiente de

confiabilidad refleja un resultado favorable.

Tabla 2
Confiabilidad de instrumentos
Instrumento Alfa de Cronbach  Items
Gestion tributaria 0.966 12
Rentabilidad 0.971 12
C. Validez.

La validez constituye un componente fundamental en la metodologia
investigativa que determina con precision si un instrumento mide efectivamente
la variable que pretende evaluar; por su parte, Albornoz et al. (2023)
complementan esta perspectiva afirmando que la validez se fortalece cuando los
instrumentos se someten al juicio de expertos que evaltan la pertinencia,
relevancia y claridad de cada item propuesto. La validez del instrumento fue

asegurada a través de un proceso de tres juicios de expertos, quienes verificaron
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que los items corresponden adecuadamente a las dimensiones tedricas de cada

variable.

Tabla 3
Validez del cuestionario de variable 1 y 2

Valoracion del

Experto Valoracion
instrumento
Mg. Julio Ratl Munoz Vara 83.5 Aplicable
Dr. Vilma Pérez Sanchez 81.5 Aplicable
Mg. Juan Alberto Villagémez
85 Aplicable

Chinchay
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Capitulo V

Resultados

5.1. Descripcion del trabajo de campo

El trabajo de campo consistio en la recopilacion de datos y fue llevado a cabo por las
tesistas. La poblacion estuvo conformada por 658 empresas proveedoras de bienes y servicios
de la Municipalidad Distrital de Kumpirushiato, por lo cual se determind la muestra al aplicarse
una férmula estadistica, obteniendo un total de 243 empresas, las cuales participaron de manera
voluntaria en el estudio. Se utilizd como instrumento el cuestionario, aplicado a los
representantes de cada empresa con el objetivo de recolectar informacion sobre la gestion
tributaria y la rentabilidad. Antes de su implementacion, se realizdé una prueba piloto para
evaluar la confiabilidad del mismo. La informacion obtenida fue procesada utilizando Excel
para calculos basicos y tablas de resumen, y SPSS 27 para la aplicacion de pruebas
inferenciales.

Durante el trabajo de campo, una de las principales dificultades encontradas fue la
disponibilidad de los representantes de las empresas, lo que dificultd la aplicacion del
cuestionario en algunos casos, para superar esta situacion, se implementaron estrategias como
reprogramacion de visitas y contacto previo con los encuestados a fin de coordinar horarios
adecuados para la recopilacion de la informacion.

5.2. Presentacion de resultados

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos a partir del andlisis de la
informacion recopilada sobre la gestion tributaria y su relacion con la rentabilidad en las
empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de Kumpirushiato de

Cusco. La interpretacion de estos datos permite identificar tendencias, evaluar la asociacion de



62

las practicas tributarias en el desempefio financiero de las empresas y aportar evidencia
empirica que contribuya a la comprension del fenomeno estudiado.
5.2.1. Resultados descriptivos de la variable gestion tributaria
Este andlisis tiene como objetivo presentar de manera pormenorizada los
porcentajes que representan las opiniones y posturas predominantes sobre la gestion
tributaria en el contexto empresarial estudiado.

Tabla 4

Pregunta 1: La empresa implementa estrategias fiscales que optimiza su carga

tributaria.

Escala Frecuencia Porcentaje

Nunca 29 11.9%

Casi nunca 86 35.4%

Rara vez 80 32.9%

Casi siempre 35 14.4%

Siempre 13 5.3%

Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: Los resultados revelan una deficiencia significativa en la
implementacion de estrategias fiscales, con un 35.4% de empresas que "casi nunca" las
implementan y un 32.9% que solo lo hace "rara vez"; esto indica que aproximadamente
dos tercios de las empresas proveedoras (68.3%) tienen una planificacion fiscal
deficiente, lo que podria traducirse en pagos excesivos de impuestos, aprovechamiento
insuficiente de beneficios fiscales y, en consecuencia, una reduccion en su rentabilidad;
por otro lado, apenas un 19.7% (14.4% casi siempre + 5.3% siempre) implementa
estrategias de optimizacion fiscal, lo que sugiere un desconocimiento generalizado
sobre herramientas legales para reducir la carga tributaria o una capacidad limitada para

aplicarlas, mermando la competitividad financiera de estas empresas en el mercado
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Tabla 5
Pregunta 2: Se realiza una planificacion fiscal a largo plazo con el fin de garantizar

el cumplimiento tributario y evitar sanciones.

Escala Frecuencia Porcentaje
Nunca 29 11.9%
Casi nunca 79 32.5%
A veces 79 32.5%
Casi siempre 41 16.9%
Siempre 15 6.2%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: La planificacion fiscal a largo plazo es practicamente
inexistente en la mayoria de las empresas proveedoras, con un 44.4% (11.9% nunca +
32.5% casi nunca) que no desarrolla este tipo de estrategias; y un 32.5% adicional solo
la realiza "a veces", lo que sugiere que tres cuartas partes de las empresas (76.9%)
operan con una vision cortoplacista en materia tributaria; esta ausencia de planificacion
a largo plazo podria explicar por qué muchas empresas enfrentan problemas de liquidez
al momento de cumplir con sus obligaciones fiscales, ya que no prevén adecuadamente
los desembolsos necesarios, aumentando asi su vulnerabilidad ante cambios normativos
y exponiendo a las empresas a posibles sanciones que afectan directamente su
rentabilidad.

Tabla 6
Pregunta 3: La empresa conoce y aprovecha los beneficios fiscales disponibles para

aumentar su rentabilidad.

Escala Frecuencia Porcentaje
Nada 29 11.9%
Poco 80 32.9%

Rara vez 86 35.4%

Casi siempre 34 14.0%
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Siempre 14 5.8%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: El aprovechamiento de beneficios fiscales es alarmantemente
bajo, con un 44.8% (11.9% nada + 32.9% poco) que no utiliza estas ventajas y un 35.4%
adicional que solo lo hace "rara vez"; esto significa que un 80.2% de las empresas
desaprovecha oportunidades legales para reducir su carga tributaria, lo que afecta
directamente sus margenes de ganancia; este desconocimiento o falta de aplicacion de
beneficios fiscales podria estar relacionado con limitaciones en asesoria especializada
o con la falta de acceso a informacion actualizada sobre normativas tributarias; el escaso
19.8% que si aprovecha estos beneficios probablemente goza de una ventaja
competitiva significativa en términos de rentabilidad frente al resto.

Tabla 7
Pregunta 4: Analizan las implicaciones fiscales antes de tomar decisiones

empresariales importantes para minimizar riesgos.

Escala Frecuencia Porcentaje
Nunca 33 13.6%
Casi nunca 70 28.8%
A veces 82 33.7%
Casi siempre 46 18.9%
Siempre 12 4.9%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: En cuanto al andlisis de implicaciones fiscales previo a
decisiones importantes, un 42.4% (13.6% nunca + 28.8% casi nunca) no realiza este
tipo de evaluaciones, mientras que un 33.7% solo lo hace "a veces"; esto indica que las
decisiones empresariales en el 76.1% de las empresas no consideran adecuadamente el

factor tributario, lo que puede llevar a situaciones de ineficiencia fiscal y a
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contingencias tributarias inesperadas; esta falta de andlisis preventivo podria ser un
factor determinante en la generacion de sobrecostos fiscales y en la disminucion de la
rentabilidad, dado que las decisiones operativas y estratégicas no se toman
considerando su asociacion en la carga tributaria global de la empresa.

Tabla 8
Pregunta 5: Se corrigen oportunamente las desviaciones fiscales identificadas para

evitar sanciones.

Escala Frecuencia Porcentaje
Nada oportuno 33 13.6%
A menudo oportuno 66 27.2%
Rara vez oportuno 91 37.4%
Casi siempre oportuno 43 17.7%
Siempre oportuno 10 4.1%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: La correccion oportuna de desviaciones fiscales muestra una
tendencia preocupante, con un 40.8% (13.6% nada oportuno + 27.2% a menudo
oportuno) que no realiza correcciones a tiempo, y un 37.4% que lo hace "rara vez
oportuno"; este 78.2% de empresas que no gestiona adecuadamente las desviaciones
detectadas queda expuesto a un alto riesgo de sanciones fiscales, recargos e intereses.
Esta situacion evidencia una deficiencia critica en la gestion tributaria reactiva, que
podria estar agravando problemas de liquidez y afectando la estabilidad financiera de
los proveedores; solo el 21.8% corrige oportunamente estas desviaciones, lo que los

posiciona en mejor situacidn para evitar contingencias fiscales.
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Tabla 9
Pregunta 6: Efectuan auditorias internas periodicas en materia tributaria para

identificar y prevenir errores que puedan afectar la gestion fiscal.

Escala Frecuencia Porcentaje
Nunca 30 12.3%
Rara vez 75 30.9%
A veces 85 35.0%
Frecuentemente 45 18.5%
Siempre 8 3.3%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: La realizacion de auditorias internas tributarias es insuficiente,
con un 43.2% (12.3% nunca + 30.9% rara vez) que practicamente no las implementa y
un 35.0% que solo lo hace "a veces"; esto revela que un 78.2% de las empresas carece
de mecanismos efectivos de control tributario interno, lo que limita su capacidad para
detectar y corregir errores antes de que estos generen problemas madas graves. La
ausencia de auditorias preventivas podria estar contribuyendo a un ciclo de
incumplimientos inadvertidos que eventualmente derivan en costos adicionales
(multas, intereses) que merman la rentabilidad; por otro lado, solo el 21.8% (18.5% +
3.3%) realiza estas auditorias con frecuencia, lo que les otorga mayor seguridad fiscal.

Tabla 10
Pregunta 7: El tiempo de correccion fiscal es adecuado para minimizar los impactos

negativos en las operaciones financieras

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy inadecuado 30 12.3%
Inadecuado 79 32.5%
Moderadamente adecuado 85 35.0%
Adecuado 34 14.0%

Totalmente adecuado 15 6.2%
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Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: En cuanto al tiempo de correccion fiscal, el 44.8% (12.3% muy
inadecuado + 32.5% inadecuado) considera que no es adecuado para minimizar
impactos negativos en sus operaciones financieras, mientras que un 35.0% lo califica
como "moderadamente adecuado"; esto sugiere que aproximadamente el 79.8% de las
empresas experimenta dificultades para implementar correcciones fiscales en tiempos
optimos, lo que podria estar generando interrupciones en su flujo operativo y financiero.
La lentitud en las correcciones fiscales podria estar relacionada con limitaciones en
recursos humanos especializados o con la complejidad de los procedimientos
tributarios, factores que afectan la capacidad de reaccion de las empresas ante
contingencias fiscales.

Tabla 11
Pregunta 8: ;Cuenta con los recursos adecuados, para el proceso de correccion

fiscal en su empresa?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy inadecuado 28 11.5%
Inadecuado 82 33.7%
Moderadamente adecuado 82 33.7%
Adecuado 40 16.5%
Totalmente adecuado 11 4.5%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: La disponibilidad de recursos para procesos de correccion
fiscal es deficiente, con un 45.2% (11.5% muy inadecuado + 33.7% inadecuado) que
no cuenta con recursos apropiados y un 33.7% con recursos "moderadamente
adecuados"; esto indica que casi el 78.9% de las empresas proveedoras tiene

limitaciones significativas en términos de recursos humanos, tecnologicos o financieros
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para gestionar adecuadamente sus correcciones fiscales. Esta carencia de recursos
podria estar limitando la capacidad de cumplimiento tributario y podria explicar por
qué muchas empresas no logran corregir oportunamente sus desviaciones fiscales,
aumentando asi el riesgo de sanciones que se relacionan con su rentabilidad.

Tabla 12
Pregunta 9: Las declaraciones tributarias se presentan dentro de los plazos

establecidos para evitar multas.

Escala Frecuencia Porcentaje
Nunca 26 10.7%
Casi nunca 77 31.7%
A veces 86 35.4%
Casi siempre 37 15.2%
Siempre 17 7.0%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: El cumplimiento de plazos para presentar declaraciones
tributarias muestra deficiencias importantes, con un 42.4% (10.7% nunca + 31.7% casi
nunca) que no cumple con estos plazos y un 35.4% que solo lo hace "a veces"; esto
evidencia que el 77.8% de las empresas tiene problemas para presentar sus
declaraciones a tiempo, exponiéndose a multas por incumplimiento formal que reducen
su rentabilidad. Esta situaciéon podria estar indicando problemas de organizacion
interna, falta de control en el calendario tributario o dificultades en la recopilacion y
procesamiento de la informacion necesaria para las declaraciones; por otro lado, solo
el 22.2% (15.2% + 7.0%) cumple consistentemente con estos plazos, evitando asi

contingencias fiscales innecesarias.
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Tabla 13

Pregunta 10: La empresa cumple con el pago oportuno de sus impuestos para evitar

sanciones.

Escala Frecuencia Porcentaje

Nunca oportuno 36 14.8%

Poco oportuno 69 28.4%

Moderadamente oportuno 85 35.0%

Oportuno 39 16.0%

Totalmente oportuno 14 5.8%

Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: En cuanto al pago oportuno de impuestos, el 43.2% (14.8%
nunca oportuno + 28.4% poco oportuno) no cumple adecuadamente con esta
obligacion, mientras que un 35.0% lo hace de manera "moderadamente oportuna"; esto
sugiere que aproximadamente el 78.2% de las empresas enfrentan dificultades para
realizar sus pagos tributarios en los plazos establecidos, lo que podria estar generando
recargos, intereses y otras sanciones que afectan su estabilidad financiera. La falta de
pago oportuno podria estar relacionada con problemas de liquidez, posiblemente
derivados de los retrasos en los pagos por parte de la municipalidad, como se evidencia
en el problema planteado en la investigacion.

Tabla 14
Pregunta 11: ;Se mantienen registros y documentacion de respaldo adecuados para

asegurar la correcta presentacion de declaraciones tributarias?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy inadecuado 32 13.2%
Inadecuado 76 31.3%
Moderadamente adecuado 84 34.6%
Adecuado 40 16.5%

Totalmente adecuado 11 4.5%
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Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: La calidad de los registros y documentacion de respaldo
muestra importantes deficiencias, con un 44.5% (13.2% muy inadecuado + 31.3%
inadecuado) que no mantiene registros apropiados y un 34.6% con registros
"moderadamente adecuados"; esto significa que aproximadamente el 79.1% de las
empresas tiene limitaciones en su sistema de gestion documental tributaria, lo que
compromete la fiabilidad de sus declaraciones y aumenta el riesgo de inconsistencias
ante eventuales fiscalizaciones. La falta de respaldos documentales adecuados podria
estar dificultando también la capacidad de estas empresas para demostrar la procedencia
de deducciones o créditos fiscales, limitando asi su capacidad para optimizar
legalmente su carga tributaria.

Tabla 15
Pregunta 12: Se revisa periodicamente el cumplimiento de obligaciones fiscales para

garantizar el pago adecuado de los impuestos y evitar omisiones.

Escala Frecuencia Porcentaje
Nunca 29 11.9%
Casi nunca 75 30.9%
Rara vez 82 33.7%
Casi siempre 44 18.1%
Siempre 13 5.3%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: La revision periodica del cumplimiento de obligaciones
fiscales es insuficiente, con un 42.8% (11.9% nunca + 30.9% casi nunca) que no realiza
estas revisiones y un 33.7% que solo lo hace "rara vez"; esto evidencia que el 76.5% de
las empresas carece de un sistema efectivo de seguimiento de sus obligaciones

tributarias, lo que aumenta la probabilidad de omisiones y errores en sus declaraciones.



71

Esta falta de seguimiento podria explicar en parte por qué tantas empresas incumplen
los plazos de presentacion y pago; ya que, sin un monitoreo constante de sus
obligaciones, es dificil mantener un control adecuado del calendario tributario y de los
montos a pagar.

Tabla 16

Nivel de gestion tributaria

Niveles Frecuencia %
Bajo 73 30.0%

Regular 145 59.7%
Alto 25 10.3%
Total 243 100.0%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 1
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Se presenta el andlisis descriptivo, donde se indica que el 59.7% de las empresas
encuestadas, indican un nivel regular de gestion tributaria, dando a entender que, si bien

cumplen con ciertos aspectos tributarios, ain pueden existir deficiencias o limitaciones
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en su manejo fiscal; por otro lado, un 30.0% de las empresas se ubican en un nivel bajo,
lo que evidencia dificultades significativas en la gestion de sus obligaciones tributarias,
lo que podria repercutir en su desempeio financiero y en su cumplimiento normativo,
finalmente, solo un 10.3% de las empresas alcanzan un nivel alto de gestion tributaria,
reflejando un manejo adecuado de sus responsabilidades fiscales o una mayor
capacitacion alineada al cumplimiento normativo, siendo asi que estas diferencias en
los niveles de gestion tributaria reflejan disparidades en el acceso a recursos y

conocimientos dentro del sector empresarial analizado.

Tabla 17

Nivel de dimensiones de gestion tributaria

Dimensiones Niveles Frecuencia %
Bajo 84 34.6%
Planificacion Regular 136 56.0%
tributaria Alto 23 9.5%
Total 243 100%
Bajo 81 33.3%
Control Regular 138 56.8%
tributario Alto 24 9.9%
Total 243 100%
Bajo 78 32.1%
Cumplimiento Regular 145 59.7%
tributario Alto 20 8.2%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario
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Figura 2
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Los resultados revelan que el 34.6% de las empresas proveedoras presentan un
nivel bajo en planificacion tributaria, lo que indica una deficiente estructuracion en la
gestion de sus obligaciones fiscales, lo que podria derivar en incumplimientos y
sanciones, por otro lado, el 56.0% se ubica en un nivel regular, lo que sugiere que, si
bien existe una planificacion, esta no es completamente efectiva ni optimizada y solo
el 9.5% alcanza un nivel alto, lo que muestra que pocas empresas han logrado
implementar estrategias adecuadas de planificaciéon para mejorar su cumplimiento
tributario y su sostenibilidad financiera; en cuanto al control tributario, se observa que
el 33.3% de las empresas presentan un nivel bajo, lo que evidencia una escasa
supervision y seguimiento de sus procesos fiscales, lo que podria traducirse en riesgos
de evasion o errores en sus declaraciones, asimismo, el 56.8% de las empresas se
encuentra en un nivel regular, lo que indica que cuentan con ciertos mecanismos de
control, aunque estos no son lo suficientemente sélidos o eficientes y siendo solo el
9.9% de empresas que alcanza un nivel alto, reflejando que son pocas empresas que
poseen procedimientos de control bien estructurados para garantizar el cumplimiento

de sus responsabilidades tributarias ; respecto al cumplimiento tributario, el 32.1% de
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las empresas muestra un nivel bajo, lo que revela importantes falencias en la
presentacion de declaraciones y pago oportuno de impuestos, exponiéndolas a multas
y sanciones que afectan directamente su flujo de caja, mientras que el 59.7% presenta
un nivel regular, indicando que si bien realizan esfuerzos por cumplir con sus
obligaciones fiscales, lo hacen de manera inconsistente o con deficiencias que podrian
generar contingencias tributarias, y apenas un 8.2% logra un nivel alto de
cumplimiento, lo que demuestra que una minima proporcion de empresas proveedoras
mantiene un historial tributario limpio y sin observaciones, aspecto que les permitiria
mayor estabilidad financiera y mejor acceso a oportunidades comerciales con entidades
estatales.
5.2.2. Resultados descriptivos la variable rentabilidad

En este apartado se presentan los resultados de la variable rentabilidad,
obtenidos a través de una encuesta aplicada a los duefios y/o representantes legales de
las empresas proveedoras de bienes y servicios de la municipalidad. La encuesta fue
disefiada para recoger la percepcion de los encuestados respecto a la rentabilidad
obtenida, su satisfaccion con los margenes logrados, el rendimiento de activos, entre
otros aspectos relacionados. Asimismo, las respuestas fueron complementadas con
preguntas de tipo porcentual.

Tabla 18

Pregunta 1: ;Cuanto es el porcentaje de ganancias con relacion al capital invertido?

Escala Frecuencia Porcentaje
Del 2% - %4 33 13.6%
Del 5%-9% 74 30.5%
Del 10%-15% 97 39.9%
Del 16%-24% 24 9.9%
del 25%- a mas 15 6.2%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario
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Interpretacion: Los resultados muestran que el 44.1% de las empresas
proveedoras obtiene ganancias inferiores al 10% en relacion con su capital invertido
(13.6% entre 2%-4% y 30.5% entre 5%-9%), lo que refleja un rendimiento bajo que
apenas supera las tasas de interés bancarias promedio; este bajo retorno podria estar
limitando la capacidad de reinversion de las empresas y dificultando su crecimiento; el
39.9% reporta ganancias entre 10%-15%, lo que indica un rendimiento moderado pero
insuficiente para generar un crecimiento acelerado, especialmente considerando los
riesgos asociados a ser proveedor estatal; por otro lado, solo el 16.1% (9.9% entre 16%-
24% y 6.2% superior al 25%) alcanza rendimientos realmente atractivos que
justificarian plenamente el riesgo empresarial asumido. Esta distribucion evidencia que
la mayoria de los proveedores opera con margenes ajustados, lo que podria estar
relacionado con su limitada capacidad para gestionar eficientemente sus recursos,
incluidos los aspectos tributarios.

Tabla 19
Pregunta 2: ;Cuanto de eficiente ha sido el uso de los recursos para mejorar la

rentabilidad?

Escala Frecuencia Porcentaje
0% (Nada eficiente) 32 13.2%
1%-25% (Poco eficiente) 82 33.7%
26%-50% (Moderadamente eficiente) 71 29.2%
51%-75% (Eficiente) 43 17.7%
76%-100% (Totalmente eficiente) 15 6.2%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: La eficiencia en el uso de recursos muestra un panorama
preocupante, con un 46.9% (13.2% nada eficiente y 33.7% poco eficiente) que utiliza
sus recursos de manera deficiente, lo que repercute directamente en su rentabilidad;

esto podria estar indicando problemas en la gestion operativa, falta de capacitacion
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técnica o inversiones inadecuadas. Un 29.2% se ubica en un nivel moderadamente
eficiente, logrando cierta optimizacion, pero con amplio margen de mejora; por otro
lado, so6lo el 23.9% (17.7% eficiente y 6.2% totalmente eficiente) alcanza niveles
optimos de eficiencia. Esta distribucion sugiere que mas de tres cuartas partes de las
empresas (76.1%) no estd maximizando el potencial de sus recursos, lo que limita su
capacidad para generar margenes de ganancia competitivos, aspecto crucial para
mantenerse sostenibles en un entorno de negocio con entidades estatales donde los
pagos pueden retrasarse.

Tabla 20
Pregunta 3: ;Qué porcentaje de los ingresos cubre los gastos operativos, para

garantizar la sostenibilidad financiera de la empresa?

Escala Frecuencia Porcentaje
Menos del 50% 37 15.2%
Entre 50% y 60% 67 27.6%
Entre 60 y 80% 92 37.9%
Entre 80% y 100% 37 15.2%
Mas de 100% 10 4.1%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: La cobertura de gastos operativos muestra una situacion de
vulnerabilidad, con un 15.2% de empresas donde menos del 50% de los ingresos cubre
dichos gastos, evidenciando una estructura de costos insostenible y probable
descapitalizacion; un 27.6% adicional apenas logra cubrir entre el 50% y 60% de sus
gastos con sus ingresos, lo que deja margenes muy estrechos para afrontar otras
obligaciones, incluidas las tributarias; el 37.9% se encuentra en el rango entre 60% y
80%, lo cual representa un nivel aceptable pero susceptible a cualquier imprevisto; por
otro lados, solo el 19.3% (15.2% entre 80%-100% y 4.1% mas del 100%) presenta una

estructura financieramente so6lida. Estos datos revelan que el 42.8% de los proveedores
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opera en condiciones financieras fragiles, lo que explicaria su dificultad para cumplir
con obligaciones tributarias especialmente cuando enfrentan retrasos en los pagos
municipales, y s6lo una minoria cuenta con el margen necesario para absorber estas
contingencias sin comprometer su operatividad.

Tabla 21
Pregunta 4: Logra una rentabilidad superior al costo de capital, asegurando

beneficios competitivos para la empresa.

Escala Frecuencia Porcentaje
2%-4% (Muy baja) 30 12.3%
5%-9% (Baja) 74 30.5%
10%-15% (Moderada) 89 36.6%
16%-28% (Alta) 39 16.0%
29%- a mas (Muy alta) 11 4.5%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: En términos de rentabilidad competitiva, el 42.8% (12.3% muy
baja entre 2%-4% y 30.5% baja entre 5%-9%) no logra superar significativamente su
costo de capital, lo que indica que estas empresas obtienen rendimientos apenas
suficientes para compensar el riesgo asumido, sin generar verdadero valor afadido; un
36.6% alcanza una rentabilidad moderada (10%-15%), que, si bien puede ser aceptable,
no permite una capitalizacion acelerada; por otro lado, solo el 20.5% (16.0% alta entre
16%-28% y 4.5% muy alta superior al 29%) consigue rendimientos realmente
competitivos. Esta distribucion sugiere que la mayoria de los proveedores (79.5%)
opera con margenes que limitan su capacidad de crecimiento y reinversion, lo que a
largo plazo podria comprometer su competitividad y permanencia en el mercado,
especialmente considerando que los proveedores municipales enfrentan riesgos

adicionales como retrasos en los pagos y barreras burocraticas.
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Tabla 22
Pregunta 5: ;Cuanto es el porcentaje de rendimiento que los activos generan, para

incrementar la rentabilidad de la empresa?

Escala Frecuencia Porcentaje
Menos del 5% 26 10.7%
Entre 6% y 12% 82 33.7%
Entre 13% y20 % 82 33.7%
Entre 20% y 30% 37 15.2%
del 30% a mas 16 6.6%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: El rendimiento de los activos muestra una concentracion en
rangos intermedios, con un 44.4% (10.7% menos del 5% y 33.7% entre 6% y 12%) que
obtiene rendimientos bajos de sus activos, lo que indica una subutilizacién o
ineficiencia en la gestion de los recursos disponibles; un 33.7% alcanza rendimientos
moderados (entre 13% y 20%), lo que refleja una administracién aceptable pero
mejorable de sus activos; por otro lado, solo el 21.8% (15.2% entre 20% y 30% y 6.6%
superior al 30%) logra una productividad alta de sus activos. Esta distribucion sugiere
que mas de tres cuartas partes de las empresas (78.1%) no estd optimizando el uso de
sus recursos fisicos y financieros, lo que limita su capacidad para generar ingresos
adicionales y mejorar su posicion financiera global, aspecto crucial cuando se trabaja
con entidades estatales y se requiere un respaldo patrimonial s6lido para sobrellevar

posibles retrasos en los pagos.
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Tabla 23
Pregunta 6: ;Cuanto es el equilibrio adecuado entre costos operativos y beneficios
obtenidos?
Escala Frecuencia Porcentaje
0% (Nada adecuado) 32 13.2%
1%-25% (Poco adecuado) 77 31.7%
26%-50% (Moderadamente adecuado) 86 35.4%
51%-75% (Adecuado) 35 14.4%
76%-100% (Totalmente adecuado) 13 5.3%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: El equilibrio entre costos y beneficios evidencia importantes
deficiencias, con un 44.9% (13.2% nada adecuado y 31.7% poco adecuado) que no
logra una adecuada proporcién, lo que indica problemas estructurales en Ia
determinacion de precios o en el control de costos; un 35.4% mantiene un equilibrio
moderadamente adecuado, que, si bien permite continuar operando, no asegura una
rentabilidad 6ptima; por otro lado, solo el 19.7% (14.4% adecuado y 5.3% totalmente
adecuado) consigue un equilibrio favorable. Estos datos revelan que mas del 80% de
los proveedores opera con estructuras de costos que no estan optimizadas en relacion
con los ingresos generados, lo que podria estar limitando su capacidad para enfrentar
imprevistos y cumplir con obligaciones tributarias, especialmente cuando no reciben
pagos oportunos por los servicios prestados a la municipalidad.

Tabla 24
Pregunta 7: ;Cudl es el porcentaje que la empresa genera ganancias para los

propietarios, que le permita fortalecer la rentabilidad financiera de la organizacion?

Escala Frecuencia Porcentaje
Menos del 10% 32 13.2%
Entre 10% y 15% 77 31.7%
Entre 15% y 20% 84 34.6%
Entre 20% y 25% 35 14.4%
Mas del 25% 15 6.2%

Total 243 100%
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Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: La generacion de ganancias para los propietarios muestra una
tendencia central preocupante, con un 44.9% (13.2% menos del 10% y 31.7% entre
10% y 15%) que obtiene rendimientos limitados para sus duefios, lo que podria
desincentivar la permanencia en este sector o la reinversion de utilidades; un 34.6%
genera ganancias moderadas (entre 15% y 20%), permitiendo cierta acumulacion de
capital, pero sin grandes posibilidades de expansion; por otro lado, solo el 20.6%
(14.4% entre 20% y 25% y 6.2% superior al 25%) logra retornos realmente atractivos
para sus propietarios. Esta distribucion indica que la mayoria de las empresas
proveedoras (79.5%) no esta generando suficiente valor para sus duefios, lo que a largo
plazo podria llevar a una migracion de capitales hacia sectores mas rentables,
debilitando la base empresarial disponible para contratar con la municipalidad y
potencialmente elevando los costos futuros por menor competencia.

Tabla 25
Pregunta 8: ;El retorno de la inversion es satisfactorio, asegurando un beneficio

proporcional al capital invertido y contribuyendo a la rentabilidad financiera?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy insatisfecho 36 14.8%
Insatisfecho 70 28.8%
Neutral 85 35.0%
Satisfecho 36 14.8%
Muy satisfecho 16 6.6%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: La satisfaccion con el retorno de inversidbn es
mayoritariamente negativa, con un 43.6% (14.8% muy insatisfecho y 28.8%
insatisfecho) que considera que no obtiene un beneficio proporcional al capital

invertido, lo que refleja una percepcion de desequilibrio entre riesgo y recompensa; un
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35.0% mantiene una posicion neutral, lo que indica conformidad, pero no entusiasmo
con los rendimientos obtenidos; por otro lado, solo el 21.4% (14.8% satisfecho y 6.6%
muy satisfecho) considera satisfactorio el retorno de su inversion. Estos resultados
evidencian que casi el 80% de los empresarios no percibe que su inversion esté siendo
adecuadamente recompensada, lo que podria estar influyendo negativamente en
decisiones futuras de inversion y expansion, y potencialmente reduciendo el universo
de proveedores dispuestos a trabajar con la municipalidad bajo las condiciones actuales.

Tabla 26

Pregunta 9: ;En qué porcentaje se incremento el capital propio?

Escala Frecuencia Porcentaje
Menos del 5% 35 14.4%
Entre 5% y 10% 74 30.5%
Entre 10% y 15% 92 37.9%
Entre 15% y 20% 31 12.8%
Mas del 20% 11 4.5%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: El incremento del capital propio muestra una tendencia
moderada-baja, con un 44.9% (14.4% menos del 5% y 30.5% entre 5% y 10%) que
apenas ha logrado incrementar su capital, lo que indica una limitada capacidad de
acumulacion y crecimiento patrimonial; un 37.9% ha logrado incrementos moderados
(entre 10% y 15%), permitiendo cierta capitalizacidon, pero sin grandes avances; por
otro lado, s6lo el 17.3% (12.8% entre 15% y 20% y 4.5% superior al 20%) ha logrado
incrementos significativos en su capital. Esta distribucion muestra que mas del 80% de
los proveedores experimenta un crecimiento patrimonial lento, lo que podria estar
limitando su capacidad para acceder a financiamiento adicional, expandir operaciones

o absorber contingencias, aspectos cruciales cuando se trabaja con entidades estatales
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donde los pagos pueden retrasarse y se requiere solidez financiera para mantener la
operatividad.

Tabla 27
Pregunta 10: ;Como calificaria el rendimiento de las inversiones realizadas en la

empresa durante el ultimo arno?

Escala Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 26 10.7%
Bajo 85 35.0%
Normal 81 33.3%
Alto 34 14.0%
Muy alto 17 7.0%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: El rendimiento de las inversiones muestra una tendencia
negativa, con un 45.7% (10.7% muy bajo y 35.0% bajo) que califica desfavorablemente
el desempefio de sus inversiones, lo que refleja una percepcion de resultados inferiores
a las expectativas; un 33.3% considera el rendimiento como normal o esperado, sin
destacar aspectos positivos o negativos; por otro lado, solo el 21.0% (14.0% alto y 7.0%
muy alto) califica positivamente el rendimiento obtenido. Estos datos sugieren que casi
la mitad de los proveedores percibe que sus decisiones de inversion no estdn generando
los resultados esperados, lo que podria estar llevando a un replanteamiento de
estrategias empresariales, incluyendo la posibilidad de diversificar su cartera de clientes
mas alla del sector publico, o incluso reconsiderar su permanencia en este segmento del

mercado si los rendimientos contindan siendo bajos.
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Tabla 28

Pregunta 11: ;En cudnto se ha incrementado el valor de la empresa en el mercado?

Escala Frecuencia Porcentaje
0% (Nada) 34 14.0%
1%-25% (Poco) 78 32.1%
26%-50% (Regular) 78 32.1%
51%-75% (Bastante) 39 16.0%
76%-100% (Mucho) 14 5.8%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: El incremento del valor de mercado de las empresas muestra
un comportamiento moderado-bajo, con un 46.1% (14.0% nada y 32.1% poco) que
reporta un aumento minimo o nulo en su valoracion, evidenciando dificultades para
incrementar su posicionamiento y atractivo comercial; un 32.1% ha experimentado un
incremento regular, reflejando cierta mejora, pero sin lograr avances sustanciales; por
otro lado, solo el 21.8% (16.0% bastante y 5.8% mucho) ha logrado incrementar
significativamente su valor de mercado. Esta distribucion indica que mas de tres cuartas
partes de los proveedores no esté fortaleciendo sustancialmente su posicion competitiva
en el mercado, lo que podria estar reduciendo su capacidad para atraer inversiones,
establecer alianzas estratégicas o negociar condiciones mas favorables con proveedores
y clientes, limitando asi su potencial de crecimiento a largo plazo.

Tabla 29
Pregunta 12: ;La gestion financiera de la empresa permite que se repartan las

utilidades equitativamente?

Escala Frecuencia Porcentaje
0% (Muy desacuerdo) 35 14.4%
1%-25% (Desacuerdo) 71 29.2%

26%-50% (Moderadamente de acuerdo) 88 36.2%
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51%-75% (De acuerdo) 41 16.9%
76%-100% (Totalmente de acuerdo) 8 3.3%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Interpretacion: La distribucion equitativa de utilidades muestra importantes
limitaciones, con un 43.6% (14.4% muy en desacuerdo y 29.2% en desacuerdo) que
considera que su gestion financiera no facilita un reparto equitativo, lo que podria
generar tensiones entre los socios o accionistas y afectar la cohesion empresarial; un
36.2% mantiene una posicion moderadamente de acuerdo, indicando cierta
satisfaccion, pero con aspectos mejorables; por otro lado, solo el 20.2% (16.9% de
acuerdo y 3.3% totalmente de acuerdo) considera que logra una distribucion realmente
equitativa. Estos resultados revelan que mas del 80% de las empresas enfrenta alglin
tipo de dificultad en la distribucion de beneficios, lo que podria estar relacionado con
problemas de liquidez derivados de retrasos en los pagos municipales, obligando a
retener utilidades para mantener la operatividad, o con deficiencias en la planificacion

financiera que impiden una adecuada prevision de los recursos disponibles para

distribucidn.
Tabla 30
Rentabilidad
Niveles Frecuencia %
Bajo 75 30.9%
Regular 140 57.6%
Alto 28 11.5%
Total 243 100.0%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacién del cuestionario
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Figura 3
Nivel de percepcion de la rentabilidad
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Se expone el andlisis de frecuencia del nivel de percepcion de la rentabilidad en
las empresas. Los datos muestran que un 57.6% percibe su rentabilidad como regular,
lo cual indicaria que, desde la mirada de los encuestados, las empresas logran sostener
sus operaciones, aunque enfrentan obstaculos que podrian limitar su crecimiento
econdmico, tales como altos costos operativos, dificultades organizacionales o carencia
de estrategias comerciales claras. Asimismo, un 30.9% manifiesta una percepcion baja
de rentabilidad, lo que se asociaria, en opinion de los participantes, a factores como
baja demanda, elevada competencia, planificacion deficiente o el impacto negativo de
las cargas tributarias, y por ultimo, solo el 11.5% percibe una rentabilidad alta, lo que
desde su apreciacion se vincularia a una gestion eficiente de recursos, diversificacion

de ingresos o acceso a mercados mas favorables.
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Tabla 31

Nivel de dimensiones de la rentabilidad

Dimensiones Niveles Frecuencia %
Bajo 85 35.0%
Rentabilidad Regular 135 55.6%
econdémica Alto 23 9.5%
Total 243 100%
Bajo 83 34.2%
Rentabilidad Regular 138 56.8%
financiera Alto 22 9.1%
Total 243 100%

Nota. Obtenido a partir de la aplicacion del cuestionario

Figura 4
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Los resultados obtenidos en la percepcion acerca de la rentabilidad econémica
reflejan que el 35.0% considera que esta se encuentra en un nivel bajo, lo que sugiere
que, desde su perspectiva, existen dificultades para generar ingresos a partir de los
activos, posiblemente asociadas a una eficiencia operativa limitada o a la falta de
estrategias que optimicen el uso de recursos disponibles, asimismo, un 55.6%

manifiesta una percepcion regular, lo que implica que si bien logran cierto nivel de
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rentabilidad, este no se considera totalmente estable ni maximizado, solo un 9.5%
percibe una rentabilidad econdmica alta, lo que podria deberse a una gestion mas
eficiente de sus activos y una mejor capacidad para generar beneficios sostenibles; en
cuanto a la percepcion sobre la rentabilidad financiera, el 34.2% reporta un nivel bajo,
interpretdndose como una limitada capacidad percibida para generar ganancias con los
recursos financieros propios, posiblemente por problemas como falta de liquidez,
endeudamiento o deficiente administracion del capital; por su parte, el 56.8% percibe
su rentabilidad financiera como regular, indicando que los retornos, aunque presentes,
no son suficientes para asegurar una estabilidad duradera, mientras que Unicamente el
9.1% considera que cuenta con una rentabilidad alta, 1o cual sugiere que pocas empresas
han logrado una gestion financiera percibida como sdlida y eficaz.

Contrastacion de resultados

En esta seccion, se lleva a cabo la contrastacion de resultados obtenidos, considerando

el andlisis estadistico aplicado y para ello, se lleva a cabo la prueba de normalidad para

determinar la eleccion de prueba paramétrica o no paramétrica.

Prueba de normalidad

Se realiza la prueba de normalidad para la variable de gestion tributaria y
rentabilidad, utilizando la prueba de Kolmogorov Smirnov, puesto que la muestra del
estudio es superior a 50 individuos; siendo, 243 empresas proveedoras de bienes y
servicios en la Municipalidad Distrital de Kumpirushiato de Cusco, por consiguiente,
se utilizo esta prueba para determinar la distribucion de los datos.

Tabla 32

Pruebas de normalidad

Kolmogorov Smirnov

Estadistico gl Sig.

Gestion tributaria 0.077 243 0.001
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Rentabilidad 0.092 243 0.000
Planificacion 0.094 243 0.000
Control tributario 0.069 243 0.007
Cumplimiento 0.081 243 0.001

Se presentan los resultados de las pruebas de normalidad de Kolmogorov
Smirnov, aplicadas para las variables del estudio, las cuales indican que los valores
estadisticos inferiores a 1 y los valores de significancia (sig.) menores a 0.05 sefialan
que los datos no siguen una alineacion de distribucidon normal, en tal circunstancia, las
variables y dimensiones del estudio obtuvieron por valores: 0.001, 0.000, 0.000, 0.007
y 0.001; dando a entender que no siguen una distribucidon normal, por tal motivo, se
recurrié al Rho de Spearman como prueba estadistica adecuada para el andlisis de los
datos no paramétricos.

A continuacion, se detalla el proceso de verificacion de las hipotesis
establecidas en la investigacion; para este fin, se sigue metddicamente la secuencia de
cinco etapas propuesta por Icart y Canela (1998). Inicia con la formulacion de la
hipotesis nula, seguida por el planteamiento de la hipotesis alternativa; posteriormente,
se determina el valor del nivel de significacion alfa; una vez establecidos estos
paradmetros, se selecciona y aplica la prueba estadistica mas apropiada para evaluar la
significacion; finalmente, basandose en los resultados obtenidos, se procede a tomar

una decision respecto a la validez de las hipotesis examinadas.
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5.3.1. Prueba de hipdtesis general
Paso 1: Formular la hipotesis nula.

Ho: No existe relacion directa entre la gestion tributaria y la rentabilidad
en las empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital
de Kumpirushiato, Cusco-2024.

Paso 2: Formular la hipétesis alternativa.

Hi: Existe relacion directa entre la gestion tributaria y la rentabilidad en
las empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024.

Paso 3: Establecer el nivel de significacion alfa.

Nivel de confianza = 95% a = 0,05
Paso 4: Elegir y realizar la prueba de significacion estadistica adecuada.

Se empleo el coeficiente de correlacion Rho de Spearman, que es una
medida de asociaciéon para variables que no cumplen los supuestos de
normalidad; este coeficiente evalua la relacion monotonica entre dos variables,
sin asumir una relacion lineal (Mendivelso, 2022).

Figura 5
Correlacion entre gestion tributaria y rentabilidad
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Tabla 33

Relacion entre gestion tributaria y rentabilidad

Rentabilidad
Correlacion de Spearman 0,790
Gestion tributaria Sig. (bilateral) 0,001
N 243

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Paso 5: Decision.

En la figura N° 5 y tabla N° 33, se observa un nivel de confianza del
95%, un p-valor de 0.001 menor que el a = 0.05, se rechaza la hipdtesis nula,
confirmando la existencia de una relacion directa y significativa entre la gestion
tributaria y la rentabilidad de las empresas proveedoras; el coeficiente de
Spearman de 0.790 indica una correlacion positiva fuerte, lo que indica que una
administracion tributaria eficiente se relaciona con la estabilidad financiera de
las empresas, probablemente debido a una mayor organizaciéon en la
planificacion fiscal, reduccion de riesgos asociados a incumplimientos y mejor
aprovechamiento de incentivos tributarios; la correlacion registrada indica que
aquellas organizaciones con una gestion tributaria mas estructurada tienden a
ser mas rentables, lo que podria explicarse por una mayor prevision en sus
obligaciones fiscales, optimizacion de recursos y capacidad para evitar
sanciones que perjudiquen su liquidez.

5.3.2. Prueba de la primera hipadtesis especifica

Paso 1: Formular la hipdtesis nula.

Ho: No existe relacion directa entre la planificacion tributaria y la
rentabilidad en las empresas proveedoras de bienes y servicios de la
Municipalidad Distrital de Kumpirushiato, Cusco-2024.

Paso 2: Formular la hipdtesis alternativa.
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H:: Existe relacion directa entre la planificacion tributaria y la
rentabilidad en las empresas proveedoras de bienes y servicios de la
Municipalidad Distrital de Kumpirushiato, Cusco-2024.

Paso 3: Establecer el nivel de significacion alfa.

Nivel de confianza = 95% a = 0,05
Paso 4: Elegir y realizar la prueba de significacion estadistica adecuada.

Se empleo el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para evaluar
la relacion entre ambas variables.

Figura 6
Correlacion entre planificacion tributaria y rentabilidad
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Tabla 34

Relacion entre la planificacion tributaria y rentabilidad

Rentabilidad
Correlacion de Spearman 0,763™
Planificacion tributaria Sig. (bilateral) 0,001
N 243

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Paso 5: Decision.
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En la figura N° 6 y la tabla N° 34, se observa un nivel de confianza del
95%, un p-valor de 0.001 menor que el a = 0.05, se rechaza la hipotesis nula,
confirmando la existencia de una relacion directa y significativa entre la
planificacion tributaria y la rentabilidad; el coeficiente de Spearman de 0.763
indica una correlacion positiva fuerte, lo que sugiere que una adecuada
planificacion tributaria se relaciona de manera determinante con el desempefio
financiero de las empresas: este resultado podria deberse a una mejor
administracién de obligaciones fiscales, optimizacion de recursos y reduccion
de contingencias tributarias que impacten negativamente en la rentabilidad; el
alto grado de correlacion indica que aquellas empresas que planifican
estratégicamente sus tributos tienden a obtener mayores beneficios econdomicos,
posiblemente debido a una mayor estabilidad financiera y prevision en el
manejo de sus ingresos y egresos.

5.3.3. Prueba de la segunda hipdétesis especifica
Paso 1: Formular la hipdtesis nula.

Ho: No existe relacion directa entre el control tributario y la rentabilidad
en las empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital
de Kumpirushiato, Cusco-2024.

Paso 2: Formular la hipdtesis alternativa.

Ha: Existe relacion directa entre el control tributario y la rentabilidad en
las empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024.

Paso 3: Establecer el nivel de significacion alfa.

Nivel de confianza = 95% o = 0,05

Paso 4: Elegir y realizar la prueba de significacion estadistica adecuada.
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Se empleo el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para evaluar
la relacion entre ambas variables.

Figura 7

Correlacion entre control tributario y rentabilidad
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Tabla 35

Relacion entre control tributario y rentabilidad

Rentabilidad
Correlacion de Spearman 0,772"
Control tributario Sig. (bilateral) 0,001
N 253

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Paso 5: Decision.

En la figura N° 7 y tabla N° 35, se observa un nivel de confianza del
95%, un p-valor de 0.001 menor que el a = 0.05, se rechaza la hipotesis nula,
confirmando la existencia de una relacion directa y significativa entre el control
tributario y la rentabilidad; el coeficiente de Spearman de 0.772 indica una
correlacion positiva fuerte, lo que sugiere que un control tributario eficiente se
relaciona significativamente con el desempefio financiero de las empresas; este

hallazgo podria explicarse por una mejor supervision del cumplimiento fiscal,
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reduccion de riesgos asociados a sanciones y una mayor transparencia en la
administracion de recursos; el coeficiente de correlacion indica que aquellas
organizaciones con un control tributario mas riguroso tienden a registrar una
rentabilidad superior, posiblemente debido a una planificacion mas
estructurada, menor evasion de impuestos y optimizacion de estrategias
financieras.
5.3.4. Prueba de la tercera hipdtesis especifica

Paso 1: Formular la hipétesis nula.

Ho: No existe relacion directa entre el cumplimiento tributario y la
rentabilidad en las empresas proveedoras de bienes y servicios de la
Municipalidad Distrital de Kumpirushiato, Cusco-2024.

Paso 2: Formular la hipétesis alternativa.

Hi: Existe relacion directa entre el cumplimiento tributario y la
rentabilidad en las empresas proveedoras de bienes y servicios de la
Municipalidad Distrital de Kumpirushiato, Cusco-2024.

Paso 3: Establecer el nivel de significacion alfa.

Nivel de confianza = 95% o = 0,05
Paso 4: Elegir y realizar la prueba de significacion estadistica adecuada.

Se empleo el coeficiente de correlacion Rho de Spearman para evaluar

la relacion entre ambas variables.
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Figura 8
Correlacion entre cumplimiento tributario y rentabilidad
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Tabla 36

Relacion entre cumplimiento tributario y rentabilidad

Rentabilidad
Correlacion de Spearman 0,771%"
Cumplimiento tributario Sig. (bilateral) 0,001
N 243

Nota. **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Paso 5: Decision.

En la figura N° 8 y tabla N° 36, se observa un nivel de confianza del
95%, un p-valor de 0.001 menor que el a = 0.05, se rechaza la hipotesis nula,
confirmando la existencia de una relacion directa y significativa entre el
cumplimiento tributario y la rentabilidad; el coeficiente de Spearman de 0.771
indica una correlacion positiva fuerte, lo que sugiere que un cumplimiento
adecuado de las obligaciones fiscales favorece la rentabilidad de las empresas;
este resultado podria explicarse porque el cumplimiento evita penalidades,

mejora la imagen de las empresas ante entidades financieras y facilita el acceso
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a beneficios tributarios; la correlacion sugiere que aquellas organizaciones que
cumplen estrictamente con sus responsabilidades fiscales suelen gozar de una
mayor estabilidad financiera, lo que les permite optimizar su rentabilidad y

fortalecer su competitividad en el mercado.

5.4. Discusion de resultados
En esta seccion se analizan los resultados obtenidos sobre la relacion entre la gestion
tributaria y la rentabilidad en las empresas proveedoras de bienes y servicios de la
Municipalidad Distrital de Kumpirushiato, se profundiza en como los diferentes componentes
de la gestion tributaria, como la planificacion, el control y el cumplimiento fiscal, inciden en
la rentabilidad de las empresas; para ello, se contrastan los hallazgos con investigaciones
previas y teorias en el ambito tributario y econdémico, con el objetivo de identificar
coincidencias y divergencias que permitan comprender mejor la importancia de una
administracion tributaria eficiente y su relacion en la estabilidad y crecimiento empresarial.
5.4.1. Respecto al objetivo general
El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre la gestion
tributaria y la rentabilidad en las empresas proveedoras de bienes y servicios de la
Municipalidad, con un nivel de confianza del 95%, un p-valor de 0.001 menor que el o
= 0.05, se rechaza la hipdtesis nula, confirmando la existencia de una relacion directa y
significativa entre la gestion tributaria y la rentabilidad de las empresas proveedoras; el
coeficiente de Spearman de 0.790 indica una correlacion positiva fuerte, lo que indica
que una administracion tributaria eficiente se relaciona con la estabilidad financiera de
las empresas, probablemente debido a una mayor organizacion en la planificacion
fiscal, reduccion de riesgos asociados a incumplimientos y mejor aprovechamiento de

incentivos tributarios.
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Tales precisiones son coincidentes con los hallados por Aranda (2022), quien
encuentra una relacion positiva entre la gestion tributaria y la rentabilidad de las
microempresas, con un coeficiente de 0.760, ademas de hallarse relacion con la
rentabilidad econémica (0.767), donde una mejora en la administracion tributaria puede
incrementar los margenes de utilidad, al igual que con la rentabilidad financiera (0.745),
demostrando que un adecuado cumplimiento tributario optimiza los resultados
financieros, reforzandose la idea que una gestion tributaria eficiente contribuye al
fortalecimiento financiero de las empresas. Por otro lado, Gémez y Guerrero (2021)
presentan semejanzas con el estudio, quienes encontraron una relacion positiva y
significativa entre las variables en organizaciones de Lima (rho= 0.988) asegurando de
esta manera que la gestion adecuada a nivel tributario permite maximizar la
sostenibilidad organizacional y una mayor estabilidad financiera de las empresas.

Estos resultados encuentran sustento tedrico en el modelo DuPont, el cual
permite comprender como la rentabilidad empresarial se estructura a partir de tres
factores fundamentales: el margen de utilidad sobre ventas, la eficiencia en el uso de
los activos y el apalancamiento financiero (Gaytan, 2022), desde esta perspectiva, una
adecuada gestion tributaria favorece la optimizacion de estos elementos, al reducir
contingencias fiscales y mejorar la administracion de recursos; en consecuencia, al
gestionar correctamente sus obligaciones tributarias, las empresas pueden aumentar su
margen de utilidad y mejorar la rotacion de activos, favoreciendo su rendimiento
financiero global.

También, se alinea con la teoria econdmica clasica, dado que, resalta que el
crecimiento de la sostenibilidad organizacional es un elemento que prioriza el ahorro
y la inversion (Abanto y Véasquez, 2020), en la investigacion la rentabilidad esperada y

el financiamiento interno desempefiaron un rol determinante en la expansion del capital,
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lo cual sugiere que cuando la administracion a nivel tributario se considera que es
eficiente puede fortalecer el margen de beneficio de las organizacionales permitiendo
mayores inversiones y un crecimiento econdmico sostenido, lo cual refuerza la
importancia de una gestion eficiente en la sostenibilidad organizacional.

5.4.2. Respecto al objetivo especifico 1

Determinar la relacion entre la planificacion tributaria y la rentabilidad en las
empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco 2024, donde se obtuvo un valor de significancia de 0.001,
ademas, de la correlacion de Spearman de 0.763, confirmandose relacion positiva entre
ambas variables, lo cual podria indicar que si una empresa sigue una planificacion
tributaria eficiente logra optimizar sus recursos financieros y reducir cargas
innecesarias, lo que se relaciona favorablemente en su rentabilidad, ademas, el acceso
a beneficios tributarios que, cuando son correctamente aprovechados, fortalecen la
liquidez empresarial.

Asimismo, este resultado coincide por el estudio de Serrano (2024), quien
evidencidé una relacion significativa y fuerte entre la planificacion tributaria y la
rentabilidad (Rho=0.905), reflejando que una adecuada gestion fiscal impacta
directamente en la rentabilidad sobre el patrimonio, activos e inversion; del mismo
modo, Morales (2024) destaca que la planificacion tributaria, contribuye a reducir la
carga fiscal y mejorar la competitividad empresarial, lo que respalda los resultados
obtenidos; sin embargo, Detquizan et al. (2024) advierten que, aunque existen
correlaciones positivas entre la planificacion fiscal y las exoneraciones tributarias, el
desconocimiento de estrategias limita su efectividad, lo que podria explicar por qué
algunas empresas no logran maximizar sus beneficios a pesar de aplicar cierto nivel de

planificacion tributaria.
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Hallazgos que pueden ser sustentados desde un enfoque teorico, de acuerdo a la
teoria de planificacion fiscal, la cual establece que las decisiones tributarias deben ser
parte integral del proceso general de planificacion empresarial, considerando no solo el
cumplimiento normativo, sino también la proyeccion de objetivos financieros y
operativos de la organizacion (Kouroub y Oubdi, 2022). Desde esta perspectiva, se
demuestra como una adecuada planificacion tributaria permite anticipar, organizar y
ejecutar estrategias que optimizan la carga impositiva dentro del marco legal, lo que se
traduce directamente en una mayor rentabilidad para las empresas.

5.4.3. Respecto al objetivo especifico 2

Demostrar la relacion entre el control tributario estd relacionado con la
rentabilidad en las empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad
Distrital de Kumpirushiato, Cusco 2024, donde se establecié una relacion significativa
de 0.001 y una correlacion de Spearman de 0.772; este hallazgo sugiere que un control
tributario eficiente se relaciona con el desempeio financiero de las empresas, siendo
asi que un control tributario adecuado permite a las empresas mantener un
cumplimiento con sus obligaciones fiscales, evitando sanciones o penalidades que
puedan afectar su rentabilidad.

Resultado similar al de Quispe y Ayaviri (2021) donde encuentra que una carga
tributaria elevada impacta de manera significativa en la liquidez y rentabilidad de los
contribuyentes, lo que resalta la importancia de un control tributario eficiente, por lo
tanto, la supervision adecuada de las obligaciones fiscales podria contribuir a mitigar
los efectos negativos del sistema impositivo, asegurando que las empresas cumplan con
sus responsabilidades sin comprometer su estabilidad financiera; dando a entender que
el control tributario se configura como un factor considerable para mejorar la gestion

fiscal y optimizar la rentabilidad empresarial.
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Los resultados encuentran sustento en la teoria del cumplimiento tributario
propuesta por Allingham y Sandmo, la cual plantea que las empresas toman decisiones
fiscales considerando un analisis de costo-beneficio, donde el riesgo de ser fiscalizadas
y las sanciones influyen directamente en su comportamiento (Barberan et al., 2020). En
este sentido, un mayor control tributario actia como disuasivo frente a la evasion,
promoviendo el cumplimiento de obligaciones que previene sanciones y gastos
adicionales, lo cual, repercute positivamente en la rentabilidad, ya que evita
contingencias tributarias, mejora la gestion financiera y contribuye a una mayor
estabilidad econémica.

5.4.4. Respecto al objetivo especifico 3

Establecer la relacion entre el cumplimiento tributario y la rentabilidad en las
empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco 2024, donde se halld6 un p-valor de 0.001 y un estadigrafo
Spearman de 0.771, lo cual permitié exponer que el cumplimiento tributario se asocia
con la estabilidad financiera de las empresas, debido a que, mantener una gestion
adecuada favorece que la empresa no sea multada o sancionada, ademads, optimiza el
acceso a beneficios tributarios y permite un control eficiente de los recursos y una
mayor capacidad de inversion para obtener una mayor sostenibilidad.

De la misma forma, el estudio de Garcia (2023) se vincula con los hallazgos de
la investigacion, puesto que, da a conocer que la ineficiencia en los pagos estatales
genera un impacto negativo en la sostenibilidad de los proveedores en un 50.2%,
ademads, se da conocer que factores como la burocracia y el desconocimiento del marco
normativo pueden llegar a ser un obstaculo para el cumplimiento tributario porque se
generan efectos adversos en la estabilidad financiera de las empresas, por ende, estas

evidencian refieren que el cumplimiento de las obligaciones fiscales no solo permite
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asegurar la formalidad de las organizaciones sino también permite optimizar su
sostenibilidad a fin de evitar pérdidas derivadas de sanciones o demoras en los pagos
contractuales, lo cual es beneficioso para el éxito organizacional.

Del mismo modo, este hallazgo se explica coherentemente a través de la teoria
del cumplimiento tributario, que sostiene que las empresas actian racionalmente al
comparar los beneficios de cumplir sus obligaciones fiscales frente al riesgo y las
consecuencias de la evasion (Barberan et al., 2020), desde este enfoque, se evidencia
que un mayor cumplimiento tributario, expresado en la correcta declaracion de
impuestos, el pago puntual y la actualizacion del RUC, se relaciona positivamente con
la rentabilidad, dicho cumplimiento permite evitar sanciones, optimizar la planificacion
financiera y mejorar la estabilidad econdmica, lo que repercute favorablemente tanto
en la rentabilidad econdomica como en la rentabilidad financiera de las empresas
proveedoras.

En conclusion, nuestros resultados, respaldados por investigaciones previas y
fundamentos tedricos, sugieren que promover el cumplimiento tributario no solo
beneficia al sistema fiscal en su conjunto, sino que también estd asociado con mejores
niveles de rentabilidad para las empresas proveedoras de bienes y servicios,
posiblemente debido a la reduccion de contingencias fiscales, la evitacion de sanciones

y la generacion de un entorno de negocios mas estable y predecible.
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Conclusiones

Existe relacion entre la gestion tributaria y la rentabilidad en las empresas proveedoras de
bienes y servicios, al obtenerse una significancia de 0.001 y una correlacion de 0.790, esta
asociacion indica que, a mayor eficiencia en la gestion de los procesos tributarios, mayor
seré el nivel de rentabilidad econdmica y financiera de las empresas, incluyendo registro,
declaracion y pagos.

Se logro comprobar que existe una relacion entre la planificacion tributaria y la
rentabilidad en las empresas proveedoras de bienes y servicios, siendo comprobado a
través de una significancia de 0.001 con una correlacion de 0.763, confirmando que la
anticipacion, permiten a las empresas optimizar sus recursos y reducir riesgos econémicos,
lo cual favorece su desempeio financiero sostenido.

Se demostré que el control tributario se relaciona con la rentabilidad en las empresas de
bienes y servicios (p=0.00; rho=0.772), lo cual indica que una fiscalizacion efectiva y
seguimiento tributario contribuyen directamente a mejorar los niveles de rentabilidad
empresarial.

Se establecid que la relacion entre el cumplimiento tributario y la rentabilidad en las
empresas proveedoras de bienes y servicios tienen una significancia y correlacion positiva
(p=0.001; rho=0.771), esto demuestra que el cumplimiento riguroso de las obligaciones
fiscales, como la presentacion oportuna de declaraciones, pagos y actualizacion de datos
tributarios, favorece la estabilidad financiera de las empresas, al evitar sanciones y

fortalecer la planificacion econdmica.
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Recomendaciones

A los gerentes y administradores de las empresas proveedoras, se recomienda implementar
un plan de gestion tributaria estratégica, que incluya la actualizacién constante en
normativas fiscales, el uso de software contable y la asesoria de profesionales en
tributacion, con el fin de evitar sanciones, mejorar el cumplimiento y asegurar una mayor
rentabilidad.

A los propietarios de las empresas proveedoras se sugiere priorizar el planeamiento
tributario, analizando de forma anticipada las obligaciones fiscales, fechas de vencimiento
y beneficios tributarios disponibles, de modo que puedan realizar un uso eficiente de sus
recursos, minimizar contingencias tributarias y sostener la estabilidad financiera.

A los directivos de empresas proveedoras, se recomienda establecer protocolos internos
de control tributario, tales como auditorias internas periddicas y revision constante de sus
obligaciones con la SUNAT, ya que una supervision efectiva permite reducir errores u
omisiones y maximizar beneficios fiscales, lo cual impacta favorablemente en la
rentabilidad.

A los gerentes generales y responsables financieros fortalecer el cumplimiento tributario
mediante una politica organizacional clara sobre la puntualidad en declaraciones, pagos y
actualizacion del RUC, fomentando una cultura organizacional orientada al cumplimiento
y la eficiencia.

A los propietarios de las empresas proveedoras, contar con un presupuesto de contingencia
para el cumplimiento tributario en las declaraciones y pagos antes del vencimiento
cronograma SUNAT, sabiendo que las ventas con la municipalidad siempre tienen la
forma de pago al crédito, asi mismo se conoce que hay demoras en dichos pagos y los

impuestos de la tercera categoria se deben pagar al principio del devengado.
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Matriz de Consistencia
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Titulo: Gestion tributaria y rentabilidad en las empresas proveedoras de bienes y servicios de la Municipalidad Distrital de Kumpirushiato,

Cusco.
Problemas Objetivos Hipotesis Variables v Metodologia
dimensiones
General: General: General: Variable 1: Enfoque de investigacion:

i Que relacion existe entre la gestion
tributaria v la rentabilidad en las
empresas proveedoras de bienes v

servicios de la

Municipalidad

Distrital de Kumpirushiato, Cusco-
20247
Especificos:

a)

b)

c)

LQué relacion existe entre la
planificacion  tributaria v la
rentabilidad en las empresas
proveedoras de bienes v
servicios de la provincia en la
Municipalidad  Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-20247
iQué relacion existe entre el
control tributario ¥ la
rentabilidad en las empresas
proveedoras de bienes v
servicios de la provincia en la
Municipalidad  Dastrital  de
Kumpirushiato, Cusco-20247
iQué relacidon existe entre el
cumplimiento tributario vy la
rentabilidad en las empresas
proveedoras de  bienes v
servicios de la Municipalidad
Distrital de  Kumpirushiato,
Cusco-20247

Determinar la relacion entre la gestion

tributaria v

la rentabilidad en las

empresas proveedoras de bienes v
servicios de la Municipalidad Distrital
de Kumpirushiato, Cusco-2024.

Especificos:

a)

Determinar la relacion entre la
planificacion  tributaria v la
rentabilidad en las empresas
proveedoras de bienes v servicios
de la  provincia en la
Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024.

b) Demostrar la relacion entre el

<)

control tributario v la rentabilidad
en las empresas proveedoras de
bienes v servicios de la provincia
en la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024.

Establecer la relacion entre el
cumplimiento tributarioc v la
rentabilidad en las empresas
proveedoras de bienes v servicios
de la Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024.

La gestion tributaria estd

relacionada con la rentabilidad en

las empresas proveedoras de bienes

v servicios de la Municipalidad

Distrital de Kumpirushiato, Cusco-

2024,

Especificos:

a) La planificacion tributaria esta
relacionada con la rentabilidad
en las empresas proveedoras de
bienes v servicios de la
Municipalidad Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024.

b) El control tributario estd
relacionado con la rentabilidad
en las empresas proveedoras de
bienes v servicios de la
Municipalidad  Distrital de
Kumpirushiato, Cusco-2024.

c¢) El cumplimiento tributario esta
relacionado con la rentabilidad
en las empresas proveedoras de
bienes v servicios de la
Municipalidad  Distnital de
Kumpirushiato, Cusco-2024.

Gestion tributaria

Dimensiones

¢ Planificacion
tributaria

e Control
tributario

¢ Cumplimiento
tributario

Variable 2:

Rentabilidad

Dimensiones

e Rentabilidad
economica

¢ Rentabilidad
financiera

Cuantitativo

Tipo de investigacidn:
Basica

Nivel de investigacion:
Correlacional

Diseiio de investigacion:
No experimental -
transversal

Poblacion:

658 empresas proveedoras
de Bienes v Servicios
Muestra:

243 empresas proveedoras
de Bienes y Servicios
Técnica de recoleccion de
datos:

Encuesta

Instrumento:

Cuestionario

Técnicas de procesamiento
de datos:

Programa estadistico SPSS y
Correlacion de Spearman
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Operacionalizacion de Variables
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Titulo: Gestion tributaria y rentabilidad en empresas proveedoras de bienes y servicios en la Municipalidad Distrital de Kumpirushiato, Cusco.

Variable Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores
La gestion tributaria se refiere a las actividades Estrategias fiscales
que realizan las empresas proveedoras de bienes implementadas
La gestion tributaria refiere al conjunto vy servicios en la Municipalidad Distrital de e ; Planificacion fiscal a
d i . . Planificacion tributaria
e procesos administrativos, contables Kumpirushiato, Cusco. para cumplir con sus largo plazo
v estratégicos que permiten a las obligaciones fiscales de manera eficiente. Se Conocimiento de
empresas cumplir adecuadamente con  operativiza a través de cuatro dimensiones: beneficios fiscales
Variable 1: sus obligaciones fiscales, optimizar el planificacién  tributaria  (estrategias  para Desviaciones fiscales
Gestion pago de tributos dentro del marco legal minimizar el impacto fiscal), control tributario corregidas
tributaria vigente y planificar de forma eficiente (supervision interna para evitar infracciones) v Control tributario Auditorias internas
su carga impositiva, lo que implica el cumplimiento tributario (nivel de acatamiento a Tiempo de correccion
registro oportuno de operaciones, las normativas). Estas dimensiones permiten fiscal
declaraciones tributarias y aplicacion evaluar como las empresas gestionan sus tributos Declaraciones dentro del
de normas fiscales (Wibowo, 2024). para evitar sanciones y optimizar su situacidn Cumplimiento plazo
fiscal. tributario Cumplimiento de
impuestos
La rentabilidad se refiere a la capacidad La rentabilidad mide la capacidad de las Ganancias respecto a lo
de una empresa para generar ingresos a empresas para generar beneficios en relacion con Rentabilidad invertido
s s = . - - en i al =
partir de recursos propios v/o ajenos, lo  sus inversiones y operaciones. Se estructura en .. Uso eficiente de recursos
. : ; . : - o . . econdmica ., .
que le permite reducir la incertidumbre dos dimensiones: rentabilidad econdmica Proporcion de ingresos
Variable 2- ante  situaciones  prolongadas.  La  (capacidad de generar utilidades en relacion con sobre gastos
anable & direccion de la empresa debe tomar el capital invertido) v rentabilidad financiera .
Rentabilidad - . . ‘e S . i . Ganancias para los
decisiones relacionadas con su situacion  (rendimiento para los propietarios o accionistas). .
econdmica, analizando los indices [Estas dimensiones evalian como las empresas - . duefios . _
: Rentabilidad financiera Retorno de mnversion

financieros v apovandose en el desarrollo

de ratios de rentabilidad. (Zurita, et al.
2019)

obtienen beneficios econdmicos v financieros, lo
que permite analizar su desempefio general v
sostenibilidad.

Aumento de capital
propio
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Apéndice 3

Relacion de proveedores de la Municipalidad Distrital de Kumpirushiato

28/11/24,7:37 pm. Consulta de Proveedores del Estado
Portal del MEF > Portal de Transparencia > Proveedores del Estado jueves, 28 de noviembre del 2024
Consulta Principal

Atras | ) Inicio | [Exp.a Hoja de Calculo] < - >> | 1-250de 658 resultados | Pag.[1 |de 3 Ir
Buscar Proveedor [p J Por Numero de RUC | Por Nombre de Proveedor ¢,Como Buscar?
: TOTAL 973,797 ,554,454.84
Afio : 2024 74,140,588,202.74
Tipo de Gobiemo M: GOBIERNOS LOCALES 22,351,525,760.57
Departamento 08: CUSCO 2,177,854,495.86
Provincia 09: LA CONVENCION 986,003,520.78
Distrito 15: KUMPIRUSHIATO 21,449,666.56

Proveedor

O 10450152841: CARRERIO ZANABRIA RUTH YUDI 1,331,199.30
(O 20611077841: INVERSIONES CIGAKIATO S.AC 472,29360
O 20605496149 RAAL INGENIERIA CONSTRUCCION Y MONTAJES S.A.C. 349,456.00
O 10249960930: GUZMAN HUACAC FERNANDO 328,615.00
O 2l e VRSN IR CCENCASOIEDAD AONINMADER AT U/ERSIONES RUERDCEANIGE 322.75000
O 10402252001: HUACASI PUMA VICENTE ANASTACIO 314,399.00
(O 20600370643: CONSTRUCTORA HENSUR SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 266,650.00
O 20609107589: EMINCO PERU E.LR L. 263,283.00
O 20505154194: GASQUET REPRESENTACIONES Y SERVICIOS E.LR L. 247,466 67
O 10416059247: RODRIGO CCALLO NOEMI 244,002.00
(O 10458332148: ALMIRON HUAMANI JUAN CARLOS 237,256.30
(O 10423971164: UTANI CONDORI GILBERT 236,479.00
O 20607959481: INVERSIONES BLUE ROCK S.A.C. 234,199.32
O 20603421095: RANCHO LATORMENTA S.A.C. 229,500.00
(O 10720937731: DUEIAS CONDORI YHAMBERLY 198,878.00
O 10428212792: HUAYHUA HUAMANI WILBERT 188,621.00
() 20600111150: MILNER INVERSIONES Y SERVICIOS EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - P—
MILINSERE.IR.L. :
O 10409170698: CARDENAS YUPANQUI JORGE 175,890.40
(O 10446665141: CHALLCO ARCOS YONI JULIA 168,018.80
O 10427825405: QUINAYA ROJAS MARIO 165,963.20
(O 20527786461: AGROINDUSTRIAS LATINO E.IR.L. 162,405.00
(O 10772950336: LLOCLLA CARPIO SEBASTIAN 159,087.00
O 10436151913: QUISPE HUAMANRICRA ERNESTO 158,082.60
() 20490687271 INDUSTRIAS METALICAS SAN ANDRES SOCIEDAD COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - 570
INDUSTRIAS METALICA !
O 10249922507: YLLANES AYMA LIBIA 144,206.25
O 10423408770: UCHARIMA GUERRA DORA 130,435.40
(O 10423922945: VALENCIA MORALES FERREY 127,384.00
(O 20563876680: PROVEEDORES N Y K EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA 125,375.00
(O 10767883086: CJUNO PAQUILLO ANAHI SYNTHYA 118,888.80
(O 20601422671: METALICA INDUSTRIAL SINCHI S & S SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 116,800.00
O 10451194688: VERA FUENTES FRIDA 115,925.40
(O 10483260071: AGUILA MOLINA VICTORIA 114,966.00
(O 10479415931: ACHINQUIPA TTITO REGINA 114,285.00
() 10722820R71- CARRERA HI IAMANI HERRERT 112 23R NN

Sectores F

UEs/ Municipiosj
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10462356795: GAMARRA CHALLCO ABEL YSAAC

10476046128: BOCANGELARROYO LISET

10460262556. CCOLQQUEHUANCA QUISPE FRANCISCO

10402390366: VILLCAS NAHUINMALLMA CLAUDIA CESARIA

10758441623: ABARCA LOAYZA FRANKLIN EDUARDO

10239028018: MURIZ GARCIAALICIA

20600104579: MULTISERVICIOS E INVERSIONES JCE.LR.L.

10749457061: MAMANI ILLA MARISOL

20527693960: SOLUCIONES Y NEGOCIOS MAGDISABEL S.AC.

10198358318: EULOGIO FLORES CESAR CLAUDIO

10745773520: PEREZ DAVALOS RUTH TANIA

10249490640: ARANYA CHOQUE ALEJANDRINO

10416112969: VERA PFARAROSAS

10445962878 HUILLCAHUAMAN ILLANES MARITSA

10435547562: SUCLLE BULEJE KARINA

10435608618: LORAYCO TOLEDO BERTHA

10423114555: MENDOZA BOLIVAR ELISA

10479225759: MEZA CRUZ JUAN ROBINSON

10249830009: HUAMAN PALOMINO JUAN PABLO

10455703277: GRANILLA TARRAGA MARIA

20601193907- CONSTRUCTORAY PROVEEDORA SENGR DE QOYLLORITY SR L
10477999129 QUISPE MACEDO EDWIN CARLOS

20511037001: GRUPQ SANTA FE SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GRUPO SANTAFE SAC.
10419032773: AVONANTSI VICENTE MATILDE

10464744636: QUISPE QUISPE NEPTALI

10453635291: SUTTARAURA PILLCO ALICIA

20450528421: EL PACIFICO REDES Y CONSTRUCIONES SOCIEDAD COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
10238510223 CUSI BACAVICTOR

20600285549: CONSERGEC SR.L

10435788179 VARGAS ASTO ALEXANDER

) 10733829571: CABRERA HUAMANI HERBERT
) 20490687271: INDUSTRIAS METALICAS SAN ANDRES SOCIEDAD COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - INDUSTRIAS METALICA

10423408770: UCHARIMA GUERRA DORA
10249922507: YLLANES AYMA LIBIA

() 20563876680: PROVEEDORES N 'Y K EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

10446910774: BENAVIDES QUISPE MILAGROS FRANSHESCA

) 10423922945: VALENCIA MORALES FERREY
) 10453720697: CARRILLO SANTOS SANDRO

10451194688: VERA FUENTES FRIDA

) 10483260071: AGUILAMOLINA VICTORIA

) 10452534512 VARGAS TORRES BEATRIZ ROCIO ISABEL

) 10767883086: CJUNO PAQUILLO ANAHI SYNTHYA

) 20601422671: METALICAINDUSTRIAL SINCHI S & S SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
) 10479415931 ACHINQUIPATTITO REGINA

) 20601403952: INVERSIONES CONSULTORES & SERVICIOS HUANUCO SOCIEDAD ANONIMA CERRADA
) 10249512091 FIGUEROA PATINO BEDER

) 10405471464: SUNA CONDORIADIMIRO AGUSTO

) 10253102336: CCANTO MOSCOSO MODESTA MARINA

) 10474301619: MOLINA PENA MIJAIL RONY

) 20491205165: DISTRIBUIDORAAGROINDUSTRIAL LH VETCAE.LRL.

) 10436946282: ORTIZ ARIAS VICTOR RAUL

) 10764312380: VARGAS CAMACHO ELISEO

) 10747572891 TAYPE ROQUE OLINDA

) 20610504427 TIERRAVIVAH & MSAC.

) 10419591322: VILLAFUERTE PANIURA KATY MABEL

20602269273: CORPORACION GRIFERASAN JUAN SA.C

) 10430120153: CAMPOS TALAVERA BRUNO ROBERTO
) 20600571592 SOLUCIONES & SERVICIOS SONDORE.LRL
) 20490100289: MAREM REPRESENTACIONES SRL
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91,810.80
91,497.80
90,869.00
89.707.30
88,700.00
87,916.00
87,350.00
84,304.00
84,150.83
83,984 85
83,267.00
83,100.00
81,765.70
78,881.50
78,105.00
77,953.00
77.918.00
77.901.20
1722500
7666760
76,374.00
74,781.00
73,300.00
13.127.00
72,798 00
72,218 60
72,100.00
71,070.00
7057730
702383

158,293.00
157,617.00
154,356.40
147,156.25
144970 40
141,943.00
127,384.00
127176.00
123.325.40
120,766.00
119,608.00
118,888.80
116,800.00
114,265.00
109,000.00
108,900.00
105,994.00
103,615.00
102,810.00
102,000.00
100,765.50
§7,230.00
97,199.00
97,000.00
96,029.00
94,950.00
94,500.00
94,000.00
91,840.00
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O 20800090110: DY ANEGOCIOS ELRL 5445366
(O 10249401558 TTITO AGUILAR CRISTOBAL 5442000
() 20601630321: B & M GROUP PERU SA.C. 5391420
() 20611431933: SAYORA INGENIEROS S A C 53,805.80
O 10465839347: MAMANI FLORES ITALA 50,965.00
(O 10713079265: VASQUEZ SURCO ALEXANDER 50,740.20
() 10421430932: QUISPE DAVALOS LENIN 49,707.50
O 20804218013: EMPRESA CONTRATISTA Y MATERIALES DE INGENIERIA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 49,695.%
) 20600195957: MULTISERVICIOS FABIO'S ELR.L 49,644.00
O 10724432037: DELGADO REYNAGA YOHAN 49,630.00
O 10401653606: RAMON MAYTA WILDER CELSO 49,600.00
O 10446465690: SULOAGA HUAMANI MARIA SALOME 49,370.00
() 20802223753 AGROPECUARIA VILLA RICA SOCIEDAD COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA 49,342.00
() 10249941218: GUTIERREZ ATAUSINGHI ROMULO 49,000.00
O 10428248258 ALEGRIA BOCANGEL WILFREDO 48,639.00
O 10602936256: VARGAS ARAGON ALEXIS 48,606.50
O 10482213281 MAQQUE CJUNO RONALD 4855270
O 10456065663: PUELLES ALARCON RUTH ELENA 48,278.00
O 10249433805: ARANYAARANYA LUCIO 48,000.00
O 10239331926: SUNI GUTIERREZ JULIANA 47,652.00
O 10759464414 RONDON DUERIAS RUTH CARLA 46,576.00
) 10471268197: RAFAEL TORRES NOEMI 4621258
O 10249978671: ARAGON CONDORI JANET 45,930.00
() 10249522685: ARCOS CALDERON EDGAR 45,345.00
(O 10720130918: CRUZ LORAYCO YADIR SCHAEFER 44,853.00
O 10455495097: MESCO MAMANI YAIR GUSTAVO 44,659.00
O 10433515736: HUANCA MAMANI JOSE 44,000.00
() 20600247683: INVERSIONES DOCAR SUR ELR.L. 43,920.00
O 10470250157: ROBLES TORRES MADELIN 43,846.00
O 10481151428 SUCSO ASPUR KELY VIOLETA 43,785.00
[\ ANTIOEEENN- ADAILIN ANAVA M IEGIIC AMADND A2 ETE 00
() 10249656238 CHAVEZ BANOS MARIA BELEN §9,860.00 ¢
(O 10462430910 VIZAMESCCO JONATHAN §9,054.00
(O 20810494227: EMILIOS COMPANY SAC. 68,701.49
() 10453981571: CCAPATINTA BUSTAMANTE ISABEL 68,448.00
(O 10720937692 ALVAREZ CALLANAUPA SAHUD JHON §8,387.50
() 10447215441 HUAMAN ROJAS GARDENIA 67,167.00
O 10250053580 VELASQUE CARRION MARIO 54,945.00
() 1042092068: VILLA SAIRE JOSUE £4,903.00
() 20611453476: GRUPO RIVALCALJ SRL 6396861
() 10467240370 UGARTE HUAYLLANI MILDRED £3,837.00
() 10452056173 HUALLPATAIPE LAURA MARIBEL £3515.00
() 10709079781: CCOAQUIRA CHOQUEHUANCA DAMMER SABY 63.410.00
O 10297035164 MURIOZ SALAS CAROLINA £3,260.60
() 10408058592 ANDIA GAMES PAUL 6297000
() 20801772485: GRUPO ESPECIALIZADO EN CONSTRUCCION Y TECNOLOGIA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - GECTEC SAC. §2,000.00
() 20610583076 PROSUR PERU EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA §1,402.00
O 10425402493 CRUZ ASTUPILCAALFREDO §0,522.00
(O 20605464441: GRUPO DL PERUEIRL. 59,472.00
(O 20609359669 IFOX TELECOMUNICACIONES ELRL 59,400.00
() 20805341743: SELVALEVASRL. 59,194.67
() 20605926763 MONTE VILLAR ELRL. 56,290.00
() 10422728517: HUAMAN BAEZ FRANKLIN 56,806.00
() 10476137263 HUANACO CHARA EDITH CLORINDA 56,203.00
() 10421924622 AYMA RAMIREZ HEYTER 56,143.80
() 10438531519: HUAMAN DAVALOS ELVIN 56,066.30
() 20116544289: ELECTRO SUR ESTE SAA. §6,796.20
() 10250101649: CONDORI CHAVEZ JESUSA 54,620.00
() 10744376284 PALOMINO MANDUJANO JOSUE GONZALO 54,498.40
() 10803963601 BOLANIOS BUSTAMANTE MARY LUZ 5449230
(O 20800080110: D ¥ ANEGOCIOS E-IRL 5445366




10729555300: ARAUJO ANAYA V JESUS AMADOR
20563877813: RESER CONSULTORES Y SERVICIOS SAC.

) 10249405430: RAMOS CRUZ CASIANO

) 10481110888: MINAYA ROMERO FIDEL

) 10745463954: VILLANUEVA UCHARIMA HAMMY YADIRA
(O 20530988946: CONSTRUCCIONES SAC

) 10249725795: LOZANO ESPINOZA CESAR AUGUSTO

) 10043294500: CENTEND AVENDANO CONRADO HECTOR

10250040569 TTITO ATAPAUCAR WALTER
10438991579: GAMARRA GOMEZ FERNANDO

) 10804819121: TERAN RODRIGUEZ MARITZA PAULINA

) 10708262221: OCAMPQ ARANIBAR YENY

) 20611817887 ZUNGAROS BROTHERS SACS.

) 20600106644: APAK INVERSIONES EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

20604336644: QUISMA EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - QUISMAE IR L

O 10705060903: ZERON FUENTES RANDOLPH ABEL

() 20490872508: UNIVERSAL TESTING SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - UNITEST SA.C.

) 10445217668 ALVAREZ QUISPE ALEXANDER

) 10423965989: SICCUS QUISPE JAVIER

) 20606037181: DEPCOMSER EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - DEPCOMSER EIR L.
) 20607131083: KOMAGINARO E IR L

) 10239687003: MAMANI HANCCO CIRILA

20443251872: MULTI SERVICIOS SAN ANTONIO ELR.L

D) 20600104145 CORPORACION CHW EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

() 20611698764: INSA INGENIEROS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

) 20511176540: ENGIPERUS A C

O 10411614706: CCANTO CHACON YONY CRISTINA

) 20600382048: EROS CONTRATISTAS CONSULTORES SOCIEDAD COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
) 10408558498: ALEGRIA BOCANGEL JOSE LUIS

) 10461219905: QUISPE YUPANQUI YASMINA

) 10423784836: CANAL HUAMAN CIRO LIZANDRO

) 10463711238: MARIN NAVARRETE LELIS

) 10479471458: LUQUE QUISPE ANA

) 10726362918: CARBAJAL QUISPE NELSON JOEL

) 20610768815: FAREN REPRESENTACIONES EIRL

) 20600544536: INGENIEROS & ARQUITECTOS J & B CONSTRUCTORAY CONSULTORIASR.L.
) 10771271931: VERAAYBAR KENETH ALBIERY

) 20605581685: GRUPO CAROMIE.IR L.

) 10432641452: QUISPE YUPANQUI LUZMARINA

10249702485: VALVERDE ZARATE CONSTANTING

) 10763645024: AEDO AUCCATINCO FLEISMAR OMAR

10741590781: CCOYA CHALQUE ERIKA VANEZA

) 10439419712: HUAMAN TORRES HAIDE

) 10444443231: PACHA QUISPE ANTHONY

) 10465479723: FARFAN CARBAJAL KELAIA

D) 10239865254: QUITO HUAMAN NILTHON HONETH

10442604440 QUISPE HUAMAN YONY

) 10249924691: MELENDRES BERROCAL DEMETRIO

20605273191: JIP INGENIEROS SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

) 10466249869: MOLINA PENA MARILUZ

) 20491036894: AGUIMOS EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA - AGUIMOS E.LR L
) 20546388256: KALLPASAMI PERU SAC.

O 10720173552: QUISPE CENTENO SARITA

) 10482302641: GARCIA SANTOS LIZ MARIA

) 10720092617: USTUA CABRERA FIORELA

) 10775283934: 0SCCOHUAMAN CERVANTES MADALY

) 10477446162: MEDINA GOMEZ JOSE ARMANDO

) 10730491366: RICALDE PERALTA LIZ BRICEIDA

) 10720068180: LEON BORDA FREDY

20602480781: CORPORACION SOL DE ORO PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - CORPORACION SOL DE ORQ PERU SAC
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43,675.00
43,600.00
43534.00
43,520.00
43,262.50
4270476
4270000
42,240.00
41,962.00
41,200.00
41,200.00
4113000
41,100.00
41,010.00
40,940 00
40,918.10
40,832.00
40,800.00
40,650.00
40,496.00
40,240.00
39,917.00
39,853.00
39,556.80
39,361.13
39,098 00
39,000.00
38,994.02
38,784.00
38,751.50

38,176.00
38.03150
37.820.00
37.800.00
37,739.00
37,500.00
37,192.00
36.448.00
36,184.00
36,160.00
36,096.00
35,820 00
35,320.00
35,000.00
35,000.00
35,000.00
35,000.00
34,820.00
34,680.00
34580.00
34,508.00
3444543
34,299.00
34,190.00
34160 38
34,010.80
33,558.00
33.400.00
33,288.00
33.000.00
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() 20602063888: IMPORT SUMIN PERU SA.C. 32957.32
) 10245912200: HUAMAN MORA NAY RUTH 32,850.00
C) 10462733645 VILLCAS QUISPE FELIX ANDRES 32.087.32
() 2061044509%: HOLDING VALROSE EIRL 32,000.00
() 20603271042 CORPORACION SOFIASPAEIRL. 31,500.00
C: 10433639737: SOTIL MAMANI MARISOL 31,837.80
C) 20612876283 MULTISERVICIOS HARRY MAICOLE IR L 3157000
() 20573894511: MAQUINARIAS PARA CAFE & CACAQ JR.SAC. 31,500.00
() 10436098265: CABRERA CARDENAS ROSA 31,495.95
C: 10452235884: CHOCATAALEJO ABNER MODESTO 31,160.00
(O 10709004307: HANCCO MAHUANTIARI JHEIDI 31,052.00
() 10249961502: GONZALES FERREL GREGORIO 30,640.00
() 10249907184 LLOCLLA ROJAS RENE 30,000.00
C: 10449460575 DIAZ AYALA DIEGQ JHAN KARLO 29,700.00
() 10420811191: PIMENTEL HUAMAN ISELTH FATIMA 2941750
() 10239690209: SALAS ARENAS NEMECIO 29,260.00
() 20609520397: DAFNER EIRL. 29,029.00
() 10426836202 ALIAGA PEREZ MARLON JESUS 28,400.00
() 20607515248: INVERSIONES ELEINELR L. 2824330
() 10473825614: CCACYA AVILLANEDA EDITH 28,080.00
C) 20611020199: ESTACION DE SERVICIOS WEKES SOCIEDAD ANONIMA CERRADA 28,050.00
() 10475238708: FLORES RAMOS KATHERINE MILAGROS 28,000.00
() 10442873874 QUISPE YUPANQUI MARISOL 2793750
() 10250095550: SALAS ALAGON ADELA 27,869.00
C) 20609186471 INVERSIONES GENERALES ROJAS EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA 27,328.00
) 10418106951: PUMA HUAITA ROSARIA 27.300.00
() 10740509450: HUAMAN ESCALANTE LEINA LINET 27.225.00
C: 20607962473: CONTRATISTAS E INVERSIONES J & W SOCIEDAD COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA 27,101.00
() 10483752518: GOMEZ LEGUIARONY LANDER 2107550
() 10425963321 QUISPE YUPANQUI YENY 26.546.00
() 10801111217: APAZA SUCLLI JUANA 26516.00
() 10755378670: LLOCLLE HANCCO YOLANDA 26,980.00
() 10461232685 HUAMAN PANCORBO Z0ELI INDIRA 2575700
() 10448257555: CHALLCO GUTIERREZ RAINER 2575500
() 10474576456 MELENDREZ YUCRA FLOR KARINA 2659950
() 10465352278: ALCARRAZ ROSADO MERY 26,560.00
() 20606435224: INVERSIONES Y CONSULTORES NEFERTITIEIR L. 25,000.00
(O 10424152392 TARCO QUISPE ELVIS YEDY 25,000.00
() 20609121657: INVESTMENTS AND ENGINEERING IC EMPRESA INDIVIDUAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA. 25,000.00
() 10407283347 VARGAS AYALA RUBEN UBTLTT
() 10400159387 CHACMANA CUSIHUALLPA LUZ MARINA 24550.00
(O 10465052207: GUISADO CCORAS WILMAR MICHAEL 2448000
() 1041614595: VILGA ZARATE FRANK NOE 2440000
(O 10737031867: DELGADO MAMANI ANGELA U39
() 10741591389: QUISPE CASTRO BRAYAN 2408500
() 10485312610 MASIAS SERRANO TANIA 2400000
() 10424749309: TRIVERO ROJAS NOEMI 2400000

() 10601205764: CCORIMANYA CRISPIN NOEMI 24.000.00



125

Apéndice 4
Instrumentos
Cuestionario de gestion tributaria
El presente cuestionario tiene como finalidad recoger informacion relevante sobre la
gestion tributaria en su empresa. Los datos proporcionados seran tratados con absoluta
confidencialidad y seran utilizados tnicamente con fines académicos. Por favor, marque con

una X la opcion que mejor refleje su experiencia, donde:

N° Items
Dimensién 1: Planificacién tributaria
1 La empresa implementa estrategias .

. Casi . .
fiscales que optimiza su carga Nunca nunca Rara vez Casi siempre Siempre
tributaria.

2 Se realiza una planificacion fiscal a
largo plazo con el fin de garantizar el Casi .. .
80 plaz . -8 zal Nunca A veces Casi siempre Siempre
cumplimiento tributario y evitar nunca
sanciones.
3 La empresa conoce y aprovecha los
beneficios fiscales disponibles para Nada Poco Rara vez Casi siempre Siempre
aumentar su rentabilidad.
4 Analizan las implicaciones fiscales
antes de  tomar  decisiones Casi .. .
. . A veces Casi siempre Siempre
empresariales  importantes  para Nunca nunca
minimizar riesgos.
Dimensién 2: Control tributario
5 Se corrigen oportunamente las A
desviaciones fiscales identificadas Nada menudo Rara vez Casi Siempre Siempre
para evitar sanciones oportuno oportun oportuno oportuno oportuno
o
6 Efectian auditorias internas
periodicas en materia tributaria para Rara Frecuentemen .
: . . Nunca A veces Siempre
identificar y prevenir errores que vez te
puedan afectar la gestion fiscal.
7 El tiempo de correccion fiscal es

S Moderada
adecuado para minimizar los Muy Inadecu Totalmente
. . . mente Adecuado
impactos  negativos en las inadecuado ado adecuado

. . adecuado
operaciones financieras.
8 (Cuenta con los recursos adecuados, Moderada
., Muy Inadecu Totalmente
para el proceso de correccion fiscal . mente Adecuado
inadecuado ado adecuado
en su empresa? adecuado
Dimension 3. Cumplimiento tributario
9 Las declaraciones tributarias se .
Casi . .
presentan dentro de los plazos Nunca A veces Casi siempre Siempre
. . nunca
establecidos para evitar multas
1 L 1 1 P, M
0 a empresa cumple con el pago Nunca 0co oderada Totalmente
oportuno de sus impuestos para oportun mente Oportuno
. . oportuno oportuno
evitar sanciones o oportuno
11 (Se mantienen registros y
documentacion de respaldo Muy Inadecu Moderada Totalmente
adecuados para asegurar la correcta . mente Adecuado
- . inadecuado ado adecuado
presentacion  de  declaraciones adecuado
tributarias?
12 Se revisa periodicamente el
cumplimiento  de  obligaciones .

. Casi . .
fiscales para garantizar el pago Nunca nunca Rara vez Casi siempre Siempre
adecuado de los impuestos y evitar
omisiones.




Cuestionario de rentabilidad
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El siguiente cuestionario busca recolectar informacion sobre los niveles de rentabilidad

de su empresa. Le aseguramos que sus respuestas seran manejadas de manera estrictamente

confidencial y seran empleadas solo para fines de investigacion académica. Por favor, marque

con una X la opcion que mejor refleje su experiencia, donde:

NO

Items

Dimension 1: Rentabilidad economica

1 (Cuanto es el porcentaje de
. .y . 0, 0,
ganancias con relacion al capital Deol 2% - Del 5%-9% Del 10%-15% Del 106 Yo- del 25%- a mds
invertido? Y04 24%

2 (Cuanto de eficiente ha sido el uso 26%-50% 76%-100%
de los recursos para mejorar la 0% (Nada 1%-25% (Poco (Moderoadam(;:nte S1%-75% (Tot‘;lmentoe
rentabilidad? eficiente) eficiente) eficiente) (Eficiente) eficiente)

3 (Qué porcentaje de los ingresos
cubre los gastos operativos, para | Menos del Entre 50% y o Entre 80% y Mas de 100%
garantizar la sostenibilidad | 50% 60% Entre 60 y 80% 100%
financiera de la empresa?

4 Logra una rentabilidad superior al
costo de capital, asegurando 2%-4% 5%-9% (Baja) 10%-15% 16%-28% 29%- a mas
beneficios competitivos para la (Muy baja) o770 (B3] (Moderada) (Alta) (Muy alta)
empresa.

5 (Cuanto es el porcentaje de

. . Menos del o o
rendimiento que los  activos 59, Entre 6%y Entre 13% y20 % Entre %O %'y del 30% a mas
generan, para incrementar la 12% 30%
rentabilidad de la empresa?

6 (Cuanto es el equilibrio adecuado o 0/ ~50 26%-50% 0750 76%-100%
entre costos operativos y beneficios g(ﬁc(lﬁ?i(l;; ! /;)‘(feifaéi(;co (Moderadamente (f\ldfczs d/oo) (Totalmente
obtenidos? adecuado) adecuado)

Dimension 2: Rentabilidad financiera

7 (Cual es el porcentaje que la
empresa genera ganancias para los
propietarios, Menos del Entre 10% y o o Entre 20% y . o
que le permita fortalecer la 10% 15% Entre 15%y 20% 25% Mas del 25%
rentabilidad
financiera de la organizacion.

8 (El retorno de la inversion es
satisfactorio,  asegurando  un Mu
beneficio proporcional al capital insa};is fecho Insatisfecho Neutral Satisfecho Muy satisfecho
invertido y contribuyendo a la
rentabilidad financiera?

9 (En qué porcentaje se incremento Menos del Entre 5%y o o Entre 15% y . o
el capital propio? 5% 10% Entre 10%y 15% 20% Mas del 20%

10 (Como calificaria el rendimiento
de las inversiones rea_lizadas en la Muy bajo Bajo Normal Alto Muy alto
empresa durante el ultimo afo?

11 (En cuanto se ha incrementado el o
valor de la empresa en el mercado? o 19%-25% 0/ 500 51%-75% 76%-100%

0% (Nada) (Poco) 26%-50% (Regular) (Bastante) (Mucho)

12 (La gestion financiera de la 26%-50% 76%-100%
empresa permite que se repartan las 0% (Muy 1%-25% (Modera(oiamelzte de S1%-75% (Totalﬂmenteode
utilidades equitativamente? desacuerdo) (Desacuerdo) acuerdo) (De acuerdo) acuerdo)




Apéndice 5

Ficha de validaciones

Universidad
Continental

=

Ficha de Validacidn por Criterio de Experio

El instrumento es de gran relevancia para lograr que sean valldos v que los resultados obtenidos a partir de
estos sean wiilizados eficlentemente. Agradecemos su valiosa colaboracidn,

Nombaes y apellidos del juez: Julio Badl Mufoz Vara

DML 07254199 Celular: 997922512

Formacidn académica:  Abogado

Areas de experiencia profesional: Tributacidn / Derecho Empresarial / Derecho Administrativo
Tiempo: 30 afos

Actual: Asesor tributarlo y empresarlal / Docente undversitario

[nstitucion: Independiente / UMMSM - UC - UNIFE

Dee acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segiin corresponda.

DATOS GENERALES

L1 Titulo de la Investigacidn: Gestion tributaria y rentabilidad en empresas proveedoras de bienes y
servicios en la Municipalidad Distrital de Kumpirushiaio, Cuseo-2024
1.2. Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacidn: Ceestlonario

ASPECTOS DE VALIDACION
Dieficiente Baja Regular Buena Muy hueno
Indicadores Crideriog o 6 ()] |a ki LI £l Tl M | BB | o o
5 1 15 Fou 25 35 L-] E 55 =] iE] an B ul E 10
Lae izzzrarkers ratis X
BT CLAD
I LAkl clanm v bien deftnidas
Exith ppirsds X
% (iR
& ORJETIVIDAD rinfrcias bbb
Ao al weace X
3 ACTUALIDAD
e |n fmventigecidn
4 ORGAMIEACION S X
irgarezarion ligica
Lompresdr ko X
5 SLFICIENCIA aapecion m cantided
calidud
S Ao pars la %
B INTENMCESALIDAD
v lprion
T, COMSISTENCIA Ltk m Rt X
intricm cheniificos
Enire low indicen X
B DOHERENCA
indicadarn
La rdrarpis mypne X
0 METODOLOG al propsin del
il
10, PERTINENCLA Ex 0l y ackwusdn X
jora b bmvatigaridn

Fuente: mada del libeo Validez y Confiabilidad de instrumento de investigacion
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Calificacidn

o &= Ld Bl o=

Wiy Inseery
Bipriniy
Regular
Baja
Deficiente

Valider de contenido
Cuadro 1

Evaluacion final

Experto

Grado académico Evaluacitn

Tiems Calificacion

Munoe Vara Julio Raal

24 B35
Abogado / Master en
Derecho Empresarial

oL
AR S
e 4

JULMH} BAVL MUNSE VAR
ARRHC L
AL B LHEY
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— Universidad
(C Continental
Ficha de Validacion por Criterio de Experto

El instrumento ¢s de gran relevancia para lograr que sean validos v que los resultados obtemidos a partir de
ess0s sean utilizados efickentemente. Agradecemos s valiosa colaboracion,

Nombres v apellsdos del jnez: Vilma Péres Sanches
DN 23K6021 Celular 984 $36340
Formacion académica; Contadora Publica, Mg, Mencioo Trbutacion, Dra en Contabelidad

Arcas do experiencia profesional. Contabalidad Publica. privada. tributaria, de costos

Tiempo 13 aivos
Actual. Docente Umversitania v Asesora de empresas prestigiosas
Institucion.  Universidad Continental

D¢ zcucrdo con los siguenies indicadores califique coxda uno de los items segim corresponda.

DATOS GENERALES

1.1, Titulo d; Ia Investigncion:
1.2 Nombre de los instrumentos motivo de Evaluacion: Cucstionano

ASPECTOS DE VALIDACION

Indicodurrs Cririe [T 2 [0 [ 16 ER E] W[w % W] n]
DS ED RS = ETL‘E‘TSQM
Lom tndicedoves ctln
1.OLARIEAR Chiisy Nen GeCidy
AT Foti expeesad m X
I CAUETIVIDAL sonktte dhariadee
- Adrouil o svens X
ATV ALIDAD &' i
v Exithe am — o X
4 ORGANIZACION i
Conpeents kon X
§SLRICIENCIA mposordn cmtidad ¥
olidsd
) Mabow it pers e
A INTENCTONALIDAD e Hn
< Theads ot inpeoics X
T CONTINTINGIA e ioes dontoms
P ko InSies X
§ OORHERENIA Bditad
' L tsbatrgis impeml X
2 METOIROGA g il
et
30 PEXITNENCIA S faly scomés
e kv sl e

Fuente: tomsdo del litvo Validez v Confilabilsdad de mstnimmento de mnveshgsaon
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[Catificacion I My bueno
2  Buemo
3 Regular
4  Bga
5. Defictente
Valudez de contenido
Cuadro |
Evaluacion finul
Experto Grado académico Evaluacion
ltems Calificacion
Dra. Viima Perez Sanchez Doctora en Contabilidad 24 8 l -5

Firma y sello del profesional



— Universidad
C Continental

Ficha de Validacién por Crilerio de Experto

El instrumento es de gran relevancia para lograr que sean valldos y que los resultados obtenidos a partir de

estos sean uiilizados eficientemente. Agradecemos su valiosa colaboracidn.

Nombres y apellidos del juez: Juan Alberto Villagdmez Chinchay
DML 16120424 Celular: 902742273
Formecldn académica:  Contabilidad y de derecho tributario

Areas de experiencia profesional: Tributacidn y Gerente General de CENACSAC. He sido funcionario

de SUNAT por més de 24 afios.
Tiempao: 32 afos

Actual: Docente de pregrado y postgrado en materia tributariss y financieras.

Institucion: Universidad Nacional Mayor de San Marcos

De aruerds con los siguientes indicadores califique cada uno de los items sagin comesponda.

DATOS GENERALES
L1, Tituloe de la Investigacidn:
1.2. Mombre de los instrumenios motive de Evaluacion: Cuestionario

ASPECTOS DE VALIDACIGH

Dieficiente Baja Regular Buwena Muy bueno
Insdlica dores Criterio NEEEEEEEEEEENEIE El N ERESEIENES
S oud | 15 | 2|25 | 35| @ | & | 56| 55 ] | oan | B | W | 0
i, CLABIEAL: L issirarkees pakin X
A tlanm v bien definilos
Exiil mepronsds m X
3 (R
£ ORJETIVIDAD sy abrnahbs
3 ACTUALIDATS bl o] s X
el
4 ORGAMIZACIN Fcale ura b
rgarexariin ligica
Larepreadr b X
5 SLFICIEMCIA anprcion m cantiled
ralidud
i INTENCIGALIDAD | ASmwds para la X
el ion
T, COMSISTENCIA Sz X
ipdrierm cleniiliom
f COHERENCIA e X
iralicadarms
La pirrgis mapms X
0 METODOLOGIA al prmtaim del
thogpndaiion
Ex il y atbrusdo
101, PERTINENELA B X

e Lo laventigacicn

Fuente: pomada del libro Validez v Confiabilidad de mstrumento de investigacidn
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Calificacidn 1. Muy bueno
2. Bueno
3. Regular
85 4. Baja
5. Deficiente
Validez de contenido
Cuadro 1
Evaluacion final
Experto Grado académico Evaluacién
ltems Calificacion
Villagémez Chinchay, Juan Magister 24 Muy buena
Alberto

Matricula CCPL Nro. 32498

Firma y sello del profesional
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Apéndice 6
Caso de empresa con la Municipalidad

Servicio ofrecido a la municipalidad por parte del proveedor (diciembre 2022)

SULLASI PILLCO DINA
CAL. SANTA ROSA SANTO DOMINGO SN C_P. PAVAYOGC 1 CORA ARRIBA
ESCUELA PAVAYOC CL NARANJA

FACTURA ELECTRONICA
RUC: 10418106790
E001-26

SANTA ANA - LA CONVEMNCION - CUSCO

Fecha de Emisidn - (TH22022 Forma de paga: Crédio
Sanan _ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
== " KUMPIRUSHIATO
RUGC - 20608010242
AV. LIBERTADORES MZA. A LOTE. 1
Direccitn del Receptor de la factura - CUSCO LA CONVENCION
KUMPIRUSHIATO
AV. LIBERTADORES - MZA. A LOTE.
Direacitn del Clents - 1 CUSCO-LA CONVENCION-
KUMPIRUSHIATO
Tipo de Moneda - SOLES
Dtmarvackin ]
Cantidad Unidad Medids Descripcian Walor Unitario
24.00 UNIDAD SERVICIO DE ALCUILER DE CAMIONET A PUR 24 DIAS, 180000
CORRESPONDIENTE AL MES DE HOVIEMERE 2022
Valor de Venta de Operaciones Gratuitas SI0.00 Sub Tolal Ventas - = 300000
Anticips : & 0.00
Desouenios : S 000
Walor Venta : = 3,000.00
SON: TRES MIL SEISCIENTOS ¥ (/100 SOLES I3 3 Soom
GV - ]
Cros Cargos © ]
Ofvos Tributos - ]
Manio de redondeo © o .00
Importe Total : S E00.00
Informacion del crédito
Monio nelo pendisnie de pago 5/3,800.00
Total de Cuctas 1
NF Cucta Fec. Venc. Monto N Cugta  Fec. Vene. Monta Nf Cuota  Fec. Venc. Monta
1 320z 3,600.00

Esta es una representacion impresa de Ia factura electronica, generada en el Sistema de SUNAT. Puede
verificaria utilizando su clave SOL.

SULLASI PILLCO DINA
CAL. SANTA ROSA SANTD DOMINGO SN C_P. PAVAYOCG 1 CORA ARRIBA
ESCUELA PAVAYDC, CL MARAMJA

FACTURA ELECTRONICA
RUC: 10418106790

E0D1-29

SANTA ANA - LA CONVEMCION - CUSCO

Fecha de Emisian - 13422022 Forma de paga: Crédiio
Senor _ MUHNICIPALIDAD DISTRITAL DE
f=sh " KUMPIRUSHIATO
RUGC - 20608010212
AV. LIBERTADORES MZA. A LOTE. 1
Direccitn ded Recsptor de la tactura - CUSCO LA CONVENCION
KUMPIRUSHIATO
AV. LIBERTADORES - MZA. A LOTE.
Direccién del Cllente -1 CUSCOLAC CION-
KUMPIRUSHIATO!
Tipo de Moneda - SOLES
Observaciin c
Cantidad Unidad Medida Descripeian Walor Unitario
B.00 UNIDAD SERVICID DE ALDUILER DE CAMIDNETA FOR 8 DIAS, 150,00
CORAESPONDIENTE AL MES DE MICIEMERE 2022
Valor de Venta de Operaciones Gratuitas SO0 Sub Talal Ventas : o 1.390.00
Anticipos. © = 000
Desouenios : o ood
Valor Venla : 5 1.330.00
SON: UN MIL TRESCIENTOS CINCUENTA ¥ 00100 SOLES b e
GV : E oo
Crros Cargos : o OLDd
1Otros. Tributoe © ]
Moo o Fecondes o 00D
Imparte Total : 57135000
Informacion del crediio
Monio neio pendisnie de pago 571.350.00
Total de Cuntas 1
NF Cuota Fec. Venc. Monbo N Cuota Fec. Venc. Monio W Cucia Fec. Venc. Monto
1 ITOum023 1,350.00

Esta es una represeniacion impresa de la factura electronica, generada en el Sistema de SUNAT. Puede
verificarla utilizando su clave SOL.
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Servicio ofrecido a la municipalidad por parte del proveedor no cancelado (junio 2024)

SULLASI PILLCO DIMNA
NOTA DE CREDITO ELECTRONICA
CAL. SANTA ROSA SANTD DOMINGD SN C_P. PAVAYOC 1 CORA ARRIBA RUC: 10418106790
ESCUELA PAVAYOC,CL MARAMNIA SN - EDOH-7
SANTA ANA-CUSCO-LA CONVENCION
Fecha de Emision -17/06/2024
Documento que modifica:
Factura Electrénica : EO0 - 28 AMULACION DE LA OPERACION
. MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
Sefiories) " KUMPIRUSHIATO
RUGC : 20608010212
Direccion del AV. LIBERTADORES MZA. A LOTE. 1
Recepior de la : CUSCO LA CONVENCION
factura KUMPIRUSHIATO
Tipo de Moneda  : SOLES
. Sustento - FACTURA NO PAGADA POR EL CLIENTE A
Motivo o Sustente - ) o FECHA DEL VENCIMIENTO
Cantidad Unidad Medida Descripoion Valor Unitano
SERVICIC DE ALDUILER DE CAMIONETA POR B DIAS,
a0 urnAD CORRESPOMDIENTE AL MES DE DICIEMERE 2022 teom
Sub Total Ventas : =71,350.00
Anticipos - 50,00
Descuentos : S0 ]
Walor Wenta : 571 350.00
SON: UN MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y 00100 SOLES e - D'E
) IGW : = 0.07]
Citros Cargos - 5/10.00 |
Otros Tributos : g
Monto de redondeo : = 000
Importe Total - 57 1,350.00 |
Esta a5 una represantacidn impresa de la nota de crédifo elacirdnica, generadla en &l Sistema de SLUNAT. Puede venficarla utiizando su clave
S0L.

SULLASI PILLCO DINA O BE CREDITO ELECTRONCA ]
CAL. SANTA ROSA SANTO DOMINGO SN C.P. PAVAYOC 1 CDRA ARRIBA o °§3§. mﬁ,f&‘,‘;{“"""
ESCUELA PAVAYOC,CL NARANJA SN " E001-6
SANTA ANA-CUSCO-LA CONVENCION
Fecha de Emision -15/06/2024
Documento que modifica:
Factura i ANULACION DE LA OPERACION
Electronica - E001-28
_ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
Sefior(es) ' KUMPIRUSHIATO
RUC - 20608010212
Dirmccin ;‘_j‘l _ AV. LIBERTADORES MZA. A LOTE. 1 CUSCO
m“ 2 * LA CONVENCION KUMPIRUSHIATO
Tipo de Moneda  : SOLES
SERVICIO NO CANCELADO POR EL
Motivo o Sustento - CLIENTE A LA FECHA DE VENCIMIENTO
DEL PAGO
Cantidad Unidad Medida Valor Unitario
SERVICIO DE ALOUILER DE CAMIONETA POR 24 DIAS,
.00 UNIDAD CORRESPONDIENTE AL MES DE NOVIEMBRE 2022 s
Sub Total Ventas : i) 3.BUUTD_U|
Anticipos : S70.00]
Descuentos : S/ 0.00]
Valor Venta : S/ 3.600.00 |
SON: TRES MIL SEISCIENTOS Y 00/400 SOLES gﬁ : 55, g'w.m
Otros Cargos : S/0.00]
Otros Tributos : S/ 0.00 ]
Monto de redondeo : S/ 0.00 ]
Importe Total 573.600.00 |

SOL

Esta es una rapresentacion impresa de la nota de crédito electronica, generada en el Sistema de SUNAT. Puede venficaria utiizando su clave




Servicio ofrecido a la municipalidad por parte del proveedor cancelado (junio 2024)

MULTISERVICIOS FANYLUZ

SULLASI PILLCO DINA FACTURA ELECTRONICA
CAL. SANTA ROSA SANTO DOMINGO SN C.P. PAVAYOC 1 CDRA ARRIBA RUC: 10418106790
ESCUELA PAVAYOC,CL NARANJA E001-31

SANTA ANA - LA CONVENCION - CUSCO

Fecha de Emisidn - 17062024 Forma de pago: Crédiio
Senor _ MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
Ko KUMPIRUSHIATO
RUC : 20608010212
AV. LIBERTADORES OTR.
KEPASHIATO MZA. A LOTE. 1 EN
Direccién ded Receptor de la tactura - PLZ MAYOR EN CONST, C2P
caﬂnocu%ouoomaocm
AV. LIBERTADORES - OTR.
KEPASHIATO MZA. A LOTE. 1 EN
Direccién dei Ciente - PLZ MAYOR EN CONST, C2P
CEMENTO C
SHIATO
Tipo de Monada - SOLES
Obzervackin 2
Cantidad Unidad Medida D Valor Unitario
1.00 UNIDAD SERVICIO DE ALOUILER DE CAMIONETA POR 3 DIAS. 1330.00
CORRESPONDIENTE AL CUARTO PAGO
Valor de Venta de Operaciones Gratuitas [ S0.00] Sub Total Ventas - S 1.390.00 |
Anticipos S/ 0.00
Descuentos S 0.00
Valor Venta : S 1.390.00
SON: UN MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y 00/100 SOLES zc : : ﬁ:
v 7
Omros Cargos - S/ 0.00
Owos Tributos - 000
Monio de redondeo © S/ 0.00
importe Total : S/ 1.350.00
Monto neto pendiente de pago S/1,330.00
Total de Cuctas 1
N Cuota Fec. Venc. Monto N'Cuota Fec. Venc. Monto N Cuota Fec. Venc. Monto
1 19072024 1.3%0.00

Esta es una representacion impresa de la factura electronica, generada en el Sistema de SUNAT. Puede
verificarla utilizando su clave SOL.

MULTISERVICIOS FANYLUZ

SANTA ANA - LA CONVENCION - CUSCO

SULLASI PILLCO DINA FACTURA ELECTRONICA
CAL. SANTA ROSA SANTO DOMINGO SN C_P. PAVAYOC 1 CDRA ARRIBA RUC: 10418106790
ESCUELA PAVAYOC,CL NARANJA E001-30

Fecha de Emesidn - 17062024 Forma de pago: Crédiio
Senorfes) : mmmmmsmlune
RUC : 20608010212

AV. LIBERTADORES OTR.
KEPASHIATO MZA. A LOTE. 1 EN
CONST, C2P

Dwreccién det Receptor de la fact PLZ MAYOR %
o CEMENTO CUSCO LA CONVENCION
AV. LIBERTADORES - OTR.
KEPASHIATO MZA. A LOTE. 1 EN
Dreccién dei Cllente - PLZ MAYOR EN CONST, C2P
CEMENTOC
SHIATO
Tipo oe Moneda - SOLES
Observackn
Cantidad Unidad Medida ipcH Valor Unitario
1.00 UNIDAD SERVICIO DE ALOUILER DE CAMIONETA POR 24 DIAS, 3000.00
CORRESPONDIENTE AL TERCER PAGO
Valor de Venta de Operaciones Gratuitas N S/0.00] Sub Tatal Ventas : 7360000
Anticipos : Sooo]
Descuentos : S 0.00
Valor Venta : S/ 3.600.00
SON: TRES MIL SEISCIENTOS Y 00/100 SOLES G oo
GV : S 000
Owos Cargos : S 000]
Owos Tributos : S0
Moo de redondeo | EOWI
Iimporte Total - S/ 3.600.00
Informacion del crédito
Aonio nelo pendiants de pago S/3,600.00
Total oe Cuotas 1
N Cuota Fec. Venc. Monto N'Cuota Fec. Venc. Monto N Cuota Fec. Venc. Monto
1 12072024 3.000.00

Esta es una represeniacion impresa de Ia factura electronica, generada en el Sistema de SUNAT. Puede
verificaria utilizando su clave SOL.
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Base de datos de rentabilidad
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Apéndice 8

Evidencias fotograficas
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